
   

 

 ازمنـد یخود ن يدیبروز در محصولات تول هاي يز تکنولوژاستفاده ا لیبه دل یروگاهین زاتیساخت تجه عیصنا
و توسـعه   قیپرداختن به تحق دنمای یم لیامر را تسه نی. آنچه اباشد یم يدانش و تکنولوژ يحرکت در مرزها

و توسعه در جهت تحقق  قیتحق ياستراتژ يایمدل پو نی. پژوهش حاضر به دنبال تدوباشد یصنعت م نیدر ا
 ـقدرتمند جهـت تحل  يبه عنوان ابزار کینامیدا ستمیس ياستفاده از روش مدل ساز اهداف کسب و کار با  لی

 ـتعر يوهایسـنار  يبر مبنـا  ستمیس یرفتار آت ینیب شیها و پ آن نیروابط ب لیو تحل ستمیموثر بر س ياجزا  فی
بـر   ياسـتخراج شـده و مدلسـاز    یروگـاه یبا کمک خبرگان صـنعت ن  یو معلول یعل يها باشد. حلقه یشده، م

پژوهش سـه   نیاست. در ا دهیاستفاده گرد يمدلساز يبرا میاساس آن صورت گرفته است و از نرم افزار ونس
 يویو توسعه مدنظر قـرار گرفتـه اسـت. در سـنار     قیتحق يتحقق اهداف استراتژ زانیم شیافزا يبرا ویسنار

ق با روند گذشته باشد. در حالت مطاب يریگ میتصم يها پارامترها و اهرم ریفرض شده است که مقاد هیحالت پا
و سـازمان در جـذب    ابدی یبهبود م یسازمان برون يها يو توسعه و همکار قیبودجه تحق تیوضع نانه،یب خوش
 ـکند یتر عمل م و توسعه موفق قیتحق يها پروژه يبرا یرونیب يها تیو جلب حما هیسرما  ـدر ا نی. همچن  نی
هـا   ها و نسبت شکست پروژه مدت زمان انجام پروژه جهیکه در نت دابی یپروژه بهبود م تیریمد تیفیک و،یسنار

 يسـاز  هیشـب  جی. نتـا کنـد  یم رییمذکور در جهت عکس تغ يرهایمتغ زین نانهیبدب يوی. در سنارابدی یکاهش م
 ـ ریرها، تـاث یبه اتفاق متغ بیدر اکثر قر درصدي ±20 راتییکه تغ دهد ینشان م خواهـد   يدرصـد  20از  شیب

  است. راتییتغ یدهنده اثربخش نداشت که نشا
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  مقدمه
مستمر در  يمجبور به نوآور یجهان يبازارها طیرقابت و تداوم بقا در شرا يها برا سازمان

 داریپا يبه نوآور یابیدست يها راه نیاز موثرتر یکیباشند. یو خدمات م ندهایآمحصولات، فر
و توسعه در  قیتحق يها تیفعالباشد. یم 1و توسعه قیتحق يها تیفعال ياجرا و يگذارهیسرما

خلق  دیکه کسب و کار جد ییها ها شود، فرصت فرصت نیمعطوف به بهتر دیها با شرکت
  .)1395سه، رادفر و خم( ندیکل کسب و کار شرکت را متحول نما ایکنند 

%  در 6حدود  انهیرشد سال مندازیکشور ن ،مصرف انهیبازار داخل و با توجه به رشد سال در
توجه  با .)1397(توانیر،  برق است دیدر حوزه تول يرگذاهیسرما وروی اردیلیم 3 معادل ،دیتول

م و و نفت خا یعیمنابع وافر گاز طب ه،یهمسا يکشورها هیبه اتصال شبکه برق کشور به کل
 ییروزافزون کشورها ازین وجودبا و  ها روگاهیاز ن يبرداروجود تخصص در امر ساخت و بهره

 لرشد مطمئن، قاب يدارا عیاز صنا یکیبرق،  يپاکستان و افغانستان به انرژ ه،یمثل عراق، ترک
 بیبه ترت کایو آمر نیچ است. روگاهین تولید برق و ساختمختلف،  عیصنا نیدر ب داریاتکا و پا

کننده و مصرف کننده جهان  دیتول يدر صدر کشورها گاوات،یگ 1053و  1100 تیبا ظرف
به لحاظ  ،جهان 14در رتبه  یپس از کره جنوب گاواتیگ 70حدود  تیبا ظرف رانیدارند. ا يجا

، به 8در رتبه  کیبرق پس از مکز ي، به لحاظ اتلاف در انرژ19در رتبه  هیمصرف پس از ترک
  .)1394(کارگزاري آینده،  قرار دارد 9در رتبه  نیس از اکرالحاظ صادرات پ

 يو بازارها یبه رشد داخل رو يتقاضا هیدر سا یروگاهیرشد صنعت ن يها وجود فرصت
- یمشخص م یبه روشنرا صنعت  نیدر ا يگذارهیسرما تیاهم ه،یهمسا يکشورها پرکشش

در  عیصنا نیاز مهمتر یکیعنوان  به یگاهورین زاتید. از آنجا که صنعت ساخت تجهساز
بخش  نیموجود در ا يها يتکنولوژ یباشد و از طرفیمطرح م یروگاهیصنعت ن نیتأم رهیزنج

باشد. لازم است که یبالا م یدگیچیبا پ يهايبروز و در زمره تکنولوژ يهايازجمله تکنولوژ
  د.و توسعه داشته باشن قیبه تحق ياژهیتمام وهبخش ا نیفعال در ا يهاشرکت

هاي فعال در این صنعت براي دستیابی به اهداف استراتژیک کسب و کار از  شرکت
طریق تحقیق و توسعه نیازمند تعریف درست استراتژي تحقیق و توسعه هستند. انتخاب مناسب 

هاي تحقیق و توسعه با توجه به سطح توانمندي شرکت هاي مجموعه، تعیین نحوه اجرا و  پروژه
هاي پیش بینی شده براي اجرا در مقابل نتایج  اي این پروژه ها و میزان هزینهنتایج متصور از اجر

هاي ملموس استراتژي  ها و همچنین کسب اهداف معین شده، همگی خروجی اجراي آن
  تحقیق و توسعه هستند. 

                                                                                                                            
1- Research &development (R&D) 
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  . ادبیات پژوهش1
  .ادبیات تجربی 1-1

گذاري مناسب و به موقع مایهها، سریکی از عوامل مهم در موفقیت تحقیق و توسعه در سازمان
هاي این بخش بسیار حیاتی دهی به استراتژيباشد و نقش این عامل در شکلدر این مقوله می

موضوع مورد  کیبه عنوان  تحقیق و توسعه در يگذارهیسرما جیو نتا جیثبات نتا باشد.می
مختلف و  اتیباشد. هر چند که نظریح ممطر تحقیق و توسعه تیریعلاقه محققان در مد

گذاري اما نتایج سرمایهوجود دارد  تحقیق و توسعه جیفرار نتا ایو  يدر مورد ماندگار یمتفاوت
به عوامل مختلفی از جمله شدت تحقیق و توسعه، نسبت محققین به کل پرسنل و میزان فروش 

نتایج  نیز دربازار  یمثبت و منف يهاشوك و یکیتکنولوژ يها يتوانمند بستگی دارد. همچنین
شرکت  772). نتایج پژوهش انجام شده برروي Kang,2017( باشندگذاري موثر میسرمایه

و ارتباط آن  توسعه ،تحقیق يهانهیهز انیرابطه م یبررس جهت 2012تا  2007 ياز سالها ینیچ
ها  بر عملکرد آن شرکت تحقیق و توسعه يهانهیاثر مثبت هزگر نشان، ها سازمان یبا عملکرد آت

 هاي تحقیق و توسعه بر عملکردهاي نوآوري و هزینهارزیابی استراتژي ).Ruiqi,2017( باشدیم
ها اغلب به  شرکت نیدر ا ينوآوردهد که  هاي حوزه فناوري اطلاعات، نشان میشرکت

مناسب  يهايانتخاب استراتژ يها زمیمکان. دارد یبه بازار بستگ دیمحصولات جد یمعرف
اثیر مثبت دارد ها ت عملکرد سازمانبر  تحقیق و توسعه يهاب پروژهمناس نیو تخم ينوآور

)Babkin & et al,2017هاي  گذاري در پروژه ). اما سوال اصلی این است که نحوه سرمایه
گذاري در تحقیق و  بایست سرمایه تحقیق و توسعه چگونه است و مدیران تحقیق و توسعه می

گیري  العمل سریع نسبت به تغییرات تصمیم با عکستوسعه را بصورت ایستا انجام دهند یا 
  :)Pennetier,2019نمایند؟ (

بایست بر گذاري در تحقیق و توسعه میبا توجه به محدودیت منابع سازمانی، سرمایه
 گذاري در تحقیق و توسعه، تاثیر دو برابري برها موثر واقع گردد، سرمایه عملکرد سازمان

هاي مشهود دارد و همچنین رابطه مثبت گذاري در داراییرمایهافزایش سهم بازار نسبت به س
 ;Vanderpal,2015گذاري در تحقیق و توسعه و رشد درآمد نیز وجود دارد (میان سرمایه

Ruiqi & et al,2017.( ها با میزان  نکته مهم دیگر رابطه میان اندازه و وسعت سازمان
هاي چند ملیتی با دارا بودن منابع مختلف و  تباشد. شرک گذاري در تحقیق و توسعه می سرمایه

). اما Castellani,2017گذاري بیشتري در تحقیق و توسعه را دارا هستند ( متنوعی امکان سرمایه
هاي با  کنند، شرکت گذاري می هاي بزرگ نیستند که در تحقیق و توسعه سرمایه تنها شرکت
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ازمند هزینه در تحقیق و توسعه هستند، سایز کوچک و متوسط فعال در تحقیق و توسعه نیز نی
البته نوع و مقدار این هزینه وابسته به عواملی مانند ظرفیت جذب، سرمایه در گردش و 

 ,Di Cintio & et alباشد ( ها و میزان فروش و صادرات می هاي فعالیت این شرکت زمینه
2017; Khoshnevis,2017; Teirlinck,2017(. 

 يو توسعه بخش انرژ قیدر تحق يانرژ یالمللنیعضو آژانس بکشور  14 يارذگهیسرما 
دهد که به ینشان م یخط ونیرگرس زی. آنالبوده است وروی اردیلیم 102.3برابر  2013در سال 

 شده دیدانش تول نهیزم نیدر ا وروی ونیلیم 3.1 ی،ناخالص داخل دیاز تول وروی اردیلیهر م يازا
 يو توسعه انجام شده توسط کشورها قیکه مخارج تحقدهد ینشان م قیتحق جیست. نتاا

بود  یناخالص داخل دی%  تول0.07برابر  1970دهه  يدر انتها يانرژ یالمللنیعضو آژانس ب
 یاست . بررس دهی% رس0.042به  2011اما از سال  افتی% کاهش 0.02بعد  يها که در سال
متوسط در آژانس  زیسا يدسته بند با يکه در کشورها هددیثبت شده نشان م يهاروند پتنت

بزرگ عضو با رشد  يداشته و کشورها شیبرابر افزا 5.9به بعد  1990از سال  يانرژ یالمللنیب
  )Bointner,2014 ( مواجه بوده اند. يدر صد 5.6

هاي تحقیق و توسعه نیز در مقالات بسیاري مورد هاي جذب سرمایه براي پروژهاستراتژي
گذاري دولتی تحقیق و ت. مطالعات انجام شده براي بررسی تأثیر سرمایهاس توجه واقع شده

نماید  ها توصیه می توسعه به عنوان یک منبع مالی بر عملکرد تحقیق و توسعه در سطح سازمان
هاي دانش بنیان براي جذب این  خصوص شرکت ها و به که بهتر است مدیران نوآوري شرکت

- مدیران داخلی تاثیر مثبتی بر ارتباط میان سرمایه .)Plank,2018ها تلاش کنند (نوع سرمایه
سازند که جریان نقدینگی را زمانی گذاري و شدت تحقیق و توسعه دارند و سازمان را قادر می

 ,Shaikhتر تحقیق و توسعه حفظ کنند (که تنگناي مالی وجود دارد براي موضوعات مهم

هاي تحقیق و توسعه و و رابطه آن با هزینه ها براي ثبت پتنتبررسی تمایل شرکت .)2018
اي در موفقیت استراتژي تحقیق و توسعه اهمیت بسزایی دارد. هاي شبکهنحوه همکاري

کنند  هاي محلی و ملی مشارکت دارند و در تحقیق و توسعه هزینه میهایی که در شبکهسازمان
ررسی تأثیرات مشخص و ب .)Bolívar-Ramos,2017 تمایل بیشتري به ثبت پتنت دارند (

ها بر عملکرد نظام مالکیت فکري هاي تحقیق و توسعه و سایر فعالیتمشهود حمایت مالی از فعالیت
مالی  هايدهد حمایت هاي فعال در زمینه تکنولوژي اطلاعات در کشور چین نشان می در شرکت

اي کارآفرین هاز تحقیق و توسعه تاثیر معکوس بر عملکرد نظام مالکیت فکري در شرکت
هاي با مالکیت دولتی نسبت به چینی خواهد داشت و همچنین این اثر حمایتی در شرکت
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  .)Jin Chen, 2017تر است (هاي خصوصی ضعیفشرکت
هاي اجرایی تحقیق و توان به استراتژيهاي تحقیق و توسعه میاز مهمترین استراتژي

هاي مشترك صورت داخلی، همکاري هه بهاي تحقیق و توسعتوسعه اشاره نمود. اجراي پروژه
ها پرداخته شده است.  ها راهکارهایی است که در منابع مختلف به آنو یا برون سپاري پروژه
صورت داخلی و یا خرید  هبرداري از سرریز تحقیق و توسعه بها در بهره بررسی موفقیت سازمان

دهد ها، نشان می انهاي خارجی و رابطه این دو با ظرفیت جذب سازم آن از شرکت
تري قرار دارند در هاي با ظرفیت جذب یکسان که در شرایط و محیط اقتصادي پیشرفته سازمان

سپاري تحقیق ). برونAldieri,2018تر هستند (برداري از سرریزهاي تحقیق و توسعه موفقبهره
نها آنچه این دسته شود، این بدان معنی است که نه تها میو توسعه، باعث افزایش دانش سازمان

یابد بلکه کارهایی که باید از آنها  توانند انجام دهند (شایستگی ها) بهبود میها می از سازمان
 گردد. همچنین، انجام تحقیق و توسعه در ها شفاف می ها) نیز براي سازمان دوري کنند (هزینه

در کسب و  ).Lampert,2018(گرددکشورهاي پیشرفته باعث ارتقاي سطح تحقیق و توسعه می
استفاده از دانش براي تحقیق و توسعه دو راهکار عمده وجود دارد یکی محدود نمودن گستره 

صورت  هدهد که بها نشان می دانش و دیگري گوناگونی آن، نتایج به دست آمده از پژوهش
هاي خاص، تأثیر بیشتري بر فروش محصول جدید ه جریان دانش در زمینهدکلی کنترل محدو

برون سپاري داخلی و خارجی تحقیق و توسعه تاثیرات متفاوتی بر عملکرد نوآوري  دارد.
 داشت و تعداد این قراردادها بر نحوه واگذاري و نتایج بدست آمده موثر است خواهد

)Steinberg,2017; Cuervo-Cazurra & et al,2017،  ،یکی از 97خلیل نژاد و دانشور (
هاي باشد، سیاست کنندگان می همکاري با تامینهاي ارتقاي عملکرد تحقیق و توسعه  راه

هاي کنندگان در صورت توجه به قابلیتهاي مشترك با تأمینجایگزینی براساس تکمیل قابلیت
 تحقیق و توسعهدر  يهمکار قیتشو ).Pihlajamaa,2017( بود تکنولوژیک مؤثر خواهد

- به  جیرود. نتایبه کار م يورنوآ يارتقا يثر براؤم یتیریمد ياستراتژ کیبه عنوان  یداخل
مختلف  يهانهیپرسنل سازمان در زم انیگسترده م يشامل همکار ياستراتژ نیا يریکارگ

 قیباشد. تحقیدر سازمان م ينوآور لیدر جهت تسه یو حصول دانش جمع تحقیق و توسعه
 ي، فناورمانند ارتباطات  یمختلف يهانهیشرکت در زم 39پتنت  يهاداده يانجام شده بر رو

دهد که ینشان مساله  13 یو .... در طول دوره زمان ییدارو عی، صنايسازلی، اتومباطلاعات
 نبودنکنواخت یدارد.  يبر عملکرد نوآور یمثبت ریتأث نپرسنل سازما انیم يتوسعه همکار
 شودیها م سازمان يدر نوآور یهماهنگ ینوع جادیباعث ا زیپرسنل ن انیم یکیسطح تکنولوژ

)Zhang & Tang,2017هاي تحقیق و توسعه هاي گوناگونی به همکاري ها به روش). سازمان
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جمله همکاري در زنجیره تأمین و مشتریان و همچنین همکاري با رقبا. تجربیات پردازند، ازمی
اي را در زمینه تحقیق و توسعه هاي گستردهکند که همکاريها را تشویق می موفق قبلی سازمان

هاي داخلی تأثیر مثبتی بر تنوع بخشی در  تلاش .)(Belderbos & et al,2017انجام دهند
هاي سازمان براي ایجاد نوآوري داخلی، هاي تحقیق و توسعه دارد، همچنین تلاشهمکاري

  .)Gkypali,2017( تأثیر مثبتی بر عملکرد نوآوري دارد
 هايتژيها از تحقیق و توسعه از دیگر عوامل مؤثر بر تدوین استراهاي حمایتی دولتسیاست

هاي تحقیق هاي حمایتی براي همکاريها و سیاستاي برنامهباشد. مطالعه مقایسهاین بخش می
هایی که در پروژه وزارت اقتصاد و تجارت کشور دهد شرکتو توسعه در کشور ژاپن نشان می

 ا م هاياند. بررسیهاي تحقیق و توسعه داشتهاند تعهد بیشتري به همکاريژاپن شرکت کرده
بایست در طراحی باشد، این تعهد میدهد زمانی که تجاري سازي براي دولت مهم مینشان می
). بررسی تأثیر ارتباطات سیاسی و اعتماد Okamuro,2017( هاي شرکت دیده شوداستراتژي

هاي بزرگ خصوصی کشور چین نشان می دهد مدیریتی بر شدت تحقیق و توسعه در شرکت
گر اثرات مثبت ارتباطات سیاسی بر شدت تواند به عنوان عامل تسهیلکه اعتماد مدیریتی می

  .)Wang,2017( گذار باشدتحقیق و توسعه تاثیر
منصوري موید در پژوهشی به ارایه الگویی براي تدوین استراتژي تحقیق و توسعه با 

ین درا .)1387یاوري گوهر،  (منصوري موید، استفاده از نقاط مرجع استراتژیک می پردازد
صورت داخلی و یا  همدل تاکید بر نقاط توجه سازمان و اجراي پروژه هاي تحقیق و توسعه ب

. در پژوهشی دیگر تدوین استراتژي تحقیق است ها نحوه نظارت و کنترل این پروژهو خارجی 
و توسعه با استفاده از گسترش عملکرد کیفی تکنولوژي و رویکرد کشش بازار انجام شده 

هاي  هاي بازار و مدل نیازمندي در این روش، نیازمندي .)1389(آذر و دیگران،  است
تکنولوژیک مبناي تدوین استراتژي تکنولوژي می باشد. مدل دیگر در تدوین استراتژي تحقیق 

گذار منابع انسانی، ساختار سازمانی واحدهاي تحقیق و چهار عامل تاثیرو توسعه توجه به 
). Pisano,2017( باشد عه میهاي تحقیق و توس یق و توسعه و سبد پروژهیند تحقآ، فرتوسعه

هاي کسب و کار  هاي تدوین شده مدنظر قرار نگرفته، توجه به استراتژي نکته اصلی که در مدل
هاي تکنولوژي و نوآوري و به تبع آن  عنوان منبع اصلی در شکل دهی استراتژي سازمان به

شد. به عبارت دیگر استراتژي تحقیق و توسعه می بایست از استراتژي تحقیق و توسعه می با
  اهداف کسب و کار سازمان پشتیبانی نماید.

هدف اصلی این پژوهش ارایه مدل استراتژي تحقیق و توسعه در راستاي تحقق اهداف 
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تواند خلا  باشد. نتیجه این پژوهش می کسب و کار در صنایع ساخت تجهیزات نیروگاهی می
تحقیق و توسعه و اهداف استراتژیک کسب و کار در صنایع ساخت تجهیزات  ارتباطی میان

دهد انواع  نیروگاهی را پرکند. مدلسازي انجام شده به تصمیم گیرندگان این بخش امکان می
حالت هاي متصور جهت تدوین استراتژي تحقیق و توسعه و اثرات آن بر اهداف کسب و کار 

  صورت یک مدل کمی آزمون کنند. هرا ب
  عوامل موثر بر استراتژي تحقیق و توسعه منتج از مرور ادبیات .1جدول

  پژوهشگران، سال  نام عامل  ردیف
 ,Pisano(2017), Cruz-Cázares(2013)  استراتژي کسب و کار  1

Larsson(2004), Gkypali(2017),  1395،لاله  
 ,Aldieri(2018), Bolívar-Ramos(2017)  استراتژي نوآوري  2

Kurt(2019) 
 ,Steinberg(2017), Jin Chen(2017)  استراتژي تکنولوژي  3

Teirlinck(2017), Di Cintio(2017) 
-R&D Lampert(2018), Aldieri(2018), Cuervoاستراتژي همکاري در   4

Cazurra(2017), Pihlajamaa(2017)  
  Okamuro(2017), Wang(2017)  استراتژي جذب سیاست هاي حمایتی  5
-R&D Plank(2018), Shaikh(2018), Bolívarسرمایه در  استراتژي جذب  6

Ramos(2017), Jin Chen(2017) 

  ادبیات نظري .2-1
طور منظم براي  هکار خلاقی است که ب: عبارت از 1از دیدگاه فریمنتعریف تحقیق و توسعه 

افزایش ذخیره علمی و دانش فنی و نیز استفاده از این دانش در اختراع و طرح کاربردهاي 
تواند  ). به بیان دیگر خروجی تحقیق و توسعه می1398عصاري،  و (خمسه شود دید انجام میج

ها از طرق مختلفی مانند یک نوآوري و یا افزایش دانش سازمانی ارزش آفرینی  براي سازمان
بایست استراتژي مناسبی توسط مدیران سازمان تهیه و  نماید. اما براي حصول این نتایج می

هاي تحقیق و توسعه مورد  ستراتژي تحقیق و توسعه شامل تعریف مجموعه پروژهتدوین گردد. ا
نیاز به منظور دستیابی به اهداف مشخص شده در زمینه اکتساب تکنولوژي تعریف شده در 

). چهار جزء اصلی استراتژي 132، 1384 ،(کیه زا باشد چارچوب استراتژي کلی شرکت می
  )Pisano,2017(باشد: تحقیق و توسعه به شرح زیر می

  

                                                                                                                            
1- Freeman 



 99 بهار، 76، شماره ششمو هاي مدیریت راهبردي، سال بیست پژوهش

 

88 

 هاي تحقیق و توسعه معماري استراتژي، شامل تمرکز یا عدم تمرکز فعالیت

 ینديآهاي فر گیري و شاخصاي و تصمیمیندهاي توسعهآیندها، شامل فرآفر

 کارکنان تحقیق و توسعه، شامل متخصصین و سایر پرسنل وابسته

  آلهاي ایده ژهها و پروهاي تحقیق و توسعه، شامل خصوصیات پروژه سبد پروژه
به  یابیدست یو برنامه زمان يدیکل يها تیاولو نییو توسعه و تع قیبه تحق کینگاه استراتژ

 يو توسعه را برا قیتحق يها تیشود فعال یبا اهداف بنگاه باعث م ییهمسو زیها و ن يتکنولوژ
 نیتدو يها ي. بخش اعظم وروددینما يگذار کرده و ارزش یده اهداف جهت نیتحقق ا
 .)1398 ي،عصار و (خمسه شود یحاصل م يتکنولوژ يتوسعه از استراتژ و قیتحق ياستراتژ

خصوص در میاستفاده نمود تصم دیبا يکه از کدام تکنولوژ ردند،ک نییتع رانیمد نکهیپس از ا
به  یابیدست يها راه نیتر از اساس یکیشود.  یها آغاز م يتکنولوژ نیبه ا یابیدست

و توسعه از  قیتحق تیمحصول فعال نیباشد. بنابرا یو توسعه م قیمنتخب تحق يها يتکنولوژ
براي تحقق این امر، مدل پژوهش حاصل از مرور ادبیات انجام شده  باشد. یم يجنس تکنولوژ

  آمده است. 1در شکل 
  

 
  مدل تدوین استراتژي تحقیق و توسعه .1شکل 

  . روش پژوهش2
استفاده براي واحدهاي تحقیق  زیرا نتایج آن قابل تسادف کاربردي یث هحپژوهش حاضر از 

باشد. همچنین با توجه به استفاده از  هاي صنایع ساخت تجهیزات نیروگاهی می و توسعه بنگاه
باشد. در این پژوهش با مرور  پژوهش از حیث روش  مدلسازي ریاضی میسیستم داینامیک، 

عامل موثر بر تدوین  6احبه با خبرگان این صنعت، در این پژوهش ادبیات انجام گرفته و مص
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استراتژي تحقیق و توسعه شناسایی شده است. براي شناسایی این عوامل و با توجه به تخصصی 
مپنا  یروگاهین زاتیشرکت حوزه ساخت تجه 6 ي ازجامعه آماربودن موضوع پژوهش، 

و  قیتحق رانیو مد ياستراتژ نیتدو يها میو کارشناسان مرتبط با ت رانیمد .انتخاب گردید
 فرن  3دهند و از هر شرکت مورد مطالعه  یم لیرا تشکها  در این شرکتتوسعه، جامعه خبرگان 

هاي علی و معلولی نیز از خبرگان  همچنین براي تعیین حلقه خبره مربوطه استخراج شده است.
ذکور در زیر به است. شش عامل مشناسایی شده با استفاده از ابزار مصاحبه استفاده شده 

  :اختصار آمده است
هایی که به سازمان براي  : مجموعه راهکارها و استراتژيهاي حمایتی استراتژي جذب سیاست

  ؛کند جذب سیاست هاي حمایتی دولتی و بخش عمومی از تحقیق و توسعه کمک می
 R&Dهاي  پروژه: مجموعه راهکارها و رهنمودهاي اجراي  R&Dاستراتژي همکاري در 

  ؛بصورت مشترك با منابع برون سازمانی
هاي  ها در پروژه گذاري هاي جذب انواع سرمایه ها و راه : روش R&Dاستراتژي جذب سرمایه در 

  ؛تحقیق و توسعه
  ؛استراتژي کسب و کار : مجموعه راهکارها و استراتژي هاي تحقق اهداف کسب و کار سازمان

  ؛: مجموعه قوانین و راهکارهاي ایجاد و توسعه نوآوري در سازمانژي نوآورياسترات
: مجموعه رهنمودها براي توسعه تکنولوژي هاي سازمان منطبق بر برنامه کسب استراتژي تکنولوژي

  .و کار و اهداف استراتژیک سازمان
ه و این شش با توجه به ارتباط مثبتی که بین میزان تحقق اهداف استراتژي تحقیق و توسع

متغیر وجود دارد، با افزایش میزان تحقق اهداف استراتژي تحقیق و توسعه، هرکدام از این 
شش متغیر افزایش یافته و این افزایش، خود باعث افزایش میزان تحقق اهداف استراتژي تحقیق 

ز و توسعه خواهد شد. به این ترتیب، میزان تحقق اهداف استراتژي تحقیق و توسعه متشکل ا
در سیستم باعث افزایش متناوب  هایی ایجاد چنین حلقه باشد. کننده می هفت حلقه تقویت

دلیل و بدون مبناي علمی، نیاز  متغیرهاي مورد بررسی خواهد شد. براي جلوگیري از افزایش بی
کننده، نتایج مدل را به نتایج دنیاي  متعادلهاي  باشد که با ایجاد حلقه هاي دیگري می به مولفه

  اقعی نزدیکتر کنند.و
 يتحقق اهداف استراتژدر این مدل، هرکدام از شش متغیر اصلی بیان شده، یعنی 

جذب  زانیم، کار و کسب يتحقق اهداف استراتژي، تکنولوژ يتحقق اهداف استراتژي، نوآور
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 ي درهمکاری و تیحما يها استیجذب س زانیم ،و توسعه قیتحق يدر پروژه ها هیسرما
، تشکیل یافته از متغیرهاي دیگري به جز میزان تحقق اهداف و توسعه قیتحق يها پروژه

هاي متعادل کننده، تعادل را براي مدل  باشند که با ایجاد حلقه استراتژي تحقیق و توسعه می
  ایجاد کنند.

  ها نمودار زیر سیستم
هاي تحقیق و  دهد. پروژه هاي پژوهش حاضر را نشان می نمودار زیرسیستم )2(شکل 

ها و اهداف استراتژي تحقیق توسعه که خود متاثر از  عه از یکسو با درنظر داشتن اولویتتوس
 يتحقق اهداف استراتژي، تکنولوژ يتحقق اهداف استراتژي، نوآور يتحقق اهداف استراتژ

 يها استیجذب س زانیم ،و توسعه قیتحق يها در پروژه هیجذب سرما زانیم، کسب و کار
باشد، و از سوي دیگر با در نظر داشتن  می و توسعه قیتحق يها ژهپرو ي درهمکاری و تیحما

هاي تحقیق و توسعه تعریف  هاي انسانی داخلی و پتانسیل شبکه همکاران پروژه وضعیت سرمایه
  گردد. و با توجه به وجود منابع مالی تعریف و اجرا می

شود که  ه میشده باعث کسب درآمد از نتایج تحقیق و توسع  سازي هاي تجاري پروژه
هاي جدید تحقیق و توسعه باشد. همچنین منابع مالی تسهیلگر  دهنده پروژه تواند توسعه خود می

توسعه شبکه همکاري، افزایش نیروي انسانی شاغل در تحقیق و توسعه، و تحقق اهداف کسب 
  باشد. و کار می

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ها نمودار زیرسیستم  .2شکل 
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  هاي پژوهش یافته -3
ثیر أارتباطات متغیرها و تهاي علی و معلولی نشان دهنده  حلقه معلولی:هاي علی و  حلقه

ها به دو  این حلقهباشند.  مان این ارتباطات بر افزایش یا کاهش دیگر متغیرهاي مساله میزهم
هاي تقویت کننده  حلقهشوند.  نوع حلقه تقویت کننده و حلقه متعادل کننده تقسیم می

، باعث افزایش ش ابتدایی در یک متغیر، با حرکت در مسیر حلقهباشند که افزای هایی می حلقه
گردد. همچنین کاهش در مقدار این متغیر اولیه، در مسیر حلقه باعث  مقدار آن متغیر می

هاي مثبت (تقویت کننده) و منفی (متعادل کننده)  ترکیبی از حلقهشود.  میکاهش آن متغیر 
مثبت یا منفی به تنهایی، هاي  شود. وجود حلقه می ها ایجاد رفتارهاي متنوع در سیستمباعث 

  .)1397(حمیدي زاده،  باعث رفتار نمایی سیستم خواهد شد
نفر از خبرگان صنعت نیروگاهی و با استفاده از روش  18حلقه هاي علی معلولی با کمک 

 پنل خبرگان استخراج شده و مدلسازي بر اساس آن صورت گرفته است و از نرم افزار ونسیم
هاي علی و معلولی  اي از حلقه نمونه 4و  3براي مدلسازي استفاده گردیده است. شکل هاي 

  دهد. استفاده شده در مدل را نشان می
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  هاي تحقیق و توسعه برونسپاري و مشترك حلقه پروژه  3شکل 
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  حلقه تحقق اهداف استراتژي تحقیق و توسعه  4شکل 
جریان مدل پژوهش -نمودار حالت 5شکل  :عه. مدل تدوین استراتژي تحقیق و توس3-2

متغیر  20متغیر نرخ و  14متغیر حالت،  10دهد. همانطور که مشخص است، مدل از  را نشان می
دهد. جریان  را پوشش می 1404تا  1393کمکی تشکیل شده است. همچنین، مدل از سال 

است. با توجه به  هاي تحقیق و توسعه اصلی در این مدل مربوط به تعریف و انجام پروژه
هاي علت و معلولی، بر اساس بودجه تحقیق و توسعه و متغیرهایی از قبیل ظرفیت جذب،  حلقه

هاي  تحقق اهداف استراتژي کسب و کار، تحقق اهداف استراتژي تکنولوژي و هزینه پروژه
بر  یتوسعه مبتن قیتحق يها پروژه فینرخ تعرشده،  تحقیق و توسعه مشترك و برونسپاري

شودکه نهایتا منجر به افزایش سه دسته پروژه داخلی، مشترك و  تعیین می کیتکنولوژ يازهاین
  شوند. یافته تبدیل می هاي خاتمه ها پس از تکمیل، به پروژه شود. این پروژه شده می یا برونسپاري

تعداد ، تعداد پتنت، کیتکنولوژ يها یستگیسطح دانش و شاسایر متغیرهاي حالت شامل 
است  و توسعه قیتحق يها پروژه يشبکه همکار يتعداد اعضاو  و توسعه قیتحق یانسان يروین

هاي توسعه را ایجاد و جریانات  ها و بودجه همراه متغیرهاي کمکی دیگر درآمدها و هزینه هکه ب
  کنند. سیستم را هدایت می
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آن،  براي اثبات صحت مدلسازي و نتایج حاصل از :. اعتبار سنجی مدل تدوین شده3-3
هاي  سازي انجام شده با داده هاي مدل هاي مرسوم اعتبارسنجی، مقایسه یافته یکی از روش

باشد. همچنین یک روش دیگر که بسیار مورد  تاریخی در دسترس (تولید مجدد رفتار) می
).که در 1392 ي،زدیغلام سر یو حاج ی(منطق گیرد آزمون شرایط حدي است توجه قرار می

  شاره شده است.این پژوهش به آن ا
و رفتار  شود یاعمال م رهایخارج از محدوده نرمال در متغ یراتییآزمون، تغ نیاحدي شرایط 

براي انجام این آزمون هزینه سالانه نیروي انسانی را  .شود یم یبررس ينقاط حد نیمدل در ا
مانطور که انتظار نشان داده شده است. ه 6سازي در شکل  برابر نمودیم و نتایج شبیه 1000

رفت، با این افزایش، توان جذب و نگهداشت نیروي انسانی به صفر رسیده و پروژه تحقیق  می
  پذیرد. و توسعه داخلی صورت نمی

  يآزمون حد جینتا  6شکل 
استراتژي تحقیق  در این پژوهش سه سناریو براي افزایش میزان تحقق اهداف :. سناریوها3-4

ه است. در سناریوي حالت پایه فرض شده است که مقادیر پارامترها و توسعه مدنظر قرار گرفت
بینانه، وضعیت بودجه  گیري مطابق با روند گذشته باشد. در حالت خوش هاي تصمیم و اهرم

یابد و سازمان در جذب سرمایه و جلب  سازمانی بهبود می هاي برون تحقیق و توسعه و همکاري
کند. همچنین در این  تر عمل می حقیق و توسعه موفقهاي ت هاي بیرونی براي پروژه حمایت

ها و  یابد به اینصورت که مدت زمان انجام پروژه سناریو، کیفیت مدیریت پروژه بهبود می
 یابد. ها کاهش می نسبت شکست پروژه
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کند. تغییرات ضرایب  در سناریوي بدبینانه نیز متغیرهاي مذکور در جهت عکس تغییر می
مربوط به تعداد  7نسبت به حالت پایه بوده است. شکل  ±20در بازه  در این دو سناریو

هاي تحقیق و توسعه در حال اجراست. همانطور که مشخص است، افزایش وکاهش  پروژه
درصدي در  32درصدي و کاهش  43گیري منجر به افزایش  هاي تصمیم درصدي در اهرم20

  شده است. 1404افق 

  توسعهتعداد پروژه هاي تحقیق و  7شکل 
سازي  هاي تحقیق و توسعه که نتیجه آن افزایش تجاري افزایش خروجی پروژه  8در شکل 

درصدي در سناریوهاي خوشبینانه و  20باشد، نشان داده شده است و نتیجه افزایش و کاهش  می
 دارد. 1404(کاهش) درصدي را در افق  22(افزایش) و  31بدبینانه، تاثیر 

  حقیق و توسعه تجاري شدهتعداد پروژه هاي ت 8شکل 



 99 بهار، 76، شماره ششمو هاي مدیریت راهبردي، سال بیست پژوهش

 

96 

سازي در مورد متغیرهاي شدت تحقیق و توسعه، تحقق اهداف  نتایج شبیه 9در شکل 
استراتژي نوآوري، تحقق اهداف استراتژي تکنولوژي، تحقق اهداف استراتژي کسب و کار 

  نشان داده شده است.

  سایر نتایج پس از اجراي سناریوها 9شکل 
ر اصلی که عبارتست از تحقق اهداف استراتژي تحقیق و سازي براي متغی نتایج شبیه 

درصد  24درصد کاهش تا  16نشان داده شده است. بازه تغییرات بین  10توسعه در شکل 
هاي تحقیق و توسعه و افزایش  است. بهبود وضعیت تامین مالی پروژه 1404افزایش در افق 

ها خواهد شد. از سوي  تعداد پروژههاي تحقیق و توسعه، منجر به افزایش  شبکه همکاران پروژه
ها و  هاي تحقیق و توسعه منجر به کاهش زمان انجام پروژه دیگر ارتقاء سطح مدیریت پروژه

    کند.  ها خواهد شد که تاثیر قبلی را تقویت می کاهش نرخ شکست پروژه
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  میزان تحقق اهداف استراتژي تحقیق و توسعه 10شکل 

  گیري . نتیجه4
صنعت ساخت تجهیزات و توسعه در  قیتحق يواحدها سیساله تاس 12قه با توجه به ساب

 دگاهیموثر را ازد یو توسعه که عوامل اصل قیتحق ياستراتژ نیتدو يبرا یکنون مدلتا نیروگاهی،
 نییلازم را تب يها لیبخش تحل نیموجود در هم يها نموده و با استفاده از داده ییخبرگان شناسا

لذا این پژوهش با ارایه مدلی کمی و با قابلیت تغییر در ورودي هاي مدل، ت. نشده اس هیارا د،ینما
براي تصمیم گیرندگان این بخش این امکان را فراهم می نماید تا سناریوهاي مختلف را که منجر به 
تحقق مناسب اهداف کسب و کار می گردند، بررسی و تصمیم مناسب را اتخاذ نمایند. براي تهیه 

ا با استفاده از مطالب علمی منتشر شده مرتبط با موضوع و مصاحبه با خبرگان این این مدل ابتد
هاي علی  صنعت عوامل موثر بر استراتژي نحقیق و توسعه شناسایی گردید و در ادامه با ساخت حلقه

و معلولی با کمک خبرگان، مدل نهایی تدوین گردید. همچنین براي حصول نتایج مناسب از ارقام 
  اي واقعی موجود در این بخش استفاده گردید.  و داده ه

درصدي در اکثر قریب به اتفاق  ±20دهد که تغییرات  نشان می سازي انجام شده نتایج شبیه
دهنده اثربخشی تغییرات است. البته تحقق  درصدي داشته است که نشان 20متغیرها، تاثیر بیش از 

یابد که به دلیل تاخیرهاي مرتبط با انجام  زایش میاهداف استراتژي تحقیق و توسعه با کمی تاخیر اف
هاي  با افزایش بودجه تحقیق و توسعه، تعداد پروژه سازي نتایج تحقیق است. ها و تجاري پروژه

هاي تحقیق و توسعه افزایش می یابد. پس  جدید تعریف شده و تعداد نیروي انسانی شاغل در پروژه
شود که نهایتا با افزایش  و ثبت پتنت آغاز می ي تحقیق و توسعهساز ها، فرآیند تجاري از اتمام پروژه

کند تا  ها کمک می یابد. این سیر صعودي به سازمان افزایش می درآمدها بودجه تحقیق و توسعه نیز
وري کسب و کار، حضوري موثر در بازار رقابتی داشته باشند. همچنین با افزایش  با افزایش بهره

گردد.  هاي تحقیق و توسعه فراهم می کان توسعه شبکه همکاري پروژهبودجه تحقیق و توسعه، ام
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هاي تحقیق و توسعه، چنانچه ظرفیت نیروي انسانی داخلی پاسخگوي تعداد  پس از تعریف پروژه
پروژه هاي تعریف شده نباشد، پروژه هاي تحقیق و توسعه مشترك، یکی از گزینه هاي پیش روي 

یازمند توجه به ظرفیت شبکه همکاري تحقیق و توسعه است. در مدیران می باشد که این تصمیم ن
هاي تحقیق و توسعه و استفاده از دانش  سپاري پروژه که این ظرفیت موجود نباشد ، برون صورتی

هاي تعریف شده، انباشت  ها نیز می تواند راهگشا باشد. با افزایش نرخ موفقیت پروژه سایر سازمان
یابد که این خود منجر به افزایش ظرفیت جذب  افزایش می هاي تکنولوژیک دانش و شایستگی

فرآیند  شود. افزایش ظرفیت جذب مستقیما بر تحقق اهداف استراتژي نوآوري اثرگذار بوده و می
کند. بالا رفتن نرخ موفقیت در تجاري سازي نتایج  سازي نتایج تحقیق و توسعه را تسهیل می تجاري

  گردد. رقابتی و افزایش سود میتحقیق و توسعه باعث حفظ موقعیت 
هاي تدوین شده براي  با توجه به نتایج سناریو خوشبینانه جهت بهبود اثربخشی استراتژي

تحقیق و توسعه و افزایش بهره وري کسب و کار لازم است بودجه تحقیق و توسعه به دقت تدوین 
مانی جهت جذب هاي برون ساز ها راهکارهاي مشخص و کارآمدي جهت همکاري شده و سازمان

هاي مشترك را تدوین نمایند. همچنین با نگاهی به نتایج  منابع تحقیق و توسعه و اجراي پروژه
سناریو بدبینانه، فقدان مکانیزم موثر اختصاص بودجه تحقیق و توسعه و اولویت بندي نحوه اجراي 

گردید. در هاي تدوین شده خواهد  هاي تعریف شده باعث افت تحقق اهداف استراتژي پروژه
هاي تحقیق و توسعه  سازي، پیشنهاد اصلی، بهبود وضعیت مالی پروژه نهایت با توجه به نتایج شبیه

هاي تحقیق و توسعه و همچنین ارتقاء شبکه همکاران  همزمان با افزایش کیفیت مدیریت پروژه
  هاي تحقیق و توسعه جهت ارتقاي بهره وري کسب و کار است. پروژه
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