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Abstract 

Purpose: This research examines the factors that affect audit performance using a risk-based 

approach and audit quality. It also explores the relationship between the risk-based approach and 

independent audit quality. 
Method: The data collection tool in this research is a questionnaire. To investigate the 

effective factors, this study targeted 500 professional auditors, but only 384 of them responded to 

the research questionnaire. Partial least squares structural equation modeling was used to test the 

hypotheses of this research. 

Findings: The findings of this research, obtained by analyzing data using structural equation 

modeling, reveal a positive relationship between auditors' ability, information technology support, 
the competitive power of auditing companies, audit costs, customer risks using a risk-based 

approach, and quality of independent audits. Conversely, there is a negative relationship between 

work pressure on auditors and the use of a risk-based approach, as well as the quality of 
independent audits. Additionally, the risk-based approach has a positive and significant impact on 

the quality of independent audits. 

Conclusion: In auditing, auditors are bound to face both tangible and intangible pressures. 
Nevertheless, by adopting systematic work organization methods, maintaining a positive attitude, 

and prioritizing their physical well-being, auditors can effectively manage and alleviate these 

pressures. Furthermore, audit firms ought to introduce incentive and reward schemes to boost 
motivation and job satisfaction, foster a supportive atmosphere for auditors to exchange 

experiences, and facilitate continuous learning. 

 

Keywords: Audit quality, Risk management, Audit performance, Structural equation 

modeling technique, Information technology. 
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‌جهت‌بررسی‌عوامل‌مؤثر‌بر‌عملکرد‌حسابرسی‌ ارائه‌الگونی

‌بر‌ریسک‌و‌کیفیت‌حسابرسی‌مستقل ‌1با‌رویکرد‌مبتتن

 آناهیتا زندی

 zandi_anna@yahoo.com استادیار، گروه حسابداری، واحد شهر قدس، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران.
 

 چکیده

این پژوهش به بررسی عوامل مؤثر در عملکرد حسابرسی با رویکرد مبتنی بر ریسک و کیفیت حسابرسی  هدف:
 کند. میان رویکرد مبتنی بر ریسک و کیفیت حسابرسی مستقل را بررسی می  پردازد. همچنین رابطه می

 500بررسی عوامل مؤثر،  باشد. این مطالعه به منظورها در این پژوهش پرسشنامه می ابزار گردآوری داده روش:
ساختاری   سازی معادله پژوهشی پاسخ دادند. مدل  ها به پرسشنامه نفر از آن 194گذاری کرد، اما  ای را هدف حسابرس حرفه

 کار گرفته شد. های این پژوهش به حداقل مربعات جزئی برای آزمون فرضیه
سازی معادلات ساختاری بدست آمد، ارتباط مثبتی  فاده از مدلها با است های این پژوهش که با تحلیل داده یافته ها: یافته

های حسابرسی،  های حسابرسی، هزینه را میان توانمندی حسابرسان، پشتیبانی فناوری اطلاعات، توان رقابتی شرکت
طرفی  های مستقل نشان دادند. از های مشتری با بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک، و همچنین با کیفیت حسابرسی ریسک

های مستقل، ارتباط منفی  میان فشار کاری روی حسابرسان و بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک، و نیز کیفیت حسابرسی
 وحود دارد. از سوی دیگر، رویکرد مبتنی بر ریسک همچنین اثر مثبت و معناداری بر کیفیت حسابرسی مستقل دارد. 

ناپذیر  عرض فشارهای محسوس و نامحسوس برای حسابرسان اجتنابدر امور حسابرسی، قرار گرفتن در م گیری: نتیجه
است. با این حال، اگر حسابرسان بدانند که چگونه کار را به روشی علمی سازماندهی کنند که همیشه مثبت باشند و سلامت 

ای حسابرسی باید ه بر این، شرکت توانند فشارها را کنترل کرده و کاهش دهند. علاوه جسمانی خود را بهبود بخشند، می
دهی را اعِمال کنند، تا انگیزه و رضایت را در محل کار افزایش دهند، و یک محیط دوستانه را  های تشویقی و پاداش سیاست

 برای حسابرسان ایجاد کنند تا تجربیاتشان را با هم به اشتراک بگذارند و بیاموزند. 

سازی معادلات ساختاری، فناوری  حسابرسی، تکنیک مدلکیفیت حسابرسی، مدیریت ریسک، عملکرد  ها: کلیدواژه
 اطلاعات.

  

                                                           
(. ارائه الگویی جهت بررسی عوامل مؤثر بر عملکرد حسابرسی با رویکرد مبتنی بر ریسک و کیفیت 3041زندی، آناهیتا ) استناد به این مقاله:

 .330-13(، ص3)0، حسابرسیمطالعات اخلاق و رفتار در حسابداری و حسابرسی مستقل. 
 41/43/3041 تاریخ انتشار آنلاین:؛  34/47/3046 تاریخ پذیرش:؛  63/42/3046 تاریخ اصلاح:؛  33/41/3046 تاریخ دریافت:

‌:  نویسندگان.  © پژوهش   :نوع‌مقاله‌‌دانشگاه آزاد اسلامی واحد قم ناسرر
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‌.‌مقدمه‌1

ترین عوامل مؤثر در بازده حسابرسی است. در صورتی  انتخاب رویکرد حسابرسی یکی از مهم
یابد. این  که حسابرسان از رویکرد نامناسبی استفاده کنند، احتمال عدم موفقیت حسابرسی افزایش می

تواند منجربه کاهش اعتبار، دعوای حقوقی و هدر رفتن تلاش و منابع مالی گردد.  یها م عدم موفقیت
های حسابرسی منطبق با رویکرد حسابرسی انتخابی نیز   ها و روش حال، بکارگیری تکنیک در عین

ها است.  جویی در هزینه توانایی و شایستگی حسابرسان در بهبود کیفیت، کارایی و صرفه  دهنده نشان
ای  های حرفه اهمیتی که رویکردهای حسابرسی دارند، غالباً در اسناد راهنمای سازمان  سطهبه وا

 2( و کمیسیون اقتصادی برای آفریقا6431) 1عمومی  حسابرسی نظیر انجمن آمریکایی حسابداران خبره
از  ای، پس (. حسابرسان و مؤسسات حرفه6466 اند )لی و همکاران، ( مورد اشاره قرار گرفته6431)

، ام سی آی 3های بزرگ در سراسر جهان )ایرون های مالی بسیاری از شرکت ای از رسوایی مجموعه
اند که باید در حسابرسی اصلاحاتی صورت بگیرد.  پی برده ، اِی آی جی(5، آرتور اندرسون4وردکام
ها  های حیاتی، کنشگرتر هستند. آن ها، به ویژه ریسک  های حسابرسی در شناسایی ریسک شرکت

کنند. ابداع  وکار را ایجاد می های کسب ها و رویکردهای حسابرسی مبتنی بر ریسک ها، طرح روش
بخش بسیاری از مطالعات جهت انجام  های حسابرسی، الهام رویکرد مبتنی بر ریسک از روی روش

 (،3227آید، بِل و همکاران ) های نظری بوده است. وقتی صحبت از این روش به میان می پژوهش
(، به جای انجام حسابرسی 3227بل و همکاران )  پیشتازان پژوهش در این زمینه هستند. به گفته

ها و  های مالی، به بررسی عملیات مبتنی بر رویکرد سنّتی که برای به دست آوردن اطلاعات صورت
، و های موفقیت استراتژی وکار مشتریان، ریسک های کسب ترازها متکی است، حسابرسان، استراتژی

های مالی  ها در صورت داده  هایی که منجربه تحریف ها به ریسک را درک کرده و تأثیر ریسک پاسخ آن
های رویکرد مبتنی بر ریسک، دو روند را مشخص  کنند. بسیاری از پژوهش شوند را مشخص می می

  ( مطالعه6یسک، )رویکرد مبتنی بر ر  گیری و توسعه فرآیند شکل  ( مطالعه3اند که عبارتند از: ) کرده
 (. 3227اثر رویکرد مبتنی بر ریسک در روند و کیفیت حسابرسی )بل و همکاران، 

حسابرسی   ناپذیری در توسعه براساس مسیر تحقیقی اول، رویکرد مبتنی بر ریسک، روند اجتناب
رات است، تا بتواند برای افراد مورد حسابرسی، اطمینان منطقی فراهم کند، به طور کامل با مقر

                                                           
1. AICPA 
2. ECA 

3. Eron  
4. MCI Wordcom 

5. Arthur Andersen 
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مورد انتظار کاربران از نتایج حسابرسی را محدود سازد )بل و   ای مطابقت داشته باشد، و فاصله حرفه
؛ 6444؛ لمون، تتوم و ترلی، 6447؛ نچل، 6443؛ اِیلیفسِن، نچل، و والِیج، 6441همکاران، 
بتنی بر (. بسیاری از محققان در مورد مسیر تحقیقی دوم معتقدند که رویکرد م6441پرینسلو، 

ریزی حسابرسی و  برنامه  های مالی شامل دامنه ریسک، ارتباط نزدیکی با روند حسابرسی صورت
؛ فوگارتی، گراهام و 6431حسابرسی دارد )عبدالله، ام ساده و عثمان،   آوری شده تعداد شواهد جمع

 یی و اثربخشی(. رویکرد مبتنی بر ریسک، چارچوبی را برای بهبود کارآ6442؛ هایز، 6442شوبرت، 
کند. مطالعات زیادی وجود دارند که برتری  حسابرسی، و در نهایت کیفیت حسابرسی فراهم می

های  آید که شرکت کنند. با این وجود، به ندرت پیش می رویکرد مبتنی بر ریسک را اثبات می
ده کنند. حسابرسی کوچک یا کشورهای در حال توسعه مانند ایران از رویکرد مبتنی بر ریسک استفا

کنند. اما چون رویکرد  حسابرسان از اهمیت و ارزش این رویکرد برای حسابرسی استقبال می
های مالی حاصل از رویکرد مبتنی بر ریسک، هنوز  جدیدی است، عملکرد حسابرسی صورت

های حسابرسی  دهد. برای طراحی روش های حسابرسی نشان می های زیادی را در شرکت محدودیت
های تحقیقی مشخص  شناسایی و پشتیبانی استفاده نشده است. در نتیجه، پرسش های از روش

های حسابرسی  شوند، ازجمله، چه عواملی روی عملکرد رویکرد مبتنی بر ریسک توسط شرکت می
گذارند؟ آیا انجام حسابرسی در بستر رویکرد مبتنی بر ریسک، روی کیفیت حسابرسی  مستقل اثر می
گاهی  گذارد؟ مستقل اثر می در مجموع، مطالعات بسیاری وجود دارند که نقش مهمی در ایجاد آ

پذیری  کنند، اما برای افزایش تعمیم نسبت به مفهوم، محتوا و مزایای رویکرد مبتنی بر ریسک ایفا می
پژوهشی و همچنین گسترش دانش عملی، مطالعات بیشتر در مورد عوامل مؤثر بر عملکرد   این مسئله

های مالی با استفاده از رویکرد مبتنی بر ریسک بسیار ضروری هستند. در این  حسابرسی صورت
 راستا، پژوهش حاضر به این اهداف پرداخته است. 

‌.‌چارچوب‌نظری2

‌.‌رویکردهای‌حسابرسی2-1

رشد به شدت سریع علم و فناوری همراه با فشارهای ناشی از تقاضاهای روزافزون جامعه، 
حسابرسی ایجاد کرده است، که نیازمند تعدیل در رویکرد، جهت   رفههای مهمی را برای ح چالش

(. رویکرد حسابرسی راهی 6431رفع نواقص و بهبود فرآیند حسابرسی هستند )سردشت و راشدی، 
های مالی است. به طور کلی، رویکرد  ها در حسابرسی صورت دهی و بکارگیری تکنیک برای جهت

علم   توسعه  عملیاتی مشتریان ندارد، بلکه به هر مرحله  حسابرسی وابستگی چندانی به حوزه
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(. 6441حسابرسی بستگی دارد )پرینسلو،   های هر مؤسسه حسابرسی، هر کشور، شرایط و دیدگاه
 رویکرد حسابرسی وجود داشته است:  0تاکنون 

میلادی پدید آمد. با این  3240پیش از سال  1های محتوایی، نخست، رویکرد حسابرسی روش
های حسابداری، بررسی دقیقی از  رویکرد، حسابرسان با هدف شناسایی و گزارش خطاها در داده

آزمایشی انجام   ها و درآمدهای موجود در ترازنامه ها، بدهی دارایی  تعداد زیادی از معاملات در زمینه
ها، شواهد  سی تعداد زیادی از معاملات و مانده حساببرر  (. به واسطه3240دهند )دیکسی،  می

  اند. اما حسابرسان برای انجام بررسی به زمان و هزینه شده بسیار متقاعدکننده  آوری حسابرسی جمع
زیادی نیاز دارند. از سوی دیگر، این رویکرد صرفاً مبتنی بر نتایج یک بررسی دقیق بدون رویکرد 

کند. این رویکرد فقط از  اشی از عملیات تجاری را بررسی میهای ن مند است که ریسک نظام
 (. 6441ندارد )پرینسلو،   گیری آید و نسبت به آینده جهت اطلاعات گذشته بدست می

پدید آمد. اقلام  3204تا  3240دوم، رویکرد حسابرسی مبتنی بر ترازنامه است که از سال 
شوند، تا کار به اعضای تیم حسابرسی  بندی می روهبندی یا گ های عملیاتی تقسیم ترازنامه به گروه

های موجود در ترازنامه تمرکز دارد  های حسابرسی حساب اختصاص داده شود. این رویکرد روی رویه
شوند. بسیاری از  انجام می 2ها روی اقلام صورت سود و زیان و فقط تعداد بسیار محدودی از روش

های موجود در  های صورت سود و زیان، روابط متقابلی با حساب اند که حساب مطالعات نشان داده
اقلام موجود در ترازنامه بررسی شود،   ترازنامه دارند. بنابراین، در صورتی که صحّت و سقم کلیه

. همانند رویکرد اول، هدف اصلی این (3206ها را در صورت سود و زیان آورد )هنسان،  توان آن می
های معامله،  بررسی جزئیات حساب  رویکرد نیز بررسی و گزارش تخلفات است، بنابراین، رویه

ریزی و تعیین محتوا در حسابرسی،  برنامه  دهند. مرحله بیشترین کاری است که حسابرسان انجام می
شود )لی و  ن رویکرد جدی گرفته نمیگیرد، در ای آوری شواهد حسابرسی صورت می که برای جمع

 (.6466 همکاران،
های مشتریان،  ریزی حسابرسی، حسابرسان باید برای آموختن ویژگی برنامه  سوم، در مرحله

کنند تا نقاط ضعف و قوت را در هر  های کنترل داخلی که به حسابرسان کمک می مخصوصاً سیستم
کنترل مؤثر ارزیابی شود، حسابرسان عموماً   اگر مرحلهکنترل و شناسایی کنند، وقت بگذارند.   مرحله

دهند. رویکرد حسابرسی مبتنی بر سیستم به  آزمون کنترل انجام داده و آزمون پایه را کاهش می
هایی را برای انجام  حل وکار را شناسایی کرده و راه کند نقاط ضعف فرآیند کسب حسابرس کمک می

                                                           
1. Substantive procedures 

2. Income statement 
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های احتمالی مشتریان را در نظر  وکار و ریسک های کسب ریسکدر آینده ارائه کند. اما این روش 
 (. 6432خطاهای مشتریان را بررسی نکند )انگوین و لی،   شود همه گیرد که این باعث می نمی

ها را  های آن هایی که موفقیت استراتژی های کاری مشتریان، ریسک چهارم، حسابرسان استراتژی
های  ها در صورت ها روی تحریف داده ها و تأثیر ریسک ریسک ها به های آن کنند، پاسخ تهدید می

ها در مسیر  شوند که به ریسک های حسابرسی برای این طراحی می آموزند. پس، رویه مالی را می
معاملات غیرمعمولی و انجام آزمون کنترل صرفاً برای معاملات معمولی، رسیدگی   افزایش آزمون پایه

(، ممکن است حسابرسان گزارش نادرستی را 6442هایز )  . به گفته(3227کنند )بل و همکاران، 
ها را شناسایی نمایند. رویکرد مبتنی بر ریسک مستلزم  اند ریسک داده منتشر کنند، چون نتوانسته

های اطلاعاتی در نظر  هایی که دارای تحریف های دارای ریسک بالا است؛ حوزه شناسایی بخش
 رود.  کار می ها به ان داد که کدام روش حسابرسی برای کاهش ریسکشوند. حال باید نش گرفته می

کار رفته  ترین روش به از میان رویکردهای حسابرسی فوق، رویکرد مبتنی بر ریسک اخیراً رایج
 های مالی است. علت این رایج بودن آن است توسط حسابرسان در فرآیند حسابرسی صورت

های مالی تمرکز دارد، نه فقط اسناد  گیری ای غافل مینهکه رویکرد مبتنی بر ریسک، روی علل ز
های مالی جهت افزودن  حسابداری. رویکرد مبتنی بر ریسک همچنین روی بررسی کیفیت صورت

(. انجام رویکرد مبتنی بر ریسک در حقیقت 6441ارزش به عملیات بانکی تمرکز دارد )گیبسون، 
های  سان پیوسته طرح مناسب و اجرای روشمؤثرتر از رویکردهای سنّتی است؛ زیرا حسابر

دهند )فوگارتی و همکاران،  ها ارزیابی کرده و بهبود می حسابرسی را در جهت کاهش ریسک
ها نیز مورد پذیرش قرار گرفته و مشخص شده که رویکرد مبتنی بر  (. این دیدگاه در پژوهش6442

گذاری مستقیم خارجی )اف دی  های تجاری، مؤسسات سرمایه های مالی بانک ریسک برای صورت
های سنّتی  تر است. رویکرد مبتنی بر ریسک یک قدم از روش های بیمه از همه مناسب و شرکت 1آی(

های خود حسابرسی  تنها روی ریسک (. به این معنی که نه6437باشد )فم و همکاران،  جلوتر می
بهینه   دهد و با این کار امکان استفاده وکار را نیز مدنظر قرار می های کسب کند، بلکه ریسک تمرکز می

وکار را فراهم  از منابع نادر حسابرسی، و رسیدن به همگرایی بیشتر میان حسابرسان و اهداف کسب
 کاهد.  های احتمالی می حال از ریسک کرده و در عین

‌بر‌ریسک‌و‌کیفیت‌حسابرسی2-2 ی‌رویکرد‌مبتتن ‌.‌عوامل‌مؤثر‌در‌بکارگی 

تواند تحت تأثیر عواملی  محور و کیفیت حسابرسی می نی بر رویکرد ریسکانجام حسابرسی مبت
                                                           

1. FDI (Foreign Direct Investment) 
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های مشتریان قرار بگیرد.  همچون نهادهای قانونی، افراد، محیط و شرایط کاری، و همچنین ویژگی
های فرهنگی و ملی مختلف، متفاوت خواهد بود. اگر  بر این، میزان اثر این عوامل در محیط علاوه

تواند موجب شکست حسابرسی گردد  ر گرفته نشوند، این عدم انعطاف میعوامل محلی در نظ
(. به عبارت دیگر، در نظر گرفتن عوامل مؤثر در اجرای رویکرد مبتنی 6431)کوتام، فریزر و حسینی، 

 مطالعاتی خاص قرار بگیرد.   بر ریسک و کیفیت حسابرسی، باید در یک فضا و دامنه
(، 6437) 2(، الهم، ناصر و ریش6431) 1دالله و همکارانبراساس نتایج تحقیقات قبلی عب

(، عوامل مؤثر در بکارگیری رویکرد 6431) 4( و سردشت و راشدی6437) 3نظمی، اروری و ابراهیم
 مبتنی بر ریسک و کیفیت حسابرسی مستقل به شرح زیر است: 

نقش بسیار مهمی دهند که توانمندی حسابرس  بسیاری از مطالعات نشان می توانمندی حسابرس:
های تحلیلی )دانسکو و چیرا،  (، انجام روش6446در شناسایی خطاها )اوهوسو و همکاران، 

؛ مورونی و سیمنت، 6433کوزلوسکی و مسیر، -(، ارزیابی اجزاء ریسک حسابرسی )کوچتووا6430
؛ 6431؛ دو، 6441( و اثرگذاری روی کیفیت حسابرسی )بون، مک کینون، و راس، 6442

کنند که  ( دارد. در کنار دیدگاه فوق، سایر مطالعات تأکید می6431جاکو و شینگجرگجی، سولان
 محور دارد.  توانمندی حسابرسان ارتباط تنگاتنگی با فرآیند حسابرسی مبتنی بر رویکرد ریسک

کند سطح  های موفق، رویکرد مبتنی بر ریسک، حسابرسان را ملزم می برای انجام حسابرسی
های اساسی  (. جنبه6431های مضاعف داشته باشند )سردشت و راشدی،  انش و مهارتبالاتری از د

گذارند )سردشت و راشدی،  مدل جدید برای بررسی عوامل، روی رویکرد مبتنی بر ریسک اثر می
ای حسابرس که به عامل اصلی مبتنی بر حسابرسی تعلق دارد، بالاترین سطح  (. دانش حرفه6431

نمونه دارد. حسابرسان باتجربه در   شناسایی و سپس شواهد حسابرسی و اندازهتأثیر را روی ریسک 
دهند، و شواهد  های حسابرسی را به شکل مؤثرتری انجام می تجربه، روش مقایسه با حسابرسان کم

(. به 6442کنند )مورونی و سیمنِت،  آوری و پردازش می کارآمدتری جمع  حسابرسی را به شیوه
رهبران تیم از دانش وسیعی نسبت به محیط مشتریان برخوردار باشند، بهتر  علاوه، هنگامی که

های حسابرسی را تعیین و ارزیابی کنند و در مورد روند، اعضاء، و زمان حسابرسی  توانند ریسک می
 (. 6440گیری نمایند )لو،  تصمیم

                                                           

1. Abdallah  

2. Allaham, Nassar & Reesh 

3. Nazmi, Arori & Ibrahim 

4. Sardasht & Rashedi 
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 اول پژوهش به این شرح است:  در این راستا، فرضیه
مندی حسابرس ارتباط مثبتی با بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک در توانفرضیه اول )الف(: 

 های حسابرسی دارد.  شرکت
 توانمندی حسابرس ارتباط مثبتی با کیفیت حسابرسی مستقل دارد.  فرضیه اول )ب(:

تواند منجربه  (، فشار می6433مطابق با دیدگاه مرگیم، کِلی و پتیسون ) فشار کاری حسابرس:
توانند مستقیماً روی گزارش حسابرسی اثر  ب و ناکارآمد شود و این رفتارها میرفتارهای مخرّ 

بگذارند، به عنوان مثال، روندهای حسابرسی را کاهش دهند، گزارش حسابرسی را پیش از تکمیل 
ببندند، در مورد استانداردهای حسابداری مطالعه نکنند، به اسناد مشتریان نگاه سطحی داشته باشند و 

ضعیف را بپذیرند. استرس )زمان و پیچیدگی کار( نیز اثرات منفی روی روان و رفتار  توضیحات
های  ها در داده (. در نتیجه، احتمال شناسایی تحریف6437حسابرسان دارد )عُمَر و همکاران، 

هایی پیرامون  دهد. در کنار بهبود رویکرد مبتنی بر ریسک، پیچیدگی های مالی را کاهش می صورت
ها شامل: شکاف توقع، عدم قطعیت  وجود دارند که باید در نظر گرفته شوند. این پیچیدگی حسابرسی

های حسابرس، فراهم نمودن اطمینان منطقی، و اجرای عملی استانداردها است  پیرامون مسئولیت
آورند تا مطابق با  (. این عوامل روی حسابرسان فشار می6441؛ پرینسلو، 6464)لی و انگوین، 

 ریسک حسابرسی کنند. رویکرد
 دوم پژوهش به این شرح است:  در این راستا، فرضیه

های  فشار کاری روی حسابرس با بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت فرضیه دوم )الف(:
 منفی دارد.   حسابرسی رابطه

 منفی دارد.  فشار کاری روی حسابرس با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه فرضیه دوم )ب(:
 پیشرفت چشمگیر فناوری اطلاعات، با استفاده از اسناد الکترونیکی تیبانی فناوری اطلاعات:پش

های  کنند و نیز امکان انجام روش های حسابرسی را پردازش می افزارهای تجمیعی که داده و نرم
سازند، روش حسابرسی فعلی را به شکل اساسی  ای فراهم می حسابرسی فعلی را در محیط رایانه

 یر داده است. تغی
ها برای بکارگیری  دهد که زیرساخت ( نشان می6443بایراستیکر، برنابی و تیبادی )  مطالعه

کنند. بنابراین، تاجایی که به اجرای حسابرسی  حسابرسی داخلی مبتنی بر ریسک، بسیار تلاش می
 (6437ن )شود، زیرساخت نباید نادیده گرفته شود. نظمی و همکارا مبتنی بر ریسک مربوط می

وکار و اثر آن در کیفیت  های کسب در پژوهشی عوامل مؤثر در راهبرد حسابرسی مبتنی بر ریسک
فناوری   های تجاری کشور اُردن را بررسی کردند. نتایج نشان داد که توسعه حسابرسی مستقل در بانک
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برسی تأثیر های حسابرسی و زمان حسا وکار دارد. هزینه تأثیر زیادی روی حسابرسی ریسک کسب
( نیز طیفی از 6430وکار دارد. مدل ون بورن و همکاران ) متوسطی روی حسابرسی ریسک کسب

رویکردهای حسابرسی را از رویکرد مبتنی بر محتوا تا رویکرد مبتنی بر ریسک بررسی کردند. نتایج 
کرد مبتنی بر گذاری در فناوری حسابرسی عامل مهمی برای توجیه بکارگیری روی نشان داد که سرمایه

( در مورد تأثیر فناوری اطلاعات روی حسابرسی 6437تارک و همکاران )  ریسک است. نتایج مطالعه
دهد که سطح بکارگیری فناوری اطلاعات در حسابرسی به  در کشورهای در حال توسعه نشان می

 های مشتریان یا تخصص حسابرسان و تخصص در فناوری اطلاعات، به جای تخصص در ویژگی
تواند کارآیی حسابرسی را  سایز شرکت بستگی دارد. استفاده از فناوری اطلاعات در حسابرسی می

 (. 6431افزایش دهد )بارتا، 
 سوم پژوهش به این شرح است:  در این راستا، فرضیه
های  محور در شرکت پشتیبانی فناوری اطلاعات با بکارگیری رویکرد ریسک فرضیه سوم )الف(:

 مثبت دارد.   حسابرسی رابطه
 مثبت دارد.   پشتیبانی فناوری اطلاعات با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه فرضیه سوم )ب(:

و  میان رقابتی بودن  بسیاری از مطالعات به وجود رابطه های حسابرسی: توانایی رقابتی شرکت
های حسابرسی بسیار حائز اهمیت  کیفیت حسابرسی اشاره دارند. مزیت رقابتی پایدار برای شرکت

وکار،  وری کسب ها، بهبود بهره (. افزایش تصویر شرکت، کاهش هزینه3212است )بری و همکاران، 
تعهد داشتن به کیفیت خدمات باعث به وجود آمدن مزیت رقابتی جهت جذب و حفظ مشتری 

بزرگ مؤسسات حسابرسی و منابع مالی بیشتر برای حفظ   های مطرح، اندازه . براساس دیدگاهشود می
(. 6444؛ شو، 3222تواند احتمال دعوای حقوقی را به حداقل برساند )لیناکس،  کیفیت خدمات می

های باکیفیت، برند خود را  های حسابرسی مقیاس بزرگ با فراهم نمودن حسابرسی همچنین، شرکت
؛ 6442؛ البرکت و همکاران، 6437کنند )العراجی و همکاران،  و از اعتبار خود محافظت می ساخته

 (. 6432؛ ماوتور و همکاران، 6433فرانسیس، 
، مزیت رقابتی هشت شرکت 1منابع سازمانی  ( براساس نظریه6433فوآ، لائو و کریس )

های مقیاس بزرگ  حسابرسی را در هنگ کنگ با هم مقایسه کردند و به این نتیجه رسیدند که شرکت
های پرسنل، منابع مالی، و نام تجاری دارای مزیت هستند، بهتر رقابت  که از نظر فناوری، شایستگی

 ا جهت تضمین کیفیت حسابرسیکنند. نتایج همچنین به کاهش دعاوی حقوقی و حفظ تصویر آنه می
؛ فن و همکاران، 6432؛ انگوین و لی، 6464اشاره دارد. تعداد بسیاری از مطالعات )لی و انگوین، 

                                                           
1. Enterprise resources 
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های بزرگ حسابرسی انجام شده و برای  ( معتقدند که رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت6432
های غیر  شود. شرکت مال میهای بیمه اِع های موجود در فهرست بورس اوراق بهادار و شرکت شرکت

اند.  اند، یا به طور کامل انجام نداده بزرگ حسابرسی رویکرد مبتنی بر ریسک را یا اصلًا انجام نداده
تصدّی حسابرسی و تغییر کارکنان ارشد، روی کیفیت   بر تأثیر بر دوره بر این، رقابت علاوه علاوه

 (.6437گذارد )فم و همکاران،  حسابرسی نیز اثر می
 چهارم پژوهش به این شرح است:  در این راستا، فرضیه

های حسابرسی با بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک  توانایی رقابتی شرکت فرضیه چهارم )الف(:
 مثبت دارد.   های حسابرسی رابطه در شرکت

 مثبت  های حسابرسی با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه توانایی رقابتی شرکت فرضیه چهارم )ب(:
 دارد. 

حسابرسی و کیفیت حسابرسی از   میان هزینه  ها به رابطه بسیاری از پژوهش حسابرسی:  هزینه
های غیرعادی اشاره دارند. اما دو دیدگاه متفاوت در ادبیات مربوط به این موضوع  طریق سیگنال هزینه

 منفی دارد. حسابرسان  حسابرسی با کیفیت حسابرسی رابطه  وجود دارد. دیدگاه اول این است که هزینه
گذارد  کنند که بر کیفیت حسابرسی تأثیر نامطلوب می دستمزدهای غیرعادی بالایی دریافت می

(. در این 6432؛ ماووتور و همکاران، 3221؛ دای، 3213؛ دی آنجلو، 6442)چوئی، کیم و ژانگ، 
کنند.  د اقتصادی ایجاد میها پیون حالت، حسابرسان به موقعیت مالی مشتریان وابسته هستند و بین آن

غیرعادی حسابرسی و کیفیت حسابرسی در اندونزی توسط فیتریانی و آنگرایتا   ارتباط بین هزینه
غیرعادی مثبت حسابرسی بر کیفیت حسابرسی   ها دریافتند که هزینه ( بررسی شده است. آن6432)

یفیت حسابرسی تأثیر مثبت دارد. غیرعادی منفی حسابرسی بر ک  تأثیر منفی دارد، در حالی که هزینه
های بالای  مثبت دارد. هزینه  حسابرسی با کیفیت حسابرسی رابطه  دیدگاه دوم این است که هزینه

ها و روندهای حسابرسی شرکت حسابرسی باشد  افزایش تلاش  کننده حسابرسی ممکن است منعکس
حسابرسی   (. همین هزینه6442کند )هیگز و اسکانتز،  که به بهبود کیفیت حسابرسی کمک می

دهد که شرکت حسابرسی ساعات بیشتری کار کرده و/یا نرخ بالاتری را دریافت   بالاتر نشان می
؛ دیفاند و ژانگ، 6437کند؛ زیرا حسابرس بهتری است )عبدالرحمان، بنجامین و اولایینکا،  می

 حسابرسی  رعکس، اگر هزینه(. ب6432؛ توبی، اوساسرِر و امانوئل، 6437؛ نظمی و همکاران، 6430
کاهند که این امر  های خود را تعدیل کرده و از روندهای حسابرسی می ها تلاش پایین باشد، شرکت

 (. 6430شود )اشلمان و گیو،  موجب کیفیت ضعیف حسابرسی می
 پنجم پژوهش به این شرح است:  در این راستا، فرضیه
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های  یری رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکتحسابرسی با بکارگ  هزینه فرضیه پنجم )الف(:
 مثبت دارد.   حسابرسی رابطه

 مثبت دارد.   حسابرسی با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه  هزینه فرضیه پنجم )ب(:
( نشان 3222؛ ماک و رایت، 3222 ، پیترز و پرَت،های پیشین )هوستون پژوهش ریسک مشتری:

کنند. همچنین  های مشتری تنظیم می ا بسته به ریسکهای خود ر دادند که حسابرسان میزان آزمون
شود. ارزیابی ریسک تا  وجود عوامل ریسکی باعث افزایش تقاضا برای شواهد بیشتر حسابرسی می

حد زیادی به تعداد عوامل ریسکی شناسایی شده در هر حوزه، یا هر مشتری دارای ریسک بالای 
علاوه، ریسک ذاتی بالا و ریسک کنترل  (. به6440رِج، وکار بستگی دارد )جانستون، بیدارد و اِت کسب

ریزی  ها پایین هستند، تعداد ساعات حسابرسی برنامه بالا به همراه هم، نسبت به زمانی که هر دوی آن
های  های مشتری، مخصوصاً ریسک دهند. ریسک شده را به میزان قابل توجهی افزایش می

گذارند )بیدارد، گراهام،  ریزی حسابرسی اثر می و برنامههای اطلاعاتی، روی شناسایی ریسک  سیستم
طلبد  کار، کار حسابرسی بیشتری را می و های کسب (. همچنین وجود ریسک6441و جکسون، 

یابد )بل،  وکار، تلاش حسابرسی افزایش می (. با ارزیابی ریسک ذاتی کسب3222)سندرا و پاتریک، 
 (.6443لندزمن و شیکلفورد، 

 ششم به این شرح است:   های فوق، فرضیه لالبراساس استد
های  ریسک مشتری با بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت فرضیه ششم )الف(:

 مثبت دارد.   حسابرسی، رابطه
 مثبت دارد.   ریسک مشتری با کیفیت حسابرسی مستقل، رابطه فرضیه ششم )ب(:

ه آیا کیفیت حسابرسی تحت تأثیر حسابرسی با دیگری که باید به آن توجه کرد، این است ک  نکته
گیرد یا خیر؟ مطالعات بیشماری اذعان دارند که انجام حسابرسی با  رویکرد مبتنی بر ریسک قرار می

رویکرد مبتنی بر ریسک، در مقایسه با رویکردهای سنّتی، بسیار مؤثرتر و کارآمدتر است. اما 
های  اینکه رویکرد مبتنی بر ریسک، تنها برای شرکتهای دیگری نیز وجود دارد، مبنی بر  دیدگاه

های حسابرسی کوچک و  حسابرسی بزرگ و کشورهای توسعه یافته طراحی شده است، و برای شرکت
؛ خلیفا، شارما، هامفری و رابسون، 6442کشورهای در حال توسعه مناسب نیست )اندرسون، 

در ارتباط با اجرای رویکرد مبتنی بر ریسک  های مستقل نیز باید (. بنابراین، کیفیت حسابرسی6447
 مدنظر قرار بگیرد.

 هفتم پژوهش به شرح زیر است:   در این راستا، فرضیه
 گذارد.  رویکرد مبتنی بر ریسک روی کیفیت حسابرسی مستقل اثر می فرضیه هفتم:
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‌پیشینه‌پژوهش.‌3

ای در کیفیت حرفه  رفه(، در پژوهشی معیارهای آیین رفتار ح3043و همکاران ) آبادی کریم
به  3044های مختلف که در سال  حسابرسی مستقل را بررسی کردند. جامعه تحقیق حسابرسان رده

طرفی(، صداقت  طور تصادفی انتخاب شدند، بود. نتایج نشان داد که، معیارهای عینیت )بی
ای در  رفتار حرفه )درستی(، ناکارآمدی حسابرسی و فرهنگ اخلاقی، از معیارهای تاثیرگذار در آئین
طرفی( و صداقت  راستای کیفیت حسابرسی مستقل هستند. با توجه به نتایج مربوط به عینیت )بی

ریزی شده است؛ در خصوص  توان گفت که این نتایج مطابق با تئوری رفتار برنامه )درستی(، می
تئوری عمل منطقی توان نتیجه حاصل را مطابق با  نتیجه حاصل از رفتار ناکارآمدی حسابرسی، می

توان آن را مطابق با تئوری ساختار  دانست. در رابطه با نتیجه حاصل از معیار فرهنگ اخلاقی نیز می
 اجتماعی و فرهنگی ارزیابی کرد.

(، در پژوهشی نقش حسابرسی داخلی در مدیریت ریسک جامع 3044رضاخانی و دادبه )  
ها نشان داد حسابرسی داخلی بر مدیریت ریسک  های بیمه در ایران را بررسی کردند. یافته شرکت

های بیمه در ایران تاثیر مثبت و معناداری دارد. همچنین، متغیرهای کنترلی حمایت  جامع شرکت
مدیران ارشد، آموزش و فرهنگ سازمانی نیز بر مدیریت ریسک جامع تاثیر معناداری دارند. اما، متغیر 

های بیمه است. از دیدگاه افراد  ریسک جامع در شرکت فناوری فاقد تاثیر معناداری بر مدیریت
های بیمه کشور تاثیر مثبت و  ای، حسابرسی داخلی بر مدیریت ریسک جامع در شرکت حرفه

 های یاد شده مورد توجه قرار گیرد. معناداری دارد که باید در شرکت
سابرسی داخلی سنجی استقرار نظام ح ( نیز در تحقیقی امکان3121پورسعید و محمدی پور )

مبتنی بر ریسک را بررسی کردند. حسابرسی داخلی مبتنی بر ریسک، به عنوان یک راهکار 
اند،  بخش نسبی و شامل این احتمال است که تمام خطراتی را که به درستی مدیریت نشده  اطمینان

را فراهم تواند داده شود، این راهکار روشی  بخشی نمی شناسایی کند. در غیر این صورت اطمینان
اند. به ترتیب عوامل انسانی،  های سازمان، مدیریت و کنترل شده دهد ریسک کند که اطمینان می می

متغیر شامل: اهداف و فرآیندهای سازمانی، آموزش جهت افزایش  1ساختاری و عوامل فنی در قالب 
ها، تعیین  یسکبندی ر توان فنی، پذیرش و حمایت مدیران ارشد، امکان تجزیه و تحلیل و اولویت

های کنترلی، تدوین برنامه حسابرسی داخلی مبتنی بر ریسک، انجام  نقاط ضعف کنترلی و فعالیت
رسیدگی، و ارائه گزارش حسابرسی داخلی مبتنی بر ریسک، عوامل اصلی استقرار نظام حسابرسی 

 داخلی مبتنی بر ریسک در دانشگاه آزاد اسلامی هستند.
های موثر بر کیفیت حسابرسی مستقل را بررسی  (، در پژوهشی ویژگی3121بابازاده و همکاران )
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های  وکار و حرفه ای در کسب های اخیر فناوری اطلاعات جایگاه ویژه کردند. نتایج نشان داد، در دهه
بهره نمانده است. لذا، تیم  ها بی حسابرسی هم از این تغییر و تحول  مختلف به دست آورده، که حرفه

روزی در  ر زمینه حسابرسی فناوری اطلاعات فعالیت دارد، باید اطلاعات کامل و بهحسابرسی که د
های تحقیق نشان داد که  های حسابداری داشته باشد. یافته این زمینه و همچنین در زمینه سیستم

 فناوری اطلاعات و تخصص نقش موثری بر کیفیت حسابرسی مستقل دارد.
(، در پژوهشی اتخاذ رویکرد حسابرسی مبتنی بر ریسک در موسسات 6466) 1لی و همکاران

ای در ویتنام بودند. نتایج  حسابرسی مستقل را بررسی کردند. جامعه آماری تحقیق حسابرسان حرفه
نشان داد که مؤسسات حسابرسی از مزایای پذیرش رویکرد حسابرسی مبتنی بر ریسک در عملکرد 

گاه بودند. با  این حال، رویکرد حسابرسی مبتنی بر ریسک در عملکرد حسابرسی به میزان حسابرسی آ
شود. مؤسسات حسابرسی بزرگ نسبت به  متوسطی توسط مؤسسات حسابرسی در ویتنام انجام می

مؤسسات حسابرسی غیربزرگ، از رویکرد حسابرسی مبتنی بر ریسک در عملکرد حسابرسی 
معایب اتخاذ رویکرد حسابرسی مبتنی بر ریسک در  کنند. علت تفاوت، پرطرفدارتر استفاده می

الزحمه حسابرسی، دانش و  های مشتری مانند دستورالعمل مربوطه، حق عملکرد حسابرسی و ویژگی
تجربه حسابرسان است. نتایج نشان داد که شش عامل مؤثر بر پذیرش رویکرد حسابرسی مبتنی بر 

الزحمه حسابرسی،  حسابرس، توسعه فناوری، حقریسک در عملکرد حسابرسی عبارتند از: توانایی 
انگیزه حسابرسان، زمان حسابرسی و ریسک مشتری. از این میان، توانایی حسابرس و توسعه فناوری 

ترین تأثیر را بر پذیرش رویکرد حسابرسی مبتنی بر ریسک در  عواملی هستند که بیشترین و مثبت
 عملکرد حسابرسی دارند. 

( در پژوهشی عوامل موثر بر مکانیسم عملیاتی سازمان و کیفیت 6432) 2فان و همکاران
حسابرسی را بررسی کردند. نتایج نشان داد که عوامل مؤثر بر سازوکار عملکرد مؤسسات حسابرسی 
شامل نظام حقوقی، کنترل کیفیت و حاکمیت شرکتی داخلی است. عوامل مؤثر بر کیفیت 

باشد. در میان این عوامل،  عملیاتی مؤسسات حسابرسی می حسابرسی، ساختار سازمانی و مکانیسم
ای در آن دارد.  کننده مکانیسم عملیاتی بیشترین تأثیر را بر کیفیت حسابرسی داشته و نقش تعیین

 بر این، عوامل مؤثر بر ساختار سازمانی مؤسسات حسابرسی در ویتنام نامشخص است. علاوه
ه حسابرسان فناوری اطلاعات در کیفیت حسابرسی (، در پژوهشی نقش فزایند6431) 3بارتا

                                                           

1. Le  

2. Phan  

3. Barta  
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ای در ایسلند بودند. نتایج نشان داد  مالی را بررسی کردند. جامعه آماری تحقیق حسابرسان حرفه
 وضعیت فعلی دخالت حسابرسی فناوری اطلاعات در کیفیت حسابرسی مالی، مطلوب نیست.

های  ؤثر بر کیفیت حسابرسی در بانکترین عوامل م (، در تحقیقی مهم6437) 1نظمی و همکاران
 تجاری اردن را بررسی کردند. نتایج نشان داد که کیفیت حسابرسی در بخش بانکداری اردن از

بخش تا بسیار خوب متغیر است. همچنین همبستگی مثبت و معناداری بین کیفیت  سطح رضایت
ی، اندازه مؤسسه الزحمه حسابرس حسابرسی و کارایی حسابرسی، شهرت دفتر حسابرسی، حق

 حسابرسی و مهارت حسابرس وجود دارد.
 16حسابرس از  161( در پژوهشی با توزیع یک پرسشنامه در میان 6431) 2عبدل و همکاران

وکار را در کیفیت فرآیند حسابرسی بررسی کردند. نتایج نشان داد  دفتر حسابرسی، اثر ریسک کسب
ای که هر  سیستمی، ریسک محیطی و ریسک حرفه وکار عبارتند از: ریسک که سه نوع ریسک کسب

 گذارند. سه روی کیفیت فرآیند حسابرسی اثر می
وکار و ارتباط آن با روش  (، در پژوهشی اثر ارزیابی ریسک کسب6431) 3پاینو و همکاران

های  حسابرسی انتخابی حسابرس را بررسی کردند. نتایج پژوهش حاکی از تغییر قابل توجه روش
 وکار مشتری است.  وسط حسابرسان در پاسخ به ریسک کسبحسابرسی ت

‌.‌روش‌پژوهش4

  (. براساس مطالعه3هدف پژوهش حاضر تشخیص و تأیید قابلیت اطمینان و پایایی است )شکل
 شود:  (، فرآیند تحقیق کمّی در مراحل زیر طراحی می6436) 4برایمن

نتایج پژوهش کمّی پیشنهاد ساخت یک مدل پژوهشی. یک مدل پژوهشی براساس  :3  مرحله
میان متغیرهای وابسته شامل بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک،   (. این مدل رابطه3شود )شکل  می

کیفیت حسابرسی مستقل، و متغیرهای مستقل شامل توانمندی حسابرس، فشار کاری حسابرس، 
ی و ریسک مشتری را حسابرس  های حسابرسی، هزینه پشتیبانی فناوری اطلاعات، توانمندی شرکت

 دهد.  نشان می
این مطالعه، پرسشنامه است. این پرسشنامه حاوی   طراحی ابزار مصاحبه. ابزار مصاحبه :6  مرحله

(، مخالف 3کند: به شدت مخالف ) پرسش بوده که از مقیاس لیکرت پنج سطحی استفاده می 10
                                                           

1. Nazmi  

2. Abdul  
3. Paino  

4. Bryman 
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 (. 1(، به شدت موافق )0(، موافق )1(، ممتنع )6)

پرسشنامه را در  144انتخاب نمونه. پژوهشگران از طریق ایمیل یا به شکل حضوری،  :1  مرحله
پرسشنامه معتبر  110کنند، قرار دادند، که  های حسابرسی کار می اختیار حسابرسانی که در شرکت

 آوری گردید.  جمع
جزئی و های گردآوری شده با استفاده از روش حداقل مربعات  ها. داده پردازش داده :0  مرحله

 افزار اسمارت پی.ال.اس. تحلیل شدند.  نرم

 
 مدل پژوهش -1شکل 

‌های‌پژوهش‌.‌یافته5

5-1‌.‌ ‌و‌آزمون‌پایانی
‌آمار‌توصیفن

 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش -1جدول 

 متغیر میانگین میانه انحراف معیار مینیمم ماکزیمم

  فشار شغلی 0.990 0.9 0.801 3 4.9

  پشتیبانی از فناوری اطلاعات 0.943 0.1 0.940 3 5

  توانمندی حسابرس 1.595 1.95 0.981 3.05 5

 توانایی رقابتی 1.095 1.05 0.893 3 5

  الزحمه حسابرسی حق 0.811 0.95 3.305 3.05 5

  ریسک مشتری 1.030 1 0.811 3 5

 رویکرد مبتنی بر ریسک  1.088 1.5 0.845 3 5

  کیفیت حسابرس 0.800 1 0.898 3 5



 1403، 1، شماره 4، دوره مطالعات اخلاق و رفتار در حسابداری و حسابرسی 91

 

 h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-iau
.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-iau
.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 های اصلی تحقیق های مربوط به متغیر تحلیل روایی یا پایایی گویه -2جدول 

 های متغیرهای اصلی تحقیق آماره پایایی گویه

 وضعیت پایایی آلفا کرونباخ ها شماره گویه ها تعداد گویه متغیرهای اصلی تحقیق

 پایایی 0.914 33-34 4  ظرفیت حسابرس

 پایایی 0.903 3-5 5  فشار شغلی

 پایایی 0.905 1-30 5  پشتیبانی از فناوری اطلاعات

 پایایی 0.950 35-39 4 قابلیت رقابتی

 پایایی 0.933 38-00 4  الزحمه حسابرسیحق

 پایایی 0.904 01-01 4  ریسک مشتری

 پایایی 0.905 09-10 4 رویکرد مبتنی بر ریسک 

 پایایی 0.931 13-14 4  کیفیت حسابرس

رسد.  می 7/4( آمده است، ضرایب آلفای کرونباخ متغیرها به بیش از 6جدول )همانطور که در 
 دهنده پایایی تمامی متغیرهای تحقیق است. نتایج جدول نشان

ر‌‌آزمون‌کفایت‌نمونه.‌5-2 ن ن‌‌–مایر‌‌–برداری‌کی  ‌1الکی 

 تحلیل عاملی و روایی یا اعتباری -3جدول 

 های مربوط به متغیرهای اصلی تحقیق گویه

df( آماره آزمون بارتلت KMOمقدار  درجه آزادی )   )sig ) داری سطح معنی   

0.904 3540 09 0.000 

( است، تعداد نمونه برای تحلیل 477)بالای  740/4برابر  KMOاز آنجایی که مقدار شاخص 
باشد. همچنین مقدار سطح معناداری  عاملی و تحلیل مسیر با مدل معادلات ساختاری کافی می

داری بین  دهد ارتباط معنی درصد است که نشان می 1تر از  ( کوچک444/4>%1آزمون بارتلت )
 اسایی مدل ساختاری مناسب است.متغیرها وجود دارد و تحلیل عاملی برای شن

‌های‌پژوهش‎آزمون‌فرضیه.‌5-3

نف‌-آزمون‌کولموگروف‌.‌5-3-1 ‌اسمی 

ها از آزمون کولموگروف اسمیرنف استفاده شده که در  بودن توزیع داده برای بررسی توزیع نرمال
ها  زیع دادهباشد، تو 4741تر از  آن اگر سطح معناداری برای کلیه متغیرهای وابسته و مستقل بزرگ

 نرمال است. 
                                                           

1. KMO  



 97 ...ارائه الگویی جهت بررسی عوامل مؤثر بر عملکرد

 

 h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-iau
.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 
h
ttp

://seb
aa.jo

u
rn

al.q
o
m

-iau
.ac.ir/ 

 
/h

ttp
://stim

.q
o
m

.ac.ir 

 آزمون کولموگروف اسمیرنف -4جدول 

 تعداد متغیر
-آزمون کولموگروف

 اسمیرنف

 داری سطح معنی

(sig) 
 نتیجه

 توزیع غیرنرمال است. 0.000 0.391 194  ظرفیت حسابرس

 توزیع غیرنرمال است. 0.000 0.305 194  فشار شغلی

 توزیع غیرنرمال است. 0.000 0.349 194  پشتیبانی از فناوری اطلاعات

 توزیع غیرنرمال است. 0.000 0.303 194 قابلیت رقابتی

 توزیع غیرنرمال است. 0.000 0.331 194  الزحمه حسابرسیحق

 توزیع غیرنرمال است. 0.010 0.083 194  ریسک مشتری

 توزیع غیرنرمال است. 0.000 0.309 194 رویکرد مبتنی بر ریسک 

 توزیع غیرنرمال است. 0.000 0.339 194  کیفیت حسابرس

 اسمیرنف -داری آزمون کولموگروف ( آمده است، سطح معنی0همانطور که در جدول )
متغیرهای مورد بررسی  است. در نتیجه، همه  α=  4741تر از  متغیرهای تحقیق کوچک برای تمامی

های ناپارامتریک استفاده  آزمونها از  دارای توزیع نرمال نیستند. بنابراین، جهت بررسی فرضیه
 شود. می

‌خطی‌آزمون‌هم.‌5-3-2

 های لازم برای انجام تحلیل به روش معادلات ساختاری، بررسی عدم فرض یکی از پیش
خطی چندگانه متغیرها،  خطی چندگانه متغیرها بوده که بایستی برای بررسی عدم وجود هم وجود هم

دهنده سطح تورم بحرانی  (، نشان1شود. عامل تورم بالای )( محاسبه VIF) 1میزان تورم واریانس
 باشد.‎می

 آزمون میزان تورم واریانس -5جدول 

 متغیرهای تحقیق  خطی چندگانه برای بررسی عدم هم

 متغیر مستقل VIF متغیر وابسته

 رویکرد مبتنی بر ریسک

  ظرفیت حسابرس 0.050

  فشار شغلی 0.511

  اطلاعاتپشتیبانی از فناوری  0.0

 قابلیت رقابتی 0.085

  الزحمه حسابرسی حق 0.091

  ریسک مشتری 0.590

                                                           
1. Variance inflation factor 
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 متغیر مستقل VIF متغیر وابسته

  کیفیت حسابرس

  ظرفیت حسابرس 0.050

  فشار شغلی 0.511

  پشتیبانی از فناوری اطلاعات 0.0

 قابلیت رقابتی 0.085

  الزحمه حسابرسی حق 0.098

  ریسک مشتری 0.590

( 1تر از ) که متغیرهای مستقل دارای میزان تورم واریانس پایین دهد‎( نشان می1جدول )
 شود.‎خطی چندگانه بین متغیرهای مستقل مشاهده نمی باشند. درنتیجه، هم‎می

سازی حداقل  ها از روش مدل‎در این پژوهش جهت پردازش داده 1روش حداقل مربعات جزئی:
 شده است.   مربعات جزئی استفاده

ی‌انعکاسی‌اندازهبررسی‌مدل‌.‌5-4 ‌گی 

های مورد بررسی در مدل تحقیق، هنگام استفاده از  برای بررسی و ارزیابی روایی و پایایی سازه
معادلات ساختاری حداقل مربعات جزئی، باید بار عاملی هر نشانگر )گویه( بر روی هر سازه برآورد 

ها است. ‎بودن روایی همگرای سازهباشد، نشانگر بالا  7/4که بار عاملی بالاتر از  گردد. در صورتی
آلفای کرونباخ  3پایایی ترکیبی، 2شده، همچنین، برای هر سازه سه شاخص میانگین واریانس استخراج

 AVEشود. شاخص  ها محاسبه می‎گیری روایی )اعتبار( و پایایی )اعتماد( سازه به ترتیب برای اندازه
دهد که چه درصدی از واریانس سازه مورد مطالعه تحت تأثیر نشانگرهای آن سازه بوده ‎نشان می

برای سنجش روایی سازه استفاده شده و از آن با عنوان روایی همگرا نیز یاد  AVEاست. از شاخص 
 اند. تعیین نموده AVEبه بالا را برای مناسب بودن شاخص  1/4شود. محققان مقدار ‎می

 ها های روایی و پایایی سازه بارهای عاملی استانداردشده و شاخص مقادیر -6جدول 

 پایایی بارعامل سؤال متغیر
پایایی 

 ترکیبی

متوسط واریانس 

 شده استخراج

  فشار شغلی

q1 0.919 

0.951 0.911 0.501 

q2 0.910 

q3 0.500 

q4 0.109 

q5 0.908 

                                                           
1. PLS-SEM 

2. AVE 

3. CR 
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 پایایی بارعامل سؤال متغیر
پایایی 

 ترکیبی

متوسط واریانس 

 شده استخراج

  پشتیبانی از فناوری اطلاعات

q6 0.195 

0.801 0.845 0.994 

q7 0.109 

q8 0.901 

q9 0.931 

q10 0.118 

  ظرفیت حسابرس

q11 0.905 

0.939 0.935 0.541 
q12 0.904 

q13 0.930 

q14 0.100 

 قابلیت رقابتی

q15 0.990 

0.933 0.903 0.515 
q16 0.991 

q17 0.901 

q18 0.110 

  الزحمه حسابرسیحق

q19 0.991 

0.990 0.951 0.580 
q20 0.944 

q21 0.915 

q22 0.908 

  ریسک مشتری

q23 0.830 

0.991 0.800 0.949 
q24 0.805 

q25 0.959 

q26 0.995 

 رویکرد مبتنی بر ریسک

q27 0.900 

0.945 0.991 0.981 
q28 0.994 

q29 0.833 

q30 0.985 

  کیفیت حسابرس

q31 0.910 

0.991 0.840 0.980 q32 0.811 

q33 0.843 

های مدل از دقت ‎گیری سازه دهد که نشانگرهای انتخابی جهت اندازه‎( نشان می2نتایج جدول )
 دارای باراست. آنهایی که  7/4اند؛ چون اکثر بارهای عاملی همگی بیشتر از  لازم برخوردار بوده

 1/4 شده بالای هستند، به دلیل اینکه متوسط واریانس استخراج 2/4و بالای  7/4عاملی کمتر از 
های متغیرها دارای بارعاملی پایین ‎(. برخی از آیتم6442 باشند )هیر و همکاران،‎قبول می دارند، قابل 

شده که مقادیر   ونباخ محاسبهها مقدار آلفای کر‎بودند که از مدل حذف شدند. برای هرکدام از سازه
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های ‎باشد. مقدار شاخص‎ها می‎دهنده پایایی مناسب سازه است، که نشان 7/4شده بیشتر از   محاسبه
بوده، یعنی متغیرها دارای اعتبار  1/4ها بیشتر از ‎برای کلیه سازه 1شده های استخراج‎میانگین واریانس

دهنده سازگاری درونی  بیشتر است، که نشان 7/4باشند. شاخص پایایی مرکب نیز از ‎درونی می
های مدل از روایی و پایایی ‎باشد. بنابراین، هرکدام از سازه‎گیری انعکاسی تحقیق می های اندازه مدل

 گیری متغیرهای پژوهش برخوردار هستند. مطلوبی جهت اندازه

‌بررسی‌کیفیت‌مدل.‌5-5

شود. اعداد مثبت نشانگر ‎استفاده می( R2برای بررسی کیفیت مدل از شاخص ضریب تعیین )
زا توسط  دهد که چند درصد از تغییرات متغیر درون‎کیفیت مناسب مدل هستند. این شاخص نشان می

 گیرد.‎زا صورت می متغیر برون
 های بررسی کیفیت مدل شاخص -7جدول 

 ضریب تعیین مدل

 0.900 رویکرد مبتنی بر ریسک 

 0.159  کیفیت حسابرس

درصد از تغییرات متغیر رویکرد مبتنی بر ریسک  47746دهد که ‎( نشان می7جدول )نتایج 
براساس متغیرهای ظرفیت حسابرس، فشار شغلی، پشتیبانی از فناوری اطلاعات، قابلیت رقابت، 

درصد از تغییرات متغیر کیفیت  47217شود.  بینی می الزحمه حسابرسی و ریسک مشتری پیش حق
رهای ظرفیت حسابرس، فشار شغلی، پشتیبانی از فناوری اطلاعات، قابلیت براساس متغی حسابرس

 شود. بینی می الزحمه حسابرسی و ریسک مشتری پیش رقابت، حق

‌GOFبرازش‌.‌5-6

بوده و با تأیید برازش آن،  یو ساختار یگیر برازش کلی مدل شامل هر دو بخش مدل اندازه
بررسی برازش کلی مدل تنها از یک معیار به عنوان  یشود. برا‎بررسی برازش در یک مدل کامل می

GOF استفاده می‎شود. این معیار از طریق فرمول زیر به دست می‎:آید 

    √           ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅  √  ̅̅̅̅  
̅̅           √ که یبه طور ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ نیز مقدار  ̅̅̅̅  √ باشد و‎نشانه میانگین مقادیر اشتراکی هر سازه می ̅

 مدل است. یزا درون یها سازه R Squaresمیانگین مقادی 
                                                           

1. AVE 
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 نتایج برازش کلی مدل -8جدول 

 Communality R Squares سازه

 - 0.159  ظرفیت حسابرس

 - 0.100  فشار شغلی

 - 0.550  پشتیبانی از فناوری اطلاعات

 - 0.900 قابلیت رقابتی

 - 0.500  الزحمه حسابرسیحق

 - 0.950  ریسک مشتری

 0.900 0.403 رویکرد مبتنی بر ریسک 

 0.159 0.111  کیفیت حسابرس

معرفی  GOFبه عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای معیار  12/4و  61/4، 43/4سه مقدار 
 دهنده معیار مناسب است. در این پژوهش، نشان GOFشده است. بنابراین، بدست آمدن مقدار 

‌مدل‌.‌5-7 ‌‌PLSخروج 

 
 خروجی مدل اصلی در حالت نرمال  -2شکل 

 هرچه کنند.‎می ( تغییر-3 تا +3) بین ها‎آن مقدار و هستند استاندارد حالت در مسیر ضرایب
ضرایب  است. بیشتر مسیر آن تأثیرگذاری باشد، تر نزدیک (-3) یا و (3به ) مسیر مقدار ضریب

 های‎مسیر مدل ضرایب است. سازه اعتبار دهنده نشان نوعی به( عاملی بارهای) ها‎مدل استاندارد
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باشد. ‎به ریسک مشتری می متعلق مدل این در مقدار بیشترین و کنند‎می تغییر (3 تا 4) بین بیرونی
شده است.   زا محاسبه شده و داخل بیضی متغیر نشان داده درون‎ضریب تعیین برای متغیرهای مفهومی

( مدل 1شود. در نمودار )‎دار ضریب تعیین محاسبه نمیزا، مق لازم به ذکر است برای متغیرهای برون
 شده است. نشان داده  tساختاری پژوهش در حالت معناداری براساس آمار 

 
 خروجی مدل اصلی در حالت استاندارد  -3شکل 

‌های‌پژوهش‌‌بررسی‌آزمون‌فرضیه.‌5-8

تحقیق هفت فرضیه شود. برای رسیدن به اهداف ‎ها پرداخته می‎در این بخش به آزمون فرضیه
 شد که به شرح ذیل به آزمون گذاشته شدند. مطرح 

های  ظرفیت یا توانمندی حسابرس با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت )الف(: 3فرضیه 
 حسابرسی رابطه مثبتی دارد.

 است. ارائه شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و 6شکل ) در
 باشد. مقدار‎می 47311با  ظرفیت حسابرس با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک برابر مسیر ضریب

 سطح در فوق مسیر ضریب باشد. بنابراین،‎می 3722 بیشتر از که است 67473 با برابرt آماره 
ظرفیت حسابرس با کاربرد رویکرد  نمود که استنباط توان‎می است. لذا، معنادار درصد 21 اطمینان

 های حسابرسی رابطه مثبتی دارد. مبتنی بر ریسک در شرکت
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 )الف(1فرضیه  -9جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

ظرفیت حسابرس با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در 
 های حسابرسی رابطه مثبتی دارد. شرکت

 تایید 0.391 0.018 0.093

 ظرفیت یا توانمندی حسابرس با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبت دارد. )ب(: 3فرضیه 
 آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش (، مدل1و 6در شکل )

 tآماره  باشد. مقدار‎می 47134با  ظرفیت حسابرس با کیفیت حسابرسی، برابر مسیر ضریب است.
 21 اطمینان سطح در فوق مسیر ضریب باشد. بنابراین،‎می 3722 بیشتر از که است 67621 با برابر

ظرفیت حسابرس با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه  نمود، استنباط توان‎می لذا، است. معنادار درصد
 مثبت دارد.

 )ب(1فرضیه  -11جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

 تایید 0.130 0.004 0.015 مستقل رابطه مثبت دارد.ظرفیت حسابرس با کیفیت حسابرسی 

های  فشار شغلی بر حسابرس، با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت )الف(: 6فرضیه 
 حسابرسی رابطه منفی دارد.

 آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و  6شکل ) در
 47602با  بر حسابرس با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک برابر فشار شغلی مسیر ضریب است.

 فوق مسیر ضریب بنابراین، باشد.‎می 3722 بیشتر از که است 67422با  برابرt آماره  مقدار باشد.‎می
فشار شغلی بر حسابرس، با  نمود، استنباط توان‎معنادار است. لذا، می درصد 21 اطمینان سطح در

 های حسابرسی رابطه منفی دارد. بر ریسک در شرکتکاربرد رویکرد مبتنی 

 )الف(2فرضیه  -11جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

فشار شغلی بر حسابرس، با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک 
 های حسابرسی رابطه منفی دارد. در شرکت

 تایید -0.048 0.011 0.088

 فشار شغلی بر حسابرس، با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه منفی دارد. )ب(: 6فرضیه 
 آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و  6شکل ) در
باشد. ‎می -47001با  فشار شغلی بر حسابرس با کیفیت حسابرسی مستقل برابر مسیر ضریب است.
 سطح در فوق مسیر ضریب باشد. بنابراین،‎می 3722 بیشتر از که است 17627با  برابرt آماره  مقدار
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فشار شغلی بر حسابرس، با کیفیت  نمود، استنباط توان‎می لذا، است. معنادار درصد 21 اطمینان
 حسابرسی مستقل رابطه منفی دارد.

 )ب(2فرضیه  -12جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

 تایید -0.445 0.003 1.089 حسابرس، با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه منفی دارد.فشار شغلی بر 

های  پشتیبانی از فناوری اطلاعات، با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت :)الف( 1فرضیه 
 حسابرسی رابطه مثبتی دارد.

 است. آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و 6شکل ) در
 47664با  پشتیبانی از فناوری اطلاعات با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک برابر مسیر ضریب

 فوق مسیر باشد. بنابراین، ضریب‎می 3722 بیشتر از که است 67114با  برابرt آماره  باشد. مقدار‎می
پشتیبانی از فناوری اطلاعات  نمود، استنباط توان‎می لذا، است. معنادار درصد 21 اطمینان سطح در

 های حسابرسی رابطه مثبتی دارد. با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک، در شرکت

 )الف( 3فرضیه  -13جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

پشتیبانی از فناوری اطلاعات با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک 
 های حسابرسی رابطه مثبتی دارد. در شرکت

 تایید 0.000 0.030 0.590

 پشتیبانی از فناوری اطلاعات، با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبت دارد. )ب(: 1فرضیه 
است.  آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و 6شکل ) در
 tآماره  باشد. مقدار‎می 47664با  پشتیبانی از فناوری اطلاعات با کیفیت حسابرسی برابر مسیر ضریب

 21 اطمینان سطح در فوق مسیر ضریب باشد. بنابراین،‎می 3722 بیشتر از که است 67634با  برابر
نمود، پشتیبانی از فناوری اطلاعات با کیفیت حسابرسی  استنباط توان‎می لذا، معنادار است. درصد

 مستقل رابطه مثبت دارد.
 )ب( 3فرضیه  -14جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

 تایید 0.000 0.015 0.330 پشتیبانی از فناوری اطلاعات با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبت دارد.

های حسابرسی با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در  قابلیت رقابتی شرکت )الف(: 0فرضیه 
 های حسابرسی رابطه مثبتی دارد. شرکت
 آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و6شکل ) در
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 های حسابرسی با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک، برابر قابلیت رقابتی شرکت مسیر ضریب است.
 باشد. بنابراین،‎می 3722 بیشتر از که است 37217 با برابرt آماره  باشد. مقدار‎می 47610با 

قابلیت  نمود، استنباط توان‎می لذا، است. معنادار درصد 21 اطمینان سطح در فوق مسیر ضریب
های حسابرسی رابطه  های حسابرسی با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت رقابتی شرکت

 مثبتی دارد.
 )الف(4فرضیه  -15جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

کاربرد رویکرد مبتنی های حسابرسی با  قابلیت رقابتی شرکت
 های حسابرسی رابطه مثبتی دارد. بر ریسک در شرکت

 تایید 0.014 0.049 3.899

های حسابرسی با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبتی  قابلیت رقابتی شرکت )ب(: 0فرضیه 
 دارد.

 آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و 6شکل ) در
با  های حسابرسی با کیفیت حسابرسی مستقل برابر قابلیت رقابتی شرکت مسیر ضریب است.

 ضریب باشد. بنابراین،‎می 3722 بیشتر از که است 17446 با برابرt آماره  باشد. مقدار‎می 47067
نمود، قابلیت رقابتی  استنباط توان‎می لذا است. معنادار درصد 21 اطمینان سطح در فوق مسیر

 های حسابرسی با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبتی دارد. شرکت

 )ب(4فرضیه  -16جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

های حسابرسی با کیفیت حسابرسی  قابلیت رقابتی شرکت
 مستقل رابطه مثبتی دارد.

 تایید 0.409 0.001 1.000

های  الزحمه حسابرسی با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت حق )الف(: 1فرضیه 
 حسابرسی رابطه مثبتی دارد.

 آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و  6شکل ) در
 باشد.‎می 47611با  الزحمه حسابرسی با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک برابر حق ضریب است.
 باشد.‎می 3722 بیشتر از که است 67322با  برابرt آماره  مقدار

 استنباط توان‎می معنادار است. لذا درصد 21 اطمینان سطح در فوق مسیر ضریب بنابراین،
های حسابرسی رابطه مثبتی  الزحمه حسابرسی با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت حق نمود،
 دارد.
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 )الف( 5فرضیه  -17جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

الزحمه حسابرسی با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در  حق
 های حسابرسی رابطه مثبتی دارد. شرکت

 تایید 0.015 0.013 0.318

 الزحمه حسابرسی با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبتی دارد. حق )ب(: 1فرضیه
 است. آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و 6شکل ) در
 باشد. مقدار‎می 47317با  الزحمه حسابرسی با کیفیت حسابرسی مستقل برابر حق مسیر ضریب

 سطح در فوق مسیر باشد. بنابراین، ضریب‎می 3722 بیشتر از که است 67411با  برابرt آماره 
الزحمه حسابرسی با کیفیت  حق نمود، استنباط توان‎می لذا، است. معنادار درصد 21 اطمینان

 حسابرسی مستقل رابطه مثبتی دارد.

 )ب( 5فرضیه -18جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

 تایید 0.399 0.043 0.051 الزحمه حسابرسی با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبتی دارد. حق

های حسابرسی  ریسک مشتری با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت )الف(: 2فرضیه 
 رابطه مثبتی دارد.

 آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و  6شکل ) در
 های حسابرسی برابر ریسک مشتری با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت مسیر ضریب است.

 ضریب باشد. بنابراین،‎می 3722 بیشتر از که است 17404با  برابرt آماره  باشد. مقدار‎می 47217با 
نمود، ریسک مشتری با  استنباط توان‎لذا، می است. معنادار درصد 21 اطمینان سطح در فوق مسیر

 های حسابرسی رابطه مثبتی دارد. کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در شرکت

 )الف( 6فرضیه  -19جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

ریسک مشتری با کاربرد رویکرد مبتنی بر ریسک در 
 های حسابرسی رابطه مثبتی دارد. شرکت

 تایید 0.119 0.000 5.040

 ریسک مشتری با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبت دارد. )ب(.2فرضیه 
 آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و  6شکل ) در
 باشد. مقدار‎می 47011با  ریسک مشتری با کیفیت حسابرسی مستقل برابر مسیر ضریب است.
 سطح در فوق مسیر ضریب باشد. بنابراین،‎می 3722 بیشتر از که است 67211با برابرt آماره 
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ریسک مشتری با کیفیت حسابرسی نمود،  استنباط توان‎می لذا، است. معنادار درصد 21 اطمینان
 مستقل رابطه مثبت دارد.

 )ب(6فرضیه  -21جدول

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

 تایید 0.419 0.001 0.851 ریسک مشتری با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبت دارد.

 رویکرد مبتنی با ریسک بر کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبت دارد. :7فرضیه 
 است. آورده شده معناداری سطح و استاندارد ضرایب حالت در یافته برازش ( مدل1و  6شکل ) در
 برابرt آماره  باشد. مقدار‎می 47142با  ریسک مشتری با کیفیت حسابرسی مستقل برابر مسیر ضریب

 درصد 21 اطمینان سطح در فوق مسیر ضریب باشد. بنابراین،‎می 3722 بیشتر از که است 67637 با
 نمود، ریسک مشتری با کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبت دارد. استنباط توان‎می لذا، است. معنادار

 7فرضیه  -21جدول 

 نتیجه ضریب مسیر احتمال tآزمون  فرضیات

 تایید 0.108 0.009 0.039 رویکرد مبتنی با ریسک بر کیفیت حسابرسی مستقل رابطه مثبت دارد.

ی‌.‌نتیجه6 ‌گی 

حسابرسی با رویکرد مبتنی بر ریسک در کشورهای توسعه یافته رایج است، اما در کشورهای در 
رو، مطالعه حاضر برای شناسایی عوامل مؤثر  ای مانند ایران موضوع جدیدی است. از این حال توسعه

شان در اجرای رویکرد مبتنی بر ریسک و کیفیت حسابرسی مستقل در ایران انجام شد. نتایج تحقیق ن
دهد که پنج عامل دارای روابط مثبت با سطح بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک و کیفیت  می

حسابرسی مستقل هستند که عبارتند از: توانمندی حسابرس، پشتیبانی فناوری اطلاعات، توانایی 
های مشتری. فشار کاری حسابرس  های حسابرسی و ریسک های حسابرسی، هزینه رقابتی شرکت

 نفی با سطح بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک و کیفیت حسابرسی مستقل دارد. این نتیجهارتباط م
( و دانسکو و چیرا 6431های حاصل از مطالعات قبلی مانند الخداش، النواز و رمضان ) با یافته

( شباهت دارد. اما باید به اثر عوامل روی سطح رویکرد مبتنی بر ریسک و کیفیت حسابرسی 6430)
توجه کرد. در ادبیات و همچنین در عمل نشان داده شده است که توانمندی حسابرسان یکی از  مستقل

بر این،  (. علاوه6431؛ دو، 6441کیفیت حسابرسی است )بون و همکاران،   کننده عوامل تعیین
های  انجام حسابرسی تحت رویکرد مبتنی بر ریسک، مستلزم آن است که حسابرسان، ارزیابی

شود، انجام دهند. در این صورت،  اهمیت تلقی می ی از آنچه برای طرفین مربوطه مهم و بیتر ای حرفه
؛ 6447کنند )کرتیس و ترلی،  تری در مورد مشتریان ایجاد می حسابرسان خبره بوده و دانش عمیق
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کنند که  های تحقیقی عنوان می (. در این راستا، عجیب نیست که یافته6431کوتوم و همکاران، 
 مندی حسابرس بیشترین تأثیر را روی کیفیت حسابرسی دارد. توان

های حسابرسی یک روند ضروری است، وقتی که  استفاده از فناوری اطلاعات در فعالیت
های کامپیوتری متکی  ای به سیستم ها به طور فزاینده وکارها برای ثبت، ردیابی و پردازش تراکنش کسب

اطلاعات دومین تأثیر قوی را بر اجرای رویکرد مبتنی بر هستند. به همین دلیل است که فناوری 
(، 6437های مطالعات نظمی و همکاران ) ریسک و همچنین کیفیت حسابرسی دارد. این یافته با یافته

های  ( مطابقت دارد. رقابتی بودن شرکت6437(، و تارکِ و همکاران )6430ون بورن و همکاران )
رویکرد مبتنی بر ریسک و کیفیت حسابرسی اثر دارد. دلیل  حسابرسی به طرز جالبی روی عملکرد

های رقابتی همچون مقیاس بزرگ، اعتبار  های حسابرسی از مزیت مثبت آن است که شرکت  این رابطه
و همچنین سندهای راهنمای غنی و آماده برای اجرای رویکرد مبتنی بر ریسک برخوردارند )فوآ و 

های حسابرسی از توانایی بکارگیری  ا باید نسبت به سایر شرکته (. در نتیجه، آن6433همکاران، 
 تر رویکرد مبتنی بر ریسک برخوردار باشند.  تر و کامل درست

شود که تأثیر مثبتی روی اجرای رویکرد  حسابرسی نیز به عنوان عاملی در نظر گرفته می  هزینه
( مبنی بر 6447( و کرتیس و ترلی )6443) مبتنی بر ریسک دارد. این مطالعه با دیدگاه بل و همکاران

دهد و نه کاهش،  های حسابرسی را افزایش می اینکه حسابرسی با رویکرد مبتنی بر ریسک، هزینه
های حسابرسی کوچک، رویکرد مبتنی بر ریسک را اجرا  تناقض دارد. به همین دلیل است که شرکت

سی دارد، که این با مطالعات چوئی و حسابرسی ارتباطی مثبتی با کیفیت حسابر  کنند. هزینه نمی
( مطابقت داشته و با مطالعات دیفاند و ژانگ 6432( و ماوتور و همکاران )6442همکاران )

( تناقض دارد. ریسک مشتری 6437( و عبدل و همکاران )6432(، توبی و همکاران )6430)
وی کیفیت حسابرسی دارد. در بیشترین تأثیر را روی بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک، و معناداری ر

های کنترل  های کوچک و متوسطی هستند که مدیریت داخلی و سیستم ایران، بیشتر مشتریان، شرکت
رو در بیشتر موارد، نتایج ارزیابی ریسک مشتریان بالا بوده و به همین دلیل،  ضعیفی دارند. از این

عبارت دیگر، ریسک مشتری تغییری در  یابند. به های محتوا باقی مانده یا حتی افزایش می آزمون
 (. 6464کند )لی و انگوین،  های حسابرسی ایجاد نمی رویه

نتایج تحقیق همچنین به تأثیر معنادار بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک روی کیفیت حسابرسی 
د های مشتریان مختلف برای اجرای رویکر اشاره دارد. اما برای کیفیت حسابرسی بهینه، باید روش

کنند که محدود کردن یا گسترش  ( بیان می6431مبتنی بر ریسک را در نظر گرفت. کوتوم و همکاران )
های مختلف بستگی  وکار مشتریان در اندازه های کسب رویکرد مبتنی بر ریسک، به ارزیابی ریسک
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(، موسسات حسابرسی کوچک اغلب مشتریان مقیاس کوچک را 6442اندرسون )  دارد. به گفته
های بزرگ  کمتری نیاز دارند. در مقابل، شرکت  های حسابرسی پیچیده کنند و به روش ابرسی میحس

کنند، که به  های تجاری بیشتر را حسابرسی می مقیاس با ریسک به احتمال زیاد مشتریان بزرگ
( معتقدند که رویکرد مبتنی بر ریسک 6447تری نیاز دارد. رابسون و همکاران ) های پیچیده رویه

 روش خوبی است، اما هنگام حسابرسی مشتریان کوچک باید تنظیم و تعدیل شود. 

‌پیشنهادات.‌7

دهد که برای انجام حسابرسی با کیفیت و مؤثر براساس رویکرد مبتنی  نتایج این مطالعه نشان می
 های حسابرسی باید پیشنهادات زیر را مدنظر قرار دهند:  بر ریسک، حسابرسان و شرکت

جای تعجب نیست که بسیاری از مطالعات همواره توانمندی  ای توانمندی حسابرس:اول، ارتق
حسابرسی را به عنوان عاملی که تأثیر مهمی روی بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک و همچنین 

اند. این توصیه ابتدا برای خود حسابرسان است. به ویژه در اقتصاد و  کیفیت حسابرسی دارد، شناخته
ای،  های حرفه بر تلاش برای یادگیری دانش و صلاحیت کنونی، حسابرسان باید علاوه  رچهفناوری یکپا

منابع انسانی نیز   های خارجی و فناوری اطلاعات کوشش کنند. از سوی دیگر، توسعه برای بهبود زبان
های  در تمامی مراحل: استخدام، آموزش، مدیریت و ارزشیابی، تا حد زیادی تحت تأثیر سیاست

  ها باید یک طرح و برنامه استخدام، سیاست  گیرد. مخصوصاً در مرحله های حسابرسی قرار می کتشر
  شفاف داشته باشند و بر کاندیداهای دارای سطح تحصیلات و فناوری بالا تمرکز کنند. در مرحله

طلاعات های منظم براساس رویکرد مبتنی بر ریسک، متناسب با فناوری ا آموزش، فراهم نمودن برنامه
عملکرد  گیری مدرن و حفظ بودجه در کوتاه مدت و بلند مدت الزامی است. در نهایت، سیستم اندازه

 شود.  سازی می در مرحله مدیریت و ارزیابی پیاده 1های کلیدی عملکرد شاخص
های پردازش،  تغییر در روش دوم، استفاده از رویکرد مبتنی بر ریسک در فناوری اطلاعات:

فناوری اطلاعات،   توسعه  های مالی در حوزه اطلاعات در خصوص صورت  و ارائهسازی  خلاصه
بر  کند تا در مورد رویکرد مبتنی بر ریسک تحقیق کرده و آن را بهبود دهند. علاوه حسابرسان را ملزم می

 فناوری و تجهیز ابزارهای حسابرسی مدرن برای حسابرسان  های حسابرسی باید در توسعه این، شرکت
افزار تجزیه و تحلیل، و  برداری، نرم افزار پشتیبان نمونه افزار حسابرسی پیشرفته، نرم انند استفاده از نرمم

گیری  افزارها با بهره گذاری کنند. این نرم های مشتریان و غیره سرمایه سازی داده افزار امنیتی و ذخیره نرم
رسی، برآورده کردن الزامات و افزایش سطح ها، به بهبود کیفیت و کارایی حساب از سرعت پردازش داده

                                                           
1. KPIs (Key Performance Indicators) 
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 کنند.  اعتماد مشتریان کمک می
های حسابرسی،  پذیری برای فعالیت با توجه به اهمیت رقابت پذیری: سوم، افزایش رقابت

وکار  های حسابرسی نیاز دارند که یک استراتژی کوتاه مدت و بلند مدت و معقول برای کسب شرکت
میت شرکتی را بهبود دهند، به صورت تدریجی برند بسازند، و فرهنگ شرکتی ایجاد کنند، توانایی حاک

های حسابرسی خارجی برای کسب تجربه و  و اعتبار بازاری ایجاد کنند. گسترش همکاری با شرکت
 حسابرسی ضروری است.   های پیشرفته ها و فناوری دسترسی به روش

داشتن مقررات در خصوص  سابرسی:های ح بندی منطقی از هزینه ، تعیین یک گروهمچهار
سازی شده برای بهبود صراحت، شفافیت و سلامت  های حسابرسی که عمومی بوده و کمّی  هزینه

 حسابرسی  الزحمه های حسابرسی حق وکار الزامی است. از دیدگاه پژوهش حاضر، شرکت محیط کسب
های  حاصل نمایند که براساس هزینه کنند، اما باید اطمینان عرضه و تقاضا تعیین می  را براساس رابطه

حال، ثبت جدول کارمزد در وزارت دارایی و  شوند. در عین ای محاسبه می معقول و اخلاق حرفه
کند تا به نحوی رفتار و مدیریت  های حسابرسی کمک می حسابداران عمومی رسمی به شرکت  جامعه

 کنند که از پس رقابت ناعادلانه برآیند. 
( و خلیفا و 6447به اعتقاد رابسون و همکاران ) تعدیل رویکرد مبتنی بر ریسک:، تنظیم و مپنج

(، ممکن است بکارگیری رویکرد مبتنی بر ریسک برای مشتریان مقیاس کوچک 6447همکاران )
وکار ممکن است  ( نشان دادند که رویکرد ریسک کسب6434مفید نباشد. عبدالطیف و الخداش )

ها متفاوت است.  های ارزیابی شده در محیط اهیت و وزن ریسکدر اصل مناسب باشد، اما م
های کوچک و متوسط، و  همچنین بازبینی جزئی رویکرد مبتنی بر ریسک روی مشتریان شرکت

(. این مطالعه 6431توانایی تنظیم حسابرسی برای صنعت مشتری تمرکز دارد )کوتوم و همکاران، 
های حسابرسی مختلف و سطح ریسک مشتریان  پذیری شرکت دهد که رقابت همچنین نشان می

توان دریافت که تنظیم  گذارد. از نکات فوق می مختلف نیز بر اجرای رویکرد مبتنی بر ریسک تأثیر می
 های حسابرسی و مشتریان بسیار ضروری است.  شرکت  رویکرد مبتنی بر ریسک برای تناسب با اندازه

ارهای محسوس و نامحسوس برای حسابرسان در امور حسابرسی، قرار گرفتن در معرض فش
ناپذیر است. با این حال، اگر حسابرسان بدانند که چگونه کار را به روشی علمی سازماندهی  اجتناب

توانند فشارها را کنترل کرده  کنند که همیشه مثبت باشند و سلامت جسمانی خود را بهبود بخشند، می
دهی را اِعمال  های تشویقی و پاداش برسی باید سیاستهای حسا بر این، شرکت و کاهش دهند. علاوه

کنند، تا انگیزه و رضایت را در محل کار افزایش دهند، و یک محیط دوستانه را برای حسابرسان ایجاد 
 کنند تا تجربیاتشان را با هم به اشتراک بگذارند و بیاموزند. 
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