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چکیده 
هدف: عوامل مختلفی میتوانند با اضطراب امتحان،که  شیوع آن بخصوص در دانش آموزان دختر مورد تأیید است، رابطه 
داشته باشند. از بین این عوامل پژوهش حاضر، به بررسی رابطه اسنادهای علیّ مذهبی و غیرمذهبی با اضطراب امتحان 

پرداخته است.
"پرسشنامه  تبریز،  از دانش آموزان دختر سال سوم دبیرستانهای عادی شهر  روش: نمونه341 نفری پژوهش متشکل 
راهیابی در حوادث و رخدادهای زندگی" و "مقیاس اضطراب امتحان اهواز" را پاسخ دادند. تحلیل داده های حاصل از این 

ابزارها بااستفاده از شاخص های توصیفی متغیّرها و روش همبستگی پیرسون انجام یافت. 
یافته ها: طبق یافته های توصیفی، بیشتر نمرات اضطراب امتحان فراگیران حول میانگین پراکنده بودند، اسِنادهای مذهبی 
نسبت به اسِنادهای غیرمذهبی در تبیین رخدادها بیشتر بکار برده شدند.  براساس تحلیل استنباطی داده ها هیچکدام از 
مؤلفه های اسنادی با اضطراب امتحان رابطه معنادار نداشتند، طبق یافته های جانبی پژوهش هم بین میانگینهای نمرات 
فراگیران چهار رشته تحصیلی در مؤلفه های اسنادی، فقط در مؤلفه اسنادی عوامل طبیعی تفاوت معنادار دیده می شود.

بحث: علیرغم اشاره ي یافته های پژوهش به فقدان وجود رابطه معنادار بین اضطراب امتحان و اسنادهای علّی، امکان دارد 
عوامل میانجی در این زمینه دخیل باشند. 
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مقدمه
تحصيلی  عملکرد  و  امتحانی  نمرات  سالانه  كه  مهّمی  آموزشی  مشکل  امتحان،  اضطراب 

واكنش  نوعی  می دهد،  قرار  تأثير  تحت  جهان  سراسر  در  را  دانشجو  و  آموز  دانش  ميليونها 

هيجانی ناخوشايند به موقعيت ارزيابی است. اين واكنش با احساس نوعی از تنش، تشويش و 

برانگيختگی سيستم عصبی خودكار مشخص می شود )مهرابی زاده و همکاران 1379(. ساراسون 

نيز بيان ميکند  اضطراب امتحان اصطلاحی كلی است و به نوعی از اضطراب يا هراس اجتماعی 

خاص اطلاق می شود كه فرد را درباره توانايی هايش دچار ترديد می سازد و پيامد آن كاهش 

توان مقابله با موقعيت های امتحان است، موقعيتهايی كه فرد در معرض ارزشيابی قرار می گيرد 

و مستلزم حل مشکلات يا مسئله است. بنابراين، می توان چنين بيان كرد كه فرد دچار اضطراب 

امتحان پاسخ سوالات درسی را ميداند، اما شدّت اضطراب امتحان مانع از آن می شود كه وی 

از معلومات خود استفاده كند )نقل از عليمحمدی 1375(. در نتيجه همانطور كه نتايج بررسی 

سرگلزاری و همکاران )1382( نيز نشان می دهد، انتظار می رود رابطه ای معکوس معنادار بين 

نمرات اضطرابی و نمرات امتحان وجود داشته باشد. نيز اين مسئله انکارناپذير است كه افزايش 

اضطراب بر كارآمدی تحصيلی )كاوينگتن 1985؛ به نقل از ابوالقاسمی 1382(، سلامت روانی، 

شکل گيری شخصيت و هويت اجتماعی دانش آموزان )خسروی و بيگدلی 1387( تأثير سوء 

می گذارد و به عنوان يکی از پديده های فراگير و مشکل ساز ميان دانشجويان  و دانش آموزان،  

می تواند در پيشرفت تحصيلی و عملکرد بهينه آنها به ويژه هنگام ارزشيابی اثر منفی بگذارد. 

گرچه اضطراب امتحان امری تازه نيست، اما سابقه انجام پژوهش تجربی و ميدانی در اين باره 

تنها به چند دهه اخير بر می گردد؛ هيل اشاره دارد براساس برآورد پژوهشگران سالانه حدود ده 

ميليون دانش آموز در سطح دبيرستان و %15 دانشجويان دانشگاههای آمريکا اضطراب امتحان 

را تجربه می كنند و به نظر می رسد كه آزمودنی های بزرگتر به اضطراب امتحان بيشتری دچار 

هستند )بيابانگرد 1378(. در ميان پژوهش های اخير نيز، برآوردهای مك رينولدز، موريس، و 

كراتوچ ويل )1989( گزارش نموده اند، 10 تا 30 درصد دانش آموزان گرفتار اضطراب امتحان 
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هستند. در كشور ايران نيز كه پراكندگی 17/2درصدی برای دانش آموزان دبيرستانی گزارش 

نمره  از گرفتن  بنظر می رسد كه وحشت  )ابوالقاسمی و همکاران 1381(.  چنين  شده است 

ادامه  برای  ناتوانی  از  ترس  دوستان،  و  همکلاسيها  تمسخر  خانواده،  افراد  سرزنش  و  ضعيف 

تحصيل، همواره فراگيران را مورد آزار و اذيت قرار می دهد )نورجاه و قره گزلی 1381(. با اين 

حال، شايان ذكر است كه  اغلب پژوهش ها، از جمله  يافته های پژوهشی مهرابی زاده و همکاران 

)1379(؛ بهرامی احسان )1376(؛ ابوالقاسمی)1382(؛ بيشاپ، بينر و بکر )1998( و  اشپيلبرگر 

اضطراب  شناسی  گير  همه  ميزان  كه  می دهند  گزارش  دادستان، 1376(  از  نقل  به  )1995؛ 

با شدّت بيشتری تجربه  را  امتحان  آنها اضطراب  از پسران است و  امتحان در دختران بيشتر 

می كنند. احتمالاً عوامل فرهنگی، اجتماعی و... در ترغيب دختران به پذيرش اضطراب و قبول 

آن به عنوان يك ويژگی زنانه دخيل شمرده می شوند.   

رفع  با  رابطه  در  روانشناختی  مؤثر  فنون  ابداع  به كاوش در جهت  زيادی  تاكنون محققان 

برای  درمانی؛  شناخت  تکنيکهای  به  می توان  آنها  ميان  از  كه  پرداخته اند  امتحان   اضطراب 

مثال خودآموزش دهی، درمان چندوجهی لازاروس، عقلانی عاطفی اليس و آرام سازی و نيز 

راهبردهای درمانی  رفتاری-شناختی؛ من جمله راهبردهای منطقی-هيجانی و حساسيت زدايی 

منظم اشاره نمود. علاوه بر اين روشها، از مذهب نيز به عنوان عاملی مؤثر در كنترل اضطراب 

ياد می شود. دانشمندانی همچون يونگ، فرانکل، آنجل و آلپورت نظراتی درباره تأثيرات مذهب 

بر يکپارچگی شخصيت انسان و ايجاد آرمانی والا ارايه نموده اند و عقيده دارند كنترل مذهبی، 

تمام جنبه های زندگی را در بر می گيرد و همچنين انسان را به وجودی متعالی و برتر مرتبط 

می سازد و همين امر موجب تشکيل ارزشهای عاليتر در وجود آدمی شده و در ايجاد انگيزش 

تاكنون  از خزائی و همکاران 1389(.  اميد به زندگی نقش جدی دارد )صائب 1381؛ نقل  و 

مطالعات متعددی در كشور ما و ساير كشورهای مختلف جهان در زمينه ارتباط بين مؤلفه های 

مذهب و سلامت روانی و مباحث مجزای آن انجام يافته است كه اين نشان از اهميّتی دارد كه 

مذهب  می تواند در مباحث روانشناختی و درمانهای مربوط به آن داشته باشد. با وجود اين، 
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تاكنون مطالعات اندكی در رابطه با روابط اسِنادهای علیّ مذهبی با ابعاد سلامت روانشناختی 

و نيز جوانب ديگر سلامتی انجام گرفته است. بنابراين، در پژوهش حاضر، از ميان سنجه های 

گسترده مذهبی، نقش مؤلفه های اسناد علیّ مذهبی )توكلی و تفويضی( به همراه اسنادهای 

امتحان  اضطراب  تبيين  در  ديگر(  افراد  و كمك  تلاش  شخصی  )عوامل طبيعی،  غيرمذهبی 

فراگيران مورد توجّه و امعان نظر قرار گرفته است.

اسنادها به عللی اشاره دارد كه فرد برای رويدادها و نتايج اعمالش برمی گزيند. يا به عبارتی، 

بعُد شناختی پاسخ دهی فرد به موقعيت مدنظر قرار می گيرد و به علتهايی كه فرد  به عنوان 

برای رويدادها و نتايج اعمالش برمی گزيند اشاره دارد. طبق تعريفی نيز، اسناد به عنوان فرايند 

استنباط علل حالات روانی و رفتارهای خود و ديگران در نظر گرفته می شود )وستن 2002؛ 

نقل از ميرنسب 1386(. 

از جمله كسانی كه در حوزه اسنادها كارهای اوليه را صورت داد واينر )1986،1985( بود كه 

اظهار داشت هر هيجان خاصی )مثلًا اضطراب موقعيت های ارزيابی( كه تجربه می شود تاحدی 

بستگی به تبيين علیّ فرد دارد. بخصوص اينکه، زمانيکه پيامد يك رخداد غيرمنتظره، منفی يا 

مهّم است، افراد سعی دارند آن را با اسنادهای علیّ تبيين بکنند. برای مثال، دانشجويانی كه 

بورسيه تحصيلی بزرگی كسب می كنند ممکن است اين رخداد را به تلاش خود، خوش شانسی، 

استعداد ذاتی، يا پاداش خدا به استقامت و ايمانشان اسناد دهند يا ممکن است فکر كنند اين 

جايزه بخاطر تركيبی از اين عوامل به آنها داده شده است، كه در چنين مواقعی، اسنادكننده 

در فرايند اسنادی خود از بين اين علل، يکی را برمی گزيند يا آنها را برحسب اهميّت نسبی يا 

تأثير علّی كه دارند، اولويت بندی می كند )نقل از مالری و ديگران2000(. واينر تبيين ها را بر 

طبق ابعاد اسنادی خاصی كه تجربه هيجانی بعدی را تحت تأثير قرار می دهند، متمايز نمود. 

وی در نسخه نخست تئوری اسنادی )1985( چندين بعُد را شناسايی نمود اما از ميان آنها به 

سه بعُد اهميّت بيشتری داد كه عبارتند از: مكان كنترل )عللی را كه از درون فرد سرچشمه 

می گيرد)علت درونی( از عللی كه از زمينه و يا موقعيت نشأت می گيرد )علت بيرونی( متمايز 
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می سازد(، ثبات )علل طولانی مدت را از علل موقتی و گذرا مجزا می سازد( و كنترل پذيری 

)علتها را بر طبق درجه كنترلی كه فرد  می تواند بر آنها اعمال كند، مشخص می سازد(.

چند دهه گذشته شاهد تکامل تدريجی نظريه اسناد بوده ايم؛ فرمول بندی مفهومی ای كه به 

اثبات رسيده است تا حدّ زيادی حاصل بررسی های پژوهشی در حوزه های روانشناسی اجتماعی، 

رشد كودك و آسيب شناسی روانشناختی است )جونز و ديگران1971؛ شيور 1975؛ به نقل 

از اسپيلکا، شيور و كركپاتريك 1985(. بعدها اين نظريه از مرز اين حوزه ها فراتر رفته و وارد 

روانشناسی مذهب شد و بالاخره طیّ سالهای اخير، كوششهای تجربی به شناخت موقعيت هايی 

اين  افرادی  چه  كه  اين  و  می دهند  روی  بيشتری  احتمال  با  مذهبی  اسنادهای  آن  در  كه 

اسنادهای مذهبی را به كار می برند، گرايش پيدا كرده اند )هاريسون، كوئنيگ، هايز، ايمه-اكواری 

و پارگامنت 2001(. در اين راستا لاپفر، دپائولا، بروك و كلمنت)1994( با لحاظ بعُد مذهب، از 

دو نظام اسنادی با عنوان نظام اسنادی مذهبی و نظام اسنادی غيرمذهبی نام برده اند. در اين 

طبقه بندی افرادی كه رويدادهای زندگی را به »علل طبيعت گرايانه« مانند عوامل محيطی و 

موقعيتی يا ويژگيهای شخصی استناد می دهند، دارای نظام اسنادی غير مذهبی، و افرادی كه 

رويدادها را به »علل فوق طبيعت گرايانه« مانند شانس، سرنوشت، خدا، روح، شيطان و... استناد 

می دهند، دارای نظام اسنادی مذهبی شناخته شده اند. گورساچ و اسميت )1983( در مطالعات 

خود به اين نتيجه دست يافتند افرادی به واقعيت و حضور خداوند اعتقاد دارند كه از نظر آنان، 

اسناد به عامل الهی مولفّه ای اساسی در تعبير و تفسير وقايع است.

در كل، با توجّه به تمام تحقيقات انجام شده در زمينه اسنادها و به ويژه اسنادهای مذهبی 

)گورساچ و اسميت 1983؛ لوونتال و كورناوال 1993؛ اسپيلکا، هود و گورساچ 1985( طبقه بندی 

زير را ميتوان از اسناد ارائه كرد )نقل از ميرنسب 1379(:

مثال  برای  می شود.  داده  نسبت  فرد  خود  به  رويدادها  اسناد،  نوع  اين  در  شخصی:  اسناد 

دانشجويی موفقيتش در كنکور به تلاش شخصی اش نسبت می دهد.

اسناد طبيعت گرا: مقصود از اين نوع اسناد، نسبت دادن واقعيت رويداد به عوامل طبيعتی 
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است و از نگاه فلسفی، به آن »جبر طبيعی« نيز گفته می شود. مثال موردی فردی  می تواند 

باشد كه نتيجه عمل جراحی را به فعاليت سيستم ايمنی بدن در برابر بيماری نسبت می دهد.

از  )اعمّ  است  ديگر  افراد  به  رويداد  دادن  نسبت  اسناد،  نوع  اين  از  منظور  اجتماعی:  اسناد 

پزشك، معلم، افراد بانفوذ، قدرتمند و...( است. مثلًا فردی كه نتيجه برنامه درمانی را به پزشکان 

متخصص نسبت می دهد اين نوع اسناد را بکار می برد.

اسناد تفويضی: نوعی از اسناد است كه در آن فرد واقعيت رويداد را به خواست و مشيت الهی 

نسبت دهد و معتقد باشد كه همه كارها به دست خدا و مقهور قضا و قدر الهی است؛ بگونه ای 

انسان هيچ نقشی در تعيين و تغيير سرنوشت خود ندارد. در اين نوع اسناد، انسان حالت منفعل 

به خود می گيرد و خدا، همه كاره معرّفی می شود. مقصود از تفويض در اين مورد، تفويض جبری 

است كه تلقّی خاصّی از اين مفهوم شمرده می شود. مثال موردی اين گفته معمول افراد می باشد 

كه »خواست و مشيت الهی اين گونه مقدّر نموده است«.

اسناد توكّل مدارانه: فرد، واقعه را به خدا نسبت می دهد و در عين حال، از كوشش و تلاش 

باز نمی ايستد. در اين نوع اسناد، انسان و خدا هر دو فعّال در نظر گرفته می شوند؛ اما نقش 

و تأثيرگذاری انسان در طولِ نقش خدا و مبتنی و وابسته به آن لحاظ می شود. مثال موردی 

افزايش می دهد و  را  برای موفقيت در رشته تحصيلی، تلاش خود  باشد كه  فراگير  می تواند 

نتيجه را به خداوند نسبت می دهد.

دين يکی از ابعاد مهّم فرهنگی است و روانشناسان به لحاظ اخلاقی نياز دارند كه به مسايل 

جيمز  جمله  از  معروفی  روانشناسان   .) مالونی1996  و  )شفرنسکی  باشند  حساس  فرهنگی 

افراد  زندگی  بر  مذهب  مثبت  تأثير  و  نقش  به   )1969( يونگ  و   )1950( آلپورت   ،)1985(

پرداخته اند و آن را مهّم می دانند. اخيراً پژوهشهای متعددی در مورد اثر مذهب بر سلامت روانی 

انجام شده است و نتايج حاصل از اين تحقيقات نشان دهنده اثر مثبت مذهب بر سازگاری و 

بهداشت روانی و اثر كاهنده آن بر نشانه های بيماری بوده است )به نقل از شجاعيان و زمانی 

منفرد 1381(. به اعتقاد هاريسون و همکاران)2001( با وجود اين كه مدتهاست تصور می شود 
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شواهد  مذهبی،  روانشناسی  اخيرا  اما  دارد  وجود  مثبتی  ارتباط  روانی  و سلامت  مذهب  بين 

تجربی بسياری را در اين زمينه، فراهم كرده است. ما با مرور بر اين شواهد تجربی بخصوص در 

زمينه رابطه بين اسنادها و اضطراب و تنش های روانشناختی، به مطالعات ذيل دست يافتيم:

غباری بناب )1380( با بررسی رابطه توكل به خدا با اضطراب، صبر و تحمل در شرايط ناگوار 

در 513 نفر از دانشجويان دوره كارشناسی دانشگاه تهران، نتيجه گيری نمود كه بين گروههای 

دانشجويی با توكل بالا و توكل پايين از لحاظ اضطراب خصيصه ای تفاوت معنادار وجود دارد. 

بوالهری، احسان منش و كريمی )1379( نيز نشان دادند كه با بالا رفتن نمرات آزمودنيها در 

پرسشنامه توكل، نمرات آنها در پرسشنامه نشانگان استرس كاهش می يابد.

اضطراب امتحان بخصوص در افراد روانرنجور،  می تواند از تنيدگی بالا نشأت بگيرد )خسروی 

و بيگدلی 1387(. با در نظر داشتن اين رابطه، در ادبيات تحقيقی اسنادها نيز به موردی دست 

يافتيم كه در آن روسچ و آنو )2003( دريافتند افراد در مقابله با تنيدگی از سيستم سوگيری 

مذهبی بهره می گيرند كه آنان را برای ارائه اسنادها و مقابله عوامل تنيدگی زا بصورت قابل پيش 

بينی آماده می كند. در اين پژوهش از شركت كننده ها خواسته شد تا يك واقعه تنيدگی زای 

اخير را شرح دهند و در آن به علل رويدادها )اسنادها(، چگونگی مواجهه با آن )مقابله(، و حالت 

احساسی بعد از آن )پيامدها( اشاره كنند. بطور خلاصه، نتايج مطالعه روسچ و آنو )2003( نشان 

داد كه سوگيری مذهبی و اسنادهای مذهبی به نحو غيرمستقيم )و در برخی از موارد بطور 

از طريق روشهای مقابله مربوط هستند و  با سازگاری روانشناختی و رشد شخصی  مستقيم( 

نيز اين كه افراد با سوگيری مذهبی درونسو، از اسنادهای چندگانه برای رويدادهای تنيدگی زا 

استفاده می كنند؛ آنان علاوه بر اسناد به خدا، اسناد به شيطان را نيز مطرح می كنند و ممکن 

است عامل فشارزا را محصول تعارض خدا و شيطان بدانند.

ماينر و مك نايت )1999(، اثرگذاری اسنادهای مذهبی بر پاسخهای مقابله ای افراد برحسب 

چهار موقعيت فرضی از جمله؛ موقعيت های تهديدكننده سلامتی )برای مثال،  سرطان، صدمه 

در اثر تصادف و...(، موقعيت های مربوط به مسايل اخلاقی )برای مثال، رانندگی در حال مستی(، 
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موقعيت های منفی يا اندكی ناراحت كننده )برای مثال، جعل اسناد در محل كار( و موقعيت های 

مثبت )برای مثال، برنده شدن در مسابقه و...( آزمودند. آزمودنيها احتمال هر يك از اين عوامل 

را در تفسير موقعيت ها ارزيابی می كردند: شانس، خود، ديگران، خدايی كه به بروز موقعيتی 

اجازه می داد )خدا به عنوان عامل مستقيم( و خدايی كه از طريق انسانها عمل می كرد )خدا به 

عنوان عامل غيرمستقيم(. در كل، يافته های اين پژوهش نشان داد كه اسنادهای مذهبی در 

موقعيت های شديد، غيرقابل كنترل و مثبت، در مقايسه با ساير موقعيت ها قويتر هستند.

نيز پارگامنت و هان )1986( بيان می كنند به احتمال زياد، در موقعيت های با پيامد منفی، 

آزمودنيها بيشتر به خدا رجوع می كنند تا برای موقعيت معنايی پيدا كنند و احساسات خود 

را درباره وقايع و رفتار خود بيان كنند. بعلاوه در موقعيت های با پيامد مثبت بيشتر از اسناد 

دوستی خدا و در موقعيت های با پيامدهای منفی بيشتر از اسناد خشم خدا در فهم و تبيين 

موقعيت ها بهره گرفته می شود )هرچند كه برخی آزمودنيها در موقعيت های با پيامد منفی اسناد 

به دوستی خدا را نيز به كار بردند(.

نتايج تحقيق ميرنسب )1386( نيز رابطه معناداری بين اسنادهای علیّ مذهبی و غيرمذهبی 

با اضطراب دانش آموزان تيزهوش و عادی نشان نداد. 

اما پژوهش در قلمرو رابطه اسنادهای مذهبی و غير مذهبی با اضطراب مربوط به موقعيت های 

ارزيابی در ايران تاكنون مورد بررسی قرار نگرفته است. بنابراين پژهش حاضر با هدف بررسی 

رابطه مذكور  انجام يافته است. با توجّه به اهداف پژوهش فرضيه های زير مطرح شدند:

بين مؤلفه های اسناد علیّ مذهبی و اضطراب امتحان دانش آموزان رابطه وجود دارد.

بين مؤلفه های اسناد علیّ غيرمذهبی و اضطراب امتحان دانش آموزان رابطه وجود دارد.

روش:
طرح پژوهش از نوع توصيفی-همبستگی بود. جامعه آماری پژوهش، متشکل از كليه دانش 

اساس  بر  بودند.  تبريز  شهر  دبيرستانهای  تحصيلی1389-90  سال  سوم  پايه  دختر  آموزان 
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آمارهای موجود تعداد اين دانش آموزان 3045 نفر بود كه از بين آنها  بر اساس فرمول كوكران 

341 نفر،با روش نمونه گيری خوشه ای چندمرحله ای، به عنوان نمونه آماری انتخاب شدند. به 

منظور اندازه گيری متغيّرهای پژوهش نيز از دو آزمون استفاده شد:

الف: پرسشنامه اضطراب امتحان اهواز: اين پرسشنامه با استفاده از روش آماري تحليل عوامل 

براي سنجش علايم اضطراب امتحان توسط ابوالقاسمي، اسدي مقدم، نجاريان و شکركن )1375( 

ساخته شده است كه يك مقياس خود گزارشي مداد - كاغذي 25 ماده ای است و آزمودني ها 

ميگويند.  پاسخ  اوقات«  »اغلب  و  اوقات«  »گاهي  »بندرت«،  »هرگز«،  گزينه  چهار  از  يکي  به 

اين گزينه ها به ترتيب بر اساس مقادير 0تا3 نمره گذاري مي شوند كه گرفتن نمره بالا در اين 

پرسشنامه نشان دهنده اضطراب امتحان بالاست. حداقل و حداكثر نمره هم، در اين آزمون به 

ترتيب 0 و 75 می باشد. در سنجش پايايي بازآزمايي)Retest) اين پرسشنامه )كه توسط خود 

تهيه كنندگان ابزار انجام يافت(، ميانگين )و انحراف معيار( نمره كل آزمودنيها، آزمودني هاي 

 )SD = 19/44( X =36/2،)SD = 17/26(X  = 34/24 ،دختر و آزمودنيهاي پسر به ترتيب

پايايي  از سنجش  نتايج حاصل  بر اساس  SD( گزارش شده است.   = 15/08(X  = 32/28 و

همساني دروني هم، ضرايب آلفا براي كل نمونه، آزمودني هاي دختر و  پسر، به ترتيب، 0/94، 

0/95 و 0/92 مي باشد. همچنين، محققان ضرايب پايايي دونيمه سازی را براي كل آزمودنيها،  

دختران و پسران، به ترتيب، r=0/88 ،r = 0/90 ،r = 0/89 گزارش نمودند. در بررسي اعتبار هم، 

با نمره هاي مقياس اضطراب عمومي)نجاريان،  ضرايب همبستگي پرسشنامه اضطراب امتحان 

 = 0/61 ،r =0/67  عطاري و مکوندي، 1375( براي كل نمونه،  دختران و پسران به ترتيب

r و r = 0/72 و همچنين، ضرايب همبستگي پرسشنامه  اضطراب امتحان با نمره هاي مقياس 

 ،r = -0/57 عزت نفس)كوپر اسميت، 1967( در كل آزمودني ها، دختران و پسران، به ترتيب

.)P =0/001(گزارش شده است r = -0/43و r = -0/68

ب:  پرسشنامه راهيابی در حوادث و رخدادهای زندگی: اين پرسشنامه را غباری بناب   

و همکاران )1378( در گروه “پژوهشهای روانشناسی مذهب دانشکده روانشناسی و علوم تربيتی 
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دانشگاه تهران” تهيه نموده اند )ميرنسب1386(. فرم تجديدنظرشده اين پرسشنامه مشتمل بر 

8 موقعيت فرضی است كه هر موقعيت مفروض به سه بعُد )پاره مقياس( تقسيم می شود: بعد 

تاحدی  مفروض كه  موقعيت  كه، نخست يك  بدينصورت  بعد حالات.  و  اسنادی  بعد  اقدامی، 

غيرقابل كنترل و از حيطه اختيار فرد خارج بود ارائه می شود. در بعُد الف، اقدام عملی فرد در 

برخورد با موقعيت مورد سوال قرار می گيرد و سپس سوالات اقدام در قالب پنج مقوله )تلاش 

اقبال،  و  مانند بخت  از عوامل طبيعتی  افراد ديگر، كمك گرفتن  از  شخصی، كمك خواستن 

واگذاری به خدا )فعّال و منفعل( مطرح می شوند. در بعُد )ب( از فرد سوال می شود كه وقوع 

پديده را به چه عواملی نسبت می دهد و همان مقوله ها به عنوان مؤلفه های اسناد مدّنظر قرار 

می گيرند )اسناد به تلاش شخصی، كمك خواستن از افراد ديگر، كمك گرفتن از عوامل طبيعتی 

مانند بخت و اقبال، واگذاری به خدا )فعّال و منفعل( و در بعد )ج( حالات احساسی فرد در 

قالب سه مؤلفه )آرامش در برابر اضطراب، اميدواری در مقابل نااميدی، و صبر و تحمل در مقابل 

عصيان و اعتراض( مورد سوال قرار می گيرند. پاسخ آزمودنيها به سؤالات هريك از ابعاد سه گانه 

مذكور روی يك مقياس پنج درجه ای ليکرت درجه بندی شده است. در بررسيهای روانسنجی 

انجام شده، نتايج آلفای كرونباخ برای بعُد اقدام )81%( و برای بعُد اسناد )78%( و در مجموع 

همسانی درونی بالايی )84%( در مورد اين آزمون بدست آمده است.

در پژوهش حاضر، تحليل آماری داده ها هم در دو سطح توصيفی و استنباطی انجام يافت 

انحراف  )ميانگين،  امتحان  اضطراب  نمرات  مركزی  و  پراكندگی  راستا شاخصهای  اين  در  كه 

استاندارد، فراوانی و درصد( و اسنادهای مذهبی و غيرمذهبی )ميانگين، انحراف استاندارد( و 

نيز، باتوجّه به فاصله ای بودن مقياسهای اندازه گيری، ضرايب همبستگی پيرسون ارائه گرديد.

يافته ها:
امتحان  اضطراب  مقياس  در  پژوهش حاضر  آزمودنيهای  نمرات  داده های جدول1  براساس 

ميانگين  بيشترين  طبيعی  عوامل  به  نيزاسناد  بودند.  متراكم   )33/36( ميانگين  حول  اهواز، 
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)32/98( را داراست، بعُد فعال اسناد به خدا در مرتبه دوم قرار دارد )32/52(. اسناد به كمك 

افراد ديگر نيز پايين ترين ميانگين را به خود اختصاص داده است )29/51(. البته در اين سطح 

نظر  به  دركلّ،  داشت.  توجّه  ميانگين ها  نه چندان محسوس  تفاوتهای  به  است  لازم  توصيف، 

می رسد فراگيران اسنادها به خدا )اسنادهای مذهبی( را در تبيين رويدادهای منفی، بيشتر از 

اسنادهای غيرمذهبی به كار می برند. ظمناً نمرات مربوط به اسنادهای غيرمذهبی در مقايسه با 

اسنادها به خدا پراكندگی بيشتری نشان می دهند. براساس داده های جدول 2 هم بيشتر نمرات 

اضطراب امتحان بين دامنه 45-30،يعنی حول ميانگين، پراكنده شده اند. به عبارت بهتر دانش 

آموزان دارای اضطراب امتحان در سطح متوسط آن بودند.

جدول 1:  شاخص های توصيفی اضطراب امتحان و اسِنادهای مذهبی و غيرمذهبی در دانش آموزان

نمره حداقلنمره حداكثرانحراف استانداردميانگينمؤلفهمتغيرّ

اسنادهای 
مذهبی

32/523/5643918اسناد توكلی

32/314/6374017اسناد تفويضی

اسنادهای 
غيرمذهبی

29/584/3674017تلاش شخصی

30/984/1514016عوامل طبيعی

29/514/6984016كمک افراد ديگر

33/3615/001751اضطراب امتحان

 جدول 2: فراوانی و درصد نمرات اضطراب امتحان

درصدفراوانیطبقات

3510/3)خيلی پايين(0-15

10731/38)پايين(15-30

12135/48)متوسط(30-45

6819/9)زياد(45-60

102/93)خيلی زياد(60-75
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جدول 3: ماتريس همبستگی برای رابطه مؤلفه های اسنادهای غيرمذهبی و مذهبی با اضطراب امتحان

كمک ديگرانعوامل طبيعیتلاش شخصیاسناد تفويضیاسناد توكلی

0/0470/024-0/0460/0970/062اضطراب امتحان

p <0/05 سطح معنی داری :*  p<0/01 سطح معنی داری :**

بر اساس جدول3، بين اضطراب امتحان فراگيران و مؤلفه های اسنادی غيرمذهبی و مذهبی 

رابطه معناداری مشاهده نمی شود. بنابراين دو فرضيه پژوهشيمان براين مبنا كه بين اضطراب 

امتحان فراگيران دختر و رهيافتهای اسِنادی رابطه وجود دارد، رد می شوند. 

در تحقيق حاضر، افراد نمونه از چهار رشته تحصيلی در سطح دبيرستان گزينش شده اند. 

تحصيلی  رشته  برحسب  را  تحقيق)جدول4(  متغيّرهای  نمرات  ميانگين  تفاوت  اساس،  براين 

فراگيران نيز مقايسه نموديم كه براساس نتايج حاصل از تحليل واريانس)جدول 5(، بين ميانگين 

نمرات اضطراب امتحان فراگيران در چهار رشته تحصيلی تفاوت معناداری مشاهده نشد. از ميان 

مؤلفه های اسنادی نيز، در ميانگين نمرات فراگيران چهار رشته تحصيلی فقط در مؤلفه اسنادی 

عوامل طبيعی، در سطح اطمينان 95% تفاوت معنادار ديده می شود. 

جدول 4: ميانگين نمرات فراگيران چهار رشته تحصيلی در اسنادهای علیّ و اضطراب امتحان

كارودانشرياضیتجربیانسانی

32/6432/7931/9533/26اسناد توكلی

32/7332/5231/4633/37اسنادتفويضی

29/9629/6128/8530/89تلاش شخصی

30/2531/3430/7432/37عوامل طبيعی

29/1529/7929/1130/83كمک ديگران

32/5134/1834/0029/14اضطراب امتحان

از  استفاده  با  هستند،  رشته ها  كدام  ميانگين های  بين  تفاوتها  اين  كه  اين  تشخيص  برای 

آزمون تعقيبی LSD به مقايسه های چندگانه ميانگينها پرداختيم )جدول 6(. نتايج حاصل از 
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اين مقايسه ها نشان داد كه:

• بين ميانگين نمرات دو رشته كارودانش و رياضی-فيزيك در مؤلفه اسناد مذهبی منفعل 	

)تفويض(، در سطح 0/05 تفاوت معنادار به چشم می خورد. بدين معنی كه فراگيران 

رشته های كارودانش نسبت به  فراگيران رشته رياضی-فيزيك در تبيينهای خود، اسِناد 

مذهبی منفعلانه )تفويض( را بيشتر بکار گرفته اند.

• در مؤلفه اسناد تفويضی)اسناد مذهبی(، اسناد به عوامل طبيعی و اسناد به تلاش شخصی 	

)اسنادهای غيرمذهبی(، بين ميانگينهای نمرات دو رشته كارودانش و رياضی-فيزيك در 

سطح 0/05 تفاوت معنادار به چشم می خورد. بدين معنی كه فراگيران گرايشهای رشته 

اسِناد مذهبی  تبيينهای خود،  رياضی-فيزيك در  فراگيران رشته  به  كارودانش نسبت 

نيز  و  بکارگرفته اند  بيشتر  را  تلاش شخصی  به  غيرمذهبی  اسِناد  و  منفعلانه)تفويض( 

فراگيران گرايشهای رشته كارودانش نسبت به  فراگيران رشته رياضی-فيزيك رخدادها 

را بيشتر به عوامل طبيعی نسبت داده اند.

• بين ميانگين نمرات دو رشته علوم انسانی و كارودانش در مؤلفه اسناد به عوامل طبيعی 	

)اسناد غيرمذهبی(، در سطح 0/05 تفاوت معنادار به چشم می خورد. بدين معنی كه 

فراگيران رشته علوم انسانی نسبت به  فراگيران گرايشهای رشته كارودانش در تبيينهای 

خود، رخدادها را بيشتر به عوامل طبيعی اسِناد داده اند.

جدول5: نتايج تحليل واريانس چندمتغيرّه)MANOVA( داده های حاصل از نمرات اسنادهای علیّ و  اضطراب 
امتحان برحسب رشته تحصيلی

.Sig F ميانگين مربعات درجات آزادی مجموع مربع ها متغيرّ وابسته منبع 
تغييرات

0/161
0/188
0/073
0/052
0/218
0/311

1/729
2/201
2/343
2/599
1/486
1/198

21/818
46/819
44/147
44/148
32/658
263/464

3
3
3
3
3
3

65/554
140/458
132/440
132/444
97/973
790/392

اسناد توكلی
اسناد تفويضی
تلاش شخصی
عوامل طبيعی
كمک ديگران

اضطراب امتحان

رشته
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جدول6: مقايسه های چندگانه ميانگين نمرات اسنادهای مذهبی در چهار رشته تحصيلی با استفاده از آزمون 
LSD تعقيبی

I()J()I-J(.Sig(متغيرّ وابسته

0/033*1/91-كارودانشرياضیاسناد تفويضی

0/016*2/04-كارودانشرياضیتلاش شخصی

0/011*2/12-كارودانشانسانیعوامل طبيعی

0/042*1/63-كارودانشرياضی

بحث 
پژوهش حاضر، با هدف بررسی رابطه مؤلفه های اسنادهای مذهبی و غيرمذهبی با اضطراب 

امتحان دانش آموزان دختر سال سوم دبيرستانی انجام گرفته است.

 با توجّه به يافته های توصيفی پژوهش، اين نتيجه حاصل شد كه نمرات آزمودنيهای پژوهش 

حاضر )كه فقط دانش آموزان دختر بودند( در مقياس اضطراب امتحان اهواز، حول ميانگين 

)33/36( متراكم بودند و نمره اضطراب امتحان افراد نسبتاً كمی در دو انتهای طيف )شديد و 

خيلی پايين( قرار داشت. نيز، ملاحظه گرديد كه دانش آموزان دختر اسنادهای علّی مذهبی 

)اسناد به خدا در ابعاد فعال و منفعل( را در مقايسه با اسنادهای غير مذهبی )اسناد به تلاش 

شخصی، اسناد به كمك افراد ديگر و اسناد به عوامل طبيعی( بيشتر گزارش می كنند. اين يافته 

با يافته های پژوهش لاپفر، توليور و جکسون )1965( و ميرنسب )1386(؛ ماينر و مك نايت 

)1999(؛ لاپفر، دِپائولا، بروك و كلمنت )1994(؛ لاپفر، توليور و جکسون )1965( همسويی 

دارد. با آزمون كاربست يا عدم كاربست مفهوم "خدای خلاءها" در فرايند اسنادی نشان دادند 

هنگامی كه پيامدها، غيرقابل كنترل و از سويی نيز تغييردهنده زندگی هستند، آزمودنيها بيشتر 

خدا را به عنوان عامل علیّ مطرح می كنند. ميرنسب )1377( نيز در تبيين اين يافته اشاره نموده 

است كه موقعيتهايی كه در پرسشنامه "راهيابی در حوادث و رخدادهای زندگی" برای بررسی 

ارائه شده اند از لحاظ توانايی آزمودنی غيرقابل كنترل بودند يا به عبارت  اسنادهای فراگيران 

بهتر، وقايعی كه ارائه شدند "رويداد" قبلًا رخ داده بودند و آزمودنيها قادر به كنترل كيفيت اتفاق 
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افتادن آن نبودند و مسلّم است كه در چنين مواقعی اسناد به عوامل فوق طبيعی در تبيينها 

تجديدنظرشده  فرضيه  آزمون  با  نيز   )1994( همکاران  و  لاپفر،  می شوند.  برده  كار  به  بيشتر 

اوليه “دسترسی پذيری”)  با فرضيه  دسترسی پذيری اسنادهای مذهبی و غيرمذهبی، همسو 

اسپيلکا، شيور و كركپاتريك 1985( دريافتند كه اسناد به علل طبيعتی متداولتر است تا به 

علل مذهبی. آنها ابراز می دارند كه اسنادها به خدا و شيطان )اسنادهای مذهبی( تنها زمانی به 

كار برده می شوند كه چند شرط ضروری حضور داشته باشد: - رخداد نامعمول يا تغيير دهنده 

زندگی است، - اسناددهنده بارها شاهد آن رخداد بوده است، و - رخداد هيجانات قوی ای را 

برانگيخته باشد. از سويی نيز، اين محققان فرضيه “خدای خلاءها” را نيز -كه نشان می دهد 

برای مثال، افراد اسنادها به خدا را زمانی می سازند كه هيچ عامل علیّ ديگری در تبيين رخداد 

مکفی نباشد-، در توجيه و تبيين اين يافته صادق می دانند. بر اساس پژوهش ماينر و مك نايت 

)1999( نيز اسنادهای مذهبی در موقعيت های شديد، غيرقابل كنترل و البته مثبت با احتمال 

بيشتری بکار گرفته می شوند.

با استفاده از تحليل استنباطی داده ها هم به بررسی روابط مؤلفه های اسناد علیّ )مذهبی و 

غير مذهبی( با اضطراب امتحان پرداختيم كه يافته ها بر طبق فرضيه اول و دوم حاكی از آن 

بودند كه  اسناد به خدا )فعال و منفعل( و اسنادهای علّی غيرمذهبی )تلاش شخصی، عوامل 

ندارند.  معناداری  رابطه  دبيرستان  سوم  سال  آموزان  دانش  در  ديگر(  افراد  كمك  و  طبيعی 

اين يافته با يافته های ميرنسب 1379؛ 1386( همسويی دارد. در اينجا لازم به ذكر است كه 

عليرغم عدم وجود رابطه معنادار بين اسنادها و اضطراب امتحان، به نظر می رسد كه اين نتيجه 

نمی تواند بر عدم وجود رابطه معنی دار بين اسنادها با اضطراب امتحان در گروههای ديگر از 

اما اين كه چرا بين اسنادهای علّی و  جمله دانشجويان و نيز دانش آموزان پسر دلالت كند. 

بخصوص اسنادهای مذهبی و نمرات اضطراب امتحان دانش آموزان رابطه معنی داری بدست 

نيامد، دلايل متعددی  می تواند داشته باشد كه ما )البته هم نظر با ميرنسب 1377( به مهّم ترين 

آنها می پردازيم:
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به نظر می رسد كه مفهوم جستجوی معنا و مفهوم و تبيين علّی رخدادها به عنوان يك موضوع . 1

به آن سطح رشد  برای رسيدن  باشد، و  بالا، مستلزم پی ريزی شناختی قويتری  انتزاعی سطح 

بهينه ای لازم است كه از آن سطح به بعد، مفهوم اسناد بيشتر مطرح می شود. از سويی نيز، انتخاب 

گرفته  صورت  مفروض  موقعيت های  از  مجموعه ای  ميان  از  راهيابی  پرسشنامه  در  محورها 

با پاسخهای  افراد در موقعيت های مفروض  است روشن است كه گزينش محورهای واكنش 

در  است  ممکن  فردی  ديگر،  عبارت  به  نمی كند.  تطابق  واقعی چندان  موقعيت های  به  آنان 

او در موقعيت های واقعی )كه در آن  با پاسخ  ارائه دهد كه  موقعيت های مفروض پاسخی را 

كنشهای شناختی فرد تغيير می يابند( فاصله ی زيادی داشته باشد. مثلًا يك آزمودنی ممکن 

است در موقعيت مفروض، اسنادهای غيرمذهبی )تلاش شخصی، كمك افراد ديگر و عوامل 

طبيعتی( را بيشتر انتخاب كند اما،همين فرد، وقتی در موقعيت های واقعی خطرناك قرار گيرد 

راهی جز توسل به اسنادهای مذهبی گرا )به خصوص اسناد به خدا( اختيار نکند. ولی چاره ای 

جز ارائه موقعيت های مفروض نيست زيرا روند آزمون سازی كنونی ايجاب می كند كه از چنين 

موقعيتهايی استفاده شود. طرح موقعيت های واقعی و فراهم ساختن زمينه پاسخ آن به لحاظ 

رعايت قوانين و اصول اخلاقی مربوطه پژوهشهای روانشناختی به سادگی مقدور نمی باشد.

نکته قابل ذكر ديگر هم به محدوديتها در روند اجرای پرسشنامه ها در پژوهش حاضر مربوط . 2

می شود؛ معمولاً هنوز هم در نظام آموزشی ما بيشترين اهمّيت،هرچند نه الزما،ً به ارزشيابيهای 

پايان ترم داده می شود، و با در نظر داشتن اين نکته كه مراحل اجرای پرسشنامه بر روی دانش 

آموزان مقارن با روزهای امتحانی پايان ترم نبود و فراگيران هنوز به طور جدّی مشغله ذهنی و 

نگرانی نسبت به آزمونهای آخر ترم نداشتند، به احتمال زياد عدم معناداری روابط بين اسنادها 

)مذهبی و غيرمذهبی( و اضطراب آزمون در فراگيران به اين دليل باشد. چنانکه در بالا نيز 

اشاره ای شد، معمولاً اسناد يا تبيين رفتارها و علل رخدادها بيشتر در مواقعی به كار گرفته 

می شوند كه افراد با مسائل چالش برانگيز هر چند در حدّ ضعيف، روبرو می شوند.
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نتيجه گيری:
اضطراب امتحان يا همان هراس خاص موقعيت های ارزيابی يا موقعيتهايی كه مستلزم حل 

مشکل يا مسئله ای است، پديده ای است كه بر طبق يافته های آماری شايع بودنش بخصوص در 

دانش آموزان دختر مورد تأييد است. عوامل مختلفی در بروز يا خنثی شدن آن دخيل شمرده 

می شوند. يافته های پژوهش حاضر بين مؤلفه های هر دو نظام تبيينی مذهبی و غيرمذهبی با 

اضطراب امتحان روابط معناداری نشان ندادند كه در تبين اين يافته ها دلايلی نيز برشمرده شد. 

با اين حال، عدم وجود رابطه معنی دار در گروه های ديگر از جمله دانشجويان و  نيز دانش 

اين مورد بررسيهای پژوهشی بيشتری  بنابراين پيشنهاد می شود در  آموزان پسر دلالت كند. 

انجام گيرد. نيز، با توجّه به اهميّت جملات تبيينی، پيشنهاد می شود نقش اسِنادها در زندگی 

روزمرّه افراد سنين و قشرهای مختلف جامعه ايرانی و همچنين  پاسخ و روش مقابله ای كه در 

رابطه با اين اسِنادها در پيش می گيرند در تحقيقات آتی مدنظر قرار گيرد.
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