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 با تأکید بر کارآفرینی   (SMEs)و متوسط
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 چکیده
 

ضر  صنعت بانکداری برای حمایت از کسبهدف از پژوهش حا سط  وکارهای کوچک وطراحی مدل عملکرد مالی  با  (SMEs)متو

دانشگاه  دیاساتبخش کیفی جامعه آماری موردنظر را خبرگان آشنا به موضوع پژوهش ) در .باشدمیتأکید بر کارآفرینی در بانک ملت 

شد بانک ملت رانیو مد ینیو کارآفر یدر حوزه بانکدار شکیل میار شد، بنابراین با گیری بهدادند. نمونه( ت  12صورت نظری انجام 

سات)نظران صاحبنفر از  شباع حاصل شد. ارشد بانک ملت رانیو مد ینیو کارآفر یدانشگاه در حوزه بانکدار دیا ( مصاحبه و حالت ا

از، محوری و انتخابی رویکرد پژوهش گراندد تئوری یا تئوری داده بنیاد بود که با مصاااحبه با خبرگان و انجام سااه نوع کدگ اری ب

بندی عوامل و تعیین نوع متغیرها و بندی و رتبهها از طریق مصاااحبه با خبرگان بوده اساات. برای ساا  آوری دادهانجام شااد. جم 

-ISMهمچنین بررسی روابط بین متغیرهای مدل، تعیین شدت روابط و شناسایی تأثیرگ اری و تأثیرپ یری معیارها از روش ترکیبی 

DEMATEL  افزار ها با نرمآوری اطلاعات، دادهبعد از جم  یدر بخش کماسااتفاده شاادSPSS  وSmart PLS قرار  زیمورد آنال

شان داد که مقولهگرفت.  صلی نتایج ن سرمایهمدل های ا ست مالی،  سیا ساخت،  سنجی، زیر شفافیت شامل اعتبار سک و  گ اری، ری

گ اری و شفافیت مالی،    اول شامل مدیریت ریسک، س   دوم شامل سرمایههای تحقیق در س. همچنین بر اساس یافتهباشدمی

در  GOF. شاخص باشدمیهای مالی س   سوم شامل زیرساخت، س   چهارم شامل اعتبار سنجی و س   پنجم شامل سیاست

 .باشدمیدهنده قوی بودن برازش مدل ساختاری به دست آمد که نشان 416/0این پژوهش 

 

  .سازی ساختاری، گراندد تئوری، مدلوکارهای کوچک و متوسطکسبعملکرد مالی، صنعت بانکداری ، کلیدی:های واژه
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 مقدمه 

امروزه صنعت بانکداری، ازجمله صنای  مهم و م رح دنیاست و گسترش روزافزون دانش بشری درزمینه علوم الکترونیکی سبب 
عنوان رهگشا، مشاور ها در کشورهای پیشرفته بهداشته باشد. امروزه بانک شده است که این صنعت نیز از این دانش بهره فراوان

کنند و آوری و تبادل اطلاعات لازم برای مشتریان خود عمل میها و جم ای، متخصص در افزایش مناب  مالی شرکتحرفه
ها رقابتی تنگاتنگی میان آن. این امر سبب شده است تا فضای شوندمییکی از موتورهای محرک اقتصادی هر کشور محسوب 

 (.2020 ،1منشن و باوششود )برقرار 
رود و مفهومی است که ای برای پیشبرد توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی به شمار میاز طرفی دیگر کارآفرینی نیروی عمده

رو تضمین رها داشته است. ازاینعنوان یک پدیده نوین نقش مؤثر در توسعه و پیشرفت اقتصادی کشوهمواره کنار بشر بوده و به
های مشترک این دسته و یکی از ویژگی باشدمیحیات و بقاء کشورها نیازمند نوآوری، ابداع و خلق محصولات و خدمات جدید 

(. نگرش کارآفرینانه 1396الگوها، توجه به عوامل محی ی اثرگ ار بر کارآفرین و جریان کارآفرینی است )سودی و همکاران، 
ها برای کشف . گرایش کارآفرینی به تمایل شرکتشودمیها است که موجب بهبود عملکرد های درونی شرکتز قابلیتیکی ا
پ یری آشکار ها به پ یرش خلاقیت، رقابت تهاجمی، استقلال و ریسکها تازه در بازار اشاره دارد و از طریق تمایل شرکتفرصت

سوی نوآوری ها را بهکه شرکت باشدمیگرایش کارآفرینانه یک فرایند ایجاد راهبرد  (. درواق 2020، 2گردد )کوین و همکارانمی
های ریسک دار را افزایش گ ارییابی سازمان در بازار کمک نموده و پ یرش سرمایهکند. این مهم به جایگاهمستمر هدایت می

های و استراتژی شودمیاهبردی در س   بنگاه تلقی عنوان گرایشی ر(. گرایش کارآفرینانه به2021، 3دهد )ریورا و رومرمی
. گرایش کارآفرینانه بعد از حدود دو دهه به شودمیشرکت، فلسفه مدیریتی شرکت و رفتار شرکت با ماهیت کارآفرینانه را شامل 

شده ها استفادهاز پژوهشای مستقل در بسیاری عنوان مؤلفهها در ادبیات کارآفرینی مبدل شده و بهترین مؤلفهیکی از کاربردی
 (.2019، 4است )ولز و همکاران

ها قبل، اقتصاد ایران بر اساس وکارهای کارآفرینانه در ایران سابقه چندانی ندارند. تا مدتاین در حالی است که گسترش کسب
نوپا در اقتصاد، جدی گرفته  هایوکارهای کارآفرینانه و سازمانهای مهم بود و نقش کسبدهی به صنای  بزرگ و کارخانهاولویت
الملل ایفاء وکارهای کارآفرینانه نقش بسزایی در صادرات و تجارت بیندهند که کسبشد. از سویی دیگر م العات نشان مینمی
المللی تضمین نانه را در بازارهای بینوکارهای کارآفریهایی که موفقیت کسبنمایند. بر این اساس، ضروری است مؤلفهمی
ی وجود، م العات داخلی توجه چندانی به این مسئله نداشته و از این منظر یک شکاف تحقیقاتند، شناسایی گردند. بااینکمی

 (.1401وجود دارد )مقدم و همکاران، 

                                                           
1-MMMMMMM, M. M., M MMMMMM,  
2- Covin, et al. 
3- Riviere & Romero 
4- Wales, et al. 



 5 و همکاران محرابی.../  عملکرد مالی صنعت بانکداری برایطراحی مدل 

های کوچک و متوسط را بررسی ها به شرکتهای اهدایی بانکمیزان و تأثیر وام( 2020سازمان همکاری و توسعه اقتصادی )
ها وکارهای کوچک و متوسط از طریق بانکهای اع ایی به کسبهای اخیر حجم وامکه در سال ها نشان دادنتایج آن کردند.

های اروپایی به تحلیل آثار های تابلویی از شرکتکارگیری داده( با به2020) 1استیبیل و وبنر .توجهی داشته استافزایش قابل
های هدف را بیابند بر اساس های مالی شرکتتحقیق و توسعه پرداختند تا رشد و محدودیتگ اری در المللی سرمایهداخلی و بین
های موردبررسی دسترسی به مناب  مالی خارجی بهتری دارند و در صورت دستیابی به این مناب  مالی وابستگی کمتری نتایج بنگاه
 .دهندرا نشان می انداز پولگ اری و پسبه سرمایه
گیری درباره اقتصادی و تصمیم هایدر پژوهش خاود، رواباط علات و معلاولی باین نا اطمینانی سیاست( 0192) 2لی و ژانگ

اند. نتایج این سمت عرضه در چین را شناسایی کرده هاا باا اساتفاده از اصالاح سااختاریگ اری بنگاهتأمین مالی سرمایه
شاود و صادور خاالص گ اری واقعای مایسرمایه معناداری مان  ازطور به های اقتصادیدهد که سیاستپژوهش نشان می
ای ( که یکی از مؤسسات آموزشی و مشاوره2019) -المللی مالینهاد بین .دهدخصوصی را کاهش می هاایبادهی بارای بنگااه

را موردبررسی قرار داده و  های کوچک و متوسطها و تهدیدهای ارائه خدمات بانکی به بنگاهزیر نظر بانک جهانی است فرصت
ها نشان داد که تأمین مالی خوب . نتایج آنوکارها را واکاوی نموده استعوامل تأثیرگ ار بر تأمین مالی بانکی این کسب

 3گامپاتریا و مانیکاواساگما ها شود.تواند باعث شکوفایی شرکتهای ابتدایی میهای کوچک و متوسط خصوصاً در سالشرکت
اساس قوانین و مقررات موجود در کمیته بازل را توسعه  وکارهای کوچک و متوسط بربندی اعتباری در کسبرتبهل ( مد2011)

ها بندی اعتباری این نوع شرکتهای کمی، برای رتبهعلاوه بر فاکتورها و مؤلفه دهد کاهاند. نتایج این پژوهش نشان میداده
 .، تعهد مدیریتی و... نیز باید در نظر گرفته شونداز قبیل ثبات مدیریتی های کیفایبه مؤلفه

توانند بخشی های کوچک و متوسط میباوجودآنکه بنگاه های کوچک و متوسطعملکرد نهادهای مالی در پرداخت وام به بنگاه
تواند از وجوه میهای تجاری دریافت نمایند که این بانک ویژههایی از مؤسسات مالی بهاز وجوه موردنیاز خود را به شکل وام

کنند، ها دریافت میها برای ارائه تسهیلات به این بنگاهبانک اما با توجه به وثایقی که؛ المللی فراهم شودبازارهای داخلی و بین
که  دهند با صنای  بزرگها اغلب ترجی  میزیرا بانک؛ باشند توانند به این مناب  دسترسی آسان و ارزان داشتهها نمیمعمولًا آن
تولیدکنندگان کوچک که معمولاً آینده قابل تضمینی نداشته و  دهی شوند وشده است، وارد معامله و وامها تأمینتولیدات آن

ها گیرند و میزان وام پرداختی به آنتجاری موردحمایت قرار نمی هایاحتمال ورشکستگی بالایی دارند، چندان از طرف بانک
های کوچک صنعتی تنها بعد از مستحکم کردن موقعیت خود درصحنه تولید و جلب اعتماد مشتریان بسیار پایین است و این واحد

. درراه رسیدن به این مرحله شوندمیها و مؤسسات مالی حاضر به مشارکت مالی با این واحدهای کوچک تولیدی است که بانک

                                                           
1 - Stiebale and Wobner 
2- MMM M MMMMM 
3 - Gumparthi, Khatri, Swetha & Manickavasagam 
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)آزاده و  شوندمیوکار ح ف ی کسبآیند و از گردونهاز استحکام و اعتمادسازی، واحدهای تولیدی کوچک بسیاری از پا درمی
بنابراین این واحدهای کوچک تولید همواره برای تأمین سرمایه و مناب  مالی لازم برای خرید مواد اولیه، خرید ؛ (1401همکاران، 

ها فراهم کنند اب  را برای آنجدید و گسترش خط تولید با مشکل مواجه هستند و نیاز به مراجعی دارند که یا این من آلاتماشین
 ها و سایر مؤسسات مالی استفاده کنندها بتوانند از مناب  مالی بانکها ضمانت واحدهای تولیدی کوچک را کنند تا آنبانک یا نزد

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

وکارهای ها در برابر کسبانکی عملکرد مالی بهاجنبهضرورت نظری و علمی انجام این م العه در این است که بسیاری از 
سازی کند. برای تواند در این زمینه بسیار شفافیمکوچک هنوز برای محققان مبهم است و داشتن مدلی جام  در این زمینه 

تواند یموکارهای کوچک و متوسط بانک مهمی همچون بانک ملت، ارائه مدلی برای عملکرد مالی جهت حمایت از کسب
ها و همچنین کارآفرینی آگاه کرده و و مدیران این بانک را نسبت به اهمیت بحث حمایت از این شرکت ازپیش مسئولانبیش

 تری را در این زمینه بکار گیرند.یجداقدامات 
ها این موضوع باید با کند و برای بانکیمها هرروز اهمیت بیشتری پیدا همچنین ازنظر عملی بحث عملکرد مالی سازمان

های ینهزمتواند درزمینه علمی برای محققانی که در این زمینه و یمبنابراین نتایج این م العه ؛ ی دنبال شودحساسیت بیشتر
ها کنند بسیار مفید بوده و ابعاد جدیدی را برای آنیمهای کوچک و متوسط و کارآفرینی، پژوهش مربوط به حمایت از شرکت

ها پیام مختلف و بخصوص بانک هایشرکتو  هاسازمانتواند برای یمعه روشن کند. همچنین درزمینه کاربردی نتایج م ال
وکارهای کوچک و متوسط و همچنین کارآفرینی های بهتری برای حمایت از کسبریزیشفافی داشته باشد که بتوانند برنامه

 داشته باشند.

ها در رشد اقتصادی کشورهای اهمیت آنکوچک و متوسط یکی از اجزای حیاتی رشد در اقتصاد جهانی بوده و  هاینگاهب
طور میانگین بیش از نیمی از نیروی انسانی های کوچک و متوسط بهشده است. بنگاهخوبی شناختهتوسعه بهیافته و درحالتوسعه

ناخالص ملی  تولید درصد 46آورند. علاوه بر این اند و نیمی از کل مشاغل جدید را فراهم میشاغل در اقتصاد را به کار گمارده
های کوچک . در هر کشوری بنگاهشودمیهای کوچک و متوسط ایجاد درصد محصولات نوآورانه و جدید نیز توسط بنگاه 55و 

مقایسه ط در های کوچک و متوسبنگاه .(1393 دهند )موسوی و همکاران،از جامعه تجاری را تشکیل می %80 و متوسط بیش از
رو هستند. دارای ثبات عملیاتی با مسائل و مشکلات شدیدی در ارتباط با کنترل و نظارت روبههای های بزرگ و شرکتبا شرکت

)کرکه آبادی و  ها در اخ  تأمین مالی دوچندان خواهد بودSMEبرد، مشکلات زمانی که اقتصاد در وضعیت انحصاری به سر می
 های اقتصادی، ارتقایوکار، استفاده از سرمایهی کسبهایکی از راهبردهای مؤثر در مواجهه با چالش (.1401عسگری نژاد، 

های ریزیبرنامه اند که از طریقها متقاعد شدهرو، بسیاری از دولتوکارهای کوچک است؛ ازاینوری و توانمندسازی کسببهره
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شرکتی مستقل و توانمند تبدیل به  زمان ها را تاصحی  و اصولی، بستر رشد را برای واحدهای کوچک و متوسط فراهم کنند و آن
 (.1397ی، موردحمایت قرار دهند )گلقندشتی و آقابابائ

هایی چون های متعدد درزمینهخود با چالش در دوران فعالیت صنای  کوچک و متوسط ایران نیز از این قضیه مستثنا نبوده و
گریبان بهدن پیوندشان با صنای  بزرگ کشور دستپ یری و بعضاً ضعیف بورقابت تأمین مالی، بازاریابی، فناوری، کیفیت تولیدات،

های جدید کوچک و متوسط درصد بنگاه 20آمده، معادل عملحدی است که طبق برآوردهای به این فشارها به هستند؛ شدت
. شوندمیسال مجبور به خروج  5 ها پس ازآن درصد 50 و شوندمی، پس از یک سال از بازار خارج شوندمی که به بازار وارد

 ،(درصد17بازار ) کمبود ،(درصد 71) ینگیکمبود نقد"به  توانمی ترین مشکلات این دسته از واحدهای صنعتیازجمله مهم
 (.1395، داشت )پیروز و شفیعی و برخی دیگر از موارد اشاره "درصد( 2) آلات، نقصان ماشین(درصد 5گرانی مواد اولیه )

رو هستند و دسترسی مختلفی روبه هایتوسعه با چالشویژه در کشورهای درحالر جهان، بههای کوچک و متوسط در سراسبنگاه
 45دهد، نزدیک به تحقیقات نشان می IFC رو هستند. طبقروبه ترین موانعی است که با آنبه مناب  مالی رسمی یکی از اصلی

های آزاد رسمی دسترسی ندارند های سازمانی یا واممدر بازارهای نوظهور، علیرغم نیاز به وا های رسمیSMEدرصد از  55تا 
-55غیررسمی بیشتر است؛  های خرد و(. محدودیت مالی برای بنگاه2016المللی مالزی، فوریه تأمین مالی اسلامی بین )مرکز
های کوچک و گاهدرصد از بن 5علاوه، حدود اعتباردارند. به ها در بازارهای نوظهور دسترسی محدودی بهSMEدرصد از کل  68

برای  رفتهتوسعه ازنظر مالی کمبود دارند یا از خدمات برخوردار نیستند و درنتیجه فرصت ازدستمتوسط در کشورهای درحال
 (.2015تحقق کامل پتانسیل خود ندارند )گروه بانک جهانی و بانک توسعه اسلامی، 

های مختلف مرتبط حل شود. آژانس تری توسط نهادها ویقطور دقدسترسی به مناب  مالی یک چالش جهانی است که باید به
و متنوع برطرف کرد. در مورد مناب  مالی نوآورانه و متنوع برای  توان از طریق ارائه محصولات مالی نوآورانهچالش جهانی را می

SMEدر امور مالی اسلامی  پتانسیل بالایی دارد. برخی از ابزارهای مختلف اقتصادی اجتماعی که ها، تأمین مالی اسلامی
اجتماعی -الحسنه )وام خیرخواهانه( و همچنین ابزارهای مالی اقتصادیبیشتر استفاده شود شامل زکات، وقف و قرض تواندمی

 (.2016المللی مالزی، )مرکز مالی اسلامی بین های سازگار با شریعت استشده برای حمایت مالی از فقرا و بنگاهطراحی
تأمین نیازهای مالی خود  های کوچک و متوسط منحصراً به دنبال محصولات بانکی اسلامی برایاز بنگاهتوجهی سهم قابل

کنند. مشکل تقاضا در صورت ارزیابی متعارف را انتخاب نمی هستند و به دلیل عدم م ابقت با قوانین شریعت، محصولات بانکی
های اع ای درصد است، زیرا فعالیت 6/7های تنها رتفوی بانکدر پ SMEهای سهم وام شود. متوسطاز طرف عرضه بیشتر می

جهانی و بانک توسعه اسلامی،  های بزرگ و اوراق قرضه دولتی مع وف شده است )گروه بانکبیشتر به مشتریان بزرگ بنگاه وام
2015.) 

حرکت نمودن به سمت بازارهای سازی محصولات، های نوینی را برای گسترش تجاریای است که راهگرایش کارآفرینانه رویه
ها را از طریق مواجهه با تحولات نماید. داشتن گرایش کارآفرینانه شرکتتازه و ارائه نمودن خدمات جدید به مشتریان خلق می
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ن، کند )مبینی و همکاراها در ارزیابی امکانات جدید کمک شایانی میداشته و به آنهای بازار، هوشیار نگهنوین درزمینه چالش
الملل امری حیاتی است. معمولاً یک شرکت کارآفرین در عرصه (. دانش و گرایش کارآفرینانه جهت موفقیت در عرصه بین1395
 (.2018، 1الملل، قابلیت رشد بیشتری نسبت به یک شرکت جاافتاده دارد )مالکیبین

رگ ار هستند که در این میان نقش فرهنگ کارآفرینانه المللی تأثیهای کارآفرین در بازارهای بینعوامل متعددی بر فعالیت شرکت
لمس است. درواق  المللی قابلهای ورود به بازارهای بینویژه در تدوین استراتژیبسیار برجسته است. نقش فرهنگ کارآفرینانه به

 (.2019، 2ینیانیجزند )کانیلی و المللی را رقم میهای بینوکار است که موفقیت یا شکست فعالیتاین فرهنگ کسب
و کارآفرینی از طریق  شودمیهای مستقیم سنجش توسعه اقتصادی هر کشور محسوب کارآفرینی و رشد اقتصادی از شاخص

دیگر، کارآفرینان بیان(. به2016، 3کند )دیما و همکارانایجاد نوآوری، خلاقیت و افزایش رقابت به رشد اقتصادی کمک می
یافته در اقتصاد داخلی، به رشد اقتصادی، اجتماعی و سیاسی جامعه خود منجر شوند. در کشورهای توسعه گ اریتوانند با سرمایهمی

کنند و این عامل گ اری میسهم چشمگیری از میزان رشد اقتصادی، به کارآفرینانی اختصاص دارد که برای ایجاد ارزش سرمایه
 (.2021، 4مکاران)آلینا و ه شودمیتوسعه کمتر دیده در کشورهای درحال

 روش شناسی پژوهش
همچنین ازآنجاکه این تحقیق . باشدمیمی( ک-پژوهش حاضر ازنظر هدف کاربردی و ازنظر روش، یک پژوهش آمیخته )کیفی

اد بود که با مصاحبه با خبرگان ست. رویکرد بخش کیفی گراندد تئوری یا تئوری داده بنی، اکتشافی اباشدمیمدل  طراحی درصدد
بندی عوامل و تعیین نوع متغیرها و همچنین بندی و رتبهو انجام سه نوع کدگ اری باز، محوری و انتخابی انجام شد. برای س  

-ISMز روش ترکیبی اگ اری و تأثیرپ یری معیارها بررسی روابط بین متغیرهای مدل، تعیین شدت روابط و شناسایی تأثیر

DEMATEL .استفاده شد 
بخش کیفی پژوهش شامل مصاحبه با خبرگان بوده است، بنابراین جامعه آماری موردنظر را خبرگان آشنا به موضوع پژوهش 

صورت گیری بهدر این بخش، نمونهدادند. ( تشکیل میارشد بانک ملت رانیو مد ینیو کارآفر یدانشگاه در حوزه بانکدار دیاسات)
واحد و  8تا  6های همگون وجود ندارد ولی برای گروه نظری انجام شد. اگرچه قاعده خاصی برای حجم نمونه درراهبرد کیفی

در این  ها نیز تا اطمینان از اشباع نظری ادامه پیدا کرد.واحد پیشنهادشده است. مصاحبه 20تا  12های ناهمگون برای گروه
( حالت اشباع حاصل ارشد بانک ملت رانیو مد ینیو کارآفر یدانشگاه در حوزه بانکدار دیاسات)نظران صاحبنفر از  12 العه با م

گیری هدفمند گیری از دو روش نمونهصورت هدفمند انجام شد. در نمونهگیری در چهارچوب من ق روش کیفی و بهشد. نمونه

                                                           
1 - Mainela, et al. 

2-MMMMMMMM, M., M MMMMMMMM, M.  
3 - Dima, et al. 
4 - Alina, et al. 
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نظران حوزه صاحبمدیران ارشد و  از هدفمند گیریروش نمونه اساس بر هاکنندهشرکت ابو گلوله برفی استفاده گردید. انتخ
شده و با استفاده از با در نظر گرفتن اطلاعات گفته .شد انجام بودند، مصاحبه نیز مایل به و صنعت که موردم العه در دانشگاه

بندی عوامل و تعیین بندی و رتبهاصلی باز تهیه شد. برای س  سؤال  7ای در قالب نظرات استاد راهنما و استاد مشاور، مصاحبه
نوع متغیرها و همچنین بررسی روابط بین متغیرهای مدل، تعیین شدت روابط و شناسایی تأثیرگ اری و تأثیرپ یری معیارها از 

 استفاده شد. ISM-DEMATELروش ترکیبی 
بخش از  نیقرار گرفت. در ا زیمورد آنال Smart PLSو  SPSSافزار ها با نرمآوری اطلاعات، دادهبعد از جم  یدر بخش کم

 کرتیای لدرجه 5 فیپرسشنامه با استفاده از ط میبخش تنظ نیاستفاده شد. در ا یعامل لیهای حداقل مربعات جزئی و تحلروش
 ییروا یها و همچنین بررسازنظر استاد راهنما و مشاور و تائید آن ،ییسنجش روا و یبررس یبرا یکم ش. در بخپ یرفتانجام 

 .مرکب استفاده شد ییایکرونباخ و پا یاز روش محاسبه آلفا ییایسنجش پا یو برا شدواگرا( استفاده  ییهمگرا، روا ییسازه )روا

 های پژوهشیافته
تفسیرى  ساختارى سازیوهش نیز رویکرد مدلژپ سازی س   تأثیرات موان  شناسایى و تأییدشده بر هدفمدل منظوربه

 یفاز ماتلیبا استفاده از روش د زین شناسایى و تأییدشده عواملمورداستفاده قرار گرفت. همچنین شدت تأثیرات کلى مابین 
شده با خبرگان شناسایی گردید و های انجامکدباز بر اساس مصاحبه 142که  شودمیها مشاهده بر مبنای یافته. دیگرد ییشناسا

مقوله  18شده کدباز شناسایی 142که برای  شودمیها مشاهده ای گردید. همچنین با توجه به یافتهوارد مرحله کدگ اری مقوله
 شناسایی گردید که وارد مرحله کدگ اری محوری گردیدند.

کد محوری  6ای و کد مقوله 18کدباز،  142که عملکرد مالی بانک ملت دارای  شودمیهای تحقیق مشاهده با توجه به یافته
 شده است.( ارائه1شکل )که در ادامه در  باشدمینهایی 
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کوچک و متوسط  یاز کسب کارها تیحما یبرا یصنعت بانکدار یعملکرد مالشده مدل نهایی شناسایی -1شکل شماره 

(SMEsبا تأکید بر کارآفرینی ) در بانک ملت 

 

( با SMEsمتوسط ) کوچک و یاز کسب کارها تیحما یبرا یصنعت بانکدار یعملکرد مالمدل پارادایمی  -2شکل شماره 

 در بانک ملت تأکید بر کارآفرینی
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( با تأکید SMEsکوچک و متوسط ) یاز کسب کارها تیحما یبرا یصنعت بانکدار یعملکرد مالشده عوامل نهایی شناسایی
 یعملکرد مالعنوان عوامل نهایی عامل به 6ها درنهایت در بانک ملت پس از مرحله گرندد تئوری و تحلیل داده رآفرینیبر کا

عنوان در بانک ملت به ( با تأکید بر کارآفرینیSMEsو متوسط ) کوچک یاز کسب کارها تیحما یبرا یصنعت بانکدار
 های اصلی تحقیق شناسایی شدند و به این مرحله از تحقیق وارد شدند.مؤلفه

دوی موان  صورت دوبه انیم یزوج تعیین شدت و قدرت تأثیرات مستقیم موان  بر یکدیگر. این قدرت تأثیرات از طریق مقایسات
شده های زبانى فازى معرفیبر مقیاس یو مبتن خبرگان ی ذهنىهاگیرد. فرایند تعیین شدت تأثیر توسط نظرات و قضاوتمی
عنوان ها بهاز آن یکیگانه موجود،  5 ریبر مقاد یخبره قرار گرفت تا مبتن افراد اریدر اخت مربوطه . در این زمینه پرسشنامهباشدمی

 گر،یکدی بر عواملمینه شدت تأثیر بخش گرداورى نظرات خبرگان درز نیاجزاء مدل انتخاب شود. هدف از ا انیم شدت تأثیر
نظرات  نیخبرگان، ا نظرات . پس از گرداورىباشدمیقضاوت خبرگان  یفاز سیبه ماتر یابیدست تاًینظرات و نها نیا  یتجم

قضاوت مورداستفاده قرار  سیماتر کیو تحت قالب   یتجم فازى یهندس نیانگی( با استفاده از فرمول میهای فاز)ماتریس
 گیرند.می

های تحقیق های موجود، بر اساس فرمول فازی سازی برای مؤلفهشده به تفکیک درایههای شناساییجهت فازی سازی مؤلفه
 محاسبه گردید.

 

 های تحقیقفازی سازی شاخص اول برای مؤلفه -1جدول شماره 

 اعتبار سنجی

Validation 

 ریسک

Risk 

 سیاست مالی

Financial 

policy 

 زیرساخت

Infrastructure 

 گذاریسرمایه

Investment 

 شفافیت مالی

Financial 

transparency 

 

0.34 0.36 0.27 0.34 0.27 0.21 
 شفافیت مالی

Financial 

transparency 
 Investmentگذاریسرمایه 0.31 0.18 0.28 0.27 0.30 0.31

 Infrastructureزیرساخت 0.38 0.28 0.19 0.27 0.29 0.25

0.32 0.26 0.15 0.30 0.31 0.25 
 سیاست مالی

Financial policy 
 Risk ریسک 0.26 0.26 0.27 0.20 0.17 0.32

 Validation اعتبارسنجی 0.35 0.33 0.34 0.26 0.35 0.22

 های تحقیقماخذ: یافته     
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 های تحقیقفازی سازی شاخص دوم برای مؤلفه -2جدول شماره 

 اعتبار سنجی

Validation 

 ریسک

Risk 

 سیاست مالی

Financial 

policy 

 زیرساخت

Infrastructure 

 گذاریسرمایه

Investment 

 شفافیت مالی

Financial 

transparency 

 

0.71 0.72 0.60 0.70 0.64 0.56 
 شفافیت مالی

Financial 

transparency 

0.65 0.62 0.58 0.60 0.48 0.65 
 گذاریسرمایه

Investment 

0.59 0.64 0.59 0.51 0.61 0.73 
 زیرساخت

Infrastructure 

0.66 0.60 0.43 0.64 0.64 0.60 
 سیاست مالی

Financial 

policy 
 Risk ریسک 0.60 0.58 0.60 0.50 0.48 0.65

0.57 0.72 0.60 0.71 0.70 0.73 
 اعتبار سنجی

Validation 
 های تحقیقماخذ: یافته     

 های تحقیقفازی سازی شاخص سوم برای مؤلفه -3شماره جدول 

 اعتبار سنجی

Validation 

 ریسک

Risk 

 سیاست مالی

Financial 

policy 

 زیرساخت

Infrastructure 

 گذاریسرمایه

Investment 

 شفافیت مالی

Financial 

transparency 

 

2.18 2.21 2 2.21 2.12 2.06 
 شفافیت مالی

Financial 

transparency 

 گذاریسرمایه 2.03 1.80 1.97 1.84 1.9 1.98

Investment 

 زیرساخت 2.11 1.98 1.88 1.87 2.01 1.95

Infrastructure 

 سیاست مالی 2.02 2.01 2.04 1.71 2 2.02

Financial policy 
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 Risk ریسک 1.99 1.93 1.97 1.78 1.18 1.99

 اعتبارسنجی 2.25 1.18 2.22 2 2.22 2.03

Validation 

 های تحقیقماخذ: یافته     

های تحقیق با فرمول شده و درایهدر ادامه با استفاده از دی فازی سازی نظرات خبرگان، ماتریس نرمال شده از حالت فازی خارج
 .شوندمیدی فازی سازی از حال فازی خارج 

 

 دی فازی شده نظرات خبرگان سماتری -4جدول شماره 

 اعتبار سنجی
Validation 

 ریسک
Risk 

 سیاست مالی
Financial 

policy 

 زیرساخت
Infrastructure 

 گذاریسرمایه
Investment 

 شفافیت مالی
Financial 

transparency 
 

0.99 1 0.88 0.97 0.90 0.85 
 شفافیت مالی
Financial 

transparency 

 گذاریسرمایه 0.91 0.90 0.97 0.82 0.88 0.90
Investment 

 زیرساخت 0.99 0.77 0.79 0.81 0.89 0.85
Infrastructure 

0.92 0.87 0.72 0.90 0.90 0.87 
 سیاست مالی
Financial 

policy 
 Risk ریسک 0.86 0.84 0.86 0.76 0.73 0.91

 اعتبار سنجی 1.02 0.98 1 0.88 1 0.84
Validation 

 های تحقیقماخذ: یافته      

نظرات و   ینرمال تجم سیماتر موجود در یاعداد فاز ینمودن تمام یفازیوقوع. پس از د سیماتر لیمحاسبه حد آستانه و تشک
 سیهای موجود در ماترعناصر و درایه یاز تمام یحساب به دست آوردن ماتریس دىفازى شده، یک حد آستانه از طریق میانگین

منظور تشکیل . بهباشدمی 8917/0فوق برابر با  سیهای ماترمجموعه درایه یحساب نیانگیآید. مبتنى بر محاسبات، مبه دست می
 نماییم.شده مقایسه میشده را با میزان حد آستانه مشخص یفازیقضاوت د سیموجود در ماتر هایدرایه تکماتریس وقوع، تک

این صورت  ریغ در و 1حد آستانه باشد در درایه نظیر در ماتریس وقوع عدد  نیا یمساو ایتر موردنظر بزرگ هیدرا کهدرصورتی
تفسیری ماتریسی باینری )صفر و یک(  سازی ساختارىوقوع روش مدل سیماتر کرد،یرو نیبر ا یگیرد. مبتنعدد صفر قرار می

 .باشدمیپ یری دسترس . این ماتریس دروازه ورود به بخش نهایی و تشکیل ماتریسباشدمی
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 ماتریس وقوع -5شماره جدول 

 اعتبار سنجی
Validation 

 ریسک
Risk 

 سیاست مالی
Financial 

policy 

 زیرساخت
Infrastructure 

 گذاریسرمایه
Investment 

 شفافیت مالی
Financial 

transparency 
 

1 1 0 1 1 0 
 شفافیت مالی
Financial 

transparency 

 گذاریسرمایه 1 1 1 0 0 1
Investment 

 زیرساخت 1 0 0 0 1 0
Infrastructure 

 سیاست مالی 0 1 1 0 0 1
Financial policy 

 Risk ریسک 0 0 0 0 0 1

 اعتبار سنجی 1 1 1 0 1 0
Validation 

 های تحقیقماخذ: یافته  

پ یری اولیه بایست مبتنی بر این ماتریس دسترسیمنظور ساخت مدل ساختاری تفسیری میپس از تشکیل ماتریس وقوع، به
دیگر، ماتریس بیانبرابر است با جم  ماتریسی ماتریس وقوع و ماتریس همانی. بهپ یری اولیه ماتریس دسترس .شکل گیرد
پ یری اولیه شکل ترتیب ماتریس دسترس پ یری اولیه همان ماتریس وقوع است با عناصر روی ق ر اصلی یک. بدیندسترس

 (.6جدول )گیرد می
 ماتریس دسترسی اولیه -6شماره جدول 

 اعتبار سنجی
Validation 

 ریسک
Risk 

 سیاست مالی
Financial 

policy 

 زیرساخت
Infrastructure 

 گذاریسرمایه
Investment 

 شفافیت مالی
Financial 

transparency 
 

 شفافیت مالی 1 1 1 0 1 1
Financial transparency 

 Investment گذاریسرمایه 1 1 1 0 0 1

 Infrastructure زیرساخت 1 0 1 0 1 0

 سیاست مالی 0 1 1 1 0 1
Financial policy 

 Risk ریسک 0 0 0 0 1 1

 اعتبار سنجی 1 1 1 0 1 1
Validation 

 های تحقیقماخذ: یافته



 15 و همکاران محرابی.../  عملکرد مالی صنعت بانکداری برایطراحی مدل 

پ یری نهایی، مجموعه دسترس بندی؛ در این مرحله با استفاده از ماتریستشکیل مجموعه ورودی، خروجی، مشترک و س  
عامل، ستون آن عامل و مجموعه خروجی برای هر عامل  مجموعه ورودی برای هرآید. ورودی، خروجی و مشترک به دست می

عوامل اثرپ یر از عامل مجموعه خروجی و مجموعه عوامل اثرگ ار بر عامل  دیگر، مجموعهبیان. بهباشدمیس ر آن عامل 
 (.7دهند )جدول مجموعه ورودی را شکل می

 

 شده در تحقیقهای شناساییبندی مؤلفهسطح -7جدول شماره 

 سطح
level 

 مشترک
Joint 

 خروجی
Output 

 ورودی
input 

 عوامل
factors 

 ردیف
row 

 دوم
Second 

 1 شفافیت مالی 1،2،3،6 1،2،3،5،6 1،2،3،6

 دوم
Second 

 2 گذاریسرمایه 1،2،4،6 1،2،3،6 1،2،6

 سوم
Third 

 3 زیرساخت 1،2،3،4،6 1،3،5 1،3

 پنجم
Fifth 

 4 مالیسیاست  4 2،3،4،6 4

 اول
First 

 5 ریسک 1،3،5،6 5،6 5،6

 چهارم
Fourth 

 6 اعتبار سنجی 1،2،4،5،6 1،2،3،5،6 1،2،5،6

 های تحقیقماخذ: یافته

گ اری و شفافیت که س   اول شامل مدیریت ریسک، س   دوم شامل سرمایه شودمیهای تحقیق مشاهده بر اساس یافته
 .باشدمیهای مالی مالی، س   سوم شامل زیرساخت، س   چهارم شامل اعتبار سنجی و س   پنجم شامل سیاست

بندی س   مدل سازی ساختاری تفسیری فازی و دستیابی به ماتریس دسترسی نهایی وپس از انجام محاسبات مربوط به مدل
عنوان گامی تکمیلی ها، گام بعد بهآن شده موان  درزمینه س   اثرگ اری این موان  و اثرات مستقیم و غیرمستقیم موجود مابین

ها بر یکدیگر در قالب میزان اثرگ اری و اثرپ یری درونی آنعوامل بندی سازی ساختاری تفسیری، به دنبال دستهبرای مدل
وتحلیل پ یری نهایی و تجزیهوابستگی موان ، از روی ماتریس دسترس –قدرت نفوذ  تحلیل ترسیم نمودار . هدف از اینباشدمی
 : عوامل خودمختار، پیوندی، وابسته و نفوذی.شوندمیبندی مرحله عوامل در چهار گروه طبقه . در اینباشدمیآن 

توان دید جام شده و بدین ترتیب میبندیطبقه هایری آنعوامل در قالب این چهار دسته با توجه به س   اثرگ اری و اثرپ 
پ یری به دست آورد. بدین منظور در این تحلیل از ماتریس دسترس عتری درزمینه اثرات مستقیم و غیرمستقیم درونی این عوامل

 .(8شده است )جدول استفاده باشدمیغیرمستقیم موان  بر یکدیگر  نهایی که شامل اثرات مستقیم و
 ماتریس نفوذ و وابستگی -8دول شماره ج
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 نفوذ
influence 

 

 اعتبار سنجی
Validation 

 ریسک
Risk 

 سیاست مالی
Financial 

policy 

 زیرساخت
Infrastructure 

 گذاریسرمایه
Investment 

 شفافیت مالی
Financial 

transparency 

 

 شفافیت مالی 1 1 1 0 1 1 5
Financial 

transparency 
 گذاریسرمایه 1 1 1 0 0 1 4

Investment 
 زیرساخت 1 0 1 0 1 0 3

Infrastructure 
 سیاست مالی 0 1 1 1 0 1 4

Financial 

policy 
 ریسک 0 0 0 0 1 1 2

Risk 
 اعتبار سنجی 1 1 1 0 1 1 5

Validation 
 وابستگی 4 4 5 1 4 5 

dependency 
 های تحقیقماخذ: یافته

توانند در چهار دسته خودمختار، وابسته، پیوندی و نفوذی قرار خود می نفوذ و قدرت وابستگیعوامل بر اساس قدرت در ادامه 
بندی در ادامه در توان عوامل را به چهار دسته تقسیم نمود که این تقسیموتحلیل میک مک میبر اساس نتایج تجزیهبگیرند. 
 شده است.( ارائه9جدول )

 ساس تحلیل میک مکبندی عوامل بر ادسته -9جدول شماره 
 پیوندی

Associative 
 وابسته

Dependent 
 نفوذی

Influential 
 خودمختار

Autonomous 
 عوامل

Factors 

 شفافیت مالی    *
Financial transparency 

 Investment گذاریسرمایه    *

 Infrastructure زیرساخت   * 

  سیاست مالی  *  
Financial policy 

 Risk ریسک   * 

 Validation اعتبار سنجی    *

 های تحقیقماخذ: یافته    
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گ اری و اعتبار سنجی از عوامل پیوندی، عوامل زیرساخت و که عوامل شفافیت مالی، سرمایه شودمیها مشاهده بر اساس یافته
مؤلفه تحقیق  36تحقیق که بر مبنای باشند. در ادامه ابتدا ابزار های مالی از عوامل نفوذی میریسک از عوامل وابسته و سیاست

 تهیه گردیده موردبررسی قرار گرفت و به روش تحلیل عاملی تأییدی ارزیابی شد.
 و آزمون بارتلت KMOنتایج آزمون  -10جدول شماره 

 KMOاندازه 
KMO size 

 مجذور کای آزمون بارتلت
Bartlett's chi-square test 

 داریسطح معنی
Significant level 

0.911 0.961 0.0001 
 های تحقیقماخذ: یافته

برای ابزارهای پژوهش به یک نزدیک  KMOدهد، مقدار شاخص ها را نشان میداری دادههای معنیچنانچه در جدول شاخص
تر کوچک %5. همچنین با توجه به مقدار آماره بارتلت )که تقریبی از آماره کای دو است( و مقدار ضریب معناداری که از باشدمی

شده برای تحلیل ها مناسب بوده و تعداد نمونه انتخابدهد که تحلیل عاملی برای شناسایی ساختار پرسشنامهبوده است، نشان می
 .دباشمیعاملی ابزار دارای کفایت 

 بررسی پایایی و روایی همگرا -11جدول شماره 

AVE 
 پایایی ترکیبی

Composite reliability 
 آلفای کرونباخ

Cronbach's alpha 

 نام متغیر
Variable name 

 گذاریسرمایه 0.821 0.912 0.764
Investment 

 زیرساخت 0.816 0.913 0.720
Infrastructure 

 مالیهای سیاست 0.810 0.888 0.714
Financial policies 

 شفافیت 0.799 0.813 0.721
Transparency 

 اعتبارسنجی 0.841 0.900 0.756
Validation 

 ریسک 0.816 0.916 0.763
Risk 

 های تحقیقماخذ: یافته

 
باشد و می AVE ،5/0و برای  7/0، برای پایایی ترکیبی 7/0( با توجه به اینکه مقدار مناسب برای آلفای کرونباخ 11در جدول )

توان مناسب بودن وضعیت پایایی و روایی همگرای تمامی معیارها در قسمت سنجش بارهای عاملی مقدار مناسبی دارند، می
 تحقیق را تائید ساخت.
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 های اصلی پژوهش به روش فورنل و لاکربررسی روایی واگرایی مؤلفه -12جدول شماره 

 Variable name 1 2 3 4 5 6 نام متغیر

      Investment 0.836 گذاریسرمایه

     Infrastructure 0.782 0.852 زیرساخت

    Financial policies 0.755 0.751 0.836 های مالیسیاست

   Transparency 0.722 0.773 0.718 0.852 شفافیت

  Validation 0.664 0.647 0.752 0.722 0.812 اعتبارسنجی

 Risk 0.719 0.732 0.714 0.685 0.785 0.794 ریسک

 های تحقیقماخذ: یافته

بنابراین روایی ؛ شده است مقادیر روی ق ر اصلی از مقادیر س ر زیرین خود بیشتر استداده ( نشان12)گونه که در جدول همان
 کنیم.واگرای تحقیق را به روش فورنل و لاکر تائید می

 

 مدل در حالت معناداری -3شکل شماره 

بینی قوی بنابراین مدل پیش؛ باشندبینی قوی برخوردارمیدهد که متغیرهای مستقل از قدرت پیشنشان می (13جدول ) نتایج
 دارد.



 19 و همکاران محرابی.../  عملکرد مالی صنعت بانکداری برایطراحی مدل 

 بینمقدار ضریب تعیین و شاخص تناسب پیش -13جدول شماره 
2Q R2 گذاریرمایهسInvestment 

 Infrastructureزیرساخت 0.402 0.216

 Financial policies های مالیسیاست 0.416 0.230

 Transparencyشفافیت 0.451 0.220

 Validationاعتبارسنجی 0.410 0.204

 Risk ریسک 0.395 0.134

 Investmentگذاریسرمایه 0.411 0.125

 های تحقیقماخذ: یافته

 برابر است با: GOFدر این پژوهش مقدار 
GOF = √average (AVE) × average (R2)= 0/416 

 .باشدمیرازش مدل ساختاری دهنده قوی بودن ببه دست آمد که نشان 416/0پژوهش  GOFشاخص 

 گیری و پیشنهادنتیجه
( با SMEsکوچک و متوسط ) یاز کسب کارها تیحما یبرا یصنعت بانکدار یمدل عملکرد مال یطراح ،هدف از این پژوهش
شامل اعتبارسنجی، زیرساخت، سیاست مالی، مدل های اصلی در بانک ملت بود. نتایج نشان داد که مقوله تأکید بر کارآفرینی

(، محمودی 1401(، تمیزی فر و همکاران )1401های شبابی ). این نتایج موافق با یافتهباشدمیگ اری، ریسک و شفافیت سرمایه
ها برای حمایت از ( بوده است. اعتبارسنجی بانک2021) 2و شیوتی و همکاران (2022) 1لی و ایکرام(، 1401و همکاران )

هاا، در های مالی، از قبیل بانکمؤسسه. باشدمیوکارهای کوچک نقش بسیار مهمی جهت جلوگیری از ریسک نکول کسب
ای شناسایی های مالی بارها و مؤسسهمنظور تخصیص اعتبار، مشکلات مختلفی دارند. بانکوکارها بهاعتبارسنجی این نوع کسب

ها ازنظر SMEsکنناد. هاای مختلاف امتیاازدهی اعتبااری اساتفاده مایگیرنده تسهیلات و تعیین ارزش وثیقاه لازم، از مادل
رو ارزیابی ریسک اعتباری شاوند؛ ازایندهی نشده تلقای مایهای بزرگ، سازمانهای مالی در مقایسه با شرکتمدیریت داده

وکارهای کوچک و های متعاددی در خصاوص نحاوه بازپرداخات تساهیلات توسط کسبی مالی، نگرانیهافقط بر اساس داده
 (.1400 ،یمنکاوو  ییکند )ملامتوسط ایجاد می
گ اری و شفافیت که س   اول شامل مدیریت ریسک، س   دوم شامل سرمایه شودمیهای تحقیق مشاهده بر اساس یافته

. بر اساس باشدمیهای مالی ت، س   چهارم شامل اعتبار سنجی و س   پنجم شامل سیاستمالی، س   سوم شامل زیرساخ
گ اری و اعتبار سنجی از عوامل پیوندی، عوامل زیرساخت و ریسک از که عوامل شفافیت مالی، سرمایه شودمیها مشاهده یافته

                                                           
1 - Le & Ikram 
2 - Shiyuti et al. 
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کریمی و (، 1401توسط مران جوری و همکاران ) همین نتایج باشند.های مالی از عوامل نفوذی میعوامل وابسته و سیاست
( گزارش شد. مدیریت 2021) 2روی و شای( و 2021) 1پرومونو و همکاران(، 1401ستایش و همکاران )(، 1401همکاران )

ی های بانک با در نظر گرفتن اثرات متنوع سازریسک در س   اول متغیرها قرار دارد. ارزیابی و سنجش ریسک اعتباری سبد وام
نام دارد.  " یاعتبارمدیریت سبد "ی سبد اعتبارات بر این اساس، های مختلف موجود در سبد وام و ادارهو ارتباط میان موقعیت

دهند. چنین های اعتبارسنجی و مدیریت سبد اعتباری متناسب خود را توسعه میهای موفق در س   جهان، سیستمبانک
های ی ارزیابیدهد؛ تصمیماتی که بر پایهخاذ هرچه بهتر تصمیمات اعتباری یاری میهایی مدیران بانک را در جهت اتسیستم

و متوسط برای شروع به کار و فعالیت،  باوجودآنکه صنای  کوچک های انفرادی و سبد اعتباری بانک قرار دارد.کیفی و کمی وام
یلی ازجمله مقیاس کوچک فعالیت، سابقه کم، نداشتن دلا های بزرگ هستند، اما بهنیازمند سرمایه کمتری در مقایسه با شرکت

حسابرسی شده و عدم شفافیت مالی، عدم دسترسی به وثیقه کافی با مشکلات  های مالیاعتبار کافی، عدم برخورداری از صورت
متوسط، ناتوانی  ها به اع ای تسهیلات به صنای  کوچک ویکی از دلایل اصلی عدم تمایل بانکد. انزیادی در تأمین مالی مواجه

 شده توسط بانکهای انجامکه در همین راستا بر اساس بررسی شودمیبازپرداخت اقساط تسهیلات عنوان  این واحدها در

اع ایی  های کوچک زودبازده و کارآفرین در ایران، انحراف بالای تسهیلاتمرکزی، علت بالا بودن م البات غیر جاری بنگاه
 شده است.ظارت کافی گزارشها و عدم نبه این بنگاه

ر تقریباً تمامی کشورها محسوب گردیده و اهمیت دهای اقتصادی عنوان گردانندگان اصلی چرخهای کوچک و متوسط بهشرکت
هایی چون تولید ناخالص داخلی و کاستن از فقر و بهبود آمار اشتغال ملی بر ها درزمینه بهبود شاخصنقش کلیدی این شرکت و

های هایی درزمینههای خاص خود دارای محدودیتهای اقتصادی به دلیل ماهیت و ویژگیاما این بنگاه؛ باشدمین پوشیده کسی
باشند که منجر به ورود بازیگران دولتی و گونه موارد میسازمانی و اینچون مناب  انسانی، مناب  مالی، ارتباطات برون گوناگونی

ها گردیده است. این بازیگران و در جهت بهبود عملکردهای مالی و غیرمالی این شرکتها حمایت از آن غیردولتی در راستای
ه اثرگ اری بر عملکردهای این بدولت و مجلس بوده و مبتنی بر اقدامات مستقیم و غیرمستقیم قادر  ها،عمدتاً متشکل از بانک

 (.1401باشند )کریمی و همکاران، ها میبنگاه
های کوچک و متوسط، به دلیل پراکندگی م العات داخلی و خارجی در حی ه وع حمایت از بنگاهعلیرغم اهمیت بالای موض

های های اقدام و عمل در قبال بهبود عملکردهای شرکتها و کانالوکارها و تنوع بالای روشحمایتی از این کسب اقدامات
و تحت یک قالب منظم ارائه گردد تا دقیقاً معین شود متوسط، نیاز است تا این اقدامات پراکنده در م العات تجمی   کوچک و

توان آمده و چگونه میعملهای کوچک و متوسط حمایت بهجهان مبتنی بر چه رویکردها و به چه طرقی از شرکت که در ایران و

                                                           
1 - Promono et al. 
2 - Roy & Shaw 
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سازی نمود )کریمی و هرویکردهای مورداستفاده را توسعه بخشید و یا رویکردهای مورداستفاده در سایر کشورها را در ایران پیاد
 (.1401همکاران، 

گ اری و شفافیت مالی، س   سوم نظر به اینکه نتایج نشان داد که س   اول شامل مدیریت ریسک، س   دوم شامل سرمایه
ها مشاهده . بر اساس یافتهباشدمیهای مالی شامل زیرساخت، س   چهارم شامل اعتبار سنجی و س   پنجم شامل سیاست

گ اری و اعتبار سنجی از عوامل پیوندی، عوامل زیرساخت و ریسک از عوامل وابسته ه عوامل شفافیت مالی، سرمایهک شودمی
ها در درجه اول مدیریت ریسک را در نظر بگیرند و گردد که بانکباشند، پیشنهاد میهای مالی از عوامل نفوذی میو سیاست

ها را بررسی و به های بنگاهبررسی شفافیت مالی غافل نشوند، زیرساخت های مختلف صنعت ازگ اری در بخشبرای سرمایه
 ها و فاکتورهای موجود بپردازند.ها با مؤلفهاعتبارسنجی دقیق آن

های زیاد گر مهم دیگر به تحقیق به علت پیچیدگیهای پژوهش ممکن نبودن وارد شدن متغیرهای مداخلهیکی از محدودیت
 .باشدمیها آن

 مآخذ منابع و

توسعه مدل پویاي (. 1401زاده، احمد؛ خاکزار بفروئی، مرتضی؛ اعتمادی، احمدرضا. )آزاده، سهیلا؛ اصلی

 (، فصلنامه راهبرد مدیریت مالیSDشناسی سیستم )استراتژي بانک در شرایط عدم قطعیت با رویکرد پویایی

 .203-226سال یازدهم، شماره چهل و یکم، صفحات  دانشگاه الزهرا

 ی:جهان ارزش هایدر زنجیره متوسط و کوچک هایبنگاه جایگاه ارتقای(، 1395)پیروز، الهام و افسانه شفیعی 

 های بازرگانی، شمارهایران، تحولات جهانی صنعت، معدن و تجارت، مؤسسه مطالعات و پژوهش برای هاییدرس

39. 

وکارهای راهکارهای ارتقاء دسترسی کسب بندیاولویتایی و (. شناس1401تمیزی فر، مهدی.، توحیدی، محمد و شکری، مسعود. )
 .639-627(: 4) 15کوچک و متوسط به خدمات بانکی در ایران. توسعه کارآفرینی، 

رشد  های صنعتی کوچک و متوسط بربررسی اثر کارگاه(. 1401ستایش، هدیه؛ معمارنژاد، عباس؛ هژبرکیانی، کامبیز؛ ترابی، تقی. )
 .252تا  221(، صفحه 59، )پیاپی 2، شماره 16، فصلنامه اقتصاد مالی، دوره ش صنعت در اقتصاد ایرانبخ افزودهارزش

های کاردانش در ایجاد نگرش کارآفرینانه در هنر (. بررسی نقش آموزش1396سودی، حورا؛ ملکی آوارسین، صادق؛ سید نظری، نیر. )
 .99-121، صص 6سال ، 12جویان، فصلنامه نوآوری و ارزش آفرینی، شماره 

های کوچک و متوسط با استفاده از روش مالی خارجی نوآوری شرکت ارائه الگوی عوامل مؤثر در تأمین(. 1401شبابی، هومن )
 .44-25، صفحات 2، شماره 12نامه علم و فناوری، دوره ، فصلنامه سیاستفراترکیب

(، SMEط )متوس های کوچک وهای شرکتگ اری پرریسک در وامهنقش سرمای(. 1401نژاد، خلیل. )آبادی، مهدیه؛ عسگریکرکه
 .95-78، ص 3، شماره 2کنکاش مدیریت و حسابداری، جلد 
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Designing a banking industry financial performance model to 

support small and medium-sized businesses (SMEs) with an 

emphasis on entrepreneurship 

Anoushirvan Mehrabi1, Babak Haji Karimi2and Amir Najafi3 

Abstract 

The aim of this study is to create a financial performance model for the banking industry, 

with a focus on providing better assistance to small and medium enterprises (SMEs) and 

promoting entrepreneurship at Bank Mellat. The qualitative part of the study involved 

experts in banking and entrepreneurship, including university professors and senior 

management personnel from Bank Mellat. The theoretical sampling involved 

interviewing twelve experts, including university professors specializing in banking and 

entrepreneurship, as well as senior managers from Mellat Bank. This process has reached 

saturation. The research used grounded theory framework, expert interviews, and three 

forms of coding: open coding, axial coding, and selective coding. Data collection was 

conducted through interviews with subject matter experts. The ISM-DEMATEL 

integrated approach was used to categorize and prioritize the factors. It was employed to 

determine the nature of the variables, analyze the interconnections among the model's 

variables, evaluate the strength of these relationships, and assess the influence and 

effectiveness of the established criteria. Following the completion of data collection, an 

analysis was conducted utilizing SPSS and Smart PLS software. The findings indicated 

that the primary components of the model encompass validation, infrastructure, financial 

policy, investment, risk, and transparency. Research findings suggest that the initial level 

encompasses risk management, the subsequent level pertains to investment and economic 

transparency, the third level addresses infrastructure, the fourth level involves validation, 

and the fifth level pertains to financial policies. The GOF index for this study is recorded 

at 0.416, indicating a significant fit of the structural model. 
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واریانس تکنیکالی و جنگل  -سازی سبد سهام با استفاده از روش میانگینبهینه

  تصادفی

 لیلا برومندی1، سعید آقاسی2 و محمدرضا شریفی قزوینی3
 27/8/1403و تاریخ پذیرش:  22/5/1403تاریخ دریافت: 

 
 چکیده

 

( است. RFواریانس تکنیکالی و جنگل تصادفی) -سازی سبد سهام با استفاده از روش میانگینهدف از انجام این پژوهش بهینه
جامعه آماری این پژوهش شامل  .باشدمیها، پس رویدادی روش پژوهش حاضر بر اساس هدف از نوع کاربردی و ازنظر نوع داده

ز سهام سهم ا 40.در تحقیق حاضر تعداد باشدمی 1402الی  1390های ای فعال در بورس اوراق بهادار تهران طی سالکلیه شرکت
سازی سبد سهام از اطلاعات قیمت اند انتخاب شده است. برای بررسی بهینهی پیوسته و کامل داشتههادادهفعال در بازار سهام که 

شرکت بالا بودن میزان میانگین قیمت، میانگین  5شرکت پ یرفته شده در بورس اوراق بهادار استفاده شد. ملاک انتخاب این  5سهام 
سازی های حاضر در بورس اوراق بهادار است. این پژوهش، برای بهینهروزهای معامله شده نسبت به سایر شرکت بازده و تعداد

گر های هدایتاز نوع شاخص (RSIهای تکنیکی از شاخص قدرت نسبی )واریانس سبد سهام بر اساس تحلیل سیگنال -میانگین
واریانس مارکوویتز تکنیکالی و الگوریتم جنگل تصادفی استفاده شده -ناستفاده کرده و برای مدلسازی از دو روش تحلیل میانگی

و خ ای  (MAPE(، درصد میانگین م لق خ ا)MAEاست. برای ارزیابی عملکرد مدل پیشنهادی، میانگین خ ای م لق)
حه برای شبکه های م رودهد که مقادیر شاخصبه کار رفته است. نتایج به دست آمده نشان می (RMSEمیانگین مرب  ریشه)

از مقادیر کمتری برخوردار هستند. و این موضوع دقت بالاتر این شبکه  RFواریانس تکنیکالی نسبت به الگوریتم  -مدل میانگین
دهد. نتایج به سازی سبد سهام نشان میبینی مقادیر بهینهعصبی بازگشتی نسبت به الگوریتم جنگل تصادفی را در مدلسازی و پیش

واریانس تکنیکالی  -سازی سبد سهام برای مدل میانگینهای مربوط به بهینهبرای داده 2Rمی دهد که نمودار  دست آمده نشان
های مربوط به مدل برای داده 2R دارای مقادیر کمتری از  RFدارند در حالی که الگوریتم  1دارای مقادیر نزدیکتری نسبت به 

 واریانس تکنیکالی است.  -ضوع نشان دهنده دقت بالای مدل میانگینکه این مو باشدمیواریانس تکنیکالی  -میانگین
 

  .یکالیتکن انسیوار -نیانگیم ی، سبد سهام،تصادف لجنگ بورس اوراق بهادار، های کلیدی:واژه
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 مقدمه 

سهام بهینه خود را سبدگیرد تا سرمایه خود را بین چند دارایی مالی تقسیم کند، مسئله انتخاب گ ار تصمیم میزمانی که سرمایه
گ ار بتواند به هدف ها تقسیم گردد تا سرمایهدهد. سوال اساسی این است که سرمایه اولیه به چه نسبتی بین دارایینشان می

این هدف غالباً رسیدن به یک حداقل س   بازده یا ثروت مشخص در ضمن تحمل کمترین ریسک ممکن  خود دست یابد.
(. 2،2022ای پرداخت)ژانگسازی چنین مسئلهواریانس( اولین بار به مدل-)مدل میانگین 1م مارکویتزسهاو مدل سبد باشدمی
ای بودن، ای بودن یا چند دورهها، تک دورهسهام وجود دارند که در تاب  هدف، محدودیتهای مختلفی از انتخاب بهینه سبدمدل

های سبد در مایز هستند.  پس از بسته شدن سبد، تغییرات قیمتی داراییهای معاملاتی و ... با هم متوجود یا عدم وجود هزینه
کند. این بازده ممکن است بعلت ای را حاصل میگ اری، بازدهدهد و برای سبد در انتهای افق زمانی سرمایهگ ر زمان رخ می

ار بوده، فاصله زیادی داشته باشد. در واق  ای که در مرحله نظری مورد انتظها، از بازدهتغییرات شدید قیمتی تعدادی از دارایی
سهام مواجه هستیم. در بینی تا واقعیت است و از این رو با نوعی عدم  استواری در انتخاب سبدآنچه رخ داده فاصله زیاد پیش

تواند ها میکهای زیادی خصوصاً ریسک سیاسی و تغییر قوانین مواجه است که این ریسکشور ما همواره  بازار سرمایه با ریسک
های شدیدی در ای مواجه کرده و احیاناً منجر به افتبینی نشدهپیشهای سبد سرمایه گ اران را با تغییرات قیمتی شدید دارایی

گردند. حال ریزی ریاضی معمولًا مسائل با پیش فرض ق عی بودن پارامترهای مدل بهینه میدر برنامه سهام گردد.ارزش سبد
های های ریاضی توسعه مدل بر اساس دادهریزیاند. پیش فرض اصلی برنامهها دچار عدم ق عیتواقعی اکثر داده آنکه در دنیای

 انسیوار -نیانگیم(. در پژوهش حاضر اقدام به استفاده از مدل 3،2022صریحاً معین و برابر با مقداری اسمی است)جی و همکاران
 گ ارانهیبه سرما تواندسازی سبد سهام می( شده است. نتایج این بهینهRFبا رویکرد تحلیل تکنیکال و الگوریتم جنگل تصادفی )

ها از سهام یبیترک توانندیم گ ارانهیمدل، سرما نیخود را کنترل کنند. با استفاده از ا یگ ارهیسبد سرما سکیتا ر کندکمک 
. بنابراین ، هدف پژوهش کندرا فراهم  یدیو عا سکیر نیتراز ب نیترنهیکل سبد را کاهش داده و به سکیرا انتخاب کنند که ر

 ی است.و جنگل تصادف یکالیتکن انسیوار -نیانگیسبد سهام با استفاده از روش م سازیبهینهحاضر 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش
مانند  یاهیو سرما یمال یهابازار، ارزش نیاقتصاد هر کشور است. در ا یهابخش نیاتریو پو نیاز مهمتر یکی هیسرما هایبازار

 یتا مناب  مال دهدیها امکان مو شرکت گ ارانهیبازار، به سرما نی. اشوندمیو فروش  دیخر ی،مشتقات مال و سهام، اوراق قرضه
 (.2022همکاران،  و 4)بلجان خود را در سراسر اقتصاد گسترش دهند هیکنند و سرما نیرا تأم دخو
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 نیتریاز اصل یکیبازار، به عنوان  نیا را ایفا می نماید. زیرا یمهم اریبازار بورس اوراق بهادار نقش بسدر میان بازارهای مالی، 
دارد. بازار بورس اوراق بهادار به عنوان  یگ ارهیدر اقتصاد و سرما یقابل توجه ریعملکرد و تأث ه،یسرما یبازارها نیترو پررونق

که  کندیفراهم م ییبازار فضا نی. اکندیو فروش اوراق بهادار عمل م دیخر یمند برامام مئن و نظ یمعاملات طیمح کی
بورس  نیامشروع معامله کنند.  و ی( بتوانند اوراق بهادار را به صورت عمومیو حقوق یقیحق گ ارانهی)شامل سرما گ ارانهیسرما

(. اما نکته بسیار مهمی 2022و همکاران،  1)ژو دهدیم گ ارانهیو فروش را به سرما دیخر ندیفرآ لیآسان و تسه یامکان دسترس
که در بازراهای سرمایه و خصوصا در بازار بورس اوراق بهادار باید به آن توجه داشت، انتخاب یک سبد سهام مفید و موثر است. 

 یگ ارهیسرما یزمانبند ،یمال یهاهدف ،یگ ارهیسرما یاستراتژ ترکیبی از رویکردهای مختلف شامل سبد سهام بر اساس نیا
های سازی دارایی. بنابراین انتخاب یک سبد سهام قوی، نقش بسیار مهمی در تثبیت، تقویت و بهینهشوندمیبازار انتخاب  لیو تحل

 (.2022همکاران،   2گ ار دارد )آراشیافراد سرمایه

سبد سهام در بازار  یسازنهیبهگ ار دارد. های افراد سرمایهانتخاب یک سبد سهام نقش مهمی در میزان حفظ و توسعه سرمایه
 گ ارانهیداده و به سرما لیکمتر را تشک سکیبا عملکرد بهتر و ر یتا سبد سهام بسیار مهم است کردیرو کیبورس اوراق بهادار 

 (.2019و همکاران،  3)فرناندز خود کسب کنند هیرا از سرما نهیبه یبازده کمک کند تا

تنوع  توانندیم گ ارانهیسبد سهام، سرما یسازنهیبا به ی است. گ ارهیتنوع سرما، سبد سهام یسازنهیبهیکی از کاربردهای 
مختلف  یمختلف، محصولات مال یهاو شرکت  یدر صنا یگ ارهیسرما یبه معنا نیکنند. ا جادیدر سبد سهام خود ا یشتریب
خود را کاهش  یگ ارهیسرما سکیتوانند ریم گ ارانهیمختلف است. با داشتن تنوع در سبد سهام، سرما ییایمناطق جغراف ای

 (.2024و همکاران،  4)سوکونو کنند یبرداربازار بهره یهاداده و از فرصت

که در برابر  ییهاسهام بیبازار( را کاهش داد. با ترک سکی)ر کیستماتیس سکیر توانیسبد سهام، م یسازنهیبا به همچنین
را  یهر س   بازار، عملکرد بهتر یسبد سهام را کاهش داده و به ازا یکل سکیر توانیمختلف مستقل هستند، م یهاسکیر

 تریطولان یهاداد که در دوره لیرا تشک یسبد سهام توانیم ،یسازنهیبه یهابا استفاده از روش .داشت یسهم تک کینسبت به 
که  ییهادر سهام یگ ارهیبه سرما توانیها، مشرکت یو اطلاعات مال متیق خچهیداشته باشد. با توجه به تار یبهتر یبازده

 (.2023و همکاران،  5)پوروانداری داشته باشند، تمرکز کرد یهترعملکرد ب ندهیدر آ رودیانتظار م
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 یبهبود بازده سک،یتا تنوع، کاهش ر کندیکمک م گ ارانهیسبد سهام در بازار بورس اوراق بهادار به سرما یسازنهیکل، به در
 یسازنهیمختلف به یهاهدف، معمولاً از روش نیبه ا یابیدست ی. برارندیخود را در نظر بگ یگ ارهیسرما یهایاستراتژ تیو رعا

 (.2019، 1)چاوال و چاوزبدویا شودمیاستفاده  یسازهیشب یهاو روش یاضیر یهاه از مدلو استفاد تزیمارکو یسازنهیمانند به
در  یشود. عدم تنوع کاف یگ ارهیسرما یمنجر به کاهش بازده تواندیم فیضع  یدر صنا ایانتخاب سهام ناپراکنده  همچنین

انتخاب سهام بدون  . از سوی دیگر،شود یگ ارهیسرما یکل یو کاهش بازده سکیر شیسبد سهام ممکن است باعث افزا
 سبد سهام و عدم استحکام در طول زمان منجر شود یداریبه ناپا تواندیآنها م تیفعال نهیها و زماز عملکرد شرکت یکاف لیتحل

ه باشد، نداشت گ ارهیسرما یازهایبا اهداف و ن یاگر سبد سهام انتخاب شده ت ابق کاف (. همچنین2019و همکاران،  2)ادریس

 یریپ بیآس تواندیعدم دقت در انتخاب سبد سهام م .شود دیخود نرسد و ناام یبه اهداف مال یابیممکن است به دست گ ارهیسرما
 (.2019و همکاران،  3)شاه دهد شیبورس افزا یمتیبازار و نوسانات ق طیدر شرا یناگهان راتییرا در برابر تغ گ ارهیسرما

 پیشینه پژوهش
( در پژوهشی 1402اران )وند و همکسازی سبد سهام انجام شده است. آدینههای مختلفی با هدف بررسی و بهینهپژوهشتاکنون 

 تمیو الگور MSV سکیر رایچندهدفه تحت مع کیژنت تمیالگور یفرا ابتکار سازیبهینه یمدل ها یکارآمد یبررسدیگر، به 
اقدام  اق بهادارشده در سازمان بورس اور رفتهیپ  یهاسبد سهام شرکت نییدر تع CVaR سکیر اریازدحام ذرات تحت مع

 یکمتر سکیو ر ترشیبازده ب یدارا MSV سکیر اریچند هدفه تحت مع کیژنت تمیدهد که مدل الگورینشان م جینتاکردند. 
 CVaR سکیر اریحت معازدحام ذرات ت تمیاز مدل الگور MSV سکیر اریتحت مع کیژنت تمیمدل الگور جهی، در نتباشدمی

 یدل ارزش در معرض خ ر شرطسبد سهام با استفاده از م یسازنهیبه( 1402همچنین جعفری و همکاران ) .باشدمیکارآمدتر 
حاصل  جهینت نیبازار ا یهاها با دادهبدست آمده از مدل یهانیتخم جینتا یبا بررسرا بررسی کردند.  یسازهیشب کردیبا رو
 .کندیم جادیگ اران اهیسرما یبرا تیبه واقع کترینزد یجیمدل نتا نیکه ا شودمی

را  در بازار سهام یپرتفو یگ ارهیسرما یتوسط استراتژ یپرتفو یسازنهیبه شیآزما( در پژوهشی 2024و همکاران ) 4آنونو

به  سکیر نیمورد انتظار و کمتر هبازد نیشترینشان داد که ب متعدد یبا استفاده از پارامترها نهیبه یپرتفو یابیارز بررسی کردند.

سهام با استفاده از  یپرتفو نهیانتخاب به( در پژوهشی دیگر، 2023و همکاران ) 5جینگ درصد بوده است. 12/3و  22/1 بیترت

ارائه  یان براتو یاز شاخص موجود در بورس اوراق بهادار تهران مرا مورد بررسی قرار دادند.  ارهیچند مع یریگمیتصم یهاروش
توانند سبد سهام یم یهمگ یچند شاخص یریگ میمختلف تصم یسبد سهام استفاده کرد. روش ها یبرا نهیجام  و به یمدل
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 ویپورتفول یسازنهیبه( در پژوهشی 2023و همکاران ) 1برویوآگا کنند. ییشناسا یبازده نیبالاتر یسبد سهام را برا نیو بهتر نهیبه

 یشنهادیکه روش پ دهدینشان م هاافتهرا ارزیابی کردند. ی حداقل در بازار بورس مراکش یبا استفاده از مدل درخت پوشا
فعال در هنگام  رانیمد ای گ ارانهیبه سرما تواندیکه م ی از بازار سرمایهدهند، شواهد شیرا افزا یعملکرد پرتفو تواندیم
 کمک کند. یپرتفو یسازنهیبه
استفاده  هیپا اتیاضیاز ر انسیوار - نیانگیم یسازنهیمدل به( در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که 2023و همکاران ) 2ژو
را در راب ه با  یاضیر یهاتیمحدود ، قیمدل قادر است به طور دق نی. اردیگیرا در نظر م یاضیر یهاتیو محدود کندیم

 یکیتکن یهاگنالیس لیتحل( بیان داشت که 2021) 3. پارکردیدر نظر بگترسیمی براساس اهداف  هاییاز دارا نهیبه بیترک
 یهاگنالیالگوها، روندها و س توانیم ل،یتحل نی. با استفاده از اکندیفراهم م یبازار را در زمان واقع ترقیدق لیو تحل هیامکان تجز

 تواندیم ی در این مدلکیتکن یهاگنالیس لیتحل .لحاظ کرد انسیوار - نیانگیم یسازنهیداد و در مدل به صیبازار را تشخ
فروش،  ای دیخر یهاگنالیالگوها ممکن است شامل س نیدهد. ا صیسهام تشخ یهارا در داده یمتیق یهاگنالیالگوها و س

سبد سهام را  توانیالگوها، م نیباشند. با شناخت ا یفن یالگوها ریو مقاومت و سا یبانیس وح پشت ،یمتیق یروندها رییتغ
 یهاگنالیس لیتحل( در یافتند که 2023و همکاران ) 4. همچنین فبریانتیو قابل اعتماد بهبود داد یقو یهاگنالیبراساس س

نقاط ورود  توانیم ،یمتیق ینمودارها لیزمان ورود و خروج از سهام کمک کند. با تحل نییبه تع تواندیم ی در این مدلکیتکن
 دیخر یهاگنالیکرد که س نییتع ینقاط ورود را در زمان توانیمثال، م یکرد. برا نییرا تع یگ ارهیسرما یهایخروج استراتژو 
 یهاگنالیس لیبا استفاده از تحل .  شودمیمشاهده  یتریفروش قو یهاگنالیکه س یوجود دارد و نقاط خروج را در زمان یتریقو
( در پژوهش خود 2022و همکاران ) 5مورتاسکرد.  تیریکرده و مد شیرا پا هیسبد سرما سکیر توانیم ، ی در این مدلکیتکن

 ینیبشیسبد سهام را پ یو نوسانات بازده انسیوار زانیم توانیم ،یکیتکن یهاگنالیبا توجه به سبه این نتیجه رسیدند که 
  .ردک نییرا تع هاییاز دارا نهیبه بیکرد و بر اساس آن، ترک

ابزارها امکان سنجش روزانه بازار را  نیبه سرعت در حال گسترش است و ا هیدر بازار سرما کالیتکن لیتحل یاستفاده از ابزارها
الگوها  یتا زمان ورود و خروج خود را مشخص کنند و با بررس کندیکمک م گ ارانهیبه سرما کالیتکن لی. تحلکنندیفراهم م
( یجانب ای ینزول ،یبازار )صعود یروندها ییبه شناسا لیتحل نیا ن،یکنند. همچن ییرا شناسا یرتها، نقاط ورود م مئنو شاخص

 تمیسبد سهام با استفاده از الگور یسازنهیپژوهش، به نیا در(.  2023، 6)نور و همکاراندهدیرا کاهش م هاسکیکمک کرده و ر

مدل  نیچند بینظارت شده است که از ترک ینیماش یریادگیروش  کی تمیالگور نیانجام شده است. ا (RF) یجنگل تصادف
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 دهیآموزش د اهبه صورت مستقل از داده می. هر درخت تصمکندیاستفاده م ینیبشیپ ی( برامیساده )درخت تصم یریگمیتصم

 (.1،2018)سه و همکارانردیصورت گ یینها ینیبشیتا پ شوندمی بیدرختان با هم ترک نیا جینتا تیو در نها

 روش شناسی پژوهش
جامعه آماری این پژوهش شامل  .باشدمیها، پس رویدادی از نوع کاربردی و ازنظر نوع داده روش پژوهش حاضر بر اساس هدف

سهم از  40حاضر تعداد  قیدر تحق.باشدمی 1402 یال 1390های های فعال در بورس اوراق بهادار تهران طی سالکلیه شرکت
 نیفرورد 1 خیاست. بازده زمانى مورد نظر از تار شده اند انتخابو کامل داشته وستهیپ یهادادهام که سهام فعال در بازار سه

هاى و بازده دوره سکیبه نوسانات قابل توجه بازه زمانى براى محاسبه ر ابىی. به منظور دستاست بوده 1402اسفند  29تا  1390
 جادیبراى ا توانمیمشاهده براى هر سهم که هر ده روز کارى را  410اساس  نیگرفته شده است. بر ا نظر سه روز کارى در

ماه  کی. داده شودمیهر پرتفوى بکار گرفته  لیماهه براى تشک کی انسیو وار نیانگیگرفت. در واق  م بکار سبد سهام کی
و شد م بکار گرفته ا -40س از پرتفوى ماه پ کیها تنها به منظور محاسبه بازده مشاهده گریآخر بر خلاف د پرتفوى عنىیآخر 

شرکت پ یرفته شده در بورس  5سازی سبد سهام از اطلاعات قیمت سهام برای بررسی بهینه .شودمینوارد  ابىینهیدر تاب  به
معامله  یروزها تعدادو  بازده نیانگیم، متیق نگیانیمشرکت بالا بودن میزان  5اوراق بهادار استفاده شد. ملاک انتخاب این 

 ارائه شده است. 1ها در جدول های حاضر در بورس اوراق بهادار است. اطلاعات مربوط به این شرکتنسبت به سایر شرکت شده
 انتهر داربهااوراق  رسبودر  هشد پذیرفته سهم 5قیمت  تطلاعاا -1جدول 

 میانگین بازده میانگین قیمت شماره سهم
انحراف معیار 

 (ϭبازده)

یار انحراف معنیم

 (Σبازده)

تعداد روزهای 

 معامله شده

1 3/4912 0009/0- 0261/0 0204/0 2450 

2 5/1352 0011/0- 0352/0 0219/0 2136 

3 6/2553 0008/0- 0112/0 0098/0 2511 

4 1/4382 0010/0- 0246/0 0168/0 2064 

5 5/1982 0005/0- 0119/0 0101/0 2278 

 های تحقیقماخذ: یافته    

 

                                                           
1 Seh 
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 مورد بررسی متغیر
 1یقدرت نسبی از شاخص کیتکن هایگنالیس تحلیلسبد سهام بر اساس  انسیوار -نیانگیم سازینهیبهدر این پژوهش، برای 

(RSI) استفاده شده است. گر تیهدا یهااز نوع شاخصRSIt,P  در زمان یکه همان شاخص قدرت نسب t و مربوط به دوره 

p آید:یبسته شدن بدست م یهاتمیتنها با استفاده از ق باشدمی 
، بود یو اگر مقدار آن منف نوشته هاشیاگر مقدار آن مثبت بود آن را در ستون افزا و روزانه را حساب کرده متیق رییابتدا تغ الف(

 .شودمینوشته ها در ستون کاهش
روزه و در  14 یاهنیانگیدر محاسبات روزانه از م گردد.میروزه حساب  14دوره  کی یبرا هاشیافزا نیانگیپس مب( س

 .روزه استفاده شده است 14 یهانیانگیاز م زیپژوهش ن نیدر ا ،شودمیاستفاده  یاهفته 14 یهانیانگیاز م یمحاسبات هفتگ
 ای up-Closes) متیمثبت ق یروز گ شته روزها 14( در Ut.p)  راتییتغ زانیم شیافزا نیانگیبه دست آوردن مقدار م یبرا
Uiمیتقس 14اصل برحداشته است و  شیافزا سهام متیاست که ق ییمثبت روزها ی( را با هم جم  کرده )منظور از روزها 
( در Dt.p)  راتییتغ زانیکاهش م نیانگیمحاسبه م یهمان دوره محاسبه کرده برا یکاهشها را برا نیانگیم نی. همچنشودمی
 نیبد .شودیم میتقس 14( را با هم جم  کرده و حاصل بر عدد Di ای down Closes) متیق یمنف یروز گ شته روزها 14
 شودمیاستفاده  یگریول دروز پانزدهم به بعد از فرم یروز چهاردهم است و برا یبرا دیآیکه بدست م ییعددها نیاول بیترت

شده و  دیتاک شتریوز بر نیآخر متیبه ق بیترت نیبد .کندیمنظور م شتریعدد را ب نیوزن آخر ادهس نیانگیم کیکه بر خلاف 
و بعد از روز چهاردهم  شودمی همه روزها انجام یبرا ندآیفر نیلازم به ذکر است که ا .شودمیشاخص  تیباعث بالا رفتن حساس

 .بود دواهکاهشها خ نیانگیو م هاشیافزا نیانگیم یروزها دارا هیکل یبرا
RSI به صورت  یینوسان نماIt.p = {i:t - p≤ i ≤ t} باشدمی. 

(1         )} Di={𝟎
𝑪𝒊−𝟏𝑪𝒊     𝒊𝒇   𝒐𝒕𝒉𝒆𝒓𝒘𝒊𝒔𝒆

  𝑪𝒊−𝟏>𝑪𝒊   𝒂𝒏𝒅 𝑼𝒊 = {𝟎
𝑪𝒊−𝑪𝒊−𝟏    𝒊𝒇   𝒐𝒕𝒉𝒆𝒓𝒘𝒊𝒔𝒆

  𝑪𝒊>𝑪𝑰−𝟏 
 است. iیک قیمت بسته شدن برای دوره  It,p ϵ iکه برای هر 

 It,p  =Dt,pبالاتر از  Diو میانگین  It,p =Ut,pلاتر از با Uiمیانگین         ( 2)

آن روز  یهاکاهش نیانگیرا بر م هاشیافزا نیانگیهر روز م یبرا دیکار با نیا یرا حساب کرد برا یقدرت نسب دیحال باج( 
 نیانگیبر م شیافزا نیانگیم می( عبارت است از حاصل تقسRS) یقدرت نسب نیبنابرا (.بدون در نظر گرفتن علامت)کرد  میتقس

 .کاهش

(3                          )                                RSt,p =
𝑼𝒕,𝒑

𝑫𝒕,𝒑
 امt=  قدرت نسبی روز    

 داده شد:قرار  RSIفرمول  در RS یرا حساب کرده و عدد به دست آمده برا یشاخص قدرت نسب ی،با داشتن قدرت نسبد( 

                                                           
1 Relative Strength Index 
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(4                            )             100 - 
𝟏𝟎𝟎

𝟏+𝑹𝑺𝒕,𝒑
    =RSIt,P   شاخص قدرت نسبی در زمان  =t  برای دورهp 

 یاز حد مواجه است و زمان مناسب شیب دیبازار با حالت خر یعنیبه طرف بالا دارد  متیدلالت بر حرکت روند ق RSI=100 مقدار 
از حد  شیبازار با حالت فروش ب یعنیدارد  متیکاهش خالص در حرکات ق کیبر دلالت   RSI=0 فروش است و مقدار یبرا

 (.2022و همکاران،  1)دیاز است دیخر یبرا یمواجه است و زمان مناسب

 یکالیتکن تزیمارکوو انسیوار-نیانگیم لیتحلروش 
 سهیقصد دارد با مقا ها،متیق انسیو وار نیانگیم یبر اساس دو مفهوم اصل یکالیتکن تزیمارکوو انسیوار-نیانگیم لیتحل روش

ارائه دهد.  یدر معاملات مال یریگمیتصم یرا برا ییهاگنالیالگوها و س ،مختلف یزمان یهاها در بازهآن نیو ارتباط ب راتییتغ
 یبرا یستمیبه عنوان س تواندیکه م شوندمی ییشناسا هامتیدر رفتار ق یراتییالگوها و تغ انس،یوارو  نیانگیبا توجه به م

 انسیوار-نیانگیمبرای به دست آوردن انتخاب سبد سرمایه بهینه در روش  .ردیدر معاملات مورد استفاده قرار گ یریگمیتصم
ریزی خ ی زیر مورد استفاده قرار گرفته ی که حداقل واریانس برای س   خاصی از بازده است، مدل برنامهکالیتکن تزیمارکوو
 (:2022، 2وانسون و چایسیریاوویاست )چ

(5                               )                                                                                           Min z= 𝜹𝒑
𝟐 

St : rp= ∑ 𝒘𝒋 . 𝒓𝒋
𝒏
𝒋=𝟏  

∑ 𝒘𝒋 = 𝟏

𝒏

𝒋=𝟏

 

wj > 0 

 در راب ه بالا داریم:
wi وزن مربوط به سهم =iام در سبد سهام؛ 
rpبازدهی مورد انتظار سبد سهام؛  = 
ri بازدهی سهم =iام؛ 

𝜹𝒑
 = واریانس بازده سبد سهام𝟐

 :شودمیواریانس بازده سبد سهام طبق راب ه زیر محاسبه 
(6                                                                   )                                      𝜹𝒑

𝟐 = ∑ ∑ 𝒘𝒊𝒄𝒐𝒗(𝒓𝒊 , 𝒓𝒋)𝒏
𝒋=𝟏

𝒏
𝒊=𝟏 

 

                                                           
1 Díaz 
2 Chaweewanchon and Chaysiri 
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 الگوریتم جنگل تصادفی
مجموعه از روش های یادگیری است که می تواند به منظور  RFجنگل تصادفی یکی از روش های درخت تصمیم است. 

وش شناسی در جنگل تصادفی، ساختن جنگلی از درختان از آن استفاده کرد. اصل اساسی ر هادادهرگرسیون و طبقه بندی 
استحکام چندین درخت منفرد را با  RF. شودمییک درخت تصمیم ایجاد  and Cتصادفی است که از این طریق در هر گره 

 RFاربرد تا با استفاده از رویکرد بدست آمده و جدیئ، مدل دقیق تری را بسازد. م العات بسیاری در مهندسی ک کندمیهم ادغا
را مورد بررسی قرار دادند.همچنین در فرآیند پیش بینی، کاربرد و قابلیت روش جنگل تصادفی را مورد پژوهش قرار دادند. تحت 

. در فرآیند انتخاب متغیر، مدل شوندمیبه طور مستقل و تصادفی برای مرحله آموزش انتخاب  هاداده،  1روش بوت استرپینگ
. با توجه به طبقه شوندمینامیده  2(OOBار گ اشته که آن ها را به عنوان نمونه های خارج از کیسه )ی آزمایشی را کنهاداده

بندی جنگل تصادفی که شامل چندین پارامتر مانند تعداد درخت، حداقل بهره و حداکثر عمق درخت می بایست این روش بهینه 
 (.2020و همکاران،  3شود )سکولیچ

 .است شده انجام متلب افزاردر نرم یسیمدل کدنو سازیادهیپ

 های پژوهشیافته
باید به این نکته توجه داشت که این مدل در  یکالیواریانس تکن-نیانگیرویکرد مسازی سبد سهام با در ارائه مدل برای بهینه
( بازده سکیر اریوان مع)به عن انسیسود( و وار اری)به عنوان مع نیانگیم نیب نهیاست که مبادله به یمورد انتخاب وزن پرتفو

با بازده مورد  های مورد بررسیسهاماز  ییدارا mمتشکل از  یویپورتفول یبرا کند.یفراهم م یدوره آت کی یرا برا یپرتفو
∑راب ه  که یباشد به طور i ییشده در دارا یگ ار هیوزن ارزش سبد سرما iwباید مقدار ، iμانتظار  𝒘𝒊 = 𝟏𝒊

𝒎=𝟏  و
T)mw,….,1w=(w ،)mμ,…,1μ=(μ .نیانگیم یدارا یبازده پرتفو در طول مدلسازی برقرار باشد μTw انسیو وار wΣ Tw  است

 کیسبد،  کیبازده  نیانگیم یبرا μبا توجه به مقدار هدف  کند. در این مدلرا تعیین می ییبازده دارا انسیکووار سیکه ماتر
سبد سهام طی شود که م ابق راب ه زیر  سازیبهینهچگونه روند کند که یمشخص م effwکارآمد با وزن بردار  یویپورتفول
 داریم:

(7                                                           )0 ≤w    ،1=1Tw   ،*μ=μTw    ;   Σ wTw =arg mineffw 

وان ح ف کرد و ت یرا م بالاراب ه ( در iهمه  یبرا  w≥ 0 یعنی)  w≥ 0 تیکه فروش کوتاه مجاز است، محدود یهنگام
 دارد:  یراه حل صر کیکرد که  جادیرا ا ریمشکل ز

                                                           
1 Bootstrapping method 
2 Out Of Bag 
3 Sekulić 
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(8  )∑ 𝟏 − 𝑨 ∑ 𝝁 + 𝝁∗(𝑪 ∑ 𝝁 − 𝑨 ∑ 𝟏−𝟏
𝒎=𝟏 }/𝑫−𝟏

𝒎=𝟏
−𝟏
𝒎=𝟏

−𝟏
𝒎=𝟏Σ w={BTw min 𝒂𝒓𝒈𝒘;𝒘𝑻𝟏=𝟏 ، 𝒘𝑻𝝁=𝝁∗   =effw 

 که در راب ه بالا:
(9                                                           )                                                    A=μT∑ 𝟏 = 𝟏𝑻 ∑ 𝝁−𝟏

𝒎=𝟏
−𝟏
𝒎=𝟏 

(10           )                                                                                                      B=𝝁𝑻 ∑ 𝝁−𝟏
𝒎=𝟏 

(11                           )                                                                                         C=𝟏𝑻 ∑ 𝟏−𝟏
𝒎=𝟏 

(12           )                                                                                                            2A-D=BC 

ناشناخته  Σو   μکه در عمل  ییاز آنجا. شوندمیبه عنوان پارامترهای شناخته شده فرض  Σو   μدو پارامتر  تزیمارکو در مدل

 متیق یمدل استاندارد برا یک Aمقدار  .است یخیتار یهاداده یاز رو Σو   μ نیمورد استفاده تخم جیرا کردیرو کیهستند، 

itP  ییدارااز i  در زمان وt  یبراون یحرکت هندس ،یمال یدر تئوراست که 𝑩𝒕
(𝒊)

diσdt + iθ=  itP/itdP  است، که در آن
{𝑩𝒕

(𝒊)
≤  استاندارد است. ی{ حرکت براون𝟎

و  یخلف نیانگیم سیماتر nVو  nμ ی فرض شده است کهکالیواریانس تکن-نیانگیم کردیدر رو نهیمحاسبه بردار وزن بهبرای 
n|R1n+E(r =(است، از  nRبر اساس  wکه  ییاز آنجا باشد. nr,….,1rمجموعه و  یبازده فعل nRگشتاور دوم با توجه به مجموعه 

nμ    و𝒓𝒏+𝟏
𝑻 |𝑹𝒏) = 𝑽𝒏+1n+E(r که شودمی جهینت: 

(13)                                                                                                  )nμ T)=E(W1n+rTE(W 

(14                                   )                                                            w)nV T=E(W2)}1n+rTE{(W 

 ارائه شده است. ریتوسط آنالوگ ز w(η)بدون فروش کوتاه، بردار وزن 
(15                                     )                              }nμTWη  -wnVTWλ min{ 0,w>1=1w:WTarg= η)w(                

که فروش کوتاه مجاز  یدر متلب(. هنگام quadprog)توسط  شده استدرجه دوم محاسبه  یسیبا برنامه نو این راب هکه 

 راب ه زیر محاسبه کرد: به صراحت توسط را w(η)توان ح ف کرد و یرا م w≤0 تیاست، محدود
(16              )𝟏

𝑪𝒏
𝑽𝒏

−𝟏𝟏 +
𝜼

𝟐𝝀
𝑽𝒏

−𝟏(𝝁𝒏 −
𝑨𝒏

𝑨𝒄
𝟏)=}nμTWη  -wnVTWλ min{1=1w:WTarg= η)w(  

 :شودمیراب ه زیر محاسبه  لاگرانژ و بیتوان با استفاده از ضریدوم را م یکه در آن برابر
(17             )                   𝑽𝒏

−𝟏𝟏 T1Cn=;       𝝁𝒏
𝑻𝑽𝒏

−𝟏𝝁𝒏=Bn ;     𝝁𝒏
𝑻 𝑽𝒏

−𝟏𝟏 = 𝟏𝑻𝑽𝒏
−𝟏𝝁𝒏=nA 

را  Σو   μکه  نهیرا به بردار وزن به =TΣ+μμVو  μاز  بایس یهانیاساساً تخم 17و  16، 15در روابط که  لازم به ذکر است
 نیانگیکارها با م مونهن سازیبهینهابتدا مسئله ، حال، بر خلاف مرز کارآ نی. با اکندیشناخته شود متصل م دیو با کندیفرض م

 است. η یپارامتر اضاف کی یکه دارا شد لیتبد "در مقابل لحظه دوم نیانگیم" سازیبهینهمسئله  کیبه  یاصل انسیوار
(18                                     )           η)}w( nVη)(TE{ Wλ -}2)nη)μ(TE{( Wλ+ }nη)μ(TE{Wη)=C( 
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. کرداستفاده  )η)Cبه حداکثر رساندن  یبرا  1از روش برنت توانیاست، م 20در  r](η) TVar[wλ-r](η) TE[wکه برابر با 
 .است یو متناه دیآیبدست م w یبا مقدار 17 ممیکند که ماکزیفرض م یاستدلال به طور ضمن نیلازم به ذکر است که ا

که فروش کوتاه مدت مجاز  یزمان شده باشد وبرآورده  مدتعدم وجود فروش کوتاه  که شودمیزمانی به آن استناد  فرض نیا
 آید:بنابراین حداکثر مقدار بازدهی از راب ه زیر به دست می .شودمیاستناد نفرض  نیابه باشد، 

(19           )                                                                         E{(Bn-
𝑨𝒏

𝟐

𝑪𝒏
)(𝑩𝒏 −

𝑨𝒏
𝟐

𝑪𝒏
− 𝟏)} < 𝟎 

-E{(Bnدر مورد
𝑨𝒏

𝟐

𝑪𝒏
)(𝑩𝒏 −

𝑨𝒏
𝟐

𝑪𝒏
− 𝟏)} > 𝟎 ،C(η) به عنوان  1حداقل دارد و به  کیآن  یبه جا|η| نیدر ا 1. شودمی کینزد 

 nΣ شود. فی( تعردیآی)که به دست نم مقدار برتر کیحداکثر به عنوان  یبه جا دیاست و با تینها یمقدار ب کی یمورد، دارا
در راب ه که قانون انتظارات مشروط تکرار شده، که  توجه داشتباید باشد.  nRداده شده  یخلف انسیکووار سینشان دهنده ماتر

 دارد: Var(W) یرا برا ریآمده است، آنالوگ ز 19و  18
(20           )                 )nμTnw)+Var(wΣTE(w=  )}nVar{E(W|R+  )}nVar(w)=E{Var(W|R 

راب ه  در nμTw انسیوار ن،یبنابرا .شودمیو شناخته  کندیرا فرض م μکه  نهیدر بردار وزن به ینیگزیجا یبرا nاستفاده از 
 است. کارآمد یط به مرزهامربو تزیمارکوو یسازنهیبه یمعما یمهم برا یاصل لیدل کیح ف  نیو ا رد،یگیم دهیرا نادفوق 
نامشخص باشد، که  یاجازه داد که شامل فراپارامترها یزیب کردیدر رو یقبل  یبه توز توانیم رتر،یپ انع اف یسازمدل یبرا
مزدوج  یزده شود. به عنوان مثال، برا نیتخم گرید یهاروش ایها روش لحظه ایبا حداکثر احتمال،  یاز نمونه آموزش تواندیم

مرتبط ی مدل چند عامل کیکه با  کردخاص فرض  یاز فراپارامترها یرا توابع𝝋و  νتوان ی، مبیز و برآوردگرهای انقباضی یقبل

)Tw  یابیارز یاست. برا یتصادف سازیبهینه( در مسئله Σو   μ) یبرا زیب یمدل تجرب کیاستفاده از  یبه معنا نیهستند. ا

)1n+r μΣVar ،)1n+r Tw(μ,ΣE  داده   یتوض ریدر ز استفاده کرد که ریمقاد نیا یابیارز یبرا کیروش ناپارامتر کی توان ازمی
 شده است.

. کرد یابیرا با استفاده از روش بوت استرپ ارز ییدارا صیتخص نیقوان ریسا ای زیعملکرد مکرر ب توانیکه م توجه داشتباید 

𝒓𝒃𝟏}بوت استرپ یهانمونه
∗ … . . 𝒓𝒃𝒏

تواند یم، شده است میترس B≤b≤1,{nr,…,1r}از نمونه مشاهده شده  ینیگزیبا جا {∗

𝒘𝒏( نیتخم یابر
𝑻 𝝁(μ,ΣE = )𝒘𝒏

𝑻 𝒓𝒏+𝟏=(μ,ΣE و) 𝒘𝒏
𝑻 𝝁(μ,ΣVar)+ 𝒘𝒏

𝑻𝜮𝒘𝒏(μ,ΣE)=𝒘𝒏
𝑻𝒓𝒏+𝟏(μ,ΣVar  مختلف  یوهایاز پورتفول

 مختلف است، استفاده کند.ا وزن آنه یکه بردارها

 یکالیواریانس تکن-نیانگیرویکرد م دربازده  یزمان یسر یهابسط مدل 
دارای  Σ انسیکووار سیو ماتر μ نیانگیبا م tr  است که نیا یکالیواریانس تکن-نیانگیفرض مهم در اصلاح رویکرد م کی

 قبلدر بخش  یتصادف یسازنهیبه یدر عمل انجام شود. تئور دیفرض با نینقض ا زانیم یصیتشخ یهایبررسارتباط است. 
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 نیدارد. بنابرا ازین یدوره بعد یبرا یگشتاور دوم بردار بازگشت سیاترو م یخلف نیانگیندارد و فقط به م ازیفرض ن نیدر واق  به ا
 ،یاصلاح نیچن یمعرف یروش ساده برا کیاست.  ازیمورد ن یراتییتغ نیهد چن ینشان م یصیتشخ یها یاساس بررس نیبر ا

 که در ادامه عبارت است از: است فرم یتصادف ونیاستفاده از مدل رگرس
(21)                                                                                                                  𝜷𝒊

𝑻𝒙𝒊𝒕 +  𝜺𝒊𝒕=itr 

 ریبا تاخ یرهای، و متغt−1در زمان  500S&Pبازار مانند  یمانند بازده پرتفو یعامل یرهای، متغ1شامل  tix یکه در آن اجزا
,…..2−i,t,r1−i,tr .یریتاخ یرهایکند )از جمله متغ یرا معرف یکمک یرهایاست که متغ نیا راب ه بالا یربنایز یاصل دهیا است 
در نظر گرفت. پارامتر یک رویه تکنیکالی را بتوان به عنوان 𝜺𝒊𝒕 یکه خ اها ی( به طوریزمان یدر نظر گرفتن اثرات سر یبرا

𝜷𝒊 ونیرگرس
𝑻 نکهیبا فرض ا میتوانیم نیزد. همچن نیتوان با روش گشتاورها که معادل حداقل مربعات است تخمیا مر 𝜺𝒊𝒕 =

𝒔𝒊𝒕(𝜸𝒊)𝒛𝒊𝒕 ،𝒛𝒊𝒕 ردرف  کرا  یناهمگون 1 انسیو وار 0 نیانگیبا م.  γi آن را با حداکثر احتمال  توانیاست که م یبردار پارامتر
مثال شناخته شده مدل  بستگی دارد. i,t,r1−i,tr−2..…,است که به  نیتاب  مع کی𝒔𝒊𝒕زد و  نیگشتاورها تخم افتهیمیروش تعم ای

GARCH(1,1) که عبارت است از: ستا 
(22                                                            )                                                              𝜺𝒊𝒕 = 𝒔𝒊𝒕𝒛𝒊𝒕  

(23                                         )                                                                𝒔𝒊𝒕
𝟐 = 𝝎𝒊 + 𝒂𝒊𝒔𝒊𝒕

𝟐 + 𝒃𝒊𝒓𝒊,𝒕−𝟏
𝟐 

𝜸𝒊که در این راب ه  = (𝝎𝒊 , 𝒂𝒊 , 𝒃𝒊) .است 
که مسئله  نهیدر بردار وزن به یدیعنصر کل کی. همان ور که اشاره شد، گرفته شوددر نظر  23ی تصادف ونیمدل رگرسچنانچه 
nR| 𝒓𝒏+𝟏( و  rnμ)n|R1n+=E(( است، که در آن n,Vnμ) کندمیرا حل   سازیبهینه

𝑻
1n+= E(rnV .کیمدل کلاس یبه جااست 

 یهااز بازده یبهتر یهاکنندهینیبشیکرد تا پ بیترک یزمان یهایسر یسازرا با مدل هاییدارا m دامنهدانش  توانیبازده، م
 به دست آورد. nVو  nμ قیاز طر یآت

باید انتخاب کرد.  ینیب شیپ یبرا یبیترک یماهو-یمدل تجرب کیساخت  یتوان برا یرا م 21راب ه در  یخروج یورهایرگرس
به طور مشترک در  نکهیا یبه جا . این روابطکندیرا به طور جداگانه مدل م ییبازده دارا 23و  22، 21توجه داشت که روابط 

، بازده را برآورد را دارد یاز حد برا شیب یکه مشکل داشتن پارامترها GARCH رهیچند متغ ای رهیچند متغ ونیمدل رگرس کی
ها مؤلفه رایز کند،یها را نامرتبط فرض نمآن یاجزا 23و  22در روابط ( tz ای) 𝜺𝒊𝒕 یکه بردارها ی. در حالکنندجداگانه بررسی می

راب ه زیر به توسط  nRبا  jو  i یهاییبازده دارا نیمشروط ب یمق ع انسی. کووارکندیم یطور مجزا بررسبه، مشترکاً یجارا به
 آید:دست می

 (24                                                 ))n|R1j,n+, z1i,n+)Cov(zj(γ1j,n+)si(γ1i,n+) = sn|R1j,n+, r1i,n+Cov(r 
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𝒔𝒊,𝒏+𝟏 در روابط م کور،که  باید توجه داشت 23و  22، 21مدل  یبرا
مستقل  1n+zکند و یم نییتع nRاز  یرا به صورت بازگشت 𝟐

 روابط فوق رویکردزد. در  نیتخم𝒛𝒕 یهاماندهیاز باق وستهیتوان به طور پ یآن را م انسیکووار سیماتر نیاست و بنابرا nRاز 
 کند:یاستفاده م 23و  22روابط در  nVو  nμ یبرا ریز یهااز فرمول تکنیکالی

(25          )                                                                     𝜷𝒎
𝑻 𝒙𝒎,𝒏+𝟏)𝑻 𝜷𝟏

𝑻𝒙𝟏,𝒏+𝟏 , … …,=(nμ 

(26             )                                                                                   𝝁𝒏
𝑻 (𝒔𝒊,𝒏+𝟏 , 𝒔𝒋,𝒏+𝟏𝝈𝒊,𝒋)𝟏≤𝒊,𝒋≤𝒏+nμ=nV 

 هستند. nRبر اساس  1j,, z1i,Cov(z(و  1l,n+sمعمول  یبرآوردها ijσو  1l,n+sاست، و  iβ نیحداقل مربعات تخم iβکه در آن 

 سازی سبد سهام با الگوریتم جنگل تصادفیهای بهینهمدلسازی داده
با  یتصادف جنگل روش یبنداست. دقت طبقه میاز درختان تصم یهامجموع با یگروه تمیالگور کی یجنگل تصادف تمیالگور

 یتوجه قابل یهاتشرفیپ ،ایر تعداد نیشتریبا ب یابه دست آوردن رده یآنها برا نیبی ریگایاز درختان و ر یاساخت مجموعه
 هایژگیدر هر گره است. در ادامه، و یو انتخاب تصادف 1نگیروش بگ ،یتصادف یهادر ساخت جنگل مهمی ژگیداشته است. دو و

 است. داده شده  یتوض مورد استفاده در این پژوهش یجنگل تصادف اتیخصوص و

 روش بگینگ
، کیبتر وانداز  خود راه میروش یک فرا الگوریتم بر مبنای مفاه این. م رح شد 1996توسط لئو بریمن در سال  نگیروش بگ

 کی به تا کنندیم بیرا ترک فیضع رندهیادگیچند  ن،یماش یریادگی دری گروه هایالگوریتم است. برای بهبود یادگیری ماشین
که  شودمی دیتول یخوب زمان جینتا نگی. در بگکندیم یریها جلوگداده برازش شیروش از ب نی. اابندیدست  یقو رندهیادگی

 راتییکه تغ یبه طور ،(یشبکه عصب ای یریگ میمانند درخت تصم)باشند  داریناپا یریادگی یهاتمیجزء الگور هیپا یبندهاطبقه
 .شود تمیدر مدل ساخته شده توسط آن الگور یمنجر به تغییرات عمده ا یآموزش یهاکوچک در داده

 :باشدمیشرح  نیبد در پژوهش حاضر نگیبگ تمیالگور ندیفرآ
یکنواخت و با  تشکیل شد. بگینگ با نمونه گیری m=50به اندازه  وD با نام  سبد سهامهای مجموعه آموزش از داده کی

دهد کند. نمونه گیری با جایگزینی این امکان را میتولید می m مجموعه آموزشی جدید با اندازه اولیه  n ،Dها ازجایگزینی نمونه
. شودمیگیری خود راه انداز شناخته گیری به عنوان نمونهها امکان تکرار داشته باشند. این نوع نمونهبعضی از نمونه Diکه در هر 

با استفاده از  نی. بنابرادیآیبه دست م یطبقه بند یبرا یریگیگیری برای رگرسیون و رأمدل با میانگین n خروجی ترکیب
 .حاصل خواهد شد ازیمورد ن نوعمختلف، ت یهادادهمجموعه  دیدوباره و تول یرینمونه گ
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صورت است که  نیبد یتصادف یهایژگیو تیصوصخی  شده است. تصادف یهایژگیودر مرحله دوم  اقدام به تشکیل  و بررسی 
 یگره به جا میتقس یو برا شودمیانتخاب  یورود یهایژگیگروه کوچک از و کیدر هر گره از ساخت هر درخت به تصادف 

رشد درخت  یبرا یبهره اطلاعات نیشتریبا ب یژگیو نیبهتر رگروهیز نیا یهایژگیو انیاز م ،هایژگیهمه و انیجستجو از م
 تمیبا استفاده از الگور یهر درخت در جنگل تصادف .است یاصل یهایژگیکمتر از تعداد و هایژگیو نیتعداد ا .شودمیانتخاب 

استفاده   ]M2log+[1 در هر گره از تعداد در این پژوهش. کندیکارت  و با حداکثر اندازه و بدون هرس رشد م میدرخت تصم
 .تاس یورود یهایژگیتعداد کل و M کرده است که در آن

به  ینمونه ورودر ه یبند براهر طبقه .است میدرخت تصم یبندهاطبقه متشکل از یاطبقه بند مجموعه کی یتصادف جنگل

با  یول گریکدیها مستقل از θ .ام استkدرخت  یمجموعه آموزش برا kθو  ینمونه ورود کی x است که ,kθh(x(صورت 
 نیشتریبا ب یارده تیو در نها دهدیارائه م xرده نمونه  یرا برا ینیب شیپ کیهر درخت  xهر نمونه  یهستند. برا کسانی  یتوز

ها اقدام به تشکیل یک های از دادهبندیبا تشکیل طبقه. شودمینمونه انتخاب  ۀرد نبه عنوا x یورود یدرختان رو یتعداد رأ
که در مجموعه آموزش  یآموزش در مجموعه داده آموزش اصل یهانمونه ( شده است.OOBها از خارج کیسه)فرآیند تخمین داده

 ست،ین k بندطبقه
 که با استفاده از راب ه زیر حاصل شده است: شودمی دهیم ناما -k بندطبقه سهیخارج از ک یهانمونه

 
(27                )y(x)=arg maxc (

𝟏

𝒌
∑ 𝑰(𝒉𝒌(𝒙) = 𝒄 . 𝒙 ∈  𝑶𝑶𝑩𝒌))𝑲

𝑲=𝟏 

𝑰(𝒉𝒌(𝒙) = 𝒄 . 𝒙 ∈  𝑶𝑶𝑩𝒌) =  1 hk(x)=c  . 𝒙 ∈  𝑶𝑶𝑩𝒌 ,  0 otherwise 

مجموعه   kOOBو  دهندیرا نشان م x نمونه یم روا -kدرخت  ینیبشیپ kh(x) دهرنشان دهنده  c، تعداد درختان K که
در مجموعه  x خواهد بود اگر کی 1که مقدار تاب  شاخص  دهدینشان م بالا. راب ه باشندیم ما-k  درخت  OOB یهانمونه
 c را به رده x م نمونها -k درخت نیو همچن (ستیم نا -k)عضو مجموعه آموزش درخت  گیردم قرار ا -kدرخت  یهانمونه
 .شودمیصفر  ،صورت، مقدار تاب  شاخص نیا ریکند. در غ یبندطبقه
طبقه  یکه خ ا شودمیاستفاده  زیردر راب ه  kerorr(OOB)  جنگل از یرو OOB یهانمونه نیبه دست آوردن تخم یبرا
 :باشدمی ما -kدرخت  OOB یهانمونه یجنگل رو یبند
(28  )                                  kOOB  ∈) i, y ix( 1       kOOB ∈ k)    OOBi, x iI((y   ∈) i, y ix( 0     

(29             )                                                         ∑ (𝒚(𝒙𝒊 )=𝒚𝒊 :(𝒙𝒊 .𝒚𝒊 )∈𝑶𝑶𝑩𝒌)𝑵
𝒊=𝟏

∑ 𝑰((𝒙𝒊 .𝒚𝒊)∈𝑶𝑶𝑩𝒌)𝑵
𝒊=𝟏

 =(OOB)kerorr 

N های مجموعه آموزش اصلی، تعداد همه نمونهix  نمونهi- م روی مجموعه آموزش اصلی، اyi رده ( واقعیix)y ،ix  رده پیش
𝒙𝒊)یک خواهد بود اگر نمونه  I مقدار تاب  28است. در راب ه  ixبینی شده برای  . 𝒚𝒊)متعلق به مجموعه OOB  درخت k  باشد

 و در غیر این صورت، صفر است.
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. پارامتر شودمی یریگکران بالا اندازه نیا ی. دو پارامتر براشودمیکران بالا در نظر گرفته  کی ،خ ا یبرا یدر جنگل تصادف
 .درختان جنگل است نیب یوابستگ دوم، و پارامتر یفرد یبندهاقدرت طبقه اول
(30                       )                                                                                 2)/S2S-1( 𝝆 ≤*PE 

 یراب ه برا نیا . بر اساسدهدیدرختان جنگل را نشان م نیب یوابستگ  𝝆در جنگل و  یفرد یقدرت طبقه بندها Sدر راب ه  

 کمتر خواهد بود. نسبت زیخ ا ن زانیکمتر باشد م 𝝆و مقدار  شتریب Sهرچه مقدار  *PE یخ ا
𝝆

𝑺𝟐در درک  یجنگل تصادف یبرا
بر مرب  قدرت است و هر چه کوچک تر باشد عملکرد جنگل  یوابستگ مینسبت تقس نیاست. ا دیمف یراهنما کیعملکرد آن 
 .است کمتر زیبهتر و خ ا ن

در ساخت الگوریتم جنگل تصادفی در پژوهش حاضر از دو معیار بهره اطلاعات و مرحله آموزش استفاده شده است که روابط به 
 دست آمده در ادامه تشری  شده است.

 فیتعر 32در راب ه  S یهانسبت به مجموعه نمونه A رینظ یژگیو کی یابر Information Gain(S,A) اطلاعات ۀبهر
 یژگیآن و یبرا است که S از یاهرمجموعیز VS بوده و A یهایژگیو مجموعه همه مقدار  Values(A) که در آن شودمی
A مقدار یدارا v    .است|𝑺𝒗|مقدار با هاتعداد نمونه v یژگیو یرو A در مجموعه S  و|𝑺| مجموعه  یها روهنمون کلتعدادS 
 ست.ا

(31       )=Entropy(S) -∑ 𝒗 ∈ 𝑽𝒂𝒍𝒖𝒆𝒔(𝑨)[
|𝑺𝒗|

|𝑺|
𝑬𝒏𝒕𝒓𝒐𝒑𝒚(𝑺)] Information Gain(S,A) 

(32    )                                                                        Entropy(S)=∑ −𝒑𝒊𝒍𝒐𝒈𝟐𝒑𝒊
𝒏𝒖𝒎𝒄𝒍𝒂𝒔𝒔
𝒊=𝟏 

ip ها در نسبت نمونهS  که به ردهi-باشدمیم تعلق دارد، ا. 
 یورود یهایژگیاز و رمجموعهیز کیهر گره،  میتقس یجنگل، در ساخت هر درخت و برا جادیا ندیدر فرآ(: IRFمرحله آموزش)

شده  استفاده اطلاعات ۀبهر اریشاخه، از مع جادیا یدر گره برا یژگیو نیبه دست آوردن بهتر یو برا کردهتصادف انتخاب  هب را
 OOB یهااز نمونه استفاده مخصوص به خود را دارد. دقت هر درخت را با  OOB جنگل مجموعه نمونه ی. هر درخت رواست

 آید:زیر به دست میاز راب ه  درخت . وزن هرگرفتعنوان وزن آن درخت در نظر  را به آنآورده و آن درخت به دست 

(33     )                                                                              ∑ 𝑰(𝒉𝒌(𝒙𝒊)=𝒚𝒊
𝑵
𝒊=𝟏  .(𝒙𝒊 .𝒚𝒊 )∈𝑶𝑶𝑩𝒌)

∑ 𝑰𝑵
𝒊=𝟏  (𝒙𝒊 .𝒚𝒊 )∈𝑶𝑶𝑩𝒌

=kW 

از مجموعه  تمیالگور یابیارز یمرحله برا نیدر ااست.  IRFمرحله آخر در استفاده از الگوریتم جنگل تصادفی، مرحله آزمایش 
 دست به ی. براشودمی ینیبشیوزن درختان جنگل پ اساس بر یشیآزما یهانهونم ردهکه شده است استفاده  یشیآزما داده

آمده  دست به درختان که براساس وزنشده است استفاده  34راب ه و از  دارند هر نمونه همه درختان جنگل شرکت ردهآوردن 
و  آیدمیبه دست  کنندمی ینیبشیپ  x نمونه یرا برا c ۀکه رد یمجموعه وزن درختان c ۀرد هر یدر مرحله آموزش است. برا

رده  y(x) ری. در راب ه زشده استدر نظر گرفته  یشیآزماه درختان به عنوان رد یوزن رو نیانگیم نیشتریب با یاسپس رده
 .م استا-kوزن درخت  kWتعداد درختان و  K، است x نمونه یبرا افتهیبهبود یتوسط جنگل تصادف شدهینیبشیپ
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(34                     )                                         𝟏

𝑲
∑ 𝑾𝑲 . 𝑰(𝒉𝒌(𝒙) = 𝒄)}𝑲

𝑲=𝟏 {cy(x)=arg max 

 است.رسی نشان داده شده سازی سبد سهام مورد بردیاگرام نحوه فعالیت الگوریتم جنگل تصادفی در مدلسازی بهینه 1در شکل 

 

 سبد سهام سازینهیبه یهادادهدیاگرام نحوه فعالیت الگوریتم جنگل تصادفی در  -1شکل

 هاارزیابی نتایج به دست آمده توسط مدل
 نیانگیم یو خ ا (MAPE) 2درصد میانگین م لق خ ا، (MAE)1م لق یخ ا نیانگی، میشنهادیعملکرد مدل پ یابیارز یبرا

 اند.این خ اها در ادامه تشری  شدهبه کار رفته است.  (RMSE) 3شهیمرب  ر
(35                       )                                                                                        MAE=

𝟏

𝑵
∑ ǀ(𝒚𝑳 − 𝒚𝑳)ǀ𝑵

𝑳=𝟏 

(36                )                                                                                             MAPE=
𝟏

𝑵
∑ ǀ(

𝒚𝑳−𝒚𝑳

𝒚𝑳
)ǀ𝑵

𝑳=𝟏 

(37                )                                                                                          RMSE=
𝟏

𝑵
∑ ((𝒚𝑳 − 𝒚𝑳)𝟐𝑵

𝑳=𝟏 

𝒚𝑳و  آزمون است یهانمونه ایاندازه آموزش  Nکه در آن  در این  هستند. یبینی  شده و مقدار واقعمقدار پیش بیترتبه   𝒚𝑳و   
شده و مقادیر واقعی است که نشان دهنده خ ای واقعی مقدار  بینیمیانگین خ اهای م لق بین مقادیر پیش  MAEروابط، 
نشان دهنده انحراف استاندارد  RMSE .گیردهمچنین نسبت بین خ ا و مقدار واقعی را در نظر می MAPE .تبینی  شده اسپیش

                                                           
1 Mean Absolute Error 
2 Mean Absolute Percentage Error 
3 Root Mean Square Error 
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کوچکتر  RMSE و  MAE  ،MAPEهرچه مقادیر .بینی شده و مقادیر مشاهده شده واقعی استنمونه از تفاوت بین مقادیر پیش
 . بینی بهتر استپیش ها درمدل ، عملکردباشد

ی را مورد بررس هشبک یبرا سازی سبد سهام( در مورد بهینهMAEم لق) یخ ا نیانگیبه دست آمده م یتجرب جینتا 2جدول 
 نشان داده است.

 

 سازی سبد سهام برای بهینه (MAE)مطلق یخطا نیانگیمنتایج تجربی به دست آمده  -2جدول 
 Mean-variance Technical model RF شماره سهام

1 025/223 119/296 

2 114/319 344/361 

3 442/267 064/328 

4 003/301 112/367 

5 649/318 096/401 
 های تحقیقماخذ: یافته    

ی را مورد بررس شبکه یبرا سازی سبد سهامدر مورد بهینه (MAPEم لق) یخ ا نیانگیبه دست آمده م یتجرب نتایج 3جدول 
 نشان داده است.

 

 سازی سبد سهام برای بهینه (MAPE)مطلق یخطا نیانگیمنتایج تجربی به دست آمده  -3جدول
 Mean-variance Technical model RF شماره سهام

1 0620/0 0864/0 

2 0711/0 0966/0 

3 0597/0 0772/0 

4 0795/0 0927/0 

5 0664/0 0811/0 
 های تحقیقماخذ: یافته    

ی را مورد بررس شبکه یبرا سازی سبد سهامدر مورد بهینه (RMSEم لق) یخ ا نیانگیبه دست آمده م یتجرب نتایج 4جدول 
 نشان داده است.

 سازی سبد سهام برای بهینه (RMSE)مطلق یخطا نیانگیمنتایج تجربی به دست آمده  -4جدول
 Mean-variance Technical model RF شماره سهام

1 519/1685 0784/2016 

2 034/1556 864/1964 

3 164/1826 079/1963 
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4 006/1637 177/1834 

5 274/1733 019/1983 
 های تحقیقماخذ: یافته    

واریانس تکنیکالی  -برای شبکه مدل میانگین RMSE  و MAE  ،MAPEمقادیردهد که مقادیر نتایج به دست آمده نشان می
از مقادیر کمتری برخوردار هستند که این موضوع دقت بالاتر این شبکه عصبی بازگشتی نسبت به  RFنسبت به الگوریتم 

 دهد.سازی سبد سهام نشان میبینی مقادیر بهینهالگوریتم جنگل تصادفی را در مدلسازی و پیش
 اده شده است.نشان دسبد سهام  سازینهیبههای در داده 2Rنمودارهای به دست آمده برای مقادیر  2در شکل 

 

 

 RFسبد سهام شبکه  سازینهیهای بهبرای داده 2Rنمودار 

 

 -نیانگیسبد سهام م سازینهیهای بهبرای داده 2Rنمودار 

 یکالیتکن انسیوار

 
 

 سبد سهام سازینهیبههای در داده 2Rنمودارهای به دست آمده برای مقادیر  -2شکل

 انسیوار -نیانگیمدل مبرای سبد سهام  سازینهیبههای مربوط به برای داده 2Rنتایج به دست آمده نشان داده است که نمودار 
های مربوط برای داده 2R دارای مقادیر کمتری از  RFدارند در حالی که الگوریتم  1ی دارای مقادیر نزدیکتری نسبت به کالیتکن
است.  یکالیتکن انسیوار -نیانگیمدل مکه این موضوع نشان دهنده دقت بالای  باشدمی یکالینتک انسیوار -نیانگیمدل مبه 

 است. سبد سهام سازینهیبهدارای دقت بالاتری در  یکالیتکن انسیوار -نیانگیمدل ماین نتایج نشان داده است که 
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 گیری و پیشنهادنتیجه
 های تکنیکی ارائه شده است. واریانس برای سبد سهام بر اساس تحلیل سیگنال-سازی میانگیندر این پژوهش، مدل بهینه

باید به این نکته توجه  یکالیواریانس تکن - نیانگیرویکرد مسازی سبد سهام با براساس نتایج به دست آمده از پژوهش، در بهینه
)به عنوان  انسیسود( و وار اری)به عنوان مع نیانگیم نیب نهیاست که مبادله به یزن پرتفومورد انتخاب وداشت که این مدل در 

را  استفاده شده در این پژوهش، میزان توزی  تکنیکالی کردیرو. کندیفراهم م یدوره آت کی یرا برا ی( بازده پرتفوسکیر اریمع

فرموله  یتصادف یسازنهیمسئله به کیرا به عنوان  انسیوار نیانگیم یویپورتفول یسازنهیو به کندی( فرض م Σو   μ) یبرا
از همین رو، رویکرد  .ابدییکاهش م تزویکورمنحط است به مشکل ما ی  قبلیکه توز یزمان یسازنهیمشکل به نی. اکندیم

در   Σو   μ یهاتیتا عدم ق ع کندیو گ شته استفاده م یمشاهدات فعل نیپس  یواریانس از توز-نیانگیرویکرد م تکنیکالی در
خود  یزیگر سکیر بیضر دیگ ار با هیدر عمل، سرما مدل نیا یریبه کارگ یبرا. را وارد کند 1n+r Tw ویبازده پورتفول انسیوار

 ی( پرتفوσ ,μ) یبا در نظر گرفتن مرز کارآمد، که منحن تزیمارکوو هیباشد. نظر یرا مشخص کند که ممکن است کار دشوار

 نیاست. با ا یبازده پرتفو انسیوار 2σو  نیانگیم μکه  کند،یم رییممکن تغ ریدر تمام مقاد λ رایز زند،یکارآمد است، دور م
استفاده کنند،  یعملکرد پرتفو یبرا یاریبه عنوان مع σ0μ−(μ/(دهند از نسبت شارپ  یم  یگ اران اغلب ترج هیحال، سرما

متناسب   0μ -μکه نسبت شارپ با  باید توجه داشتبازار است.  یبازده مورد انتظار پرتفو ای سکینرخ بهره بدون ر 0μکه  ییجا
فرض مهم در اصلاح  کی در نظر گرفته شود. سکیدر واحد ر یتواند به عنوان بازده اضاف ینسبت معکوس دارد و م σو با 

 یهایبررسدارای ارتباط است.  Σ انسیکووار سیترو ما μ نیانگیبا م tr  است که نیا یکالیواریانس تکن - نیانگیرویکرد م
 ازیفرض ن نیدر واق  به ا قبلدر بخش  یتصادف یسازنهیبه یدر عمل انجام شود. تئور دیفرض با نینقض ا زانیم یصیتشخ

 یاساس بررس نیبر ا نیدارد. بنابرا ازین یدوره بعد یبرا یگشتاور دوم بردار بازگشت سیاترو م یخلف نیانگیندارد و فقط به م
استفاده از مدل  ،یاصلاح نیچن یمعرف یروش ساده برا کیاست.  ازیمورد ن یراتییتغ نیهد چندینشان م یصیتشخ یها

 .است فرم یتصادف ونیرگرس
واریانس تکنیکالی نسبت به  -های م روحه برای شبکه مدل میانگیندهد که مقادیر شاخصنتایج به دست آمده نشان می

از مقادیر کمتری برخوردار هستند. و این موضوع دقت بالاتر این شبکه عصبی بازگشتی نسبت به الگوریتم جنگل  RFالگوریتم 
دهد. نتایج به دست آمده نشان می دهد که نمودار سازی سبد سهام نشان میبینی مقادیر بهینهتصادفی را در مدلسازی و پیش

2R 1ی دارای مقادیر نزدیکتری نسبت به کالیتکن انسیوار -نیانگیمدل مبرای م سبد سها سازینهیبههای مربوط به برای داده 
 باشدمی یکالیتکن انسیوار -نیانگیمدل مهای مربوط به برای داده 2R دارای مقادیر کمتری از  RFدارند در حالی که الگوریتم 

 است.  یکالیتکن انسیوار -نیانگیمدل مکه این موضوع نشان دهنده دقت بالای 
( 2022(، مورتاس)2023(، فبریانتی و همکاران )2021(، پارک و همکاران)2023پژوهش حاضر با پژوهش های ژو و همکاران)

 همراستا می باشند.
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بازده  ینیبشیو پ یخیتار یهاداده قیدق لیبه تحل یو جنگل تصادف انسیوار-نیانگیسبد سهام با استفاده از روش م یسازنهیبه
و بازده  سکیر توانیبازده هر سهام، م انسیو وار نیانگیو محاسبه م یمتیق یهاداده یآوردر ابتدا، با جم . کندیسهام کمک م

که حداکثر بازده و  شودمی نهیبه یاسبد سهام به گونه انس،یوار-نیانگیکرد. سپس با استفاده از روش م نییمورد انتظار را تع
 جادیو بازده ا سکیر نیب یهر سهام در سبد است تا تعادل مناسب یهاوزن میشامل تنظ ندیفرآ نیرا فراهم کند. ا سکیحداقل ر

 یتا الگوها شودمیبه کار گرفته  نیماش یریادگی شرفتهیابزار پ کیبه عنوان  یجنگل تصادف کیمرحله بعد، تکن در.  شود
 ریکه بر بازده تأث یدیکل یهایژگیو ییبه شناسا تواندیمدل م نیشود. ا ییبازده سهام شناسا یهادر داده یرخ یو غ دهیچیپ

با روش  یآمده از جنگل تصادفدستبه جینتا بی. با ترکدیکن یطراح یترنهیتا سبد به دهدیدارند، کمک کند و به شما امکان م
کرد  یروزرسانطور مداوم نظارت و بهکرد و سبد سهام را به نییهر سهام تع یبرا یانهیبه یهاوزن توانیم انس،یوار-نیانگیم

 داشته باشد. یبازار عملکرد بهتر ریمتغ طیتا در شرا
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Optimizing the stock portfolio using the technical mean-variance 

method and random forest 

 
Leila Boroomandi1, Saeed Aghasi2and Mohammad Reza Sharifi Qazvini3 

 

Abstract 

purpose of this research is to optimize the stock portfolio using the technical mean-
variance method and random forest. The method of the present research is based on the 
purpose of the applied type and in terms of the type of data, it is post-event. The statistical 
population of this research includes all companies active in the Tehran Stock Exchange 
during the years 1390 to 1402. In this research, 40 active stocks in the stock market that 
have continuous and complete data have been selected. To check the optimization of the 
stock portfolio, the stock price information of 5 companies admitted to the stock exchange 
was used. The criteria for selecting these 5 companies is the high average price, average 
yield and number of trading days compared to other companies in the stock exchange. 
This research has been used to optimize the mean-variance of the stock portfolio based 
on the analysis of technical signals from the relative strength index (RSI) of the type of 
guiding indicators. Two methods of mean-variance technical Markowitz analysis and 
random forest algorithm were used for modeling. To evaluate the performance of the 
proposed model, mean absolute error (MAE), mean absolute percentage error (MAPE) 
and root mean square error (RMSE) have been used. The obtained results show that the 
values of the proposed indices for the technical mean-variance model network have lower 
values compared to the RF algorithm, which shows the higher accuracy of this recurrent 
neural network than the random forest algorithm in modeling and predicting optimal 
values. It shows the creation of the stock portfolio. The obtained results have shown that 
the R2 chart for the data related to stock portfolio optimization for the technical mean-
variance model has values closer to 1, while the RF algorithm has lower values than R2 
for the data related to the mean-variance model. It is technical, which shows the high 
accuracy of technical mean-variance model.  

Keywords: Stock exchange, Random forest, Stock portfolio, Technical mean-
variance.    
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 چکیده
 

. از آنجایی که آن تعهدات است طیخود م ابق با شرا یانجام تعهدات مال یناشر برا لیو تما ییاز توانا یقضاوت کل ی،رتبه اعتبار
بندی شده است، ل ا به اطلاعات مبتنی بر تجزیه و تحلیل پیچیده و عمیق اطلاعات کمی و کیفی شرکت رتبه این قضاوت کلی

منتشر شده شرکت حساس است. در این بین حسابرسان مستقل نقش مهمی در کسب اطمینان نسبت به عاری بودن اطلاعات مالی 
با اعتباری ن پژوهش بررسی ویژگی های حسابرس مستقل بر رتبه کنند. بدین ترتیب هدف ایاز تحریف های با اهمیت، بازی می

تا  1390ساله از  9شرکت نمونه در بازه زمانی  101تجم  ذرات است. ل ا برای دستیابی به هدف پژوهش، با  تمیالگور کارگیریبه
ا اندازه و تخصص حسابرس در صنعت و ویژگی های حسابرس ب تبه اعتباری از طریق مدل امتیاز بازار نوظهورجم  آوری شد. ر 1398

اندازه گیری شد و فرضیه پژوهش به شیوه بهینه یابی مبتنی بر حداقل مربعات جملات اخلال با استفاده از الگوریتم بهینه یابی تجم  
گی های مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند.آزمون آماری مربوط به نتایج حاکی از وجود روابط معنادار بین ویژ  (PSO)ذرات 

 .باشدمیحسابرس مستقل و رتبه اعتباری 
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 مقدمه 

گ اران در مورد ویژگی های حسابرس مستقل تمرکز دارند؛ برخلاف اکثر م العات حسابداری که بر بازار سهام و ادراک سرمایه
کز بر بازار بدهی خواهد بود. به این دلیل که بدهی به عنوان یکی از مناب  مهم تامین مالی خارجی در در این پژوهش تمر

و  تیفینگران ک ،هااطلاعات شرکت یدیاز کاربران کل یکبه عنوان ی ممکن است وام دهندگاندسترس شرکت ها قرار دارد و 
های ل ا بررسی ادراک بازار بدهی در مورد ویژگی های حسابرسان مستقل ضرورت دارد. سازمان باشند. یصحت اطلاعات مال

و رتبه بندی آنها نقش مهمی در  شوندمیرتبه بندی اعتباری به عنوان یکی از بازیگران کلیدی در بازار بدهی در نظر گرفته 
بندی اعتباری، (. سازمان های رتبه2017، 1)زلاتا و رابرتز  کندبررسی احتمال ریسک نکول شرکت ها و تعیین هزینه ها ایفا می

سازمان های مستقلی هستند که اعتبار یک شرکت یا اوراق بهادار را در تاریخ خاصی مبنی بر توانایی ناشر برای انجام تعهدات 
شود که وام دهندگان به  (. ممکن است استدلال2016، 2کنند)جانمالی ارزیابی و رتبه اعتباری حاصل از آن را منعکس می

گ اران رفتار می کنند و در نتیجه آنها نیز به همان اطلاعاتی که منتشر شده، نیاز دارند و نسبت به آن احتمال زیاد مانند سرمایه
و و با این حال، بازار سهام و کاربران بازارهای بدهی اغلب نیازهای اطلاعاتی متفاوتی دارند) و دهند.واکنش مشابهی نشان می

، شودمی( اشاره کردند که آن اطلاعاتی که برای یک گروه کاربری در نظر گرفته 2001) 4(. هلتاوزن و واتس2014، 3ژانگ
ی بازار سهام تمرکز نکنید؛ زیرا آنها به طور هادادهممکن است برای سایر کاربران مرتبط نباشد و توصیه می کنند که صرفاً بر 

بندی اعتباری کمتر احتمال ران دیگر از اطلاعات مالی را برطرف نمی کنند. مسلماً، مؤسسات رتبهکامل نیازهای بسیاری از کارب
 (.2020ها قرار دهند) زالاتا و همکاران، دارد که تصمیم خود را بر اساس اطلاعات منتشر شده برای ارزیابی اعتبار شرکت

 یتردهیچیکاربران پآنها  جهیدر راب ه با چشم انداز شرکت مرتبط باشد و در نت یاطلاعات تیمز کی از تواندیمموضوع  نیا
های به عنوان مثال، سازمان .کنندیم هیتک یاعتبار رتبه صیتخص یشده براتر به اطلاعات گزارشکم که محسوب شوند،

تخصیص سرمایه داخلی و تفکیک سود بر جلسات هیئت مدیره، بندی اعتباری به اطلاعات منتشر نشده ای مانند؛ صورترتبه
 (.2008، 5اساس محصول دسترسی دارند )جیانگ

رغم مفاهیم نظری مبنی بر اینکه وام دهندگان و سازمان های رتبه بندی اعتباری از مناب  اطلاعاتی دیگری به جای علی
دهند که رتبه اعتباری یک شرکت  اطلاعات عمومی موجود استفاده می کنند، اکثر پژوهش های حسابداری تجربی نشان می

فرض ها با عوامل پیشدهند که رتبه اعتباری شرکت( نشان می2014به اطلاعات گزارش شده آن حساس است. وو و ژانگ )
کنند، مرتبط المللی را اتخاذ میطور داوطلبانه یا اجباری، استانداردهای گزارشگری مالی بینهایی که بهحسابداری برای شرکت

                                                           
1 Zalata and Roberts 
2 John 
3 Wu and Zhang 
4 Holthausen and Watts 
5 Jiang 
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های رتبه بندی اعتباری برای جلوگیری از گزارش زیان، ( نشان می دهند که سازمان2017علاوه بر این، زلاتا و رابرتز) است.
بندی رسد سازمان های رتبههایی که درگیر مدیریت سود هستند، کاهش می دهند. بنابراین، به نظر میرتبه خود را برای شرکت

را در نظر گرفته و برای اطلاعات با کیفیت بالا رتبه بالاتری در نظر می گیرند. علاوه  هااعتباری، اطلاعات منتشر شده شرکت
؛ الیوا، عبود و 2019، 1بر این، سایر م العات نشان دادندکه وام دهندگان به اطلاعات و عملکرد حسابداری حساس هستند)ابرار

حسابرسان مستقل نقش مهمی در کسب اطمینان نسبت به (. در این بین 2019، 3؛ الیوا، گریگوریوو و پاترسون2019، 2صال 
که  شودمی(. بنابراین، این سوال م رح 1981، 4آنجلوعاری بودن  اطلاعات مالی از تحریف های با اهمیت،  بازی می کنند)دی

 آیا رتبه اعتباری تحت تاثیر ویژگی های حسابرس مستقل قرار می گیرد یا خیر؟
وبه خود باید شرایط با کیفیت بالا باید به اعتبار اطلاعات گزارش شده کمک کند، که به نبدیهی است که حضور حسابرس 

أثیر قرار دهد. در مورد تقراردادهای مختلف بین شرکت و سهامداران مختلف از جمله سازمان های رتبه بندی اعتباری را تحت 
ظر کمتری وجود دارد. این پژوهش یا خیر، اتفاق ن کندمی اینکه آیا انتخاب حسابرس نقش مهمی در تنظیم قراردادهای بدهی ایفا

بندی اعتباری با تمرکز بر محیط های رتبهبا ارائه اولین شواهد در مورد نقش اطلاعاتی ویژگی های حسابرس مستقل بر سازمان
بازارهای بدهی روشن کند. همچنین مفهوم استخدام حسابرسان با کیفیت بالا را برای ایران، به ادبیات حسابرسی کمک می

ویژگی  و رتبه اعتباریبین  روابط معناداریل ا در این پژوهش برای اولین بار از الگوریتم تجم  ذرات برای سنجش نماید. می
 .پرداخته است های حسابرس مستقل

ی با اهمیت، ف هااز تحریعات مالی  لاحسابرسان مستقل نقش مهمی در کسب اطمینان نسبت به عاری بودن اطاز آنجا که 
به نوبه خود باید شرایط  عات گزارش شده کمک کند، کهلاباید به اعتبار اط لاحضور حسابرس با کیفیت بابازی می کنند. ل ا 

قرار دهد. در مورد این که  اعتباری را تحت تأثیرقراردادهای مختلف بین شرکت و سهامداران مختلف از جمله سازمان های رتبه
ری وجود دارد. این پژوهش با یا خیر، اتفاق نظر کمت کندمیآیا انتخاب حسابرس نقش مهمی در تنظیم قراردادهای بدهی ایفا 

مرکز بر محیط باری با تبندی اعت های رتبه عاتی ویژگی های حسابرس مستقل بر سازمانلاارائه اولین شواهد در مورد نقش اط
 ی بازارهای بدهی روشن میرا برا لا. همچنین مفهوم استخدام حسابرسان با کیفیت باکندمیایران به ادبیات حسابرسی کمک 

ین رتبه اعتباری و ویژگی های ل ا در این پژوهش برای اولین بار از الگوریتم تجم  ذرات برای سنجش روابط معناداری ب . نماید
 .خته استحسابرس مستقل پردا

یافته و در حال توسعه، شکافی  در کشورهای توسعهرتبه اعتباری عدم وجود پژوهش در مورد تأثیر اجتناب مالیاتی بر از طرفی 
شده با روشی غیر از روش های  تلاشتوجه به دیدگاه فوق در پژوهش حاضر با .است که این پژوهش قصد دارد به آن بپردازد
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استفاده از الگوریتم های فرا ابتکاری مبتنی بر جمعیت ذرات استفاده شود. چرا که روش های خ ی به بررسی عوامل فوق با 
غیرخ ی در یافته های پژوهش های پیشین عملکرد بهتری را نسبت به روش های خ ی نشان داده است. همچنین با گ شت 

و هزینه به صرف بوده و دقت خوبی داشته باشد  تر شدن مسائل دنیای واقعی نیاز به روش هایی که از نظر زمان زمان و پیچیده
 .افزایش یافته است

 مبانی نظری  و پیشینه پژوهش

اکمیت ح یهاساز وکارشرکت به عنوان  کیو عملکرد  ینگیدهنده نقدنشان یاعتباررتبه  کهکندیاستدلال م نیشیپ اتیادب
 یبررس یبرا یبندرتبهسازمان های مشخص است که . (2010 ،1نیاست )گل و گودو شرکت نظارت بر عملکرد شرکتی و

(. شرکت استاندارد 2013، 2عملکرد یک شرکت به شدت به اطلاعات صورت های مالی حسابرسی شده متکی هستند) ویویانی
دهنده داند. این امر به وضوح نشان در فرآیند رتبه بندی، صورت های مالی حسابرسی شده پنج سال گ شته را الزامی می 3و پورز

وابستگی تجزیه و تحلیل سازمان های رتبه بندی به کار حسابرسان مستقل در تأیید گزارش قابلیت اطمینان اطلاعات مالی 
  یبندرتبه یهاسازمان یمساله برا نیترمهم با کیفیت، حسابرسویژگی های فوق، اطلاعات در مورد  طیدر شرا .شرکت است

 .(2006،  4) دی کرابتری، براندن و ماهر است شرکتنکول  سکیطرفانه از ریب یابیارز هئجهت ارا
های حسابرسان با کیفیت است. مؤسسات حسابرسی بزرگ به دلیل بدیهی است که اندازه و تخصص حسابرس از جمله ویژگی

ت و های تخصصی به کارکنان، احتمال بیشتری برای کشف اشتباهاهای کیفی قابل مشاهده مانند ارائه آموزشویژگی
حتمال بیشتری اهای با اهمیت دارند. بنابراین کمتر احتمال دارد که انتخاب های حسابداری شک برانگیز را بپ یرند و تحریف

رلی برای مدیران به منظور وجود دارد که اشتباهات را کشف و گزارش کنند. بنابراین حسابرسان مستقل می توانند سازوکار کنت
برس بهتر باشد، کیفیت حسابرسی کا و عاری از شیوه های حسابداری متقلبانه باشند. هرچه اعتبار حساارائه اطلاعات مالی قابل ات

طلبی بالقوه مدیران ایفا نیز بهتر خواهد بود. از این سو ویژگی های حسابرس مستقل نقش مهمی در کاهش هرگونه فرصت
رکت هایی که حسابرس با شبنابراین، انتظار می رود که  .کندهای مالی کمک میار صورتکند و در نتیجه به افزایش اعتبمی

نه بدهی آتی آنها را کاهش کیفیت بالا دارند، رتبه اعتباری بالایی را به خود اختصاص دهند، که به نوبه خود ممکن است هزی
 (.2020دهد) زالاتا و همکاران، 
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حسابرسی شده بودند، رتبه  "چهار شرکت بزرگ حسابرسی"( دریافتند که واحدهایی که توسط 2004) 1مانسی، ماکسول و میلر
چهار شرکت بزرگ »( شواهدی پیدا نکردند که استخدام یکی از 2007) 2اعتباری بهتری دریافت کردند. فورتین و پیتمن

هایی در ایالات متحده متمرکز ن م العات بر شرکتهای خصوصی تأثیر بگ ارد. اکثر ایبندی اعتباری شرکتبر رتبه« حسابرسی
که در آن حسابرسان بیشتر نگران شهرت، اعتبار و پیامدهای  شوندمیهای دعوی قضایی بالا مشخص اند که با محیطشده

باری های رتبه بندی اعتدعوی حقوقی ناشی از تحریف های با اهمیت در گزارش سالانه شرکت ها  هستند و بنابراین سازمان
( 2005) 4(. به گفته ستیانینگروم2020و همکاران،  3کنند) زالاتابه احتمال زیاد نقش نظارتی حسابرسان را ارزش گ اری می

دارای رتبه اعتباری بالاتری نسبت به شرکت های غیر چهار  شوندمیشرکت هایی که توسط چهار شرکت بزرگ، حسابرسی 
چهار شرکت بزرگ حسابرسی به عنوان یک بخش مستقل عمل می کنند و  دهد کهیبزرگ هستند. این اثر به این دلیل رخ م

دهند. به این ترتیب، آنها می توانند شک و تردید اعتباردهندگان را در مورد کیفیت صورت کیفیت حسابرسی بهتری را ارائه می
. (2017، 5تاریگان و فیتریانیهند) های مالی کاهش دهند و در نهایت ریسک نکول را کاهش و رتبه اعتباری را افزایش د

( اندازه، رشد، سودآوری، نقدینگی، سررسید بدهی و اندازه حسابرس عواملی هستند که 2007) 6براساس پژوهش آلمیلیا و دیوی
لاظهار (، معاریج، ذوالبهریدار و ا2013) 7گ ارند. همچنین نتایج پژوهش های نویسندگانی چون، ویدواتیبر رتبه اعتباری تاثیر می

( اندازه حسابرس تأثیر مثبتی بر رتبه اعتباری دارد. از طرفی نتایج متفاوتی توسط فبریانی، 2013) 9(، و تامیدا و لوکمن2014) 8
( به دست آمد؛ مبنی بر اینکه که اندازه حسابرس تأثیر منفی 2012) 12(؛ پاندوتاما2010) 11(؛ سجاتی2012) 10نوگراها وسریدی

، رتبه بندی اعتباری شوندمید. در همین حال، در اندونزی، ناشرانی که توسط چهار شرکت بزرگ، حسابرسی بر رتبه اعتباری دار
رود که نتایج حسابرسی صورت های مالی بهتر باشد. بنابراین بنابراین هر چه اعتبار حسابرس بالاتر باشد، انتظار می بهتری دارند.

 (.2016، 13اثیر بگ ارند)رزا و مصحلیفهتوانند بر رتبه اعتباری تحسابرسان بزرگ می
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های مالی دارند، از طرفی حسابرسان متخصص در صنعت به دلیل توانایی که در کشف اشتباهات با اهمیت یا تحریف در صورت
 توان استدلال کرد که تخصص یم ن،یشیپ اتیبا توجه به ادبنمایند. به نوبه خود، حسابرسی با کیفیت بالاتری را ارائه می

اگر حسابرسان متخصص در صنعت با کیفیت حسابرسی بالاتر مرتبط  .است یحسابرس تیفیصنعت در ارتباط با کحسابرس در 
ها باید محیط اطلاعاتی بهتری داشته باشند و در نتیجه کیفیت گزارشگری مالی را برای مشتریان خود بهبود بخشند، این شرکت

د. بنابراین اگر شرکتی از یک حسابرس با کیفیت بالا یا متخصص در صنعت استفاده باشند و ریسک اطلاعاتی کمتری داشته باشن
کند و از مزایای گزارش کیفیت سود بهتر و حاکمیت خارجی قوی تری بهره مند شود، می توان تصور کرد که چنین شرکتی در 

های تر(، توسط سازمانفمقایسه با یک شرکت مشابه با یک حسابرس غیرمتخصص)کیفیت سود و حاکمیت خارجی ضعی
کنند) و احتمالًا رتبه اعتباری بالاتری نسبت به شرکت مشابه دریافت می شوندمیتر در نظر گرفته بندی اعتباری قویرتبه

(.  ل ا این گونه از حسابرسان به دلیل دانش و تخصص خود در صنای  خاص می توانند قضاوت بهتری داشته 2017، 1براوینگ
بر این، حسابرسان متخصص در صنعت به احتمال زیاد نگران شهرت خود به عنوان متخصص در چنین صنایعی  باشند. علاوه

هستند، که ممکن است آنها را تشویق کند تا مسائل فنی حسابداری را با جزئیات بیشتری بررسی کنند و تصمیمات گزارشگری 
 مالی مدیران را به چالش بکشند.
او در  افتهی .( بین تخصص حسابرس در صنعت و رتبه اعتباری راب ه منفی وجود دارد2008) 2یبراساس نتایج پژوهش الم یر

در استخدام  ناشرانکه  دهدیامر نشان م نیثابت است و ا در صنعت تخصص حسابرسسنجش موارد مربوط به  یتمام
ین، تخصص حسابرس در صنعت همچن .کنندیم افتیدر، متخصص ریغاستخدام نسبت به  یبهتر یاعتبار ، رتبهمتخصصان

این نتیجه زمانی برقرار است که تخصص حسابرس در صنعت با استفاده از سهم پورتفولیوی  .راب ه منفی با هزینه بدهی دارد
حسابرس سنجیده شود، نه از سهم بازار حسابرس و تعداد مشتریان. تجزیه و تحلیل های تکمیلی اضافی شواهد بیشتری در 

به عنوان مثال، تخصص حسابرس در صنعت،  بین تخصص حسابرس در صنعت و هزینه بدهی ارائه می دهد. مورد ارتباط منفی
این ارتباط حتی پس از کنترل رتبه اعتباری  ، ارتباط منفی و معناداری با هزینه بدهی دارد.شودمیکه توسط سهم بازار مشخص 

 نیز برقرار است.

 پیشینه پژوهش
شرکت ها و مدل کسب و کار آژانس  تیبه ماه ایدر پاسخ پو یاعتبار یرتبه بندبه بررسی  ( در پژوهشی2023هو و جونگ)

بالاتر و  یرتبه اعتبار کی( احتمال 1) دهدپرداختند. نتایج تجربی نشان می ینیاز بازار اوراق قرضه چ ی: شواهدیرتبه بند یها
وارد  تیکه شرکت با موفق یدهد. در صورت یدر چرخه عمر شرکت نشان م "معکوس U" کیبه عنوان  یرتبه اعتبار شیافزا
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پرداخت  مدل( در 2. )ابدییکاهش م ردیکه شرکت در مرحله سقوط قرار گ یدر صورت ابد،ییم شیافزا یفاز رشد شود، رتبه اعتبار
در دوره کاهش  یترنییپا یه بلوغ و رتبه اعتباربالاتر در مرحل یکسب رتبه اعتبار یبرا یشتریها احتمال بشرکت گ ار،هیسرما

اما  کند،یم افتیدر یکمتر یقرار گرفتن در مرحله افول، رتبه اعتبار لیپرداخت، اگرچه بنگاه به دل-دارند. در مدل صادرکننده
 یبرا یشتریاحتمال ب یدولت ی( شرکت ها3بالا است. ) یتعلق به رتبه اعتبار یبرا ییاحتمال بالا یدارا همچنان یرتبه اعتبار

در دوره کاهش داشته باشند. به طور  ینییپا یدارد که رتبه اعتبار یشتریبالا در دوره بلوغ دارند و احتمال ب یکسب رتبه اعتبار
رتبه  ،یمال نیدوره فشار تام طیدر شرا ن،یاست. علاوه بر ا یدولت ریغ یاز شرکت ها رآنها بهت یاعتبار یرتبه بند تیفیک ،یکل
 .ابدییبا سقوط آنها به مرحله کاهش کاهش م یردولتیغ یهاشرکت یتباراع

  "نیچ ی: م العه موردیطرفیب یابیو ارز یدولت یاعتبار یبندرتبه یسازمدل "( در پژوهشی به بررسی2023سو )
 کند،یم میمدت تقسو کوتاه را به عوامل بلندمدت یبندرتبه یرهایمتغ کند،یم جادیا دیشاخص جد ستمیس کیم العه  نیا در

 دهدیما نشان م یهاافتهی. کندیم یمربوطه را بررس یو کشورها نیو عدالت چ دهد،یرا انجام م یبندرتبه ینیبشیبرازش و پ
دارد.  یجهان یرنده بر بازار مالاثر بازدا کی ،یشبه عموم یکالاها یهایژگیاثر سقف و و لیبه دل یدولت یاعتبار یبندکه رتبه

 یو توان پرداخت کل یخارج یدهابودجه، مازا یترازها ،یاقتصاد یمستلزم بهبود بلندمدت در مبان داریبالا و پا یرتبه اعتبار کی
ما  ن،یر ااست. علاوه ب یرورکاهش، بازپرداخت و سوآپ ض لهاز جم ،یمدت بدهکوتاه تیریمد یهایاست. همزمان، استراتژ

را  یگ ارارزششیو هم ب یگ ارارزشکه هم کم میکنیم یمعرف یبندعدالت رتبه یابیارز یرا برا «یبندشکاف رتبه»مفهوم 
 . کندیکشورها آشکار م نیدر ب

 یآن بررس یتبه اعتباررا بر ر یشرکت تی( و حاکمCSRشرکت ) یاجتماع تیمسئول ریم العه تأث نیا( در 2022کیم و همکاران )
 ریکه هر دو عامل بر آن تأث دهدیمرتبط نشان م هیمستقل اول یرهایبا متغ یاعتبار یبندبه رتبه ونیرگرس لیتحل جی. نتاکندیم

 دهدی)+( هستند که نشان م علامت مثبت یدارا ونیرگرس بیدو ضر هرعلائم  م،یاکرده ینیبشیدارند. همان ور که پ یمعنادار
 دهدینشان م جیکس. نتاهستند و بالع یبالاتر یرتبه اعتبار ی( داراCGI) تیو شاخص حاکم CSR یات عالبا نمر ییهاشرکت

 یشخص یهااز داده حفاظتدر  یگ ارهیبگ ارد. سرما ریها تأثشرکت یممکن است بر رتبه اعتبار زین یرمالیکه اطلاعات غ
 ها دارد.تشرک یاعتبار یبندبر رتبه یباشد که اثرات مثبت CSR/CGI یهاتیاز فعال یانمونه تواندیم

ها پرداختند. نتایج تجربی بندی اعتباری شرکت( در پژوهشی به بررسی تأثیر حاکمیت شرکتی بر رتبه2021و همکاران)1الخوالده 
اعتباری  کننده رتبها(، تعییندهد که متغیرهای کنترلی)ساختار سرمایه، اندازه شرکت ها و مزیت های رقابتی شرکت هنشان می
 هستند.
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ختند.آنها شواهدی مبنی ها پردا شرکت یاعتبار رتبهو  مستقل یحسابرس تیفیک( در پژوهشی به بررسی 2020زالاتا و همکاران)
شرکت ها مشکوک به  با این حال، هنگامی که بر ارتباط بین رتبه اعتباری شرکت ها و کیفیت حسابرسی مستقل  نیافتند.

به  تقل مرتبط باشد.درگیرشد در تحریفات مدیریتی هستند، به نظر می رسد رتبه اعتباری شرکت ها با کیفیت حسابرسی مس
، رتبه اعتباری بالایی شوندمیهای مشکوک زمانی که توسط یکی از حسابرسان متخصص در صنعت، حسابرسی ویژه، شرکت

 .کسب می کنند
شی به بررسی اقدامات مدیریت سود و سود مشروط به عنوان تلاش های مدیریتی برای ( در پژوه2020)1آندریوان و ستیاوان

حفظ رتبه اعتباری پرداخت. این م العه نشان می دهد که تا حدی اندازه شرکت، رشد شرکت و اندازه حسابرس تأثیر قابل 
 .رتبه بندی نداردتوجهی بر رتبه بندی اعتباری دارند، در حالی که مدیریت سود تأثیر معنی داری بر 

( در پژوهشی به بررسی تأثیر عملکرد مالی، اندازه حسابرس و نظر حسابرسی بر رتبه 2019) 2نایجل سیرگار، صفتیانا و کلثوم 
بندی اعتباری پرداختند. نتایج این م العه نشان می دهد که نقدینگی بر رتبه بندی اعتباری تاثیر دارد در حالی که سودآوری، 

 ه حسابرس و نظر حسابرسی هیچ تاثیری بر رتبه بندی اعتباری ندارند.اهرم، انداز
( در پژوهشی به بررسی تاثیر مسئولیت اجتماعی شرکت ها و اندازه حسابرسی در رتبه اعتباری پرداختند. نتایج 2018) 3جئون

ت بالاتر است. این نشان می دهد که نشان داد که هر چه امتیاز مسئولیت اجتماعی شرکت بالاتر باشد، امتیاز رتبه اعتباری شرک
های رتبه بندی اعتباری ارزیابی خوبی از فعالیت های اجتماعی ارائه می دهند و آنها را در ارزیابی رتبه بندی اعتباری سازمان

یان منعکس می کنند. با این حال ، تضادی بین رضایت از حفاظت از محیط زیست و رتبه بندی اعتباری شرکت وجود دارد. در م
مسئولیت اجتماعی، هرچه س   انصاف و مشارکت در توسعه اقتصادی بالاتر باشد، بیشتر توسط حسابرسان بزرگ  فعالیت های
در نتیجه امتیاز رتبه اعتباری شرکت به طور قابل توجهی بالاتر است. از طرف دیگر، هرچه حسابرسی توسط  شوندمیحسابرسی 

 تبه اعتباری شرکت نیز پایین می آید. حسابرسان بزرگ بالاتر باشد، میزان ر
( در پژوهشی به تجزیه و تحلیل تأثیر رتبه اعتباری بر عملکرد شرکت و بازده سهام پرداختند. نتایج  2018و همکاران) 4رفای

ه نشان داد که رتبه اعتباری توسط عوامل مهم شرکت مانند اندازه و فرصت های رشد، شدت سرمایه، بازده دارایی ها و غیر
 . نتایج همچنین نشان داد که شرکت هایی با رتبه اعتباری بالاتر عملکرد بهتری دارند.شودمیبینی پیش

در پژوهشی به بررسی تأثیر حاکمیت شرکتی بر رتبه اعتباری پرداختند. نتای  نشان داد که افزایش  (2017)5تاریگان، فیتریانی
ی و اندازه حسابرس مستقل تأثیر مثبتی در رتبه اعتباری شرکت ها دارد، در اندازه هیئت مدیره، مالکیت نهادی، کمیته حسابرس
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حالی که نسبت مستقل تعداد مدیران و اندازه سهامداران تأثیر منفی دارد. این پژوهش نشان داد که تعداد مدیران با رتبه اعتباری 
به اعتباری نیز بالاتر خواهد بود، زیرا نظارت و دارند. تا حدی مشخص، هرچه تعداد مدیران بیشتر باشد، رت "U" راب ه معکوس

تصمیم گیری موثرتر خواهد بود. با این حال، هنگامی که به نق ه م لوب )پنج نفر( رسید مدیران اضافی به دلیل مشکلات 
 دهند.هماهنگی، رتبه اعتباری را کاهش می

های واقعی، ها با دستکاری فعالیتراب ه بین رتبه بندی اعتباری شرکت"(؛ در پژوهشی به بررسی 1398نوری فرد و  بسحاق )
 -ند از: الفتعبار تایید می گردد که سه فرضیه تحقیقپرداختند. نتایج نشان داد که هر  "کیفیت حسابرسی و حاکمیت شرکتی

بندی بین کیفیت حسابرسی و رتبه -راب ه منفی وجود دارد. بها بندی اعتباری شرکتهای واقعی و رتبهبین دستکاری فعالیت
 .ها راب ه معناداری وجود داردبندی اعتباری شرکتبین حاکمیت شرکتی و رتبه -ج. ها راب ه معناداری وجود دارداعتباری شرکت

رتبه اعتباری مورد م العه : شناسایی و تبیین فاکتورهای تعیین کننده  "( درپژوهشی به بررسی1396احمدوند، رضایی وتملکی)
درصد، متغیرهای  99پرداختند. نتایج نشان داد که متغیرهای اهرم مالی و سود آوری در س   اطمینان  "بورس اوراق بهادار تهران

درصد از نظر آماری معنی دار  90درصد و متغیر پوشش مالی در س   اطمینان  95رشد و مالکیت دولتی در س   اطمینان 
توان آنها را به عنوان فاکتورهای تعیین کننده رتبه اعتباری شرکت های پ یرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران میهستند و 

 معرفی نمود.  
رتبه بندی اعتباری شرکت های پ یرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران با ( در پژوهشی به بررسی 1394جعفری و احمدوند)

و یا های منتخب، در من قه تردید نتایج پژوهش نشان داد که برخی از شرکتپرداختند.  استفاده از رویکرد امتیاز بازار نوظهور
 .جلب کند گ اران و اعتباردهندگان را به خودتواند توجه سرمایهدرماندگی مالی قرار دارند و این موضوع می

 فرضیه  پژوهش
 بین ویژگی های حسابرس مستقل و رتبه اعتباری ارتباط معناداری وجود دارد.

 روش شناسی پژوهش
های های پ یرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران، پایگاه ی این پژوهش از صورت های مالی حسابرسی شده شرکتهاداده

 نیبد ییها تیپژوهش محدود یآمار نمونه نییجهت تعاینترنتی مانند تارنمای کدال وپایگاه رسمی بورس استخراج شده است. 
 رییمورد نظر تغ یدوره ها یدرط یسال مال -2. باشدمیسال  اسفند هر انیبه پا یمنته هاآن یدوره مال -1 شرح اعمال شد:

ی، واس ه گ ار هیسرما یهاجزء شرکت -4. شش ماه در سال مورد معامله قرار گرفته باشد داقلح شرکتسهام  -3ه باشد. شتدان
 تیدر نها در دسترس باشد. یمورد بررس یدر دوره زمان پژوهش نیانجام ا یبرا ازین اطلاعات مورد -5شد. نبا یمال وگری 

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1650224/%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7%d9%87-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%b1%d8%aa%d8%a8%d9%87-%d8%a8%d9%86%d8%af%db%8c-%d8%a7%d8%b9%d8%aa%d8%a8%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa-%d9%87%d8%a7-%d8%a8%d8%a7-%d8%af%d8%b3%d8%aa%da%a9%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84%db%8c%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9%db%8c-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c%d8%aa-%d8%ad%d8%b3%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d9%88-%d8%ad%d8%a7%da%a9%d9%85%db%8c%d8%aa-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1650224/%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7%d9%87-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%b1%d8%aa%d8%a8%d9%87-%d8%a8%d9%86%d8%af%db%8c-%d8%a7%d8%b9%d8%aa%d8%a8%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa-%d9%87%d8%a7-%d8%a8%d8%a7-%d8%af%d8%b3%d8%aa%da%a9%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84%db%8c%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9%db%8c-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c%d8%aa-%d8%ad%d8%b3%d8%a7%d8%a8%d8%b1%d8%b3%db%8c-%d9%88-%d8%ad%d8%a7%da%a9%d9%85%db%8c%d8%aa-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1165261/%d8%b1%d8%aa%d8%a8%d9%87-%d8%a8%d9%86%d8%af%db%8c-%d8%a7%d8%b9%d8%aa%d8%a8%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%be%d8%b0%db%8c%d8%b1%d9%81%d8%aa%d9%87-%d8%b4%d8%af%d9%87-%d8%af%d8%b1-%d8%a8%d9%88%d8%b1%d8%b3-%d8%a7%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%82-%d8%a8%d9%87%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1-%d8%aa%d9%87%d8%b1%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%81%d8%a7%d8%af%d9%87-%d8%a7%d8%b2-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a7%d9%85%d8%aa%db%8c%d8%a7%d8%b2-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%a7%d8%b1
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1165261/%d8%b1%d8%aa%d8%a8%d9%87-%d8%a8%d9%86%d8%af%db%8c-%d8%a7%d8%b9%d8%aa%d8%a8%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%be%d8%b0%db%8c%d8%b1%d9%81%d8%aa%d9%87-%d8%b4%d8%af%d9%87-%d8%af%d8%b1-%d8%a8%d9%88%d8%b1%d8%b3-%d8%a7%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%82-%d8%a8%d9%87%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1-%d8%aa%d9%87%d8%b1%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%81%d8%a7%d8%af%d9%87-%d8%a7%d8%b2-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a7%d9%85%d8%aa%db%8c%d8%a7%d8%b2-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%a7%d8%b1
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1165261/%d8%b1%d8%aa%d8%a8%d9%87-%d8%a8%d9%86%d8%af%db%8c-%d8%a7%d8%b9%d8%aa%d8%a8%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%be%d8%b0%db%8c%d8%b1%d9%81%d8%aa%d9%87-%d8%b4%d8%af%d9%87-%d8%af%d8%b1-%d8%a8%d9%88%d8%b1%d8%b3-%d8%a7%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%82-%d8%a8%d9%87%d8%a7%d8%af%d8%a7%d8%b1-%d8%aa%d9%87%d8%b1%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d8%a7-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d9%81%d8%a7%d8%af%d9%87-%d8%a7%d8%b2-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%a7%d9%85%d8%aa%db%8c%d8%a7%d8%b2-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%a7%d8%b1
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با اعمال محدودیت های  1398الی  1390ساله از سال  9 یدر دوره زمان به طور نمونهشرکت  101مربوط به  یاطلاعات مال
 .قرار گرفت لیتحل و هیعنوان نمونه مورد تجزه بفوق 

 روش اجرای پژوهش

 الگوسازی تجربی و روش پژوهش

 گردد:به لحاظ نظری الگوی رگرسیون خ ی فرضیه پژوهش به صورت زیر تشری  می 
𝑪𝑹𝒊𝒕           (1راب ه) = 𝜷𝟎 + 𝜷𝟏∑𝑨𝑺𝒊𝒕   + 𝜺𝒊𝒕 𝑪𝑹𝒊𝒕 = 𝜷𝟎 + 𝜷𝟏∑𝑨𝑼𝑫 − 𝑺𝑷𝑬𝑪𝒊𝒕   + 𝜺𝒊𝒕 

ی پانل علیرغم نیرومندی این الگو ها، امکان برآورد هادادهی پانل است. در هاداده( یک الگوی اقتصادسنجی رگرسیونی 1راب ه )
( را می توان به صورت 2(و)1دلیل محدودیت درجه آزادی الگو، وجود ندارد. با این توصیف الگوی)چنین الگوی انع اف پ یری به 

 الگوی غیرخ ی ارائه نمود:
𝑪𝑹𝒊𝒕(                                                                                                  1الگوی) = ∑ (𝜷𝒋𝒊𝒕

𝑱
𝒋=𝟎 )𝑨𝑺𝒊𝒕   + 𝜺𝒊𝒕 

𝑪𝑹𝒊𝒕(                                                                                    2الگوی) = ∑ (𝜷𝒋𝒊𝒕
𝑱
𝒋=𝟎 )𝑨𝑼𝑫 − 𝑺𝑷𝑬𝑪𝒊𝒕   + 𝜺𝒊𝒕 

ست محاسبه می گردد. در ظاهر الگوی فوق یک الگوی خ ی ا βدر این الگو به تعداد شرکت ها و متغیرهای مستقل ضریب 

برآورد شوند، الگوی فوق یک الگوی غیرخ ی  )t (و حتی برای هر دوره  )i(ها می توانند آزادانه برای هر مق    0βاما از آنجا که
محسوب می گردد. از آنجا که هدف در این مقاله بررسی اثرات زمانی متغیرهای مستقل بر وابسته نیست، ضرایب تنها برای 

ها اغلب با استفاده از روش  0βطور که در ادبیات اقتصاد سنجی می دانیم رآورد شده است. همانها و متغیرهای مستقل بشرکت
. ل ا در این مقاله از الگوریتم بهینه یابی شوندمیبهینه یابی مبتنی بر حداقل مربعات جملات اخلال) پسماند در نمونه( برآورد 

استفاده شده است. الگوریتم تجم  ذرات از پرواز گروهی پرندگان الهام گرفته شده است. هر پرنده یا ذره  (PSO)تجم  ذرات 
کند، تکرار و تقلید تجربه موفقیت آمیز پرندگان همسایه. تاب  هدف در اینجا همانند در گروه از یک رفتار بسیار ساده پیروی می

 نه( است که باید حداقل گردد؛ به عبارت دیگر هدف عبارت است از:الگوی خ ی مجموع مربعات خ ا) پسماند در نمو
 

𝑴𝒊𝒏:  𝒑𝒔𝒐 𝑪𝒐𝒔𝒕 𝑭𝒖𝒏𝒄𝒕𝒊𝒐𝒏 = ∑ ∑ 𝜺𝒊𝒕
𝟐

𝑻

𝒕=𝟏

𝒏

𝒊=𝟏
 

 
بر مبنای الگوریتم تجم  ذرات برای  سازیبهینهحداقل مربعات در مدل خ ی از  سازیبهینهدر حقیقت در این مقاله به جای 

ر مستقل بر متغیر وابسته استفاده شده است. در این مقاله هر ذره نمایانگر یک شاخص رتبه اعتباری در برآورد اثر هر متغی
 های فعال بورس اوراق بهادار تهران است. شرکت
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 پارامترهای الگوریتم تجمع ذرات -1 جدول
 nPop=909;        % Population Size (Swarm Size) جمعیت ذرات

 MaxIt=1000 ماکزیمم تکرار

 ضریب یادگیری شخصی

 ضریب یادگیری جمعی

c1=2;         % Personal Learning Coefficient 

c2=2.0;         % Global Learning Coefficient 

 wdamp=0.99;     % Inertia Weight Damping Ratio وزن اینرسی

 صفر سرعت اولیه ذرات

 Repmat تابع تکثیر

 های تحقیقماخذ: یافته             

 متغیرهای پژوهش

 متغیرهای مستقل

 اندازه حسابرس-
 (نفر باشند 20آنها بیش از  شرکاءموسسات بزرگ، موسساتی هستند که تعداد ) اگر شرکت توسط یک موسسه حسابرسی بزرگ

؛ نمازی و بایزدی و 1،2016)شرودر و شپردسن غیر این صورت صفر در نظر گرفته شده است حسابرسی شده باشد برابر یک در
 (.1392؛ بنی مهد و جعفری معافی، 1390جبارزاده کنگرلویی،

 تخصص حسابرس در صنعت-
را اولویت صنعت را تخصص حسابرس در صنعت بهره گرفته شده است؛ زی یبرا یاز سهم بازار به عنوان شاخص پژوهشدر این 

سابرس نسبت به حباشد، تخصص صنعت و تجربه  شتریهر چه سهم بازار حسابرس ب .دهدینسبت به سایر حسابرسان نشان م
از  بانیخود را از سایر رق یزیآم تیاست. داشتن سهم غالب بازار اشاره دارد به اینکه حسابرس به طور موفق شتریب بانیسایر رق
 :شده است متمایزکرده است. سهم بازار حسابرسان به صورت زیرمحاسبه یحسابرس تیفیلحاظ ک

AUD_SPEC=
مجموع دارایی های تمام صاحبکاران هر موسسه حسابرسی خاص در صنعت خاص

مجموع دارایی های تمام صاحبکاران در این صنعت
 

                                                           
1 Schroeder and Shepardson 
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از  شیمعادله فوق( ب یعنیبه عنوان متخصص صنعت در نظرگرفته شده است که سهم بازارشان ) پژوهشدر این  یمؤسسات
حسابرس  ،مورد م العه یهاشرکت که یدر صورت .(1986 ،1( { باشد )پالم رز1موجود/  یتعداد شرکت ها× ) 2/1مقدار}

 .شده استصورت مقدار صفر در نظر گرفته  نیا ریغو در  کی یمجاز ریمتخصص در صنعت را داشته باشند متغ

 رتبه اعتباری -متغیر وابسته

شده است )جعفری استفاده تیب زیر ، براساس چهار مرحله به تروظهوربرای تعیین رتبه اعتباری، از مدلی به نام مدل امتیاز بازار ن
 (:1394و احمدوند،

 تعیین مقادیر معادل رتبه های اعتباری شرکت های امریکایی : مرحله اول

شد؛ سپس (، امتیاز شرکت مورد نظر در بازار نوظهور محاسبه  1بدین منظور، ابتدا با استفاده از مدل امتیاز بازار نوظهور) معادله
بنای رویکرد امتیاز  طورکه ذکر شد، سنگهمان مقایسه شدند و رتبه اعتباری معادل بدست می آید. 2این امتیاز با مقادیر جدول 
ها، اعم از سهامی عام، سهامی خاص، یند تحلیل کیفیت اعتباری انواع شرکتآاست که در فر "Z˝ بازار نوظهور، مدل امتیاز
آلتمن )دآمدست استفاده از مدل زیر به . امتیاز بازار نوظهور باشودمییکایی و غیرامریکایی از آن استفاده تولیدی، غیرتولیدی، امر

 (:2005، 2و هاچکیس
  = 4M1.05+3M6.72+2M3.26+1M56/6+25/3EMS                                                                    (1معادله )

 ها : نسبت سود انباشته به کل دارایی 2Xسرمایه درگردش به کل دارایی ها/      : نسبت  1Xکه درآن:  

3X   /4: نسبت سود قبل از بهره و مالیات به کل دارایی هاX ان سهام به ارزش : نسبت ارزش دفتری مجموع حقوق صاحب
 هادفتری مجموع بدهی

 و رتبه های اعتباری معادل " Z "امتیاز -2جدول

  " Z "امتیاز معادلرتبه اعتباری 
رتبه اعتباری 

 معادل
  " Z "امتیاز

AAA 15/8≤ 

 

 

 منطقه سلامت مالی

B- 75/3 – 15/4 

منطقه درماندگی 

 مالی

AA+ 60/7- 15/8 CCC+ 20/3 – 75/3 

AA 30/7 – 60/7 CCC 50/2 – 20/3 

AA- 00/7 – 30/7 CCC- 75/1 -50/2 

A+ 85/6 – 00/7 D 75/1≤ 

                                                           
1 Palmrose 
2 Altman and Hotchkiss 
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A 65/6 – 85/6 BBB- 65/5 – 85/5 

 

 

 منطقه تردید

A- 40/6 -65/6 BB+ 25/5 – 65/5 

BBB+ 25/6 – 40/6 BB 95/4 -25/5 

BBB 85/5 – 25/6 BB- 75/4 – 95/4 

 
B+ 50/4 – 75/4 

B 15/4- 50/4 

 های تحقیقماخذ: یافته 

 های نرخ ارز مقابل نوسان شـرکت درپـذیری  آسیبتعدیل رتبه اعتباری معادل, بر اساس : مرحله دوم
پ یری شرکت درمقابل نوسانات نرخ ارز و بروز  قبل تعیین شد، براساس آسیب هاعتباری معادل که در مرحل هدر این مرحله، رتب

 هایدرآمدهای ارزی منهای هزینه)سود ارزی هپ یری باتوجه به راب آسیب.شودمیهای ارزی تعدیل مشکل در بازپرداخت بدهی
. سرانجام نیز میزان نقدینگی موجود شودمیهای ارزی، ارزیابی های ارزی، و درآمدهای ارزی با بدهیبدهی هبهر هبا هزین (ارزی

اگر شرکت مورد نظر، ضعیف و دارای  .شودمی، مقایسه شوندمیمدتی که در سال آینده سررسید های کوتاهبا حجم بدهی
های ارزی آن خیلی پایین باشد و درآمدهای ارزی نداشته یا نسبت درآمدهای ارزی به بدهی ی باشد، یعنی اگرلایپ یری باآسیب

اعتباری معادل  هصورت، رتبهای ارزی نزدیک به سررسید و نقدینگی اندکی داشته باشد، در اینای بدهیحظهیا حجم قابل ملا
 رسد.می +B به +BB ند؛ برای مثال: ازکسه درجه تنزل پیدا می ه، به انداز(اول تعیین شده که در مرحل)آن
 +BB برای مثال: از)دهدمعادل رخ می اعتباری های در رتبپ یری شرکت در وضعیت خنثی باشد، کاهش یک درجهاگر آسیب 

اعتباری معادل  هو در صورتی که ریسکِ کاهش ارزش ناشی از نوسانات نرخ ارز برای شرکت ناچیز باشد، تغییری در رتب( BB به
از تأثیر تغییرهای نرخ ارز بار فعالیت (، 1394) برای تعدیل این مرحله، م ابق پژوهش جعفری و احمدوند .شودمین ایجاد نآ

 .شده استهای جاری آن استفاده  مندرج در صورت جریان وجه نقد و همچنین میزان نقدینگی در مقایسه با بدهی تأمین مالی

 براساس صنعت  اعتباری معادل هتعدیل رتب: سوم همرحل

مقایسه ( 3جدول )امنیت اعتباری صنعت مربوط هاول تعیین شد، با مقدار معادل رتب همعادل که در مرحل هسوم، رتب هدر مرحل
یک  هدوم به انداز هشده در مرحل اعتباری معادل محاسبه هم کور، رتب های بین دو رتبف یک تا سه درجهازای اختلا . بهشودمی

باشد،  BB یا -BB+  ، BBB صنعت هو رتب BBB اوله آمده از مرحل دست اعتباری به هد. برای مثال، اگر رتبکندرجه تغییر می
ف بین یابد. چنانچه اختلایک درجه تعدیل منفی می هدوم به انداز هشده در مرحل اعتباری معادل محاسبه هدر این صورت، رتب

امنیت اعتباری صنعت مربوط بیش از سه و کمتر از شش درجه باشد،  هرتباول و مقدار معادل  هشده در مرحل معادل تعیین هرتب
 های و بیشتر، رتبف شش درجهدهد. درصورت وجود اختلادوم روی می هاعتباری معادل مرحل های در رتبیک تعدیل دو درجه
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. به این ترتیب، محیط صنعت کشور شودمی (مثبت یا منفی)سه درجه تعدیل هدوم به انداز هشده در مرحل اعتباری معادل محاسبه
 .شودمینوظهور مورد بررسی در تحلیل کیفیت اعتباری شرکت لحاظ 

 

 

 

 میانگین رتبه اعتباری صنعت -3جدول 
میانگین رتبه امنیت  صنعت میانگین رتبه امنیت اعتباری صنعت

 اعتباری

 -A انرژی +A مخابرات

 BBB محصولات کاغذی +A سرمایه گذاری ها

 BBB بیمه و بازنشستگی +A استخراج نفت و گاز

 BBB رایانه +A دستگاه های برقی

 +BB وسایل ارتباطی +A حمل و نقل

 +BB قطعات خودرو A مواد غذایی

 +BB منسوجات A قند وشکر

 BB هتل و رستوران A محصولات دارویی

 BB انبوه سازی -A بانک ها

 BB سیمان  -A چند رشته ای صنعتی 

 BB کانه های فلزی -A لیزینگ

 BB کانه های غیرفلزی -A خودرو

 BB کاشی و سرامیک -A محصولات شیمیایی

 +B فلزات اساسی -A فرآورده های نفتی

 های تحقیقماخذ: یافته                

 اعتباری معادل براساس توان رقابتی هتعدیل رتب: چهارم همرحل

در این مرحله، به توان رقابتی شرکت توجه شده و بسته به پاسخ این سؤال که آیا شرکت در صنعت خود، غالب و برجسته بوده 
سوم یک درجه ه اعتباری مرحل هیا نه، رتب شودمییا از نظر اندازه، نفوذ سیاسی و کیفیت مدیریت یک قدرت داخلی محسوب 

اعتباری آن اعمال  هن رقابتی شرکت خنثی باشد که در این صورت، تغییری در رتبوه، ممکن است تواعلا کند. بهتغییر می
بررسی رقابتی بودن شرکت در صنعت، از سهم (، برای 1394، جعفری و احمدوند)پژوهش  در این پژوهش به پیروی از .شودمین

 شده است.استفاده  (نسبت فروش شرکت به مجموع فروش صنعت در هر سال)بازار شرکت
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و غیره( گزارش شده اند، چون از نوع متغیرهای ترتیبی گسسته بوده،  AA,AAAدر آخر رتبه های اعتباری که بر حسب طبقات) 
در نظر می توان گرفت. تعدادی از پژوهشگران « توان بازپرداخت تعهدات بدهی» آنها را به عنوان برآمد یک مقیاس پیوسته به نام 

ر رگرسیون های رتبه بندی، رتبه های اعتباری را به مقادیر عددی تبدیل کرده اند. با انجام این به منظور استفاده از اطلاعات د
کار، یک متغیر ترتیبی گسسته به دست می آید. تبدیل رتبه های اعتباری به مقادیر عددی، بین رتبه های منتشرشده توسط 

ته امتیازات تخصیص یافته به رتبه های اعتباری در هفت موسسات گوناگون توازن برقرار می سازد. در برخی از م العات گ ش
(. در پژوهش حاضر نیز از همین طبقه بندی استفاده شده است) احمدوند و 2014و همکاران،  1طبقه جای گرفته اند) مارسیا

 (.1395( )وظیفه دوست و همکاران، 1396همکاران، 
 تخصیص یافته به رتبه های اعتباری امتیازات -4جدول 

 امتیاز
رتبه 

 اعتباری
  رتبه اعتباری امتیاز 

7 AAA 

 

 

 

 

سطح سرمایه گذاری خوب 

 )منطقه سلامت مالی(

3 BB+ 

سطح سرمایه گذاری 

 پایین )منطقه تردید(

6 AA+ 3 BB 

6 AA 3 BB- 

6 AA- 2 B+ 

5 A+ 2 B 

5 A 2 B- 

5 A- 1 CCC+ 
 سطح سوداگرانه

 )منطقه درماندگی

 مالی (

4 BBB+ 1 CCC 

4 BBB 1 CCC- 

4 BBB- 1 D 
 (2006یف و همکاران,اسکوق ارگرفته از: اشب)ب             

 پژوهش  هاییافته
آمار توصیفی مجازی شرکت های موجود در نمونه را ارائه می نماید. با توجه به مجازی بودن اندازه حسابرس  5جدول شماره  

درصد حسابرسان در شرکت های مورد م العه پژوهش توسط حسابرسان بزرگ  26دریافت که می توان  259/0با میانگین 
درصد حسابرسان موجود در  27نشان می دهد که  268/0بررسی شده اند. متغیر حسابرس متخصص در صنعت با میانگین 

  د.شرکت های مورد م العه پژوهش توسط حسابرسان متخصص در صنعت مورد رسیدگی قرار گرفته ان

                                                           
1 Murcia 
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 یمجاز یرهایمربوط به متغ ریمقاد یفیتوص لیتحل -5 جدول
تعداد 

 مشاهدات

درصد 

 فراوانی
 فراوانی

مقادیر 

 مجازی
 متغیر نماد

909 

741/0 674 0 
AS اندازه حسابرس 

259/0 235 1 

732/0 665 0 
AUD_SPEC تخصص حسابرس در صنعت 

268/0 244 1 

 های تحقیقماخذ: یافته  

حاسبه شده برای رتبه اعتباری با توجه به میانگین مآمار توصیفی شرکت های موجود در نمونه را ارائه می نماید. 6شماره  جدول 
( قرار دارند. به بیان دیگر به -2/364B+، B،B میتوان نتیجه گرفت که رتبه اعتباری شرکتها به طور میانگین در طبقه دوم)

تردید مالی قرار دارند.ها در من قه طور میانگین شرکت  
 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش -6جدول 

 نام متغیر نماد میانگین انحراف معیار کشیدگی چولگی بیشینه کمینه

6 1 714/0 974/1 618/0 364/2 CR رتبه اعتباری 

 909تعداد مشاهدات :

  های تحقیقماخذ: یافته  

 (pso)الگوریتم تجمع ذرات سازیبهینهنتایج 

برای برآورد تجم  ذرات بر مبنای الگوریتم بهینه یابی مبتنی بر حداقل مربعات جملات اخلال) پسماند در نمونه(در این مقاله، 
شده است. با اجرای الگوریتم تجم  ذرات نتایج زیر حاصل شد: نتایج حاصل از اثر هر متغیر مستقل بر متغیر وابسته، استفاده 

( مسیر پیموده شده توسط تاب  3( و )2(، )1نسل، باعث همگرایی مناسب شد و نمودار ) 2000د تکرار ارائه الگوریتم بعد از تعدا
 با افزایش تعداد تکرارها مقدار خ ا کاهش ارزیابی برای رسیدن به نق ه  بهینه را توسط الگوریتم تجم  ذرات نمایش می دهد.

. وجود دارد شود و اص لاحا در این نواحی برازش بیش از حدی حاصل نمیگونه بهبودیابد اما در تکرارهای پایانی تقریبا هیچمی

بدست آمده است. که این خط بهترین  1βو شیب خط  0β( خط رسم شده توسط الگوی رگرسیونی عرض از مبدأ 2در شکل )
به  سازیبهینه شودمی( مشاهده 3خ ی است که می تواند خ اهای باقیمانده را مینیمم سازی نماید. همان طور که در شکل )

 نحو م لوبی انجام گرفته است.
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 ( سمت چپ2سمت راست و الگوی) (1ی آموزش الگوی)هادادهنتایج نمودار مقادیر  -1شکل 

 
( سمت 1الگوی) (1براساس عرض از مبدا و شیب خط الگوی ) PSOبا الگوریتم هادادهمقادیر  فرآیند یادگیری -2شکل 

 چپ ( سمت2راست و الگوی)

 
 (1نتایج نمودار سطح همگرایی رتبه اعتباری بر اساس اندازه حسابرس)الگوی -3شکل 
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 (2نتایج نمودار سطح همگرایی رتبه اعتباری بر اساس تخصص حسابرس در صنعت)الگوی -4شکل 

 معیارهای ارزیابی 
استفاده شده  )RMSE)میانگین مربعات خ ار وج ، م )2R(تبیین های ضریببینی از شاخصجهت ارزیابی صحت و دقت پیش

توانایی  و دیگر الگویو برتری آن نسبت به  الگو بیانگر دقت قابل قبول  2Rبودن ضریب لاو با RMSE کم بودن مقدار است.
ت. اس( آمده 7جدول )های م کور به شرح الگوبرای  )2R (و )RMSE(مقادیر. استبا توجه به آن معیار بهتر  الگوبینی آن پیش

سازی حرکت توانایی الگوریتم بهینهتاثیر ویژگی های حسابرس مستقل بر رتبه اعتباری با توجه به فرضیه این پژوهش، در مورد 
های پ یرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران است. با توجه به اینکه نتایج شرکت رتبه اعتباریبینی تجمعی ذرات جهت پیش

ها شرکت رتبه اعتباری % 99با دقت  (2الگوی)و  % 99با دقت  (1الگوی)دهد که ها نشان میالگود به دست آمده از آزمون عملکر
ویژگی های حسابرس) اندازه حسابرس توان نتیجه گرفت که و می شودمیپژوهش تایید رو فرضیه کند، از اینبینی میرا پیش

و تخصص حسابرس در صنعت( تاثیر معناداری بر رتبه اعتباری شرکت های پ یرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران دارد و 
بینی قابل قبولی از دقت پیش رتبه اعتباریبینی سازی حرکت تجمعی ذرات جهت پیش استفاده از الگوریتم بهینههمچنین 
 .است برخوردار

 براساس تاثیر ویژگی های حسابرس مستقل  (pso)ا الگوریتم تجمع ذراتپارامترهای آماری مورد بررسی ب -7جدول  

 عنوان
2R RMSE 

 093/0 999/0 اندازه حسابرس

 095/0 996/0 تخصص حسابرس در صنعت

 های تحقیقماخذ: یافته   
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 گیری و پیشنهادنتیجه
 یها یژگیو ریشده در بورس اوراق بهادار تهران و تاث رفتهیپ  یهاشرکت یاعتبار یبند ارائه رتبههدف از پژوهش حاضر 

با توجه به نتایج حاصل از  است. 1398الی  1390تجم  ذرات طی سال های  تمیالگور کارگیریبهحسابرس مستقل بر آن با 
ویژگی های حسابرس) اندازه حسابرس و تخصص حسابرس در صنعت(  نشان از تاثیر معنادار ،تجزیه و تحلیل آماری پژوهش

بر رتبه اعتباری دارد. به نظر می رسد سازمان های رتبه بندی اعتباری برای تجزیه و تحلیل بنیادی شرکت، به شدت بر اطلاعات 
صص در صنعت و اندازه صورت های مالی حسابرسی شده، متکی هستند. ل ا بازار بدهی هنگام ارزیابی کیفیت حسابرسی، تخ

گیرد. این امر به وضوح نشان دهنده وابستگی تحلیل سازمان های رتبه بندی به کار حسابرسان حسابرس مستقل را در نظر می
ی مالی شرکت است. بنابراین ویژگی های حسابرس مستقل )اندازه هاگزارشمستقل با کیفیت بالا در تأیید قابلیت اطمینان 

. کندمیمتخصص در صنعت( در کاهش ریسک اطلاعاتی بین شرکت ها و بازار بدهی نقش مهمی ایفا  حسابرس و حسابرسان
( م ابقت دارد و با نتایج پژوهش 2020( و ایگناتیوس رونی ستیاوان )2020نتایج پژوهش با نتایج پژوهش زالاتا و همکاران)

 ( مغایر است.2018( و جئون )2019نایجل سیرگار و همکاران)
ه به نتایج پژوهش مبنی بر اثرگ ار بودن ویژگی های حسابرس مستقل )اندازه و تخصص حسابرس در صنعت( بر رتبه با توج

که شرکت هایی که قصد افزایش سرمایه از طریق تامین مالی بدهی را دارند، حسابرسانی را در نظر  شودمیاعتباری، پیشنهاد 
هستند، زیرا هزینه سرمایه بدهی کمتری در ارتباط با این حسابرسان وجود بگیرند که متخصص در صنعت یا از حسابرسان بزرگ 

گونه از دارد. همچنین با توجه به کیفیت بالاتر حسابرسی مرتبط با این حسابرسان، اعتباردهندگان ممکن است استخدام این
امی سرمایه گ اری نمایند که دارای سرمایه گ اران در سه شودمیحسابرسان را به عنوان یک سیگنال مثبت ببینند. پیشنهاد 

که تخصص  شودمیرتبه اعتباری بالاتری است زیرا از امنیت بالاتری برخوردار است. در نهایت به سازمان بورس پیشنهاد 
حسابرس در صنعت را به عنوان یک سازوکار نظارتی ارزشمند جهت ارائه قابلیت اطمینان اعداد حسابداری گزارش شده در نظر 

و از این جهت، شرکت های پ یرفته شده در بورس را رتبه بندی نماید تا از این طریق از حقوق سهامداران و دارندگان  بگیرد
 اوراق قرضه محافظت کند و موجب شفافیت محیط تصمیم گیری شود. 

 پیشنهادات برای پژوهش های آتی
در پژوهش  شودمیباری استفاده گردید، پیشنهاد در این پژوهش از ویژگی های حسابرسان جهت بررسی پیش بینی رتبه اعت

های دولت و عوامل های آتی از متغیرهای مرتبط با عوامل غیرحسابداری مانند سرمایه گ اری، س   امنیت سیاسی و سیاست
 حسابداری مانند بهره وری، اندازه شرکت، فروش خالص و نقدینگی با استفاده از نسبت سری  استفاده گردد.
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Provide Credit Rating of Companies Listed on the Tehran Stock 

Exchange and the Effect of Characteristics of an Independent 

Auditor on it by Using the Particle Aggregation Algorithm 

Hani gharavi ahangar1, Seyed Hossein Nasl mousavi2* and Ali Akbar Ramezani3 

 

Abstract 

Credit ratings are an overall judgment of an issuer’s ability and willingness to meet its 

financial obligations in accordance with the terms of those obligations. Since this overall 

judgment is based on a complex, in-depth analysis of quantitative as well as qualitative 

information of the rated firm, Therefore, it is sensitive to the published information of the 

company. Independent auditors, meanwhile, play an important role in ensuring that 

financial information is free from material misstatement. Thus, the purpose of this study 

is to investigate the characteristics of an independent auditor on the credit rating using a 

particle aggregation algorithm. Therefore, to achieve the research goal, with 101 sample 

companies in a period of 9 years from 2011 to 2019 were collected and Credit rating was 

measured by the emerging market score model and auditor characteristics were measured 

by the size and expertise of the auditor in the industry. The research hypothesis was 

analyzed using the least squares optimization method of perturbation sentences using 

particle aggregation optimization (PSO) algorithm. The statistical test related to the 

results indicates a significant relationship between the characteristics of the independent 

auditor and the credit rating. 
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بررسی عوامل علی و معلول در سیستم ارزیابی عملکرد سازمانی با رویکرد 

 شناسیپویایی
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 چکیده
. است نگردیده سازی مدل پویا سیستم یک قالب در یعملکرد سازمان یابیارز چرخه دهد، می نشان ها پژوهش روی بر م العه با

 از استفاده و عملکرد اساس بر  م العه مورد صنعت در پویا سیستم یک قالب در یعملکرد سازمان یابیارز های فعالیت بررسی لزوم
مبتنی بر نظر  باشدمیروش تحقیق اکتشافی و تحلیلی . باشد می پژوهشی خلاهای ترین مهم از داده تحلیل علمی نوین روشهای
. جهت پایش متغیرهای موثر در ارزیابی عملکرد سامانی از روش دلفی مبتنی بر نظر خبرگان استفاده گردید. جهت باشدمیخبرگان 

ی به سازمان یریادگ، یبازار توسعهی، گ ار هیسرمامتغیر شامل  3شناسایی متغیرهای علی و معلولی از روش دیماتل استفاده گردید. 
 پروژه، دیتول عملکردی، ور بهره، و توسعه قیتحقمتغیر شامل متغیرهای  5رد می باشند و عنوان عوامل علی در سیستم ارزیابی عملک

سپس بر اساس رویکرد  به عنوان عوامل معلول در سیستم ارزیابی عملکرد سازمان می باشند. دیمحصول جد توسعه، بهبود یها
 پویایی سیستم یک مدل مفهومی مبتنی بر هشت حلقه طراحی گردید.
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 مقدمه 

در راب ه با نحوه  یسازمان یها و واحدهاندیفرا ،عبارت است از سنجش سیستماتیک و منظم کار افرادسازمانی ارزیابی عملکرد 
سازمانی  ی عملکردابیارز یندافر. باشدمی و بهبود ها جهت رشدمحوله و تعیین پتانسیل موجود در آن فیها در وظاانجام وظیفه آن

منظور بررسی عملکرد کارمند در فاصله زمانی معین و شامل تمامی رفتارهای فردی در ارتباط از یک سلسله اقدامات رسمی به
نسبی عملکرد  از سنجش عملکردارزیابی (. به عبارتی دیگر 2023و همکاران، راس) شودبا کار کرد او در آن دوره زمانی می

دوره ی زمانی معین، در مقایسه با استاندارد انجام کار و همچنین تعیین  کانسانی در راب ه با نحوه  ی انجام کار مشخص در ی
ی و زگشتیگلر) باشدمی هااستعداد و ظرفیتهای بالقوه ی فرد به منظور برنامه ریزی در جهت به فعالیت در آوردن آن

 اگر .شودمی بیان کارایی هایشاخص قالب در امکانات و مناب  از استفاده نحوه بُعد در عملکرد سازمانی (. ارزیابی2023همکاران،

 در مدیریت تصمیمات کارایی میزان واق  در عملکرد ارزیابی نظام بدانیم، کارایی را ستاده به داده نسبت تعریف، ترینساده در

 سازمانی در عملکرد (. ارزیابی2021و همکاران، ژانگدهد )می قرار سنجش مورد را امکانات و مناب  از بهینه استفاده خصوص

 کارا ویژگی با هابرنامه و اهداف به دستیابی میزان از اثربخشی منظور است. هافعالیت اثربخشی با مترادف معمولاً سازمانی بعد

ها به سازمان تواندیمسازمانی عملکرد  یابیارز یبرا ایپو کردیرو ک(. ی2023ی و همکاران،اوازاناست) عملیات و هافعالیت بودن
سازگار شوند.  راتییانجام شود، با تغ یدر زمان واقع ماتیتنظ دهدیکه اجازه م وستهیحلقه بازخورد پ کی جادیکمک کند تا با ا

به سازمان ها کمک کند تا  دتوان یمسازمانی عملکرد  یابیبه ارز ایپو کردیرو کیآنها  قیچند راه وجود دارد که از طر نجایدر ا
 سازگار شوند: راتییبا تغ
 نیداده شود.ا قیت ب دیرفتارها و انتظارات جد تیتقو یبرا دیباسازمانی عملکرد  یابیارز ندی: فرآدیرفتارها و انتظارات جد تیتقو-

)سان  و سازمان کمک کنند تیوفقتوانند به م یرود و چگونه م یم یتا بفهمند از آنها چه انتظار کندمیبه کارکنان کمک 
 ( .  2022همکاران،

که  یاتیافراد به تجرب ی: فراهم کردن دسترسکندمی تیم لوب را تقو یکه رفتارها یاتیبه تجرب یکردن دسترس فراهم-
باشد که به  ییو راهنما یگریمرب ،یآموزش یتواند شامل برنامه ها یم نی، مهم است. اکندمی تیم لوب را تقو یرفتارها

 (.   2021)مرادی  و همکاران،توسعه دهند ایپو طیمح کیدر  تیموفق یخود را برا ازیمورد ن یتا مهارت ها کندمیکارکنان کمک 
 جیو نتا دیجد یبا رفتارها دیمورد انتظار: شناخت و پاداش ها با جیو نتا دیجد یکردن شناخت و پاداش ها با رفتارها همسو-

سازمان کمک  تیعملکرد خود را داشته باشند و به موفق نیدهد تا بهتر یم زهیبه کارکنان انگ نیمورد انتظار همسو باشد. ا
 (.   2021و همکاران، آساموا)کندمی
 یدیکل یها یستگیهستند و شا رییتغ یزورهای: رهبران کاتالریو متغ ایپو طیمح کی یبرا یرهبر یها یستگیشا توسعه-

اجماع و تعهد،  جادیمشارکت، ا تیشامل تقو نیکار پرورش داده شوند.. ا طیدر مح دیبا ریو متغ ایپو طیمح کی یبرا یرهبر
 (.  2023است)راچ  و همکاران، یو تجار یبا اهداف فرد ییو همسو ،یریپ  سکیو ر ینوآور قیمخالفت، تشو تیریمد
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ناپ یر اسات و علات آن، رقابات  سازمانها و در همه س وح، امری اجتناب، برای کلیه ارزیابی عملکرد سازمانی امروزه، ورود به 
در (. 2021و همکاران، ژانگ)را با مشکلات جدید مواجه خواهد کارد سازمانشادید سازمانهاست و واردنشدن به این حوزه، 

مدل دمینگ و... به سازمانها  ، مدل مالکوم بالدریج،EFQM ، مانند مدل ارزیابی عملکردهاای مختلف  هماین راساتا، مادل
. در همین می نمایداناد کاه هار یک از مدلها با معرفی معیارهایی برای رسیدن به تعالی سازمانی، آنها را ارزیابی  معرفی شده

قدام ا ارزیابی عملکردسازی رویکردهای مختلف باا عنااوین پاروژه بهباود و... و در جهات معیارهاای  راستا، سازمان به پیاده
 بر حسب معیارهای مندرج در مدل بهبود عملکرد، به مدل هایک از  کداممیکند؛ اما مسائله اصالی ایان اسات کاه استقرار 

، مساتلزم مدل هاهر یک از  اجرایبه این دلیل اهمیت دارد که  مساله. این می نمایدکماک  ارزیابی عملکرد سازمانیهای 
جویی در هزینه منجر شده  و انتخاب بهترین رویکرد، به صرفه باشدمیسازمان ها هاای ماالی و غیرمالی برای  صارف هزیناه

بهبود را در پی خواهد داشت. نکته این است که استقرار هر یک از رویکردهاا، رفتاار سیساتم را در حاوزه  بهبود عملکردو 
مدل ها و ، ساایر مدلیک  پیاده سازیر طول زمان تغییرپ یر است. همچنین، تحت تأثیر قرار خواهد داد و این رفتار د عملکرد

را تحت تأثیر قرار داده و در چندین معیار ، تأثیر مستقیم یا غیرمستقیم خواهد گ اشات. باه هماین دلیال، بررسی  رویکردها
می معی از وضاعیت ساازمان را ارائه رفتار سیستم در طول زمان، در اثر اجرای رویکردها، ضروری و مهم است و تحلیل جا

در قالب یک سیستم پویا مدل سازی نگردیده  یعملکرد سازمان یابیارزبا م العه بر روی پژوهش ها نشان می دهد، چرخه  .نماید
 بدین. می باشد یعملکرد سازمان یابیارزبررسی رفتار یک سیستم  به منظور پویا مدل یک ارائه حاضر، از پژوهش است. هدف

 با و مورد بررسی قرارگرفته گ شته و تحقیقات م العات بررسی از پس یعملکرد سازمان یابیارز بر مؤثر ابتدا متغیرهای منظور
 یابیارزعملکرد چرخه  بر مختلف سپس سیاست های ارائه خواهد گردید. پویا مدل یک قالب در پویایی شناسی رویکرد از استفاده

 :شودمی دنبال ذیل اهداف سازی مورد تحلیل قرار می گیرد. بنابرایندر قالب شبیه  یعملکرد سازمان

 یعملکرد سازمان یابیارزسیستم  در مؤثر متغیرهای شناسایی( الف

 یعملکرد سازمان یابیارزسیستم  متغیرهای علی و معلول در تحلیل( ب

 یعملکرد سازمان یابیارزطراحی مدل مفهومی سیستم ( ج

 پژوهشمبانی نظری و پیشینه 
، ستمیس ییایپو کردیها با رودر سازمان یهوش تجار یسازادهیپ رشیپ  یریاندازه گ ی( با بررس2023و همکاران) یمقصود

 ییهاسازمان یرا برا یعمل یهاییو راهنما ییرا شناسا گ ارندیم ریتأث BI یسازادهیپ تیکه بر موفق یدیعوامل کل تیاهم زانیم
( س وح بلوغ 2023و همکاران) ی.اوازانکندیامروز هستند، را ارائه م یرقابت یتجار طیدر مح BI که به دنبال استفاده از قدرت

 ایمتنوع و پو یا ندهیکه به طور فزا ییاینموند در دن انینمودند  آنها ب یریرا اندازه گ  یبهبود عملکرد صنعت یبرا تیریمد ندیفرآ
 یبرتر یکه برا یهر شرکت یبرا یچالش واقع کیو بازار به  انیرو به رشد مشتر یازهایو برآورده ساختن نماندن  یاست، رقابت
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 راتییبا تغ ییارویرو یبرا یضرور میتصم کیعملکرد  تیریمد ستمیس کیاتخاذ  ن،یشده است. بنابرا لیتبد کندمیتلاش 
از بلوغ مشخص  ییبا درجه بالا عمدتاًشود که  ینیبشیپ هاوهیو ش کردهایرو یبر رو دیبا تیفیک ن،یبازار است. بنابرا رمنتظرهیغ

 نیانی. دهدیرا م انیمشتر یشده و ضمن انیب یازهایو برآوردن ن ندیبه بهبود مستمر فرآ یابیدست ییکه به شرکت توانا ،شوندمی
 کی هاپرداختند.  آن یاتیچارچوب عمل کیدر قالب  داریپا یعملکرد تجار تیریمد ی( در پژوهش خود به بررس2023و همکاران)

متوازن را  یازیبر اساس مدل کارت امت یاتیچارچوب عمل کیوکار و عملکرد کسب تیریو ارتباط آن با مد یداریپا یالگو
 یمحاسباتمدل  کی ،یسازمان ییارتقا و کارا ییای( در پژوهش خود با عنوان م العه پو2020نمودند. چنگ و همکاران) شنهادیپ

 یدرجه همبستگ ریپژوهش تأث نیا ،یقبل قینمودند. بر خلاف تحق شنهادیارتقا پ ییایو پو یسازمان ییمشاهده کارا یبرا دیجد
 میم العه نموده است. مدل در سه منظر تنظ یسازمان ییارتقاء را بر کارا ندیدر فرآ تیو عدم ق ع هاتیس وح مختلف موقع نیب

 کیکردند: نزد یارتقاء معرف یابیارز سمین دو مکانیدر داخل سازمان. همچن یفرد یشغل ریس   به س   و مس ،ی: کلدیگرد
 شیو با افزا ابدییم شیافزا یسازمان ییکارا ،یدرجه همبستگ شیکه با افزا دهدینشان م یسازهیشب جینگر. نتا ندهیو آ ینیب

 یبا عنوان بررس د( در پژوهش خو2022. سونگکاجورن و همکاران)ابدییارتقاء، کاهش م یبرا یابیارز ستمیدر س نانیعدم اطم
م العه نقش  نینموند ا انیب  تالیجیبر دانش و تحول د یمبتن ایپو یها تیعملکرد بالا: نقش قابل یبرا یسازمان کیاستراتژ

 یبا عملکرد بالا را بررس یهاو سازمان  تالیجیول دبر دانش ، تح یمبتن ایپو یهاتیروابط با قابل ویسازمان کیدرک استراتژ
با  نیآفرتحول یسازمان رییتغ یقیت ب ایپو یهاستمیس یساز( در پژوهش خود با عنوان  مدل2023همکاران) و. راس کندیم

 ک،یو هم از نظر آکادم یکننده هم از نظر عملدگرگون یسازمان ریینموند تغ انیب  یسازمان یریادگیو  یتمرکز بر فرهنگ سازمان
و  یفیک لیپژوهش با استفاده از تحل نیا جی. نتاابدییم تیاهم شتریو ب شتریب ،یسازمان یریادگیفرهنگ و  نهیدر زم ژهیوبه
شده انجام یهایسازهیقرار گرفت. شب یموجود مورد بررس یدانشگاه اتینوظهور مورد انتظار بر اساس ادب یبا رفتارها سهیمقا

 یریادگیرا به سمت فرهنگ  یتحول سازمان رییغت کیوقوع  ،یسازمان یندهایدر فرآ راتییمکرر و مؤثر و تغ یریادگیبا ارائه 
 نیبلاک چ یفناور رشیپ  قیاز طر داریپا ی( در پژوهش خود با عنوان  عملکرد سازمان2022کرد. سان  و همکاران) دییثابت تأ
خود، به  یندهایتا با توسعه مستمر کالاها و فرآ کندمی قیرا تشو  یهمه صنا ینموند رقابت جهان انیب نیدانش در چ تیریو مد

: نقش یو عملکرد سازمان یاجتماع هی( در پژوهش خود با عنوان  سرما2022و همکاران) سهی. آابندیدست  شرفتهیپ یعملکرد
موجود  اتیدر ادب یبر نوآور یفکر هیمثبت سرما ریکه تأث ینموند در حال انیب یفکر هینوآورانه و سرما یها تیفعال یواس ه ا
است. علاوه بر  ابینسبتاً کم یفکر هیبر سرما ینوآور یها تیفعال ریتأث یدر مورد چگونگ قاتیتحق ،شده است تیتثب یبه خوب

آن  تیاهم دهد،یرا نشان م یکرد سازمانو عمل یاجتماع هیسرما نیوجود دارد که راب ه مثبت ب یفراوان قاتیاگر تحق یحت ن،یا
و  یفکر هینوآورانه بر عمق سرما یهاتیفعال ریتأث یبا بررس هشپژو نی. اشودمیگرفته  دهیناد نیتوسط شاغل یبه طور کل

مورد  کیعنوان به هیترک یدولت یهامارستانیبا استفاده از ب کند،یم فایا یو عملکرد سازمان یاجتماع هیکه در راب ه سرما ینقش
 .کندیکمک م اتینمونه، به ادب یکاربرد
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باز و عملکرد  یمدل کسب و کار، نوآور یبر نوآور یسازمان ینرسیا ری( در پژوهش خود با عنوان  تأث2021و همکاران)  یمراد
. شودمی لیتبد یکنون یرقابت یایشرکت در دن ینوآور یبرا یضرور یمدل کسب و کار به منبع ینموند طراح انیشرکت ب

 شنهادیپ د،یجد ینیآفرارزش یهاستمیس یوکار موجود با طراحکسب یهامدل جدداختراع م ای جادیوکار به امدل کسب ینوآور
اتخاذ مدل کسب و کار نوآورانه  یحال، برا نیاشاره دارد. با ا یج ب ارزش اصل یهاسمیمکان جادیو ا دیجد یشنهادیپ یهاارزش

( 2018و همکاران) ینشده است. الفار یبررس لاست و نقش آن به طور کام یمان  اساس کی رییتغ یبرا ینرسیادر هر سازمان، 
 کینموند عملکرد کارکنان  انیب  ستمیس ییایپو کردیبر اساس رو دیعملکرد کارکنان تول یدر پژوهش خود با عنوان مدل ساز

با  دیاب نیو بنابرا ستین دیهستند که توسط رقبا قابل تقل ییهر سازمان مدرن است. کارکنان دارا تیموفق یبرا یدیعامل کل
را ثابت کرده است. ابتکارات بهبود عملکرد با  نیا یدیتول یدر سازمان ها یمنب  در نظر گرفته شوند. م العات قبل نیارزش تر

 نیاز ا یینمونه ها یتعهد سازمان ای زهی. انگشودمیکارکنان استفاده  بهبود عملکرد یدر تلاش برا کردهایاز رو یگسترده ا فیط
 ییایپو قیاز طر یمدل مفهوم کیکنند.  یبزرگتر تمرکز نم ریتصو یواض  رو تیحال، اکثر نی. با اتندگونه برنامه ها هس

( در 2018و همکاران) چاردیمقاله ارائه شده است.ر نیعوامل موثر بر عملکرد کارکنان و ابتکارات مختلف بهبود در ا ستمیس
 نینموند ا انیعملکرد کارکنان ب تیریبر شواهد در مورد مد ینمبت قاتیتحق یبرا یطبقه بند هیپا کیپژوهش خود با عنوان  

 یارائه م  اتیجام  ادب یعملکرد کارکنان بر اساس بررس تیریمد یها وهیدر مورد ش قیتحق یبرا یطبقه بند هیپا کیم العه 
: یسازمان یشهروند فتارو ر نیتحول آفر ی( در پژوهش خود با عنوان عملکرد کارکنان تحت رهبر2022و همکاران) یدهد. قلات

رقابت  گریکدیبا  ییبقا و شکوفا یبرا (SMEs) کوچک و متوسط یهاشرکت ،ینموند در س   جهان انیمدل واس ه  ب کی
نقش  یبررس یبرا یی( در پژوهش خود با عنوان الگو2018پور و همکاران) یمی. نوکنندیمخود کار  یداریپا یو رو کنندیم

 یفناور ،یفرهنگ سازمان ریتأث یبررس یبرا دیجد ینموند هدف مقاله حاضر ارائه مدل انیب  ازمانهاعوامل موثر بر عملکرد س
و عملکرد  رهایمتغ نیا نیروابط ب یابیارز یمدل برا نیاز ا نیکارکنان بر عملکرد سازمان است. همچن تیو رضا (IT) اطلاعات
 انیب  یعملکرد سازمان یشاخص ها یخود با عنوان مدل ساز وهش( در پژ2010استفاده شده است. پوپووا و همکاران) یسازمان

مهم  اریود بسخ یاتیو عمل کیسازمان به سمت تحقق اهداف استراتژ تیهدا یعملکرد برا لیو تحل هیو تجز یرینموند اندازه گ
 یمدل ساز یکردهای. روودش لیو تحل هیو تجز نییتع دیها با تیعملکرد مرتبط و روابط آنها با اهداف و فعال یاست. شاخص ها

عملکرد  یهاشاخص یسازمدل یبرا یمقاله با ارائه چارچوب نی. اکندمیمنعکس ن یموضوع را به نحو کاف نیا یکنون یسازمان
توان به م العات نصرت پناه  و  یم یداخل یپژوهش ها در .سازمان، شکاف را پر کند یکل یسازدر چارچوب مدل

 ی، لشکر(BSC) متوازن یازیمدل کارت امت کیبانک انصار   یعملکرد سازمان یابیارز یالگو ی( با عنوان طراح1397همکاران)
( با عنوان 1397و همکاران) یرازیآقاکاظم ش ،یانو عملکرد سازم یرقابت یها یاستراتژ یابی( با عنوان ارز1393و همکاران)

 یابیتوسعه مدل خودارز ی( به بررس1400و همکاران) یاشاره نمود. هاشم یو ساختار یمال کردی: رویعمکرد سازمان یواکاو
 یالگو یابیو اعتبار ی( طراح1399و همکاران) ی،  جعفر(CAF)یابیارز یچهارچوب عموم کردیبر رو یمبتن یعملکرد سازمان
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( مولفه ها 1399و همکاران) یاریکل کشور  را مورد م العه قرار دادند. بخت یدر سازمان بازرس یمانساز رانیعملکرد مد یابیارز
 انی( راب ه م1399و همکاران) یینمودند. رضا یرا مدل ساز رانیا ی یمح طیمتناسب با شرا یعملکرد سازمان یابیو ابعاد ارز
, عملکرد یجانیهوش ه ی( مدل عل1396و همکاران) یانتظار .دقرار دادن یمورد بررس یکرد سازمانعمل یابیارز یمولفه ها
و  یچابک نیدر راب ه ب یتعهد سازمان یانجی( نقش م1400زاده و همکاران) بینموده وحب هیرا ارا یسازمان یریادگیو  یسازمان

بر عملکرد  یشغل تیرضا ری( تاث1399و همکاران) یغلام  نیرا مورد م العه قرار دادند. همچن یبا عملکرد سازمان یهوش سازمان
و  یسجاد ت،یریمد یراهبرد یمدل داشبورد ها لیدر تحل کینامیدا ستمی( کاربرد س1400و همکاران) ینور ،یسازمان

 یها یمدل استراتژ ی( طراح1401و همکاران) رازیش یتیتوسعه و عنا ندیدر فرا کینامیانسجام دا ی( مدل ساز1396همکاران)
در جدول زیر خلاصه ای از تحقیقات خارجی و داخلی  .قرار دادند لیو تحل هیرا مورد تجز ستمیس ییایوپ کردیبا رو نیتام رهیزنج

 .شودمیمرتبط با موضوع ارزیابی عملکرد سازمانی مشاهده 
 

 یعملکرد سازمان یابیرزا موضوع با مرتبط داخلی و خارجی تحقیقات -1 جدول

متغیرهای مرتبط با 

 R&Dهای فعالیت
 منابع

 توسعه بازار
 (2022و همکاران) سونگکاجورن(  2020و همکاران) چنگ(  2023ی و همکاران)اوازان(   2023مقصودی و همکاران)

 (2021و همکاران) ژانگ

 دیعملکرد تول
( سان  و 2021و همکاران) آساموا(  2021و همکاران) ژانگ(  2023و همکاران) راس(  2020و همکاران) چنگ

 (2022همکاران)

 (2023ی و همکاران)زگشتیگلر(  2023و همکاران) راس توسعه آموزش

توسعه محصول 

 دیجد

 (2022و همکاران) سونگکاجورن(  2020و همکاران) چنگ

 (2021و همکاران) آساموا(  2023ی و همکاران)زگشتیگلر

 و توسعه قیتحق
( سان  2021و همکاران) آساموا(  2023و همکاران) راس (2022و همکاران) سونگکاجورن(  2023مقصودی و همکاران)

 (2022و همکاران)

 (2021و همکاران) ژانگ(  2023ی و همکاران)اوازان شکایات مشتریان

 (2021و همکاران) ژانگ(  2023ی و همکاران)زگشتیگلر(  2020و همکاران) چنگ(  2023ی و همکاران)اوازان توسعه فناوری

 یسازمان یریادگی
(  2023و همکاران) راس (2022و همکاران) سونگکاجورن(  2020و همکاران) چنگ(  2020و همکاران) چنگ

 (2021و همکاران) آساموا(  2023ی و همکاران)زگشتیگلر

 (2023ن)ی و همکارازگشتیگلر(  2023و همکاران) راس توسعه منابع انسانی
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 (2023ی و همکاران)اوازان(  2023مقصودی و همکاران) بهبود یپروژه ها

 یبهره ور
( سان  2021و همکاران) آساموا(  2023و همکاران) راس (2022و همکاران) سونگکاجورن(  2023مقصودی و همکاران)

 (2022و همکاران)

 (2022همکاران)(  سان  و 2023ی و همکاران)زگشتیگلر ارتقا کیفیت

 یگذار هیسرما
 (2022و همکاران) سونگکاجورن(  2020و همکاران) چنگ(  2023ی و همکاران)اوازان(  2023مقصودی و همکاران)

 (2022(  سان  و همکاران)2021و همکاران) ژانگ(  2023ی و همکاران)زگشتیگلر

 (2021و همکاران) ژانگ(  2023ی و همکاران)زگشتیگلر(  2023ی و همکاران)اوازان(  2023مقصودی و همکاران) سرعت پاسخگویی

اجرای استراتژی 

 سازمانی
 (2022( سان  و همکاران)2021و همکاران) آساموا(  2023ی و همکاران)زگشتیگلر (2022و همکاران) سونگکاجورن

 (2021و همکاران) آساموا(  2023و همکاران) راس گردش موجودی

 های تحقیقماخذ: یافته

مدل سازی پویای ارزیابی عملکرد سازمانی بر اساس ویژگی های عملکردی در حوزه ، دهد نشان میپژوهش ها م العه و بررسی 
در قالب متغیری را های ارزیابی عملکرد سازمانی پژوهش های موجود نیز موضوع  همچنین .، چارچوبی ارائه نشده استشرکتی

ارزیابی عملکرد سازمانی  لزومبخش عمده ای نیز از پژوهش ها رویکردی کیفی دارد.  قرار داده اند و واحد، مورد آزمون فرضیه
نوین علمی تحلیل داده از مهم ترین  یروشها از استفادهدر قالب یک سیستم پویا در صنعت مورد م العه  بر اساس عملکرد و 

کرد سازمانی بر اساس دانش بدست آمده از مدل سازی پویای فعالیت های ارزیابی عملبنابراین خلاهای پژوهشی می باشد. 
 خبرگان می تواند ضروری محسوب گردد.

 روش شناسی پژوهش
روش تحقیق آن، توصیفی/مدلسازی است. مبنا و بنیان تحقیقات انجام شده به وسیله سیستم های پویا بر پژوهش حاضر ازلحاظ هدف، کاربردی و 

 انتخاب یبرا یاصل ی هایژگیو از یبرخخبره در این پژوهش انتخاب که  50ات حاصل شده از مصاحبه ها است. تحقیقات صاحبنظران، مصاحبه با خبرگان و اطلاع

. آمار باشدمی زمینه تحقیق و توسعه در این در ییاجرا تیریمد سابقه یداراو  بالا به ارشد یکارشناس مدرک،  مرتبط یکار سابقهعبارت است از:  خبرگان
 ( مشاهده می نمائید.2را در جدول)جمعیت شناختی خبرگان 

 آمار جمعیت شناختی خبرگان در پژوهش -2جدول 
 درصد فراوانی توضیحات ویژگی

 تحصیلات

 %18 9 دکتری

 %58 29 کارشناسی ارشد

 %24 12 کارشناسی 
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 %100 50 کل

 سابقه اجرایی

 %24 12  25بالای 

 %44 22 25تا  20بین 

 %32 16 20تا  15بین

 %100 50 کل

 پست سازمانی

 %8 4 استاد دانشگاه

 %58 29 مدیر ارشد

 %34 17 مدیر میانی

 %100 50 کل

 های تحقیقماخذ: یافته                                       

عملکرد ارزیابی پس از بررسی و م العه دقیق ادبیات نظری پژوهش و تحلیل م العات محققین، متغیرهای مرتبط با چرخه 
روش دلفی توسط خبرگان استخراج گردید. جهت  کارگیریبهشناسایی و متغیرهای نهایی مرتبط با صنعت در قالب  سازمانی

بررسی روابط علت و معلولی بین متغیرهای موجود در سیستم از روش دیماتل استفاده گردید. سپس، مدل مفهومی چرخه های 
با تلفیق یکسری مدل ها و رویکردهای موجود در حوزه های مورد بررسی و ارائه  در صنعت خودرو ارزیابی عملکرد سازمانی

 مؤلفه ها و روابط جدید، توسعه داده شد.. به طور خلاصه؛ گامهای حل مسئله در سیستم های پویا به قرار زیر است:

 شناسایی و تعریف مسئله؛-1

 مفهوم سازی سیستم )نمودارهای علت و معلولی(؛-2

ترتیب؛ پس از م العه شاخص های موثر بر مدل سازی با استفاده از اسناد، مدارک و مقالات موجود و شناخت امکانات، بدین 
 اهداف، سیاستها و تصمیمات به جم  آوری اطلاعات با استفاده ازنظر افراد خبره پرداخته و متغیرهای کلیدی شناسایی شده اند.

 ی:د سازمانعملکر یابیارز در موثر متغیرهای تعیین

شد. سپس  خبرگان تشکیل از نفر 50استخراج متغیرهای موثر در ارزیابی عملکرد سازمانی پانلی با حضور  منظور به بخش این در
ترین توافق گروهی خبرگان در طبق متدولوژی دلفی به جم  آوری داده پرداخته شد. هدف از این روش، دسترسی به م مئن

تایی می باشد. بررسی نهایی متغیرهای مورد تحلیل در روش دلفی با استفاده از  9تیازی لیکرت مورد موضوع می باشد. طیف ام
متغیر در راند سوم   5متغیر در راند دوم و   7راند م ابق جدول زیر صورت پ یرفت.  3پرسشنامه و نظرخواهی از خبرگان، در 

درصد و شرایط  10خبرگان  حد آستانه حداقل خ ا در دو راند مورد توافق خبرگان قرار گرفت. لازم به ذکر است معیار توافق 
 می باشد 7انتخاب متغیر میانگین امتیاز بالای 
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 یعملکرد سازمان یابیارزروش دلفی  یابیارز جینتا -3لجدو

 مرحله اول مرحله دوم مرحله سوم

 نتیجه بررسی متغیر

 راند سوم
 راند دوم راند سوم اختلاف

 نتیجه بررسی

 راند دوم
 اختلاف

 
 راند اول راند دوم

 توسعه بازار 8.55 8.9 0.35 نظرسنجی مجدد 8.9 8.91 0.01 اجماع خبرگان

 دیعملکرد تول 8.52 8.89 0.37 نظرسنجی مجدد 8.89 8.9 0.01 اجماع خبرگان

 آموزش 6.34 6.54 0.2 اجماع خبرگان 6.54 - _ 

 دیجد توسعه محصول 8.55 8.6 0.05 اجماع خبرگان 8.6 - _ 

 و توسعه قیتحق 7.2 7.23 0.03 اجماع خبرگان 7.23 - _ 

 شکایات مشتریان 6.33 6.8 0.47 نظرسنجی مجدد 6.8 6.82 0.02 اجماع خبرگان

 توسعه فناوری 6.77 6.01 0.76 نظرسنجی مجدد 6.01 6.05 0.04 اجماع خبرگان

 یسازمان یریادگی 8.12 8.2 0.08 اجماع خبرگان 8.2 - _ 

 توسعه منابع انسانی 6.34 6.43 0.09 اجماع خبرگان 6.43 - _ 

 بهبود یپروژه ها 7.24 7.27 0.03 اجماع خبرگان 7.27 - _ 

 یبهره ور 7.1 7.14 0.04 اجماع خبرگان 7.14 - _ 

 ارتقا کیفیت 6.23 6.45 0.22 نظرسنجی مجدد 6.45 .6.50 0.10 اجماع خبرگان

 یگذار هیسرما 8.3 8.59 0.29 نظرسنجی مجدد 8.59 .8.6 0.01 

 سرعت پاسخگویی 6.12 6.19 0.07 اجماع خبرگان 6.19 - _ 

 اجرای استراتژی سازمانی 6.09 6.4 0.31 نظرسنجی مجدد 6.4 .6.5 0.1 

 گردش موجودی 5.19 6.15 0.96 نظرسنجی مجدد 6.15 6.19 0.04 

 های تحقیقماخذ: یافته 

نهایی کسب شده هر متغیر را می توان مشاهده نمود. در ستون سوم شامل متغیرهایی است که در جدول فوق میانگین امتیازات 
خبرگان در مرحله دوم به توافق رسیدند و ستون چهارم شامل متغیرهایی است که خبرگان در مرحله سوم به توافق رسیدند. در 

را به عنوان آستانه تاییدی در نظر گرفته  7ه خبرگان عدد آمده از فازی زدایی تجمی  دیدگااین پژوهش با توجه به اعداد به دست
 .اند
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 یعملکرد سازمان یابیارزانتخاب متغیرهای  -4جدول 
 وضعیت کلی

 7بالای 
 ردیف متغیر 2میانگین امتیاز راند  3میانگین امتیاز راند 

 1 توسعه بازار - 8.91 تایید

 2 دیعملکرد تول - 8.09 تایید

 3 آموزش 6.54 - عدم تایید

 4 دیتوسعه محصول جد 8.6 - تایید

 5 و توسعه قیتحق 7.23 - تایید

 6 شکایات مشتریان  .6.82 عدم تایید

 7 توسعه فناوری  6.05 عدم تایید

 8 یسازمان یریادگی 8.20 - تایید

 9 توسعه منابع انسانی 6.43 - عدم تایید

 10 بهبود یپروژه ها 7.27 - تایید

 11 یبهره ور 7.14 - تایید

 12 ارتقا کیفیت - 6.50 عدم تایید

 13 یگذار هیسرما - 8.6 تایید

 14 سرعت پاسخگویی 6.19 - عدم تایید

 15 اجرای استراتژی سازمانی - 6.5 عدم تایید

 16 گردش موجودی - 6.19 عدم تایید

 های تحقیقماخذ: یافته                         

 معلولی بین متغیرهای ارزیابی عملکرد سازمانی:روابط علی و  تعیین
جهت بررسی روابط علی و معلولی از تکنیک دیماتل گروهی استفاده شده است. هدف از بکارگیری این تکنیک تقسیم بندی 
متغیرها به دو بخش علی و معلولی می باشد. این تکنیک که یکی از روش های تصمیم گیری چندمعیاره می باشد، بر اساس 

ی عملکرد سازمان یابیارزصول تحلیل ریاضی گراف ها می باشد. در گام نخست م ابق تکنیک تصمیم گیری گروهی متغیرهای ا
استخراج شده در مرحله قبل عناصر گراف در رئوس یک دیاگرام قرار می گیرند.سپس از خبرگان خواسته شد که شدت و نفوذ 

 10) بدون هیچ تاثیری( تا  1تعیین نمایند. این شدت بصورت امتیاز دهی از  پ یری مستقیم هر متغیر بصورت مقایسات زوجی را
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)به شدت تاثیر گ ار( انتخاب گردید. سپس میانگین امتیازات کسب شده به ازای هر متغیر بر روی دیاگراف شخص گردید.مجموعه 
ه صورت یک تصاعد هندسی، بر اساس قوانین دنباله نامحدود از آثار مستقیم و غیر مستقیم از عناصر بر یکدیگر را می توان ب

 موجود از گراف ها محاسبه نمود. محاسبه این مجموعه نیز نیاز به استفاده از  راب ه زیر خواهد داشت. 
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نماید. ل ا م ابق راب ه فوق راب ه فوق شدت ممکن از کلیه روابط مستقیم و غیر مستقیم برآمده از نظر خبرگان را محاسبه می 

 داریم:
 ماتریس مقیاسات شدت نسبی موجود از روابط مستقیم و غیرمستقیم بین متغیرها -5 جدول

C8 C7 C6 C5 C4 C3 C2 C1 متغیر اندیس 

7.86 6.43 5.14 5.19 9.05 9.05 9.05  C1 توسعه بازار 

7.34 9.05 7.86 2.05 5.14 7.86  2.05 C2  دیتولعملکرد 

7.86 2.05 7.86 7.86 2.05  4.23 4.82 C3 دیمحصول جد توسعه 

4.43 6.98 5.9 5.14  2.05 7.86 4.82 C4 و توسعه قیتحق 

7.86 4.82 7.86  4.82 4.82 7.86 6.76 C5 یسازمان یریادگی 

7.86 7.86  2.05 2.05 4.82 7.86 3.34 C6 بهبود یها پروژه 

7.11  4.82 7.86 7.86 7.86 6.76 5.34 C7 یور بهره 

 9.05 7.86 7.86 8.8 9.05 5.23 9.05 C8 یگذار هیسرما 

 های تحقیقماخذ: یافته                     

در گام بعد سلسه مراتب یا ساختار ممکن از متغیر را مشخص می نماییم. ترتیب نفوذ متغیر مفروض بر دیگر متغیر و یا تحت 
ساختار ممکن از سلسله مراتب آنها متغیر در بهبود یا حل مسئله خواهد بود. بدین منظور نفوذ قرار گرفتن آنها  مشخص کننده 

برای دسترسی به ساختار ممکن از روابط مستقیم و غیر مستقیم ترتیب واق  شدن متغیرها از نظر نفوذ بر دیگر و همچنین ترتیب 
 .آنها را از نظر تحت نفوذ قرار گرفتن، در جدول زیر بررسی می کنیم

 گیریترتیب نفوذپذیری و تاثیرگذاری متغیرهای تصمیم -6 جدول

 بندیاولویت (Rبر اساس مجموع ردیفی ) بندیاولویت (Jبر اساس مجموع ستونی )

 یگذار هیسرما 4.34 یبهره ور 4.19

 بازار توسعه 4.29 دیمحصول جد توسعه 3.88

 (1رابطه )
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 یسازمان یریادگی 3.80 دیتول عملکرد 3.76

 یور بهره 3.70 بازار توسعه 3.56

 دیتول عملکرد 3.17 بهبود یها پروژه 3.50

 و توسعه قیتحق 2.85 و توسعه قیتحق 3.33

 دیمحصول جد توسعه 2.82 یسازمان یریادگی 3.09

 بهبود یها پروژه 2.65 یگذار هیسرما 2.87

  های تحقیقماخ : یافته                 
ی گ ار هیسرما( نشان دهنده ترتیب متغیر هایی است که قویاً بر متغیر های دیگر نفوذدارد) متغیر Rبیشترین مجموع ردیفی )

( نشان  دهنده ترتیب متغیر هایی است که بیشترین تاثیر Jبیشترین تاثیر بر سایر متغیر ها را دارد(. بیشترین مجموع ستونی)
ی تامین بیشترین تعامل را نسبت به سایر متغیر ها دارد(.  بنابراین ترتیب بهره ورپ یری را با سایر متغیر های دیگر دارند.)متغیر 

( نشان دهنده سلسله مراتب J( نشان دهنده سلسله مراتب از متغیر های نفوذ کننده بوده ترتیب متغیر از ستون )Rمتغیر از ستون)
 از متغیر های تحت نفوذ خواهد بود. 

گ اری و تاثیر پ یری عامل مورد نظر در سیستم می باشد. به عبارتی عاملی که ( مشخص کننده مجموع تاثیر R+Jشاخص )
( را دارا است، بیشترین تعامل را با سایر عوامل سیستم دارد، یا اصلاحاً این متغیر های علت می باشند.  R+Jبیشترین مقدار)

ها دارد. همچنین  متغیر پروژه های بهبود کمترین بیشترین تعامل را با سایر متغیر   7,89ی با امتیاز کسب شده بهره ورمتغیر 
دارا می باشد. مقدار نهایی )فقط( اثرگ اری هر عامل بر مجموع عوامل دیگر سیستم نیز  6,15تعامل را با سایر متغیر ها با امتیاز 

 ( حاصل می شود، به گونه ای کهR-Jاز تفاضل )
 





0

0

JRJR

JRJR

 
 گیریمتغیرهای تصمیم قطعی ترتیب نفوذ پذیری و تاثیرگذاری -7ل جدو

 اندیس متغیر بندیاولویت R+Jبر اساس  اندیس متغیر بندیاولویت R-Jبر اساس 

 C7 یبهره ور C8 7.89 یگذار هیسرما 1.47

 C1 بازار توسعه C1 7.85 بازار توسعه 0.73

 C8 یگذار هیسرما C5 7.20 یسازمان یریادگی 0.71

 C2 دیتول عملکرد C4 6.93 و توسعه قیتحق 0.48-

 C5 یسازمان یریادگی C7 6.89 یور بهره 0.49-

 متغیر یک علی است

 استمتغیر یک معلول 

 (2رابطه )
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 C3 دیمحصول جد توسعه C2 6.70 دیتول عملکرد 0.58-

 C4 و توسعه قیتحق C6 6.18 بهبود یها پروژه 0.85-

 C6 بهبود یها پروژه C3 6.15 دیمحصول جد توسعه 1.06-

  های تحقیقماخ : یافته                    
( و محور عرضی آن R+Jبا توجه به جدول فوق یک دستگاه مختصات دکارتی به گونه ای که محور طولی آن بر حسب مقادیر)

در  :A(R+J,R-Jمدرج باشد، تشکیل گردید و موقعیت هر یک از عوامل موجود با یک نق ه به مختصات )  (R-Jبر حسب )
 هیسرمااین دستگاه معین شد. یک نمای گرافیکی ساده از ساختار نهایی حاصل از سیستم بدست آید. نتایج نشان می دهد متغیر 

ی متغیرهای علی در چرخه ارزیابی عملکرد سازمانی محسوب می شوند و سایر متغیرها سازمان یریادگ، ی توسعه بازاری و گ ار
 د.ماهیت معلول می باشن

 

 

 در ارزیابی عملکرد سازمانی علی و معلولی  مختصات متغیرهای -1شکل 

 

 

 معلولی و علت حلقه های نمودار
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ساختار به شکل کامل هدف اصلی نمودارهای حلقه علی نشان دادن فرضیه های علی در هنگام مدلسازی است تا از این طریق، 
  و به هم پیوسته بیان شود.

 توسعه بازار:  1حلقه شماره 

 غاتیتبل زانیاست م یهیدهد بد شیرا افزا غاتیتبل زانیم زانیم تواندیسازمان م یسودآور شیافزا شودمیحلقه مشاهده  نیدر ا
 شیسازمان و به تب  افزا دیدر فروش محصولات جد تواندیم دیتوسعه بازار جد نیموثر باشد همچن دیدر توسعه بازار جد تواندیم

در بازار و  دیمحصول جد رشیحلقه سهم پ  نیدر بر خواهد داشت. لازم به ذکر است که در ا ار یسازمان و سودآور یدرآمد
در بازار  دیتقاضا محصول جد زانیو م رشیخواهد داشت. هر چه  سهم پ  دیبا توسعه بازار جد یمیتقاضا راب ه مستق زانیم

 زانیدر بازار و م دیمحصول جد رشیتوسط سازمان با چالش مواجه خواهد شد. ل ا سهم پ  دیمحصول جد هیباشد، ارا یکاهش
عامل محرک جهت  یسودآور ریمتغ نی. همچنباشندیحلقه م نیجهت کنترل  در ا یخارج  یدیمحصول دو محرک کل یتقاضا

 .باشدمیحلقه  نیدر ا یشیرشد افزا

 دیتول:  2شماره  حلقه

 هیسرما زانیاست م یهیدهد بد شیرا افزا  یگ ار هیسرما زانیم تواندیسازمان م یسودآور شیافزا شودمیحلقه مشاهده  نیا در
 شیدر فروش محصولات سازمان و به تب  افزا تواندیم دیتول راژیت نیموثر باشد. همچن دیتول راژیت شیدر افزا تواندیم یگ ار
با  یمیحلقه س   کشش بازار راب ه مستق نیبر خواهد داشت. لازم به ذکر است که در ا دررا  یسازمان و سودآور یدرآمد

باشد،  فروش محصولات سازمان با چالش  یفروش محصولات خواهد داشت. هر چه س   کشش بازار محصول در بازار کاهش
 یسودآور ریمتغ نی. همچنباشندیمحلقه  نیجهت کنترل  در ا یخارج  یدیمواجه خواهد شد. ل ا س   کشش بازار محرک کل

 .باشدمیحلقه  نیدر ا دیتول یگ ار هیعامل محرک جهت رشد سرما

 دیتوسعه محصول جد:  3شماره  حلقه

را  یا هیسرما یگ ار هیسرما زانیم تواندیدر سازمان م یا هیسرما یگ ار هیسرما بیضر شیافزا شودمیحلقه مشاهده  نیا در
موثر باشد.  دیتوسعه محصول جد یپروژه ها شیدر افزا تواندیم یا هیسرما یگ ار هیسرما زانیاست م یهیدهد بد شیافزا

 یتواند در ارتقا دانش توسعه محصول سازمان و به تب  آن کاهش زمان اجرایم دیتوسعه محصول جد یپروژه ها نیهمچن
با  یمیراب ه مستق یا هیسرما یگ ار هیحلقه سرما نیزم به ذکر است که در اپروژه توسعه محصول را در بر خواهد داشت. لا

 یکاهش یا هیسرما یگ ار هیسرما بیخواهد داشت. هر چه ضر یا هیسرما یگ ار هیسرما بیسازمان و ضر یگ ار هیسرما
 یگ ار هیسرما بیبا چالش مواجه خواهد شد. ل ا ضر  دیجهت توسعه محصولات جد یا هیسرما یگ ار هیسرما زانیباشد،  م

  .باشندیحلقه م نیجهت کنترل  در ا  یدیمحرک کل یگ ار هیسرما زانیس   م زیو ن  یا هیسرما
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 و توسعه قیتحق:  4شماره  حلقه

دهد  شیو توسعه را افزا قیتحق یریادگی زانیم تواندیدانش توسعه محصول در سازمان م شیافزا شودمیحلقه مشاهده  نیا در
 یساز تیظرف نیموثر باشد. همچن دیمحصولات جد یساز تیظرف شیدر افزا تواندیو توسعه م قیتحق یریادگیاست  یهیبد

توسعه دانش توسعه محصول را در بر خواهد داشت. لازم به ذکر است که انباشت دانش توسعه محصول،  دیمحصولات جد
  .باشندیحلقه م نیدر ا یدیمحرک کل

 بهبود یپروژه ها:  5شماره  حلقه

را  یاتیعمل یگ ار هیسرما زانیم تواندیدر سازمان م یاتیعمل یگ ار هیسرما بیضر شیافزا شودمیحلقه مشاهده  نیا در
بهبود  یپروژه ها نیبهبود موثر باشد. همچن یپروژه ها شیدر افزا تواندیمیاتیعمل یگ ار هیاست سرما یهیدهد بد شیافزا
را در بر خواهد داشت. لازم به ذکر  یندیپروژه بهبود فرا یسازمان و به تب  آن کاهش زمان اجرا یدر ارتقا دانش فن تواندیم

خواهد  یاتیعمل یگ ار هیسرما بیسازمان و ضر یگ ار هیبا سرما یمیمستق راب هیاتیعمل یگ ار هیحلقه سرما نیاست که در ا
بهبود با  یجهت توسعه پروژه ها یاتیعمل یگ ار هیسرما زانیباشد،  م یکاهش یاتیعمل یگ ار هیسرما بیداشت. هر چه ضر

جهت کنترل در   یدیمحرک کل یگ ار هیسرما زانیس   م زیو ن یاتیعمل یگ ار هیسرما بیچالش مواجه خواهد شد. ل ا ضر
  .باشندیحلقه م نیا

 یسازمان یریادگی:  6شماره  حلقه

 ندیاست بهبود فرا یهیدهد بد شیرا افزا ندیبهبود فرا زانیم تواندیدر سازمان م یدانش فن شیافزا شودمیحلقه مشاهده  نیا در
سازمان را در بر خواهد داشت.  یتوسعه دانش فن یسازمان یریادگی نیموثر باشد. همچن یسازمان یریادگی شیدر افزا تواندیم

  .باشندیحلقه م نیدر ا یدیمحرک کل ،یفن انشلازم به ذکر است که انباشت د

 یبهره ور:  7شماره  حلقه

 شیدر افزا تواندیم یبهره ور شیافزا  نیدهد. همچن شیرا افزا یبهره ور تواندیم ندیبهبود فرا شودمیحلقه مشاهده  نیا در
  .موثر باشد یسازمان ندیبهبود فرا

 یگذار هیسرما:  8شماره  حلقه

 هیسرما زانیاست م یهیدهد بد شیرا افزا  یگ ار هیسرما زانیم تواندیسازمان م یسودآور شیافزا شودمیحلقه مشاهده  نیا در
بهبود و  یدر پروژه ها تواندیم یاتیعمل یگ ار هیسرما نیموثر باشد. همچن یاتیعمل یگ ار هیسرما شیدر افزا تواندیم یگ ار

 شیو به تب  افزا ندیدر بهبود فرا تواندیم یتوسعه دانش فن نیرا در بر خواهد داشت. همچن یتوسعه دانش فن شیبه تب  افزا
 شودمی یدرآمد سازمان و سوآور شیو افزا دیتول یها نهیباعث کاهش هز یبهره ور شیرا در بر خواهد داشت. افزا یبهره ور
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 .بود زیر خواهد شکل به صورت معلول و نمودار علت قالب در بازخوردی ساختار نیز و متغیرها میان روابط چگونگی

 

 عملکرد سازمان یابیارزمدل علت و معلولی چرخه  - 2شکل 

 .شودمیهفت حلقه علی و معلولی در مدل مفهومی در نظر گرفته  شودمیهمانگونه که در شکل فوق مشاهده 
متغیرهای کمکی یا برون زا به دلیل جلوگیری از پیچیدگی مدل در مدل سازی پویا غیر از متغیرهای سیستمی می توانیم از 

عملکرد  یابیارز پویای سیستم در زا برون متغیرهای سازی برای تحلیل و شبیه سازی رفتار مدل استفاده نماییم.  جهت تعیین
 ، از گروه خبرگان و ادبیات پژوهش به جم  آوری داده پرداخته شد.  سازمان

 عملکرد سازمان یابیارز پویای سیستم در زا متغیرهای برون - 8جدول 

 ردیف زا متغیرهای برون

 1 در بازار دیمحصول جد رشیسهم پذ

 2 سطح کشش بازار

 3 تقاضا زانیم

 4 یریسطح رقابت پذ

 5 یا هیسرما یگذار هیسرما بیضر

 6 یاتیعمل یگذار هیسرما بیضر
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 برون زا یرهایمتغدر حالت  عملکرد سازمان یابیارزمدل علت و معلولی چرخه  -3شکل 

 گیری و پیشنهادنتیجه

حال این تحقیقات بر مبنای  این اند، با متمرکزشاااده ارزیابی عملکرد ساااازمانیحوزه  تحقیقات بسااایاری در
گرفتن اثرات بازخوردی تمامی معلولی هر عامل و بدون در نظر  ای از روابط علت و ادراکات ایستا و تک حلقه

چرخه ارزیابی عملکرد از پژوهش حاضر بررسی اثرات عوامل درگیر در  شده است. بنابراین هدف عوامل انجام
 ترین متغیرهای مهم گردید تلاش پژوهش این در .بازخوردی و پویا اسااات با اساااتفاده از رویکرد ساااازمانی

 پویا سیستم یک آن مبنای بر سپس. گردد بررسی اینامیکد سیستم یک طراحی در ارزیابی عملکرد سازمانی
 از ای مجموعه بر  معلولی و علی شاااخه ترین کاربردی از یکی عنوان به پویا های ساایسااتم. گردید طراحی

 خبره افراد های توانایی آن کمک به بتوان نهایت در که دارند دلالت خاص زمینه یک در قواعد و ها دانساااته
ارزیابی عملکرد مرور ادبیات  .در پژوهش حاضر ابتدا با توجه بهنمود سازی شبیه م لوبی نحو به را زمینه آن در

ستخراج گردید و سپس سازمانی بر اساس تحلیل اکتشافی یک مدل مفهومی پویای  ، کلیه متغیرهای دخیل ا
ارزیابی عملکرد در  ریپ  ریو تاث رگ اریتاث متغیرهای ییشااناساااارایه گردید. جهت  ارزیابی عملکرد سااازمانی

در  8,9با امتیاز  توسعه بازارمتغیر شناسایی و مورد پایش قرار گرفت. 8، بر اساس خروجی روش دلفی  سازمانی
صول جدید  با امتیاز  8,90رتبه اول، عملکرد تولید با امتیاز  سعه مح سوم قرار  8,60در رتبه دوم و تو در رتبه 

ز تکنیک دیماتل گروهی استفاده شده است. هدف از بکارگیری این جهت بررسی روابط علی و معلولی اگرفت.
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تکنیک تقسیم بندی متغیرها به دو بخش علی و معلولی می باشد. این تکنیک که یکی از روش های تصمیم 
شد. ضی گراف ها می با صول تحلیل ریا ساس ا شد، بر ا شامل  3گیری چندمعیاره می با ی، گ ار هیسرمامتغیر 

سعه شند و سازمان یریدگا، یبازار تو ستم ارزیابی عملکرد می با سی شامل  5ی به عنوان عوامل علی در  متغیر 
به عنوان  دیمحصااول جد توسااعه، بهبود یها پروژه، دیتول عملکردی، ور بهره، و توسااعه قیتحقمتغیرهای 

شند. ستم ارزیابی عملکرد می با سی  غاتیتبلمیزان  زانیم تواندیسازمان م یسودآور شیافزا عوامل معلول در 
 دیتوسعه بازار جد نیموثر باشد همچن دیدر توسعه بازار جد تواندیم غاتیتبل میزان ستی اهیدهد بد شیرا افزا

و به تب  افزایش درآمدی ساازمان و ساودآوری را در بر خواهد  ساازمان دیدر فروش محصاولات جد تواندیم
 یمیتقاضا راب ه مستق زانیدر بازار و م دیمحصول جد رشیسهم پ حلقه  نیلازم به ذکر است که در ا داشت.

کاهشی باشد،  در بازار محصول جدید تقاضا زانیو م رشیسهم پ  هر چه  .خواهد داشت دیبا توسعه بازار جد
شد. سازمان با چالش مواجه خواهد  سط  صول جدید تو سهم پ  ارایه مح صول جد رشیل ا  در بازار و  دیمح

 ریمتغ نیهمچن .باشااندیحلقه م نیادر جهت کنترل  خارجی   یدیکل حرکم دومحصااول  یتقاضااا زانیم
شد  یسودآور شدمیحلقه  نیدر ا یشافزایعامل محرک جهت ر  زانیم تواندیسازمان م یسودآور شیافزا.با

شدافزایش تیراژ تولید در  تواندیم سرمایه گ اری زانیم ستی اهیدهد بد شیرا افزا  سرمایه گ اری  .موثر با
سازمان تواندیمتیراژ تولید  نیهمچن صولات  سودآوری را  در فروش مح سازمان و  و به تب  افزایش درآمدی 

 فروش محصولاتبا  یمیراب ه مستق س   کشش بازارحلقه  نیلازم به ذکر است که در ا در بر خواهد داشت.
کاهشی باشد،  فروش محصولات سازمان با چالش  در بازارمحصول  هر چه س   کشش بازار .خواهد داشت

 نیهمچن .باشندیحلقه م نیادر جهت کنترل  خارجی   یدیکل محرک س   کشش بازارل ا  مواجه خواهد شد.
شد  یسودآور ریمتغ شدمیدر  سرمایه گ اری تولیدعامل محرک جهت ر  یگ ار هیسرما بیضر شیافزا.با

سرمایه ای  زانیم تواندیسازمان می در ا هیسرما سرمایه  زانیم ستی اهیدهد بد شیرا افزاسرمایه گ اری 
صول جد یپروژه هاافزایش در  تواندیم سرمایه ای گ اری سعه مح شد دیتو ی گ ار هیسرما. میزان موثر با
این عامل خود در عملکرد سایر حقله های عملکردی مانند  .باشندیم ارزیابی عملکرد سازمانی یدیکل محرک
سعه بازار تولید، تو شدمیسعه محصولات و پروژه های بهبودی جهت نوآوری و تو ضوع با . ل ا اهمیت این مو

صورت پ یرد مورد  سعه   سازمانی و انجام تحقیق و تو ست جهت بهبود  سازمانی می بای شی از درآمد  که بخ
شدمیتوجه  شش بازاربا س   ک شد تولید یدیکل محرک .  شندیم خارجی در ر  یسودآور ریمتغ نیهمچن .با

شد  شدمی سرمایه گ اری تولیدعامل محرک جهت ر ست گ اران با توجه به پژوهش . با سیا ل ا به مدیران و 
 به این عوامل توجه نمایند. ارزیابی عملکرد سازمانیسیاست گ اری  جهت  شودمیصورت گرفته پیشنهاد 
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Examining the causal and effect factors in the organizational 

performance evaluation system with a dynamic approach 

Yazdan Kerami Mal Amiri1 , Elmira Mashaikhi Nezamabadi2 and Davood Garakhani3 

 

Abstract 

By studying the researches, it shows that the organizational performance evaluation cycle 

has not been modeled in the form of a dynamic system. The need to investigate 

organizational performance evaluation activities in the form of a dynamic system in the 

studied industry based on performance and the use of new scientific data analysis methods 

is one of the most important research gaps. The research method is exploratory and 

analytical based on the opinion of experts. In order to monitor the effective variables in 

evaluating the performance of the system, the Delphi method based on the opinion of 

experts was used. Dimatel method was used to identify causal and effectual variables. 3 

variables include investment, market development, organizational learning as causal 

factors in the performance evaluation system, and 5 variables include research and 

development variables, productivity, production performance, improvement projects, 

new product development as disabling factors in the evaluation system. are the 

performance of the organization. Then, based on the system dynamics approach, a 

conceptual model based on eight rings was designed. 

 

Keywords: Evaluation of organizational performance, system dynamics, automotive 

industry 
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در معرض خطر تعیین وزن بهینه سبد دارایی های بانکی با استفاده از ارزش 

 )مطالعه موردی بانک دی(

 شهرام کردی1 ، فرزانه خلیلی *2 فرید عسگری3 و مهدی صادقی4
 10/9/1403و تاریخ پذیرش:  6/7/1403تاریخ دریافت:

 

 چکیده
 

 یهایو پرتفو هاییمرتبط با دارا یهاسکیر تیریو مد ییها، شناساچالش نیتراز مهم یکی ،یگ ارهیو سرما یمال یایدر دن

ها کمک آن یتنها به حفظ سلامت مالنه هاسکیر نیا تیریها، درک و مدمانند بانک یمؤسسات مال یاست. برا یگ ارهیسرما

 نه،یزم نیدر ا یدیکل یاز ابزارها یکی. دینمایم فایا زین داریو توسعه پا کیاستراتژ یهایریگمیدر تصم یاساس یبلکه نقش ،کندمی

 سکیر یابیو ارز یریگاندازه یبرا یاریعنوان مع( است که بهVar ای Value at Riskمفهوم ارزش در معرض خ ر )

سازی سبد دارایی بانک دی با استفاده رویکردمارکوئیتزو ارزش در معرض در این پژوهش به بهینه. رودیبه کار م هایگ ارهیسرما

یانس بصورت انحراف از میانگین مقایسه گردید. سه سهام شرکت برق دماوند، بوعلی و بیمه خ ر پرداخته شد و نتایج با محاسبه وار

گ اری بانک دی و دارای قیمت در تالار بورس اوراق بهادار تهران به دی به عنوان سه شرکت دارای بیشترین سهم در سبد سرمایه

به عنوان نمونه انتخاب شد. نتایج این م العه  1402پایان اسفند  تا 1401های دوره زمانی فروردین منظور تحلیل انتخاب شدندو داده

، سبد بهینه شودمینشان داد در س وح مختلفی از ریسک و بازدهی، بسته به اینکه بانک دی کدام س   ریسک و بازدهی را متقبل 

تواند به دو صورت ا قرار نداشته و میمتفاوتی خواهد داشت. از طرف دیگر بر اساس سبد انتخابی  بانک دی، این شرکت در مرز کار

افزایش بازدهی با همان س   ریسک و کاهش ریسک با همان س   بازدهی سبد خود را تغییر داده و به سمت سبد بهینه حرکت 

 کند.

 .سازی سبد دارایی، رویکرد مارکوئیتز، بانک دیارزش در معرض خ ر ، بهینه های کلیدی:واژه
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 مقدمه 

 باً ی. تقرهای مختلف استدارایی در میان گزینه صی، نحوه تخصاست با آن مواجهیا یک سازمان فرد  مهمی کهاز مسائل  یکی
لحاظ خود را  لیو تحل هیتجز های هر دارایی،با در نظر گرفتن ویژگی دیکه با این مسئله مواجه هستندبا  یهمه مؤسسات مال

 یمال یتئور یسنگ بنا سبد دارایی ضوع باعث شده است که نظریه انتخاباهمیت این مو رده و گزینه بهینه را انتخاب کنند.ک
مختلف در شرایط  یهاهنیدر صورت مواجهه با گز یدر بازار مال یگ ارهیسرما یچگونگ ،لیتحل نی. ادر نظر گرفته شودمدرن 

 ریسک تیریبه مد تواندیوجود دارد که م یمختلف یکردهایسبد سهام، رو یسازنهیبه اتیدر ادبکند. نااطمینانی را ارائه می
 ی اشاره نمود.بیترک یهای و مدلتصادف یزیربرنامه ،یفاز یاضیر یزیربرنامهتوان به ها میکه از جمله این روش کمک کند

 دهیرا ناد سکیخود بودند و معمولًا ر یگ ارهیسود سرما شیگ اران اغلب به دنبال افزاهیسرما ،1یمدرن پرتفو هیقبل از ارائه نظر
 نهیمفهوم انتخاب به شنهادیمشکل را با پ نیا و،یمدرن پورتفول یها یحال، تئور نی. با ا)2013 ،یو نجف یگرفتند )قه رانیم

نوان به ع سکیو ر یگ ار هیهمزمان بازده سرما صورتبه در رویکرد مدرن،. بررسی و مورد تجدید نظر قرار دادند ویلپورتفو
مشکل  نیا بررسی یاست که برا یمتعدد یموضوع شامل مدل ها نیمربوط به ا اتی. ادبشوندمیعوامل اصلی در نظر گرفته 

 (2020تاکید دارند )مندونسا وهمکاران،  سکیر یریگمختلف اندازه یکردهایبر رو و افتهیگسترش 
 اریبس ینگران  هیسرما گ اران است. کاهش هیسرما ینشان دهنده نگران سکیر ،یمال یعامل موثر بر بازارها کیبه عنوان   
 هیسرما یز صندوق هاا ی، ارزش برخ2008 ی. به عنوان مثال، در طول بحران مالاست یاقتصاد یهابحران ی در زمان وقوعجد
در سراسر جهان  یگ ارهیسرما یها، صندوق19-دیکوو اپیدمیبه طور مشابه، در طول  و افتی اهشدرصد ک 50از  شیب یگ ار

از کشورها  یاریر بسدبورس  یعمده در بازارها یو رکودها یکلان اقتصاد یرهایاز متغ یاریدر بس یمنف یهاشاهد واکنش
 (.2024و همکاران،   ییسوا)بودند 

ترین معیار محاسبه ، این روش به یکی پرکاربرد3توسط وتر استون 1994در سال  (var)2از زمان ارائه ارزش در معرض خ ر
کند تا اجزاء چندگانه ریسک بازار را ها تبدیل شده است. این رویکرد تلاش میکنندههای مالی و تنظیمریسک توسط شرکت

کند که در یک سبد دارایی در دوره زمانی مشخص و در س   احتمال معین ممکن مورد بررسی قرار دهد و ارزشی را محاسبه می
گیرد. این روش به توزی  خاصی متکی نبوده و نوسانات نام لوب را در نظر می .(1396شد )دمرلو ابهری، است از دست رفته با

طبق تعریف ارائه شده، ارزش در معرض خ ر حداکثر زیانی است که کاهش ارزش سبد دارایی برای دوره معینی در آینده با یک 
 (.1398و همکاران،  ضریب اطمینان مشخص اتفاق خواهد افتاد. )پایتختی اسکویی
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گیری سازی سبد دارایی، معیار ریسک و بازدهی به صورت همزمان بهینه شده و نیاز به اندازههای مدرن بهینهاز آنجا که در تئوری
گیری ریسک است، در این پژوهش به ریسک خواهد بود و از طرف دیگر ارزش در معرض خ ر یک رویکرد مناسب برای اندازه

رو در ادامه به بیان مبانی نظری این د دارایی بانک دی با استفاده از ارزش در معرض خ ر پرداخته خواهد شد. ازسازی سببهینه
م العه نتایج بدست آمده  . بخش چهام اینشودمیو پیشینه پژوهش پرداخته شده و سپس روش تجزیه و تحلیل اطلاعات ارائه 

یشنهادهای سیاستی ارائه خواهد پارائه خلاصه و نتایج حاصل از تحقیق پرداخته و  را ارائه داده و در بخش پنجم و پایانی نیز به
 شد.  

 ی و پیشینه پژوهشنظر یمبان
 ر است که طور که بیان شد، هدف این م العه تعیین سبد بهینه دارایی بانک دی با استفاده از روش ارزش در معرض خهمان

ش در معرض خ ر و پیشینه کلی ادبیات مربوط به تعیین سبد بهینه دارایی، ارز در این راستا، ادبیات این تحقیق به سه بخش
 پژوهش قابل تقسیم است که در ادامه به بررسی این موارد پرداخته خواهد شد.

 تعیین سبد بهینه
کرد  وارد اداتیانتق سنتی پرتفوی نظریه به . ویشودمیشناخته  1مدرن پرتفوی نظریهپدر  ( به عنوان1959و  1952مارکوئیتز )
 مناسبی پرتفوی بخواهند افراد اگر و است ناممکن تقریباً بازدهی بیشترین و ریسک کمترین با سهمی کردن پیدا که و معتقد بود

 که گرفت شکل فرض این با مدرن پرتفوی نظریه. کنند برقرار تناسب انتظارشان مورد بازده و ریسک بین باید بسازند
 هیچ که است معتقد نظریه این. است متفاوت هم با هاآن نهایی م لوبیت اما هستند گریزریسک ذاتی طوربه گ ارانسرمایه
 بازده با استراتژی یک انتخاب بگیرد، قرار توجه مورد باید و است مهم که چیزی. ندارد وجود کامل گ اریسرمایه عنوانبه چیزی
 بیشتر پاداشی نشدنی جدا جزء ریسک که کندمی تأکید موضوع این بر نظریه این. است بازده با متناسب ریسک با همراه بالا،
 یاساس هیقض ویها فرموله کرد. ییدارا از سبد کی انسیو وار نیانگیاز م یرا به عنوان انتخاب یمسئله پرتفو تزیمارکوو .است
و ثابت نگه داشتن بازده مورد  ،حداکثر کردن بازده مورد انتظار ،انسیثابت نگه داشتن وار یعنی نیانگیم انسیوار یپرتفو یتئور

 توانستیم گ ارهیمرز کارآمد شد که سرما کی نیدو اصل منجر به تدو نی. انمودرا اثبات ، به حداقل رساندن واریانس انتظار
را  هاییبود که دارا نیا هینظر نیمهم ا امیانتخاب کند. پ یفرد سکیبازده ر یهاتیمورد نظر خود را بسته به اولو یپرتفو
نحوه حرکت  دیگ ار با هیسرما کیدر عوض، ، بهادار است اقانتخاب کرد که مختص اور ییهایژگیتنها بر اساس و توانینم

 ییمشترک منجر به توانا یهاحرکت نیدر نظر گرفتن ا ن،ی. علاوه بر ابگیرداوراق بهادار را در نظر  ریهر اوراق بهادار با سا
 نیتعاملات ب گرفتن دهیکه با ناد یینسبت به پرتفو یکمتر سکیو ر کسانیشد که بازده مورد انتظار  یی خواهدساخت پرتفو
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نسبت به گنجاندن  یسازسبد، ساده کیبازده  انسیو وار نیانگیدر نظر گرفتن فقط م البته .داشته باشد ،شودمی جادیاوراق بهادار ا
تاب   یلازم را بر رو طیشرا هیکند. کار اول فیرا توص یبازده پرتفو  یتر توزبه طور کامل واندتیاست که م یاضاف یهالحظه
در  خواهد شد. نیانگیم انسیوار هیبودن نظر نهیکه منجر به به کندمی جادیها ا ییبازده دارا  یتوز ایگ اران  هیسرما تیم لوب
مانند  یشتریب هایشاخصرا ارائه کردند که شامل  ینیگزیجا یهاهی( نظر1976) 2تزنبرگریکراوس و ل( و 1977) 1یلادامه 
سنگ  ها،نیگزیجا نیبا وجود ا نیانگیم انسیوار هیوجود، نظر نیبازگشت بود. با ا  یتوز تریواقع فیتوص یبرا ترقیدق ای یچولگ
خود  دو دلیل اتفاق افتاده است؛ اول اینکهتداوم به  نی. ا(1997، 3)التون و گرابر مانده است یمدرن باق یویپورتفول هینظر یبنا
مبنی بر اینکه روشی دیگر انتخاب بهتری را نتیجه  یشواهد گ ار داشته ونیاز به اطلاعات سرمایه نیانگیم انسیوار هینظر
 تیج ابدارای ه و شناخته شد افته،یتوسعه ، نیانگیم انسیوار ویرتفولپو هینظر میمفاه اینکه . دومدهد، یافت نشده استمی

 (.2023، 4بالایی است )می و ژو یشهود
 را انتظار مورد بازده و ریسک یزانم ریاضی لحاظ از تا دهدمی امکان گ ارسرمایه یک به که معرفی نموده را مدلی مارکوویتز
 است: رمفروضات این مدل به صورت زی. پورتفوی بهینه مورد نظر خود را انتخاب نماید سپس و نموده بررسی

 زانیم نیکمترنبال دبه گ اران هیسرما؛ به عبارت دیگر است سکیهر س   ر یگ ار کسب حداکثر بازده برا هیهدف هر سرما
 هستند. یاز بازده ینیدر س   مع سکیر

خود را بر اساس  یران پرتفوگ ا هیرا کاهش داد و سرما سکیتوان ریم رمرتبطیاوراق بهادار غ قیبه سبد از طر دنیبا تنوع بخش
 کنند. ی( انتخاب مانسی)وار سکیبازده مورد انتظار )متوسط بازده( و ر

تواند تنوع بالایی داشته گ اری مینمود یا به عبارت دیگر سبد سرمایه میتقس تینها یتوان تا ب یرا م یگ ار هیهر مورد سرما
 باشد.

 ست.ا یدوره زمان کیآنها مربوط به  یگ ارهیدارند و افق سرما یمشابه یگ اران دوره زمانهیهمه سرما
 هستند. زیگر سکیگ اران ر هیاست که سرما نیا هینظر نیا یها هیفرض نیاز مهمتر یکی

 کنند. یرفتار م یگ اران من ق هیسرما
 هیفرض نیهستند. ا زیگر سکیگ اران ر هیکند که سرمایمدرن فرض م یپرتفو یتوان ادعا کرد که کل تئوریم ،یطور کل به
کنند یانتخاب م یگ ارهیسرما یرا برا یانهیگ اران گزهیسرما کسان،ی یبا بازده یگ ارهیسرما یهانهیگز نیکند که از بیم انیب

کنند که انتظار پاداش یم یگ ارهیسرما سکیپرر یهاییدر دارا یگ اران تنها زمان هیفرض، سرما نیدارد. با ا یکمتر سکیکه ر
 داشته باشند. یشتریو بازده ب
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 نیکه ب یاقابل محاسبه است. راب ه ییهر جفت دارا نیب یبه همراه همبستگ ییهر دارا انسیوار ،یپرتفو سکیمحاسبه ر یبرا
 یکل پرتفو سکیشده در آن وجود دارد، بر ر یگ ارهیو تعداد سهام مختلف سرما ییدر هر دارا یگ ارهیها، درصد سرماییدارا
به سبد  سکیکم ر یهاییتواند با افزودن دارایدهد، میم لیسبد متنوع تشک کیگ ار  هیاسرم کیکه  یهنگامگ ارد. یم ریتأث

 را کاهش دهد. سکیپرر یهاییدارا سکیخود، ر یگ ارهیسرما
 یبازده و همبستگ سک،یر بیشد. او توانست با استفاده از ضر یمعرف تزیمرز کارا توسط مارکوو یمنحنبر اساس آنچه بیان شد، 

است که  یابزار مال کیاست(. در واق  مرز کارا  +1و   -1 نیب بیضر نیکند )محدوده ا میاوراق بهادار مرز کارآمد را ترس نیب
مدرن  یکنند. بر اساس تئور جادیا ینرخ بازده نیبا بالاتر ییپرتفو سک،یر زانیم بهکند تا با توجه یگ اران کمک م هیبه سرما
 یگ ار هیانتخاب سبد سرما یرا برا ی( است که چارچوبیگ ار هیسرما ی)پرتفو نهیبه یاز پرتفو یامرز کارآمد مجموعه ،یپرتفو

س    کی یاست که برا یاکند. در واق  مرز کارآمد مجموعهیم نییتع سکیاز ر ینیس   مع یبازده مورد انتظار برا نیبا بالاتر
 رایز ؛ستندین نهیبه ،رندیگیقرار م امرز کار ریکه ز ییپورتفوها کند.یم جادیا سکیس   ر نیبا کمتر ییمشخص، پرتفو یبازده

 یبازده سکیکه با همان س   ر نمود دایرا پ ییپرتفوها توانمیکنند و یارائه نم سکیس   از ر نیا یبرا یآنها بازده کاف
کمتر  سکیبا ر ییپرتفوها توانمی رایز کارا نبوده زینمرز قرار دارند  نیکه در سمت راست ا ییهاکنند. پورتفویم جادیا یبالاتر

نشان داده شده است. همان ور که  1در نمودار  امرز کار نی. انمود دایمرز پ نیسمت راست ا یبالاتر نسبت به پرتفوها یو بازده
 یدهد. پرتفویه پرتفو را نشان مبازد یعمود ورپرتفو و مح سکینمودار ر نیا یمشخص است، محور افقنیز در نمودار 

 دهینام انسیحداقل نق ه وار B. نق ه شوندمی مینمودار ترس یو بازده رو سکیدو عامل ربه با توجه  زیها نیگ ارهیسرما
گ ار هیبه سرما اکمتر داشته باشد. مرز کار یبازده یبرا یکمتر سکیوجود ندارد که ر یینق ه، پرتفو نیا ریدر ز رای. زشودمی

بازده مورد نظر خود را به دست  رگ اران حداکثهیسرما خواهد شد کهکند و باعث یخود کمک م یهاییدارا صیتخص لیدر تعد
بالا کاهش دهد و سپس  سکیبا ر یخود را در سهام یگ ارهیسرما دیبا گ ارهیسرما ایآ نکهیا نییبه تع تواندیم نیآورند. همچن

 دهد، کمک کند. شیافزا سکیرخود را در سهام کم یگ ارهیسرما
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 در نظریه مارکوئیتز مرز کارا

 ارزش در معرض خطر 
زیان های زیاد ناشی از بحران های مالی، عدم اطمینان به بازار های مالی مخصوصا بانک وارد نمود و این مسئله منجر شد تا 

که موسسان اولیه کمیته بازل  میباشند توافقنامه معروف به  10مقامات ارشد بخش بانکی کشور های گروه  1988در سال  
کمیته بازل،  1996برای مشخص کردن حد کفایت سرمایه ارائه دادند. بنابراین در سال  توافق بازل را به منظور ارائه چارچوبی

گیری که روشی استاندارد و مورد قبول به منظور اندازه varلزوم نگهداری سرمایه را برای پوشش ریسک بازار با استفاده از روش 
استفاده های متعددی می کنند و کاربردهای این مدل در   var(. از 1393راعی، داد)مورد تاکید قرار باشدمیو کنترل ریسک 

مدیریت ریسک و معیاری برای سنجش میزان ریسک و سنجش مقدار سرمایه مورد نیاز یک سازمان برای انجام عملیات خود 
مشتقه می باشند،  . در پرتفوهای سرمایه گ اری که شامل انواع ابزارهای مالی مانند سهام، اوراق قرضه و انواع ابزارهایباشدمی

فقط از طریق این شاخص می توان ریسک را محاسبه کرد، زیرا به دلیل ویژگی های خاص ابزارهای مشتقه از جمله نبود راب ه 
 خ ی بین بازدهی ابزارها و دارایی اصلی تعهد شده، نمی توان از سایر روش ها استفاده کرد. 

طول  ،پارامتر دارد  این دو پارامتر، س   اطمینان و طول دوره مشاهده هستنداستفاده از روش ارزش در معرض خ ر، نیاز به دو 
ی آن پارامتر مدل برآورد می گردد  .کمیته بازل دوره هادادهدوره مشاهده، بیان کننده دوره زمانی از قبل است که با استفاده از 

دهد که با افزایش طول دوره انجام شده نشان می روز کاری را برای مشاهدات روزانه پیشنهاد کرده و تحقیقات 250مشاهده 

A 

B 

E 

D 

C 

 ریسک

 بازده

مررررررررررز 

 کارا
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ها های نگهداری رایج، یک روز یا یک ماه می باشند، اما مؤسسهمشاهده، مقدار ارزش در معرض خ ر افزایش می یابد. دوره
ی است که توانند دوره های نگهداری گوناگونی  را در نظر بگیرند، دوره نگهداری ایده آل در یک بازار خاص، مدت زمانمی

کننده درجه ریسک گریزی سازمان و هزینه ضرر . فاصله اطمینان باید بیانباشدمیضامن نقدشوندگی موقعیت ها در آن بازار 
بیش از ارزش در معرض خ ر برای سازمان باشد. ریسک گریزی بالا ، بیان کننده این است که حجم سرمایه زیادتری برای 

 .شودمیته شود که این خود، به انتخاب فاصله اطمینان بزرگتری منجر پوشش ضررهای محتمل باید نگه داش

ی مالی با بیشترین احتمال در تاب  توزی  احتمالات بازدهی نیز چنین مسأله ای صادق است، به عبارت دیگر، بازدهی یک دارای
ر زیاد یا زیان بسیار زیاد ازدهی بسیادارای بازدهی معادل امید ریاضی)میانگین بازدهی( خواهد بود و با احتمال کمی دارای ب

  باشدمیخواهد شد. بنابراین ،معادله زیان  به صورت زیر 

 
𝑝∆ ، تغییر ارزش بازار پرتفوی𝑡∆ ، افق زمانی مورد نظر𝑥∆ فاده و بردار تغییر در متغیر های مورد استα − 1   س   اطمینان

قدینگی پایین تر تا یک سال تعیین که بین یک روز تا دو هفته و برای دارایی ها با ن شودمیدوره نقدینه سازی دارایی  ∆𝑡است .
توان آن را برای هر نوع پرتفویی و می باشدمیبرای موقعیت ها و عوامل ریسک مختلف سنجه مشترک ریسک  var. شودمی

خگوی پیچیدگی های ، پاسvarهد. همچنین به کار برد و این موضوع ، به ما اجازه مقایسه ریسک پرتفوهای مختلف را می د
سبات ریسک معاف و از طریق ابزارهای مالی است و انواع ریسک را در یک عدد خلاصه و مدیریت را از مواجهه با انبوهی از محا

 (. 1395کرد )راغفر و آجرلو،  ریزیبرنامهآن می توان ریسک را هدفگ اری و برای ریسک 
می کوشد تا کاهش ارزش پرتفوی را از نق ه  varتواند به عناصر گوناگون ریسک مربوط باشد، تغییر در ارزش یک پرتفوی می 

نظر ریسک بازار محاسبه  کند. ریسک بازار، نااطمینانی در درآمدهای آینده را به دلیل  تغییر شرایط بازار )قیمت ها یا نرخ ها( 
 (. 1،2005)محمد شودمیشامل 

 پیشینه پژوهش
حل مساله انتخاب سهام  یبرا یدیروش جد یاچند مرحله یاضیا استفاده از مدل رای ب( در م العه1392اران )خدامرادی و همک

و  نییرا تع  یعوامل موثر در انتخاب صنا تیاولو یسلسله مراتب لیتحل کردیابتدا با استفاده از رو در این م العه در .ارائه کردند
 جی. نتاهای در نظر گرفته شده بدست آمدتیبا توجه به محدود  یاز صنا کی, اوزان هر یخ  ریزیبرنامهمدل  کیسپس با حل 

                                                           

 

(1)  [∆𝑝 (∆𝑡, ∆𝑥) > 𝑉𝐴𝑅] = 1 – α 
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( 1394اصغرپور و رضازاده ) بالاتر شود. یتواند منجر به انتخاب سبد سهام با بازدهیکه مدل ارائه شده م دادنشان این م العه 
 یهفتگ یهامتیاطلاعات ق بر اساسدر بورس تهران  شده رفتهیپ  ییغ ا  یصنا یهاسهام شرکت نهیبه یپرتفو به محاسبه

پرداختند. نتایج به دست آمده نشان می دهد  1390ماه  یتا د 1387ماه  ید در بازه زمانی  برگزیده شده  یسهام شرکت ها
ارزش در معرض  نیتر نییداشته و پا بیشتریمورد انتظار  یکه بازده باشدمیمربوط به سهمی  نهیوزن در سبد به یشترین ب

ندارد. قندهاری محاسبه شده  Varنان یس   اطم ریینسبت به تغ یتیشده حساس نییتع نهیسبد به داشته و از طرف دیگرخ ر را 
چارچوب  کیدر  سکیمحاسبه ر اری( به عنوان معCVaRارزش در معرض خ ر مشروط ) یا معرف( ب1396و همکاران )

شرکت برتر بورس اوراق  50از  منتخبشرکت  15 یهادادهدر این م العه  .ایی پرداختندبه برآورد سبد بهینه دار کیناپارامتر
 یریحاصل از به کارگ نهیسبد به در این م العه. استفاده شد 1393تا خرداد ماه  1388ماه  نیفرورد یبهادار تهران در دوره زمان

روش  یمورد برتر نیشده است که در ا سهیآنها مقا CVaR ریارائه شد و مقاد یخ  ریزیبرنامهو  کیدو روش ناپارامتر
از جمله م العات داخلی که در خارج از کشور  (2023) اکبری و رحیمی دهد.یرا نشان م یخ  ریزیبرنامهنسبت به  کیناپارامتر

 ایطشر و هرچه مفروضات که کنندمی بحث کارا پرتفوی یک تشکیل و سهام سبد انتخاب پژوهشی منتشر شده است، در

قابل  بیشتر آن از حاصل نتایج نزدیکترباشد، واقعی دنیای شرایط به گ اریسرمایه سبد سازیبهینه و انتخاب جهت سازیمدل
 از بیش برای گ ارانسرمایه بیشتر و نبوده چندان واقعی گ اریسرمایه برای دورهای تک افق گرفتن نظر در بود. خواهد اتکا

 .دهد قرار بازنگری مورد زمان طول در را خود بتواند موقعیت گ ارسرمایه که کنندمی گ اریسرمایه به اقدام دوره یک

 برایارزش در معرض خ ر  اریسهام با استفاده از مع نهیبه سبد ای به تعیین( در م العه1398پایتختی اسکویی و همکاران )
و  ارزش در معرض خ ر پرداختند. در این م العه از روش 1396تا  1391در دوره زمانی  منتخب یمانیشرکت س 17سهام 
هرسهم  نتظارارزش در معرض خ ر با توجه به بازده مورد ا نیسبد سهام با کمتر سازیبهینهبه منظور  یخ  ریغ ریزیبرنامه

مورد انتظار  یبازده تعلق دارد که یبه سهام نهیوزن در سبد به نیبالاتر که  باشدمیگویای این نکته  نتایج استفاده گردید.
 .م العه کردند یهاشرکت نیرا در بvarنیتر نییداشته و پا ییبالا

سبد  یسازنهیدر به سکیر اریمع کی( به عنوان CVaR2) یارزش در معرض خ ر شرط ( به ارزیابی2011و همکاران ) 1لیم
 CVaR یو حداقل جهان CVaR نیانگیآمده با حل مسائل مدستبه یهایکه پرتفو نتایج این م العه نشان داد. دارایی پرداختند

که  شودمی دیتشد یمشکل زمان نیانتایج همچنین نشان داد که اعتماد هستند.  رقابلیغ CVaR نیتخم یخ اها لیبه دل
با استفاده از  تمیالگور کای به طراحی ی( در م العه2019) 3تر گردد. احمدی جاوید و فلاح تفتیکشیده یبرگشت  یتوز دنباله

مقایسه  محدب موجود یسازنهیبه یافزارنرم یهابا بسته پرداخته و این الگوریتم را یعدد تحت یک تحلیلمحدب  یسازنهیبه

                                                           
1 Lim 

2 Conditional Value-at-Risk (CVaR) 

3 Ahmadi-Javid and Fallah-Tafti 
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 کردیاست، اما رو ابهمش یبه طور کل CVaRو  1EVaR یکردهایرو یمحاسبات ییکارانتایج این م العه نشان داد  نمودند.
EVaR یکردهایتوسط رو یمورد واقع کی ینمونه برا سهیمقا ن،یبهتر است. علاوه بر ا گریحجم نمونه از روش د شیبا افزا 
EVaR  وCVaR بر  یمبتن یهایکه پرتفو دهدینشان مEVaR نینرخ بازده و همچن نیمتوسط و بدتر ن،یبهتر توانندیم 
 یطراح یعنی) یسازنهیچارچوب به کی ای به ارائه( در م العه2022و همکاران ) 2نسینی باشند. اشتهشارپ را د یهانسبت
 هایدر این م العه از داده پرداختند.چند بازار در  یگ ارهیانتخاب سرما ی( براسازیبهینه کردیو رو نهیبه یهایژگیو ،یسازمدل
 هیتجز ندیفرآ یاثربخش دهندهنشانها تست نیانتایج . شداستفاده متحده  الاتیدر ا 2014تا  1999در دوره زمانی شرکت  7256

 یویپورتفول سازیبهینه ی( برا4RL) یتیتقو یریادگ( در م العه ای  از ی2024) 3و رویکرد ارائه شده است. انخسیاخان و جو
 یبرا ین و الزامات نظارتنام مئ یبازار، واکنش ها یدگیچیپدلیل استفاده از این روش . استفاده کردند سکیر یابیبا ارز ایپو

 کارگیریبهشد. نتایج  یساز ادهیپ زیگر سکیر یتیتقو یریادگی تمیالگور کی بوده که در آن زیگر سکیر یهایریگ میتصم
 موجب یزیگر سکیبا ر یریادگی تیتقو رو آنان بیان کردندبود و از اینکمتر  سکیدرصد ر 18حاکی از دستیابی به  این روش

 تمیالگور ای به ارائه یک( در م العه2024) 5کیان و وانگ  خواهد شد. زیگر سکیگ اران ر هیسرما یبرا یپرتفو سازیبهینه
استاندارد  تمیبه طور مداوم از الگور تمیالگور نی. ادر یک الگوریتم چند هدفه زمانی پرداختند یپردازش موازبا قابلیت  شرفتهیپ

III-NSGA نتایج این م العهکندیبهتر عمل ممخصوصا در دوره فصلی  بازده یسازنهیو هم در به سکیهم در کاهش ر . 
 داد.ارائه برای ارائه به بخش دانشگاهی و صنعت  یواقع یایدر دن یگ ارهیسرما یوهایدر مورد سناردیدگاه وسیعتری را 

 روش شناسی پژوهش 

داد. او نشان داد که چگونه تنوع بخشی در سبد سرمایه،   مارکویتز مفهوم تنوع بخشی در سبد سهام را تعریف کرد و آن را بسط
توانند سبد سهام کارا را به جای  یک بازده معین و از طریق گ اران میسرمایه ریسک برای سرمایه گ ار راکاهش خواهد داد.

 سهام محاسبه کنند. مینیمم کردن ریسک سبد

 ست:ی زیر نیاز اهادادهبرای استفاده از مدل مارکویتز به 

 بازده مورد انتظار مربوط به سهم

 انحراف معیار بازده مورد انتظار مربوط به سهم

 کواریانس، به عنوان معیار همراهی و ارتباط حرکتی بین نرخ های بازدهی سهام مختلف

                                                           
1 Entropic Value-at-Risk 

2 Nasini 

3 Enkhsaikhan and Jo 

4 Reinforcement Learning (RL) 

5 Qian and Wang 
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ریزی مدل برنامهبرای محاسبه  انتخاب سبد سرمایه بهینه در روش مارکویتز که حداقل واریانس برای س   خاصی از بازده است، 
 خ ی زیرمعرفی میگردد:

𝝈𝒑بازدهی سهم و  �̅�𝒋بازدهی مورد انتظار،  �̅�𝒑وزن هر سهم،  Wدر روابط فوق، 
طور که ، همانباشدمیواریانس سبد مورد نظر  𝟐

ت پیشین بیان شد در این م العه به منظور محاسبه ریسک از روش ارزش در معرض خ ر استفاده خواهد شد. بر اساس م العا
 های مورد نظر از طریق راب ه زیر قابل محاسبه است:(، ارزش در معرض خ ر برای سهام2001از جمله م العه  بو )

(1)  

𝑽𝒂𝑹 = 𝑴𝒁𝜶√∑ ∑ 𝒘𝒊𝒘𝒋

𝒏

𝒋=𝟏

𝒏

𝒊=𝟏

𝑪𝒐𝒗(𝒊, 𝒋) = 𝑴𝒁𝜶√∑ 𝒘𝒊
𝟐

𝒏

𝒋=𝟏

𝝈𝒊
𝟐 + ∑ ∑ 𝒘𝒊𝒘𝒋

𝒏

𝒋=𝟏

𝒏

𝒊=𝟏

𝝆𝒊𝒋𝝈𝒊𝝈𝒋

= √∑(𝒘𝒊𝝈𝒊𝑴𝒁𝜶)𝟐

𝒏

𝒊=𝟏

+ ∑ ∑ 𝒘𝒊𝒘𝒋

𝒏

𝒋=𝟏

𝒏

𝒊=𝟏

𝝆𝒊𝒋𝝈𝒊𝝈𝒋(𝑴𝒁𝜶)𝟐 =

= √∑ 𝒘𝒊
𝟐

𝒏

𝒋=𝟏

𝑽𝒂𝒓𝒊
𝟐 + ∑ ∑ 𝒘𝒊𝒘𝒋

𝒏

𝒋=𝟏

𝒏

𝒊=𝟏

𝑽𝒂𝒓𝒊𝑽𝒂𝒓𝒋𝝆𝒊𝒋  

 

های مد. با توجه به ارائه صورتاآدست خواهد فوق، سبد بهینه برای بانک دی به سازیکه در صورت حل مسئله بهینه

شرکت برق دماوند، بوعلی و بیمه دی به عنوان سه شرکت دارای بیشترین سهم ، سه سهام 1402ماهه  9مالی بانک دی برای 
 ،اند. به منظور انتخاب سبد بهینهگ اری بانک دی و دارای قیمت در تالار بورس اوراق بهادار تهران انتخاب شدهدر سبد سرمایه

های مورد نظر از استفاده شدکه داده  1402تا پایان اسفند  1401از قیمت سهام سه شرکت یاد شده در دوره زمانی فروردین 
 شد. سایت بورس ویو استخراج

 یافته های پژوهش

با توجه به موارد بیان شده در  2سازی منظور دسترسی به اهداف م العه نیاز است که مسئله بهینهطور که بیان شد بههمان
بوعلی )رای هر کدام از سرمایه گ اری های بانک دی بحل شود. در ابتدا نتایج محاسبه ارزش در معرض خ ر ریسک  3معادله 

، تاب  028/0معادل با  دی بیمههای گ اریتاب  زیان سرمایه ارائه شده است. با توجه به نتایج جدول 1در جدول  (،دی و دماوند
در  است. به این معنی کهبرای بانک دی  088/0سرمایه گ اری دماوند   تاب  زیانو و 124/0زیان سرمایه گ اری بوعلی برابر 

در بانک دی  ،دی کمترین تاب  زیان را بین دیگر سرمایه گ اری ها بیمهکل بین سرمایه گ اری های بانک دی، سرمایه گ اری 
 را دارد.  (یسک)دارد بعد از بیمه دی، سرمایه گ اری دماوند کمترین تاب  زیان 
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 نتایج تابع زیان -1جدول 

 سهام شرکت (ریسک)زیان 

 بوعلی 124/0

 بیمه دی 028/0

 دماوند 088/0

  تحقیق هاییافتهماخذ:                

 
 های مورد م العه نشان داده شده است.در جدول زیر ماتریس همبستگی بازده قیمت سهام

 

 گذاری بانک دیمحاسبه ماتریس همبستگی بازده قیمت سهام سبد سرمایه -2جدول 

 دماوند بیمه دی بوعلی 

 0393/0 0003/0 1 بوعلی

 -0145/0 1 0003/0 بیمه دی

 1 -0145/0 0393/0 دماوند

  تحقیق هاییافتهماخذ:             

 
حال با توضیحات بیان شده، در جدول زیر وزن بهینه برای سبد دارایی سهام بانک دی متشکل از سه شرکت بوعلی، بیمه دی 

کمترین بازدهی و به دنبال آن کمترین  Minدارای بالاترین بازدهی و ریسک و سبد  Maxو دماوند ارائه شده است که سبد 
طور که در جدول نیز مشخص است، در س وح مختلفی از ریسک و بازدهی، سبد بهینه بانک دی متفاوت ریسک را دارد. همان

بد بهینه متفاوتی خواهد داشت. از طرف ، سشودمیخواهد بود و بسته به اینکه بانک دی کدام س   ریسک و بازدهی را متقبل 
دهد در صورتی معیار محاسبه ریسک بر اساس انحراف از میانگین باشد، نتایج در س وح بالاتر ریسک و دیگر نتایج نشان می

تر ریسک نتایج کاملا متفاوت خواهد بازدهی نزدیک با محاسبه ریسک بر اساس ارزش در معرض خ ر بوده ولی در س وح پایین
توان گفت بر اساس محاسبه واریانس انحراف از میانگین، در س وح بالاتر ریسک و بازدهسهم دماوند بیش د. به طورکلی میش

سهم بوعلی بیشتر خواهد بود. این در حالی است که بر اساس  ،تراز دو سهم بوعلی و بیمه دی خواهد بوده و در س وح پایین
 مختلف ریسک و بازدهی بیش از دو سهم دیگر است.   ارزش در معرض خ ر، سهم دماوند در س وح
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 وزن بهینه برای سبد دارایی بانک دی -3جدول 

 

 دی دماوند بوعلی

 واریانس ساده
ارزش در 

 معرض خطر
 واریانس ساده

ارزش در 

 معرض خطر
 واریانس ساده

ارزش در 

 معرض خطر

max 0/0 0/0 6/0 6/0 4/0 4/0 

1 0/0 0/0 69/0 65/0 31/0 35/0 

2 0/0 0/0 77/0 72/0 23/0 28/0 

3 0/0 01/0 86/0 77/0 14/0 22/0 

4 01/0 04/0 93/0 81/0 06/0 15/0 

5 23/0 09/0 76/0 84/0 01/0 07/0 

6 77/0 13/0 23/0 84/0 0/0 03/0 

7 79/0 19/0 21/0 80/0 0/0 01/0 

8 81/0 24/0 19/0 76/0 0/0 0/0 

min 84/0 29/0 16/0 71/0 0/0 0/0 

  تحقیق هاییافتهماخذ:            

صورت نمودار زیر بوده و موقعیت بانک دی هدر نمودار زیر، موقعیت بانک دی نسبت به مرز کارا نشان داده شده است. مرز کارا ب
برای بانک  طور که در نمودار نیز مشخص است، بر اساس سبد انتخابیهمان صورت نق ه زیر نمودار مشخص شده است.هنیز ب

تواند به دو صورت افزایش بازدهی با همان س   ریسک و کاهش ریسک رو میدی، این شرکت در مرز کارا قرار نداشته و از این
 سبد خود را تغییر داده و به سمت سبد بهینه حرکت کند.  ،با همان س   بازدهی

 مرز کارا و موقعیت بانک دی -1نمودار 

 

 تحقیق هاییافتهماخذ:                       
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طور که در جدول نیز در جدول زیر سهم سه سهم برای دسترسی به اهداف مختلف توسط بانک دی ارائه شده است. همان
مشخص است، در صورتی که بانک دی به دنبال بدست آوردن ریسک کمتر در بازدهی موجود باشد، بایستی سبد دارایی خود را 

درصد تقسیم نماید و در صورتی که با س   ریسک موجود به دنبال افزایش بازدهی است،  56و  44بین بوعلی و دماوند بصورت 
 درصد به بیمه دی اختصاص دهد. 4درصد به بوعلی و  45درصد به دماوند،  51بایستی 

 متیو نسبت سود به ق متیمجموع رشد قسبد بهینه بر اساس سطح ریسک و بازدهی موجود بر اساس  -4جدول 

 بیمه دی دماوند لیبوع 

 0/0 56/0 44/0 برای بدست آوردن بازدهی قبلی بانک دیسبد 

 04/0 51/0 45/0 با سطح ریسک قبلی بانک دی سبد

 تحقیق هاییافتهماخذ:         

 گیری و پیشنهادنتیجه
 سکیر محاسبه اریمع نیپرکاربردترتوسط وتراستون، این روش به یکی  1994در سال  (varارزش در معرض خ ر ) ارائهاز زمان 

 یبازار را مورد بررس سکیکند تا اجزاء چندگانه ریتلاش م کردیرو نیا تبدیل شده است. هاکنندهمیو تنظ یمال یهاتوسط شرکت
ممکن است از  نیمع تمالمشخص و در س   اح یدر دوره زمان ییسبد دارا کیکند که در یرا محاسبه م یقرار دهد و ارزش
صورت همزمان بهینه شده سازی سبد دارایی، معیار ریسک و بازدهی بههای مدرن بهینه. از آنجایی که در تئوریدست رفته باشد
گیری ریسک گیری ریسک خواهد بود و از طرف دیگر ارزش در معرض خ ر یک رویکرد مناسب برای اندازهو نیاز به اندازه

سازی سبد دارایی بانک دی با استفاده از ارزش در معرض خ ر پرداخته شد و نتایج با محاسبه ینهاست، در این پژوهش به به
صورت انحراف از میانگین مقایسه گردید. سه سهام شرکت برق دماوند، بوعلی و بیمه دی به عنوان سه شرکت دارای هواریانس ب

تالار بورس اوراق بهادار تهران به منظور تحلیل انتخاب شدند. گ اری بانک دی و دارای قیمت در بیشترین سهم در سبد سرمایه
به عنوان  1402تا پایان اسفند  1401به منظور انتخاب سبد بهینه از قیمت سهام سه شرکت یاد شده در دوره زمانی فروردین 

داد در س وح مختلفی از ریسک های مورد نظر از سایت بورس  استخراج شد. نتایج این م العه نشان نمونه انتخاب شدند که داده
، شودمیو بازدهی، سبد بهینه بانک دی متفاوت خواهد بود و بسته به اینکه بانک دی کدام س   ریسک و بازدهی را متقبل 

دهد در صورتی معیار محاسبه ریسک بر اساس انحراف از میانگین سبد بهینه متفاوتی خواهد داشت. از طرف دیگر نتایج نشان می
تایج در س وح بالاتر ریسک و بازدهی نزدیک با محاسبه ریسک بر اساس ارزش در معرض خ ر بوده ولی در س وح باشد، ن
تر ریسک نتایج کاملا متفاوت خواهد شد. به صورت کلی نتایج مشخص نمودند که بر اساس سبد انتخابی برای بانک دی، پایین

واند به دو صورت افزایش بازدهی با همان س   ریسک و کاهش ریسک با ترو میاین شرکت در مرز کارا قرار نداشته و از این
گردد همان س   بازدهی سبد خود را تغییر داده و به سمت سبد بهینه حرکت کند. بر این اساس به مدیران بانک دی پیشنهاد می

د در سبد دارایی خود پرداخته و های موجود از نظر حاکمیت شرکتی و افق زمانی مورد نظر خود به تجدیکه بر اساس محدودیت
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دهد، با تغییر در سهم سهام، موقعیت را به مرز کارا نزدیک نمایند. در صورتی که شرایط حاکمیت شرکتی این بانک اجازه می
 تواند در م العات قبلیالبته مدل مورد نظر بدون ایجاد محدودیت برای حداقل و حداکثر وزن محاسبه شده که این موارد نیز می

 و برای بانک دی مورد م العه قرار گیرد.
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Determining the optimal weight of the portfolio of bank assets using 

value at risk (case study of Bank D) 

Shahram Kordi1, Farzaneh Khalili2, Farid Askari3 and Mehdi Sadeghi Shahdani4 

 
Abstract 
In the world of finance and investment, one of the most important challenges is 

identifying and managing risks associated with assets and investment portfolios. For 

financial institutions such as banks, understanding and managing these risks not only 

helps maintain their financial health, but also plays a fundamental role in strategic 

decision-making and sustainable development. One of the key tools in this field is the 

concept of Value at Risk (VaR), which is used as a criterion for measuring and evaluating 

investment risk. In this study, the optimization of the Bank D asset portfolio was 

addressed using the Markowitz and Value at Risk approaches, and the results were 

compared by calculating the variance as a deviation from the mean. Three stocks of 

Damavand Power Company, Bu Ali and Bimih Dey were selected as the three companies 

with the largest share in the investment portfolio of Bank Dey and with a price on the 

Tehran Stock Exchange for analysis, and the data from the period of Farvardin 1401 to 

the end of Esfand 1402 was selected as a sample. The results of this study showed that at 

different levels of risk and return, depending on which level of risk and return Bank Dey 

undertakes, it will have a different optimal portfolio. On the other hand, based on the 

selected portfolio of Bank Dey, this company is not on the efficient frontier and can 

change its portfolio in two ways: increasing return with the same level of risk and 

reducing risk with the same level of return and moving towards the optimal portfolio. 

 
Keywords: Value at Risk (VaR), asset portfolio optimization, Ruiker Markowitz, Bank Day.
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 های منتخب لوازم خانگی ایرانعیین کارایی زنجیره تامین سبز در شرکتت

  3علیرضا گلی و 2*محمدرضا داودیسید ،  1سمیه سازگاری
 21/9/1403و تاریخ پذیرش:  13/5/1403تاریخ دریافت: 

 

 چکیده
 
-ای های منتخب لوازم خانگی ایران است. روش تحقیق توسعهاین پژوهش با هدف تعیین کارایی زنجیره تامین سبز در شرکت

پژوهش حاضر شامل تعدادی از مدیران عالی و کارشناسان مسئول باشد. جامعه آماری کاربردی است که در زمره مدلسازی ریاضی می
نفر به عنوان نمونه  20فعال در حوزه صنعت لوازم خانگی منتخب و تعدادی از اساتید دانشگاهی در حوزه زنجیره تأمین سبز یودند که 

 9ی استفاده شده است. اطلاعات ازی فازهادادههای دلفی فازی و روش تحلیل پوششی از رویکرد این پژوهش انتخاب شدند. در
شرکت لوازم خانگی)منتخب( جم  آوری شده بود، مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. در این مقاله ابتدا با مرور ادبیات و مصاحبه با 

غربالگری صنعت، معیارهای تاثیرگ ار بر مدیریت زنجیره تامین سبز شناسایی و با استفاده از روش دلفی فازی یک  -خبرگان علم
ی فازی  به رتبههادادهمعیار مورد تایید قرار گرفت. سپس با استفاده از روش تحلیل پوششی  7طی دو مرحله انجام شد که در نهایت 

بندی واحدهای تحت ارزیابی پرداخته شد. نتایج  نشان داد که شرکت آ، دارای بهترین کارایی و سبز ترین زنجیره تامین است  و 
گردد. به منظور باشد، که لزوم توجه بیشتر به شرکت های دارای کارایی پایین احساس میبدترین مقدار کارایی می شرکت ح دارای

نشان دادن قابلیت مدل پیشنهادی، مدل توسعه داده شده با مدل پایه هم ارز خود مقایسه شد و دقت مدل توسعه داده شده  نتیجه 
 گرفته شد.

 

 .ی فازی، دلفی فازیهادادهیره تامین سبز، ارزیابی عملکرد، کارایی، تحلیل پوششی مدیریت زنج های کلیدی:واژه
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 مقدمه 
(. گرمایش 2019پ یر کرده است )جان و همکاران، های تجاری ناپایدار، جهان را در برابر خ رات شدید پایداری آسیبشیوه

های رد فزاینده نقض حقوق بشر، کمبود مواد غ ایی، تولید زبالهجهانی، تغییرات آب و هوایی، تخریب و سوء استفاده از مناب ، موا
(. از آغاز دهه، خ رات 2016خ رناک و انباشت مواد شیمیایی از جمله خ رات کلیدی پایداری هستند )محمد و همکاران، 

تحد اهداف توسعه پایداری به طور قابل توجهی افزایش یافته است. با درک افزایش خ رات پایداری جهانی، سازمان ملل م
محی ی و (. اهداف توسعه پایدار که پایداری اجتماعی، زیست2023اعلام کرد)خان و همکاران، 2015پایدارخود را در سال 
های مدیریت زنجیره تامین، برای ایجاد صنای  پایدار و در نتیجه های تجاری، از جمله شیوهگیرد، تغییر شیوهاقتصادی را در بر می

وکارها را (. این فشار به سوی تحول صنعتی پایدار جهانی، کسب2019پایداری جهانی است)تسنگ و همکاران،کاهش خ رات 
تشویق کرده است تا چارچوب مدیریت زنجیره تامین سنتی خود را به مدیریت زنجیره تامین سبز ارتقا دهند)گرین و 

ها برای مچنین نتیجه افزایش فشار مشتری بر شرکت(. چارچوب حرکت به سمت مدیریت زنجیره تامین سبز ه2019همکاران،
های سبز و سازگار با محیط زیست م ابقت دارد و در نتیجه محی ی )سبز( است که با استراتژیهای پایداری زیستاتخاذ شیوه

 (.2019دهد)احمد و همکاران،ها را کاهش میمحی ی محصولات و خدمات آناثرات نام لوب زیست

های مدیریت زنجیره تامین سبز به طور گسترده در دو دهه اخیر به دلیل افزایش نیاز به کاهش آلودگی و حفظ مفهوم و شیوه 
های هماهنگ شرکای بالادستی و پایینمناب  مورد بحث قرار گرفته است. رویکرد مدیریت زنجیره تامین سبز نیازمند تلاش

(. در طول دهه 2022زیست در زنجیره تامین است)فنگ و همکاران،دستی برای برآوردن انتظارات رو به رشد آگاهانه محیط
ها در سراسر جهان مدیریت زنجیره تامین سبز را به عنوان راهی برای ارتقای مزیت رقابتی خود در گ شته، بسیاری از شرکت

سازمانی است که ابعاد محی ی (. مدیریت زنجیره تامین سبز یک فلسفه 2017اند)دابی و همکاران،سازی کردهبازار جهانی پیاده
کند. ، ادغام میشودمیرا با شبکه زنجیره تامین سنتی که شامل تهیه، تدارکات، تولید، توزی  و دف  یا استفاده مجدد/بازیافت 

 (.2022زیست در حال افزایش است )بسکابادی و همکاران،های تامین آگاهانه محیطبنابراین، علاقه به طراحی زنجیره
ها از مسائل محی ی و اجتماعی، شرکتها اهمیت زیادی دارد. با توجه به افزایش آگاهیزنجیره تامین سبز برای شرکتمدیریت 

تواند به بهبود عملکرد شرکت و ها نیاز دارند تا مسائل محی ی و پایداری را در زنجیره تامین خود لحاظ کنند. این موضوع می
های تولید (. زنجیره تامین سبز می تواند آلودگی محیط زیست و هزینه2021مکاران،)سیلوا و هشودمیرضایت مشتریان منجر 

تواند باعث رشد اقتصادی، ایجاد مزیت رقابتی از نظر رضایت بیشتر مشتری، تصویر مثبت و شهرت را کاهش دهد و همچنین می
دار محیط زیست فراهم کند.ایده سبز بنگاه اقتصادی شود و فرصت بهتری را برای صادرات محصولاتمان به کشورهای طرف

که می توان با مسئولیت اجتماعی   شودمیشامل نوآوری ها و تکنیک های جدیدی برای محافظت از پایداری محیط زیست 
شرکت ها، تولید سبز، کاهش ضایعات، بازیافت و بازسازی مجدد زنجیره تأمین دوستانه/ سازگار با محیط زیست آن را در زنجیره 

های زیست محی ی، بنگاه ها با فشارهای شدید (. امروزه در جهان، با افزایش آگاهی2021گسترش داد)هایون و همکاران، تامین
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. از چند دهه شوندمینفعان مختلف از جمله دولت و مشتریان برای کاهش اثرات مضر آنها بر محیط زیست روبرو از طرف ذی
زمین، تغییرات آب و هوایی، زباله ها و آلودگی هوا باعث افزایش توجه جهانی  گ شته، تأثیرات فزاینده ای از گرم شدن کره

کارشناسان به موضوع زنجیره تامین سبز شده است و آن ها رابه سمت راه حل بهینه سبز شدن سوق داده است. مدیریت زنجیره 
انی های زیست محی ی به طور مداوم، مدیریت در ایجاد انگیزه برای پایداری سازمان نقش مهمی دارد. با افزایش نگر تأمین سبز

زنجیره تامین سبز یکی از  نگرانی های همیشگی جامعه به خصوص در کشورهای توسعه یافته تبدیل شده است. اهمیت و 
ط چیزی فراتر از ممانعتِ استفاده از مواد شیمیایی سمی و یا کاهش دادن انتشار آلاینده ها به محی مزایای زنجیره تامین سبز

های یک سازمان مورد استفاده قرار بگیرد و در تمام تواند برای تمام بخشمدیریت زنجیره تامین سبز می  زیست است.  اصول
 (. 2019زمینه های ملموس و غیرملموس اثرگ ار باشد)بادی و مرتق،
جدید و قابل  به عنوان روش های فازیهای تحلیل پوششی دادهبرای ارزیابی عملکرد زنجیره تامین سبز، استفاده از روش

ها، امکان تحلیل و بررسی عملکرد زنجیره تامین در اطمینان در حوزۀ مدیریت زنجیره تامین مورد توجه قرار بگیرد. این روش
ره تامین سبز بگیرند کنند تا تصمیمات بهتری درباره بهبود عملکرد زنجیکنند و به مدیران کمک میشرایط مختلف را فراهم می

توان به مثابه سیستمی در نظر گرفت که با دریافت مناب  مورد نیاز خود، محصولات هر سازمان را می (. 2023)اسدی و همکاران، 
کند. با توجه به محدودیت مناب  و نیاز روز افزون به محصولات و خدمات هر سازمان در مقایسه با یا خدماتی را تولید می

کند که با صرف مناب  کمتر محصولات یا خدماتی برابر و یا بیشتر از دیگری تولید نماید و یا با وقتی بهتر عمل میهمتاهایش 
صرف مناب  برابر یا کمتر، محصولات یا خدمات بیشتری ارائه دهد. کارایی نسبی در واق  مفهومی است که امکان مقایسه 

کند)طاهری نژاد و علی ر مصرف مناب  و تولید محصولات یا خدمات فراهم میعملکرد هر سازمان را در مقایسه با همتاهایش د
برمبنای کار فارل معرفی گردید. روشی کارآمد  1978ها که  توسط چارنز و همکاران در سال (. تحلیل پوششی داده2023نژاد، 

ش در واق  نوعی ارزیابی خوش بینانه ها این است که این روبرای محاسبه نسبی است. یک روایت ساده از تحلیل پوششی داده
ها نسبت خروجی وزن و تخصیص بهترین وزن شودمیاست که هر بار با انتخاب یک واحد که اص لاحا تحت ارزیابی نامیده 

کند، در حالی که این نسبت برای همه واحدهای مورد مقایسه داده شده به ورودی وزن داده شده را برای آن واحد حداکثر می
ها روشی کارآمد برای (.  تحلیل پوششی داده1391تواند از یک تجاوز کند)جهانشاهلو و همکاران،محدود شده که نمیطوری 

کند. اما در دنیای واقعی های مشابه خروجی مشابه تولید میمقایسه و محاسبه کارایی نسبی تعدادی واحد که با صرف ورودی
ها را صرف خود متشکل از زیرواحدهایی هستند که به طور مستقل، ورودی مواردی وجود دارند که واحدهای تصمیم گیرنده

(. بنابراین این مقاله به دنبال پاسخگویی به 2009، کائو،2005؛ کوپر و همکاران، 2005کنند )کوک و گرین،تولید خروجی ها می
 ؟شودمیایران تعیین های منتخب لوازم خانگی این سوال است که چگونه کارایی زنجیره تامین سبز در شرکت
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

 مفهوم مدیریت زنجیره تامین سبز

ایده زنجیره تامین سبز توسط موسسه تحقیقات تولید دانشگاه ایالتی میشیگان توسعه یافت. این امر براساس تحقیقات نظریه 
برداری از زیست و بهبود میزان بهرهاز محیط آوری مدیریت زنجیره تامین به منظور دستیابی به هدف حفاظتتولید سبز و فن

کننده امکانات یک زنجیره تامین به عنوان فراهم (. مدیریت زنجیره تامین سبز 2019مناب  توسعه یافت)تسنگ و همکاران،
ین مدیریت زنجیره تام (.2008به عنوان یک رشته تخصصی م رح شد)سرینگ و مولر، 1990زیست بعد از دهه سازگار با محیط

سبز چندین سال است که وجود داشته و توجه زیادی از دانشگاهیان و افراد متخصص در این زمینه را به دلیل وخامت محی ی 
زیست جلب کرده است. تحقیقات زنجیره تامین سبز عمدتا ً بر روی تصمیمات عملیاتی و افزایش آگاهی از حفاظت از محیط

(  تولید محصولات سبز را 2016(. لی و همکاران)2021کز دارد)کانگ و همکاران،کاری تمرزنجیره تامین و قراردادهای هم
گ اری و استراتژی سبز را مورد م العه قرار دادند. در مورد موضوع مدیریت توسط تامین کنندگان در نظر گرفت و استراتژی قیمت

( به 2012( و طبق نظر سارکیس )2013رن،های اخیر بحث های زیادی شده است )ژائو و همکازنجیره ی تامین سبز در سال
صورت زیادی توسط صنعت شناسایی و متحد شده است. ب ور کلی، تمرکز این بحث ها برای مشخص کردن انگیزه ها، فشارها 
و موان  برای پ یرش تمرین های مدیریت زنجیره تامین سبز می باشد. یکی از موضوع های مهم در مورد شناخت  مدیریت 

ها را راه اندازی کنند. به این دلیل که ب ور کلی، م العات تجربی ین سبز این است که چگونه شرکت ها این فرایندزنجیره تام
نشان داده اند که سازماندهی پ یرش در تمرینات داخلی  مدیریت زنجیره تامین سبز نسبت به تمرینات خارجی سختی و شدت 

 مواد از مراحل تمامی شامل عمر محصول چرخه منظر از سبز تأمین نجیرهز (. مدیریت2014و همکاران، بیشتری دارد)جابور

 استفاده با باشد. می محصولات بازیافت محصول و از استفاده نقل، و حمل و محصول فروش ساخت محصول، و طراحی اولیه،

 از م لوب استفاده به دهدومی  کاهش را زیست محی ی منفی تأثیرات میتواند شرکت سبز، فناوری و زنجیره تأمین مدیریت از

(.  برخی از محققان مدیریت زنجیره تأمین سبز را بر تفکر زیست محی ی در 2021یابد)گائو و همکاران، انرژی دست و مناب 
مدیریت زنجیره تأمین از جمله طراحی محصول، تهیه و انتخاب مواد، فرآیندهای تولید، تحویل محصول نهایی به مصرف 

مدیریت زنجیره  (.2019، مدیریت حیات محصول پس از پایان عمر مفید آن تعریف می کنند )هو و همکاران،کنندگان و همچنین
تأمین سبز دربرگیرنده روش هایی است که به طور بالقوه وقوع مسائل زیست محی ی مانند آلودگی، مصرف مناب  غیر پایدار و 

( را طی فرآیند تولید محصول نهایی در سازمان های 2016اران، ؛ لاری و همک2017دف  نامناسب محصول )شارما و همکاران، 
(. امروزه، مدیریت زنجیره تأمین سبز روشی ایده 2017؛ شارما و همکاران، 2017تولیدی به حداقل می رساند )ژائو و همکاران، 

ایی اکولوژیکی )زید و همکاران، آل برای شرکت ها جهت دستیابی به سودهای بالاتر، به حداقل رساندن اتلاف مناب  و بهبود کار
(، ایجاد تعادل در مسائل اقتصادی، اجتماعی و زیست محی ی شرکت ها و ارتقا وضعیت پایداری سازمانی در نظر گرفته 2018
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(. در اصل، مدیریت زنجیره تأمین سبز شامل چندین شیوه است، از جمله مدیریت داخلی 2016شده است )لوترا و همکاران، 
خرید سبز، همکاری محی ی مشتریان و لجستیک معکوس است، از طریق شیوه های مدیریت زنجیره تأمین  محیط زیست،

سبز، صاحبان کسب و کار قادر به مقاومت در برابر فشارهای محی ی نظارتی دولت و همچنین مردم )خریداران، مشتریان و 
تا عملکرد کلی خود را از طریق نوآوری سبز  کندمیوادار جوام ( هستند. شیوه های مدیریت زنجیره تأمین سبز سازمان ها را 

بهبود بخشند. اجرای اقدامات برای حفاظت از محیط زیست )از جمله اکوسیستم های خاک، هوا و آب( به طور کلی عملکرد 
از محیط . به عبارت دیگر عملکرد محی ی به نتایج واقعی تلاش های زیست محی ی از نظر حفاظت شودمیمحی ی نامیده 

( 2013(. این مفهوم برای شرکت ها از اهمیت بیشتری برخوردار است. واگنر )2020زیست اشاره دارد )عبیدات و همکاران، 
. از این رو، افزایش آگاهی از محیط زیست شودمیکند که بهبود عملکرد محی ی منجر به عملکرد اقتصادی بهتر استدلال می

زیست محی ی در نهادهای نظارتی عمومی و سایرذینفعان گسترش یابد. از طرفی، خریداران باعث شده است نگرانی های مسائل 
نیز به طور فزاینده بر رفتار محی ی شرکتها تمرکز می کنند و این بر وفاداری و ترجیحات برند آنها تأثیر می گ ارد )عبیدات و 

ی سازمان های تولیدی از طریق راهبردهای مدیریت (. چشم اندازهای قابل توجهی در بهبود عملکرد محی 2020همکاران، 
(. از طریق اجرای شیوه 2019محی ی، مانند مدیریت زنجیره تأمین سبز و شیوه های نوآوری سبز وجود دارد )سمن و همکاران، 

د بخشیده و برای تا روابط خود را با تأمین کنندگان و مشتریان بهبو شوندمیهای مدیریت مناب  انسانی سبز، سازمان ها تشویق 
دستیابی به عملکرد محی ی افزایش دهند، برای این کار، سازمان ها بایستی از تأمین کنندگان خود اطمینان حاصل کنند تا مواد 
اولیه م ابق با محیط زیست برای آنها تهیه کنند تا بتوانند تأثیرات منفی زیست محی ی را طی فرآیندهای تولید به حداقل 

 (.2023سکا و همکاران، برسانند)لتونوف

  هادادهارزیابی عملکرد کارایی با رویکرد تحلیل پوششی 
زنجیره تأمین شامل تمامی مراحلی است که به طور مستقیم یا غیرمستقیم با تامین تقاضا و برطرف کردن مشتری ارتباط دارد. 

ره کلی زنجیره تامین. یکی از ابزارهای مناسب طراحی شبکۀ زنجیره تأمین عبارت است از تصمیمات استراتژیک برای تعیین پیک
است. این روش غیر پارامتری برای محاسبه کارایی واحدهای  هادادهو کارآمد در ارزیابی کارایی زنجیره تامین، تحلیل پوششی 

چارنز،کوپر ورودز ( مدلی برای ارزیابی و محاسبه کارایی ارائه داد. پس از دو دهه 1957گیرنده است. نخستین بار فارل )تصمیم
نامیدند. آنها موسسات ارزیابی شونده را واحد تصمیم گیری نامیدند  هاداده( روش فارل را تعمیم دادند و آن را روش تحلیل 1978)

که وظیفه تبدیل خروجی به ورودی را بر عهده دارند. در سال های اخیر در خصوص ارزیابی عملکرد و تعیین میزان بهره وری 
توجه خاصی صورت گرفته و کاربردهای مختلف زنجیره تأمین نیز مورد توجه بسیاری از محققین قرار گرفته است. سازمان ها 

و مشتری از نظر اندازه و پیچیدگی با یک زنجیره  کنندهتوزی ، تولیدکننده، کنندهتامینزنجیره تأمین شبکه ای شامل چهار بخش 
اشد، متفاوت است.  رفتارها و تعاملات آنها نیز با هم فرق می کنند. بنابراین ساده که نشان دهنده تصمیم گیری مستقل می ب
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سنجش عملکرد زنجیره تأمین چهار بخشی باید طوری طراحی شود تا ویژگی های شبکه ای این زنجیره و تعاملات آن مد نظر 
مشکل تر و چالش برانگیز تر خواهد بود. در قرار گیرد. به طور کلی هرچه زنجیره تأمین بزرگتر و پیچیده تر باشد، ارزیابی آن 

به طور گسترده در ارزیابی عملکرد نسبی مجموعه ای از فرآیندهای تولید به نام   هادادهبین روش های ارزیابی، تحلیل پوششی 
تصمیم . این روش غیر پارامتریک با ارائه مدل های مختلف قادر است واحدهای شودمیواحدهای تصمیم گیرنده ، استفاده 

، هیچ نظریه DEAگیرنده ای که با مصرف چندین ورودی، چندین خروجی تولید می نمایند را ارزیابی نماید. مدل های کلاسیک 
ای در ارتباط با فعالیت داخلی زنجیره تأمین )واحدهای تصمیم گیرنده( نداشته و آنها را به عنوان یک جعبه سیاه  در نظر می 

اولیه مصرف شده و خروجی های نهایی تولید شده آنها را جهت محاسبه کارایی مد نظر قرار می  گیرند به طوریکه ورودی های
، مناسب فرآیند تولید ساده بوده و در سیستم شودمیدهند. اینکه فعالیت ها و محصولات میانی زنجیره تأمین در نظر گرفته ن

زنجیره تأمین شبکه ای در حضور ورودی ها و خروجی های غیر شبکه ای پیچیده کاربرد لازم را ندارد. در این پژوهش ارزیابی 
قابل کنترل، خروجی های نام لوب و منفی مورد تجزیه و تحلیل قرار می گیرد. برای تشخیص ناکارایی و علل آن در بخش 

در  DEAل های های میانی، محققین زیادی تلاش کردند مدل جعبه سیاه را رد کنند و ساختار درونی زنجیره تأمین را در مد
ترین و . زنجیره تأمین یکی از مهمشوندمیای نامیده شبکه DEA، هادادهنظر بگیرند. این مدل ها در ادبیات تحلیل پوششی 

شدۀ مواد اولیه، طراحی و تولید محصولات مناسب، توزی   ریزیبرنامهشبکه ای می باشد. تهیه  DEAکاربردی ترین حالت های 
نها و در نهایت ارائه خدمات به مشتریان و رضایت آنها در قالب مدیریت زنجیره تأمین، مورد توجه بسیاری و حمل و نقل بهینۀ آ

قرار دارد. در مدیریت زنجیره تأمین، کلیه اندازه گیری کارایی ها به دنبال دو هدف نهایی کاهش هزینه و افزایش سود می باشد.  
که ای، تحقیقات زیادی انجام شده که در تمامی آنها سعی شده حالت های مختلفی با ساختار شب هادادهدر زمینه تحلیل پوششی 

از یک شبکه را مورد تجزیه و تحلیل قرار دهند. به منظور اندازه گیری مناسب جهت محاسبه کارایی زنجیره تأمین، لازم است 
نیز  "مشتری"و  "کنندهتوزی "، "ولیدکنندهت"، "کنندهتامین"هم خواص شبکه ای زنجیره در نظر گرفته شود و هم روابط بین 

 (. 2023لحاظ گردد)کرماچ و همکاران،
های مختلفی توسط محققان بیان و بررسی شده است که دو مدل ها مدلگیری کارایی به روش تحلیل پوششی دادهبرای اندازه

 خ ی که الگوهای شوندمیها محسوب ی دادههای پایه و سنتی تحلیل پوششچارنز، کوپر و رودز و بنکر، کوپر و چارنز از مدل

متغیر  و ثابت مقیاسبه  بازده تکنولوژی نوع از ترتیب به و هستند؛ خروجی چند چند ورودی و حالت در کارایی مسائل حل برای
 ایجاد کارا مرزی منحنی یک اند،شده خ ی تعیین ریزیبرنامه توسط که نقاط از ایمجموعه کارگیریبه با روش این هستند. در

 خط روی گیری مدنظرآیا واحدهای تصمیم که شودمیمشخص  سازی،بهینه یک سری با خ ی ریزیبرنامه . روششودمی

-تصمیم واحد یا یک سیستم کارایی تعیین ها،داده پوششی تحلیل اصلی هدف .دارد قرار آن از خارج یا است گرفته قرار کارایی

 دیگر و دارد نام کارا واحد باشد، یک مساوی کارایی دارای که واحدی .است هاخروجی به هاورودی تبدیل فرآیند طریق از گیری

مدل چارنز، کوپر و رودز اولین مدل تحلیل پوششی  .شوندمی شناخته ناکارا واحدهای دارند، یک و صفر کارایی بین که واحدها
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توسط چارنز، کوپر و رودز ارائه شده  1978است که در سال  گیرندهگیری کارایی واحدهای تصمیمها است که برای اندازهداده
صورت شده ورودی محور مدل چارنز، کوپر و رودز به است. این مدل دارای دو ماهیت ورودی و خروجی است. فرم مضربی خ ی

 (. 2023)اسدی و همکاران،  شودمی( تعریف 1معادلات )

  
(1) 

  

  

  
  
  

 :1که در معادلات 

 ،وسیلۀ ام تولید شده به : مقدار خروجی   

 
 ،ام تولید شده به وسیلۀ : مقدار ورودی 

 ام، : وزن داده شده به خروجی  

 ام. : وزن داده شده به ورودی  
 BCCها به آنبنکر، چارنز و کوپر با تغییر در مدل چارنز، کوپر و رودز، مدل جدیدی را ارائه کردند که با توجه به حروف اول نام 

. با این تفاوت که در این مدل کندمشهور شد. این مدل در ارزیابی کارایی نسبی مانند مدل چارنز، کوپر و رودز شعاعی عمل می
مانند مدل چارنز، کوپر و رودز در ماهیت ورودی و  توان؛. مدل بنکر، چارنز و کوپر را میکنداز بازده به مقیاس متغیر تبعیت می

البته تا جایی  هاستو در ماهیت خروجی هدف، افزایش خروجی هان کرد. در ماهیت ورودی هدف، کاهش ورودیخروجی بیا

است. با   که از ناحیۀ شدنی خارج نشویم. مدل بنکر، چارنز و کوپر شامل قید تحدب مشاهدات یعنی 
، شودمی، ل ا مقدار بهینۀ تاب  هدف  بهتر نشودمیی خ ی، ناحیۀ شدنی کوچکتر زریتوجه به اینکه با افزایش قیود در مدل برنامه

مقدار بهینۀ مدل بنکر، چارنز و کوپر در ارزیابی  مقدار بهینۀ مدل چارنز، کوپر و رودز و  پس اگر 
 (.2023واحد تحت ارزیابی باشند، آنگاه راب ۀ این دو همواره برقرار است )فخر موسوی و همکاران، 
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(2                     )                                                                                      

در غیر این  واحد تحت ارزیابی در مجموعه امکان تولید بنکر، چارنز و کوپر کارا است اگر و فقط اگر 

رای بنکر، چارنز و کوپر . به عبارت دیگر واحد تحت ارزیابی کاصورت واحد تحت ارزیابی ناکارا خواهد بود 

در مدل بنکر، چارنز و کوپر دو شرط زیر برقرار  است اگر و تنها اگر  برای هر جواب بهینه 
 باشد: 

، 

 همه صفر باشند.  و   متغیرهای کمکی 

ماهیت ورودی است. دهندۀ ناکارایی در که نشان نامنددر غیر این صورت واحد تحت ارزیابی را ناکارای بنکر، چارنز و کوپر می
 ( در زیر است.3در واق  مدل مضربی بنکر، چارنز و کوپر ورودی محور م ابق معادلۀ )

(3) 

  

  

  
  
  

  
 ( مروری از م العات گ شته مرتبط با موضوع پژوهش ارائه شده است.1در جدول )

 پیشینه پژوهش -1جدول  

 هدف محقق/ سال ردیف

های شبکه ای و داده کاوی به کارایی در پژوهش خود با استفاده از مدل تحلیل پوششی داده  (1402ترکاشوند و همکاران) 1

 زنجیره تامین سبز در صنعت طیور  پرداختند.

ای با استفاده از تحلیل مرحله تامین با ساختار سهدر پژوهش خود به کارایی و عملکرد زنجیره  (1399شمسی جامخانه و همکاران) 2

 ای پرداختند.های شبکهپوششی داده

ای در حضور عوامل غیرقابل کنترل، نامطلوب و در مقاله خود کارایی زنجیرۀ تأمین چهار مرحله (1399شجاع و همکاران) 3

 ای ارزیابی کردند.ی شبکههادادهدر  تحلیل پوششی  SBMمنفی با استفاده از مدل 

ارزیابی کارایی و بازده به مقیاس زنجیره تأمین صنایع رزین ایران با مدل  در پژوهش خود به (1398حسین زاده سلجوقی و رحیمی) 4

 های قطعی و فازی پرداختند.تحلیل پوششی داده
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های مواد نوشیدنی با استفاده از در پژوهش خود به ارزیابی مدیریت زنجیره تأمین سبز شرکت (1398امینی و علی نژاد) 5

 پرداختند.ی شبکه ای هادادهمدل تحلیل پوششی 

 در پژوهش خود به تحول دیجیتال و کارایی زنجیره تامین سبز شرکتی پرداختند. (2024لیائو و همکاران ) 6

پذیر و ناب بر عملکرد شرکت های در پژوهش خود به تأثیر سیستم تولید هوشمند، سبز، انعطاف (2023عبدالله و همکاران ) 7

 کوچک و متوسط  با استفاده از رویکرد تحلیل پوششی داده پرداختند.  

های تامین سبز با های حیاتی در ارزیابی عملکرد زنجیرهدر مقاله خود به شناسایی شاخص (2023ژانگ و همکاران ) 8

 گیری چند معیاره ترکیبی پرداختند.  استفاده از تصمیم

های زنجیره ها برای ارزیابی پایداری در شبکهخود یک رویکرد تحلیل پوششی داده در مقاله (2015تاج بخش و حسنی ) 9

 تامین ارائه کردند.

ی فازی جدید برای ارزیابی کارایی و اثربخشی هادادهدر پژوهش خود یک مدل تحلیل پوششی  (2015آزادی و همکاران ) 10

 مدیریت زنجیره تامین پایدار را ارائه کردند.  تامین کنندگان در زمینه 

ای برای ارزیابی کارایی مدیریت های شبکهدر مقاله خود یک مدل جدید تحلیل پوششی داده (2014میرهدایتیان و همکاران ) 11

 زنجیره تامین سبز  ارائه دادند.

 های تحقیقماخذ: یافته

 روش شناسی پژوهش
باشد. کاربردی است که در زمره مدلسازی ریاضی می-و اهداف، یک تحقیق کاملا توسعه ای  پژوهش حاضر با توجه به ماهیت

در این تحقیق ابتدا با استفاده از دور م اکرات دلفی به شیوه فازی مهمترین شاخص ها برای مدیریت زنجیره تامین سبز تعیین 
. در نهایت با استفاده از رویکرد شودمیشاخص ها تعیین  . سپس، با استفاده از رویکرد سوآرای فازی اهمیت هر یک ازشوندمی

 . شوندمی بندیاولویتشرکت تولیدی لوازم خانگی )منتخب(  9ی فازی عملکرد کارایی هادادهتحلیل پوششی 

تأمین جامعه آماری پژوهش حاضر شامل تعدادی از مدیران عالی، کارشناسان مسئول فعال و اساتید دانشگاه در حوزه زنجیره 
 -1صنعت که  -نفر از خبرگان علم 20گیری هدفمند و گلوله برفی گیری از روش نمونهباشد.  در این پژوهش با بهرهسبز می

تمایل به همکاری در این حوزه را داشتند، پرسشنامه  -3دارای مدرک مربوطه باشند.-2سال به بالا در کار داشتند 8دارای سابقه 
کنندگان از حیث جنسیت، تحصیلات، سمت شغلی و سابقه ( ، مشارکت2ها قرار داده شد. در جدول )طراحی شده در اختیار آن 
 کار نشان داده شده است.
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 ویژگی جمعیت شناختی مشارکت کنندگان -2جدول 

 سن سمت شغلی سابقه کار رشته  تحصیلی و مقطع تحصیلی ردیف

 38 مدیر مالی سال 15 فوق لیسانس مدیریت  مالی 1

 40 مدیر  اداری سال 14 فوق لیسانس مدیریت اجرایی 2

 44 مدیر انبار سال 8 لیسانس مدیریت صنعتی 3

 50 مدیر خدمات پس از فروش سال 20 لیسانس مدیریت بازاریابی 4

 42 مدیر تولید سال 17 دکتری مدیریت صنعتی 5

 55 مدیرکیفیت سال18 فوق لیسانس مهندسی صنایع 6

 43 مدیر فروش سال 16 لیسانس مدیریت مالی 7

 42 مدیر حسابداری سال 20 لیسانس حسابداری 8

 47 مدیر بازرگانی سال 20 فوق لیسانس مهندسی ماالی 9

 40 مدیر مهندسی سال15 فوق لیسانس مهندسی صنایع 10

 35 مدیر خرید سال 20 لیسانس مدیریت صنعتی 11

 32 مدیر بازاریابی سال 12 لیسانس اقتصاد 12

 40 مدیر مالی سال 15  حسابداری 13

 41 مدیر تولید سال 20 فووق لیسانس صنایع 14

 45 مدیر مهندسی سال 20 فوق لیسانس مهندسی برق 15

 47 استاد دانشگاه سال10 دکتری مدیریت مالی 16

 44 استاد دانشگاه سال8 دکتری مهندسی مالی 17

 45 دانشگاهاستاد  سال 15 دکتری مدیریت صنعتی 18

 46 استاد دانشگاه سال 10 دکتری مدیرت صنعتی 19

 42 استاد دانشگاه سال11 دکتری مدیریت  صنعتی 20

 های تحقیقماخذ: یافته 

بنابراین دارای  شودمیدر این پژوهش، با توجه به اینکه از ابتدا برای قدم برداشتن در مراحل تحقیق، پروتکل هایی تعریف 
قابلیت اعتبار، تایید است. همچنین، با توجه به اینکه کلیه مراحل تحقیق به روشنی معرفی و بیان شده اند، ل ا قابل انتقال و 

تا مدلی در خور و  شودمیتعمیم به پژوهش های دیگر نیز می باشد. سرانجام، با توجه به اینکه در طول تحقیق همواره سعی 
تا از مدل ساخته شده در ذهن خواننده  کندمیساخته شود، محقق با مقایسه آن در مقابل مدل های موجود تلاش  مناسب تهیه و

 اطمینان ایجاد نماید.

 مراحل اجرای روش
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 روش دلفی فازی: مرحله اول

روشی برای دستیابی به توافق از دیدگاه خبرگان مبتنی بر اصول محاسبات من ق فازی و سیستم استنتاج فازی  دلفی فازی
. بر طبق شودمیو محاسبات فازی دیدگاه خبرگان بهتر بازنمایی  با استفاده از اعداد فازی شودمیاست. در این روش کوشش 

ترین نکته در اجرای این روش است به این معنا که صل ناشناسی مهماین روش، در گام نخست باید خبرگان شناسایی شوند. ا
کاری مرتبط خبرگان را اعضای پنل خبرگان نباید از وجود هم م ل  باشند. براساس قیدهای مشخصی مانند تحصیلات و سابقه

الگوریتم اجرای تکنیک دلفی فازی نفر از خبرگان در این مرحله شناسایی می نماییم. بر طبق  12تا  6شناسایی می نماییم. تعداد 
دهندگان توسعه داد. برای این منظور میسازی عبارات کلامی پاسخبرای غربالگری نخست باید طیف فازی مناسبی برای فازی

 توانهای فازی متداول برای این منظور استفاده کرد. برای نمونه میهای توسعه طیف فازی استفاده کرد یا از طیفتوان از روش
درجه در این جدول نشان داده شده  5استفاده کرد. اعداد فازی مثلثی متناظر با طیف لیکرت  3از طیف پنج درجه م ابق جدول 

که مقدار ق عی متناظر هر مقدار  شودمیفازی زدایی انجام  4اند. در این جدول، با استفاده از روش مینکوفکسی م ابق را راب ه 
 (.1396ثلثی نوشته شده است )طال  زاده و همکاران، کلامی و مقدار فازی و عدد م

(4                                                                                                                            )                 

کران پایین بازه  کران بالا مثلثی و  ازه مثلثی، مقدار حد وسط در ب مقدار ق عی فازی زدایی شده،  ، 4که در راب ه 
 مثلثی است. 

 (1396درجه )طالع زاده و همکاران,  5اعداد فازی طیف لیکرت  -3جدول 

 مقدار قطعی عدد فازی مثلثی مقدار فازی نماد متغیر کلامی

 UL خیلی کم
  

0625/0 

 L کم
  3125/0 

 M متوسط
  

625/0 

 H زیاد
  875/0 

 VH خیلی زیاد
  0625/1 

 های تحقیقماخذ: یافته 

( فازی زدایی انجام شود، در اینصورت می توانیم با انتخاب یک مقدار برای شدت آستانه، شاخص هایی 3اگر م ابق با جدول )
لفی تا جایی ادامه پیدا که مقدار کمتر برای آستانه دارند را ح ف نماییم و روش دلفی را برای راند بعدی ادامه دهیم. راندهای د

 کند که دیگر شاخصی ح ف یا اضافه نشود. می
ی شبکه ای هادادهعملکرد کارایی مدیریت زنجیره تامین سبز با استفاده از رویکرد تحلیل پوششی  بندیاولویتمرحله دوم : 

 فازی
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در نظر می گیریم.  1زنجیره م ابق با شکل برای این منظور، تولید محصول سبز در شرکت های لوازم خانگی را به صورت یک 
این شکل یک نوع از زنجیره متوالی را نشان می دهد که برای توسعه مدل به طور کلی در نظر گرفته شده است. برای مدلسازی 

به عنوان واحدهای تحت ارزیابی وجود     از  تایی کنیم که یک مجموعه ریاضی فرض می
تا مقداری خروجی ایجاد شود. همچنین، برای ارتباط بین مراحل با یکدیگر  شودمیمصرف  DMUر دارد که مقداری ورودی در ه

. نمادگ اری شوندمیتعدادی متغیر وجود دارد که به عنوان خروجی مرحله قبل به عنوان ورودی به مرحله بعد وارد سیستم 
 . شودمیصورت زیر تعریف متغیرهای اصلی به

 ،، شودمینشان داده  : ورودی به کل زنجیره است که وزن آن با 

 ،،   شودمینشان داده  : بردار ورودی مرحله اول که وزن آن با 

 ،، شودمینشان داده  : بردار ورودی مرحله دوم که وزن آن با 

، شودمینشان داده  زن آن با . و وشودمیو وارد مرحله دوم  شودمی: بردار خروجی که از مرحله اول خارج 

، 

، شودمینشان داده  . و وزن آن با شودمیو وارد مرحله سوم  شودمی: بردار خروجی که از مرحله دوم خارج 

، 

 ،شودمینشان داده  های اختصاصی مراحل اول، دوم و سوم است که وزن آنها با خروجی و   ، 

 ، ،   شودمینشان داده  : بردار خروجی کلی زنجیره است که وزن آن با 
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 ایزنجیره چند مرحله -1شکل   

.شودمیم ابق زیر تعریف  10تا  5سرانجام، مدل پیشنهادی به صورت مجموعه معادلات 

 

  

  
                (6)  

                                   (7)  

                                (8)  

                                                                     (9 )  

      

( قادر است امتیاز کارایی واحدهای تحت ارزیابی را محاسبه نماید. امتیاز کارایی محاسبه شده همواره بین صفر و یک 5دل )م
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 کندمی( تضمین 6که در زنجیره تأمین بیشترین خروجی ممکن محاسبه شود، محدودیت ) کندمیقرار دارد. تاب  هدف تضمین 
که مقدار کارایی بیشتر  کندمی( تضمین 9( تا )7که س   ورودی ها افزایش پیدا نکند و ثابت نگه داشته شود. محدودیت های )

 کندمیخ ی است، تضمین  ریزیبرنامهجز  هادادهوششی ( با توجه به اینکه مدل سازی تحلیل پ10از یک محاسبه نشود. راب ه )
 که متغیرهای مسأله مثبت باشند. برای مدل ساخته شده دو مفهوم به شرح زیر تعریف می نماییم. 

برای مدل  را کارا می نامیم اگر و فقط اگر، تاب  هدف  مانند  DMU: یک 1تعریف 
 ینصورت، ناکارا است.فوق دارای جواب بهینه برابر یک است. در غیر ا

 : اگر در مجموعه معادلات فوق همه متغیرها یک مقدار کاملا مثبت داشته باشند، یا همه متغیرهای کمبود برابر صفر 2تعریف 

 دارای جواب پارتو است. تحت ارزیابی مانند  DMUباشند، 

 های پژوهشیافته
در دو بعد صنعت و دانشگاه به طور کلی طبقه بندی شده اند که در این تحقیق، اعضای پانل یا همان متخصصان و خبرگان که 

 نفر خبره شناسایی شده اند که در زمینه 20ها توزی  شود، شناسایی شده اند. به طورکلی، ها قرار است بین آنپرسشنامه
زمان و و مدت موردم العه تخصص و تجربه داشتند، در گام بعدی فرمی طراحی شد که شامل موضوع پژوهش، هدف پژوهش

شده قرار داده شد و از آنان خواسته شد تا تمایل و تعداد دورهای تقریبی پژوهش بوده و این فرم در اختیار خبرگان شناسایی
خبره در مجموع تمایل و موافقت خود را برای پژوهش نشان  20موافقت خود را با مشارکت در این تحقیق اعلام دارند، هر 

پژوهش شاخص ها از پژوهش های کانگ و  نپژوهش)در ای اتای و ادبیده از م العه کتابخانهبا استفاسپس،  .دادند
ی از معیارهایی که در بحث مدیریت زنجیره تامین سبز ستاستخراج شده است(، لی (2023لتوفسکا و همکاران)(؛ 2021همکاران)

 تمترادف ح ف شدند که در نهای ایارهای تکراری یانجام شد و مع هغربال اولی کنماییم. سپس یمؤثر هستند را شناسایی می
(، عوامل شناسایی شده برای مسأله نشان داده شده است. پس از 4عامل موثر شناسایی شده است. در جدول ) 15مجموعاً تعداد 

مه طراحیشده، اقدام شده است. پرسشنابه طراحی پرسشنامه و معیارها پژوهش بر اساس بررسی انجام ششناسایی عوامل پژوه
به منظور تأیید روایی و پایایی پرسشنامه طراحی شده  .نامندپرسشنامه دوره اول می ای همرحله را پرسشنامه اولی ندر ای شده

محاسبه شده است و بیشتر  961/0نسبت به محاسبه مقدار آلفای کرونباخ اقدام شده است. با توجه به اینکه مقدار آلفای کرونباخ 
 توان اظهار داشت که پرسشنامه از پایایی بسیارخوبی برخوردار است. بنابراین میمی باشد،  7/0از 

لهای تکمیآوری پرسشنامه، پس از جم گردیدآوری خبره( جم 20خبرگان ) نبی شده های توزیمرحله ابتدا پرسشنامه ندر ای
از معیارها محاسبه  کو مقدار امتیاز محاسبه شده هر ی  پرسشنامه بازگشت؛ دور اول تجمی20پرسشنامه ارسالی،  20که از  شده
ی اول تجمی  نظرات خبرگان . در وهلهمیپردازپرسشنامه اول می لیوتحلهشده به تجزیو سپس بر اساس محاسبات انجام شودمی

بعد از جم   .کندارائه میخبره را برای پرسشنامه اول  20را برای هریک از معیارها پرسشنامه به دست آوردیم، جدول زیر نظرات 
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مقدار امتیاز معیارها پرسشنامه را برای ارزیابی میزان اهمیت هر یک از معیارها محاسبه می کنیم تا امکان آوری اطلاعات، 
(، مقدار فازی و دیفازی شده معیارات پرسشنامه در مرحله اول 5شده ممکن گردد. در جدول )مقایسه با شاخص آستانه مشخص

ها مقدار میانگین طیف، میزان اهمیت هر یک از شاخص وسیله(، در ستون دیفازی به5با توجه به جدول )شده است.  نشان داده
ها بیشتر از مقدار میانگین طیف مشخص شده است. در این تحقیق بر اساس نظرات خبرگان، معیارهای که مقدار دی فازی آن

ها کمتر از مقدار میانگین طیف باشد شوند و معیارهایی که مقدار دی فازی آنعنوان معیارهای بااهمیت شناخته می( باشد به3)
 گردند.اهمیت تلقی میعنوان معیارها کمبه
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 تجمیع نظرات خبرگان برای پرسشنامه دور اول -4جدول 

 ردیف

 طیف معیارها

 
1 

)بسیار کم(
 

2 
)کم(

 

3 
)متوسط(

 

4 
)زیاد(

 

5 
)بسیار زیاد(

 

 برمدیریت زنجیره تامین سبزعوامل تأثیرگذار 

  10 5 4 1 توزیع سبز 1

 8 6  2 4 پل ارتباطی شفاف و موثر با تامین کنندگان و بنگاههای تجاری 2

 7 1 6  6 خط مشی و سیاست های زیست محیطی برای مدیریت زنجیره تامین سبز 3

 8 3 3  6 سبز برقراری سیستم مدیریت ریسک زیست محیطی برای مدیریت زنجیره تامین 4

 10 4 4 2  هزینه تامین قطعات سبز 5

 7 11 2   تعداد محصولات سبز ساخته شده در کارخانجات 6

 6 9 5   نوآوری سبز 7

  2 8 5 5 ممیزی زیست محیطی تامین کنندگان 8

 1 19    هزینه های تأمین مواد اولیه  9

 5 15    طراحی سبز 10

   2 18  تنوع در قیمت عرضه ها  11

   12 7 1 حداکثر رفاه اجتماعی و بهبود محیط زیست  12

  1 8 6 5 هزینه های تولید محصول سبز  13

   6 9 5 هزینه های  مدیرت زیست محیطی  14

 2 13 5   کنندبرای کارخانجات تهیه می کنندهتامینتعداد محصولات سبزی که  15

  های تحقیقماخذ: یافته            



 127 و همکاران سازگاری.../  هایتعیین کارایی زنجیره تامین سبز در شرکت

 ارزش فازی و مقدار دی فازی معیارها پرسشنامه اول -5جدول 

 معیارها
 ارزش فازی معیارها

 معیارها وضعیت مقدار دی فازی
L M U 

 تائید شده 07/4 5 13947/4 3 1

 عدم تائید 85/2 5 48414/3 2 2

 عدم تائید 42/2 5 13947/4 3 3

 عدم تائید 58/1 5 53164/4 3 4

 تائید شده 22/4 5 44815/4 3 5

 تائید شده 40/4 5 30887/4 4 6

 تائید شده 17/4 5 34278/4 3 7

 عدم تائید 91/2 5 30887/4 4 8

 عدم تائید 86/2 5 2068/4 3 9

 تائید شده 27/4 5 53164/4 3 10

 عدم تائید 95/2 5 90994/2 1 11

 تائیدعدم  55/1 5 34278/4 3 12

 عدم تائید 56/2 5 13947/4 3 13

 تأیید شده 40/4 5 30887/4 4 14

 تأیید شده 07/4 5 13947/4 3 15

 های تحقیقماخذ: یافته

آمده برای دستپردازیم. با توجه به مقدار دی فازی بهبا توجه به نتایج حاصل شده از دور اول، به طراحی پرسشنامه دور دوم می
معیارکه شامل  8شده مدیریت زنجیره تامین سبز، مجموعاً معیار طرح 15شود که از بین پژوهش مشاهده می هر یک از معیارها

. برقراری سیستم مدیریت ریسک 2. پل ارتباطی شفاف و موثر با تامین کنندگان و بنگاههای تجاری براساس معیار دوم(، )1)
. ممیزی زیست محی ی تامین کنندگان بر اساس معیار 3(،  )4ارزیست محی ی برای مدیریت زنجیره تامین سبز براساس معی

. خط 6. هزینه های تولید محصول سبز  براساس معیار سیزدهم(، )5( ، )11. تنوع در قیمت عرضه ها بر اساس معیار 4هشتم(، )
ی تأمین مواد اولیه بر . هزینه ها7مشی و سیاست های زیست محی ی برای مدیریت زنجیره تامین سبز بر اساس معیار سوم(، )

.  حداکثر رفاه اجتماعی و بهبود محیط زیست بر اساس معیار دوازدهم( دارای مقدار دی فازی کمتر از 8اساس معیار نهم( و )
ها توانیم در پژوهش از آناهمیت تلقی شده که میعنوان معیارها کمباشند؛ بنابراین این مقولات به( می3میانگین طیف )مقدار

همچنین خبرگان در سؤال باز پرسشنامه مبنی بر اضافه کردن اقدام جدید در مدیریت زنجیره تامین سبز، مورد  ظر کنیم.نصرف
 جدیدی در این مرحله اضافه نکردند. 
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پرسشنامه، همانند گام قبلی،  20آوری شده در دور دوم را برای خبرگان ارسال کردیم و پس از جم در این گام پرسشنامه طراحی
( پرداختیم. مانند دور اول روش، به 6های جمعی م ابق با جدول )وتحلیل دادهبا تجمی  و میانگین نظرات خبرگان به تجزیه

باشد، عامل شناسایی شده در  3محاسبه مقدار دیفازی عوامل می پردازیم. در صورتی که مقدار دیفازی شده بیشتر از طیف 
 ار دیفازی شده هر یک از عوامل نشان داده شده است. (، مقد7تحلیل باقی می ماند. در جدول )

 تجمیع نظرات خبرگان برای پرسشنامه دور دوم -6جدول 

 طیف معیارها ردیف

 )بسیار زیاد( 5 )زیاد( 4 )متوسط( 3 )کم( 2 )بسیار کم( 1  

 عوامل تأثیرگذار بر مدیریت زنجیره تامین سبز

  10 2 6 2 توزیع سبز 1

 14 4  2  قطعات سبزهزینه تامین  2

3 
تعداد محصولات سبز ساخته شده در 

 کارخانجات
  7 3 9 

 13 6 1   نوآوری سبز 4

 10 4 4 2  طراحی سبز 5

6 
هزینه های  مدیریت زیست محیطی 

 
  3 12 5 

7 

تعداد محصولات سبزی که 

برای کارخانجات تهیه می کنندهتامین

 کنند

  5 9 6 

 تحقیقهای ماخذ: یافته
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 ارزش فازی و مقدار دی فازی معیارها پرسشنامه دوم -7جدول

 وضعیت مقدار دی فازی ارزش فازی معیارها معیارها

 L M U معیارها

 تائید شده 07/4 5 13947/4 3 1

 تائید شده 49/3 5 48414/3 2 2

 تائید شده 07/4 5 13947/4 3 3

 تائید شده 27/4 5 53164/4 3 4

 تائید شده 22/4 5 44815/4 3 5

 تائید شده 40/4 5 30887/4 4 6

 تائید شده 17/4 5 34278/4 3 7

 های تحقیقماخذ: یافته

دهد که مقدار دی فازی تمام معیارها یا شده است و نشان می( ارائه7نتایج حاصل از محاسبات پرسشنامه دور دوم در جدول )
اقدامات یا معیارها پرسشنامه دوم، مهم و تأثیرگ ار  باشد؛ بنابراین همه( می3طیف )مقولات پژوهش بیشتر از مقدار میانگین 

مانند دور قبل هیچ مورد جدیدی توسط خبرگان پیشنهاد نشده است، بنابراین عوامل تأثیرگ ار بر هستند و از طرف دیگر به
 مدیریت زنجیره تامین سبز شناسایی شدند.

(، 8لوازم خانگی منتخب مورد ارزیابی قرار گرفته است. در جدول ) تولیدکنندهشرکت  9ی سپس، یک زنجیره تأمین سبز برا
فاکتورها و نمادهایی که در نظر گرفته شده است، نشان داده شده است. فاکتورها، از طریق پرسشنامه  و جم  آوری اطلاعات از 

( نشان داده شده است. 2ختار زنجیره تأمین در شکل )خبرگان فعال در حوزه تولیدکنندگان لوازم خانگی تعیین شده است. سا
 کنندهتوزی کننده)مرحله اول(، تولیدکننده )مرحله دوم( و طبق این ساختار، یک زنجیره تأمین چندگانه داریم که شامل تامین

-هستند. ورودیهای تأمین ق عات سبز های مدیریت زیست محی ی و هزینههای مرحله اول هزینه)مرحله سوم( است. ورودی

هایی که وارد شوند. در ساختار در نظر گرفته شده ورودیعنوان ورودی کلی زنجیره نیز در نظر گرفته میهای مرحله اول، به

خروجی است که از مرحله اول خارج و به مرحله دوم  دهیم. نشان می برای  شوند را با  مرحله اول می

تصاصی مرحله دوم است که عبارت اند از طراحی سبز و نوآوری سبز. این های اخورودی برای  شود. وارد می
متغیرها به صورت کیفی در نظر گرفته شده اند که برای انجام محاسبات با استفاده از مقیاس دو ق بی فاصله ای به مقادیر کمی 

خروجی مرحله سوم است.  رانجام، شود. سخروجی است که از مرحله دوم خارج و به مرحله سوم وارد می تبدیل شده اند. 
( نشان داده شده 9توجه نمایید که خروجی مرحله آخر، به عنوان خروجی کلی زنجیره در نظر گرفته می شود، که در جدول )

لوازم خانگی منتخب به  تولیدکنندههای است. همچنین، ساختار شبکه در نظر گرفته شده از طریق مصاحبه خبرگان با شرکت
 اند. دست آمده
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 فاکتورهای استفاده شده در ارزیابی زنجیره تأمین سبز -8جدول 

 تعریف نماد مرحله

 هزینه های مدیریت زیست محیطی  کنندهتامین

 هزینه های تأمین قطعات سبز 

 طراحی سبز  تولیدکننده

 نوآوری سبز 

 توزیع سبز  کنندهتوزیع

 کنندبرای کارخانجات تهیه می کنندهتامینتعداد محصولات سبزی که   میانی

 تعداد محصولات سبز ساخته شده در کارخانجات 

 های تحقیقماخذ: یافته

  
 ساختار زنجیره تأمین -2شکل      
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 هاداده -9جدول
DMUs خروجی هامیانی هاورودی نام شرکت 

       
 9 315 320 9 9 30 400 آ 1

 5 290 295 5 7 60 360 ب 2

 7 282 290 7 7 55 330 پ 3

 5 312 310 7 5 25 455 ت 4

 7 270 280 9 9 37 370 ج 5

 5 200 210 5 5 80 332 چ 6

 5 220 235 7 7 87 355 ح 7

 5 235 255 7 7 95 300 خ 8

 9 318 315 9 9 50 295 د 9

 اسامی شرکت ها نزد محقق محفوظ می ماند. 

های مربوط به تأمین ق عات سبز و مدیریت عنوان هزینههای زیست محی ی به(، هزینه2گرفته شده در شکل )در زنجیره در نظر 
عنوان ورودی مرحله اول ها بهبنابراین، این هزینه شود.های اقتصادی تعیین میزیست محی ی با ارزش طبیعی از طریق فعالیت

ورودی/ خروجی میانی در بین مرحله  امل مرحله دوم و سوم است.های میانی شدر نظر گرفته شده است. ورودی/ خروجی
شود. همچنین، ورودی/ خروجی منتقل می تولیدکنندهبه  کنندهتامینتعداد محصولاتی است که از  تولیدکنندهو  کنندهتامین

هر زنجیره تأمین  تأمین سبز،برای ارزیابی کارایی زنجیره  .تعداد محصولات سبز است کنندهتوزی و  تولیدکنندهمیانی در بین 
مدل  کارگیریبهشود تا امتیاز کارایی برای هریک از آنها محاسبه شود. با در نظر گرفته می 10تا 5در مدل   DMU عنوانبه

م بور، مرز کارایی و ماکزیمم امتیاز کارایی واحدهای تحت ارزیابی قابل محاسبه است. برای اندازه گیری کارایی کلی و سرانجام 

(، 10محاسبه می شود. در جدول ) های تأمین واحدهای تحت ارزیابی از راب ه رتبه بندی زنجیره
است که به ترتیب بهترین و بدترین زنجیره تأمین   69/0و 89/0برابر )ح(  به ترتیب DMU7و  DMU1امتیاز کارایی برای)آ( 

 سبز است.
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 محاسبه امتیاز کارایی زنجیره طبق مدل پیشنهادی -10جدول 

DMU کارایی زنجیره 

 89/0 آ

 73/0 ب

 80/0 پ

 79/0 ت

 82/0 ج

 71/0 چ

 69/0 ح

 75/0 خ

 88/0 د

 های تحقیقماخذ: یافته                                     

نشان داده شده است. در محاسبه  های تأمین محاسبه شده با استفاده از راب ه (، کارایی کلی زنجیره11همچنین، در جدول )
شود، تنها ورودی و خروجی وارد شده و خارج شده از زنجیره در کارایی کلی، فعل و انفعالات درون زنجیره در نظر گرفته نمی

به عبارت دیگر سبزترین زنجیره  .بهترین امتیاز کارایی را دارد DMU1)آ( شود، همان ور که مشاهده می شود.می نظر گرفته
شود، امتیاز کارایی تأمین است. توجه شود بدلیل اینکه در محاسبه امتیاز کارایی فعل و انفعالات درونی زنجیره در نظر گرفته نمی

 DMUدر خصوص مدل ارائه شده این است که، هیچگونه تساوی بین امتیاز بدست آمده براییابد. دیگر نکته قابل ذکر کاهش می

ها در DMUاین به معنای قدرت بالای تفکیک  طور کامل رتبه بندی کند.ها را به DMUتواندها وجود ندارد و مدل تحقیق می

 ره های تأمین از راب ه رویکرد پیشنهادی ارائه شده است. اما برای اندازه گیری امتیاز رتبه زنجی
شود. که در صورت ( محاسبه می11استفاده می نماییم. طبق این راب ه نتایج امتیاز بندی واحدهای تحت ارزیابی م ابق جدول)

 شوند. مرتب کردن افزایشی به ترتیب مرتب می
  



 133 و همکاران سازگاری.../  هایتعیین کارایی زنجیره تامین سبز در شرکت

 محاسبه امتیاز رتبه بندی  -11جدول
DMU رتبه کارایی زنجیره 

 1 38/0 آ

 7 31/0 ب

 4 34/0 پ

 5 33/0 ت

 3 35/0 ج

 8 30/0 چ

 9 29/0 ح

 6 32/0 خ

 2 37/0 د

 های تحقیقماخذ: یافته  

نکته قابل تأمل در خصوص مدل پیشنهاد شده در مقایسه با مدل های تصمیم گیری این است که، مدل پیشنهادی ضمن اینکه 
قادر به رتبه بندی واحدهای تحت ارزیابی است، برای رتبه بندی امتیاز اختصاص می دهد. بنابراین، چارچوب پیشنهادی می 

 هم امتیازی )کاردینال( قرار بگیرد.    تواند در زمره روش های ترتیبی )اوردینال( و
 تحلیل مدل ( استفاده شده است.  این مدل یکی از اولینCCRبرای اعتبار سنجی این پژوهش از مدل تحلیل پوششی داده ها )

( برای محاسبه امتیاز کارایی با ورودی ها و خروجی های چندگانه 1978ها است، که توسط چارنز و همکاران )داده پوششی
 عبارت به است. ورودی یک به خروجی یک نسبت صورت به کارایی تعریف مدل، این گیری شکل مبنای توسعه داده شده است.

موزون  مجموع نسبت از ورودی، یک به خروجی یک نسبت از استفاده جای به فنی، برای محاسبه کارایی CCRمدل  در دیگر،
تحلیل در مهم ر بسیات موضوعاها)ورودی مجازی( استفاده می شود. از  ورودی مجموع موزون به خروجی ها )خروجی مجازی(

های سیستم را ها و خروجیمقیاس است. بازده به مقیاس ارتباط بین تغییرات ورودیبه زده باع نودن کرها مشخصدادهپوششی 

در بازده به مقیاس  .ی سیستم استهای متفاوت در واحدها، تعیین بازده به مقیاسDEAهای روش دهد. یکی از توانایینشان می

بازده به مقیاس ثابت، واحدهای  کند. با فرضها را تولید میها همان مضرب از خروجی(، هر مضربی از ورودیCRSثابت )

ها یا تواند همان مضرب ار خروجیها میدر بازده به مقیاس متغیر هر مضربی از ورودی .شوندکوچک و بزرگ با هم مقایسه می

ها تولید کند. به همین علت  به منظور نشان دادن قابلیت مدل پیشنهادی، مدل توسعه داده و یا بیشتر از آن را در خروجی کمتر
است،  (CRS)شده با مدل پایه هم ارز خود مقایسه می شود. با توجه به اینکه مدل پیشنهادی یک مدل بازده به مقیاس ثابت 

است مقایسه می شود. با توجه به اینکه مدل های پایه تحلیل پوششی  CRSز یک مدل که خود نی CCRبنابراین با مدل پایه 
دادها، با فعل و انفعالات درونی سیستم سروکار ندارند، و فقط براساس ورودی ها و خروجی ها در نظر گرفته می شوند، در 
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( تبدیل 3ی مدل های پایه بصورت شکل )اینصورت از در نظر گرفتن متغیرهای میانی چشم پوشی می شود. ساختار سیستم برا
(، ورودی های کلی سیستم و خروجی مرحله آخر به عنوان 3خواهد شد. با توجه به اینکه ورودی های مرحله اول در شکل )

خروجی کلی سیستم در نظر گرفته می شوند، بنابراین عناصر میانی و ورودی های اختصاصی مرحله دوم در این تحلیل در نظر 
 نمی شوند. گرفته 

 
 سیستم زنجیره تأمین -3شکل  

نشان داده  CCR( ، فاکتورهای در نظر گرفته شده برای ارزیابی سیستم زنجیره تأمین در حالت استفاده از مدل 12در جدول )
 شده است. 

 فاکتورهای مربوط به سیستم زنجیره تأمین -11جدول 

 سیستم زنجیره تأمین

 تعریف نماد

 مدیریت زیست محیطیهزینه های  

 هزینه های تأمین قطعات سبز 

 توزیع سبز 

 های تحقیقماخذ: یافته 
ها  DMUمدل ریاضی آن نشان داده شده است نتایج کارایی 11در نرم افزار گمز که در مجموعه معادلات  CCRبا اجرای مدل 

 (محاسبه شده است. 13م ابق با جدول )

(11)                                                                                                           
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 CCRمحاسبه امتیاز کارایی سیستم زنجیره تأمین با  -13جدول 
DMU رهیزنج ییکارا 

 89/0 آ

 73/0 ب

 80/0 پ

 79/0 ت

 82/0 ج

 71/0 چ

 69/0 ح

 75/0 خ

 88/0 د
 های تحقیقماخذ: یافته                              

(، مشاهده می شود که در حالت استفاده از مدل های پایه با خاصیت فراتخمینی در محاسبه امتیاز کارایی 13با توجه به جدول )
DMU  ها روبرو هستیم. براساس این خاصیت، امتیاز کاراییDMU  ها همواره بیشتر از مقدار مدل پیشنهادی تخمین زده

)د( در مدل پیشنهادی ناکارا شناسایی شده اند، اما در مدل پایه کارا شناسایی  DMU 9و  DMU 1)آ( شده است. برای مثال،
ودار با توجه به نشان داده شده است. براساس این نم CCR(،  نمودار امتیاز کارایی دو مدل پیشنهادی و 4شده اند. در شکل )

است، بنابراین دقت مدل توسعه داده شده را می توان نتیجه  CCRاینکه همواره امتیاز کارایی در مدل پیشنهادی کمتر از مدل 
 گرفت. 

 
 CCRمقایسه امتیاز کارایی مدل پیشنهادی و  -4شکل
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 گیری و پیشنهادنتیجه
مدیریت زنجیره تامین با الزامات زیست محی ی، به دلیل آثار مهم اقتصادی امروزه مدیریت زنجیره تامین سبز، یکپارچه کننده 

و محی ی که به دنبال دارد از موضوعاتی که بسیار مورد توجه قرار گرفته است. با افزایش قوانین و مقررات زیست محی ی و 
ر بازارهای جهانی و رقابت با ها اگر خواستار فعالیت دهای مردم در خصوص حفاظت از محیط زیست شرکتافزایش آگاهی

توانند مسائل زیست محی ی را نادیده بگیرند، در نظر گرفتن معیارها و ملاحظات های دیگر باشند دیگر به راحتی نمیشرکت
ای با ارتباطات و های شبکهزیست محی ی مزیت رقابت را برای آنها در بر خواهد داشت مدیریت زنجیره تامین سبز به شکل

چندگانه است. در این پژوهش برای ارزیابی عملکرد کارایی واحدهای تصمیم گیرنده  دو مرحله ارائه شده است. این مدل مراحل 
برای ارزیابی یک ساختار زنجیره تامین سبز سه مرحله مورد استفاده قرار گرفته است.  مدل مورد نظر برگرفته از روش دلفی 

شرکت  9تعداد  1399-1402است. در این پژوهش داده های مربوط به بازه زمانی فازی و روش تحلیل پوششی داده های فازی 
نفر  20لوازم خانگی با رویکرد تحلیل پوششی داده های فازی مورد ارزیابی و تحلیل قرار می گیرد. در مرحله اول به طورکلی، 

ای و ادبیات ا استفاده از م العه کتابخانهسپس ب موردم العه تخصص و تجربه داشتند و خبره شناسایی شده اند که در زمینه
پژوهش، لیستی از عوامل و اقداماتی که در بحث مدیریت زنجیره تامین سبز مؤثر هستند شناسایی شد و با استفاده از روش دلفی 

ر شناسایی عامل موث15فازی یک غربال اولیه انجام شد و اقدامات تکراری یا مترادف ح ف شدند که در نهایت مجموعاً تعداد 
آمده دستپردازیم. با توجه به مقدار دی فازی بهشد. با توجه به نتایج حاصل شده از دور اول، به طراحی پرسشنامه دور دوم می

معیارکه  8شده در مدیریت زنجیره تامین سبز، مجموعاً معیار طرح 15شود که از بین برای هر یک از معیارها پژوهش مشاهده می
. برقراری سیستم مدیریت 2تباطی شفاف و موثر با تامین کنندگان و بنگاههای تجاری براساس معیار دوم(، ). پل ار1شامل )

. ممیزی زیست محی ی تامین کنندگان بر اساس 3(،  )4ریسک زیست محی ی برای مدیریت زنجیره تامین سبز براساس معیار
. هزینه های تولید محصول سبز  براساس معیار سیزدهم(، 5، ) (11. تنوع در قیمت عرضه ها بر اساس معیار 4معیار هشتم(، )

. هزینه های تأمین مواد 7. خط مشی و سیاست های زیست محی ی برای مدیریت زنجیره تامین سبز بر اساس معیار سوم(، )6)
دارای مقدار دی فازی  .  حداکثر رفاه اجتماعی و بهبود محیط زیست بر اساس معیار دوازدهم(8اولیه بر اساس معیار نهم( و )
ها اهمیت تلقی شده که در پژوهش از آنعنوان معیارها کمباشند؛ بنابراین این مقولات به( می3کمتر از میانگین طیف )مقدار

نظر شد. همچنین خبرگان در سؤال باز پرسشنامه مبنی بر اضافه کردن اقدام جدید در مدیریت زنجیره تامین سبز، مورد صرف
 شاخص مورد تایید قرار گرفت.  7ین مرحله اضافه نکردند، سرانجام جدیدی در ا

های مربوط به تأمین ق عات عنوان هزینههای زیست محی ی بهسپس در زنجیره در نظر گرفته شده که به آن اشاره شد، هزینه 
عنوان ورودی مرحله ها بههاین هزین های اقتصادی تعیین شد.سبز و مدیریت زیست محی ی با ارزش طبیعی از طریق فعالیت

ورودی/ خروجی میانی در بین مرحله  های میانی شامل مرحله دوم و سوم است.اول در نظر گرفته شد. ورودی/ خروجی
شود. همچنین، ورودی/ خروجی منتقل می تولیدکنندهبه  کنندهتامینتعداد محصولاتی است که از  تولیدکنندهو  کنندهتامین



 137 و همکاران سازگاری.../  هایتعیین کارایی زنجیره تامین سبز در شرکت

هر زنجیره تأمین  برای ارزیابی کارایی زنجیره تأمین سبز، .تعداد محصولات سبز است کنندهتوزی و  دکنندهتولیمیانی در بین 
مدل م بور،  کارگیریبهدر مدل ارائه شده در نظر گرفته شد تا امتیاز کارایی برای هریک از آنها محاسبه شود. با  DMU عنوانبه

( و  DMU1ای تحت ارزیابی قابل محاسبه است.  که امتیاز کارایی برای شرکت آ )مرز کارایی و ماکزیمم امتیاز کارایی واحده
است که به ترتیب بهترین و بدترین زنجیره تأمین سبز است و  طبق رتبه  69/0و  89/0(به ترتیب برابر DMU7شرکت ح )

 را به خود اختصاص داد.  9و شرکت ح رتبه  1بندی نهایی شرکت آ رتبه 
 با تامین زنجیره امکان مدلسازی زیرا باشد. می کابردی و کارا بسیار تامین زنجیره حوزه در مدیران ایبر پیشنهادی مدل

 به از متغیرها وسیعی دامنه خصوص در توان می و متخصصان داده به را واقعی مسئله به نزدیک بسیار و غیرق عی فاکتورهای

 سناریوی انتخاب معیارهای عنوان به هدف چندین همزمان گرفتن نظر در امکان به علاوه نمود. گیری تصمیم همزمان طور

 محی ی زیست مسائل که شرایط کنونی در خصوص به واقعی، دنیای در مدیران برای که است شده ارائه مدل از ویژگیهای برتر

 باشد.    می م لوب بسیار است، گردیده م رح مدیریتی در تصمیمات کننده تعیین عاملی عنوان به و کرده پیدا ای ویژه اهمیت
این نتیجه برای م العات آینده پیشنهاداتی از سوی نویسندگان به تحلیلگران پیشنهاد می شود که به سنجش مولفه های کمی  

 از جمله زمان، هزینه، کارایی جهت ارزیابی عملکرد مدیریت زنجیره تامین سبز در صنعت لوازم خانگی بپردازند.

 منابع و مآخذ

های مواد نوشیدنی با استفاده از مدل تحلیل پوششی (. ارزیابی مدیریت زنجیره تأمین سبز شرکت1398امیر, علی نژاد, علیرضا. )امینی, 
 .63.-51(, 63)21داده های شبکه ای. نشریه علمی مدیریت زنجیره تأمین, 

های (. مدل ترکیبی تحلیل پوششی داده1042) ترکاشوند, طاهره.  ثقفی, فاطمه. درویش متولی,  محمد حسین. پیله وری، نازنین، 
 .55-71(. 53)15شبکه ای و داده کاوی برای پیش بینی کارایی در زنجیره تامین سبز. فصلنامه مدیریت توسعه و تحول, 

رات نفیس (، تحلیل پوششی داده ها و کاربردهای آن، انتشا1392جهانشاهلو، غلامرضا، حسین زاده ل فی، فرهاد، نیکو مرام، هاشم، )
 دانشگاه آزاد علوم تحقیقات. 

(. ارزیابی کارایی و بازده به مقیاس زنجیره تأمین صنای  رزین ایران با مدل تحلیل 1397حسین زاده سلجوقی, فرانک, رحیمی. امیر، )
 .63-47(, 1)10های ق عی و فازی. مدیریت تولید و عملیات, پوششی داده

ای (. کارایی زنجیرۀ تأمین چهار مرحله1399د, غلام ابری, امیر, رشیدی کمیجان, علیرضا. )شجاع, مهدی, حسین زاده ل فی, فرها
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14(51 ,)73-98. 

 تامین با ساختار سه(. سنجش کارایی و عملکرد زنجیره1399, حاجی مولانا. )شمسی جامخانه, رحمانی پرچکلایی, حسین زاده ل فی
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Determining the efficiency of the green supply chain in selected 

Iranian home appliance companies 

3Alireza Goliand  *2Sayyed Mohammad Reza Davoodi, 1Somayeh Sazegari 

 
Abstract 

This research aims to determine the efficiency of the green supply chain in selected 

Iranian home appliance companies. It is a developmental-applied research method that is 

in the category of mathematical modeling. The statistical population of this research 

includes a number of top managers and responsible experts active in the field of home 

appliance industry and a number of academic professors in the field of green supply chain, 

of which 20 people were selected as a sample. In this research, fuzzy Delphi approaches 

and fuzzy data envelopment analysis method have been used. Information was collected 

from 9 home appliance companies (selected) and analyzed. In this article, first, by 

reviewing the literature and interviewing science-industry experts, the criteria affecting 

the green supply chain management were identified, and by using the fuzzy Delphi 

method, a screening was carried out in two stages, and finally 7 criteria were approved. 

Then, using fuzzy data envelopment analysis, the ranking of the evaluated units was done. 

The results showed that company A has the best efficiency and the greenest supply chain, 

and company H has the worst efficiency, which means that it is necessary to pay more 

attention to companies with low efficiency. In order to show the capability of the proposed 

model, the developed model was compared with its equivalent basic model and the 

accuracy of the developed model was concluded. 

 

Keywords: green supply chain management, performance evaluation, efficiency, fuzzy 

data envelopment analysis, fuzzy Delphi.
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زنان در سازمان ملّی استاندارد تحلیل عاملی تاییدی مدل بالندگی رهبری 
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 چکیده
 

مدیریت های رهبری و تعداد اندک زنان در جایگاهاما  های مختلف دانشگاهی افزایش یافتهورودی زنان به رشته باوجود اینکه میزان
هدف تحقیق حاضر تحلیل عاملی تاییدی مدل  .است قرار گرفتهبسیاری از محققان مدیریت دولتی مورد توجه  ،های اخیردر سال

شناسی، یک پژوهش آمیخته است. به روش این پژوهش از منظر روش. باشدمیبالندگی رهبری زنان در سازمان ملی استاندارد ایران 

بود که مدیران سازمان ملی استاندارد ایران در بخش کمی، جامعه مورد بررسی شامل  .ین و ارائه گردیدکیفی فراترکیب، مدل تبب
ساخته، گیری بصورت تصادفی ساده انجام شد. با استفاده از پرسشنامه محققنفر و نمونه 200فرمول کلاین   حجم نمونه از طریق

بالندگی یافته ها نشان داد  .ار بیرونی و درونی مدل مورد بررسی قرارگرفتاعتب Smart-PLSتوسط نرم افزار  آوری واطلاعات جم 
. در مدل بیرونی، باشدمیو فردی  رفتاریسازمانی، یک سازه چند بعدی شامل ابعاد  سازمان ملّی استاندارد ایران در رهبری زنان

های برآورد شد. یافته 0/4ها بالای تمام شاخص ای عاملیپایایی ترکیبی و روایی همگرا تاییدگردید و در تحلیل عاملی مرتبه اول باره
توسعه  .ها تایید گردیدمولفه ارتباط عِلی ابعاد و تحلیل عاملی مرتبه دوم در مدل بیرونی نشان داد ضرایب تمام مسیرها معنادار بوده و

مدل پژوهش در قالب یک سازه چندبعدی، چارچوب رهبران زن توانمند برای بهبود عملکرد سازمان ملی استاندارد ایران ضروری است. 
مفیدی برای درک ماهیت بالندگی رهبری زنان در سازمان ملی استاندارد ایران برای مسئولان، مدیران و متخصصان این حوزه فراهم 
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 مقدمه
اند قادر به زنان در مشاغلی که انجام داده .کنندای در جامعه ایفا میلتی بسیار مهم هستند و نقش بسیار پیچیدههای دوسازمان

های بخش دولتی مشغول بودند، تر سازماناند و همیشه در کارهای ضعیفهای کامل خود نبودهنشان دادن دانش و مهارت
های بخش دولتی گیری معلول بودند و از هر لحاظ سعی شد نقش زنان، در سازماننظرات آنها کنار گ اشته شد، آنها در تصمیم

؛ دراگسویچ و میهیچ، 2018، 1پردا ا پرز و همکاران)طور گسترده نادیده گرفته شوند  به به حاشیه رانده شود و حتی در جامعه
ل خود بجنگند، جایگاه خود را در فضای ، اما این امر باعث شده است که آنها برای پیشرفت خود در جامعه و مشاغ(2020
کننده در جامعه و بخش عمومی های تعیینامروز، حضور زنان در مکان وکار پیدا کنند و در مقابل مردان خود را ثابت کنند.کسب

ه سیاسی نمایند عنوان مدیره یا بههای بزرگ خدماتی، در هیئتبسیار بیشتر از یک یا دو دهه پیش است و زنان در رأس شرکت
 انهای ضروری مدیریکی از شایستگی(. 2020؛ دراگسویچ و میهیچ، 2018الیاس ، ) های دیگر قرار دارندها و بخشدر مجلس

مع وف شده است  یاقتصاد ستمیدر س یبه توسعه رهبرخاصی در حال حاضر توجه . استرهبری  ،برای موفقیت در مدیریت
 یها ضرورمؤثر در سازمان تیریمد یاجرا یفرد و خاص است. مهمتر از همه، آنها برا رهبر ذاتاً منحصر به کی یهایژگیو رایز

برقراری ارتباطات مؤثر و همراه کردن کارکنان در دنیای پیچیده روابط سازمانی امروز، در  .(2020و پالوس،  یهستند )مک کال
 یهابخشدر  یرهبر یهازنان در پست اخیر حضور. در سالهای گرددبستر ایفای درست و دقیق نقش رهبری مدیر ممکن می

هر دو جنس در تجارت  رهبراندر تعامل  یاساس راتییتغ یرا برا ییازهاینشیتر شده است که پها گستردهسازمان یساختار
به  یابیترا با هدف دس ییهااستیس جیها به تدرها و شرکتاز سازمان یاریاگرچه بس (.Liu, Wei & Xu, 2021) کندیم جادیا

 بهتر تیوضع ،یاقتصاد، در س   جهان یطبق گزارش مجم  جهاناما  کنند،یارائه مخود  یکار یاهایدر رو یتیجنس یبرابر
رهبر موفق را با  کی یجهان، جامعه به طور سنت یهاکشورها و فرهنگ شتریدر ب (.2021اقتصاد،  یشده است )مجم  جهانن

های (. جایگاهCerezo et al., 2020; Ljunge, 2019) داندیو تسلط مرتبط م تیمانند قاطع« مردانه»و عادات  تیشخص
عمده رهبران سیاسی و مدیران ارشد را نیز  ،مدیریت و رهبری بسیاری از صنای  محرک اقتصاد در دنیا در تسلط مردان قرار دارد

 یفرد برا کیفرد منحصربه وهیش انگریب یسبک رهبر. (2010سیمسون و دیگران،  ؛2010ریجیو، ) دهندمردان تشکیل می
(. زنان اغلب آگاهی سیاسی شایسته 2022 ؛ فرهان،2023و همکاران،  کازهیاست )چ زیاست که شامل حل مسئله متما تیهدا

های سیاسی شایسته، سیاستمداران زن شکست خواهند خورد بدون آگاهی (.2020پاس،  در ون ؛2021هاکنسون، ندارند)
(. در کشورهای 2020سامباس، ها محدود به فرهنگ مردسالار هستند )گرفته خواهند شد زیرا آننظر  در ضعیف و 

خاورمیانه با تعداد زیادی  لارزنان در جوام  عمدتاً مردسا(. 2018شلابی، جایگاه مهمی در دولت و مجلس ندارند )زنان  ،خاورمیانه
کشور  144کشور ایران از مجموع (. 2017، صولتی) شودتر میند، پیچیدهای مواجه هستهنجارهای اجتماعی نانوشته از کُدها و
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. در دولت دوازدهم رویکردی (2017، 1)مجم  جهانی اقتصاد را کسب کرده است 142جهان، رتبه در  2019سال  بررسی شده در
به سهم مدیریت مردان نابرابری  درصد افزایش یابد که این نسبت 30های عالی سازمان به سهم زنان از پست تا تصویب رسید به

 طبق گزارش مدیر .ری است نه جنسیت افرادلادهد؛ زیرا اصل الزم برای تصاحب پست مدیریت موضوع شایسته سارا نشان می
درصد  9/17زنان ایرانی در بازار کار  میزان مشارکت رسمی 1398سال در  الملل معاونت امور زنان ریاست جمهوریامور بین کل
در  یترآگاهانه ماتیتصم میتوانیم م،یکنمی ییرا شناساکه شاخص های بالندگی رهبری زنان  ی(. هنگام1398 رضاپور،) است

هدف این پژوهش، بررسی تحلیل عاملی  (.2020و همکاران،  تی)اسم میریرهبران زن بگ یح ف موان  برا یمورد چگونگ
ندارد ایران از دیدگاه اعضای هیات علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران تاییدی مدل بالندگی رهبری زنان در سازمان ملی استا

است که مدل بالندگی رهبری زنان در سازمان ملی استاندارد ایران از چه س   اصلی این  . بنابراین سوالباشدمیمرکزی 
 اعتباری برخوردار است؟

 نظری و پیشینه پژوهش  مبانی
کنند. تغییرات می بینی نشده تغییرجدیدی را ایجاد کرده است که در آن رویدادها، مداوم و پیشاقتصاد جهانی دورنمای رقابتی 

ایجاد سازمانی که بتواند در چنین  شتابان در محیط بیرونی افزایش نیاز به مدیریت را به منظور تفسیر محیط، خلق استراتژی و
های مختلف دانشگاهی افزایش ورودی زنان به رشته وجود اینکه میزانهای اخیر باکند. در سالشرای ی دوام بیاورد را القا می

خورد و هنوز هم در سراسر جهان نابرابری های مختلف به چشم میشغل های جنسیتی دریافته؛ با این حال هنوز تفاوت و تبعیض
های شغلی، تقای فرصت(. پرورش رهبران زن به معنی رشد و توسعه زنان در جهت ار2017، 2شغلی وجود دارد)آپرایت

(. با وجود 2019، 3آموزی و افزایش اعتماد به نفس و برتری زنان در کارهای رهبری و س وح ارشد سازمان است )چانگمهارت
اند، افزایش یافته ولی های بالای سازمانی بودههای مدیریتی و ردههای اخیر شمار زنانی که در جستجوی پستاین که در دهه
های موجود های بالای سازمانی نسبت به مردان در اقلیت است و با تمام شایستگیحضور زنان شاغل در رده هنوز هم نسبت

در رساله دکتری خود به  )2020( 4براوون(. 1397اند به س وح بالای قدرت در سازمان دست یابند )رفیعی، هنوز هم نتوانسته
درصد از نیروهای  45های مدیریتی پرداخت. تقریباً پیشرفت زنان به سمت وری سازمانی بابررسی راهکارهایی برای افزایش بهره

های اجرایی های جانشینی ناکارآمد در پستدرصد به دلیل استراتژی 5دهند، اما کمتر از ت متحده را زنان تشکیل میالاکار ای
ی مدیران مناب  انسانی برای پیشبرد زنان های جانشینکنند. هدف از این م العه موردی چندگانه کیفی، کشف استراتژیکار می

ها از تحلیل مضمون استفاده ها بود. برای تجزیه و تحلیل دادههای رهبری برای بهبود عملکرد سازمانواجد شرایط برای موقعیت
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مل ایجاد های اصلی شاشد. سه موضوع پدیدار شد: اهمیت آموزش مدیریتی، پیشرفت تحصیلی و داشتن الگوها و مربیان. توصیه
به بررسی رهبری  )2020( 1دراگسویچ و میهیچ .های جانشینی برای مدیریت میانی استو ایجاد برنامهها مشارکتها و همکاری

زنان در بخش دولتی: شواهدی از صربستان پرداختند. نقش زنان در جامعه هر روز در حال افزایش است. امروزه، تمایل و تعامل 
ها، چه ترین سمتلاهای خود را در باه و دولت برای تغییر وضعیت وجود دارد تا زنان بتوانند تواناییفراوان درهمه س وح جامع

دهد که پیش شرط اصلی های این پژوهش توصیفی و مروری نشان میهای دولتی ثابت کنند. یافتهها و چه در بخشدر شرکت
در پژوهشی به بررسی فراتحلیلی  (1399)یی و همکاران لام. است ت و تجربه کاریلاتر دانش، تحصیلاهای باارتقا زنان به پست

های دولتی ایران پرداختند. در این مقاله ضمن بررسی مساله عدم بر شناسایی موان  ارتقاء زنان به س وح مدیریت در سازمان
ارتقاء زنان به س وح مدیریت در  های انجام شده با موضوع شناسایی موان پژوهش ،با استفاده از مرور سیستماتیک، ارتقاء زنان
 -ها موان  ارتقاء زنان را در چهار دسته کلی طبقه بندی و به شرح ذیل اولویتهای دولتی ایران فراتحلیل گردید. یافتهسازمان

 2مکاراناسمایلرز و ه .خانوادگی-اجتماعی، موان  سیاسی، موان  سازمانی و در نهایت موان  فردی -کنند. موان  فرهنگیبندی می
این پژوهش به صورت کیفی و از طریق  به درک زنان از نقش جنسیت در رهبری با یک تحلیل کیفی پرداختند.  )2020(

نفر از زنان دانشگاهی کشور ژاپن بودند که  35 ای اکتشافی به بررسی ادارک زنان از رهبری پرداختند. نمونه این پژوهشم العه
های جنسیتی ، تصورات / تجارب رهبری و آرزوهای آینده مصاحبه شد. با ان از نقش / کلیشهها در ارتباط با آگاهی زناز آن

به ) تأثیر الگوها (، به عنوان مثال اعتماد به نفس) استفاده از رویکرد تحلیل مضمون چندین مضمون فراگیر ازجمله موان  رهبری
گ اری و تغییرات فرهنگی شد. و در نهایت به اهمیت سیاست و تأثیر دوره آموزشی بر مفهوم رهبری زن کشف( ویژه سایر زنان

 .های مدیریتی تاکید شده استبرای دستیابی زنان به پست
کیفی این مقاله،  های رهبری در زنان انجام گرفت. تحقیقبا هدف بررسی ویژگی 2019و همکاران در سال 3تولیچا-دوگارا

سؤال تحقیق آغاز شد: چه چیزی  خصوصیات اصلی رهبران زن در رومانی و از دوبراساس روش گروه متمرکز، با هدف شناسایی 
های ؟ پس از انجام م العه یافتهشوندمیچگونه درک  کند؟ زنان سیاسی پیشرو در رومانیرهبران زن را از رهبران مرد متمایز می

 تری دارند، روی ارزش افزودهان رویکرد انسانیتر است. زنارزش گ اری کارکنان برای زنان رهبر بسیار قوی :دست آمدزیر به
گیری و ارتباط رهبران مرد کارآمد هستند، سری  تصمیم.کنند کنند ، اختلافات بین اعضای تیم را تحریک نمیتیم تمرکز می

 .کنندر میسردتر رفتا زنان رهبر با کارمندان زن .کنند. زن به تعبیری رهبر است، زیرا او رهبر خانواده استبرقرار می
مدیریتی بخش عمومی با  هایپژوهشی به بررسی ارائه مدل سبک رهبری زنان در پست ( در1398)نجارزاده آرانی و همکاران 

خورد، سبک رهبری مدیریتی به چشم می هایهای بسیار مهمی که در ردهتأکید بر نقش فرهنگ ملی پرداختند. یکی از موضوع
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بنیاد و روش قیاسی، راهبرد پژوهش نظریه داده-یاستقرای ه پژوهش فمینیستی، رویکرد پژوهشزنان است. در این پژوهش، فلسف
دهد که مدل سبک رهبری زنان، سبک رهبری نتایج پژوهش نشان می بود. های نیمه ساختاریافتهگردآوری اطلاعات مصاحبه
ارتباطی و ساختاری در آن تأثیرگ ار است و در نهایت  های فرهنگی، بسترهای حمایتی، موان زمینه مادرانه است که عواملی مانند

 .شودمیاجتماعی و سازمانی متعددی منجر  به پیامدهای
؛ 2020های اخیر مورد توجه بسیاری قرار گرفته است)سالواج و کوشل، های رهبری و مدیریت در سالتعداد اندک زنان در جایگاه

لیاقت کمتری برای  شودمیاند، گمان زنان به طور سنتی قدرت کمتری داشته که(. شاید به دلیل این2019نیپن و همکاران، 
هایی با جایگاه بالا را دارند. هر چند م العات نشان داده است که شاید عدم حضور زنان در مدیریت ارشد احترام و داشتن پست

ها، کمتر واجد شرایط بدانند، بلکه عوامل دیگری ها را برای این شغلها یا اجتماعی شدن نیست که آنطلبی، ارزشبه دلیل جاه
 (.2018این امر دخیل هستند، که نیاز به تحقیق بیشتر دارد )هوبارد، نیز در 

های تجاری تحت سل ه های مورد نیاز رهبران زن که در محیط( در مدل خود به بررسی شایستگی2018ایسر و همکاران )
تنها تعداد کمی از زنان در های رهبران مرد، به این بحث کمک کردند که چرا کنند، با تمرکز ویژه بر دیدگاهمردانه کار می

های رسند. علاوه بر این، محققان یک بررسی ادبیات کامل در مورد شایستگیهای تحت سل ه مرد به بالاترین مقام میسازمان
های اولیه استفاده شد. نتایج آوری دادهضروری برای رهبری مؤثر ارشد انجام دادند که به عنوان چارچوبی راهنما برای جم 

ای و بین فردی به عنوان ای از رفتارهای مرتبط با جنسیت را در س   حرفهه نشان داد که رهبران مرد ترکیب پیچیدهم الع
رود که تخصص توان نتیجه گرفت که معمولاً از زنان انتظار میدانند. میکلید موفقیت رهبران زن در صنای  تحت سل ه مرد می

بت به همسالان مرد خود نشان دهند تا مورد احترام قرار گیرند. علاوه بر این، رهبران مرد ای استثنایی و غالباً بالاتری نسحرفه
 دانستند.اصالت و توانایی تکیه بر نقاط قوت زنانه خود، مانند همدلی و توانایی گوش دادن را برای موفقیت زنان مهم می

پرداخت  زنان با موان  ارتقا و پیشرفت شغلی زنان شاغلبررسی راب ه تاب آوری شغلی در تحقیق خود به  1399در سال  شهبازی
 .بین تاب آوری با موان  ارتقاو پیشرفت شغلی زنان شاغل راب ه وجود داردکه نتایج تحقیق نشان داد 
های رهبری در اقلیم کردستان مدل دستیابی زنان کرد به جایگاهی در تحقیق خود به ارائه 1398الجاف و همکاران در سال 

های رهبری نیازمند داشتن خانواده بانفوذ و قدرتمند زنان برای دستیابی به جایگاهپرداختند، نتایج تحقیق نشان داد که  قعرا
ای مانند کنندهها بایستی از برخی خصوصیات رهبری و داشتن الگو و مربی برخوردار باشند عوامل تسهیلهستند، همچنین، آن

 .بخشدای رهبری را سهولت میهسهمیه، دستیابی زنان به جایگاه
بررسی وضعیت ارتقا و شناسایی موان  ارتقای شغلی زنان به س وح ی خود به در مقاله 1398و همکاران در سال  محمدزاده

که بین موان  فردی، اجتماعی،  تحقیق نشان دادنتایج پرداختند. مدیریتی میانی و ارشد در مراکز آموزشی درمانی شهر ارومیه 
سیاسی و سازمانی با حضور زنان به س وح مختلف مدیریتی در در مراکز آموزشی درمانی شهر ارومیه راب ه معناداری  فرهنگی،

 .های اول تا سوم را کسب نمودندبندی موان  سازمانی، فردی، اجتماعی به ترتیب رتبهوجود دارد. از نظر رتبه
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اند. های رهبری در سازمان پرداختهررسی موان  پیشروی زنان در پستی خود به بدر مقاله 1393فرد و بهبودی در سال ضرغامی
اند و عوامل مسبب و تقویت کننده صخره ای مواجهدهد که زنان مدیر در ایران با پدیده صخره شیشهنتایج تحقیق نشان می

های زنان برای ورود به شبکههای زنان در رهبری، طرفداری درون گروهی مردان، عدم تمایل اند از: ویژگیای عبارتشیشه
دهد های حمایتی برای زنان، عوامل سازمانی و عوامل فرهنگی. همچنین نتایج تحقیق نشان میمردانه سازمان، فقدان شبکه

 شود.ای به ناکارآمدی زنان در مشاغل مدیریتی منجر میصخره شیشه
اسباتی پرداختند نتایج حبرای زنان براساس الگوی م ی خود به بررسی مشکل ارتقاءدر مقاله 2020چنگ چانگ ژو در سال 

تواند بر شکاف جنسیتی در ل کار میحتحقیق نشان داد که فرهنگ قوی مردسالارانه و گرایش جدی به خ ر در مردان در م
 سازمان، عدم ارتقای زنان و همچنین عملکرد کلی سازمان تاثیر بگ ارد.

 فقدان حمایتپرداخت. نتایج تحقیق نشان داد که سی موان  مشارکت زنان در نیجریه به برر ی خودمقاله در 2019در سال  کلی
خشونت علیه زنان به خصوص  های جنسیتی، سیستم اداری فسادآمیز ومؤثر حکومت از زنان، س   پایین تحصیلات، نگرش

 ستند.زنان در امورات مختلف ه زمان کاندیاتوری به عنوان مهمترین عوامل بازدارنده مشارکت
مانند مدیریتی باز می های م هبی و اجتماعی دارد، از س وحزنان به دلایل زیادی که عمدتاً ریشه در سنت 2019چوما در سال 

 س وح مدیریتی بسیار جدی است.  های مردانه در برابر رشد زنان درهای اخیر، مقاومتو همچنان در دوره
درونی از جمله ترس از  موان  مهمترین موان  پیش روی زنان در ابتدای راه مودگیری ندر پژوهشی نتیجه 2017در سال  ساندور

 الگوی مناسب هستند.  حمایت معنوی و نبود کمبودشکست، کمبود جسارت، کمبود حمایت، 
گرفتند زنان اندونزی، فیلیپین و تایوان نتیجه  در پژوهشی در جوام  در حال توسعه کره جنوبی، 2017در سال لائورا و سانچز 

های الشعاع نقشهای شغلی زنان اغلب تحتدهند و هویتمختلف را شکل می ای از انتظاراتشاغل به طور همزمان مجموعه
در س وح ارشد  شود و این تضادها برای زنانی کهاست در نتیجه، تضاد میان نقش خانوادگی و شغلی پدیدار می خانوادگی آنها

 .گرددکسب و کار هستند به مراتب تشدید میمدیریتی هستند یا صاحب یک 
ها کند. سازمانی مداوم افراد برای رهبری موثر در اقتصاد جهانی یک مزیت رقابتی است که به موفقیت سازمانی کمک میتوسعه

است، تمرکز ی کارمندان زن و مرد برای رقابت در این نظم جدید جهانی که به سرعت در حال تغییر و تلاطم باید بر توسعه
 کنند

طور که ذکر شد در داخل و خارجی کشور هنوز تحقیقی به صورت ساز و در راب ه با بالندگی رهبری زنان در سازمان همان
کارهای اجرایی با تأکید بر عوامل پیش برنده و بازدارنده صورت نگرفته است. چندین م العه انجام شده، که به طور خلاصه به 

در خارج از ایران در راب ه با بالندگی رهبری زنان، م العات زیادی انجام شده است. همچنین در راب ه با  ها اشاره شد. ولیآن
 توان به چند نکته اشاره کرد:این تحقیق، می

 اکثر این تحقیقات به صورت م العه موردی و موردکاوی انجام شده است. 
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 اند. ت گرفتهورصها با روش همبستگی، توسعه مفهومی و... اغلب تحقیق
عدالت  فرض انجام خیلی از این تحقیقات این بوده است که بالندگی رهبری زنان بر روی چه متغیرهای دیگر همچونپیش

 سازمانی، نگرش کارکنان، واکنش کارکنان، اهداف سازمانی، تبعات سازمانی و... تأثیر دارد. 
ها، امتیازات، ابعاد و ها، فرصتی چالشرهبری زنان، به ارایهی مفهومی بالندگی ی توسعههمچنین در مقالات، در زمینه

 های بالندگی پرداخته شده است.مؤلفه
ها درخصوص بالندگی رهبری زنان صورت گرفته است، تحقیقی مبنی بر این امر در رغم تحقیقاتی که در برخی از سازمانعلی

ها، جامعه آماری سازمان ملی استاندارد مورد توجه وط به سازمانحقیقات مربهای داخل کشور یافت نشد، همچنین در تدانشگاه
 .خوردشم میقرارنگرفته بود و ضرورت بررسی این مهم به عنوان شکافی در دانش بهبود عملکرد این سازمان به چ

 شناسی پژوهشروش
مرحله نخست با روش کیفی  کمی( بود که در-شناختی، آمیخته )کیفیای و از منظر روشاین پژوهش از لحاظ هدف توسعه
( با  مرور ادبیات پیشین در حوزه بالندگی رهبری زنان، بررسی 2007) 1ای سندلوسکی و باروسوفراترکیب و الگوی هفت مرحله

ها، مدلی جام  از بالندگی رهبری زنان بدست آمد که برای اعتباریابی آن از نظرات خبرگان در دلفی ها و ادغام آنآوری دادهجم 
 .طراحی گردید 1شاخص م ابق شکل  18 مولفه و  6 بُعد،  3هره گرفته شد و مدل در ب
سوال با  18ساخته شامل  نامه محققها در این بخش، پرسشآوری دادهدر مرحله کمی، روش پژوهش پیمایشی و ابزار جم  

نفر از مدیران  1087آوری اطلاعات بصورت میدانی بود. جامعه مورد بررسی شامل و روش جم  باشدمیامتیازی  7طیف لیکرت 
گیری نفر برآورد شد که به روش نمونه 200، 2زن سازمان ملی استاندارد ایران بودند که حجم نمونه با توجه به فرمول کلاین

نفر از خبرگان و با استفاده 12 محتوایی پرسشنامه توسط روایی(. 2006، 3، شه و گلداشتاین2010تصادفی انجام پ یرفت)کلاین
نفر از اعضای جامعۀ آماری  40 پایایی، پرسشنامه به صورت آزمایشی بین تایید گردید و برای بررسی 4از شاخص روایی محتوایی

بدست آمد و برای کل  7/0 ها بالاتر ازبا ضریب آلفای کرونباخ برای تمام مولفه پژوهش بصورت تصادفی توزی  شد که پایایی
های تایید پایایی پرسشنامه بود. برای بررسی ادعای نرمال بودن متغیرهای پژوهش و داده گردید که حاکی از 957/0پرسشنامه 

اسمیرنف -اسمیرنف استفاده گردید. آزمون کولموگروف-و آزمون کولموگروف 19 نسخه SPSS آوری شده، از نرم افزارجم 
ها ها برای این مولفهکه آزمون فرض نرمال بودن داده باشدمی 05/0کوچکتر از بالندگی رهبری زنانمدل  یهابرای همه مولفه

 .مورد تحلیل قرارگرفت 2 نسخه Smart-PLSافزار ل ا تحلیل عاملی تأییدی مدل با رویکرد حداقل مربعات و با نرم شودمین تایید

                                                           
1. Sandelowski & Barros 

2 - Klin 

3 - Shah & Goldstein 

4 -  Content Validity Index 
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 ملی استاندارد ایرانی زنان در سازمان مدل بالندگی رهبر -1شکل 

 های پژوهشیافته
س   اعتباری برخوردار است  سوال اصلی: تحلیل عاملی تاییدی مدل بالندگی رهبری زنان در سازمان ملی استاندارد ایران از چه
ر نیکویی رازش درونی و معیاب؟ که شامل اعتبارسنجی در بررسی پایایی ترکیبی، روایی همگرا،  تحلیل عاملی مرتبه اول و دوم، 

 .باشدمیبرازش 
بررسی مورد CR1  ترکیبی نامه با دو معیار آلفای کرونباخ و پایاییبررسی پایایی پرسشبررسی پایایی ترکیبی و روایی همگرا: 

 مقدار مناسب آن بالای که باشدمیقرار گرفت. مقدار آلفای کرونباخ بیانگر میزان همبستگی یک مولفه با سوالات مربوط به آن 
آلفای کرونباخ به نام پایایی  ها است. در روش حداقل مربعات جزئی معیار مدرنتری نسبت بهبرای پ یرش پایایی عامل 7/0

صورت م لق، بلکه با توجه به  ها نه بهترکیبی به کار میرود. برتری آن نسبت به آلفای کرونباخ این است که پایایی عامل
. ضریب شودمیمعیار به کار برده  ردد. در نتیجه برای سنجش بهتر پایایی، هر دوگها با یکدیگر محاسبه میهمبستگی عامل

                                                           
1 Composite Reliability 



  4می در مدیریت، دوره پانزدهم، شمارهفصلنامه م العات ک                                                                       150

کند که میزان گیری را مشخص میاندازه های یک مولفه را با یکدیگر، برای برازش کافیپایایی ترکیبی میزان همبستگی سؤال
یکی از معیارهای دیگر در  (.1،2003:112مالری باشد )جورج و 7/0 مناسب پایایی مورد قبول مانند آلفای کرونباخ باید بالای

است که نشان دهنده میزان  (AVE)3استخراج شده یا به عبارت دیگر معیار متوسط واریانس 2گیری مدل روایی همگرااندازه
 4/0 رقم AVEمقدار ملاک برای س   پ یرش (. 1999، 4های یک مولفه در تبیین آن مولفه اشاره دارد )هالندتوانایی شاخص

 5/0 و چنانچه مقدار متغییری کمتر از باشدمی 5/0 یا مساوی و مقدار مناسب برای آن بیشتر(؛ 1996و همکاران، 5است )مگنر
 .باشدمیشود در نتیجه این متغیر فاقد روایی همگرا 

 مقادیر آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی و روایی همگرای متغیرهای پژوهش -2 جدول

 متغیرهای تحقیق
 روایی همگرا پایایی

آلفای 

 کرونباخ

 AVE (CR) پایایی ترکیبی

 589/0 976/0 975/0 نهای رهبری زناشایستگی

 643/0 955/0 949/0 بعد فردی

 763/0 928/0 897/0 مولفه ویژگی های شخصی

 675/0 943/0 931/0 مولفه ویژگی های حرفه ای

 679/0 943/0 930/0 بعد رفتار

 671/0 910/0 877/0 مردانه مولفه مولفه های

 813/0 928/0 884/0 مولفه روابط بین فردی

 605/0 937/0 925/0 بعد سازمانی

 821/0 958/0 944/0 مولفه مدیریتی

 681/0 913/0 881/0 مولفه محی ی

 های تحقیقماخذ: یافته       

که  گیردبیرونی، بارهای عاملی مورد محاسبه قرار میدر تحلیل عاملی تاییدی مرتبه اول در مدل  :تحلیل عاملی مرتبه اول

برخوردار است  گیری آن سازهشود، موید این م لب است که شاخص از دقت لازم برای اندازه 4/0 اگر این مقدار برابر یا بیشتر از

                                                           
1-  George & Mallery 
2-  Convergent Validity 
3-  Average Variance Extracted 
4-  Hulland 
5-  Magner 
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این  در مدل یعامل بارهای ضرایب 1(. م ابق شکل 2005:89، 1و میتوان شاخص مورد نظر را حفظ نمود )جفن و استراب
استفاده گردید که ملاک اعتبار قابل  tعاملی از آماره  بارهای معناداری بررسی باشد. همچنین برایمی بیشتر 4/0 از پژوهش

( معنادار t>2/58) %99و در س   اطمینان  4/0 از بزرگتر عاملی بار دارای مدل هایشاخص قبول در اینجا این است که تمامی
 .باشدمیگیری مورد قبول نتایج اندازه 3باشند که م ابق جدول 

 
 استاندارد ضرایب حالت مدل در -2 شکل

است که بیانگر قابل   4/0 ها بالاتر ازبار عاملی برای تمامی مولفه ها و شاخص شودمیهمان طور که در شکل فوق ملاحظه 
ل زیر هم ضرایب معناداری ها برای هر یک از ابعاد است. در شکها و مؤلفهؤلفهها برای هر یک از مقبول بودن تبیین شاخص
 .تی مدل آورده شده است

                                                           
1- Gefen & Straub 
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 معناداری ضرایب حالت مدل در -3 شکل

شده  58/2ها بالاتر از ها و مؤلفههمان طور که در شکل فوق قابل مشاهده است ضریب معناداری تی برای هر یک از شاخص
و هیچ  شودمیها برای هر یک از ابعاد تأیید ها و مؤلفههای برای هر یک از مؤلفهدرصد اطمینان همه شاخص 99است و ل ا با 

 .ای نیاز به ح ف شدن نداردشاخص و مؤلفه
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 اسمارت پی ال اس ضرایب بارهای عاملی مستخرج از نرم افزار -3جدول 

 های تحقیقماخذ: یافته

کاری  )متغیرهای آشکار( گیری )بیرونی،( در بخش درونی مدل به سوالاتبر خلاف مدل اندازه تحلیل عاملی مرتبه دوم:

ساختاری،  های تأیید روابط در مدلگردد. یکی از شاخصهای پنهان همراه با روابط میان آنها بررسی میندارد و تنها عامل
های پژوهش فرضیه دهند که آیامسیرهای مدل نشان می( T-Valuesمعنادار بودن ضرایب مسیر است ضرایب معناداری )مقادیر 

است. جهت  96/1به آن،  درصد و حداقل آماره مربوط 95معنادار هستند یا خیر؟ س   اطمینان مورد نظر در پژوهش حاضر، 

 متغییرهای پنهان سطح اول متغییرهای پنهان سطح دوم

 

 هاشماره شاخص هاشاخص
 تحلیل عاملی تاییدی

 tآماره  بارهای عاملی

 فردی بُعد

 ویژگی های فردی

 01Q 0.729 22.246 خود باوری

 02Q 0.721 22.011 ریسک پذیری

 03Q 0.725 22.154 پشت کار

 ویژگی های حرفه ای

 04Q 0.733 22.328 اشتیاق درونی

 05Q 0.735 22.399 یادگیری بالا

 06Q 0.741 22.491 تسلط حرفه ای

 رفتاری بُعد

 مولفه های مردانه

 07Q 0.752 22.675 آگاهی از قدرت

 08Q 0.754 22.746 شبکه سازی

 09Q 0.756 22.797 مذاکره کننده موثر

 روابط بین فردی
 10Q 0.761 22.869 کنترل عاطفی

 11Q 0.765 23.041 تنوع نقش آفرینی

 سازمانی بُعد

 مدیریتی

 12Q 0.781 23.548 مدیریت افراد

 13Q 0.783 23.579 تیم سازی

 14Q 0.785 23.590 تصمیم گیری

 محیطی

 15Q 0.767 23.252 تعادل کار و خانواده

 16Q 0.769 23.313 حمایت خانواده

 17Q 0.774 23.395 اگاهی سیاسی

 18Q 0.776 23.446 هوشمندی کسب و کار
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از نرم افزار  4م ابق جدول  هر مسیر یا مقادیر معناداری ضرایب مسیر مستقیم و غیرمستقیم tآزمون معنیداری مسیرها، آماره 
 .بدست آمده است

 مدل تحقیق موردبررسی متغیرهای مستقیم مسیر معناداری ضرایب -4جدول 

 T-Value ضرایب مسیر جهت مسیر

 ← بالندگی رهبری زنان

 22.297 0.731 بعد فردی

 23.041 0.765 بعد رفتاری

 23.487 0.778 بعد سازمان

 ← بعد سازمان
 23.374 0.772 بعد محیطی

 23.611 0.787 بعد مدیریتی

 ← بعد رفتاری
 22.838 0.758 مولفه های مردانه

 22.910 0.763 روابط بین فردی

 ← بعد فردی
 22.195 0.727 ویژگی های فردی

 22.430 0.738 ویژگی های حرفه ای

 های تحقیقیافتهماخذ: 

 شاخص طریق از PLS در تحقیق مدل ساختاری بینیپیش قدرت و مدل )برازش مدل ساختاری(: کیفیت کیفیت بررسی
 مناسب کیفیت دهندهنشان اشتراکی شاخص مثبت است. مقادیر بررسی قابل R²شاخص افزونگی و ضریب تعیین  اشتراکی،

است.  کردن بینیپیش در ساختاری مدل بالای توانایی دهندهنشان افزونگی شاخص صفر بالای . مقادیرباشدمی گیریاندازه مدل
 .(284، 2009، 2سینکویکز و رینگل 1هنسلر)

گیری و شود که برای متصل کردن بخش اندازهمحسوب می ساختاری مدل بررسی برازش برای ( معیاریR²ضریب تعیین )
یا وابسته  زادرون متغییر یک بر زابرون متغییر یک که دارد تاثیری از نشان تعیین رود. ضریببخش مدل ساختاری به کار می

 نزدیک R² مقادیر( 254 ،2009) 3استیونس. است ترم لوب بزرگتر، مقادیر که است یک تا صفر از ضریب این مقدار. گ اردمی
های اصلی در روش یکی از مزیت .نمایدمی ارزیابی ضعیف را 19/0 به نزدیک و معمولی را 33/0 به نزدیک م لوب، را 67/0 به

گیری و یا افزایش واریانس بین های اندازهاین است که این روش قابلیت کاهش خ اها در مدل (PLS) حداقل مربعات جزئی
 R2های پنهان درون زای )وابسته( مدل است. مقدار مربوط به عامل R2ها و سوالات را دارد. در یک پژوهش ضرایب عامل

                                                           
1 - Henseler 
2- Henseler, Ringle & Sinkovics 
3- Stevens 
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های وابسته مدل در حد برای همه عامل R2مقدار  4های برون زا یا مستقل برابر صفر است. با توجه به جدول ای عاملبر
نتایج  اساس بر شود. بنابراینمتوسط و قوی قرار دارد و با توجه به مقدار ملاک، مناسب بودن برازش مدل ساختاری، تایید می

 .است مناسب بینی پبش قدرت و کیفیت دارای تحقیق ساختاری مدل ،4 جدول در بدست آمده مقادیر
 به معروف معیار ینا. دهدمی نشان را PLS مسیر مدل متقابل اعتبار بینی پیش ارتباط برای ارزیابی معیار یک Q² شاخص
 متغیرهای در مدل بینی پیش قدرت و است شده معرفی( 1975)گیسر و استون توسط Q² شاخص. گیسر است-استون شاخص
 است. PLS  مدل  بینیپیش قابلیت سنجش دنبال به شاخص این. کندمی مشخص را وابسته
 گیسر و استون Q²مقدار بخواهند است ممکن محققان بینی،پیش دقت برای معیاری عنوان به R² مقادیر بزرگی ارزیابی بر علاوه

 پی در نرم افزار اسمارت 1بلایندفولدینگ روش از استفاده با PLS مسیر مدل در پنهان متغیرهای Q² مقدار. کنند بررسی نیز را
 باید و نیست قبول قابل منفی مقادیر. داد نظر آن برازش و مدل مورد در توانمی Q² مقدار براساس .آید می دست به اس ال

  متقاط  اشتراک یا روایی اعتبار شاخص بررسی CV-Com2: شودمی ارایه مقدار دو گیسر-استون آزمون در. باشند مثبت مقادیر
دهد. اعداد ساختاری را نشان می حشو( است که کیفیت مدل اعتبار بررسی افزونگی )یا شاخص CV-Red3 دهد و را نشان می

 Q² مقادیر و دارد مدل بینیپیش بالای قابلیت از نشان بزرگ، و مثبت Q² مثبت نشانگر کیفیت مناسب مدل هستند. شاخص
  .است پنهان متغیر ضعیف بسیار تخمین بیانگر منفی
 مدل کلی برازش بررسی برای راه حلی GOF4تحقیق؛ معیار خوبی برازش: معیار شاخص نیکویی براش یا  مدل کل قدرت معیار
 ندتواهستند. توسط این معیار محقق می مدل مناسب کیفیت نشانگر یک به نزدیک مقادیر و دارد قرار یک صفر تا بین و است
 .نماید نیز، کنترل را کلی بخش برازش مدل، ساختاری بینیپیش قدرت و کیفیت بررسی و مدل گیریاندازه بخش بررسی از پس
 مکنون درونزا متغیرهای بینیپیش در شدهآزمایش مدل آیا اینکه و کندمی بررسی را مدل کلی بینیتوانایی پیش شاخص این

 شاخص، استفاده می شود. این GOFیا همان  برازش نیکویی معیار از کلی مدل برازش بررسی برای. خیر یا است بوده موفق
به عنوان مقادیر  36/0و  25/0، 01/0مقادیر . است تعیین ضرایب متوسط و 5اشتراکی مقادیر متوسط مقدار دو ضرب مج ور
(. با 186، 2009، 6وانوپن ورکن اودک ؛ وتزلس،261، 2009 معرفی شده است )استیونس، GOFمتوسط و قوی برای  ضعیف،

 در مدل پژوهش، نشان از برازش کلی بسیار مناسب مدل تحقیق دارد.GOF برای 788/0حصول مقدار  1توجه به راب ه  
𝟎/𝟔𝟗𝟒√ =  1راب ه  × 𝟎/𝟖𝟗𝟒  = 0/788 GOF = √𝑨𝒗𝒈 ( 𝑮𝒐𝒎𝒎𝒖𝒏𝒂𝒍𝒊𝒕𝒊𝒆𝒔)  ×  𝑨𝒗𝒈 (𝑹𝟐) 

 

                                                           
1 -Blindfolding 
2 -Cross Validated Communality 
3- Cross Validated Redundancy 
4 Goodness of Fitness 
5 Communality 
6 Wetzels, Schroder & Van Oppen 
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 تحقیق گیریاندازه مدل بینیپیش قدرت و کیفیت تعیین بررسی هایشاخص مقادیر -5جدول 

 متغیرهای تحقیق
Q²  ضریب تعیین  بینمتغییر پیش 

R² CV-Com  شاخص اشتراکی  CV-Red  یشاخص افزونگ 

 (A) 528/0 528/0 رهبری زنان - 

 (B) 903/0 572/0 546/0 فردیبعد 

(B1) 856/0 657/0 590/0  ویژگی های حرفه ای 

(B2) 947/0 638/0 502/0 ویژگی های شخصی 

 (C)939/0 632/0 541/0 رفتاریبعد 

(C1) 959/0 636/0 488/0 مولفه های مردانه 

 (C2)913/0 735/0 591/0 روابط بین فردی 

(D) 920/0 531/0 491/0 سازمانی بعد 

 (D1)852/0 697/0 642/0 مدیریتی 

 (D2)757/0 484/0 442/0 محیطی 

 های تحقیقیافته ماخذ:

 گیری و پیشنهادنتیجه
نوعی  کارگیریبهسازمان ملی استاندارد ایران یک سازمان پیچیده چند تخصصی بوده و بدلیل ماهیت خدمات ارائه شده، مستلزم 

ضروری است.  بنابراین توسعه رهبران زن توانمند برای بهبود عملکرد سازمان ملی استاندارد ایران باشدمیاز رهبری هوشمندانه، 
های مدیریتی با توجه به اینکه زنان تعداد بسیار زیادی از کارکنان سازمان ملی استاندارد ایران را تشکیل می دهند اما بیشتر پست

و رهبری ارشد این سازمان به مردان اختصاص یافته است و درصد اندکی از مدیران ارشد سازمان ملی استاندارد ایران زن می 
سازی حضور زنان در مناصب مدیریتی سازی و نهادینهای کشور، نیازمند پیادههای توسعهن برای تحقق برنامهباشند. سازما

ی کارمندان زن برای رقابت در نظم جدید جهانی که به سرعت در حال تغییر و تلاطم است، تمرکز و باید بر توسعه باشدمی
 کند.

ملی استاندارد ایران بود تا  در سازمان بالندگی رهبری زنانی وارائه الگلی برای بدنبال بررسی اعتبار و پایایی مداین پژوهش، 
چارچوب و راهنمایی مفیدی برای محققان و متخصصان در این حوزه ارائه گردد و همچنین برای محققانی که مشتاق هستند تا 

زی با رویکرد فراترکیب از نتایج تحقیقات دیگران ساهای بالندگی رهبری زنان را شناسایی کنند. با توجه به اینکه در مدلشاخص
برای استفاده از آن مدل در سازمان ملی استاندارد ایران بایستی از نظر جامعه آماری مربوطه اعتباریابی شود.  شودمیاستفاده 
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گانه سازمانی، رفتاری و که بالندگی رهبری زنان در سازمان ملی استاندارد ایران در قالب ابعاد سهداد  نتایج این پژوهش نشان
 توان شناسایی کرد.  های مربوطه در سازمان ملی استاندارد ایران را میها و شاخصفردی و مولفه

ها، کمتر واجد ها را برای این شغلشدن نیست که آنی ها یا اجتماعطلبی، ارزشدلیل جاه عدم حضور زنان در مدیریت ارشد به
دلیل نداشتن  ری نیز در این امر دخیل هستند مشارکت پایین زنان در نیروی کار عمدتاً نه بهشرایط بدانند، بلکه عوامل دیگ

و این موضوع با این واقعیت که زنان در  ها استهای شغلی مناسب برای آنزنان، بلکه به دلیل نبود فرصت و تمایل علاقه
در این میان، . شودتر میای مواجه هستند، پیچیدهاجتماعی نانوشتههنجارهای  با تعداد زیادی از کُدها و لارجوام  عمدتاً مردسا

و در دستیابی  و ساختار خانواده دارد ها بسیار موثر هستند که ریشه در فرهنگ، م هبهنجارهای جنسیتی این جوام  در نابرابری
 :به موارد ذیل اشاره نمود توانگیری این پژوهش میدر نتیجه. های مدیریتی و رهبری نیز اثر داردزنان به پست

هر سه به همزمان  نیازمند توجهسازمان ملی استاندارد ایران در بالندگی رهبری زنان توان دریافت که از نتایج این پژوهش می -
متغیرهای بدست  تمامیملی استاندارد ایران  در سازمانبالندگی رهبری زنان الگوی جام  ارائه شده است. بنابراین برای بعد 

مورد توجه بالندگی رهبری زنان  هایریزی طرحارائه شده در این پژوهش، باید در برنامهبالندگی رهبری زنان آمده در الگوی 
  .قرار گیرد

تحقیق روشکا  ضروری بوده و با توسعه رهبری زنانو رفتاری برای  فردی، بعد سازمانی سهین الگو نشان داد وجود هر ا -
بندی کرد توان در دو س   دسته( که نشان داد عوامل موثر در توسعه مدیران زن را میRuweshka Singh, 2018سینگ )

و تاثیرات  های سازمانی، یادگیری و توسعه پیوستهها و رویهگری، سیاستدر س   اول عواملی مثل تعادل کار و خانواده، مربی
زمانی،کلیشه نقش زنانه، پشتیبانی ساختاری و تسهیلات توسعه های رهبری، فرهنگ سافرهنگ خانواده و در س   دوم سبک

 خوانی را دارد.زنان، بیشترین هم
مولفه محی ی الگوی بنابراین با در نظر گرفتن  ،باشدمیهای کاری مردان و زنان در فرهنگ ایرانی متفاوت از آنجا که ارزش -

دهد که به ن مدنظر قرار گیرد. مولفه محی ی الگو نشان میریزی بالندگی رهبری زناجام ، این موضوع باید در برنامه
های مربوط به خانواده و همچنین محیط بیرونی نظیر آگاهی سیاسی و هوشمندی کسب و کار باید اولویت داد. بنابراین شایستگی
 ها مورد توجه ویژه قرار گیرند. های توسعه مدیران زن باید این شاخصدر برنامه

سازی و م اکره کننده موثر در بالندگی رهبری دهد آگاهی از قدرت، شبکهنشان میالگوی جام ، ای مردانه در همولفه عدبُ -
ها عموما مدیران مرد نسبت به مدیران زن پیشروتر هستند ل ا برای توانمند کردن زنان و در این شایستگی باشدمیزنان موثر 

های ارتباطی گویی، روشهای انتقال تجربه از جمله روایتتوان از روشردد. میها تاکید گبرای رهبری بایستی بر این شایستگی
 سازی، استفاده کرد. های جدید مجازی ازجمله شبیههای اجتماعی و روشاز جمله عضویت در شبکه

خانواده، حمایت سازی، م اکره کننده موثر، تعادل کار واگاهی از قدرت، شبکههای بر اساس نتایج آنتروپی شانون، شاخص -
داشته و تکرار پ یری  بالندگی رهبری زنانسهم را در تحقیقات  یناندکه بیشترموضوعاتی بوده های خانوادهخانواده و ارزش
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 بسیار حائز اهمیت است وبالندگی رهبری زنان ها در ها دارند. بنابراین توجه به این شاخصنسبت به سایر شاخص بیشتری
 .در اولویت قرار گیرند های بالندگی رهبری زنانرنامهگردد در بپیشنهاد می

های مدل ارائه شده در برنامه بالندگی رهبری زنان مورد توجه قرار گیرد. در این تمام شاخص گرددمی پیشنهاد، نتایج طبق
ها برای سایر سازمان تحقیق، مدل ارائه شده فقط برای بالندگی رهبری زنان در سازمان ملی استاندارد ایران انجام پ یرفت و

 .گرددها با نتایج تحقیق حاضر به محققان آتی پیشنهاد میهای آنبررسی نشده است؛ ل ا مقایسه یافته
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Confirmatory Factor Analysis of the growth model of women's 

leadership in Iran's national standard organization 
 

3Mohammad Reza Rabiee Mandejinand * 2Ahmad Vedady, 1Soraya Soheili 

 

Abstract 

 

Although the number of women entering various academic fields has increased, the small 

number of women in leadership and management positions in recent years has attracted 

the attention of many public administration researchers. The aim of the current research 

is confirmatory factor analysis of the growth model of women's leadership in Iran's 

national standards organization. This research is a mixed research from the 

methodological point of view. The model was explained and presented using the 

qualitative meta-composite method. In the quantitative part, the studied population 

included the managers of the National Organization of Standards of Iran, the sample size 

was 200 people using Klein's formula and simple random sampling was done. Using a 

researcher-made questionnaire, data was collected and the external and internal validity 

of the model was examined by Smart-PLS software. The findings showed that the 

development of women's leadership in the national standard organization of Iran is a 

multi-dimensional structure including organizational, behavioral and individual 

dimensions. In the external model, composite reliability and convergent validity were 

confirmed, and in the first-order factor analysis, the factor loadings of all indicators were 

estimated above 0.4. The findings of the second-order factor analysis in the external 

model showed that the coefficients of all paths were significant and the causal relationship 

of dimensions and components was confirmed. The development of capable female 

leaders is necessary to improve the performance of the National Standards Organization 

of Iran. The research model, in the form of a multidimensional structure, provides a useful 

framework for understanding the nature of women's leadership growth in Iran's national 

standards organization for officials, managers and experts in this field. 
 

Keywords: confirmatory factor analysis, Development of women's leadership, 

women's leadership.
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سازی سبد پروژهارائه مدلی برای متعادل محور پروژه هایسازمان در یساختمان 

های ساخت و مسکن ایرانتورم ومبتنی بر بودجه سازمان   
 رضا رجبی 1 و سیامک یخچالی * 2

 14/9/1403و تاریخ پذیرش:  11/6/1403تاریخ دریافت: 

 

 چکیده
 یهانهیهز نیب یزمان لهفاص لیعمدتاً به دل ،یساختمان یهابر پروژه یمبتن یهادر سازمان سبد یو خروج یورود ینقد یهاانیجر

است که  یابه گونه ساختمانی یهاپروژه سبد تی. ماهندستیپروژه متعادل ن سبدشده، در طول دوره  کسب یانجام شده و درآمدها
محور پروژه یهاسازمان برسد؛ این موضوع ییدرآمدزابه تا سازمان  و آماده فروش شوند لیها تکمصرف شود تا پروژه یادیزمان ز دیبا

پژوهش به حداکثر  نیا هدف ن،یقرار داده است. بنابرا یفشار مال شیو افزا یمنف ینقد انیر خ ر مواجهه با جردهمواره را  یساختمان
رونق و  یهامسکن در دوره متیساخت، تورم ق هاینهیتورم هزی پارامترهاو در آن  است سازمان دگاهیاز د سبد پروژه رساندن سود

 قیتزر زانیبه م سبد تجمعی ینقد انیجر یمنف ترازحداکثر . همچنین شودمینظرگرفته )بودجه( درسازمان  آورده زانیرکود و م
مساله حل  یبرا .باشدسازمان  رسدر دست هیسرما و یآورده نقدبا  مدل کاملاً متناسب نهیبه جواب تا گرددمحدود می سازمان هیسرما
 یریادگی-یاددهی بر یمبتن یسازنهیو به (DE) یتفاضل، تکامل (WCA)چرخه آب  یفراابتکاریابی از سه الگوریتم بهینه

(TLBO)  جیشده است. نتا نهیدر تهران به یواقع مانیاز پنج پروژه ساخت یمدل، مجموعه ا یاعتبارسنج ی. براشودمیاستفاده 
نشان دهنده بهبود قابل  ،ی، روش سنت(PMO)پروژه  تیریانجام شده توسط دفتر مد لیو تحل هیبا تجز سهیمقادر  یسازنهیبه

 .نشان داد لهامس نیدر ارا  یعملکرد بهتر ها،تمیالگور ریبا سا سهیدر مقا WCA ن،یدر تاب  هدف است. علاوه بر ا یتوجه
 

 یهاتمیرونق و رکود، الگور یهادوره ،تورم ی،نقد انیجر، مدیریت سبد ،سبد یسازنهیبه سازی سبد،متعادل های کلیدی:واژه

   .یفراابتکار
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 مقدمه 

از  یاریو هر ساله بس کندمیدر اقتصاد تجربه  یگریبا هر بخش د سهیرا در مقا یتعداد ورشکستگ نیشتریب ساختمانصنعت 
توانند  یم ی. اگرچه عوامل متعددشوندمیدر بخش ساخت ورشکست  نانیعدم اطم یس   بالا لیبه دل یساختمان یهاشرکت

 تیریبه مد یتوجه کافعدم  ژهیبه و ،یا و بودجه یمال فاکتورهای اما داشته باشند شبه طور بالقوه در شکست کسب و کار نق
 ریاخ یهادر سال ژهیبه و یاقتصاد جهان یتورم طیشرا (.1998، 2؛ بوسابینو کاکا2000، 1)آردیتی علل غالب هستند ،ینقد انیجر

 ینقد انیدر خ ر مواجهه با جر شیاز پ شیرا ب یمحور ساختمانپروژه یهاود صنعت ساختمان، سازمانکپس از دوران کرونا و ر
کند  جادیسبد در سازمان اختلال ا تیریمد یتواند در اجرا یموضوع م نیبر سازمان قرار داده است. ا یفشار مال شیو افزا یمنف

 شود. سبدمنجر به شکست  یحت ایو باعث کاهش قابل توجه سود و 

 نیشتریدر نظر گرفتند که ب یکننده ا نییتع یدیرا به عنوان عوامل کل ینگینرخ بهره، ارز و نقد( 2013) 3یو گاودنز یبورگز
بررسی را  یساختمان یپروژه ها یخ رات مال (2001) 4منتلیباربوسا و پ. کندمی جادیا یساختمان یرا در پروژه ها یمال سکیر

 یریپ  بیو آس یدر پرداخت مشتر یاحتمال یرهایاست، تاخ جیها رااز پروژه یاری، که در بسبالا هیبه سرما ازی، از جمله نکردند
 ینقد ییدارا زانیدر م یتورم نقش مهمپرداخت.  ینسبت به نوسانات نرخ بهره از زمان بسته شدن قرارداد تا اتمام برنامه زمان

تورم  نرخ(. 2021و همکاران،  5)کرتیسها دارد. ییدارا نیبر ارزش ا یمیمستق ریثدر نرخ تورم تأ رییگونه تغشرکت دارد و هر کی
کار و  یرویدستمزد ن ،یمصال  ساختمان متینوسانات سالانه در ق لیو به دل شودمیگرفته  دهیناد اغلب در اقتصاد ساخت

رونق و  یهادوره ن،یعلاوه برا (.2021همکاران، و 6)موسارات شودمی هانهیهز شیمنجر به افزا آلاتنیماش هیکرا یهانهیهز
 نی. ااست گرفتهکمتر مورد بحث قرار زیسبد ساخت ن تیریمد اتیکه در ادب می باشندمهم بازار مسکن  یهایژگیرکود از و

تواند اقتصاد  یم گرید یو از سو باشد یاقتصاد یهامتاثر از شوک یسو به طور نسب کیباعث شده؛ صنعت مسکن از  هادوره
املاک  یهاشرکت نیتربزرگ یو ورشکستگ میعظ یمال یباعث بروز بحران ها یکه حت یارا تحت الشعاع قرار دهد به گونه

سبد پروژه  یسازنهیو به یگ ارهیرونق و رکود در سرما یهادوره لیو تحل یبررس نیجهان شده است. بنابرا در یو ساختمان
 است. یضرور یعمران یها
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 کرده است یزیرو برنامه کیاستراتژ قاتیمجبور به انجام تحق یگریاز هر زمان د شیها را بو نوسانات بازار، سازمان یدگیچیپ
 ییو پاسخگو یسازمان کیاستراتژ یزیرساختن برنامه یعمل یبرا یروش سبد تیریمد انیم نیدر ا (.2016، 1)معصومی و توران

 تیفیو ک سکیر نه،یزمان، هز یسازنهیبهسبد،  تیریمد هیهدف اول (.2009و همکاران،  2)آریتوا ها استیدر استراتژ راتییبه تغ
سبد  تیریمد بودند که یمال گ ارانهیاگرچه در ابتدا سرما (.1997و همکاران،  3)کوپر باشدمیبه اهداف سازمان  یابیدست یبرا

شده استفاده  وسیعیبه طور  زین دارندو توسعه  قیتحق یهاکه پروژه ییهااما در سازمان( 1952، 4)مارکوئیتز دادندیانجام م
استفاده  موردمحور پروژه یهادر سازماننیز  ریاخ یهاسال و در( 2008و همکاران،  6؛ هانگ2013و همکاران،  5است)کسالت
 سبد کیاستراتژ تیریمد یها یاز استراتژ یکی ینقد انیجر یسازنهیبه (.2012)عباسیان جهرمی و رجائی،  است قرار گرفته

دهد و به اهداف  یپروژه را کاهش م یمال نیتام یهاسکیر سبد، ینقد انیجر یسازنهیبه .(2017، 7)سامر عزالدین و علی است
لازم به ذکر است (. 2009و همکاران،  10؛ سانچز2004و همکاران،  9؛ هان1994و همکاران،  8پلاژه) ابدی یپروژه دست م یالم

؛ 1999، 11)هگازی دنمحاسبه شو یبا توجه به ارزش زمان یو خروج یورود ینقد انیجرباید  ،ینقد انیجر یسازنهیبه که در
عمدتاً به  ،یساختمان یهابر پروژه یمبتن یهادر سازمان سبد یو خروج یورود ینقد یهاانیجر(. 2015، 12پورناس و بودیا

 سبد تی. ماهندستیپروژه متعادل ن سبدشده، در طول دوره  جادیا یانجام شده و درآمدها یهانهیهز نیب یزمان لهفاص لیدل
 یو آماده فروش شوند تا برا لیها تکمصرف شود تا پروژه یادیمدت زمان ز دیاست که با یبه گونه ا ساختمانی یهاپروژه

 ایدر پرداخت  ریمانند تاخ یگرید لیتواند دلا یعلل عدم تعادل م ،یمانکاریپ یها. در مورد پروژهکنند ییسازمان درآمدزا
 .باشدمیکه موضوع این مقاله ن باشد پرداخت های باقی مانده

 یاصل تیپردازد. اهم یسازمان م دگاهیاز د ینقد انیجر سازیمتعادل کردیساخت با رو هایپروژه سبد تیریمقاله به مد نیا
 ممسکن از جمله توربازار صنعت ساخت و ساز و تورمی  یاست: )الف( در نظر گرفتن شاخص ها ریدر موارد ز یشنهادیمدل پ
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 یهاتیسازمان و محدود یمال طینظر گرفتن شرارونق و رکود. ب( در یهامسکن در دوره متیتورم ق و ساخت یهانهیهز
 .هیسرما زانیمانند م یابودجه

را  سبد تا سود کندمیهم فرا زمانسا مالکانسبد و  رانیمد یریگمیتصم کمک به ی را جهتمقاله ابزار نیمدل ارائه شده در ا
با درنظر  یساختمان ایهبر پروژه یمبتن یهادر سازمان سبد یتجمع ینقد انیجر یمنحن ریبه حداکثر رساندن س   ز قیاز طر

 .ر برسانندبه حداکث و رکود رونق هایدورهمسکن در  متیساخت، تورم ق یهانهیبودجه، تورم هز تیگرفتن محدود

 جی. سپس نتاشوندمی یمعرف یسازنهیبه یهاتمیو الگور  یتشر تحقیق، روش شودمی پیشینه پژوهشبر  یدر ادامه مرور
 یاصل جینتا ت،ی. در نهاشودمیام در شهر تهران انج یواقع یبا م العه مورد یارائه شده و اعتبارسنج یشنهادیمدل پ یسازادهیپ

 .شودمیاز بحث استخراج 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

 سبد یسازنهیبه ی وسازمتعادلهای مدل
ترکیبی از اجزای سبد برای پیشبرد اهداف استراتژیک یک سازمان است )موسسه مدیریت  سازیبهینهسازی سبد فرآیند متعادل
. هر مدل متمرکز کرده اند سبد یسازمتعادل یهاتوسعه مدل ای ارائه یاز محققان م العات خود را بر رو یاری. بس(2017، 1پروژه

تراکنش با استفاده از  یها نهیمجدد با هز سازیمتعادلمدل  کی (2015) و همکاران 2. کوماراردمنحصر به فرد خود را د یژگیو
 یمال یهامجدد سبد پروژه سازیمتعادل یمدل چند هدفه برا کی (2014) 3و مهلاوات تالی. مندارائه کرد یبازه ا سازیبهینه
را  ینگی( و نقدROI) 4یگ ار هیبازده سرما سک،یر ارائه کردند. آنها یینما یشیافزا لیتراکنش بر اساس تنز نهیاز هز یبیبا ترک

-لمتعادمدل  کی (2014) 5در پژوهشی دیگر درنواک و رانکویچ. گرفتندنظردر یمال یهاپروژه سبد یدیکل یارهایبه عنوان مع
اضافه  تزیدر مدل مارکوو گرید یارهایرا به مع یکردند. آنها نظارت بر گردش مال شنهادیپ تزیمدل مارکوو یمجدد برا سازی

بازار و مدل دوم  سکیکردند. مدل اول بر اساس ر شیمدل آزما نیمجدد را طبق ا سازیمتعادلمختلف  یکردند و دو استراتژ
و تعادل  صیتخص یبرا یاریسبد به عنوان مع نهیاز نوسانات به نیو بازده بود. آنها همچن سکیمعامله ر نهیبر اساس ارزش به

پروژه بر اساس  یمال نیتام یبرا سبدمجدد  سازیمتعادلمدل  کی (2014) و همکاران 6گاستفاده کردند. وان هیاول سبد
 یهانهیدر تاب  هدف، مدل پراکنده با هز مهیجر اریمع کی. با اعمال ندکرد شنهادیها پییمعکوس با حداقل تعداد دارا سازیبهینه
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معکوس  یسازنهیبر اساس به دیبا ییو کدام دارا ریخ ای ددار لیارزش تعد هیاول سبد ایکه آ ردیگیم می( تصمTCsمبادله کم )
نظر گرفتند در مدل خود درپول را  یها، ارزش زمانآن به پروژه صیا محاسبه نرخ بهره و تخصعلی بو  نیشود. سامر عزالد میتنظ
خالص  یرساندن ارزش فعل کثر( باشد. هدف آنها به حداMARR) مانکاریحداقل نرخ بازده ج اب پ ایتواند نرخ تورم یکه م

(NPVبرا )هستند که به  ییرهایتاخ ،یسازنهیبه یرهایداده شد. در مدل آنها، متغتنزیل  سبد یها بود که در ابتداپروژهسبد  ی
 ریبه تاخ رهایآن تاخ قداررا پس از شروع زودهنگام با م هاتیمجدد، فعال یبندپس از زمانو  شوندمیاختصاص داده  تیهر فعال

چند  یهابه عنوان مدل زین گرید یهامدل ی. برخکنندیم جادیپروژه ا یبرا یاشدهاصلاح ینقد انیجر جهیو در نت اندازندیم
و همکاران،  3؛ وودساید اوریاخی2009و همکاران،  2؛ داس2004و همکاران،  1شده اند )گوپتاه ارائ سبد یسازمتعادل یبرا ارهیمع

. شودمینظر گرفته ها درسبد پروژه یسازنهیبه یااز مدل ه یاست که در برخ یاز عوامل مهم گرید یکیپروژه  سکیر(. 2013
 ریتأث زین سبد یگ ارهیو بازده سرما ینقد انیمانند زمان، جر ییپارامترهاگ ارد، بلکه بر یم ریپروژه نه تنها بر پروژه تأث سکیر
و  6؛ لی2020، 5؛ دکسیت و تیواری2011، 4)یو و لی اندتمرکز کرده ریسک ها نیا یاز محققان عمدتاً بر رو یگ ارد. برخیم

و  8نی. ککندمی کترینزد تیرا به واقع یسازپروژه، مدل سکینظر گرفتن ردر(. 2023و همکاران،  7؛ شهید2020همکاران، 
 شنهادیپ تیعدم ق ع طیدر شرا یگ ارهیپروژه و بازده سرما سکینظر گرفتن ررا با در یسازنهیمدل به کی (2016) نهمکارا
 یمدل( 2018) 9یتیپور و آرد ین، علویمهم است. بنابرا اریبسها پروژه یمال نیتام یکردهایرو نیانتخاب بهتر نی. همچنندکرد

 یمال نیتام نهیهز ت،یفعال یبا مدت زمان عاد یبرنامه کار کیو  یمال نیمختلف تام یها نهینظر گرفتن گزارائه کردند که با در
 ریشده توسط روش مس جادیا یبرنامه کار کیاساس بر ینقد انیجر ینیبشیپ کی یشنهادیرساند. مدل پیرا به حداقل م

  .کندیم جادی( اCPM) ینبحرا

سبد  ایو توسعه  قیمانند تحق یرساختمانیغ یهاپروژه یها برااز مدل یاریکه بس شودمیمشاهده  ق،یتحق نهیشیبا توجه به پ
. از رندیگیمعامله را در نظر م نهیو هز مهیجر ت،ی، عدم ق عROIپروژه،  سکیمانند ر ییاند و عمدتاً پارامترهاسهام ارائه شده

مسکن در  متیساخت، تورم ق یهانهیبازار مانند تورم هز یهاشده در حوزه ساخت، شاخص رائها یهاتعداد محدود مدل نیب
نشده  تهنظر گرفبه طور همزمان در ینقد انیجر کردیبا رو هیسرما زانیسازمان از جمله م یمال طیرونق و رکود و شرا یهادوره

                                                           
1 Gupta 
2 Das 
3 Woodside-Oriakhi 
4 Yu & Lee 
5 Dexit & Tiwari 
6 Li 
7 Shahid 
8 Qin 
9 Alavipour & Arditi 
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از  یاریاست که بس یحالدر نیبوده و ا مانکاریپ دگاهیها از دسبد پروژه یسازنهیبه نهیدر زم یاست. ضمناً اکثر م العات قبل
 یهاسبد پروژه سازیبهینهدر  یرو، شکاف پژوهش نی. از اشودمیپروژه محور انجام  یهاتوسط سازمان یعمران یهاپروژه
با  یگ ارهیسبد سرما یسازنهیمدل به قیتحق نیدر ا نیشده است. بنابرا ییشناسا یقبل قاتیتحقسازمان در  دگاهیاز د یعمران
ساخت، تورم  یهانهیبازار مانند تورم هز یتورم یهابا درنظرگرفتن شاخص ساختمانی یهاپروژه یبرا ینقد انیجر کردیرو
شده است. اساس  شنهادیبودجه سازمان پ تیو محدود یمال طیرونق و رکود بازار مسکن و شرا یهادورهمسکن در  متیق
 ینقد انیها است تا جر( و فروش )درآمد( پروژههانهیشروع )هز یزمان برا نیبهتر افتنیمدل  نیها در اسبد پروژه یسازنهیبه

گسترده در  ممکن جواب یبا توجه به فضاهمچنین سبد به حداکثر برسد.  یشود و متعاقباً سود برا نهیسبد پروژه متعادل و به
 .شودمیاستفاده  نهیراه حل به افتنی یبرا یفراابتکار یها تمیورله، از الگامس

 سبد سازیبهینه یبرا فراابتکاری یها تمیالگور
های ها در سبد پروژه از اهمیت بالایی برخوردار است. از این رو برخی محققین با استفاده از الگوریتمچیدمان بهینه پروژه

یابی ( با استفاده از الگوریتم بهینه2019) 1اند. شیها و حسناسازی سبد پروژه پرداختهبهینههایی در جهت فراابتکاری به حل مدل
 یهاداختسازی جریان نقدی ارائه کردند که در این مدل، پرداخت کارفرما به پیمانکار، پرژنتیک چند هدفه، مدلی را جهت بهینه

پرداخت  یاصل طیعنوان شراها را بهبا بانک مانکاریپ یمال باتیترت نیو همچن کنندگان،نیو تام یفرع مانکارانیبه پ مانکاریپ
های فراابتکاری، سبد حاوی چندین پروژه را به صورت بهینه ( با استفاده از الگوریتم2019و همکاران ) 2سازی کردند. هیمدل
( نیز با 2020و همکاران ) 3رسلونداشتن جریان نقدی سبد پروژه بود. بندی کردند. هدف اصلی این تحقیق مثبت نگهزمان

ترین جریان نقدی برای کارفرما به وجود آید. بندی سبد پروژه را بهینه کرده تا مناسبهای فراابتکاری، زماناستفاده از الگوریتم
ه است های این نوع مسائل توسط محققین استفاده شدهای دیگری نیز برای حل مدلهای فراابتکاری، روشعلاوه بر الگوریتم

 یزیرمدل برنامه ( یک1999) و همکاران 4قاسم زادهخ ی و خ ی عدد صحی  اشاره کرد.  ریزیبرنامه توان به روشکه می
سازمان مانند  یهاتیاساس اهداف و محدودبر نهیسبد پروژه به کی یبندانتخاب و زمان یرا برا کیصفر و   یعدد صح یخ 

 نهیدر سبد به دیکند که بایم شنهادیرا پ ییهامدل پروژه نی. اندکرد ارائهها، پروژه نیبمتقابل  یهایمناب  محدود و وابستگ
به حداکثر رساندن  یرا برا یمدل( 2022)و همکاران  5کند. آکباشیهر پروژه را مشخص م آغازدوره  نیگنجانده شوند و همچن

 شنهادی( پMADانحراف م لق ) نیانگیبر اساس مدل م سبد سکیحال به حداقل رساندن ر نیبازده مورد انتظار سبد و در ع

                                                           
1 Shiha and Hosny 
2 He  
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 یخ  یزیربا برنامه مساله، MADبازده مورد انتظار در  تی. با توجه به عدم ق عندکرد شنهادیپ 1یامازاکیو  شده توسط کونو
 شد. سازی مجددمدل یفاز

. شودمیاستفاده  یسازنهیحل مسائل به یاست که برا تیبر جمع یمبتن یتصادف یهاتمیالگور نیاز اول یکی 2کیژنت تمیالگور
 و جهش است آمیزشمانند  ییبا کمک عملگرها یمیقد یهاراه حل بیبهتر با ترک دیجد یهاراه حل جادیا تمیالگور نیهدف ا

مختلف مورد  یهانهیو زم قاتیاز تحق یاریمحبوب است و در بس اریبس ققانمح نیدر ب کیژنت تمیالگور(. 2019، 3)میرجلالی
 (. از این رو2009و همکاران،  4)کوتاچ است مقید یسازنهیقادر به حل مسائل به نیهمچن این الگوریتمگرفته است. استفاده قرار

سازی جریان نقدی پروژه با محدودیت مناب  بهره بردند به طوری از این الگوریتم برای بهینه (2020) و همکاران 5مانااسدوج
هوشمند است  یجستجو تمیالگورنیز یکی دیگر از  6ازدحام ذرات تمیالگور به صورت قید درنظر گرفته شده است. که مناب  پروژه

و  یبار توسط کند نیاول یکه برات الهام گرفته اس ها و پرندگاناز هوش تجمعی و رفتار هوشمندانه ذرات مانند ماهی که
 نهیهز یسازنهیبه یبرا تمیالگور نیاز ا (2021) و همکاران 8ناشد. س یمعرف یخ ریتواب  غ سازیبهینه یبرا (1995) 7ابرهارت

 یهاشاخص یهااساس داده( بر2021) و همکاران 9ییجلا ،همچنین. ندپروژه استفاده کرد کی یاجرا یبرا ازیمواد مورد ن
مختلف  یهادر دورهرا پول  یتقاضا کردندتلاش  تم،یالگور نیا یمحاسبات ندیدر فرآ یجزئ راتییتغ جادیبا ا ران،یدر ا یاقتصاد
بر  یمبتن یسازنهی( و بهWCA) 11آبچرخه  تمی، الگور10یمانند تکامل تفاضل یسازنهیبه یهاتمیالگور ری. ساکنندبرآورد 

 کنندیم مکک نهیحل بهراه افتنیکه به شدت به  شوندمیاستفاده  یدر مسائل مهندس زی( نTLBO) 12یریادگی-یریادگی
  (.2022و همکاران، 15؛ کومار2015و همکاران، 14؛ سادولا 2004، 13)کارابوجا و اوکدم
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ها، محققین های مربوط به مباحث مالی و همچنین فضای جست و جوی بسیار گسترده این مدلبا توجه به ماهیت پیچیده مدل
های جست و جوی هوشمند به که الگوریتم اند به طوریها استفاده کردههای جست و جوی هوشمند برای حل آناز الگوریتم

است. در این پژوهش نیز با توجه به قرارگیری مدل ارائه شده دردسته مدلهای ریاضی تبدیل شدهناپ یر حل مدلبخش جدایی
 تمیالگوریو تفاضل یتکامل تمیالگورفراابتکاری شامل الگوریتم چرخه آب،  ، برای حل آن از سه الگوریتم1Complete-NPهای 

 ی استفاده شده است.ریادگیبر آموزش و  یمبتن یسازنهیبه

های جهش، که در حل مسائل پیچیده و اش بر عملیات برداری و استراتژیالگوریتم تکاملی تفاضلی به دلیل سادگی و تکیه
ست، به دلیل عملکرد قوی گرفته از فرآیندهای طبیعی اچندبعدی بسیار مؤثر است، انتخاب گردید. الگوریتم چرخه آب، که الهام
گیرد. ای در کاربردهای مهندسی مورد استفاده قرار میخود در حل مسائل غیرخ ی و چندبعدی انتخاب شده و به طور گسترده

سازی بدون نیاز به بهینهاش در حل مسائل سازی مبتنی بر آموزش و یادگیری به خاطر اثربخشیدر نهایت، الگوریتم بهینه
)میرجلالی و  اش در حل مسائل دارای محدودیت، برگزیده شده استتری گسترده، و همچنین توانایی بالقوهتنظیمات پارام

 (. 2014 همکاران،

 شناسی پژوهشروش
های سازمان و شرایط سازی سبد پروژه با رویکرد جریان نقدی و درنظرگرفتن محدودیتبا توجه به هدف پژوهش که متعادل

 ارائه شده است. 1ل به شرح مراحل زیر درنظر گرفته شده است. فلوچارت روش تحقیق مساله در شکبازار است، روش تحقیق 

  های موجود در سبدانه پروژهآوری اطلاعات هزینه ماهجم 

  رم مسکن(های تورمی بازار در مساله )مقدار تورم ساخت و مقدار توشاخصمقادیر مشخص کردن 

 تعیین میزان آورده نقدی سازمان 

 سازی ریاضی تحقیقمدل 

 یابی مورد نظرانتخاب الگوریتم بهینه 

 برنامه نویسی مساله 

 واب بهینه(جسازی سبد پروژه و یافتن حل مساله )متعادل 

 

 

                                                           
1 Nondeterministic polynomial-time complete 
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 فلوچارت روش تحقیق مساله -1شکل 

 یبه عبارت انقد خروجی یوجوه  انی، جرگرددانجام میها پروژهسبد  ینقد انیبر اساس جر قیتحق نیدر ا یسازنهیبه از آنجا که

 یعنیها پروژهحاصل از فروش از محل درآمد نیز ها پروژهورودی  ینقدوجوه  انیجر .شود یآورجم  دیها باماهانه پروژه نهیهز

  گردد.میحاصل آن  و فروش ژهپرو کیپس از اتمام حداقل 

 پارامترهای تورمی بازار )تورم ساخت و تورم(
 متیقتورم ساخت و  نهیهز هایتوان تورمیم سازمان را کیسبد پروژه در  طیتورم بازار موثر بر شرا یهاشاخص نیمهمتر

. از شودمیها در شروع پروژه ریتاخ لیسازمان به دل کی سبد یها نهیهز شیساخت باعث افزا یهانهیمسکن دانست. تورم هز

های رکود اما تورم بخش مسکن بسیار متاثر از دوره. شودمی شتریساخت ب یهانهیهز شوند،شروع  رتریها درو هر چه پروژه نیا

های رونق، های رکود، قیمت مسکن ماهیانه کاهش یا تقریبا ثابت و در دورهو رونق بازار مسکن است به طوری که در دوره

توان رکود و رونق اما نمی شودمیب یابد. اگرچه در بلند مدت تورم دوره رونق بر تورم دوره رکود غالقیمت مسکن افزایش می

های دیگر بسیار اثرگ ار ها و تامین مالی برای ساخت پروژهها بر زمان فروش پروژهبازار مسکن را نادیده گرفت چرا که این دوره

 است.

هزینه تورم باشد اما بخاطر وجود مصال  و ساخت  یفعل نهیبر اساس هز می تواند ساخت ندیها در طول فرآپروژه نهیبرآورد هز 

به عنوان پارامتر اصلی افزایش هزینه ها در طول ( Kبنابراین نرخ تورم مصال  و ساخت ) یابد. یم شیزمان  افزاا گ شت بها 

 .شودمیباید در مدل در نظر گرفته خط زمانی سبد 
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 هاماهانه پروژه نهیهز
 محاسبه 1راب ه  .ابدی یم شیدرصد افزا K سبد،شروع  دیرتر شروع شدن نسبت بههر ماه  یبرا (𝑪𝒋𝒊) پروژههر ماهانه  نهیهز

 ام را نشان می دهد.  jپروژه از   ام  iماه  نهیهز

(1)  𝑪′
𝒋𝒊 = 𝑪𝒋𝒊 × (1+M/100(𝒊 

 (: jRمبلغ فروش هر پروژه )
با توجه به استراتژی و شرایط سازمان، درصدی از کل هزینه برآورد شده ساخت )بدون در نظرگرفتن تورم برای پروژه ها( به 

، هزینه ساخت هر (jC). بدین ترتیب برای بدست آوردن مبلغ فروش هر پروژه شودمیدر نظر گرفته  (P)عنوان ضریب سود 

، سپس مقدارهای بدست آمده براساس اینکه هر یک از پروژه ها در چه ماهی از خط زمانی شودمیپروژه در ضریب سود ضرب 

 .شوندمیدر میانگین تورم های ماهانه دوره های رونق و رکود مسکن تا آن زمان ضرب  شوندمیسبد فروخته 

(2)  𝑪𝒋 = ∑ 𝑪𝒋𝒊

𝑫𝒖𝒓𝒋

𝒊=𝟏

 

(3)  𝑹𝒋 = 𝑪𝒋 × (𝟏 + 𝑷/𝟏𝟎𝟎) ∑ 𝜷𝒊

𝒕

𝒊=𝟏

 

 )TB(میزان آورده نقدی سازمان 
هرسازمانی برای آغاز سبد پروژه خود نیازمند بودجه و آورده نقدی است تا بتواند حداقل یک پروژه را در ابتدای سبد آغاز کند. با 

فروش های پایان یافته را به تا پروژه شودمیهای آغازشده شده، برای سازمان این امکان فراهم گ شت زمان و اتمام پروژه

های جدید را آغاز کند. بودجه هر سازمان متفاوت است اما واض  است های فروخته شده پروژهبرساند و با مبلغ حاصل از پروژه

های تکمیل شده را در زمان تواند پروژهها کمتر بوده و سازمان میکه هرچه آورده نقدی سازمان بیشتر باشد، نیاز به فروش پروژه

رساند و بالتب  سود بیشتری کسب کند. اما در شرای ی که آورده نقدی سازمان کافی نباشد، سازمان ممکن تر به فروش بمناسب

های دیگر تامین مالی کند. با توجه به است مجبور شود به محض اتمام هر پروژه، آن را به فروش برساند تا برای اجرای پروژه

به عنوان  )pC(های سبد بدون درنظرگرفتن تورم ز هزینه ساخت پروژهدرصد ا αمحدودیت های مالی و استراتژی های سازمانی 
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ماه بعد به سبد  mباقی مانده  درصد )γ-1(درصد آن در ابتدای سبد و  γکه  شودمیدر نظرگرفته  )TB(آورده نقدی سازمان 

  سازمان تزریق خواهد شد.

(4)  𝑪𝒑 = ∑ 𝑪𝒋

𝑱

𝒋=𝟏

 

(5)  𝑩𝑻 = (𝜶/𝟏𝟎𝟎) × 𝑪𝒑  

(6)  𝑩𝒎 = (𝟏 − 𝜸/𝟏𝟎𝟎) × 𝑩𝑻  

 سازی مساله مدل
شود.  نییو تاب  هدف مسئله تع هاتیمحدود م،یتصم یرهایشامل متغ یسه بخش اصل دیله، ابتدا باامس یاضیر یسازمدل یبرا

. در ادامه سه شودمیمشخص  مساله یبرا نهیراه حل به یسازنهیبه تمیو با الگور شودمیه نوشته المس یاضیسپس مدل ر

به همراه تعریف  یسازمدل یبرا مورد استفاده یپارامترها 1گرفته است. جدول  رقرا یمورد بررس یسازنهیمدل به یقسمت اصل

 .در این پژوهش نشان می دهدرا  آن ها

 پارامترهای مساله -1جدول  

 تعریف پارامترها

𝑺 ( مساحتتابع هدف تجمعینقدی جریان نمودار زیر  (سبد   

𝑪𝑪𝒊 ماه در تجمعی نقدی جریان   i 

𝑪𝑪(𝒊,𝒋) پروژه تجمعی نقدی جریان j ماه در  i 

𝒊 ماه( زمان اندیس( 

𝒕  زمان فروش پروژهj )ماه(   

𝑱 سبد در حاضر هایپروژه تعداد 

𝑫𝒖𝒓𝒋 پروژه اجرای زمان مدت  j)ماه( 

𝑵 ماه( پروژه سبد حداکثر مدت اجرای(  

𝑿(𝟏,𝒋) پروژه شروع زمان   j 

𝑿(𝟐,𝒋) پروژه فروش زمان  j 

𝑲 نرخ تورم مصالح و ساخت 
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𝑷 ضریب سود پروژه 

𝜷𝒊 میانگین تورم ماهانه مسکن در دوره رونق یا رکود 

𝑪𝒋𝒊 هزینه ماهi   ام از پروژه j ام بر مبنای نرخ حال )بدون احتساب تورم ماهانه(   

𝑪′
𝒋𝒊 هزینه ماهi   ام از پروژه j ام با احتساب تورم ماهانه   

𝑪𝒋  هزینهکل jپروژه  ساخت  برام    حال نرخ مبنای 

𝑹𝒋  مبلغ فروش پروژهj ام با احتساب تورم دوره های رکود و رونق مسکن   

𝜶 های سبد )بدون درنظرگرفتن تورم(درصدی از هزینه کل پروژه  

𝑪𝒑 تورم درنظرگرفتن بدون سبد پروژه های ساخت هزینه   

𝑩𝑻  کل آورده نقدی سازمان 

𝑩𝒊 سازمانتجمعی  نقدی آورده   i  ماه در 

𝜸 درصد تزریق آورده نقدی به سبد پروژه در ابتدای سبد 

𝒎 زمان تزریق بخش دوم از آورده نقدی 

𝑩𝒎  مقدار تزریق بخش دوم از آورده نقدی به سبد پروژه 

𝑿(𝒊) قبلی نسل 

𝑿(𝒊+𝟏) جدید نسل 

𝑽𝒊 جدید نسل به رسیدن برای قبلی نسل تغییر مقدار 

𝑾 قبل نسل در تغییرات اثر وزن 

𝑪𝟏  تغییرات در آخر مرحله بهینه و کلی بهینه جواب اثرگذاری وزن 

𝑪𝟐  تغییرات در آخر مرحله بهینه جواب اثرگذاری وزن 

𝒓𝟏 اول تصادفی عدد   

𝒓𝟐 دوم تصادفی عدد   

 متغیرهای تصمیم 
و  نییبه تع میتصم یرهایمتغ یساز یگ ارند. کم یم مساله اثراشاره دارند که بر تاب  هدف  ییبه پارامترها میتصم متغیرهای

مساله تغییرکرده مقدار تاب  هدف  میتصم یرهایاز متغ کیدر هر  رییتغبنابراین با  شودمیمساله منجر  کی یراه حل برا افتنی

 خواهد گرفت.و حالت دیگری از مساله مورد بررسی قرار 

حال  نیع و دراپتیمم کند است که تاب  هدف را  میتصم یرهایمتغ یبرا ریمقاد نیبهتر افتنی یسازنهیبه یهدف اصل

با توجه به مفهوم اساسی مساله پژوهش، هدف مساله بیشینه کردن س   زیر نمودار . کند را برآورده ی مسالههاتیمحدود
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است و متغیرهای تصمیم، اطلاعات مربوط به خروج و ورود پول از سبد می باشند که منحنی جریان نقدی تجمعی سبد پروژه 

دهند. خروج پول ناشی از هزینه کرد برای اجرای پروژه و ورود پول به دلیل فروش منحنی جریان نقدی تجمعی را تشکیل می

 ها است.ها و کسب درآمد از آنپروژه

ها از طریق شبکه زمان بندی و برآورد به صورت ماهانه مشخص است، کافی است هاز آنجایی که هزینه لازم برای ساخت پروژ

زمان آغاز هر پروژه مشخص گردد تا هزینه کرد سبد پروژه نیز مشخص گردد. به طورکلی متغیرهای تصمیم این مساله زمان 

 . باشدمیهای سبد آغاز و زمان فروش هر یک از پروژه

نظر گرفت. در نییبالا و پا یکران ها آنها یتوان برا یم ،اختیار کنندتوانند  یمی هر مقدار میتصم یرهایکه متغ یدر حال

 :شوندمی انیب ریبه صورت ز یمعمولًا به صورت بردار میتصم یرهایمتغ

(7)  𝑿 = [𝑿1 , 𝑿2 , … , 𝑿𝒏−𝟏 , 𝑿𝒏] 

ها ها و س ر دوم زمان فروش پروژهآغاز پروژه در این مساله بردار متغیر تصمیم یک ماتریس دو س ری است که س ر اول زمان

 خواهد بود. 2دهد. به عنوان مثال برای سبد شامل پنج پروژه، بردار متغیرهای تصمیم مانند شکل را نشان می

 

 پروژه 5شماتیک بردار متغیر تصمیم مساله با درنظر گیری  -2شکل 

ها به عنوان زمان شروع و پنج زمان فروش برای پروژه پنج شده است،با توجه به این که در این مثال پنج پروژه در سبد فرض 

 است. iمعرف زمان فروش پروژه  iSeو  iمعرف زمان شروع پروژه  iStمتغیر تصمیم بر تاب  هدف دخالت دارند. 

 قیود  
به نام  یالزامات خاص دیاما با ،شوندمی نییتاب  هدف تع یسازنهیبر اساس به میتصم یرهایمتغ ،یسازنهیاگرچه در مسائل به

 در نظر گرفت.نیز ها را تیمحدود دیبا سبد سازیبهینهمساله هنگام حل  بنابراین برآورده کنند زیرا ن یا قیود هاتیمحدود

مناب  خود به  تیو محدود یسازمان یها یاساس استراتژرا بر یآن است تا بودجه مشخص ازمندیشروع سبد، ن یهر سازمان برا

کند و در ادامه با فروش  آغازرا  ییهاپروژه ایتا با آن پروژه  به سبد پروژه تزریق کندسبد  شروعو در  نقدی اولیهعنوان آورده 

 کند. نیمانده سبد تامیباق شبردیپ یلازم را برا ینگینقد افته،یاتمام  یاز پروژه ها یبخش
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ها وجود دارد مهمترین این قیود این آوردن حالت بهینه زمان آغاز و زمان فروش پروژهدر این پژوهش، قیدهایی برای به دست 

است که بیشینه تراز منفی در نمودار جریان نقدی از آورده سازمان جهت اجرای سبد کمتر باشد. به عبارت دیگر، بیشینه جریان 

ان نقدی تجمعی با لحاظ علامت از آورده نقدی سازمان منفی )هزینه ها( از آورده نقدی تجاوز نکند. در این صورت مقدار جری

 .ارائه شده است 2باید بیشتر باشد. این قید به صورت راب ه 

(8)  ∀ 𝒊 ∈ {𝟏. . 𝑵}   𝑪𝑪𝒊 ≤ 𝑩𝒊                       i=1, 2, 3, …, N 

سازمان به صورت ماهانه  هینکند، سرما قیتزر سبدخود را به  هیکل سرما کبارهی سبد یاز آنجا که ممکن است سازمان در ابتدا

 .شده استدر نظر گرفته 

𝑪𝑪𝒊  جریان نقدی تجمعی سبد پروژه در ماهi ها در ماه ام برابر با جم  جبری جریان نقدی تمام پروژهi  است که می تواند ناشی

 ارائه شده است. 3در راب ه  𝑪𝑪𝒊ها باشد. محاسبه از هزینه ساخت و یا درآمد از محل فروش پروژه

(9)  𝑪𝑪𝒊 = ∑(

𝑱

𝒋=𝟏

𝑪𝑪𝒊,𝒋) 

رنظرگرفته شود. زمان اتمام پروژه برابر است با زمان آغاز پروژه به علاوه مدت باید پس از اتمام آن پروژه د زمان فروش پروژه

 نشان داده شده است. 4زمان لازم جهت اجرای آن پروژه. این قید در راب ه 

(10)  ∀ 𝒋 ∈ {𝟏. . 𝑱}    𝑿𝟐,𝒋 ≤ 𝑿𝟏,𝒋 + 𝑫𝒖𝒓𝒋                     

نهایت باشد بنابراین باید تواند بیقید دیگر، مدت زمان نهایی برای خاتمه سبد پروژه است. از آنجا که مدت زمان سبد پروژه نمی

ارائه شده  5شده باشند. این قید در راب ه ها ساخته و فروخته زمانی را برای خاتمه سبد درنظرگرفت که تا آن زمان تمامی پروژه

 است.

(11)  ∀ 𝒊 ∈ {𝟏. . 𝒏}    𝒏 ≤ 𝑵                     

های فنی و توجیهی و سیاست های سازمان اتخاذ )مدت زمان نهایی سبد پروژه( با توجه به ارزیابی Nتوضی  آنکه مقدار پارامتر  

 .شودمی

 تابع هدف
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نظر ها درتیاز محدود یاحداکثر کردن سود بر اساس مجموعه ایها نهیهز کردناغلب حداقل  یسازنهیبهمساله اب  هدف در ت

 ری، حداکثر کردن س   زخبرگانسبد پروژه و مصاحبه با  زمان نظرگرفتن پارامتر مدتبا درمساله  نی. اما در اشودمیگرفته 

. شودمیمنجر به حداکثر کردن سود  میرمستقیه به طور غگرفته شد ک نظرعنوان تاب  هدف در به یتجمع ینقد انیجر یمنحن

 .شوندمیظاهر  یبه صورت علامت مثبت و منف بیها و درآمدها به ترتنهیهز ،ینقد انیدر نمودار جر

 گر،ید ی. از سوکندمیپروژه وارد  نفعانیبر ذ یادیز یفشار مالطولانی شدن مدت زمانی که جریان نقدی پروژه منفی است 

توانند ذی نفعان با خیال آسوده میوجود داشته باشد،  یتریسبد پروژه در مدت زمان طولان یمثبت برا ینقد انیهرچه جر

 های دیگر نیز استفاده کنند.تصمیمات استراتژیک خود را اتخاذ کنند و از جریان نقدی مثبت حتی در پروژه

قدی تجمعی، از روش مساحت گیری ذوزنقه ای استفاده شده است. در این پژوهش برای محاسبه مساحت زیر نمودار جریان ن

 دهد.نحوه محاسبه مس   زیر نمودار جریان نقدی م ابق را نشان می 6راب ه 

(12)  𝑺 = ∑[(

𝒏

𝒊=𝟏

𝑪𝑪𝒊 + 𝑪𝑪𝒊+𝟏)/2]×1 

و  1هایی با قاعده از آنجایی که جریان نقدی به صورت ماهانه است ل ا س   زیر نمودار جریان نقدی تجمعی به ذوزنقه 

هایی برابر با مقدار تجمعی جریان نقدی سبد در دو ماه متوالی تقسیم شده و مساحت تک تک ذوزنقه محاسبه و با هم ارتفاع

 ینقد انیها باشد مقدار جردرآمد از شتریب هزینه هاکه  یزمانتا مساحت زیر نمودار جریان نقدی محاسبه شود.  شوندمیجم  

نشان داده  3خواهد شد. شکل شماتیک تاب  هدف در شکل  یمنف زین یمنحن زیرمساحت  جهیدر نت خواهد شد، یمنف یتجمع

 شده است.

 

 تابع هدف مساله -3شکل 
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فعالیت  m(، تعداد JSP) بندی کار فروشگاهیاست. در مساله زمان 1بندی کار فروشگاهیمساله حاضر، بسیار شبیه به مساله زمان

های ها بهینه شود. در مساله حاضر نیز، ماهکارگر تخصیص داده شود تا زمان انجام مجموعه فعالیت kمی بایست به ترکیبی از 

ها تخصیص موجود در خط زمانی به عنوان کارگرها در نظرگرفته شده است که زمان آغاز و فروش هر پروژه باید به یکی از ماه

توانند در یک ماه آغاز و یا فروخته تر است چرا که چندین پروژه میپیچیده JSPمساله نسبت به مساله داده شود. همچنین، این 

یک  JSPچندین فعالیت توسط یک کارگر انجام شود(. با توجه به این امر که مساله  JSPشوند )مصداق این امر که در مساله 

حل آن  شودمیاست و سبب  NP-completeز یک مساله که مساله حاضر نی شودمیاست، نتیجه  NP-completeمساله 

پ یر نباشد. ل ا محققین این تحقیق برای ریزی غیرخ ی امکانریزی خ ی و برنامههای کلاسیک مانند برنامهتوسط الگوریتم

 ها پرداخته شده است.یابی استفاده کرده که در ادامه به آنهای بهینهحل این مساله از الگوریتم

 یابیهای بهینهالگوریتم 
افتن پاسخ بهینه مساله یدر این تحقیق، از سه الگوریتم چرخه آب، تکامل تفاضلی و مبتنی بر آموزش و یادگیری، به منظور 

فتن جواب بهینه هر نسل را هستند که برای یا مسائل حل برای قدرتمندی تکاملی الگوریتم هاالگوریتم استفاده شده است. این

ها به روز رسانی می کنند تا جواب های بهتری را پیدا کنند در ادامه به جواب بهینه همان نسل و جواب بهینه کل نسل با توجه

 مراحل و فلوچارت الگوریتم های ذکر شده ارائه شده است. 

 حدس یک مجموعه جواب اولیه به عنوان نسل اول -

 محاسبه تاب  هدف برای جواب ها -

 اکردن نسل بر مبنای بهترین جواب این نسل و بهترین جواب تمام نسل هبه روز رسانی کردن  -

 تا رسیدن به نق ه اتمام 3و  2تکرار مراحل  -

ای است که در هر ها به گونهروز رسانی در این الگوریتمروند به ارائه نشان داده شده است. 4فلوچارت این الگوریتم ها در شکل 

تا این مرحله را به عنوان بهترین جواب کلی و بهترین جواب مربوط به مرحله آخر را به  تکرار، بهترین جواب به دست آمده

دهد تا بتواند های هر نسل را به سمت این دو جواب انتخاب شده حرکت میعنوان بهترین جواب جزئی انتخاب کرده و جواب

                                                           
1 Job-Shop Problem (JSP) 
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لازم به ذکر است که شرط توقف الگوریتم های  ارائه شده است. 7های بهتری را پیدا کند. نحوه این حرکت در راب ه جواب

 بهینه یابی، تعداد تکرار درنظرگرفته شده است.

𝑿𝒊+𝟏 = 𝑿𝒊 + 𝑽𝒊                                                                                                                        (13)                                                                                                                                            

𝑽𝒊 = 𝑾 × 𝑽𝒊−𝟏 + 𝑪𝟏𝒓𝟏(𝑿𝑮𝒍𝒐𝒃𝒂𝒍𝑩𝒆𝒔𝒕 − 𝑿𝒊) + 𝑪𝟐𝒓𝟐(𝑿𝑰𝒕𝒆𝒓𝒂𝒕𝒊𝒐𝒏𝑩𝒆𝒔𝒕 − 𝑿𝒊)                                          (14)                                                                                                                                            

-  

 یابیفلوچارت الگوریتم های بهینه -4شکل                                  

 مطالعه موردی

 اجرا ایران محور پروژه هایسازمان بزرگترین از یکی توسط که تهران در واقعی ساختمانی پروژه پنج از سبدی بخش، این در

 فراابتکاری الگوریتم سه با و شده سازیمدل پیشنهادی مدل از استفاده با سپس شده، گرفته نظر در مساله یک عنوان به ،شودمی

 هایپروژه مساحت اطلاعات. است شده برآورد ماه 30 کدام هر زمان مدت و بوده مسکونی نوع از هاپروژه. است شده سازیبهینه

 آورده شده است. 2 جدول در شده ذکر
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 مسکونی ساختمانی های پروژه مساحت اطلاعات -2جدول 

1ملک شماره  اطلاعات کلی 2ملک شماره   3ملک شماره   4ملک شماره   5ملک شماره    

 500 5000 2850 2500 5000 متراژ زمین

 35 110 60 60 60 تعداد واحد

 80 80 80 80 80 میانگین متراژ واحدها

 2800 8800 4800 4800 4800 زیربنای مفید مسکونی

 های تحقیقماخذ: یافته

 فرضیات مساله
 در نظر گرفته شد: ریمفروضات ز ،یساختمان یهاپروژه یواقع طیشرا یساز هیشب یبرا

ماهانه  %2ی ارائه شده توسط مرکز آمار ایران، نرخ تورم مصال  و ساخت برابر با هادادهنرخ تورم مصال  و ساخت: با توجه به  -

 درنظر گرفته شده است.

نسبت به کل هزینه ساخت پروژه ها درنظرگرفته شده  %20مبلغ سود پروژه ها: در این مساله با توجه به نظرات خبرگان، سود -

 است. 

 دوره یک طی تهران شهر مسکن بازار تورم به مربوط ایران آمار مرکز های زمانی سری مساله این درمبلغ فروش پروژه ها:  -

 شده ارائه 3جدول  در شده استخراج هایداده خلاصه. شد شناسایی رکود و رونق دوره 4 و گرفت قرار بررسی مورد ساله 20

 .است

  ایران آمار مرکز زمانی تورم مسکن در دوره های رکود و رونق بر اساس سری های -3جدول 
 میانگین تورم ماهانه مدت دوره

ماه 30فصل معادل  10 رکود  213/2-  

ماه 30فصل معادل  10 رونق  346/5+  

 های تحقیقماخذ: یافته         
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 سال( درنظرگرفته شده است 7ماه ) 84: مدت زمان سبد پروژه در این مساله مدت زمان سبد پروژه

 : در این مساله، آغاز زمانی سبد پروژه در ابتدای دوره رکود درنظرگرفته شده است.شروع سبد پروژه

درصد هزینه کل  50: کل آورده نقدی سازمان با توجه به محدودیت های مالی و استراتژی های سازمانی آورده نقدی سازمان
 ام تزریق خواهد شد.  12دیگر یک سال بعد یعنی در ماه  %25ن در ابتدای سبد و آ %25ها فرض شده که پروژه

 فضای جواب مساله
باید تعیین شوند. از آنجایی  پروژه های آغاز و فروش هرکه زمان باشدمیپروژه  5در مثال موردی این پژوهش، سبدپروژه دارای 

ماه درنظرگرفته  30ها و مدت زمان هر یک از پروژه باشدمیام  84که با توجه به مفروضات، اتمام سبد پروژه حداکثر در ماه 
 30ه ها از ما(. به همین ترتیب زمان فروش پروژه54الی  1آغاز شوند )از ماه  54بایست حداکثر تا ماه ها میشده، ل ا همه پروژه

 تواند متغیر باشد. بر همین اساس، فضای جست و جو مساله برابر خواهد بود با:می 84الی 
545 × 545 = 2×1017  

فضای جست و جوی مساله عددی بسیار بزرگ است و برای حل آن و بدست آوردن جواب بهینه نیاز به  شودمیمشاهده 
 .باشدمیجست و جوی هوشمند  هایالگوریتم

 های پژوهشیافته
دست آمده از حل مدل بررسی و تحلیل شده است و در ادامه بین نتایج بدست آمده از مدل و نتایج حالت در این بخش نتایج به

های بهینه یابی در نرم افزار ای انجام شده است. برنامه تاب  هدف و الگوریتمسنتی که از نظرات خبرگان استفاده شده؛ مقایسه
Matlab دهد می پس از اجرای برنامه نشان را هاالگوریتم عملکرد 5 نوشته شده است. شکل. 

 
 مساله پاسخ یافتن در ها الگوریتم عملکرد مقایسه- 5شکل 
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نشان می دهد. م ابق با این شکل مشاهده   WCAو  DE ،TLBOهای روند بهبود پاسخ با تکرارها را برای الگوریتم 5شکل 
 جواب مساله بودن بهینه و قبول قابل دهنده نشان این موضوع شده است. برابر هابرای همه الگوریتم که جواب نهایی شودمی
سرعت بیشتری در  DE الگوریتم که شودمیمشاهده  هاالگوریتم همه برای برنامه اجرای زمان با مقایسه دیگر، سوی از. است

 تکرار 825 جواب بهترین یافتن برای DE که این است دیگر مهم نکته این مساله داشته و در زمان کمتری اجرا شده است.
 این در WCA دهنده عملکرد بهتر به جواب بهینه رسیده است که نشان تکرار 17 تنها با WCAکه  حالی در داده است، انجام
جواب بهینه های بهینه یابی، روند پیدا کردن مورد الگوریتم . نکته قابل توجه دیگر درباشدمی هاالگوریتم سایر نسبت به مساله

 اند. باره به جواب بهینه دست یافتهصورت یکها بصورت تدریجی و برخی دیگر بهاست؛ برخی الگوریتم

 یابیهای بهینهتحلیل خروجی الگوریتم
را به ترتیب ماه  5تا  1، جواب بدست آمده توسط همه الگوریتم ها به گونه ای است که زمان آغاز پروژه های 4م ابق با جدول 

را در ابتدای شروع سبد پروژه قرار داده و آغاز  3و  2، 1های در نظرگرفته است. یعنی، آغاز پروژه 48و  48، 1، 1، 1ی ها
، 60، 48های را به ترتیب ماه 5تا  1های به تعویق انداخته است. از سوی دیگر زمان فروش پروژه 48را تا ماه  5و  4های پروژه
( می توان دریافت 48)ماه  1( با فروش پروژه 48)ماه  5و  4های . با توجه به همزمانی آغاز پروژهدر نظرگرفته است 84و  78، 60

تامین شود.  5و  4های کرده است تا مناب  مالی جهت ساخت پروژه 48در ماه  1که الگوریتم هوشمندانه اقدام به فروش پروژه 
. باشدمی 25257691مقدار تاب  هدف مساله است برابر با عدد  همچنین مساحت زیر نمودار جریان نقدی تجمعی که نمایانگر

 ارائه شده است. 6منحنی جریان نقدی در این حالت در شکل 
 هوشمند یجستجو یهاتمیالگور ازدست آمده پاسخ ها با توجه به زمان شروع و فروش پروژه -4جدول 

 هازمان فروش پروژه هازمان شروع پروژه شماره پروژه

1 1 48 

2 1 60 

3 1 60 

4 48 78 

5 48 84 

 های تحقیقماخذ: یافته          

ای انتخاب شده است که علاوه های آغاز و فروش هر پروژه توسط الگوریتم به گونهتوان دریافت که زمانمی 6م ابق با شکل 
ای آورده نقدی سازمان که مهمترین قید سازی جریان نقدی سبد است، محدودیت بودجهبر محقق شدن هدف سازمان که بهینه
ام به دلیل کمبود مناب  مالی و از طرف دیگر نیاز به آغاز  48ای که الگوریتم در در ماه مساله است نیز ارضا شده است؛ به گونه

م فروش هیچ ا 48های به اتمام رسیده شده است. همچنین الگوریتم تا قبل از ماه پروژه جدید، مجبور به فروش یکی از پروژه
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ای را اعلام نکرده است. این عدم فروش به خاطر کافی بودن میزان نقدینگی و قرارگیری در دوره رونق در این بازه زمانی پروژه
ها را با قیمت بالاتری به فروش رساند و جریان نقدی سبد پروژه را افزایش داد. روند بهبود های آتی پروژهاست تا بتوان در ماه

، شودمیهمان ور که از این شکل مشاهده نشان داده شده است.   7در شکل ( DE) تفاضلی تکامل تمیالگوررای تاب  هدف ب
 بهتر شده است. یهاراه حل افتنیموفق به  شتریرا تجربه کرده و با تکرار ب یروند بهبود مستمر تمیالگور

 
 یابیمنحنی جریان نقدی تجمعی سبد پروژه بر اساس جواب الگوریتم های بهینه -6شکل 

  
 (DE) تفاضلیتکامل  تمیالگور یتکرار برا شیبا افزابهبود تابع هدف  -7شکل 
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 پاسخ ارائه شده توسط تیم مدیریت پروژه به روش سنتی
سال  12متشکل از یک مدیر پروژه با  (PMO)پروژه سازمان  یابی، از تیم دفتر مدیریتبه منظور ارزیابی عملکرد الگوریتم بهینه

سال سابقه کار  4و  5کارشناس کنترل پروژه به ترتیب با  2سال سابقه و  10ریزی پروژه با سابقه، یک کارشناس ارشد برنامه
تم مقایسه شود. جواب ارائه درخواست شد تا با توجه به محاسبات مرسوم خود برای مساله جوابی ارائه دهند تا با خروجی الگوری

 ارائه شده است. 5شده توسط این تیم در جدول 
 مقایسه نتایج حالت چینش ستنی و بهینه توسط الگوریتم -5جدول 

 مقدار تابع هدف جواب ارائه شده برای مساله

]11 1 48 1 48[ 

]60 60 78 48 84[ 
18917010 

 های تحقیقماخذ: یافته                               

 11و  1، 48، 1، 48را به ترتیب در ماه های  5تا  1های به عبارت دیگر تیم مدیریت پروژه با بررسی شرایط مساله، آغاز پروژه
دار تاب  هدف مساله برابر با اعلام کرده است و بر این اساس مق 60و  60، 78، 48، 84های و فروش  آنها را به ترتیب در ماه

 شده است. 18917010

 مقایسه نتایج الگوریتم با جواب ارائه شده توسط تیم مدیریت پروژه
نهایت مقدار تاب  هدف مثبت و مقدار قابل  های مساله را رعایت کرده و درپاسخ ارائه شده توسط تیم مدیریت پروژه گرچه قید

شده توسط مدل و الگوریتم ارائه شده در این تحقیق، مقدار کمتری برای تاب  هدف دارد قبولی است، اما نسبت به جواب ارائه 
که نشان از فشار مالی بیشتر به سازمان است. با مقایسه مقدار تاب  هدف بدست آمده توسط الگوریتم و تیم مدیریت پروژه، 

 تاب  است، شده استخراج خبره نظر از حالتی که با همقایس در که است ایگونه به الگوریتم از حاصل نتایج که شودمیمشاهده 
داده است. مقایسه نمودار جریان نقدی سبد پروژه طبق جواب ارائه شده توسط الگوریتم و تیم مدیریت پروژه  بهبود %33 هدف را

 ارائه شده است. 8در شکل 

استفاده بهینه از مناب  سازمان دانست. تیم مدیریت توان در تفاوت جواب ارائه شده توسط الگوریتم و تیم مدیریت پروژه را می
 3 پروژه را بصورت همزمان در آغاز سبد شروع کند درحالی که طبق محاسبات الگوریتم، امکان شروع 2پروژه تصمیم گرفت 

های سبد ههای ساخت پروژپروژه بصورت همزمان در آغاز سبد پروژه وجود داشته است و به این ترتیب سبب شده است تا هزینه
 های بعدی کاهش یابد.به دلیل وجود تورم و افزایش قیمت در ماه
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 مقایسه جریان نقدی تجمعی سبد پروژه بین روش سنتی و جواب بهینه الگوریتم -8شکل

 گیری و پیشنهادنتیجه
های تورمی بازار و میزان با درنظرگرفتن شاخصوساز در صنعت ساختسبد پروژه  ینقد انیجر یسازنهیبهمدلی برای مقاله  نیا

پروژه منتخب در سبد  یهاو فروش پروژه آغاززمان  نیبهتر افتنیمدل با  نیدر ا. کندمیارائه  سازمان دگاهیاز دآورده نقدی 
 بیشینه ترازمدل، این رسد. در  یبه حداکثر م سبد یتجمع دنق انیجر یمنحن ریبه حداکثر رساندن س   ز قیساخت، سود از طر

که  یرود، به طور یتوسط سازمان فراتر نم به سبد شده تزریق آورده نقدی هرگز از مقدار یتجمع در نمودار جریان نقدیی منف
به عبارت دیگر، بیشینه جریان منفی  .ندارد یاز بابت فشار مال یو نگران کندمیپروژه  اقدام به اجرای سبدآسوده  یالیسازمان با خ

 دیآورده نقبا  مدل کاملًا متناسب نهیبه جواب نیبنابرا کندمیده نقدی سازمان )بودجه( تجاوز ننقدی تجمعی )هزینه ها( از آور
 عبارتند از: یشنهادیمدل پ یها ییتوانا ریسا ن،یدست سازمان است. علاوه بر ا در هیسرما و
 (رونق و رکود یهادر دورههای ساخت و تورم مسکن گرفتن پارامتر های تورمی صنعت ساخت و مسکن )تورم هزینهدرنظر -

 سازی سبد متناسب با آنبه مدل و بهینه مرحله چند در سبد پروژهاز سازمان به  هیسرما قیتزرامکان  -
 عدم محدودیت تعداد پروژه موجود در سبد پروژه -

حل مدل  یبرا، DE ،WCA ،TLBOی فراابتکار تمیالگور سهبزرگ بود، از  اریله بسامس یجستجو یفضا نکهیبا توجه به ا
 یحل براراه نیخواسته شد تا بهتر (PMO) دفتر مدیریت پروژه میاز ت ،یشنهادیمدل پ یو اعتبارسنج یابیارز یاستفاده شد. برا

آمده دستبه جینتا سهیشود. مقا سهیمقا تمیالگور یتا با خروج ابندیاز روش مرسوم خود ب فادهمقاله را با است نیله ارائه شده در اامس
دهنده عملکرد که نشان است دهیدرصد مقدار تاب  هدف را بهبود بخش 33تا  تمینشان داد که الگور PMOو  تمیالگور توسط
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را درکوتاه  نهیجواب به WCA تمیکه الگور ادنشان د جینتاهمچنین است.  مساله نیدر ا یسازنهیبه تمیمدل و الگور مناسب
 کرد. دایپ یشنهادیمدل پ یبرا ی جستجوفضا نیزمان و با کمتر نیتر

 پیشنهادات برای پژوهش های آتی
 در راستای توسعه مدل ارائه شده، پیشنهادات ذیل جهت پژوهش های آتی ارائه می گردد:

 آنالیز حساسیت مدل نسبت به مقدار سرمایه و زمان تزریق بخش دوم سرمایه به سبد پروژه انجام شود.  -

 ن آغاز سبد پروژه با توجه به دوره رکود و رونق انجام شود.آنالیز حساسیت مدل نسبت به زما -

 گیری کند که آیا وام اخ  شود یا خیر.ها نیز به مدل اضافه شود و مدل تصمیمامکان استفاده از دیگر مناب  مالی همچون وام -

 ها درنظرگرفته شود.ن نقدی پروژهبا توجه به وجود عدم ق عیت در طول اجرای پروژه، تغییرات ناشی از این عدم ق عیت در جریا

 منابع و مآخذ
Abbasianjahromi, H., and Rajaie, H. (2012). Developing a project portfolio selection model for 

contractor firms considering the risk factor. Journal of Civil Engineering and Management, 18(6), 

879–889.   

Akbaş, S., Dalkilic, T.E., and Aksoy, T.G. (2022). Study on portfolio selection based on fuzzy 

linear programming. International Journal of Uncertainty, Fuzziness and Knowledge-Based 

Systems, 30(2), 211–230.   

Alavipour, S.R., and Arditi, D. (2018). Optimizing financing cost in construction projects with fixed 

project duration. Journal of Construction Engineering and Management, 144(4), 04018012.  

Arditi, D., Koksal, A., and Kale, S. (2000). Business failures in the construction industry. 

Engineering, Construction and Architectural Management, 7(2), 120–132.  

Aritua, B., Smith, N.J., and Bower, D. (2009). Construction client multi-projects–A complex 

adaptive systems perspective. International Journal of Project Management, 27(1), 72–79.  

Asadujjaman, M., Rahman, H.F., Chakrabortty, R.K., and Ryan, M.J. (2020). An Immune Genetic 

Algorithm for Resource Constrained Project Scheduling Problem with Discounted Cash Flows. 

In 2020 IEEE International Conference on Industrial Engineering and Engineering Management, 

IEEE. 1179–1183. 

Barbosa, P.S.F., and Pimentel, P.R. (2001). A linear programming model for cash flow management 

in the Brazilian construction industry. Construction Management and Economics, 19(5), 469–479.  

Borghesi, A., and Gaudenzi, B. (2013). Risk Management: How to Assess, Transfer and 

Communicate Critical Risks, Milan, Springer.  

https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0969-9988


  4می در مدیریت، دوره پانزدهم، شمارهفصلنامه م العات ک                                                                       186

Boussabaine, A.H. and Kaka, A.P. (1998). A neural networks approach for cost flow forecasting. 

Construction Management and Economics, 19(4), 471–479.  

Casault, S., Groen, A.J., and Linton, J.D. (2013). Selection of a portfolio of R&D projects. 

In: Handbook on the theory and practice of program evaluation. Cheltenham: Edward Elgar 

Publishing, 89–115.  

Cooper, R.G., Edgett, S.J., and Kleinschmidt, E.J. (1997). Portfolio management in new product 

development: Lessons from the leaders—I. Research-Technology Management, 40(5), 16–28.  

Curtis, C.C, Garin, J., and Mehkari. M.S. (2017). Inflation and the evolution of firm-level liquid 

assets.  J Bank Finance, 81, 24–35.  

Das, S.R., Kaznachey, D., and Goyal, M. (2014). Computing optimal rebalance frequency for log-

optimal portfolios. Quantitative Finance, 14(8), 1489–1502.  

Dixit, V., and Tiwari, M.K. (2020). Project portfolio selection and scheduling optimization based 

on risk measure: a conditional value at risk approach. Ann Oper Res, 285, 9–33.  

Drenovak, M., and Ranković, V. (2014). Markowitz portfolio rebalancing with turnover 

monitoring. Ekonomski horizonti, 16(3), 211–223.  

Ghasemzadeh, F., Archer, N., and Iyogun, P. (1999). A zero-one model for project portfolio 

selection and scheduling. Journal of the Operational Research Society, 50(7), 745–755.  

Gupta, P., Mittal, G., and Mehlawat, M.K. (2013). Expected value multiobjective portfolio 

rebalancing model with fuzzy parameters. Insurance. Mathematics and Economics, 52(2), 190–

203.  

Han, S.H., Diekmann, J.E., Lee, Y., and Ock, J.H. (2004). Multicriteria financial portfolio risk 

management for international projects. Journal of construction engineering and 

management, 130(3), 346–356.  

He, Y., Zhang, J., and He, Z. (2019). Metaheuristic algorithms for multimode multiproject 

scheduling with the objective of positive cash flow balance. IEEE Access, 7, 157427–157436.  

Hegazy, T. (1999). Optimization of resource allocation and leveling using genetic 

algorithms. Journal of construction engineering and management, 125(3), 167–175.  

Huang, C.C., Chu, P.Y., & Chiang, Y.H. (2008). A fuzzy AHP application in government-

sponsored R&D project selection. Omega, 36(6), 1038–1052.  

Jalaee, S.A., Shakibaei, A., Horry, H.R., Akbarifard, H., GhasemiNejad, A., Robati, F.N., and 

Zarin, N.A. (2021). A new hybrid metaheuristic method based on biogeography-based optimization 

and particle swarm optimization algorithm to estimate money demand in Iran. MethodsX, 8, 

101226.  



 187 ی ../ رجبی و همکارانسازی سبد پروژه ساختمانارائه مدلی برای متعادل

 

Karaboğa, D., and Ökdem, S. (2004). A simple and global optimization algorithm for engineering 

problems: differential evolution algorithm. Turkish Journal of Electrical Engineering & Computer 

Sciences, 12(1), 53–60. 

Katoch, S., Chauhan, S.S., and Kumar, V. (2021). A review on genetic algorithm: past, present, and 

future. Multimedia Tools and Applications, 80, 8091–8126.  

Kennedy, J., and Eberhart, R. (1995). Particle swarm optimization, Proceedings of ICNN'95-

International conference on neural networks. Perth, WA, Australia,  IEEE. 4, 1942–1948.  

Kumar, P., Panda, G., & Gupta, U.C. (2015). Portfolio rebalancing model with transaction costs 

using interval optimization. Opseach, 52(4), 827–860.  

Kumar, S., Tejani, G.G., Pholdee, N., Bureerat, S. and Jangir, P. (2022). Multi-objective teaching-

learning-based optimization for structure optimization. Smart Science, 101(1), 56–67.  

Li, Q., Qin, Z., and Yan, Y. (2022). Uncertain random portfolio optimization model with tail value-

at-risk. Soft Computing, 26, 9385–9394.  

Markowitz, H.M. (1952). Portfolio selection. The journal of finance, 7(1), 77–91. 

Masoumi, R., and Touran, A. (2016). A framework to form balanced project portfolios. 

Proceedings of the Construction Research Congress 2016, May 31- June 2 2016, San Juan, Puerto 

Rico, ASCE. 1772–1781.  

Mirjalili, S., Mirjalili, S. M., and Lewis, A. (2014). Grey Wolf Optimizer. Advances in Engineering 

Software, 69, 46–61.  

Mirjalili, S. (2019). Genetic Algorithm. In: Evolutionary Algorithms and Neural Networks. Studies 

in Computational Intelligence, 780, 43–55. Springer, Cham.  

Mittal, G., and Mehlawat, M.K. (2014). A multiobjective portfolio rebalancing model incorporating 

transaction costs based on incremental discounts. Optimization, 63(10), 1595–1613.  

Musarat, M.A., Alaloul, W.S., and Liew, M.S. (2021). Impact of inflation rate on construction 

projects budget: a review. Ain Shams Eng J. Optimization, 12(1), 407–414.  

Platje, A., Seidel, H., and Wadman, S. (1994). Project and portfolio planning cycle: project-based 

management for the multiproject challenge. International Journal of Project Management, 12(2), 

100–106.  

PMI (2017). The Standard for Portfolio Management, Project Management Institute Inc, (fourth 

ed.), Pennsylvania. 

Purnus, A., and Bodea, C.N. (2015). Financial management of the construction projects: a proposed 

cash flow analysis model at project portfolio level. Organization, technology & management in 

construction: an international journal, 7(1), 1217–1227.  



  4می در مدیریت، دوره پانزدهم، شمارهفصلنامه م العات ک                                                                       188

Qin, Z., Kar, S., and Zheng, H. (2016). Uncertain portfolio adjusting model using semi absolute 

deviation. Soft Computing, 20, 717–725. 

Rosłon, J., Książek-Nowak, M., Nowak, P., and Zawistowski, J. (2020). Cash-flow schedules 

optimization within life cycle costing (LCC). Sustainability, 12(19), 8201.  

Sadollah, A., Eskandar, H., Bahreininejad, A., & Kim, J.H. (2015). Water cycle algorithm with 

evaporation rate for solving constrained and unconstrained optimization problems. Applied Soft 

Computing, 30, 58–71.  

Samer Ezeldin, A., and Ali, G.G. (2017). Cash flow optimization for construction portfolios, 

International Conference on Sustainable Infrastructure, Reston, VA. ASCE. 26–37.  

Sanchez, H., Robert, B., Bourgault, M., and Pellerin, R. (2009). Risk management applied to 

projects, programs, and portfolios. International journal of managing projects in Business, 2(1), 

14–35.  

Shahid, M., Ashraf, Z., Shamim, M., and Ansari, M.S. (2023). Solving constrained portfolio 

optimization model using stochastic fractal search approach. International Journal of Intelligent 

Computing and Cybernetics, 16(2), 223–249.  

Shiha, A., and Hosny, O. (2019). A Multi-Objective Model for Enterprise Cash Flow Management. 

In Proceedings, Annual Conference-Canadian Society for Civil Engineering.  

Son, P.V.H., Duy, N.H.C., and Dat, P.T. (2021). Optimization of construction material cost through 

logistics planning model of dragonfly algorithm—particle swarm optimization. KSCE Journal of 

Civil Engineering, 25(7), 2350–2359. 

Wang, M., Xu, F., and Wang, G. (2014). Sparse portfolio rebalancing model based on inverse 

optimization. Optimization Methods and Software, 29(2), 297–309.  

Woodside-Oriakhi, M., Lucas, C., and Beasley, J.E. (2013). Portfolio rebalancing with an 

investment horizon and transaction costs. Omega, 41(2), 406–420.   

Yu, J.R., and Lee, W.Y. (2011). Portfolio rebalancing model using multiple criteria. European 

Journal of Operational Research, 209(2), 166–175.   

https://www.emerald.com/insight/search?q=Mohammad%20Shahid
https://www.emerald.com/insight/search?q=Zubair%20Ashraf
https://www.emerald.com/insight/search?q=Mohd%20Shamim
https://www.emerald.com/insight/search?q=Mohd%20Shamim%20Ansari
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1756-378X
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1756-378X


 189 ی ../ رجبی و همکارانسازی سبد پروژه ساختمانارائه مدلی برای متعادل

 

Proposing a portfolio balancing model in project-based 

organizations considering organization’s budget and inflation rate of 

construction and housing in Iran 

 

Reza Rajabi1and Siamak Haji Yakhchali2 
 

Abstract 

Cash inflows and outflows in construction project-based organizations often lack 

balance due to delays between expenses and revenue throughout the duration of 

the portfolio, primarily attributable to the temporal discrepancy between incurred 

expenditures and realized revenues. The intrinsic characteristics of the 

construction project portfolio necessitate a lengthy period for project completion 

and subsequent readiness for sale, thereby facilitating revenue generation for the 

organization. Consequentially, organizations reliant on construction projects now 

run the danger of experiencing severe negative cash flow and mounting financial 

strain. Thus, the goal of this study is to maximize profit from the perspective of 

the organization, taking into account factors such as construction cost inflation, 

house price inflation during boom-and-bust cycles, and the organization's capital. 

The amount of cumulative capital injection sets the maximum negative level of 

cumulative portfolio cash flow so that the optimal solution of the model is fully 

proportional to the capital brought into the portfolio. Three meta-heuristic 

algorithms, including the water cycle algorithm, differential evolution, and 

teaching-learning-based optimization, are used to solve the algorithm. A portfolio 

of five real construction projects in Tehran is optimized in order to validate the 

model. The objective function showed a notable improvement when the 

optimization findings were compared to the analysis carried out using the 

traditional method by the Project Management Office (PMO). Additionally, 

WCA performed better in this problem when compared to other algorithms. 

 

Keywords: Portfolio balancing; Portfolio optimization; Portfolio management; Cash 

flow; Budget; Inflation; Boom and bust cycles. 
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