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Abstract 

This research was conducted with the aim of designing a quantum leadership 
model in education. The present study is applied in terms of purpose and 
qualitative in terms of data collection method. A systematic review method was 
used to review the existing literature in the field of quantum leadership, in which 
all articles related to the research topic were searched and reviewed in reputable 
databases to identify challenges and opportunities in model design. The inclusion 
and exclusion criteria for sources were also determined in such a way that only 
articles published between 2010 and 2023 in reputable scientific-research journals 
related to the research topic were selected, and sources lacking validity or 
irrelevant were eliminated. The collected data were analyzed using qualitative 
thematic analysis method, in which the data were first divided into semantic units 
and then classified into specific categories and subcategories. The Critical 
Assessment Skills Program was used to validate the sources and findings, and the 
validity of the findings was confirmed through the triangulation method.The 
results of the study revealed that the quantum leadership model in education 
includes 30 sub-themes categorized into 5 main themes. These main themes are: 
synergistic thinking, attitude toward flexibility, spiritual communication, 
individual effectiveness development, and constructive conflict management. 
Synergistic thinking refers to fostering collaboration and coordination among 
educational team members. Attitude toward flexibility reflects the ability to adapt 
to changes and new conditions. Spiritual communication emphasizes building 
deep and meaningful relationships between leaders and teachers. Individual 
effectiveness development focuses on enhancing personal skills and capabilities, 
and constructive conflict management addresses resolving disagreements in a 
positive and effective manner. These findings indicate that the quantum leadership 
model can serve as an effective framework for improving the performance of 
educational leaders and enhancing the quality of the education system. The results 
of this research can contribute to the design of training and educational programs 
for educational leaders and pave the way for further studies in this field. 
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 چکیده

در آموزش و پرورش انجام شد. پژوهش حاضر از نظر  یکوآنتوم یمدل رهبر یبا هدف طراح پژوهش نیا 
 یبررس یبرا کیستماتیاز روش مرور س است. یفیها، کداده یو از نظر روش گردآور یدهدف، کاربر

مقالات مرتبط با موضوع پژوهش در  یاستفاده شد که در آن تمام یکوآنتوم یموجود در حوزه رهبر اتیادب
 ییمدل شناسا یموجود در طراح یهاها و فرصتشدند تا چالش یداده معتبر جستجو و بررس یهاگاهیپا

 2010 یشد که فقط مقالات منتشر شده در بازه زمان نییتع یاگونهبه زیورود و خروج منابع ن یارهایشوند. مع
 ای ییو مرتبط با موضوع پژوهش انتخاب شوند و منابع فاقد روا یپژوهش-یدر مجلات معتبر علم 2023تا 
شدند که در  لیتحل یفیمضمون ک لیلبا استفاده از روش تح شدهیآورجمع یهاحذف شدند. داده رمرتبطیغ

شدند.  یبندمشخص طبقه یهارمقولهیها و زو سپس در قالب مقوله میتقس ییمعنا یابتدا به واحدها هاآن داده
 قیاز طر هاافتهیاستفاده شد و اعتبار  یاتیح یابیارز یهااز برنامه مهارت هاافتهیمنابع و  یاعتبارسنج یبرا

در آموزش و پرورش شامل  یکوآنتوم ینشان داد که مدل رهبر پژوهش جینتاشد.  دییتأ یسازروش مثلث
عبارتند از: تفکر  یاصل نیمضام نیشدند. ا یبند دسته یمضمون اصل 5است که در قالب  یعمضمون فر 30

 تفکرسازنده تعارضات.  تیریو مد یفرد یتوسعه اثربخش ،یارتباط معنو ،یریپذ هم افزا، نگرش به انعطاف
 یریپذنگرش به انعطاف ؛است یآموزش میت یاعضا نیب یو هماهنگ یهمکار جادیا یافزا به معنا هم

و معنادار  قیرابطه عم جادیبه ا یارتباط معنو ت؛اس دیجد طیو شرا راتییبا تغ یسازگار ییدهنده توانانشان
 دیتأک یشخص یهاییواناها و تبر بهبود مهارت یفرد یتوسعه اثربخش ؛رهبران و معلمان اشاره دارد نیب
نشان  ها افتهی نی. اپردازد یمثبت و مؤثر م یا سازنده تعارضات به حل اختلافات به گونه تیریو مد کندیم
و  یمؤثر در بهبود عملکرد رهبران آموزش یبه عنوان چارچوب تواند یم یکوآنتوم یکه مدل رهبر دهندیم

 یبه طراح تواند یپژوهش م نیا جی. نتاردیگ قرارده آموزش و پرورش مورد استفا ستمیس تیفیک یارتقا
 نیدر ا شتریب هایپژوهش یرا برا نهیکمک کند و زم یرهبران آموزش یبرا یتیو ترب یآموزش یهابرنامه

 حوزه فراهم آورد.
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 مقدمه

تنها افراد را برای  شود، زیرا نهآموزش و پرورش یکی از ارکان اساسی توسعه جوامع محسوب می

 های فنی موردهای ضروری، دانش علمی و تواناییکند، بلکه مهارتیورود به بازار کار آماده م

سازد. علاوه بر این، نظام آموزشی در بهبود کیفیت نیاز برای رشد فردی و اجتماعی را فراهم می

کند. از این رو، ضرورت دارد که زندگی افراد و توسعه فرهنگی جوامع نقش مهمی ایفا می

ای نوین مدیریتی بهره ببرند تا بتوانند به شکل کارآمدتری در های آموزشی از رویکردهنظام

یکی از رویکردهای نوین  .پرورش نیروی انسانی و هدایت فرآیندهای یادگیری ایفای نقش کنند

ی بنا شده کوآنتومی است که بر پایه مفاهیم فیزیک کوآنتومدر عرصه مدیریت آموزشی، رهبری 

، 1و همکاران ارو)است های آموزشی مطرح شده یریت سازمانعنوان مدلی نوآورانه برای مدو به

گیرد که قادر به ایجاد در نظر می «یکوآنتومهای میدان»عنوان این رویکرد، رهبران را به .(2023

 های ارتباطی پویا و تزریق انرژی مثبت به محیط آموزشی هستندتغییرات ناگهانی، برقراری شبکه

ی در آموزش و پرورش به کوآنتومدر این چارچوب، رهبری  .(11، 2020، و همکاران 2)بزرگی

های افزا است که به توسعه مهارتپذیر، نوآورانه و هممعنای ایجاد یک فضای یادگیری انعطاف

 .(33، 1400، کند )خوبیآموزان و معلمان کمک میتفکر خلاق و ارتقای تعاملات بین دانش

های رهبری متناسب با این های آموزشی، طراحی مدلامهای روزافزون نظبا توجه به پیچیدگی

تواند بستری برای تغییر الگوهای سنتی ی میکوآنتومرسد. رهبری تحولات ضروری به نظر می

مدیریت در آموزش و پرورش فراهم کند و به ایجاد ارتباطات مؤثرتر، کاهش بوروکراسی، 

، همکارانیزشی منجر شود )نظرپوری و های افقی و ایجاد محیطی پویا و انگافزایش همکاری

ی کوآنتومهای آموزش اند که کاربرد مدلها نشان دادهطور خاص، پژوهش(. به136، 1396

تواند تأثیر مثبتی بر انگیزه یادگیری در موضوعات علمی داشته باشد و حتی برای ارزیابی می

 ،و همکاران 3نیارچت)د رفتارهای رهبری در سطوح مختلف آموزشی مورد استفاده قرار گیر

های دولتی انشگاهی در دکوآنتومهای رهبری در ایران، برخی مطالعات به طراحی مدل (.11 ،2017

های محدودتری در خصوص تأثیر این (؛ اما بررسی13، 2020، و همکاران رگیاند )بزپرداخته

                                                                    
1. Arrow 

2. Bozorgi 
3. Erçetin 
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ه است. این در حالی ویژه در مدارس، صورت گرفت تر نظام آموزشی، بهرویکرد در سطوح پایین

های ها و مهارتگیری نگرشپرورش عمومی به دلیل نقش کلیدی در شکل و است که آموزش

 (.163 ،2022 ،1)ناویا آفرین استهای مدیریتی تحولآموزان، نیازمند شیوهای دانشپایه

 تواند مزایای متعددی در نظام آموزشی داشته باشد، اما بای میکوآنتوماگرچه رهبری 

های آموزشی در توان به مقاومت سازمانها میهایی نیز مواجه است. از جمله این چالشچالش

(. 24 ،1400 های زیرساختی و کمبود منابع آموزشی اشاره کرد )کریمی،برابر تغییر، محدودیت

سازی این مدل مستلزم تغییر در فرهنگ سازمانی مدارس و توانمندسازی مدیران در همچنین، پیاده

 .(18 ،1400 ی است )زارعی،کوآنتومجهت درک اصول بنیادین رهبری 

های بالقوه آن در بهبود کیفیت آموزش، ی و ظرفیتکوآنتومبا توجه به اهمیت رهبری 

 ی در آموزش وکوآنتومپژوهش حاضر در پی آن است که به طراحی یک مدل جامع از رهبری 

عنوان راهکاری عملی در  ی است که بتواند به، ارائه الگویپرورش بپردازد. هدف از این پژوهش

ساز تحول در فرآیندهای یادگیری و های آموزشی مورد استفاده قرار گیرد و زمینهمدیریت نظام

 .تدریس شود

در پی آن است که به این پژوهش ها و درک مسأله پژوهشی، با عنایت به تبیین هر کدام از متغیر 

 بپردازد.در آموزش و پرورش  یکوآنتوم یمدل رهبر یطراحموضوع 

 شناسیروش

در آموزش و پرورش انجام گرفت. نوع  یکوآنتوم یمدل رهبر یبا هدف طراح پژوهش نای

های مورد به دست آوردن داده یو بر اساس چگونگ باشدمی یاساس هدف کاربرد بر پژوهش

 مضمون لیاز روش تحل .دشومحسوب میمضمون ، به روش تحلیل کیفی حاضر پژوهشاز، ین

موجود  اتیادب یبررس یبرا زین کیستماتیاز روش مرور س .دیگرد یی عوامل استفادهشناساجهت 

مقالات مرتبط با موضوع پژوهش در  یاستفاده شد که در آن تمام یکوآنتوم یدر حوزه رهبر

مدل  یموجود در طراح یهاها و فرصتشدند تا چالش یداده معتبر جستجو و بررس یهاگاهیپا

                                                                    
1. Navia 
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شده  تشرشد که فقط مقالات من نییتع یاگونهبه زیورود و خروج منابع ن یارهایمع شوند. ییاساشن

انتخاب  پژوهشو مرتبط با موضوع  یپژوهش-یدر مجلات معتبر علم 2023تا  2010 یدر بازه زمان

 با استفاده از روش شدهیآورجمع یهاحذف شدند. داده رمرتبطیغ ای ییشوند و منابع فاقد روا

و سپس در  میتقس ییمعنا یبه واحدها داها ابتشدند که در آن داده لیتحل یفیک مضمون لیتحل

برنامه  از هاافتهیمنابع و  یاعتبارسنج یشدند. برا یبندمشخص طبقه یهارمقولهیها و زقالب مقوله

 شد.  دییتأ یسازثروش مثل قیاز طر هاافتهیاستفاده شد و اعتبار  1یاتیح یابیارز یهامهارت

 هایافته

 اتیادب یبا بررس، پژوهش نیدر ا: در آموزش و پرورش یکوآنتوم یعوامل مؤثر بر رهبر یشناسای

از طریق تحلیل در حوزه آموزش و پرورش  یکوآنتوم یبر رهبر رگذاریمربوطه، عوامل تأث

به  نگرش، تفکر هم افزا شناسایی شدند که شامل )کدگذاری باز، محوری و گزینشی( مضمون

 تعارضات به صورت سازنده تیریمدی و فرد یاثربخش توسعهی، معنو ارتباطی، ریپذانعطاف

  اند.حاصل شده 1موجود در جدول  اتیحاصل از مطالعه ادب
 

 پژوهش نهیشیدر آموزش و پرورش در پ یکوآنتوم یمؤثر بر رهبر شدهآوری عوامل جمع. 1جدول 

 منبع هر مضمون فرعیهای مفهومی مضامین فرعی و گزاره بعد

 تفکر

 هم افزا

 :دهیچیل پیحل مسا ییتوانا. 1

 حل  یهامهارت تیتقو یبرا یآموزش یهاها و دورهکارگاه یبرگزار

 .و خلاقانه کیستماتیس یهاله با استفاده از روشأمس

   نیو بهبود ا نیتمر یبرا دهیچیپ یو مطالعات مورد وهایارسناستفاده از 

 .مهارت

 :یکوآنتومو اطلاعات  یاضیر یالگوهااز  یآگاه. 2

 هیو نظر یکوآنتوم اتیاضیر نهیدر زم یتخصص یآموزش یهاارائه دوره 

 .یکوآنتوماطلاعات 

 مرتبط  یپژوهش یهاو مشارکت در پروژه شرفتهیبه مطالعه منابع پ قیتشو

 .حوزه نیبا ا

 :راتییدر مواجهه با تغ یریپذو انعطاف ایتفکر پو. 3

نوروززاده و همکاران 

(2019) 

و همکاران  زادهیهاد

(1400) 

 (1397) پورحمزه

                                                                    
1. CASP: Critical Appraisal Skills Program 
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 پژوهش نهیشیدر آموزش و پرورش در پ یکوآنتوم یمؤثر بر رهبر شدهآوری عوامل جمع. 1جدول 

 منبع هر مضمون فرعیهای مفهومی مضامین فرعی و گزاره بعد

 و  هایدگیچیدرک بهتر پ یبرا ایو پو یستمیتفکر س یهاآموزش مهارت

 .یطیمح راتییتغ

  قیاز طر دیجد طیبا شرا عیسر قیو تطب راتییتغ رشیبه پذ قیتشو 

 .یعمل یهانیتمر

 :یبهبود عملکرد ذهن یبرا یکوآنتوم یهاتمیاستفاده از الگور. 4

 یهاو کاربرد یکوآنتوم یهاتمیالگور شرفتهیو پ هیپا میآموزش مفاه 

 .آنها در حل مسائل

 نیو درک بهتر ا نیتمر یبرا یکوآنتوم یسازهاهیاستفاده از شب 

 .هاتمیالگور

 :کوآنتوممرتبط با  شرفتهیپ یهایدر استفاده از فناور ییتوانا. 5

 مانند  یکوآنتوم یهایفناور نهیدر زم یعمل یهاارائه آموزش

 .یکوآنتوم یو حسگرها یکوآنتوم یوترهایکامپ

 یتجربه عمل یبرا شرفتهیپ یو ابزارها هاشگاهیبه آزما یدسترس دجایا 

 .هایفناور نیا

 :کوآنتوم نهیو افراد متخصص در زم پژوهشگرانبا  یارتباط و همکار. 6

 کوآنتومو متخصصان حوزه  پژوهشگرانبا  یاحرفه یهاشبکه لیتشک 

 .اتیتبادل دانش و تجرب یبرا

 مرتبط با  یتخصص یهاو کارگاه نارهایها، سممشارکت در کنفرانس

 .کوآنتوم

نگرش به 

انعطاف

 پذیری

 ها:در مواجهه با چالش یریپذانعطاف یگذار. ارزش1

 در  یدیارزش کل کیعنوان را به یریپذکه انعطاف ینگرش جیترو

 .کندیم یسازمان معرف

 و  ریپذانعطاف یهاحلها، راهکه در مواجهه با چالش یاز افراد ریقدت

 .دهندیمؤثر ارائه م

 :یطیمح راتییدر تطابق با تغ ی. توجه به توانمند2

 به کارکنان و  رییتغ تیریو مد یریپذقیتطب یهاآموزش مهارت

 .رانیمد

 راتییکمک به افراد در مواجهه با تغ یبرا یبانیپشت یهاستمیس جادیا 

 .رمنتظرهیو غ عیسر

 در راهکارها: تیو خلاق یبه نوآور قی. تشو3

و همکاران  انیمداح

(1399) 

راضی و محمدی 

(1400) 

ی و ضامنی ارمیتبارن

(1399) 
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 پژوهش نهیشیدر آموزش و پرورش در پ یکوآنتوم یمؤثر بر رهبر شدهآوری عوامل جمع. 1جدول 

 منبع هر مضمون فرعیهای مفهومی مضامین فرعی و گزاره بعد

 مورد استقبال قرار گرفته و  دیجد یهادهیکه در آن ا ییفضا جادیا

 شوند. شیآزما

 یهادهیا دیتول یبرا یجلسات طوفان فکر ایمسابقات  یبرگزار 

 نوآورانه.

 :یریپذبر انعطاف یمبتن یفرهنگ سازمان جادی. ا4

 را در تمام سطوح  یریپذکه انعطاف ییهاهیو رو هااستیس نیتدو

 .کندیم قیتشو یسازمان

 عنوان ها و استفاده از آنها بهاز شکست یریادگیفرهنگ  جیترو

 رشد. یهافرصت

 و تطابق مداوم: یریادگیبه  قی. تشو5

 با  یسازهمگام یها براو توسعه مهارت یآموزش یهاارائه فرصت

 .یطیمحو  یفناور راتییتغ

 و  نیآنلا یهاخودمحور و مشارکت در دوره یریادگیاز  تیحما

 .یآموزش یهاکارگاه

 :راتییتغ تیریارتباط با افراد توانمند در مد جادی. ا6

 و  اتیتبادل تجرب یبرا رییاز متخصصان و رهبران تغ ییهاشبکه لیتشک

 ها.روش نیبهتر

 ارائه  یبرا رییتغ تیریو مشاوران متخصص در مد انیدعوت از مرب

 .یعمل یهاییراهنما

 :دهیچیو تعامل در حل مسائل پ یهمکار جی. ترو7

 با  دهیچیحل مسائل پ یبرا یچندتخصص یهامیت لیبه تشک قیتشو

 متنوع. یکردهایرو

 یهامیو تعامل در ت یهمکار لیتسه یبرا تالیجید یاستفاده از ابزارها 

 .یمجاز

 :یکار یهادر گروه ریپذانعطاف تیریمد یبرا یارتباط یها. توسعه مهارت8

 تیریدادن فعال و مدمؤثر، گوش یارتباط یهاآموزش مهارت 

 .هامیتعارضات در ت

 یاعضا نیب یو همکار یبهبود هماهنگ یجلسات منظم برا یبرگزار 

 .میت
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 پژوهش نهیشیدر آموزش و پرورش در پ یکوآنتوم یمؤثر بر رهبر شدهآوری عوامل جمع. 1جدول 

 منبع هر مضمون فرعیهای مفهومی مضامین فرعی و گزاره بعد

ارتباط 

 معنوی

 :و ارتقاء ارتباطات مثبت یفرد نیتوجه به ارتباطات ب .1

 یارتباط یهابهبود مهارت یبرا یآموزش یهاکارگاه یبرگزار، 

 ی.دادن فعال و همدلگوش

 و  میت یاعضا نیبه تعاملات سازنده و احترام متقابل ب قیتشو

 .آموزاندانش

 مانهیصم یوگوهابازخورد سازنده و گفت یبرا ییهافرصت جادیا. 

 :و احساس ارتباط با مقصود و اهداف یمعنو طیمح جادیبه ا قیتشو. 2

 و اهداف مشترک  هاتیها، مأمورکه بر ارزش یفرهنگ سازمان جیترو

 .دارد دیتأک

 به  یبخشزهیو انگ یدیاهداف کل یادآوری یجلسات منظم برا یبرگزار

 .اعضا

 به  یابیتأمل و تفکر درباره نقش هر فرد در دست یبرا ییفضا جادیا

 ی.اهداف جمع

 :یآموزش طیدر مح یاز توسعه ارتباطات معنو یبانیپشت. 3

 تیتقو یبرا یجلسات معنو ای وگای شن،یتیمانند مد ییهاارائه برنامه 

 .آرامش و تمرکز

 یهاتا با ارزش کندیکه به افراد کمک م ییهاتیاز فعال تیحما 

 .خود ارتباط برقرار کنند یدرون

 بدون ترس از  یمعنو اتیها و تجربدغدغه انیب یاامن بر یفضا جادیا

 .قضاوت

 هامیدر ت یاز ارتباطات معنو تیفرهنگ ارتباط مثبت و حما جادیا. 4

 که حس تعلق و  یگروه یهاتیو مشارکت در فعال یبه همکار قیتشو

 .کندیم تیرا تقو یهمبستگ

 یؤثرنقش م میدر ت یمثبت و معنو یفضا جادیکه در ا یاز افراد ریتقد 

 .دارند

 یمشترک و اهداف معنو یهاارزش هیکه بر پا یمیت یهابرنامه یطراح 

 .استوار باشند

سودگر و همکاران 

(2020) 

و همکاران  انیمداح

(1399) 

 

 

 

 :و خلاق یتفکر انتقاد یهاتوسعه مهارت. 1

 و  یفکر انتقادت تیتقو یبرا یآموزش یهاها و دورهکارگاه یبرگزار

 .تیخلاق
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 پژوهش نهیشیدر آموزش و پرورش در پ یکوآنتوم یمؤثر بر رهبر شدهآوری عوامل جمع. 1جدول 

 منبع هر مضمون فرعیهای مفهومی مضامین فرعی و گزاره بعد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

توسعه 

اثربخشی 

 فردی

 یهاحلمختلف و ارائه راه یایمسائل از زوا لیتحل ،یبه پرسشگر قیتشو. 2

 :یریگمیحل مسائل و تصم یهاارتقاء مهارت .نوآورانه

 بر اساس  یریگمیله و تصمأحل مس کیستماتیس یهاآموزش روش

 .ها و شواهدداده

 یهامهارت نیتمر یبرا یو مطالعات مورد وهایاستفاده از سنار 

 .دهیچیپ طیدر شرا یریگمیتصم

 :دانش یروزرسانمداوم و به یریادگیبه  قیتشو. 3

 یبه منابع آموزش یدسترس قیمستمر از طر یریادگیفرهنگ  جادیا، 

 هاو کارگاه نیآنلا یهادوره

 یآموزش یهاو برنامه نارهایها، سماز مشارکت در کنفرانس تیحما 

 یمرتبط با حوزه کار

 :یاآموزش و توسعه حرفه یهافرصت جادیا. 4

 یو سازمان یفرد یازهایمتناسب با ن یاتوسعه حرفه یهابرنامه یطراح 

 و  یگریمرب ،یتخصص یهامانند دوره یآموزش یهاارائه فرصت

 نگیمنتور

 یو همکار یارتباط یهاتوسعه مهارت. 5

 یارتباط یهابهبود مهارت یبرا یآموزش یهادوره یبرگزار، 

 یمیدادن فعال و کار تشگو

 بر  یمبتن یهاتیو فعال یگروه یهابه مشارکت در پروژه قیتشو

 یهمکار

 :یبندتیزمان و اولو تیریمد یهاارتقاء مهارت. 6

 و  یزیربرنامه یهاکیزمان، مانند تکن تیریموثر مد یهاآموزش روش

 فیوظا یبندتیاولو

 یوربهره شیافزا یبرا یزیرزمان و برنامه تیریمد یاستفاده از ابزارها. 

 :ارتباط مؤثر یهاو مهارت یجانیبه توسعه هوش ه قیتشو. 7

 یخودآگاه ،یجانیهوش ه تیتقو یبرا یآموزش یهاکارگاه یبرگزار 

 یو همدل

 احساسات و تعامل سازنده با  تیریارتباط مؤثر، مد یهاآموزش مهارت

 گرانید

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ی و همکاران درگاه

(1396) 

و حاج  یمالکمیر

 (1398) مهیخز
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 پژوهش نهیشیدر آموزش و پرورش در پ یکوآنتوم یمؤثر بر رهبر شدهآوری عوامل جمع. 1جدول 

 منبع هر مضمون فرعیهای مفهومی مضامین فرعی و گزاره بعد

مدیریت 

تعارضات 

به صورت 

 سازنده

 صورت سازنده: تعارضات به تیریمد یهاآموزش مهارت .1

 نهیدر زم رانیمعلمان و مد یبرا یآموزش یهاها و دورهکارگاه یبرگزار 

 تعارضات. تیریمد

 یهاتیموقع یساز هیمانند شب یو عمل یتعامل یهااستفاده از روش 

 ها.بهبود مهارت یبرا یتعارض

 به برخورد مثبت با تعارضات: قیفرهنگ تشو جادیا .2

 یریادگیرشد و  یبرا یعنوان فرصت که تعارضات را به ینگرش جیترو 

 .ردیگیدر نظر م

 و  کنندیصورت سازنده با تعارضات برخورد مکه به یاز افراد ریتقد

 .کنندیم جادیمثبت ا یالگوها

 حل تعارضات: یوگو براتو گف الوگید جیترو .3

 نظرات و احساسات بدون ترس از  انیب یامن و باز برا یفضا جادیا

 قضاوت.

 حل تعارضات  یو مذاکره برا یگریانجیم یهااستفاده از روش

 .یصورت مشارکتبه

 :ینوآور یاز تعارضات برا یریگبه بهره قیتشو .4

 هادگاهید یاهآموزان به استفاده از تفاوتکارکنان و دانش قیتشو 

 .دیجد یهادهیا جادیا یبرا

 یو حل تعارضات برا یهمکار ازمندیکه ن یگروه یهاچالش جادیا 

 نوآورانه است. یهاحلبه راه یابیدست

 تعارضات کارآمد: تیریمد یندهایساختارها و فرآ جادیا .5

 تعارضات  تیریمد یشفاف برا یهاو دستورالعمل هااستیس یطراح

 در سازمان.

 صورت و حل تعارضات به یبررس یبرا ژهیو یهاتهیکم ادجیا

 و عادلانه. کیستماتیس

زاده و همکاران نوروز

(1398) 

ی و همکاران نظرپور

(1396) 
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 شود.ارایه می 1در شکل  ه دست آمده، مدلب هاییافتهبا توجه به 
 
 

 در آموزش و پرورش یکوآنتوم یعوامل مؤثر بر رهبر. مدل 1شکل 

 گیرینتیجهبحث و 

استفاده  ییدر آموزش و پرورش شامل: توانا یکوآنتوم یخبرگان، عوامل مؤثر بر رهبر دگاهیاز د

های ، توجه به ارتباطات مثبت، فرصتکوآنتوم پژوهشگرانبا  ی، همکارکوآنتوم هاییاز فناور

وامل در ع نیکارآمد تعارضات. ا تیریو مد ،ینوآور یبه تعارضات برا قیتشو ،یاآموزش حرفه

 .(2021و همکاران،  1)آدیتی قرار دارند گریکدیمتقابل با  اتارتباط

که به  دهدیآموزش و پرورش نشان م نهیدر زم یکوآنتوم یبر رهبر رگذاریعوامل تأث یبررس جینتا

تعارضات  جادیبه ا بیآموزش و ترغ یبرا یاحرفه یهاه فرصتیبا ارا کوآنتوم یفناور یریکارگ

و  مثبتدارد که تعاملات  نیاز ا تیحکا هاافتهیدارد. به علاوه،  یکیارتباط نزد یربه منظور نوآو

 ،یو ناد زی)را کنندیم فایا یتعارضات نقش مهم نیمؤثر ا تیریدر مد یآموزش یهافرصت

                                                                    
1. Aditya 
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در عرصه  یکوآنتوم یدر رهبر یبزرگ ارینقش بس رها،یمتغ یرگذاریها در تأثتفاوت نی(. ا1400

 پژوهشگرانبا  یهمکار نیهمچن ،(1398و همکاران، نوروززاده ) دارندآموزش و پرورش 

 لیتحل نیدارد. ا یارتباطات متقابل زین آموزش هایتبا توجه به ارتباطات مثبت و فرص کوآنتوم

 یکوآنتوم یعوامل ممکن است به تحقق رهبر نیا نیو متقابل ب دهیچیکه تعاملات پ دهدنشان می

مطالعات انجام شده دست آمده ه در راستای نتایج بکمک کند. در حوزه آموزش و پرورش 

گر و و مداخله یانهیزم طیشرا ،یعل طی( نشان داده است که شرا2020همکاران )و  یبیقرتوسط 

 یهای آموزشدر سازمان یکوآنتوم تیریمد هایامدیپ کنندهینیبشیها پتوانمندساز /هایاستراتژ

 یسازمان یریادگی یبرا یکوآنتوم تیریمدل مد کی( 2020ران )و همکا یبزرگن، یهستند. همچن

 یریبهره برده است. به طور مشابه، مشاه کیستماتیس اینهیزم هینظر کردیاند که از رورا ارائه کرده

اند کرده یطراح رانیا یهای دولتدانشگاه یبرا یکوآنتوم یمدل رهبر کی( 2023و همکاران )

در  نیهمچن یکوآنتوم یرهبر .دتمرکز دار قیو ارتباط عم یتر آگاههای بالاکه بر توسعه حالت

رهبران  انبه عنو انیبا تأکید بر نقش مرب یآموزش در مدارس شبانه روز تیفیبهبود ک نهیزم

مورد مطالعه قرار  یو رفتار اخلاق یتوانمندساز ،یهایی مانند همدلیژگیو تیو اهم یریادگی

 (. 2019 ،1اسینگتیو ن یریموند) گرفته است

های مهم مدل و توجه به ارتباطات مثبت جنبه یکوآنتوم پژوهشگرانبا  یهمکاردر خصوص 

 هاییو همکار یاجتماع هایدهیپد فیدر توص یکوآنتوم هایکیتکنی، کوآنتوم یرهبر

بینی پیش(. 2020؛ سوداگر و همکاران، 2020 ،2و همکاران ندویگال)اند موفق بوده یپژوهش

 مطلوب است یبهره ور شیافزا یکنند براکه با هم کار می پژوهشگراناز  یهگرو ییکارا

هایی استفاده کرد که بینیپیش نیانجام چن یتوان برامی یهمکار اتیاز تجرب .(2023 ،3)ویدستای

 ،اسینگتیو ن یری)موند دارد یکوآنتومی در مدل رهبری همکار ییاز کارا یبه مدل خوب ازین

بر ارزش است که رهبران  یبر رابطه و مبتن یمبتن یسبک رهبر کی یومکوآنت یرهبر (2019

 را ارائه دهند نهیهای فرد محور بهکنند و مراقبت جادیا ییهم افزا یمیت سازدپرستار را قادر می

                                                                    
1. Mundiri & Ningtias 

2. Galindo 
3. Widiastiti 



 57/… در آموزش و یکوآنتوم یمدل رهبر یحطرا/  کیهانو  کلانتری

 

تواند دانشمی یکوآنتوم یآموزش، رهبر نهیدر زم(. 2023 ،1و زوکارانی 2023 ،نگتونیهر)

مساعد و  یریادگی طیمح کیدهد و قرار  ریتحت تأث یریادگی -یددهای ندیآموزان را در فرآ

 سیمدل تدر (2020، و همکاران 2؛ شاریتیکا1399، ی و همکارانارمیتبارن) کند جادیکارآمد ا

قابل  ریاگرچه تأثاست، آموزان استفاده شده در دانش یهای همکارتوسعه مهارت یبرا یکوآنتوم

؛ آقازاده و 2020 ،3یونیو واه یلفیما) ممکن است متفاوت باشد یهای همکارتوجه آن بر مهارت

کارآمد  تیریبا مدی اهای آموزش حرفهفرصتدر خصوص  ،(. همچنین2023همکاران، 

تعارض  تیریتواند مدای میهای آموزش حرفهفرصتی، کوآنتوم یتعارضات در مدل رهبر

همانطور که توسط  «یمحور یرهبر» کردیدهد. رو شیافزا یکوآنتوم یکارآمد را در مدل رهبر

تعارض  تیریدر مد عیگیری سرمیخرد و تصم تیشده است، بر اهم شنهادیپ (2017) احمد و خان

 باطاتارت( 2015) 5وایوسیموسکالنکو و (. 2022 ،4؛ کارادایی2017)احمد و خان، کند تأکید می

رهبران به  ازیدهند و بر نتعارض را مورد بحث قرار می تیریو مد یهای رهبرسبک نیمتقابل ب

کنند. شلتون و های مختلف تأکید میتیکنترل احساسات خود و انطباق رفتار خود با موقع

 یها ناکافسازمان دهیچیپ یایدر دن یسنت تیریهای مدکه مهارت بر این باورند (2001) 6نگیدارل

 دشوکه شامل تفکر چپ و راست مغز می کنندمی هادشنیرا پ یدیهای جداست و مجموعه مهارت

( 2022و همکاران ) 7هیریپیتامونود .شوند لیتبد رییتغ یتا به استادان واقع سازدرا قادر می رانیو مد

 تیریمد ندمختلف مان هایکیتاکتکنند، های مدرسه تمرکز میتعارض در سازمان تیریبر مد

 هایناریسم یاشتراک منابع و برگزار تیو بر اهم کنندمی یرا بررس یگررفتار، مذاکره و میانجی

 یمدل رهبر کی ،یریتفس-یسازی ساختارمدل کردیرو قیاز طر .کنندتعارض تأکید می تیریمد

 یریکه به کارگ دهدینشان م قاتیتحقکه  شد یدر حوزه آموزش و پرورش طراح یکوآنتوم

با  ییارویرو یبرا کیو تحر یاحرفه یشآموز یهافرصت جادیبه همراه ا کوآنتوم یفناور

                                                                    
1. Zuccarini 

2. Shariatikia 

3. Maielfi & Wahyuni 
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5. Moskalenko & Yevsieieva 

6. Shelton & Darling 
7. Tamunodiepiriye 
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ارتباطات مثبت و  لیامر به دل نی. اشودیبا پژوهشگران کوآنتوم منجر م یها، به همکارچالش

 نی(، ا1400) یو ناد زیراتعارضات است. به گفته  نهیبه تیریموثر در مد یآموزش یهافرصت

در حوزه آموزش و پرورش  یآنتومکو یدر رهبر یینقش بسزا رهایمتغ یرگذاریها در تأثتفاوت

 کردیرو کیدر آموزش و پرورش به عنوان  یکوآنتوم یرهبرشود که پیشنهاد می. دارند

 تی، و تقوپژوهشگرانبا  یهمکار ،یکوآنتوم هاییاز فناور بر استفاده دینوآورانه، با تأک

سبک  نیکند. او کارآمد کمک  ایپو یریادگی هایطیمح جادیبه ا تواندارتباطات مثبت، می

و بهبود  ینوآور سازنهیزم ،یاحرفه وزشهای آمهوشمند تعارضات و فرصت تیریبا مد یرهبر

 یعوامل مؤثر بر رهبر نیروابط متقابل ب لی. تحل(2020)رضایی و همکاران،  است یآموزش تیفیک

 و تعاملات ،یهای تخصصآموزششرفته، یپ هاییفناور بیکه ترک دهدنشان می یکوآنتوم

های با الهام از مدلکرد، یرو نیمنجر شود. ا یو سازمان یبه تحقق اهداف آموزش تواندسازنده می

در مواجهه با  عیسر یریگمیو تصم ،یهمدل ،یهمکار تیبر اهم ،یکوآنتوم تیریموفق مد

 نینو یهای آموزشتوسعه نظام یچارچوب مؤثر برا کیبه عنوان  توانددارد و می دیها تأکچالش

 .ردیورد استفاده قرار گم
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