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چکیده 

ٞؽف ػٕؽٜ پژٚٞص ضبضف ثفـسی ٚیژٌی ٞبی ـٚا٘سٙدی پفسطٙبٔٝ ـضبیت ق٘بضٛیی ٚ ٞٓ زٙیٗ اـتجبط 
ٌیفی ٘فف اق اففاؼ ٔتبُٞ سبوٗ ضٟف تٟفاٖ وٝ ثٝ ـٚش ٕ٘ٛ٘ٝ 500تؼؽاؼ . ٞبی ؼِجستٍی ٔیجبضؽٞبی آٖ ثب سجهٔإِفٝ
ٞبی ؼِجستٍی ثكـٌسبلاٖ ٚ سجه( 1983)ٞبی ـضبیت ق٘بضٛیی ا٘فیر ای پفسطٙبٔٝٔفضّٝزٙؽ ایفی غٛضٝتػبؼ

ٞب ثٝ ـٚش تطّیُ ػبّٔی ثٝ ضیٜٛ زفغص ٔتٕبیُ اق ٘ٛع آثّیٕیٗ ـا تىٕیُ ٕ٘ٛؼ٘ؽ ٚ ؼاؼٜ( 1990)ضؽٜ ٘ظفتدؽیؽ
ؼٞؽ وٝ  ـا ٘طبٖ ٔی( ٚستبٖ ٚ ٔؽیفیت ٔبِیخٙسی، تسبٚی ضمٛق، غب٘ٛاؼٜ ٚ ؼتؼبـؼ، ـٚاثظضُ)ٔستمیٓ پٙح ػبُٔ

ٕٞسٙیٗ ـضبیت . است 0.922آِفبی وفٚ٘جبظ ؼـ وُ پفسطٙبٔٝ . وٙؽؼـغؽ ٚاـیب٘س وُ ـا تجییٗ ٔی 48.16ٔدٕٛػب 
عٛـ وّی ـاثغٝ ٔٙفی ٔؼٙبؼاـی ثب سجه ؼِجستٍی اضغفاثی ٘طبٖ ؼاؼٜ ٚ ـاثغٝ ٔثجت ٔؼٙبؼاـی ثب سجه  ق٘بضٛیی ثٝ

ضُ تؼبـؼ، ـاثغٝ خٙسی ٚ تسبٚی ٘مص ثب سجه ؼِجستٍی اضغفاثی ـاثغٝ ٔٙفی . ضبٖ ؼاؼٜ استؼِجستٍی ٘كؼیىی ٖ
ؼست٘تبیح ثٝ. تؼبـؼ ٚ تسبٚی ٘مص ثب سجه ؼِجستٍی ٘كؼیىی ـاثغٝ ٔثجت ٔؼٙبؼاـ ؼاضتٝ استؼاـ ؼاضتٝ ٚ ضُٔؼٙب

ٞبی پژٚٞطی ٚ تٛاٖ اق آٖ ؼـ ٔطیظیآٔؽٜ ثب تطمیمبت پیطیٗ ٕٞبًٞٙ ثٛؼٜ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ـٚایی ٚ پبیبیی پفسطٙبٔٝ ْ
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مقدمه 

ؼـ اـتجبعبت تؼبّٔی ضبُٔ ا٘سبٖ ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔٛخٛؼ اختٕبػی ٚ ثٝ ٚاسغٝ لفاـ ؼاضتٗ ؼـ یه ٔطیظ اختٕبػی 
ای  ؼـ ایٗ ٔیبٖ، غب٘ٛاؼٜ اق اٞیت ٚیژٜ(. 2010اٚقتفن ٚ ٔبِتٛ،)ـٚاثظ ؼٚستی، ػطمی ٚ غب٘ٛاؼٌی ضفوت ؼاـؼ 

یبثی ثٝ یه خبٔؼٝ أٗ ٔستّكْ ؼاضتٗ  ٌفؼؼ ٚ ؼست ثفغٛـؼاـ است، زفاوٝ یىی اق ػٙبغف اغّی خبٔؼٝ ٔطسٛة ٔی
ؼیٍف  ثب یه  ضٛؼ وٝ اق سلأت ـٚا٘ی ٚ ـٚاثظ ٔغّٛة ْ اػضبیی ـا ضبُٔ ٔییه غب٘ٛاؼٜ سبَ. ٞبی أٗ است غب٘ٛاؼٜ

ضبوف، )ٞب تبثیفات ٔثجتی ثف خبٔؼٝ غٛاٞؽ ؼاضت  ثٙبثفایٗ سلأت اػضبی غب٘ٛاؼٜ ٚ ـٚاثظ آٖ. ثفغٛـؼاـ ٞستٙؽ
(.  2010ضطٕتی ٚ پٛــضیٕی، 

سبق٘ؽ، ثٙبثفایٗ ـٚاثظ ثیٗ  ؼٜ ـا قٖ ٚ ضٛٞف ٔیضٛؼ ٚ ثٙیبٖ اغّی غب٘ٛا وٝ غب٘ٛاؼٜ ثب اقؼٚاج آغبق ٔی خبیی اق آٖ
ؼست  تفیٗ ٔٛضٛع ؼـ اقؼٚاج ٚ ضفٚع یه غب٘ٛاؼٜ، آـأطی است وٝ اففاؼ اق ایٗ ـاثغٝ ثٝ ٟٔٓ. ٞب ثسیبـ ٟٔٓ است آٖ
  ضٛ٘ؽ ٞب ؼـ سغص خٟبٖ ٔٙدف ثٝ علاق ٔی ا٘ؽ وٝ ضؽٚؼ ؼٚ سْٛ اقؼٚاج ؼاؼٜ ِٚی ٔتبسفب٘ٝ آٔبـٞب ٘طبٖ.  آٚـ٘ؽ ٔی

ٞب ٚ  وٙٙؽٜ ثسیبـی اق ثیٕبـی ا٘ؽ وٝ اق ػٛأُ ٟٔٓ ایدبؼ تطمیمبت ٘طبٖ ؼاؼٜ(. 2005ٌبـؼٖ،  یتكیٍٙف ٚ وٛحَ)
است  وفؼ، ایٗ ؼـ ضبِی ٞبی ٔتبثف اق استفس ٚ تؼبـضبت ٔػفة ق٘بضٛیی اضبـٜ تٛاٖ ثٝ اقؼٚاج ٞبی ـٚا٘ی ٔی وژوبـی

ِؿا (. 2005ٌبـؼٖ،  ِیتكیٍٙف ٚ وٛح)است  یٛ٘ؽ غٛـؼٜتف ح تف ٚ عَٛ ػٕف ثیص وٝ ٔٛفمیت ق٘بضٛیی ثب سلأت ثیص
ثفای ٔطممیٗ تؼییٗ ػٛأُ اغّی ٔفتجظ ثب اضٕطلاَ ق٘بضٛیی یب ٔٛفمیت ق٘بضٛیی اق إٞیت قیبؼی ثفغٛـؼاـ است 

(. 2005ٌبـؼٖ،  ِیتكیٍٙف ٚ وٛح)
ٚا٘ی  ثیٗ ٚضؼیت ق٘بضٛیی ٕٞع  ، ـضبیت(2011غب٘كاؼٜ ٚ ٘یبقی، ضسیٗ)عجك تؼفیف اـائٝ ضؽٜ تٛسظ ٚیٙر 

آیؽ وٝ ٚضؼیت خبـی  تفتیت، ـضبیت ق٘بضٛیی فمظ قٔب٘ی ثٝ ؼست ٔی ثؽیٗ. ٔٛخٛؼ ٚ ٚضؼیت ٔٛـؼ ا٘تظبـ است
ؼـ تؼفیف ؼیٍفی ثٝ زٙؽیٗ خٙجٝ اق ـضبیت . زٝ وٝ اٚ تٛلغ ؼاـؼ، ٔغبثمت ؼاضتٝ ثبضؽ ففؼ ؼـ ـٚاثظ ق٘بضٛیی ثب آٖ

ؼاـی، تٛافك  ؼاضتٗ، غب٘ٝ ٔثُ اضسبسبت ٔثجت، ـضبیت خٙسی، ؼٚست تٛاٖ ثٝ ٔٛاـؼی ضٛؼ وٝ ٔی ق٘بضٛیی اضبـٜ ٔی
ثٝ ٘مُ اق سّیٕی ٚ )اِیس (. 2011غب٘كاؼٜ ٚ ٘یبقی، ضسیٗ)ؼـ أٛـ التػبؼی ٚ تفثیت ففق٘ؽاٖ اضبـٜ ٕ٘ٛؼ 

ضؽٜ  ؼا٘ؽ وٝ ثب غطٙٛؼی، ـضبیت ٚ ِؿت تدفثٝ ـضبیت ق٘بضٛیی ـا ٘طبت ٌففتٝ اق اضسبسبتی ٔی( 1387ٕٞىبـاٖ،
تفبٚتی  ٕٞسٙیٗ اق ٘ظف ففؼی، تفىف ٘مص ٟٕٔی ؼـ ـضبیت ق٘بضٛیی ؼاـؼ ٚ ثی. سظ قٖ یب ضٛٞف ؼـ اـتجبط ثبضؽتٛ

ـضبیت ق٘بضٛیی . ق٘بضٛیی ٚ ایدبؼ ؼِسفؼی ٔی ضٛؼ  ؼیٍف ٔٛخت وبٞص ـضبیت عففیٗ ثٝ ػلائك ٚ تفىفات یه
تبثیف ویفیت (. 2008فیطف ٚ ٔه ٘بِتی ، )یؽٞبی ثجبت ػبعفی قٚخیٗ  ثٝ ضسبة ٔی آثٝ ػٙٛاٖ یىی اق ٟٕٔتفیٗ ِٔٛفٝ

اختٕبػی آ٘بٖ ؼـ  -اقؼٚاج ٚ ـٚاثظ ٕٞسفاٖ ؼـ غب٘ٛاؼٜ، ثف سلأت خسٕب٘ی ٚ ـٚا٘ی ٔٛفمیت ٚ سبقٌبـی ـٚا٘ی 
ثبتٛخٝ ثٝ (. 2001ؼاْ  ٚ ٕٞىبـاٖ، )اثؼبؼ ٌٛ٘بٌٖٛ ق٘ؽٌی ففؼی ٚ اختٕبػی ٕٞٛاـٜ ٔٛـؼ تبییؽ ٚالغ ضؽٜ است 

ٞبی  ـٚ ؼـ پژٚٞص ضبضف ٚیژٌی اق ایٗ. ؼـ إٞیت ثفـسی سبقٜ ـضبیت ق٘بضٛیی ضىی ٘یست زٝ ثیبٖ ٌفؼیؽ آٖ
. ٘ففی ٔٛـؼ ثفـسی لفاـ ٌففت 500سٙدی پفسطٙبٔٝ ـضبیت ق٘بضٛیی ؼـ خٕؼیتی  ـٚاٖ

ٞب  تفیٗ آٖ ٌفؼؼ وٝ یىی اق پفاستفبؼٜ ٞبی ٔتؼؽؼی استفبؼٜ ٔی ثفای سٙدص ـضبیت ق٘بضٛیی اق پفسطٙبٔٝ
ػٙٛاٖ یه اثكاـ  اق ایٗ پفسطٙبٔٝ ثٝ. ثبضؽ ٔی( 1982، اِٚسٖٛ، فٛـ٘یف ٚ ؼـاوٕٗ)ـضبیت ق٘بضٛیی ا٘فیر پفسطٙبٔٝ 

(. 2010ثػطبیص ٚ ٔفتضٛی، )است  ٞبی ٔتٙٛػی ثفای سٙدص ـضبیت ق٘بضٛیی استفبؼٜ ضؽٜ ٔؼتجف ؼـ پژٚٞص
ٜ ثفای ثفـسی ـضبیت ق٘بضٛیی وٝ اق ایٗ پفسطٙبْ( 2010؛ ٘مُ اق ثػطبیص ٚ ٔفتضٛی، 1997)اِٚسٖٛ ٚ اِٚسٖٛ 
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زٙیٗ ؼـ  ؼٞؽ ٔفثٛط است ٚ ٞٓ استفبؼٜ ٕ٘ٛؼ٘ؽ، ٔؼتمؽ٘ؽ ایٗ ٔمیبس ثٝ تغییفاتی وٝ ؼـ عَٛ ؼٚـٜ ضیبت آؼٔی ـظ ٔی
ٞف یه اق ٔٛضٛػبت ایٗ پفسطٙبٔٝ ؼـ اـتجبط ثب . ؼٞؽ، ضسبس است ایٗ غػٛظ ثٝ تغییفاتی وٝ ؼـغب٘ٛاؼٜ ـظ ٔی

ٞب ـا  تٛا٘ؽ ٔطىلات ثبِمٜٛ قٚج ٞب ؼـ ؼـٖٚ یه ـاثغٝ ق٘بضٛیی ٔی ـقیبثی ایٗ قٔیٙٝا. ٞبی ٟٔٓ است یىی اق قٔیٙٝ
ػٙٛاٖ یه اثكاـ  تٛا٘ؽ ثٝ ٕٞسٙیٗ ٔی. ٞب ـا ٔطػع وٙؽ ٞبی ٘یفٚٔٙؽی ٚ تمٛیت آٖ تٛا٘ؽ قٔیٙٝ تٛغیف یب ٔی

ضبٖ  عٝ ق٘بضٛییٞبیی استفبؼٜ ضٛؼ وٝ ؼـ خستدٛی ٔطبٚـٜ ق٘بضٛیی ٚ ثٝ ؼ٘جبَ تمٛیت ـاة تػػػی ثفای قٚج
ضؽٜ وٝ ضبُٔ پبسع لفاـؼاؼی، ـضبیت ق٘بضٛیی، ٔٛضٛػبت  ٔمیبس تطىیُ غفؼٜ 12ایٗ پفسطٙبٔٝ اق . ٞستٙؽ

ٞبی ٔفثٛط ثٝ اٚلبت ففاغت، ـٚاثظ خٙسی، اقؼٚاج  تؼبـؼ، ٔؽیفیت ٔبِی، فؼبِیت ضػػیتی، اـتجبط ق٘بضٛیی، ضُ
پٛـؼٞمبٖ ٚ )ٌیفی ػمیؽتی است  ی قٖ ٚ ٔفؼ ٚ خٟتٞبی ٔفثٛط ثٝ ثفاثف ٞب، ثستٍبٖ ٚ ؼٚستبٖ، ٘مص ٚ ثسٝ

 (. 1387ٔطٕؽی، 
ٞبی اغیف ثٝ آٖ تٛخٝ ضؽٜ است ٚ ثف ـٚی ـضبیت ق٘بضٛیی تبثیف ثٝ سكائی یىی اق ػٛأُ ٟٕٔی وٝ ؼـ سبَ

ؼاـؼ، سجىٟبی ؼِجستٍی است وٝ ٘تیدٝ تدبـة اِٚیٝ ففؼ ثب ٚاِؽیٗ ٚ یب ٘ٛع ـاثغٝ ػبعفی ففؼ ثب ٚاِؽیٗ غٛؼ ؼـ 
ثفغی اق ٔغبِؼبت تلاش وفؼٜ ا٘ؽ ثٝ ایٗ سئٛاَ پبسع ؼٞٙؽ وٝ زٍٛ٘ٝ تدبـة اِٚیٝ ففؼ ؼـ . ؼٚـاٖ وٛؼوی است

(.  1998سیٕپسٖٛ  ٚ ٕٞىبـاٖ، )ؼٚـاٖ وٛؼوی ٔی تٛا٘ؽ ـٚاثظ ٚی ـا ؼـ ثكـٌسبِی تطت تبثیف لفاـ ؼٞؽ 
ؼِجستٍی، پیٛ٘ؽ ٞیدب٘ی (  1997)فٌُٛ  ثٝ ثیبٖ . عففؽاـاٖ ٘ظفیٝ ؼِجستٍی تٛخٝ قیبؼی ثٝ ایٗ ٔٛـؼ ؼاضتٝ ا٘ؽ

پبیؽاـ ثیٗ ؼٚ ففؼ است، ثٝ عٛـی وٝ یىی اق عففیٗ وٛضص ٔی وٙؽ ٘كؼیىی یب ٔدبٚـت ثب ٔٛضٛع ؼِجستٍی ـا 
، ؼِجستٍی وٝ (1969) ثٝ اػتمبؼ ثبِجی. ضفؼ وفؼٜ ٚ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای ػُٕ وٙؽ تب ٔغٕئٗ ضٛؼ وٝ اـتجبط اؼأٝ پیؽا ٔی وٙؽ

وٛؼن ؼـ اثتؽای ق٘ؽٌی ضىُ ٔی ٌیفؼ، ٍٟ٘ؽاـ٘ؽٜ ی ٘كؼیىی ٔتمبثُ ؼٚ ففؼ ؼـ تٕبْ ٔفاضُ -ثف اثف ـاثغٝ ٚاِؽ
وٛؼن ؼـ ؼٚـاٖ وٛؼوی ؼـ تطَٛ اٍِٛٞبی ػّٕی -تطمیمبت ٘یك ٘طبٖ ٔی ؼٞٙؽ وٝ ویفیت ـاثغٝ ٚاِؽ. ق٘ؽٌی است

یف ٕٞیٗ اٍِٛٞبی ػّٕی اق إٞیت ٚیژٜ ای ثفغٛـؼاـ است ٚ ـٚاثظ ٘كؼیه ٚ غٕیٕب٘ٝ ؼـ ثكـٌسبِی ٘یك تطت تبث
(.  1990فیٙی ٚ ِ٘ٛف، )لفاـ ٔی ٌیفؼ 

ثفـسی ٞبی غٛـت ٌففتٝ ؼـ ٔٛـؼ ٚیژٌی ٞبی اففاؼ ٔتؼّك ثٝ سجه ٞبی ٔػتّف ؼِجستٍی ٚ تبثیف آٖ ؼـ ـٚاثظ 
ثب ؼیٍفاٖ اق خّٕٝ اقؼٚاج ٚ ـاثغٝ ثب ٕٞسف ٔٛیؽ آٖ است وٝ ؼٚ ضبغع تفس اق عفؼ ضؽٖ ٚ اضسبس آسٛؼٌی ؼـ 

ػٙبغف ٟٔٓ ـفتبـ ؼِجستٍی ؼـ اقؼٚاج ٞستٙؽ، ثٝ عٛـی وٝ اضسبس آسٛؼٌی ؼـ ـٚاثظ ٚ فمؽاٖ تفس اق عفؼ ـٚاثظ، 
(. 1998ـاثیٗ ٚ اِٚیٗ، )ضؽٖ ٘طبٖ ؼٞٙؽٜ ؼِجستٍی ایٕٗ است 

اق آ٘دبیی وٝ ثكـٌسبلاٖ ایٕٗ، ٕٞسفا٘ی ـا ا٘تػبة ٔی وٙٙؽ وٝ تبـیػسٝ ؼِجستٍی ایٕٗ ؼاضتٝ ا٘ؽ، ثٙبثفایٗ ـاٜ 
آٟ٘ب ثفای ػؽْ تٛافمٟب سٛؼٔٙؽتف ثٛؼٜ ٚ ـٚاثظ ٚ ق٘ؽٌی ق٘بضٛیی آٟ٘ب ـضبیت ثػص تف ٚ پبیؽاـ تف ثٛؼٜ  ضّٟبی

ثفغی اق تطمیمبت تبئیؽ . ٚ اضسبس ػطك ثیطتفی ٘سجت ثٝ یىؽیٍف ؼاـ٘ؽ( 2001؛ ٞیُ، یبً٘ ٚ ٘ٛـؼ، 1995فیٙی، )
ط غٛؼ ؼاضتٝ ا٘ؽ، ثؼؽ اق اقؼٚاج ـضبیت وفؼٜ ا٘ؽ ٔفؼا٘ی وٝ لجُ اق اقؼٚاج اضسبس آسٛؼٌی ثیطتفی ؼـ ـٚاة

ٞبی ضبوی اق آ٘ٙؽ وٝ اففاؼ ایٕٗ پژٚٞص(. 1998ثٝ ٘مُ اق ـاثیٗ ٚ اِٚیٗ، )ق٘بضٛیی ثبلاتفی ـا ٌكاـش وفؼٜ ا٘ؽ 
ؼـ ـٚاثظ غٛؼ پبیؽاـ ٞستٙؽ ٚ ـضبیت ثبلاتفی ( 1998ٚوفِٚی ٚ ؼاٚیلاس، )ـٚاثظ سبِٓ تفی ؼـ ثكـٌسبِی ؼاـ٘ؽ 

 ؼٞٙؽؼـ ٔمبثُ اففاؼ ٘بایٕٗ ؼـ ثكـٌسبِی سغص پبییٙی اق ـضبیت، تؼٟؽ ٚ اعٕیٙبٖ ـا ٘طبٖ ٔی(. 1990ِٚف، فیٙی ٚ ٖ)ؼاـ٘ؽ 
. تؼؽاؼی اق پژٚٞص ٞب تبثیف سجه ؼِجستٍی قٚخیٗ ـا ؼـ ویفیت ـٚاثظ ق٘بضٛیی تبئیؽ وفؼٜ ا٘ؽ(. 1990سیٕپسٖٛ، )

ثٝ ٘مُ )ا٘ؽ تفیٗ ضؽ ـضبیت ق٘بضٛیی ـا ٌكاـش وفؼٜثف عجك ایٗ پژٚ ٞص ٞب قٖ ؼٚ سٛ ٌفا ثب ضٛٞف اختٙبثی پبییٗ 
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ایٗ (. 2001ٚایت ٚی، )ٕٞسٙیٗ ٕٞسفاٖ اففاؼ ایٕٗ، ـضبیت ثبلاتفی ـا ٌكاـش ٔی وٙٙؽ (. 1990اق فیٙی ٚ ِ٘ٛف، 
(.  1998ِٚٚیًٙ ٚ ٕٞىبـاٖ، )ٕٞسفاٖ ػطك ٚ ػلالٝ ثیطتفی ـا ٘سجت ثٝ یىؽیٍف ٘طبٖ ٔی ؼٞٙؽ 

٘تبیح . ٌی ـا ؼـ اـتجبط ثب ضُ تؼبـؼ ٚ ـضبیت ؼـ ـٚاثظ ٔٛـؼ ثفـسی لفاـؼاؼسجه ؼِجست( 1989) پیستَٛ
پژٚٞص ٞبی ٚی ٔٛیؽ آٖ ثٛؼ وٝ آقٔٛؼ٘ی ٞبیی وٝ ؼِجستٝ ایٕٗ ثٛؼ٘ؽ سغٛش ثبلایی اق ـضبیت ؼـ ـٚاثظ ـا ٘طبٖ 

ٔیكتفی ؼـ ضُ ؼاؼ٘ؽ، ٕٞسٙیٗ ٘سجت ثٝ ؼِجستٍی ٞبی اختٙبثی ٚ ؼٚ سٛ ٌفا ـاٞجفؼٞبی یىپبـزٝ تف ٚ ٔػبِطٝ آ
ـاثغٝ ثیٗ سجه ٞبی ؼِجستٍی، ضٕبیت ؼٞی ٚ ضٕبیت ( 1998)سیٕپسٖٛ ٚ ٕٞىبـاٖ. وٙٙؽتؼبـضبت اتػبؾ ٔی

آٟ٘ب ؼـیبفتٙؽ وٝ ٔفؼاٖ ایٕٗ، ضٕبیت ثیطتفی اـائٝ ٔی وٙٙؽ ؼـ ضبِی وٝ . غٛاٞی ـا ؼـ تؼبـضبت قٚخیٗ ٘طبٖ ؼا٘ؽ
ٕٞسٙیٗ  ق٘بٖ ؼِجستٝ ایٕٗ ضٕبیت ثیطتفی ـا ٘سجت ثٝ ق٘بٖ .٘ؽٔفؼاٖ ؼِجستٝ اختٙبثی زٙیٗ ضٕبیتی ـا ٘طبٖ ٕ٘ی ؼٜ

ٞبی پژٚ ٞص ٞبی ؼیٍفی ٚخٛؼ وٙص ٞبی ٔفالجتی ـا ثیٗ قٚج ٞبیی ثب سجه. ؼِجستٝ اختٙبثی عّت ٔی وٙٙؽ
 یؼـ تؼبٔلات قٚج یضتفیٔٗ ٔفالجت ةیا یٞبؼٞؽ قٚجیٞب ٘طبٖ ْٞصؼِجستٍی ٔتفبٚت ٘طبٖ ؼاؼ٘ؽ ٚ ٘تبیح ایٗ پژٚ

اق  یضتفیت ةیوٙٙؽ ـضبیافت ْیؼـ یضتفیوٝ ٔفالجت ة ییؼٞٙؽ ٚ قٚج ٞب ی٘سجت ثٝ ٕٞسفا٘طبٖ ٘طبٖ ْ غٛؼ
(.  1996، ییٖف)وٙٙؽ  یغٛؼ اضسبس ْ یق٘ؽي
قاٖ یاق ِطبػ ْ یٔػتّف ؼِجستً یٖ سجه ٞبیافتٙؽ وٝ ةیؼـ پژٚ ٞص غٛؼ ؼـ ( 1385) یٚ غب٘دبٖ یؼیع
 یٞب٘سجت ثٝ سجه یثبلاتف ییت ق٘بضٛیٔٗ زٝ ٔفؼ ٚ زٝ قٖ، ـضبیااففاؼ . تفبٚت ٚخٛؼ ؼاـؼ ییت ق٘بضٛیـضب

 ینیاست وٝ  ییثبلاتف اق قٚخٟب ییت ق٘بضٛیٔٗ ؼاـ٘ؽ، ـضبیا یوٝ ٞفؼٚ سجه ؼِجستً ییٌف ؼاـ٘ؽ ٚ ؼـ قٚخٟبیؼ
، قٖ ٚ ضٛٞف ٔتدب٘س است یوٝ سجه ؼِجستً یٖ قٔبٖیٕٞسٗ. ٞستٙؽ( ا ؼٚسٌٛفای یاختٙبة)ٔٗ یآٟ٘ب ٘با یا ٞف ؼٚی
است وٝ  ییآٟ٘ب ثبلاتف اق قٚج ٞب ییت ق٘بضٛیا ٞف ؼٚ ؼٚسٛ ٌفا ٞستٙؽ، ـضبی یا ٞف ؼٚ اختٙبةیٔٗ، یٞف ؼٚ ا یػٗی

 یاق آٟ٘ب سجه ؼِجستً ینیثٛؼ وٝ  ییٔفثٛط ثٝ قٚخٟب ییت ق٘بضٛیٖ ـضبیٖ تفییپب. ٘بٔتدب٘س ؼاـ٘ؽ یسجه ؼِجستً
. ؼاضتٙؽ یثبلاتف ییت ق٘بضٛی، ٔفؼاٖ ٘سجت ثٝ ق٘بٖ ـضبؼـ وُ. ؼٚ سٛ ٌفا ؼاضت یسجه ؼِجستً یٌفیٚ ؼ یاختٙبة

ن یثٝ  ییق٘بضٛ یتٕٙؽیٚ ـضب یٔػتّف ؼِجستً یـاثغٝ سجىٟب یق ؼـ ثفـسیٖ( 1386) یٚ غؽالت ییـ، ٖییـخب
ٖ یٔؼٙبؼاـ ة یٔٙف ین ٕٞجستًیٔٗ ٚ یا یٚ سجه ؼِجستً ییق٘بضٛ یتٕٙؽیٖ ـضبیٔثجت ٔؼٙبؼاـ ة یٕٞجستً

 یتٕٙؽیٖ ق٘بٖ ٚ ٔفؼاٖ اق ٘ظف ـضبیة. افتٙؽیٚ ؼٚ سٌٛفا ؼست  یاختٙبة یؼِجستً یسجىٟب ٚ ییق٘بضٛ یتٕٙؽیـضب
. ٚخٛؼ ٘ؽاضت یتفبٚت ییق٘بضٛ

ٔٗ ٘سجت ثٝ یا یسجه ؼِجستً یؼ٘ؽوٝ ؼـ اففاؼ ؼاـایخٝ ـسیٖ ٘تیؼـ پژٚٞص غٛؼ ثٝ ا(. 2010)اٚقتفن ٚ ٔبتّٛ 
ٖ تف ییپب یـاثغٝ ثبلاتف ٚ سغص اضغفاة اختٕبع اق یٚ غفسٙؽ یؾٞٗ یستیٌف، سغٛش ثٟكیؼ یؼٚ سجه ؼِجستً

اق  یاضغفاة یؼـ سجه ؼِجستً ییق٘بضٛ یافتٙؽ وٝ سغص سبقٌبـیؼـ( 2010) ییْٚ پٛـ ـش یضبوف، ٕٞت. است
ؼـ اففاؼ ثب  ییق٘بضٛ یسغص سبقٌبـ. ٌف وٕتف استیاق ؼٚ سجه ؼ یاختٙبة یضتف ٚ ؼـ سجه ؼِجستًیٌف ةیؼٚسجه ؼ

ٖ سجه یة یخٝ ٌففتٙؽ وٝ ـاثغٝ ٔٙفی٘ت( 2010) یآِتٖٛ، ٚ تفق. ٖ  ؼٚ سغص  لفاـ ؼاـؼیا یٖٔٗ ةیا یسجه ؼِجستً
ٖ یٕٞسٗ. ضٛؼ یْ یٌف یا٘حیاق ـاثغٝ ْ یتٕٙؽیٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ تٛسظ ـضب یافسفؼي یٔٗ ٚ ٘طب٘ٝ ٞبیا یؼِجستً

؛ وفن1988، یثبِت)ط یؼـ ٔص یؼٚسٛي أٗ خٟت خستدٌٛف یٖ سجه ؼِجستًیق اـتجبط ٔثجت ةیٔفالجت اق ـاثغٝ ٖ
. ٔی ؼا٘ٙؽ( ؛ ٘مُ اق ٕٞبٖ ٔٙجغ1999پبتفیه، 

ٞبی ؼـ ایٗ پژٚٞص ػلاٜٚ ثف ثفـسی ٚیژٌی ٞبی ـٚا٘سٙدی پفسطٙبٔٝ ـضبیت ق٘بضٛیی ثٝ ثفـسی اـتجبط ٔإِفٝ
. ٞبی ؼِجستٍی پفؼاغتٝ ضؽٜ استآٖ ثب سجه
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ريش  
پژٚٞص ـا وّیٝ وّیٝ اففاؼ ٔتبُٞ ؼاـای  خبٔؼٝ آٔبـی ایٗ  :خبٔؼٝ آٔبـی ـٚش ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیفی ٚ ضدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٌیفی تػبؼفی  ٞب ثب استفبؼٜ اق ـٚش ٕ٘ٛ٘ٝ ؼٞٙؽ، وٝ اق ٔیبٖ آٖ تطػیلات ثبلای ؼیپّٓ سبوٗ ضٟف تٟفاٖ تطىیُ ٔی
ػّت ا٘تػبة ایٗ تؼؽاؼ ضدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ایٗ است وٝ  ٔغبثك ثب . ٘فف ا٘تػبة ضؽ 500 ای تؼؽاؼ ای زٙؽ ٔفضّٝ غٛضٝ

ضدٓ ٌفٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ؼـ ٔغبِؼبت ـٌفسیٖٛ ٚ ٕٞجستٍی ( 1385؛ ثٝ ٘مُ اق ٞٛٔٗ 1980)ـ٘ؽا ٚ ٌّؽ پیطٟٙبؼ ِیٙؽٔٗ، ْ
٘ظف لفاـ  ٔستمیٓ ٔؽ خبیی وٝ ؼـ ٔغبِؼٝ ضبضف ـٚاثظ ٔتؼؽؼی اػٓ اق ٔستمیٓ ٚ غیف اق آٖ. ٘فف ثبضؽ 100ؼست وٓ ثبیؽ 

ضؽ ٚ  ٌففتٝ تف ؼـ ٘ظف خٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚسیغؼاضت ٚ ٕٞسٙیٗ خٟت افكایص اػتجبـ ثیفٚ٘ی تطمیك ٚ وبٞص ػٛأُ ٔكاضٓ، ش
. ٘فف ثٝ ػٙٛاٖ ضدٓ ٌفٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تػبة ضؽ٘ؽ 500تؼؽاؼ 

ابسارَای اودازٌ گیری 

ـضبیت ق٘بضٛیی ا٘فیر استفبؼٜ ضؽ   ٘بٔٝ ؼـ پژٚٞص ضبضف اق پفسص :ـضبیت ق٘بضٛیی ا٘فیر  ٘بٔٝ پفسص
تطفیف آـٔبٍ٘فایب٘ٝ، : ای ٔػتّفی اق خّٕٝایٗ پفسطٙبٔٝ ضبُٔ ٔإِفٟٝ(. 1982 ، اِٚسٖٛ، فٛـ٘یف ٚ ؼـاوٕٗ)

خٙسی، غب٘ٛاؼٜ ٚ ؼٚستبٖ، ٔؽیفیت  تففیطی، ـاثغٝ تؼبـؼ، فؼبِیت ـضبیتك٘بضٛیی، قٔیٟٟٙبی ضػػیتی، اـتجبط، ضُ
ضؽ ٚ  تٛسظ اِٚسٖٛ، فٛـ٘یف ٚ ؼـاوٕٗ سبغتٝ 1982ا٘فیر ؼـ سبَ . ثبضؽ ٔبِی، تسبٚی ٘مطٟب، ٚ ٌفایطٟبی ٔؿٞجی ٔی

ٞبی ایٗ تست ثفای قٚج. ٞبی ق٘بضٛیی ؼـ تطمیمبت ٌستفش یبفتؼاؼٖ پٛیبیی ای ثفای ٘طبٖ٘بٔٝػٙٛاٖ پفسص ثٝ
اِٚسٖٛ، فٛـ٘یف ٚ )است  سبقی ـاثغٝ غٛؼ ؼاضتٙؽ ٘یك ٔٛـؼ استفبؼٜ لفاـ ٌففتٝ وفؼٞبی وٝ ٘یبق ثٝ غٙی اقؼٚاج
(. 1982، ؼـاوٕٗ

، ثٝ ٔٙظٛـ تؼییٗ اػتجبـ ٚ ـٚایی ا٘فیر، آ٘فا ؼـ (1982، اق اِٚسٖٛ، فٛـ٘یف ٚ ؼـاوٕٗ ٘مُ ، ث1997ٝ)ٚؼقثبی 
ثفای قیف ٔمیبس  97/0آقٖٔٛ اق  ثبق-عفیك پبیبیی آقٖٔٛ اػتجبـ آقٖٔٛ ثٝ. ٘فف ثٛؼ اخفا وفؼ 176ٔغبِؼٟبی وٝ ضبُٔ 

ٕٞسٙیٗ ثبلاتفیٗ ٕٞسب٘ی . ثفای قیف ٔمیبس ـضبیت ق٘بضٛیی ٔتغیف ثٛؼ 65/0ؼـن ق٘ؽٌی تب -ٌیفی ٔؿٞجی خٟت
تفیٗ  ٚ پبییٗ 97/0ٌفایب٘ٝ ثب ٔمؽاـ  ق عفیك ٔطبسجٝ ضفیت آِفبی وفٚ٘جبظ ٔتؼّك ثٝ قیف ٔمیبس تطفیف آـٔبٖؼـٚ٘ی ا

 ؼـ ایفاٖ، ؼـ پژٚٞص ٟٔؽٚیبٖ. ٌكاـش ضؽ٘ؽ 69/0ٔمیبس غب٘ٛاؼٜ ٚ ؼٚستبٖ ثب ٔمؽاـ  ضفیت ٔتؼّك ثٝ قیف
ثفای ٌفٜٚ ( ثٝ ٔؽت یه ٞفتٝ)ثبق آقٖٔٛ-ٖضفیت ٕٞجستٍی پیفسٖٛ ؼـ ـٚش آقٔٛ( 2009اق ثٟبٚـ٘یب،  ٘مُ ؛ث1997ٝ)

. ؼست آٔؽ ثٝ 94/0ٚ ثفای ٌفٜٚ ق٘بٖ  93/0ٔفؼاٖ 
تٛسظ وبِیٙك ٚ ـیؽ تٟیٝ  1990ایٗ ٔمیبس اثتؽا ؼـ سبَ  (:تدؽیؽ ٘ظف ضؽٜ)ٞبی ؼِجستٍی ثكـٌسبلاٖ ٔمیبس سجه

ٔمیبس ؼِجستٍی . تٍی استٔجٙبی ٘ظفی ایٗ آقٖٔٛ، ٘ظفیٝ ؼِجس. ٔٛـؼ ثبقٍ٘فی لفاـ ٌففت 1996ضؽ ٚ ؼـ سبَ 
 ؼٞؽ،ثكـٌسبلاٖ وٝ زٍٍٛ٘ی اـقیبثی ففؼ اق ٟٔبـت ٞبی اـتجبعی ٚ سجه ـاثغٝ غٕیٕب٘ٝ ٚی ـا ٔٛـؼ ثفـسی لفاـ ٔی

ؼـ خٝ ای ٔیكاٖ ٔٛافمت یب ٔػبِفت غٛؼ ثب ٞف  5ػجبـت است وٝ پبسع ؼٞٙؽٌبٖ ؼـ یه ٔمیبس ِیىفت  18ؼاـای 
ٚاثستٍی وٝ ٔیكاٖ اعٕیٙبٖ ٚ تىیٝ وفؼٖ : پفسطٙبٔٝ ؼاـای سٝ قیف ٔمیبس است ایٗ. یه اق ػجبـات ـا ثیبٖ ٔی وٙٙؽ

 سٙدؽ،ثٝ آقٔٛؼ٘ی ثٝ ؼیٍفاٖ ـا ٘طبٖ ٔی ؼٞؽ، ٘كؼیىی وٝ ٔیكاٖ غٕیٕیت ٚ ٘كؼیىی ػبعفی آقٔٛؼ٘ی ثب ؼیٍفاٖ ـا ٔی
ػجبـت  6قیف ٔمیبس ٞب  ثٝ ٞف یه اق. ٚ اضغفاة وٝ ٔیكاٖ ٍ٘فا٘ی ففؼ اق عفؼ ضؽٖ ـا ٔٛـؼ اـقیبثی لفاـ ٔی ؼٞؽ

، 7،15،16،18، 4، 3:،  قیف ٔمیبس ٚاثستٍی ػجبـات1،8،9،10،14،17: قیف ٔمیبس ٘كؼیىی ػجبـات. اغتػبظ یبفتٝ است
ثٝ غٛـت ٌؿاـی ٜٕ٘ف 18، ٚ 17، 16، 10، 9، 4، 3، 2ؼـ ػجبـات . 13، 12، 11، 6، 5، 2: ٚ قیف ٔمیبس اضغفاة ػجبـات
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ثٝ ؼست آٚـؼ ٕ٘فات ٔفثٛط ثٝ ٞف قیف ٔمیبس، أتیبق ػجبـات ٔفثٛط ثٝ آٖ ـا ثب ٞٓ ثفای . ٔؼىٛس ا٘دبْ ٔی ضٛؼ
آقٔٛؼ٘ی ٞب ثف اسبس ٘تبیح ثٝ ؼست آٔؽٜ ؼـ یىی اق سٝ ٌفٜٚ . تمسیٓ ٔی وٙیٓ( 6)خٕغ وفؼٜ ٚ ثف تؼؽاؼ ػجبـات 

.  ؼاـای سجه ؼِجستٍی ایٕٗ، اضغفاثی ٚ اختٙبثی لفاـ ٔی ٌیف٘ؽ
اؼی وٝ أتیبق آٟ٘ب ؼـ قیف ٔمیبس ٘كؼیىی ٚ ٚاثستٍی ثبلاتف اق ٔتٛسظ ٚ ؼـ قیف ٔمیبس افف: سجه ؼِجستٍی ایٕٗ

اففاؼی وٝ أتیبق آٟ٘ب ؼـ قیف ٔمیبس اضغفاة ثبلاتف اق : سجه ؼِجستٍی اضغفاثی .اضغفاة وٕتف اق ٔتٛسظ است
ؼی وٝ أتیبق آٟ٘ب ؼـٞف اففا: سجه ؼِجستٍی اختٙبثی. ٔتٛسظ ٚ ؼـ قیفٔمیبس ٞبی ٘كؼیىی ٚ ٚاثستٍی ٔتٛسظ است

. سٝ  قیف ٔمیبس پبییٗ است
ضفیت پبیبیی ثبقآقٔبیی ایٗ آقٖٔٛ ثفای ٞف یه اق سٝ قیف ٔمیبس ٘كؼیىی، ٚاثستٍی ٚ اضغفاة ثٝ تفتیت 

، (C)٘طبٖ ؼاؼ٘ؽ وٝ قیف ٔمیبس ٞبی ٘كؼیه ثٛؼٖ ( 1990)وبِیٙك ٚ ـیؽ . ٌكاـش ضؽٜ است 52/0، ٚ 71/0، 68/0
خٝ ثٝ ایٗ وٝ ضفیت آِفبی ٚثب ت .ؼـ فبغّٝ قٔب٘ی ؼٚ ٔبٜ ٚ ضتی ٞطت ٔبٜ پبیؽاـ ٔب٘ؽ٘ؽ(A)اة ، اضغف( D)ٚاثستٍی

ؼـ ایفاٖ ٘یك .است، ٔیكاٖ لبثّیت اػتٕبؼ ثٝ ؼست آٔؽٜ ثبلاست 80/0وفٚ٘جبظ ؼـ تٕبٔی ٔٛاـؼ ٔسبٚی یب ثكـٌتف اق 
 100یٗ ؼٚ اخفا ثف ـٚی ٕ٘ٛ٘ٝ ای ثب ضدٓ ٔیكاٖ لبثّیت اػتٕبؼ ثب استفبؼٜ اق ـٚش ثبق آقٔبیی ثٝ غٛـت ٕٞجستٍی ة

٘فف آقٔٛؼ٘ی ثب فبعّٝ قٔب٘ی یه ٔبٜ ٘طبٖ ؼاؼ وٝ تفبٚت ثیٗ ؼٚ اخفای ٔمیبس ٞب ٔؼٙبؼاـ ٘جٛؼٜ ٚ ایٗ اقٖٔٛ ؼـ سغص 
، قیف (r; 75/0)لبثُ اػتٕبؼتفیٗ  Aٕٞجیتٍی ثیٗ ٘تبیح ؼٚ اخفا ٘طبٖ ؼاؼ وٝ قیف ٔمیبس . لبثُ اػتٕبؼ است 95/0

ثب ٔطبسجٝ آِفبی . ـا ؼاـؼ( r;28/0)وٕتفیٗ لبثّیت اػتٕبؼ D، ٚ قیف ٔمیبس (r; 57/0)ؼـ ٔفضّٝ ثؼؽ  Cٔمیبس 
وٕتفیٗ لبثّیت اػتٕبؼ ) D، ٚ ٚاثستٍی(74/0)ثیطتفیٗ لبثّیت  اػتٕبؼ   Aوفٚ٘جبظ ٔطػع ضؽ وٝ قیف ٔمیبس 

ثب ٘تبیح ضبغُ اق ثبقآقٔبیی ٕٞبًٞٙ  است وٝ ایٗ ٘تبیح( 52/0)ؼـ ضؽ ٔتٛسظ  Cلبثّیت اػتٕبؼ . ـا ؼاـؼ ( 28/0)
(. 1386ضٕیؽی، )است 

پس اق ا٘تػبة ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛـؼ ٘ظف، پفسطٙبٔٝ ٞبی پژٚٞص تٛسظ پژٚٞطٍف ؼـ اغتیبـ آ٘بٖ لفاـ ظ : ريش اجرا
پس اق اـائٝ تٛضیطبت لاقْ ؼـ غػٛظ زٍٍٛ٘ی تىٕیُ پفسطٙبٔٝ ٞب، ؼـ قٔبٖ ٔمفـ پفسطٙبٔٝ ٞب ؼـیبفت . ٌففت
ٔٛـؼ  SPSSٞبی ثٝ ؼست آٔؽٜ اق پفسطٙبٔٝ ٞب  ثب ـٚضٟبی آٔبـی ٔٙبست ٚ لاقْ، تٛسظ ٘فْ افكاـ ؼاؼٜ . ٌفؼیؽ

. تدكیٝ ٚ تطّیُ آٔبـی لفاـ ٌففت
پژٚٞص ضبضف اق ٘ٛع عفش تطمیك ٕٞجستٍی است ٚ ثفای تطّیُ ػٛأُ اق ـٚش تطّیُ ػبّٔی : تطّیُ ؼاؼٜ ٞب

ؼـ ایٗ تطمیك اق تطّیُ ػبُٔ اوتطبفی وٝ یه . ستفبؼٜ ضؽٜ استی زفغص ٔتٕبیُ اق ٘ٛع آثّیٕیٗ ٔستمیٓ اثٝ ضیٜٛ
فٗ یب تىٙیه ثفای ثفـسی سبغتبـ ٔدٕٛػٝ ای اق ؼاؼٜ ٞب ست وٝ زٙؽیٗ پیص ٔفْٟٛ ؼـ ٔٛـؼ اوتطبف ػٛأُ یه 

: ضؽثب استفبؼٜ اق ایٗ ضیٜٛ ثفای ا٘تػبة ػبُٔ یب ػبُٔ ٞب اق ؼٚ ضبغع استفبؼٜ . پفسطٙبٔٝ ؼاـؼ، استفبؼٜ ضؽٜ است
 وٝ ٔطػع ٔی وٙؽ وٝ فمظ ػبُٔ ٞبی ثب ٔمبؼیف ٚیژٜ ثیطتف اق یه ـا زفغص ثؽٞیٓ( 1961)ٔلان وبیكـ  .
 ٞب وٝ یه ـٚش ؼـ غػٛظ تػٕیٓ ٌیفی ؼـ ٔٛـؼ ٘مغٝ ی ثفش ثفای ا٘تػبة ػبُٔ( 1966) آقٖٔٛ اسىفی
.  است

. ٖٚ اسىفی ثٛؼٜ استٞبی استػفاج ضؽٜ ثف اسبس زبـزٛة ٘ظفی پفسطٙبٔٝ ٚ آقْؼـ ایٗ تطمیك ػبُٔ
. سفا٘دبْ ثفای ثفـسی اـتجبط ثیٗ ػبُٔ ٞب ثب سجه ٞبی ؼِجستٍی اق اقٖٔٛ ٕٞجستٍی استفبؼٜ ضؽٜ است
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یافتٍ َا  

ٚ  ثبضؽٔی 0.922سئٛاَ ثفاثف ثب  47٘تبیح ضبغُ اق تطّیُ ؼاؼٜ ٞب ٘طبٖ ؼاؼ وٝ ؼـ ایٗ تست ٔمؽاـ آِفبی وفٚ٘جبظ ثفای 
ؼـ ایٗ تطمیك خٟت ثفـسی پیص ففؼ . ذ سئٛاِی اق ٔدٕٛع سئٛاَ ٞب ضؿف ٘طؽٞٓ زٙیٗ ؼـ تطّیُ ػبّٔی ٞی

. استفبؼٜ ضؽ( 1950)اق آقٖٔٛ وفٚیت ثبـتّت( ثفـسی ٔبتفیس ضفایت ٕٞجستٍی ثیٗ ٔتغیف ٞب ؼـ خبٔؼٝ) وفٚیت
ٕٞسٙیٗ ثفای ثفـسی وفبیت ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ٔٙبست ثٛؼٖ ؼاؼٜ ٞبی خٕغ آٚـی ضؽٜ ثف ای تطّیُ ػبّٔی اق آقٖٔٛ 

. ٔؽٜ استآ( 1)استفبؼٜ ضؽ، وٝ ٘تبیح آٖ ؼـ خؽَٚ  KMOیب ( 1961)وبیكـ

( KMO)آزمًن کريیت بارتلت ي کمً. 1جديل

  آقٖٔٛ وفٚیت ثبـتّت  KMOآقٖٔٛ 

 Df P ٔدؿٚـ وبی وفبیت ٕ٘ٛ٘ٝ

0.89 13135.043 1081 0.001 

ـ وبی ٔطبسجٝ ضؽٜ ثفای ثبضؽ ٚ ٔمؽاـ ٔدؿٚٔی( KMO=0.89)٘طبٖ ؼاؼ وٝ ضبغع ( 1)یبفتٝ ٞبی خؽَٚ 
یؼٙی ففؼ . ؼاـ ٔی ثبضٙؽٔؼٙی( P<0.001) ثٝ ؼست آٔؽٜ وٝ ؼـ سغص آٔبـی( 13135.043) آقٖٔٛ وفٚیت ثبـتّت 

.  ٚاضؽ ثٛؼٖ ٔبتفیس ٕٞجستٍی ـؼ ضؽ ٚ ؼاؼٜ ٞب ثفای ا٘دبْ تطّیُ ػبّٔی ٚ ضدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ وفبیت ٔی وٙؽ
ثٝ ؼِیُ . اؼ ٔی وٙؽ ٘طبٖ ؼاؼ وٝ پٙح ػبُٔ لبثُ استػفاج استآقٖٔٛ اسىفی وٝ تؼؽاؼ تمفیجی ػبُٔ ٞب ـا پیص ٘ٝ

٘تبیح زفغص ٔتٕبیُ ٘طبٖ ؼاؼ وٝ . ٕٞجستٍی ٔثجت ػٛأُ تطّیُ ػٛأُ ؼاؼٜ ٞب ثب ـٚش زفغص ٔتٕبیُ ا٘دبْ ضؽ
پٙح ػبُٔ ضُ تؼبـؼ ، ـاثغٝ ی خٙسی، تسبٚی ٘مص ٞب، غب٘ٛاؼٜ ٚ ؼٚستبٖ ٚ ٔؽیفیت ٔبِی ٚخٛؼ ؼاـ٘ؽ وٝ ؼـ وُ 

. ؼٞؽثبـ ػبّٔی ٞفیه اق ػٛأُ ـا ٘طبٖ ٔی( 2)خؽَٚ . ؼـغؽ ٚاـیب٘س ـا تجییٗ ٔی وٙٙؽ 48.16
، ػبُٔ ؼْٚ ضبُٔ 16،46،38،31،22، 35،6،13،1،4،23،3،7،32،27،43،47، 42،22،14ٞبی ػبُٔ اَٚ ضبُٔ ٔبؼٜ

، ػبُٔ زٟبـْ 19،21،39،30،28،11،37،45ٞبی ، ػبُٔ سْٛ ضبُٔ ٔبؼ9،34،33،36،29،25،5ٜ، 10،44،17ٞبی ٔبؼٜ
. ثٛؼ 18ٚ  8،15ٚ ػبُٔ پٙدٓ ضبُٔ ٔبؼٜ ٞبی  20،2،26،24ضبُٔ ٔبؼٜ ٞبی 

وتایج تحلیل عاملی مادٌ َا . 2جديل 

  5ػبُٔ  4ػبُٔ  3ػبُٔ  2ػبُٔ   1ػبُٔ

 ٔبؼٜ
ثبـ 
 ػبّٔی

 ٔبؼٜ
ثبـ 
 ػبّٔی

 ؼْٜ
ثبـ 
 ػبّٔی

 ٔبؼٜ
ثبـ 
 ػبّٔی

 ٔبؼٜ
ثبـ 
 ػبّٔی

42 .792 10 -.701 19 .757 20 .700 8 .738 

22 .788 44 -.700 21 .724 2 .584 15 .654 

14 .785 17 -.679 39 .686 26 .528 18 .407 

35 .782 9 -.625 30 .650 24 .458   

6 .775 34 -.609 28 .623 - -   

13 .774 33 -.582 11 .593 - -   

1 .742 36 -.558 37 .592 -    
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4 .723 29 -.445 45 .486 - -   

23 .711 25 -.414 - - - -   

3 .703 5 -.364 - - - -   

7 .688 - - - - - -   

32 .687 - - - -  -   

27 .683 - - - - - -   

43 .664 - - - - -- -   

47 .646 - - - - - -   

16 .643 - - - - - -   

46 .641 - - - - - -   

38 .602 - - - - - --   

31 .578  - - -  -   

22 .544 - - - - - -   

 30.362، ٔؼبؼَ 14.394٘طبٖ ؼاؼٜ ضؽٜ است ػبُٔ ضُ تؼبـؼ ثب ٔمؽاـ ٚیژٜ  3ٕٞب٘غٛـ وٝ ؼـ خؽَٚ ضٕبـٜ 
وٝ ثیطتفیٗ ٔطبـوت ـا ؼـ تجییٗ ٚاـیب٘س پفسطٙبٔٝ فٛق ثف ػٟؽٜ ؼاـؼ ٚ ػبُٔ . ؼـغؽ ٚاـیب٘س وُ ـا تجییٗ ٔی وٙؽ

ؼـغؽ ٚاـیب٘س وُ ـا پیص ثیٙی ٔی وٙؽ وٝ وٕتفیٗ ٔیكاٖ  3.824، ٔؼبؼَ 1.797ی ٔؽیفیت ٔبِی ثب ٔمؽاـ ٚیژ
ؼـ ایٗ تطّیُ ٔیكاٖ ٚاـیب٘س ٔطتفن ثیٗ ٔتغیفٞب ثفای . ٔطبـوت ـا ؼـ تجییٗ ٚاـیب٘س پفسطٙبٔٝ فٛق ثف ػٟؽٜ ؼاـؼ

. ؼـغؽ وُ ٚاـیب٘س ـا تجییٗ ٔی وٙؽ 48.161پٙح ػبُٔ ثف ـٚی ٞٓ ثفاثف ثب 
 ؼـغؽ تفاوٕی ؼـغؽ ٚاـیب٘س (آیٍٗ)یژٜ ٔمؽاـ ٚ ػبُٔ ٞب

1 14.394 30.626 30.626 

2 2.485 5.286 35.912 

3 2.037 4.335 40.247 

4 1.922 4.089 44.336 

5 1.797 3.824 48.161 

. ؼیٍف یبفتٝ ایٗ پژٚٞص ٔفثٛط ثٝ ثفـسی ٕٞجستٍی ػبُٔ ٞبی ـضبیت ق٘بضٛیی ثب سجه ٞبی ؼِجستٍی است
ٔطبٞؽٜ ٔی ضٛؼ ـضبیت ق٘ب ضٛیی ثٝ عٛـ وّی ثب سجه ؼِجستٍی اضغفاثی  4َٚ ضٕبـٜ ٕٞب٘غٛـ وٝ ؼـ خؽ

( 0.113) ؼاضتٝ ٚ ثب سجه ؼِجستٍی ٘كؼیىی ٔیكاٖ ٕٞجستٍی( P<0.001) ؼـ سغص ٔؼٙی ؼاـی( -0.247) ٕٞجستٍی
تؼبـؼ ٕٞبٖ عٛـ وٝ ؼـ ایٗ خؽَٚ ٔلاضظٝ ٔی ضٛؼ ضُ . ـا ٘طبٖ ؼاؼٜ است( p<0.05) ؼـ سغص ٔؼٙب ؼاـی 

ثیطتفیٗ ٕٞجستٍی ٔٙفی ـا ثب سجه ؼِجستٍی اضغفاثی ؼاضتٝ ٚ تسبٚی ٘مص ٞب ثیطتفیٗ ٕٞجستٍی ٔثجت ـا ثب سجه 
ٞٓ زٙیٗ ػبُٔ ٞبی ـاثغٝ خٙسی ٚ تسبٚی ٘مص ٞب ٘یك ـاثغٝ ٔٙفی ٔؼٙی ؼاـی ثب . ؼِجستٍی ٘كؼیىی ؼاضتٝ است

. سجه ؼِجستٍی اضفاثی ؼاضتٝ ا٘ؽ
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ستگی بیه عاملُای رضایت زواشًیی ي سبک َای دلبستگی ضرایب َمب. 4جديل شمارٌ 

  ؼِجستٍی سجه ٞبی ػبُٔ ٞب

 ٚاثستٍی ٘كؼیىی اضغفاة 

 076. *095. **287.- ضُ تؼبـؼ

 060. 074. *095.- ـاثغٝ خٙسی

 067. **134. *112.- تسبٚی ٘مص ٞب

 012. 022. 058.- غب٘ٛاؼٜ ٚ ؼٚستبٖ

 014.- 036.- 069.- ٔؽـیت ٔبِی

 082. *113. **247.- وُ

**p< 001/0 *p<005/0 

  بحث

ٞبی ـٚا٘سٙدی پفسطٙبٔٝ ـضبیت ق٘بضٛیی ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ لجلا ثیبٖ ضؽ ٞؽف اغّی پژٚٞص ضبضف ثفـسی ٚیژٌی
سبغتبـ ػبّٔی ثٝ ؼست آٔؽٜ ؼـ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب استفبؼٜ اق زفغص . ٚ اـتجبط ػبُٔ ٞبی آٖ ثب سجه ٞبی ؼِجستٍی ثٛؼ

ضُ تؼبـؼ، ـاثغٝ خٙسی، تسبٚی ٘مص ٞب، غب٘ٛاؼٜ ٚ ) ػبُٔ 5اٖ ؼاؼ وٝ ؼـ ایٗ پفسطٙبٔٝ ٘ص( آثّیٕیٗ)ٔتٕبیُ
 46ثب تٛخٝ ثٝ یبفتٝ ٞبی پژٚٞص ضبضف ٔمؽاـ آِفبی وفٚ٘جبظ ثفای . لبثُ استػفاج است( ؼٚستبٖ ٚ ٔؽیفیت ٔبِی

٘یك ثفای تؼییٗ ـٚایی ٚ ( 1373)ٖ سّیٕب٘یب. ثٝ ؼست آٔؽٜ وٝ ٘طبٍ٘ف اػتجبـ ثسیبـ ثبلای آقٖٔٛ ٔی ثبضؽ 0.922سئٛاَ 
تفتیت ـٚایی ٔطتٛایی آٖ  ٞبی آٖ ـا ثٝ ـؤیت ٔتػػػبٖ ـسب٘یؽ،  ثؽیٗ اػتجبـ ایٗ پفسطٙبٔٝ پس اق تفخٕٝ، پفسص

٘ففی اخفا ٚ ضفیت اػتجبـ آٖ ـا اق عفیك آِفب  11ؼـ ٔفضّٝ ثؼؽ پفسطٙبٔٝ ـا ؼـ یه ٌفٜٚ . ٔٛـؼ تأییؽ لفاـ ٌففت
وٝ ٔٛخت غستٍی ( ٔبؼٜ 115)ٞبی پفسطٙبٔٝ  ثب تٛخٝ ثٝ قیبؼ ثٛؼٖ پفسص. آٔؽ ؼست ثٝ ٪93ٔطبسجٝ وفؼ وٝ ػؽؼ 

ثفای ایٗ ٔٙظٛـ اثتؽا . ضؽ، تػٕیٓ  ثف ایٗ ضؽ وٝ ٘سػٝ وٛتبٞی اق آٖ تٟیٝ ضٛؼ ٞب ٔی ثیص اق ا٘ؽاقٜ آقٔٛؼ٘ی
ٞبیی وٝ اق  پس پفسصس. ٞب ثب وُ پفسطٙبٔٝ اق عفیك ضفیت ٕٞجستٍی ٔطبسجٝ ٌفؼیؽ ٕٞجستٍی ٞف یه اق پفسص

ٞبی ٔػتّف پفسطٙبٔٝ ا٘تػبة ٚ ؼـ ٔدٕٛع  ٔمیبس ٕٞجستٍی ٘سجتبً ثبلایی ثفغٛـؼاـ ثٛؼ٘ؽ ثٝ تؼؽاؼ ٔسبٚی اق غفؼٜ
ثٛؼ وٝ  ٪95سٛاِی ثب استفبؼٜ اق ضفیت آِفب ٔطبسجٝ ٌفؼیؽ وٝ  47ٔدؽؼاً ضفیت اػتجبـ ٘سػٝ . ٔبؼٜ ثفٌكیؽٜ ضؽ 47

ؼـ پژٚٞص ٟٔؽٚیبٖ ضفیت (. 2010٘مُ اق ثػطبیص ٚ ٔفتضٛی، )ثبضؽ   سطٙبٔٝ ٔیؼٞٙؽٜ اػتجبـ ثبلای ایٗ پف ٘طبٖ
ٚ  944/0ٚ ثفای ٌفٜٚ ق٘بٖ  937/0ثفای ٌفٜٚ ٔفؼاٖ ( فبغّٝ یه ٞفتٝ  ثٝ)ٕٞجستٍی پیفسٖٛ ؼـ ـٚش ثبقآقٔبیی 

ؼست  ثٝ 92/0سإاِی ؼـ پژٚٞص ٔیف غطتی  47ضفیت آِفبی پفسطٙبٔٝ . ؼست آٔؽ ثٝ 94/0ثفای ٌفٜٚ ٔفؼاٖ ٚ ق٘بٖ 
ؼـ پژٚٞص تیٕٛـپٛـ، ٔطتبق ثیؽغتی ٚ پٛـضٟجبق (. 1389٘مُ اق تیٕٛـپٛـ، ٔطتبق ثیؽغتی ٚ پٛـضٟجبق، )آٔؽ 

ؼٞٙؽٜ ٕٞسب٘ی ؼـٚ٘ی ثبلای آقٖٔٛ ٖ  آٔؽ وٝ ٘طب ؼست ثٝ 96/0٘یك ضفیت آِفبی وفٚ٘جبظ وُ پفسطٙبٔٝ ( 1389)
ٞبی ـضبیت  ٚ ثب ٔإِفٝ 60/0تب  41/0ـضبیت غب٘ٛاؼٌی اق  ٞبی ضفیت ٕٞجستٍی پفسطٙبٔٝ ا٘فیر ثب ٔإِفٝ. ثبضؽ ٔی

ٞبی ـاضی ٚ ٘بـاضی ـا ٔتٕبیك  ٞبی پفسطٙبٔٝ قٚج ٔمیبس وّیٝ غفؼٜ. اق ق٘ؽٌی است وٝ ٘طب٘ٝ ـٚایی سبقٜ آٖ است
 ثٝ ػجبـت ؼیٍف ثب تٛخٝ ثٝ. اق ـٚایی ٔلاوی غٛثی ثفغٛـؼاـ است  ؼٞؽ وٝ ایٗ پفسطٙبٔٝ ٔی  وٙؽ ٚ ایٗ ٘طبٖ ٔی

ٔؿٞجی خبٔؼٝ ایفا٘ی ثٝ ٘ظف ٔیفسؽ استفبؼٜ اق ایٗ تست ؼـ ثفـسی ٔیكاٖ ـضبیت ق٘بضٛیی  –ٚیژٌی ٞبی ففٍٞٙی 
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ثب تٛخٝ ثٝ تطّیُ ػبّٔی ٔی تٛاٖ ثٝ ایٗ یبفتٝ تٛخٝ وفؼ وٝ ضُ تؼبـؼ ثبلاتفیٗ سٟٓ ـا ؼـ . ثسیبـ ٔٙبست است
ثٝ ػٙٛاٖ ) فتٝ ٞبی پژٚٞص ٞبی لجّی ٘یك ٕٞػٛا٘ی ؼاـؼاق ؼیٍف سٛ ایٗ یبفتٝ ٞب یب یب. ٔیكاٖ ـضبیت ق٘بضٛیی ؼاـؼ

ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ یبفتٝ ٔی تٛاٖ ثٝ تبثیف ...(. ٚ 1385؛ ضىف وٗ، 1995؛ وبـ٘ی ٚ ثفاؼثٛـی، 1992ٔثبَ ثٛـِسٗ ٚ ؼ٘تٗ، 
.  آٔٛقش ٟٔبـت ٞبی ضُ تؼبـؼ ؼـ افكایص ـضبیت ق٘بضٛیی أیؽ ؼاضت

. ٜ اـتجبط ثیٗ ػبُٔ ٞبی ـضبیت ق٘بضٛیی ثب سجه ؼِجستٍی اضبـٜ وفؼاق ؼیٍف یبفتٝ ٞبی ایٗ پژٚٞص ٔی تٛاٖ ة
پژٚٞص ٞب ٘طبٖ ؼاؼٜ ا٘ؽ وٝ وٝ ثكـٌسبلاٖ ایٕٗ، ٕٞسفا٘ی ـا ا٘تػبة ٔی وٙٙؽ وٝ تبـیػسٝ ؼِجستٍی ایٕٗ ؼاضتٝ 

ت ثػص تف ٚ ا٘ؽ، ثٙبثفایٗ ـاٜ ضّٟبی آٟ٘ب ثفای ػؽْ تٛافمٟب سٛؼٔٙؽتف ثٛؼٜ ٚ ـٚاثظ ٚ ق٘ؽٌی ق٘بضٛیی آٟ٘ب ـضبی
یبفتٝ ٞبی . ٚ اضسبس ػطك ثیطتفی ٘سجت ثٝ یىؽیٍف ؼاـ٘ؽ( 2001؛ ٞیُ، یبً٘ ٚ ٘ٛـؼ، 1995فیٙی، )پبیؽاـ تف ثٛؼٜ 

ضبغُ اق ایٗ پژٚٞص ٘یك ٕٞػٛاٖ ثب پژٚٞص ٞبی لجّی ثٛؼٜ ٚ ٘طبٖ ؼاؼٜ وٝ ضُ تؼبـؼ ؼـ ـٚاثظ ق٘بضٛیی 
٘ب ایٕٗ ؼـ ضُ تؼبـؼ، ـاثغٝ خٙسی ٚ تسبٚی ٘مص ٞب  ؼـ ٚالغ اففاؼ. ٕٞجستٍی ثبلایی ثب سجه ؼِجستٍی ؼاـؼ
. ضؼیف تف اق اففاؼ ایٕٗ ػُٕ ٔی وٙٙؽ

ثٝ عٛـ وّی ثب تٛخٝ ثٝ یبفتٝ ٞبی پژٚٞص ضبضف ٔی تٛاٖ ٌفت پفسطٙبٔٝ ـضبیت ق٘بضٛیی ثب خٟت ٌیفی 
اق عففی پٙح ػبُٔ ثٝ . ی ثبضؽٔؿٞجی اق اػتجبـ ثبلایی ثفغٛـؼاـ ثٛؼٜ ٚ استفبؼٜ اق آٖ ثفای خبٔؼٝ ایفا٘ی ثسیبـ ٔٙبة ْ

ٞٓ زٙیٗ تٛا٘بیی ضُ تؼبـؼ . ؼست آٔؽٜ اق تطّیُ ػبّٔی تمفیجب ٘یٕی اق ٚاـیب٘س وُ پفسطٙبٔٝ ـا تجییٗ ٔی وٙؽ
ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ یبفتٝ ٔی تٛاٖ پیطٟٙبؼ وفؼ وٝ . اففاؼ ثیطتفیٗ سٟٓ ـا ؼـ پیص ثیٙی ٚاـیب٘س ـضبیت ق٘بضٛیی ؼاـؼ

ضٕٙب ثفـسی . ٔٛقش ایٗ ٟٔبـت ٚ تبثیف آٖ ثف افكایص ٔیكاٖ ـضبیت ق٘بضٛیی ثپفؼاق٘ؽتطمیمبت آتی ثٝ ثفـسی آ
آٔٛقش ٟٔبـت ثفلفاـی اـتجبط خٙسی ٔإثف ٚ افكایص ٔیكاٖ ـضبیت ق٘بضٛیی ٘یك ٔی تٛا٘ؽ ثٝ ػٙٛاٖ ٔٛضٛع 

. پژٚٞص ٞبی آتی پیطٟٙبؼ ضٛؼ



11 

منابع 

فػّٙبٔٝ . ا ٔطىلات ق٘بضٛیی ؼـ قٚخیٗ ٘بثبـٚـٞبی ؼِجستٍی ة ثفـسی ـاثغٝ سجه. (1380)بشارت، محمًد -
. 55-56، 19ٚ 120ؼـٔب٘ی، ٞبی         ـٚاٖتبقٜ

ـضبیت ق٘بضٛیی   ٚ ٘فس ػكت ثیٗ ـاثغٝ. (1387)علیرضا  شُىاز ي محمًدویا، محمدی، محمد؛ پًردَقان، -
. 702-701: 8(4. )وبـثفؼی ـٚا٘طٙبسی فػّٙبٔٝ. ٔؼّٕبٖ ٔؽاـس ـإٞٙبیی
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