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 چكیده

ناشويي است. رضايت زناشويي يکي از عوامل ز سازگاري و رضايت زناشويي مهمترين عامل در تعيين ثبات و تداوم زندگي

پژوهش حاضر با هدف بررسي اثربخشي  .ها و در عين حال بهداشت رواني همسران و فرزندان استخانواده مؤثر در ثبات

از نوع شبه آزمايشي با طراحي آموزش هوش هيجاني بر سازگاري و رضايت زناشويي زوجين انجام گرفت. اين پژوهش 

ه زوجين مراجعه کننده به مراکز مشاوره شهر جامعه مورد مطالعه کلي پس آزمون با يک گروه کنترل بود. -پيش آزمون 

سطح سازگاري و رضايت زناشويي پايين بودند به روش نمونه گيري زوج که داراي  20تهران و شهر ري بود. از اين ميان 

. آزمودني هاي گروه زوج( قرار داده شده اند 10در دسترس انتخاب شده و به دو گروه آزمايش و کنترل )هر کدام 

جلسه يک ساعته تحت آموزش هوش هيجاني قرار گرفتند و در اين مدت گروه کنترل هيچ مداخله اي  15آزمايش 

دريافت نکردند. ابزارهاي گردآوري اطلاعات مقياس هوش هيجاني، سازگاري زناشويي و رضايت زناشويي بود. داده هاي 

 زماني مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت. به دست آمده با استفاده از روش آماري تحليل کوواريانس و طرح سري هاي

لفه هاي آن تفاوت معني داري ؤنمرات سازگاري و رضايت زناشويي زوجين قبل و بعد از آموزش هوش هيجاني و منتايج 

 نتيجه اين پژوهش نشان داد که آموزش هوش هيجاني بر سازگاري و رضايت زناشويي زوجين مؤثر است. را نشان داد.
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 مقدمه. 9

ازدواج يکي از پيچيده ترين و دشوارترين مراحل انتقالي در دوران زندگي مي باشد. انسانها براي تأمين نيازهاي جسمي، 

ين آنها خانواده رواني و اجتماعي و درنهايت نيازهاي معنوي و تکاملي خويش تشکيل گروه مي دهند که يکي از طبيعي تر

(. سازگاري و زندگي انسان با موضوع ازدواج و برقراري پيوند زناشويي مرتبط است و ازدواج 2002است )خسرو جاويد، 

( 1927(. اسپانير )2001موفق و رضايتمندانه مستلزم سطح پايداري از سازگاري از جانب زوجين مي باشد )باگاروزي، 

يف مي کند که پيامدهاي آن با ميزان اختلافات مشکل آفرين زوج ها، تنش هاي بين را فرآيندي تعر 1سازگاري زناشويي

فردي، اضطراب فردي، رضايت زوج ها از يکديگر، انسجام و به هم پيوستگي آنها و همفکري درباره مسائل مهم زناشويي 

تا دهه  1920يي از دهه ( با مرور مطالعات سازگاري زناشو1927(. اسپانير و کولي )2000مشخص مي شود )گانگ، 

دريافتند که اين پديده فرآيندي پوياست که ممکن است در هر نقطه اي از زمان روي يک پيوستار از کاملاً سازگار  1920

از  2تا ناسازگار ارزيابي شود. به اين ترتيب سازگاري زناشويي مفهومي چند بعدي است که نسبت به رضايت زناشويي

(. يکي از جوانب بسيار مهم يک نظام زناشويي، رضايتي است که 2005ردار است )برومن، ويژگي هاي عيني تري برخو

(. رضامندي زناشويي، حاصل خشنودي و سازگاري زن و شوهر در 2007همسران در ازدواج تجربه مي کنند )تاني گوچي، 

مي کند. به جهت اهميت ذاتي ابعاد مختلف زندگي مشترک است و استحکام بنيان خانواده و سلامت والدين را تضمين 

ارتباط زناشويي، برنامه هاي مداخله اي گسترده اي پيرامون موضوع مشکلات زناشويي طراحي شده است )برنشتاين، 

(. لازمه کمک به زوجين براي حل مشکلات زناشويي، شناخت عوامل و علل مؤثر بر نارضايتي و رضايت زناشويي 2003

عوامل متعددي از جمله نحوه تفکر، ادراک فرد از خود و ديگران، انتظارات فرد از  است. رضايت زناشويي تحت تأثير

(. در کنار سازگاري و رضايت زناشويي، 2009زندگي، ويژگي هاي شخصيتي، هيجان ها و ... قرار دارد )سليمانيان، محمدي، 

رت ها مديريت هيجاني است. در سالهاي انسان براي زندگي اجتماعي به مهارت هاي متعددي نياز دارد، از جمله اين مها

از ضروريات يک زندگي زناشويي موفق و سازگارانه معرفي  3اخير در عرصه روابط زناشويي، مهارت هاي هوش هيجاني

هوش هيجاني نام فعلي خود را به دست آورد. بلافاصله بعد از آن، پژوهش هاي انجام شده  1930شده است. در دهه 

اني با موفقيت هاي شخصي، شادي و موفقيت هاي حرفه اي رابطه دارد. مفهوم هوش هيجاني نشان نشان داد که هوش هيج

مي داد که چرا دو نفر با بهره هوشي يکسان ممکن است به درجات بسيار متفاوتي از موفقيت در زندگي دست يابند 

جاني بر سازگاري زناشويي شواهد (. در خصوص تأثير آموزش هاي هوش هي2005و گريوز،  ، برادبري2004)اکبرزاده، 

     ثير آموزش هوش هيجاني و أدر پژوهش خود در زمينه ت (2011)يار محمديان پژوهشي چندي در دست است. 

مهارت هاي زندگي بر سازگاري زناشويي زوج هاي جوان نشان داد که پس از آموزش مهارت هاي زندگي و هوش 

يش و گواه از لحاظ سازگاري زناشويي کلي، تفاوت معناداري وجود دارد. هيجاني، بين شرکت کنندگان گروههاي آزما

درپژوهشي در زمينه اثربخشي برنامه هاي توانمندسازي زناشويي بر رضايتمندي زناشويي زوجين  (2011)محسني کلوري 

ناداري افزايش داده اند. ، رضايتمندي زناشويي زوجين را به طور مع5و گلاسر 4نشان داد که برنامه هاي توانمندسازي انريچ

ثير زوج درماني هيجان مدار بر سازگاري زناشويي نشان داد که بين دو گروه أدر پژوهشي در حيطه ت (2012)ضياء الحق 

آزمايش )درمان( و ليست انتظار در ميزان افزايش سازگاري زناشويي از جلسه پيش آزمون تا جلسه پي گيري تفاوت 

                                                           
1.Adaptability 

2.Couples’ Marital  Satisfaction 

3.Emotional  Quotient (EQ) 

4.Enrich 

5.Glaser 
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( نشان داد که از بين مؤلفه ها و عوامل مختلف مورد بررسي، عامل 2003پژوهش احمدي ) نتايج معناداري وجود دارد.

ارتباط دو نفري بين زن و شوهر و تفاهم در روابط بين فردي بالاترين قدرت پيش بيني را در سازگاري زناشويي دارند. در 

خته شد. روابط دو نفري متشکل از درک و اين بين عامل روابط دو نفري به عنوان عامل محوري در ميزان سازگاري شنا

( در پژوهش خود روي 2003تفاهم، صميميت و همدلي، و مراودات کلامي و غيرکلامي در زوجين است. مهانيان خامنه )

  هاي بين مؤلفه دارد. از وجود معناداري همبستگي زناشويي سازگاري هيجاني و هوش معلمان زن به اين نتيجه رسيد که بين

        با سازگاري معناداري مثبت همبستگي همدلي و خودکنترلي هاي اجتماعي، مهارت خودآگاهي، ترتيب به انيهيج هوش

   هوش هيجاني بين ارتباط مطالعه هفت در (2001) همکاران و کاستن، گرسون بابيک، مالوف، اسکات، دادند. نشان زناشويي

          در هوش بالاتر نمرات داراي کنندگان شرکت دوم، و اول طالعةدر م کردند. بررسي ها زوج در را فردي بين روابط و

          سوم، شرکت مطالعة در آوردند. دست به اجتماعي هاي درموقعيت خود بر تسلط و همدلي در بالايي نمرات هيجاني،

  چهارم شرکت مطالعة در ند.آورد دست به اجتماعي هاي مهارت بالايي در نمرات هيجاني، هوش در بالا نمرات با کنندگان

       کنندگان با شرکت پنجم، مطالعة دادند. در نشان بيشتري هاي همکارانة پاسخ هيجاني، هوش در بالا نمرات با کنندگان

         گروهي که ششم، مطالعة در آوردند. دست به عاطفي و روابط صميمانه در بالايي نمرات هيجاني، هوش در بالا نمرات

بالاخره  و آوردند دست به زناشويي رضايت در بالاتري کردند، نمرات ارزيابي بالاتر هيجاني هوش با را شان سيجن شريک

آن  از رضايت و همسر با خود روابط در دانستند، هيجاني مي هوش به عنوان را آنچه کنندگان شرکت هفتم مطالعة در

زوج داوطلب را  32( 2002مونک، مک کنلي و هولاندر )دخيل دانستند. همچنين در پژوهش ديگري اسکات، مالوف، سي

در پژوهش خود بررسي کردند و پي بردند که افراد داراي امتياز بالا در همدلي، خودنظارتي و خودکنترلي به طور 

را ( نيز در تحقيقي اثربخشي هوش هيجاني 2003معناداري از سازگاري زناشويي بالاتري برخوردارند. اورتزي و نورآنيين )

بر سازگاري زناشويي در زوج هاي نيجريه اي بررسي کردند و به اين نتيجه رسيدند که مديريت هيجان تأثير مهمي بر 

نيز نشان داد که بين رضايت زناشويي و هوش هيجاني رابطه ( 2005) نتايج پژوهش بريکرسازگاري زناشويي زوج ها دارد. 

که به بررسي هوش هيجاني و رابطه آن با سازگاري زناشويي و ( 2010) اندمعناداري وجود دارد. نتايج پژوهش پاندي و آن

زوج هندي پرداختند، حاکي از آن بود که بين هوش هيجاني با سازگاري زناشويي و سلامت و تندرستي  32سلامت در 

اشويي بالاتر و عمومي زوجين رابطه مثبت معنادار وجود دارد؛ يعني سطوح بالاتر هوش هيجاني زوجين با سازگاري زن

 سلامت و تندرستي بيشتر آنها همراه است.

در جمع بندي پاياني از آنچه پژوهش هاي انجام شده نشان داده اند، مي توان گفت هوش هيجاني با سازگاري و رضايت 

د بسيار زناشويي ارتباط دارد و باعث ارتقاي آنها مي شوند. به ويژه براي زوجيني که در آغاز زندگي مشترک خود هستن

       مفيد مي باشد. در اين پژوهش به اثربخشي آموزش هوش هيجاني بر سازگاري و رضايت زناشويي زوجين پرداخته 

 مي شود.

  پژوهش روش. 2

جامعه آماري اين پژوهش شامل کليه زوجين مراجعه کننده به مراکز مشاوره شهر تهران و شهر ري مي باشند. روش 

زوج که با توجه به نتايج پرسشنامه ها نمره پايين  20. پس از تکميل پرسشنامه ها، درنهايت نمونه گيري در دسترس است

 زوج مي باشد، جايگزين گرديدند. 10کسب نمودند، در دو گروه آزمايشي و گروه کنترل که تعداد هر گروه 
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 ابزار

 اون -پرسشنامه هوش هيجاني بار

آنها مرد و  %3/43کشور که  7نفر از  3331اون براي  -که توسط بارمقياس است  15ال و ؤس 112اين آزمون داراي 

آنها زن بودند، اجرا و به طور سيستماتيک در آمريکاي شمالي هنجاريابي شد. نتايج نشان داد آزمون از حد  2/51%

موافقم، موافقم،  درجه اي ليکرت )کاملاً 5مناسبي از اعتبار و روايي برخوردار است. پاسخهاي آزمون نيز روي يک مقياس 

انجام  1331مخالفم( تنظيم شده است. مراحل هنجاريابي در اصفهان توسط سموعي در سال  تاحدودي، مخالفم و کاملاً

مورد  9/0و بالاتر و براي آزمونها با هدف باليني  2/0در اين آزمون ضريب اعتبار براي آزمونها با هدف پژوهشي  .گرفت

محاسبه شد، بنابراين، براي مقاصد مختلف کاربرد داشته و مورد پذيرش است.  93/0رونباخ ييد و مناسب بود. آلفاي کأت

گزارش شده است. محاسبه ضريب همبستگي بين تک  3/0از طرفي ميزان پايايي مناسب در روشهاي ديگر سنجش پايايي، 

الات و نمره کل آزمون بود، بدين ؤالات و نمره کل آزمون، نشان دهنده همبستگي پايين و معکوس بين بعضي از سؤتک س

الات ماده هاي ضعيفي براي سنجش متغير مورد نظر )هوش هيجاني( بودند يا بنا به دلايلي خوب طراحي ؤمعني که اين س

ال تقليل يافت. دهشيري در سال ؤس 90به  112الات حذف شده و تعداد آنها از ؤو نمره گذاري نشده اند، اين گونه س

اون را در بين دانشجويان دانشگاههاي تهران انجام داد. براي ارزيابي از  -رسشنامه هوش هيجاني بارهنجاريابي پ 1332

روشهاي بازآزمايي از روشهاي بازآزمايي و آلفاي کرونباخ استفاده و مشخص شد. اين مقياس در جامعه دانشجويان ايراني 

بود. براي تجزيه و تحليل داده هاي به دست آمده،  23/0ماه  داراي ضرايب پايايي با استفاده از روش بازآزمايي بعد از يک

آمار توصيفي، جداول، نمودارها و آمار استنباطي از طريق طرح سري هاي زماني و تحليل واريانس با اندازه گيري مکرر، به 

  .کار رفته است

 پرسشنامه سازگاری اسپانير

زيابي کيفيت رابطه ي زناشويي از نظر زن و شوهر که در سال عبارتي براي ار 32پرسشنامه رضايت زناشويي يک ابزار 

اين  .تحليل عاملي آزمون نشان داده است که اين مقياس چهار بعد را مي سنجد .ساخته شده است توسط اسپانير 1927

  ر ابعاد عبارتند از: رضايت زوجين )ميزان رضايت از جنبه هاي مختلف رابطه(، همبستگي زوجين )ميزان مشارکت د

   فعاليت هاي مشترک(، توافق زوجين )ميزان توافق طرفين در مسايل مربوط به رابطه زناشويي مثل امور مالي، تربيت 

به  100متغير است که کسب نمرات برابر يا بيشتر از  151تا  0بچه ها و ...( و ابراز محبت. نمره کلي اين پرسشنامه بين 

به معني وجود مشکلي در روابط زناشويي و عدم سازگاري و تفاهم خانوادگي  100 معناي سازگاري افراد و نمرات کمتر از

نفر( و افرادي  213است. به منظور ساخت و هنجاريابي اين آزمون، مقياس سازگاري زناشويي بر روي نمونه اي از زوجين )

 4/30ميانگين سني افراد مطلقه  سال و 1/35نفر( اجرا شد. ميانگين سني زوجين  94که از همسرانشان جدا شده بودند )

سال بود، در حالي که ميانگين مدت زندگي مشترک افراد  2/13سال بود. ميانگين مدت زمان زندگي مشترک زوجين 

و نمره ميانگين آزمون براي  3/12با انحراف استاندارد  3/114سال بود. نمره ميانگين کل آزمون براي زوجين  5/3مطلقه 

است که نشان دهنده  97/0ضريب آلفاي کرونباخ نمره کلي مقياس،  بود. 3/23ا انحراف استاندارد ب 2/20افراد مطلقه 

ضريب  همساني دروني قابل توجه آزمون است. همساني دروني زير مقياس ها نيز بين خوب تا عالي گزارش شده است.

، ضريب آلفاي زير مقياس 31/0، ضريب آلفاي زير مقياس همبستگي زوجين 94/0 آلفاي زير مقياس رضايت زوجين

اين آزمون در پژوهش هاي داخلي زيادي  بوده است. 23/0، و ضريب آلفاي زير مقياس ابراز محبت 90/0توافق زوجين 

نفر از  92روز بر روي  32، با اجرا در فاصله زماني (1331) مورد استفاده قرار گرفته است. در پژوهش ملازاده و همکاران

 39/0به دست آمد و ضريب آلفاي کرونباخ اين پرسشنامه  37/0ضريب پايايي به روش بازآزمايي  نمونه مورد بررسي
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، در پژوهش برازنده و 92/0ضريب آلفاي کرونباخ  (1332) تعيين شد. همچنين در پژوهش حسن شاهي و همکاران

به  94/0 (1332) رويزه و کهکيو در پژوهش د 92/0 (1335) ، در بررسي ابوالقاسمي و کيامرثي97/0 (1335)همکاران 

مقياس سازگاري زوجين در ابتدا با روش هاي منطقي روايي )روايي صوري( مورد بررسي قرار گرفت. اين . دست آمد

ال، روايي خود را براي گروه هاي مورد مطالعه نشان داده ؤهل و مطلقه در هر سأمقياس با قدرت تميز دادن زوج هاي مت

در  والاس همبستگي دارد.-يي هم زمان نيز برخوردار است و با مقياس رضايت زناشويي لاکاست. اين مقياس از روا

      تحقيق ملازاده و همکاران، به منظور برآورد روايي، با اجراي همزمان اين پرسشنامه و پرسشنامه سازگاري زناشويي 

 به دست آمد. 90/0نمونه، نفر از زوج هاي مشابه با زوج هاي  27ضريب همبستگي براي  1والاس -لاک 

 پرسشنامه رضايت زناشويي انريچ

ندي م( جهت بررسي زمينه هاي بالقوه مشکل زا يا شناسايي زمينه هاي نيرو1939و همکاران ) اين پرسشنامه توسط السون

است که  مقياس تشکيل شده 12الي است و از ؤس 115اين پرسشنامه يک ابزار  .و پربارسازي رابطه زناشويي تهيه گرديد

ال وجود دارد. ميزان ضرايب آلفاي مقياس ها در چندين ؤس 10ال و در ساير مقياس ها هر کدام ؤس 5در مقياس اول آن 

گزارش شده است. ميزان ضرايب اعتبار پرسشنامه نيز با مقياس هاي رضايت خانوادگي  37/0تا  73/0پژوهش متفاوت از 

است که نشان دهنده اعتبار سازه آزمون مي باشد.  41/0تا  32/0ندگي از ، و با مقياس هاي رضايت ز70/0تا  41/0از 

ال دارد و از نسخه اصلي ؤس 42( تهيه شده است که 1323نسخه کوتاه تري از پرسشنامه نيز در ايران توسط سليمانيان )

مخالفم(  مخالف، مخالفم، کاملاً موافقم، موافقم، نه موافق و نه گزينه )کاملاً 5الي تعداد ؤس 42در نسخه  .اقتباس شده است

الات )يعني ؤمرتب شده و با در نظر گرفتن محتواي س 5تا  1وجود دارد که با استفاده از روش ليکرت به صورت نمره 

جهت رضامندي يا نارضامندي زناشويي( به گونه اي نمره گذاري مي شود که نمره کل، رضايت از زندگي زناشويي را نشان 

نمره بالا نشانه رضايت زناشويي بيشتر است. نمرات خام  مي شود و طبعاً 235حداکثر نمره آزموني برابر با دهد. بنابراين، 

( به نمرات تراز شده تبديل مي شوند. دامنه تغيير نمرات T)از نوع مقياس  10و انحراف معيار  50بر مبناي ميانگين 

نشانه رضايت نسبي و متوسط از روابط زناشويي، و  70تا  40بين  T)تراز شده( است. نمره هاي  22تا  12هميشه از  تقريباً

نمره هاي پايين و بالا به ترتيب نشان دهنده عدم رضايت و رضامندي زناشويي زياد است. ميزان ضريب پايايي اين نسخه 

 ييد شده است.أگزارش شده و اعتبار محتوايي آن نيز توسط متخصصان روانشناسي ت 93/0برابر با 

 اجرا شيوه

 20پس آزمون با يک گروه کنترل مي باشد که بعد از انتخاب  -اين پژوهش از نوع شبه آزمايشي با طراحي پيش آزمون 

زوج از زوجيني که نمرات آنها در خرده مقياس هاي سازگاري اسپانير و رضايت زناشويي انريچ کمتر از ميانگين زوجين 

س انتخاب شدند و در دو گروه آزمايشي و گروه کنترل قرار گرفتند. ديگر بوده است، به روش نمونه گيري در دستر

شرايط ورود در نمونه عبارت بود از: جنسيت )زن و مرد(، ميزان تحصيلات )داشتن مدرک بالاتر از ديپلم براي زن و 

هيجاني سپس به مدت پانزده جلسه گروه آزمايش در جلسات آموزش هوش سال بود.  40تا  20شوهر(، و دامنه سني 

شرکت کردند. جلسات آموزش يک ساعته بود که هر دو بار در هفته و يک بار در هفته آخر برگزار گرديد. به طور کلي، 

هفته( به طول انجاميد و در طول آموزش، گروه کنترل هيچ مداخله اي دريافت نکرد. پس  3جلسات آموزش طي دو ماه )

يک هفته بعد از مداخله نوبت به گرفتن پس آزمون و ون گرفته شد )از اتمام جلسات آموزش از هر دو گروه پس آزم

                                                           
1.Locke Wallace 
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تا  (پرسشنامه ها توسط واحدهاي مورد پژوهش تکميل گرديد سپس يک ماه بعد به منظور سنجيدن آموزش ماندگار

 اثربخشي متغير مستقل بر متغيرهاي وابسته اندازه گيري شود.

 جلسه های آموزش

ه اي از شرايط مشاوره زوجين، آموزش هوش هيجاني جهت ارتقا سازگاري و رضايت معارفه و بيان خلاص جلسه اول:

 زناشويي )هدف: شناسايي هر يک از زوجين و اطلاع از ميزان سازگاري و رضايت زناشويي آنها(.

 هوش هيجاني )هدف: آشنايي زوجين با هوش هيجاني و کاربرد آن در زندگي زناشويي(. جلسه دوم:

اي افزايش هوش هيجاني )هدف: برقراري رابطه اي توأم با همکاري و مشارکت براي افزايش و تقويت راه ه جلسه سوم:

 هوش هيجاني، شناسايي حالات هيجاني و درک هيجان ها توسط زوجين(.

 راه هاي افزايش هوش هيجاني )هدف: تنظيم و کنترل هيجان، استفاده مؤثر از هيجان ها توسط زوجين(. جلسه چهارم:

مؤلفه هاي هوش هيجاني )هدف: آشنايي زوجين با مؤلفه هاي هوش هيجاني و کاربرد آنها در زندگي  پنجم: جلسه

 زناشويي(.

 )هدف: شناخت زوجين از ميزان آگاهيشان از احساسات خود و درک و فهم اين احساسات(. 1خودآگاهي جلسه ششم:

 ران و درک و تحسين آن احساسات(.)هدف: توان آگاهي زوجين از احساسات ديگ 2همدلي جلسه هفتم:

 )هدف: ايجاد حس مسئوليت پذيري توسط زوجين و داشتن زندگي شاد و با نشاط(. 3مسئوليت پذيري جلسه هشتم:

 )هدف: توانايي زوجين از ايجاد روابط رضايت بخش متقابل و حفظ آن(. 4روابط بين فردي جلسه نهم:

 ي حل مسأله به زوجين(.)هدف: آموزش مهارت ها 5حل مسأله جلسه دهم:

)هدف: توانايي زيرکانه نگاه کردن به زندگي و تقويت نگرش هاي مثبت، حتي در صورت بروز  7خوش بيني جلسه يازدهم:

 بدبختي و احساسات منفي(.

سازگاري و مؤلفه هاي آن )هدف: آشنايي زوجين با واژه سازگاري و مؤلفه هاي آن، راه هاي افزايش آن  جلسه دوازدهم:

 در روابط زوجين(.

 سازگاري ) هدف: تأکيد بيشتر بر مشکلات زوجين از طريق دلگرمي دادن به جاي تجزيه و تحليل(. جلسه سيزدهم:

 همبستگي دو نفري )هدف: توانايي زوجين در ايجاد ارتباط و همدلي و رابطه اي توأم با رضايت و علاقه(. جلسه چهاردهم:

 مروري بر نتايج جلسات قبل و جمع بندي مطالب گذشته(.نتيجه گيري )هدف:  جلسه پانزدهم:

 شيوه آماری

 به منظور بررسي نوع تحقيق و فرضيه مطرح از آزمون تحليل کوواريانس و طرح سري هاي زماني استفاده مي شود.

 

 

 

 

                                                           
1.Self- Awareness 

2.Empathy(EM) 

3.Responsibility  

4.Interpersonal Relationship(IR) 

5.Problem Solving (PS) 

6.Optimism(OP) 
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  هایافته . 3

)آزمايشي و گواه( ارائه  ژوهشيتوزيع فراواني و درصد گروه نمونه بر اساس جنسيت، ميزان تحصيلات، و سن در دو گروه پ

اساس جنسيت، نيمي از آزمودني هاي انتخاب شده به عنوان گروه  شده است. توزيع فراواني و درصد گروه نمونه بر

توزيع فراواني و درصد گروه نمونه بر حسب ميزان تحصيلات در  آزمايشي و نيمي به عنوان گروه گواه در نظر گرفته شدند.

روه آزمايشي بالاترين فراواني مربوط به افراد داراي مدرک تحصيلي ديپلم مي باشند و در گروه گواه دو گروه پژوهشي، گ

توزيع فراواني و درصد گروه نمونه بر حسب سن در دو گروه  افرادي که داراي مدرک ليسانس و فوق ليسانس هستند.

 .دارند قرار 22-31در گروه گواه در دامنه سني و  32-40پژوهشي، بالاترين تعداد افراد گروه آزمايشي در دامنه سني 

شاخص هاي گرايش مرکزي و پراکندگي نمره سازگاري زناشويي آزمودني ها در دو گروه پژوهشي و در سه نوبت اجرا در 

 ارائه شده است. 1جدول 
 

 سازگاري زناشويي نمره يپراکندگ و يمرکز شيگرا يها شاخص. 1جدول 
 

 کمينه بيشينه
انحراف 

 ندارداستا
 ميانگين ميانه نما

 سازگاري زناشويي

 گروه اجرا نوبت

 آزمون شيپ 15/93 0/95 92 741/5 29 99
 يشيآزما

(20=n ) 
 آزمون پس 35/101 5/101 92 030/10 31 113

 يريگيپ 20/105 0/102 32 332/12 32 124

 آزمون شيپ 05/97 0/92 304/3 421/14 35 99
 گواه

(20=n ) 
 آزمون پس 05/92 0/93 735/4 945/21 37 109

 يريگيپ 55/95 5/95 730/5 271/32 34 104

 

 

بر اساس شاخص هاي ارائه شده در جدول فوق ملاحظه مي شود که در گروه آزمايشي پس از آموزش نمره هاي 

شاخص هاي  ن آماري است.سازگاري زناشويي افزايش يافته است. ولي براي بررسي معنادار بودن اين افزايش نياز به آزمو

ارائه  2آزمودني ها در دو گروه پژوهشي و در سه نوبت اجرا در جدول  رضايت زناشوييگرايش مرکزي و پراکندگي نمره 

 شده است.
 

 رضايت زناشويي نمره يپراکندگ و يمرکز شيگرا يها شاخص. 2 جدول
 

 کمينه بيشينه
انحراف 

 استاندارد
 ميانگين ميانه نما

 ييرضايت زناشو

 گروه اجرا نوبت

 آزمون شيپ 95/152 5/172 113 391/27 113 193
 يشيآزما

(20=n ) 
 آزمون پس 35/170 0/177 133 914/21 130 191

 يريگيپ 05/179 5/122 177 037/24 109 193

 آزمون شيپ 35/173 0/130 134 775/23 114 194
 گواه

(20=n ) 
 آزمون پس 05/177 5/124 193 332/23 114 194

 يريگيپ 55/174 0/120 120 132/23 112 194
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نيز معرف افزايش نمره رضايت زناشويي پس از آموزش در گروه آزمايشي است و براي بررسي معنادار بودن  2جدول 

 اين افزايش نياز به آزمون آماري است.

اشويي در گروه نمونه پژوهش، ميانگين و ميانگين و انحراف استاندارد خرده مقياس هاي سازگاري زناشويي، رضايت زن

 .ارائه شده است 5، 4، 3انحراف استاندارد نمره هوش هيجاني و خرده مقياس هاي آن در گروه پژوهش در جدول 
 

 در گروه نمونه سازگاري زناشوييميانگين و انحراف استاندارد نمره خرده مقياس هاي . 3جدول 
 

 س هايخرده مقيا ( n=20)يشيآزما گروه ( n=20)گواه گروه

 پيش آزمون پس آزمون پيگيري پيش آزمون پس آزمون پيگيري زناشوييسازگاري 

SD M SD M SD M SD M SD M SD M 

 رضايت زوجين 20/27 31/7 55/29 32/5 05/31 72/5 70/23 22/2 25/29 29/2 30/23 22/3

 همبستگي زوجين 50/10 52/2 25/12 00/4 35/13 40/4 40/12 27/1 90/11 05/2 70/11 32/1

 توافق زوجين 90/54 10/7 50/52 27/2 25/59 32/2 40/53 53/2 95/53 22/3 30/53 15/3

 ابراز محبت 15/9 93/1 20/9 35/1 35/9 93/1 30/9 22/0 70/9 33/0 55/9 79/0

 

 

 مونهدر گروه ن رضايت زناشويي. ميانگين و انحراف استاندارد نمره خرده مقياس هاي 4جدول 
 

 ( n=20)يشيآزما گروه ( n=20)گواه گروه

 س هايخرده مقيا

 رضايت زناشويي

 پيش آزمون پس آزمون پيگيري پيش آزمون پس آزمون پيگيري

SD M SD M SD M SD M SD M SD M 

 موضوعات شخصي 45/17 43/4 95/17 99/3 00/13 23/3 20/12 47/4 20/12 23/4 00/12 91/3

 ارتباط زناشويي 25/15 47/4 70/17 90/3 70/12 54/4 95/12 25/3 95/17 22/3 90/17 72/3

 حل تعارض 90/14 03/4 45/17 15/3 25/12 32/3 90/12 32/4 40/12 04/4 25/12 32/3

 مديريت مالي 50/17 57/3 30/17 12/3 70/12 23/3 45/13 53/3 20/12 07/3 50/12 93/2

 فراغتهاي اوقاتفعاليت 30/17 34/2 25/17 94/2 30/12 75/2 00/19 21/2 70/13 33/2 40/13 30/2

 روابط جنسي 10/12 11/3 55/12 12/3 00/19 90/2 45/13 12/3 40/13 15/3 25/13 04/3

 ازدواج و فرزندان 00/17 27/3 00/12 24/3 70/17 39/3 30/17 59/2 90/15 10/2 20/15 31/1

 اقوام و دوستان 90/12 43/3 25/12 21/2 25/12 17/3 25/12 79/2 20/12 17/3 40/12 10/3

 جهت گيري مذهبي 45/19 72/2 75/13 72/2 45/19 75/3 05/19 49/3 20/13 42/3 50/13 15/3
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 در گروه نمونه هوش هيجاني و خرده مقياس هاي آن. ميانگين و انحراف استاندارد نمره 5 جدول
 

 ( n=20)يشيآزما گروه ( n=20)گواه گروه
 هوش

 هيجاني
 پيش آزمون پس آزمون پيگيري پيش آزمون پس آزمون پيگيري

SD M SD M SD M SD M SD M SD M 

 حل مسأله 20/22 33/3 20/23 25/3 45/24 59/2 40/23 35/2 75/23 03/2 25/23 22/2

 خوش بيني 05/21 30/4 05/21 35/3 00/22 03/3 05/23 07/4 75/22 22/3 35/22 53/3

 استقلال 75/21 51/3 90/21 79/2 95/21 27/2 35/22 45/3 25/21 23/2 50/21 73/2

53/2 70/19 73/2 70/19 22/3 35/19 73/2 75/20 04/3 25/19 43/3 35/13 
تحمل فشار 

 رواني

 خودشکوفايي 05/21 30/2 40/22 95/2 95/23 31/2 70/23 19/2 90/22 10/2 35/22 32/2

43/1 25/22 52/1 50/22 35/1 95/22 42/2 30/23 03/3 55/22 22/2 35/21 
خودآگاهي 

 هيجاني

 واقع گرايي 20/19 94/2 20/21 37/2 25/21 24/3 25/21 32/3 75/20 15/3 25/20 72/2

01/2 05/23 92/1 10/23 22/2 40/23 13/3 35/24 92/3 30/23 77/3 55/23 
روابط بين 

 فردي

 خوش بيني 35/21 72/3 30/22 09/3 90/23 03/2 20/22 20/2 55/22 27/2 40/22 39/2

 عزت نفس 00/22 43/3 90/22 71/2 50/23 95/2 15/22 41/3 15/33 22/3 35/21 13/3

31/3 75/13 47/3 90/13 71/4 25/19 23/4 00/13 59/4 95/17 25/4 15/12 
کنترل 

 تکانش

45/2 20/19 57/2 55/19 12/3 75/19 91/2 20/20 79/2 25/19 50/3 15/19 
عطاف ان

 پذيري

72/2 35/24 32/2 35/24 70/2 75/25 51/2 00/27 31/3 90/24 27/3 90/24 
مسئوليت 

 پذيري

 همدلي 15/24 01/3 30/24 25/3 35/24 05/3 15/24 01/3 75/23 53/2 30/23 13/3

 خود ابرازي 35/13 32/4 35/13 25/3 35/19 29/3 50/19 40/3 25/19 72/2 10/20 99/2

74/22 45/325 45/12 20/322 23/24 50/332 01/22 30/333 45/31 35/327 52/34 10/312 
هوش 

 هيجاني

 

براي تأثير آموزش هوش هيجاني بر سازگاري زناشويي پيش فرض هاي تحليل کوواريانس يک راهه تک متغيري بررسي 

 ارائه شده است. 7شده که نتايج آن در جدول 
 

 [سازگاري زناشويي]. پيش فرض هاي تحليل کوواريانس 7جدول 
 

 پيش فرض ها 

F 2df 1df 
 1 کساني واريانس هاي 

933/12** 33 1 

F MS df SS   

 2 رابطه خطي بين پيش آزمون و پس آزمون 233/532 1 233/532 **130/11

 3 کساني شيب رگرسيون هاي 321/0 1 321/0 012/0

  خطا 222/1239 37 313/43 

                                                                                                                         01/0>P **  



 تحقیقات روانشناختیفصلنامه  41

، برقراري پيش فرض وجود رابطه برقراري پيش فرض يکساني واريانس ها، عدم 7يافته هاي ارائه شده در جدول شماره 

عدم با توجه به  را نشان مي دهد. فرض يکساني شيب رگرسيون هابرقراري پيش خطي بين پيش آزمون و پس آزمون، 

يکساني واريانس ها در تحليل کوواريانس؛ براي آزمون فرضيه از آزمون ميانگين دو گروه مستقل برقراري پيش فرض 

مون در براي نمره هاي افتراقي استفاده شده است. شاخص هاي آماري مربوط به نمره هاي افتراقي پيش آزمون و پس آز

 گزارش شده است. 2دو گروه پژوهش و نتيجه آزمون آماري ميانگين دو گروه مستقل در جدول 
 

 . نتايج آزمون ميانگين دو گروه مستقل براي مقايسه نمره هاي افتراقي پيش آزمون و پس آزمون2جدول 

 []سازگاري زناشويي 
 

 آزمون ميانگين دو گروه مستقل
آزمون يکساني 

 واريانس ها
راف انح

 استاندارد
 گروه تعداد ميانگين

 t اندازه اثر
درجه 

 آزادي

خطاي 

استاندارد 

 تفاوت

 F تفاوتِ ميانگين ها

222/0 341/3 ** 04/241 155/2 200/2 405/12** 
 آزمايشي 20 -20/3 05/9

 گواه 20 -00/1 33/3

                                                                                                                                01/0 > P  **  

 
افتراقي  يها نمره نيانگيمفرض صفر مبني بر برابري  ،01/0t از تربزرگ( 341/3) شده محاسبه tبا توجه به اينکه شاخص 

بين نمره هاي افتراقي سازگاري زناشويي در به عبارت ديگر  .شود يم رد ،پژوهشي گروه دو در پيش آزمون و پس آزمون

دو گروه آزمايشي و گواه تفاوت معنادار آماري وجود دارد. ميانگين و انحراف استاندارد نمره هاي سازگاري زناشويي گروه 

(؛ پس آزمون 74/5، انحراف استاندارد، 15/93در سه نوبت اجراي آزمون، پيش آزمون )ميانگين،  (n=20آزمايشي )

( مي باشد. پيش از 34/12، انحراف استاندارد، 20/105(؛ پيگيري )ميانگين، 03/10، انحراف استاندارد، 35/101گين، )ميان

انجام تحليل واريانس، براي بررسي مفروضه طبيعي بودن توزيع چند متغيري داده هاي پژوهش، از آزمون کرويت موشلي 

 ارائه شده است. 3استفاده شده است که در جدول 
 

 []سازگاري زناشويي. آزمون کرويت موشلي 3ول جد
 

 موشلي wشاخص  شاخص مجذور خي درجه آزادي

2 232/1 931/0 

 

 

فرض صفر مبني بر طبيعي بودن توزيع بحراني،  χ2از شاخص  کوچکتر( 232/1محاسبه شده ) χ2با توجه به اينکه شاخص 

     تحليل واريانس داده ها نيازي به اصلاح درجه آزادي  يد مي شود و بر اساس اين نتيجه درأيمتغيري داده ها ت چند

 نشان داده شده است. 9نمي باشد. نتايج حاصل از تحليل واريانس با اندازه گيري هاي مکرر به صورت خلاصه در جدول 

                                                           
کساني واريانس ها، براي اصلاح درجه آزادي آزمون ميانگين دو گروه مستقل از اصلاح وِلش استفاده با توجه به عدم برقراري پيش فرض ي -1

 شده است.
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 []سازگاري زناشويي. خلاصه تجزيه و تحليل واريانس با اندازه گيري هاي مکرر 9جدول 
 

 اندازه اثر
F 

ين ميانگ

 مجذورات

درجه 

 آزادي

مجموع 

 مجذورات
 منبع تغيير

 مجذور اتا جزئي

 بين آزمودني ها 072/3722 19 735/190  

 درون آزمودني ها 333/3559 40 933/33  

427/0 032/14 ** 550/252 2 100/1515 
عمل آزمايشي )پيش آزمون، پس آزمون و 

 پيگيري(

 باقي مانده 233/2044 33 297/53  

 کل 400/2131 59 

                                                                                                                                01/0 > P  ** 

 

 

ي ميانگين بنابراين فرض صفر مبني بر برابر ،است 01/0F از بزرگتر( 032/14) شده محاسبه Fبا توجه به اينکه شاخص 

   آزمودني ها در سه نوبت اجراي آزمون رد مي شود. با توجه به نتايج آزمون هاي ميانگين هاي دو گروه همبسته زير

 .نشان داده شده است 10 گروه هاي همگن در جدول
 

 [سازگاري زناشويي. زير گروه هاي همگن ]10جدول 
 

 زير گروه
 نوبت اجراي آزمون تعداد

2 1 

 پيش آزمون 20 15/93 

 پس آزمون 20  35/101

 پيگيري 20  20/105

 

 

 و آزمون پس) اجرا نوبت دو نيب آزمون يها نمره نيانگيم که ميريگ يم جهينت شده، استخراج يها رگروهيز به توجه با

 به اجرا نوبت دو نيا نيانگيم يول ندارند يآمار معنادار تفاوت گريکدي با آموزش هوش هيجاني اعمال از پس( يريگيپ

 و آزمون پس يها نمره نيانگيم گريد عبارت به. دارد يآمار تفاوت آزمون شيپ يها نمره نيانگيم با يمعنادار طور

شاخص هاي آماري مربوط به نمره هاي افتراقي پيش  .است آزمون شيپ يها نمره از متفاوت يمعنادار طور به يريگيپ

گزارش  11و نتيجه آزمون آماري ميانگين دو گروه مستقل در جدول  آزمون و پس آزمون مردان و زنان گروه آزمايشي

 شده است.
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. نتايج آزمون ميانگين دو گروه مستقل براي مقايسه نمره هاي افتراقي پيش آزمون و پس آزمون مردان و زنان 11جدول 

 [گروه آزمايشي ]سازگاري زناشويي
 

 آزمون ميانگين دو گروه مستقل
آزمون يکساني 

انحراف  انس هاواري

 استاندارد
 گروه تعداد ميانگين

t 
درجه 

 آزادي
 F تفاوتِ ميانگين ها خطاي استاندارد تفاوت

435/0 13 135/4 30/1 139/0 
 زنان 10 -30/2 42/9

 مردان 10 -10/9 02/9

 

 

افتراقي  يها نمره نيانگيمبري فرض صفر مبني بر برا ،05/0t از ترکوچک( 435/0) شده محاسبه tبا توجه به اينکه شاخص 

براي تأثير آموزش هوش هيجاني بر رضايت  .شود يم تأييد ،پيش آزمون و پس آزمونِ مردان و زنان گروه آزمايشي

 12زناشويي زوجين، پيش فرض هاي تحليل کوواريانس يک راهه تک متغيري بررسي شده است که نتايج آن در جدول 

 ارائه شده است.
 

 [رضايت زناشوييفرض هاي تحليل کوواريانس ]. پيش 12جدول 
 

 پيش فرض ها 

F df2 df1 
 1 33 *393/4 1 کساني واريانس هاي 

F MS df SS   

 2 رابطه خطي بين پيش آزمون و پس آزمون 324/13032 1 324/13032 **427/343

 3 کساني شيب رگرسيون هاي 334/333 1 334/333 *547/7

  خطا 332/1373 37  

                                                                                                               01/0 > P ,** 05/0 > P *  

 

 

، برقراري پيش فرض وجود رابطه پيش فرض يکساني واريانس ها برقراريعدم ، 12يافته هاي ارائه شده در جدول شماره 

با توجه به را نشان مي دهد.  پيش فرض يکساني شيب رگرسيون ها برقراريعدم مون و پس آزمون، خطي بين پيش آز

يکساني واريانس ها و يکساني شيب رگرسيون هاي تحليل کوواريانس؛ براي آزمون فرضيه از برقراري پيش فرض عدم 

هاي آماري مربوط به نمره هاي افتراقي  آزمون ميانگين دو گروه مستقل براي نمره هاي افتراقي استفاده شده است. شاخص

گزارش شده  13پيش آزمون و پس آزمون در دو گروه پژوهش و نتيجه آزمون آماري ميانگين دو گروه مستقل در جدول 

 است.
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 . نتايج آزمون ميانگين دو گروه مستقل براي مقايسه نمره هاي افتراقي پيش آزمون و پس آزمون13جدول 

 [رضايت زناشويي] 

 

 آزمون ميانگين دو گروه مستقل
آزمون يکساني 

انحراف  واريانس ها

 استاندارد
 گروه تعداد ميانگين

اندازه 

 اثر
t 

درجه 

 آزادي

خطاي استاندارد 

 تفاوت

تفاوتِ 

 ميانگين ها
F 

109/0 154/2* 29/23 747/2 20/5 275/17** 
 آزمايشي 20 -90/2 21/11

 گواه 20 30/2 29/3

                                                                                                           01/0 > P ,** 05/0 > P *  

 

 

افتراقي  يها نمره نيانگيمفرض صفر مبني بر برابري  ، 05/0t از تربزرگ( 154/2) شده محاسبه tبا توجه به اينکه شاخص 

به عبارت ديگر بين نمره هاي افتراقي رضايت زناشويي در  .شود يم رد ،پژوهشي گروه دو در پيش آزمون و پس آزمون

دو گروه آزمايشي و گواه تفاوت معنادار آماري وجود دارد. ميانگين و انحراف استاندارد نمره هاي رضايت زناشويي گروه 

 (؛ پس آزمون39/27، انحراف استاندارد، 95/152(، در سه نوبت اجراي آزمون، پيش آزمون )ميانگين، n=20آزمايشي )

پيش از ( مي باشد. 04/24، انحراف استاندارد، 05/179(؛ پيگيري )ميانگين، 91/21، انحراف استاندارد، 35/170)ميانگين، 

 متغيري داده هاي پژوهش، از آزمون کُروَيَتِ موشلي انجام تحليل واريانس، براي بررسي مفروضه طبيعي بودن توزيع چند

 نشان داده شده است. 14استفاده شده که نتايج حاصل از آن در جدول 
 

 [رضايت زناشويي. آزمون کرويت موشلي ]14جدول 
 

 موشلي wشاخص  شاخص مجذور خي درجه آزادي گيسر-گرين هاوس اپسيلون

277/0 2 571/7* 795/0 

                                                                                                                   05/0 > P * 

 

 

فرض صفر مبني بر طبيعي بودن توزيع بحراني،  χ2از شاخص  تربزرگ( 571/7محاسبه شده ) χ2با توجه به اينکه شاخص 

درون آزمودني ها داده ها درجه آزادي هاي  مي شود و بر اساس اين نتيجه در تحليل واريانس ردمتغيري داده ها  چند

، که در 1گيسر-مي بايستي اصلاح شود. براي اصلاح درجه آزادي هاي درون آزمودني ها شاخص اپسيلون گرين هاوس

             ارائه شده، در درجه آزادي هاي تحليل واريانس ضرب مي شود. نتايج حاصل از تحليل واريانس با 14 جدول

 نشان داده شده است. 15در جدول اندازه گيري هاي مکرر به صورت خلاصه 

 

 
 

                                                           
1.Greenhouse-Geisser's epsilon  
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 [رضايت زناشويي. خلاصه تجزيه و تحليل واريانس با اندازه گيري هاي مکرر ]15جدول 
 

 اندازه اثر
F 

ميانگين 

 مجذورات

درجه 

 آزادي

مجموع 

 مجذورات
 منبع تغيير

 مجذور اتا جزئي

 بين آزمودني ها 512/23179 19 707/1432  

 درون آزمودني ها 777/7490 741/30 329/212  

204/0 322/4 * 332/375 532/1 233/1325 
عمل آزمايشي )پيش آزمون، پس آزمون و 

 پيگيري(

 باقي مانده 933/5174 109/29 435/122  

 کل 133/34770 741/49 

                                                                                                                               05/0 > P  *  

 

 

فرض صفر مبني بر برابري ميانگين آزمودني ها در  ،05/0F از بزرگتر( 322/4) شده محاسبه Fبا توجه به اينکه شاخص 

گن در سه نوبت اجراي آزمون رد مي شود. با توجه به نتايج آزمون هاي ميانگين هاي دو گروه همبسته زيرگروه هاي هم

 نشان داده شده است. 17جدول 
 

 [رضايت زناشويي. زير گروه هاي همگن ]17جدول 
 

 زير گروه
 نوبت اجراي آزمون تعداد

2 1 

 پيش آزمون 20 95/152 

 پس آزمون 20 35/170 35/170

 پيگيري 20  05/179

 

 

 و آزمون پس) اجرا نوبت دو نيب آزمون ياه نمره نيانگيم که ميريگ يم جهينت شده، استخراج يها رگروهيز به توجه با

 به اجرا نوبت دو نيا نيانگيم يول ندارند يآمار معنادار تفاوت گريکدي با آموزش هوش هيجاني اعمال از پس( يريگيپ

 و آزمون پس يها نمره نيانگيم گريد عبارت به. دارد يآمار تفاوت آزمون شيپ يها نمره نيانگيم با يمعنادار طور

شاخص هاي آماري مربوط به نمره هاي افتراقي پيش  .است آزمون شيپ يها نمره از متفاوت يمعنادار طور به يريگيپ

گزارش  12آزمون و پس آزمون مردان و زنان گروه آزمايشي و نتيجه آزمون آماري ميانگين دو گروه مستقل در جدول 

 شده است.
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 مقايسه نمره هاي افتراقي پيش آزمون و پس آزمون  . نتايج آزمون ميانگين دو گروه مستقل براي12جدول 

 [رضايت زناشويي]مردان و زنان گروه آزمايشي 
 

 
آزمون يکساني 

 واريانس ها
انحراف 

 استاندارد
 گروه تعداد ميانگين

t تفاوتِ ميانگين ها خطاي استاندارد تفاوت درجه آزادي F 

351/0 13 133/5 300/1 053/1 
 نزنا 10 -30/3 27/12

 مردان 10 -00/2 74/10

 

 

افتراقي  يها نمره نيانگيمفرض صفر مبني بر برابري  ،05/0t از ترکوچک( 351/0) شده محاسبه tبا توجه به اينکه شاخص 

 .شود يم تأييد ،پيش آزمون و پس آزمونِ مردان و زنان گروه آزمايشي

 و نتیجه گیري بحث. 4

بالايي دارد سه  EQ هاي خود است. به عبارت ديگر، شخصي که طف و هيجانهوش هيجاني شامل شناخت و کنترل عوا

 يفيزيولوژيکي و مؤلفه يشناختي، مؤلفه يکند )مؤلفهها را به طور موفقيت آميزي با يکديگر تلفيق مي هيجان يمؤلفه

 .د، ازدواج و زندگي زناشويي استثير فوق العاده اي بر موفقيت در آن دارأيکي از جنبه هايي که هوش هيجاني ت (.رفتاري

به عبارتي اگر چنانچه زمينه اي وجود داشته باشد که هوش هيجاني در آن اهميت دارد، آن زمينه ازدواج است، زيرا بنياد 

و اساس رضايت از روابط به توانايي فهم و کنترل هيجانات بستگي دارد؛ و جزء مهمي از رضايت زناشويي، آگاهي فرد از 

هوش هيجاني نقش مهمي در برقراري و ادامه  طبق گفته دانيل گلمن،. همسرش و احترام به آن هيجانات استهيجانات 

ارتباطات بازي مي کند، بنابراين مي توان انتظار داشت فردي با هوش هيجاني بالا که در ارتباطات اجتماعي و همچنين در 

همان طور که مي دانيم ازدواج منبع بعضي از . بهتر عمل کندارتباطات نزديک موفق تر است، در ارتباطات زناشويي نيز 

عميق ترين احساسات و هيجانات ماست، مثل عشق، نفرت، عصبانيت، ترس، ناراحتي و لذت، و اين که چقدر زن و شوهر 

ي آنها بازي بتوانند اين هيجانات قوي را بفهمند، درباره شان گفتگو و آنها را مديريت کنند نقش قاطعي در رضايت زناشوي

احساسات و  يرا افرادي که توانايي کنترل احساسات و هيجانات خود را دارند )خويشتن داري( و بر نحوه ابرازز مي کند،

همسرشان تسلط دارند، مانع بروز بسياري از برخوردها و سوءتفاهمات در روابط  هيجانات خود نسبت به ديگران خصوصاً

براز عواطف نقش عمده اي بر شادي ها و تداوم زندگي زناشويي داشته و زوج هاي در حقيقت ا د.زناشويي خود مي شون

خوشبخت به طور مداوم واکنش هايي چون عشق و محبت را نسبت به هم ابراز کرده و در تعامل هايشان با يکديگر از 

ال زياد مي توانند به گونه اي افرادي که از هوش هيجاني بالايي برخوردارند، به احتم .شوخي هاي مناسب استفاده مي کنند

     معذرت »ثر با صحبت هاي دقيق و ظريف عاطفي، مشکلات و اختلافات را حل کنند و با استفاده از جملاتي چون ؤم

سفم کارگشاست، اوضاع را أو دانستن اينکه به چه مقدار معذرت خواهي نياز است يا چه مقدار مت« سفمأمت»و « مي خواهم

جان گاتمن از روانشناسان دانشگاه واشنگتن طي تحقيقاتي به اين نتيجه رسيده است که زوجيني که  .ندسر و سامان مي ده

ثر نيستند، نياز به آموزش ؤروي هيجانات خود کنترلي ندارند، تکانشي هستند و قادر به تفکر و صحبت به طور واضح و م

زوج هاي با هوش هيجاني بالايي باشند و از لحاظ هيجاني خودآگاهي هيجاني دارند؛ اين افراد بايد ياد بگيرند که چطور 

 .بيدار شوند
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در اين پژوهش، در ارتباط با فرضيه اول به اين نتيجه رسيديم که آموزش هوش هيجاني بر سازگاري زناشويي زوجين تأثير 

(، اورتزي و نور آنيين 2011(، يار محمديان )2003دارد. يافته حاصل از اين فرضيه همسو با يافته هاي مهانيان خامنه )

( در پژوهش خود تأثير آموزش هوش هيجاني و مهارت هاي 2011( است. يار محمديان )2010(، پاندي و آناند )2003)

( هم به اثربخشي آموزش هوش 2010زندگي بر سازگاري زناشويي زوج هاي جوان را تأييد کرده بود. شهلا کرائي )

 گاري زناشويي دانشجويان متأهل دانشگاه شهيد چمران تأييد کرد.هيجاني بر حل مشکل خانواده و ساز

در تحليل هاي فرضيه دوم نتيجه اين بود که آموزش هوش هيجاني بر رضايت زناشويي زوجين تأثير دارد. در پژوهش 

( بر EFT( به اثربخشي آموزش راهبردهاي مديريت هيجان مبتني بر رويکرد زوج درماني هيجان مدار )2012جاويدي )

زوج( را به شيوه نمونه گيري در دسترس انتخاب و به شيوه تصادفي به دو  30نفر ) 70افزايش رضايت جنسي زوجين، 

گروه آزمايش و کنترل جايگزين شدند. ابتدا از شرکت کنندگان پيش آزمون گرفته شد سپس طرح آموزش راهبردهاي 

گرفته شد. تفاوت ميان ميانگين هاي پيش آزمون، پس  جلسه اجرا شد و در نهايت پس آزمون 3مديريت هيجان در 

آزمون در عامل آموزش و عامل گروه از نظر آماري معنادار است. به عبارت ديگر عامل آموزش سبب افزايش نمرات 

(، بررسي 2004مؤلفه رضايت جنسي گروه آزمايش در مقايسه با گروه کنترل شده است. در پژوهش خداوندي راهدانه )

موزش هوش هيجاني بر ميزان رضايت از زندگي زناشويي و رابطه آن با نظام ارزشي همسران، محقق تلاش کرده تأثير آ

است تا با درک و توضيح ارتباطات بين هوش هيجاني، رضايت از زندگي زناشويي و نظام ارزشي همسران گامي در جهت 

پيامدهاي منفي فردي و اجتماعي ناشي از مشکلات و  سلامت روان خانواده و ارتقا کيفيت زندگي همسران و پيشگيري از

نشان داده است که هوش هيجاني يا  (2001) ستيو بر نسپژوهش هاي کلارک، فيت ناسازگاريهاي خانوادگي بردارد.

اثبات را دارد و افراد بم با رضايت و سازگاري مطلوب و أحداقل برخي از جنبه هاي آن ظرفيت غني سازي يک ازدواج تو

ي هوش هيجاني بالاتر در مقايسه با افراد با هوش هيجاني پايين، رضامندي زناشويي بيشتري را تجربه مي کنند. دارا

زوج داوطلب را در پژوهشي مورد بررسي قرار داد. شرکت کنندگان داراي نمره برتر در آزمون  32(، 1993اسکات )

وردار بودند. علاوه بر اين افرادي که به همسران خود نمره هوش هيجاني به نحو معناداري از رضايت زناشويي بالاتري برخ

بالاتري در هوش هيجاني داده بودند نيز به نحو بالاتري از رضايت زناشويي بيشتري برخوردار بودند. همچنين رابطه هر 

ه نمرات بالاتري لفه هاي هوش هيجاني و روابط بين فردي نيز مورد بررسي قرار گرفت. نتايج نشان داد افرادي کؤيک از م

در خودکنترلي و تنظيم هيجانات خود کسب کردند، حتي در موقعيت هاي دشوار و پرفشار نيز در تعامل با ديگران و در 

برقراري يک رابطه خوب موفق تر عمل کردند. نيز دارندگان امتياز بالاتر در توانايي درک احساسات خود و ديگران، در 

ثرتري را به ؤثر ضرورت دارد، موفق تر عمل نموده و توان معاشرت و ارتباطات مؤموقعيت هاي گروهي که همکاري م

نمايش گذاشتند. در اين پژوهش افرادي که در مهارت هاي اجتماعي نمرات بيشتري کسب نمودند به طور معناداري در 

با ارتباطات بين فردي و  ييد مي کند که هوش هيجانيأروابط بين فردي موفق تر بودند. در مجموع نتايج اين پژوهش ت

 .همبستگي دارد رضايت زناشويي کاملاً

از آن جا که هوش هيجاني نقش مهمي بر سازگاري و رضايت زناشويي زوجين ايفا مي کند، به تحقيق و بررسي هاي جامع 

کارگيري آن  تري پيرامون اين متغيرها به خصوص سازگاري و رضايت زناشويي نياز است تا شايد شناخت اين عوامل و به

به استحکام و پايداري و سعادت خانواده و جامعه براي کساني که مشتاق تشکيل خانواده در آغاز راه هستند به عنوان 

 راهنمايي عملي به کار آيد.
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