
 فصلنامه دانش شناسي

و فناوري اطلاعات( و اطلاع رساني )علوم كتابداري

1389 بهار)8(، شماره دومسال

كتابخانه هاي دانشگاه آزاد اسلامي كتابهاي فارسي حوزه علوم اسلامييهاي انتها ارزيابي نمايه
 999از نظر رعايت ملاكهاي استاندارد ايزو)واحد رودهن(

1دكتر فاطمه نوشين فرد

2عبدالخالق قوجقي

 چكيده
و پژوهش حاضر با هدف بررسي وضعيت نمايه هاي انتهاي كتابهاي فارسي: هدف  حوزه علوم اسلامي

. انجام شده است999ميزان انطباق آنها با استاندارد بين المللي ايزو
هاي فارسي حوزه علوم كتابكليه پژوهش پيمايشي از نوع توصيفي است؛ جامعه پژوهش روش: روش
مي موجود در كتابخانه) كتابشناسي مليBPرده( اسلامي  .باشد هاي دانشگاه آزاد اسلامي رودهن

 عنوان كتاب فارسي حوزه علوم اسلامي موجود در 2650كه از نتايج حاصل از پژوهش نشان داد: يافته ها
م. عنوان كتاب داراي نمايه بوده اند223كتابخانه هاي واحد رودهن هاي بررسي شده، بيشترين يان ملاكاز

و) درصد97,8( عنوان 218 گذاري صفحات نمايه با فراواني ميزان رعايت استاندارد مربوط به شماره كتاب
بوده) درصد91,9( عنوان 205بيشترين ميزان عدم رعايت استاندارد مربوط به يادداشت مقدماتي با فراواني 

به براساس داده. است آم هاي  43,9 در جامعه مورد پژوهش 999ميزان كلي رعايت استاندارد ايزو ده، دست
.درصد است

نت: نتيجه گيري ايج بدست آمده مي توان چنين استنباط كرد كه كتاب هاي فارسي علوم با توجه به
در كتابهاي داراي نمايه انتهاي كتاب ارتباط بين. اسلامي از نظر داشتن نمايه در وضعيت نامطلوبي قرار دارند

و جهت ايجاد شبكه مفهومي بين مدخل هاي نمايه تلاش كمي صورت  و مدخل ها بسيار ضعيف است مفاهيم
مي. ته استگرف و ناشران غفلت احتمالاً ناشي از آگاهي نداشتن رسد اين به نظر و مترجمان از اهميت مولفان

.استنمايه انتهاي كتاب 

دانـشگاه،هاي فارسـي كتاب،يه نما،999 استاندارد ايزو،علوم اسلامياب هايكت،هاي انتهاي كتاب نمايه:كليد واژه ها
)واحد رودهن(آزاد اسلامي 

12قدمهم

اسـت كـه رسـاني ترين ابزار اطلاع كتاب يكي از قديمي
به عنوان سازوكاري براي ذخيره سـازي وانتقـال دانـش از 

نمايـه. نسلي به نسل ديگر نقش بسزائي را ايفا كرده اسـت 
بـه عنــوان يكـي از ابزارهـاي دسـتيابي بــه انتهـاي كتـاب 

 
و عضو هيات علمي دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم1

. nooshinfar2000@yahoo.comتحقيقات
و اطلاع رساني�  كارشناس ارشد كتابداري

و محتــواي اطلاعــاتي كتــاب مــورد توجــه دانــش پژوهــان
.قان مي باشدمحق

نمايه به عنوان ابـزار توصـيف كننـده مـدرك در ارائـه
بهترين پاسخ به نيازهـاي اطلاعـاتي كـاربر داراي تعـاريف 

 نمايه را يك راهنمـاي نظـام يافتـه3ويتلي. گوناگوني است 
ي خواندني يا محتـواي مـدرك تعريـف براي متن هر ماده

بـ كرده اسـت كـه شـامل مجموعـه ا اي از مـدخلها همـراه
سرعنوانهايي است كه بـصورت الفبـايي يـا ترتيبـي ديگـر
 
3 . Wheatley 



و عبدالخالق قوجقي/.....كتابخانه هاي كتابهاي فارسي حوزه علوم اسلامييهاي انتها ارزيابي نمايه 98 فاطمه نوشين فرد
و ارجاعاتي را دربردارنـد كـه نـشان دهنـده مرتب شده اند

 ). 1878ويتلي،(مكان آن سرعنوانها در متن است 
اي نمايه كتاب يا نمايه انتهاي كتاب سياهه نظام يافتـه

و مفاهيم موضوعي، نامهاي اشخاص، عنـوان است از واژه ها
و ديگـر كتابها و مدارك استناد شـده، نامهـاي جغرافيـايي

مطالب مهم يك يا چند كتاب با ارجـاع بـه صـفحاتي كـه
در محل اطلاعات مورد نظر را نشان مي  دهند كـه معمـولا

 ). 1380نوروزي،(گيرد پايان كتاب قرار مي
و نشر كتاب بدون نمايه هـاي ورود بـه بستن راه،چاپ

و  پ محتواي اطلاعاتي آن كتاب ژوهـشگران محروم ساختن
.از يكي از ابزارهـاي بازيـابي اطلاعـات اسـتو خوانندگان 

و لازم هاي انتهاي كتاب از ابتدايي نمايه تـرين ابزارهـا ترين
. براي دستيابي مراجعان به اطلاعات مندرج در كتاب است 

شود كه وقت پژوهشگر هدر رود عدم وجود نمايه باعث مي
بنـابراين،. كاسته شودنيز عاتيو از ارزش آن مجموعه اطلا 

و تـلاش بـراي: هر نمايه داراي دو هدف كلي اسـت  زمـان
و موفقيـت  يافتن اطلاعات را به حداقل ميزان كاهش دهد

).1،1385كليوند(جستجوي كاربر را به حداكثر برساند

 بيان مسئله
و كـشف اطلاعـات دو روي خلق اطلاعـات، شناسـايي

ون روش شناسـي مـورد دوم فعاليت اولي بـد. سكه هستند 
و ناشران مـي. تواند عملي شود نمي داننـد كـه نمايه سازان

تهيه يك كتاب بدون در نظـر گـرفتن سرفـصلها، فهرسـت 
و نمايه ها، كتابشناسي مندرجات، پانويس  هـاي مفهـومي ها

اي هاي پايان كتاب هستند، تـلاش بيهـوده كه همان نمايه 
.)2،1999هنينگر(است

ك نار رشـد سـريع منـابع اطلاعـاتي، جامعـه امروزه در
و افزايش استفاده از آن  بيش از پيش به كاهش اتلاف وقت

و پرهيـــز از زيـــاده و خوانـــدنيهاي گـــرايش دارد گـــويي
و مختـصرگويي،  غيرضروري، تمايل بـه تنـدخواني، سـاده

و بي  ابهـام، از خـصوصيات استفاده از حداقل واژگان روشن
حجـم).1378آذرنـگ،(اسـت ذهني فراگير دنياي معاصـر 

ا فزاينده اطلاعات،  فـزايش تعـداد توسعه رشته هاي علمي،
و استفاده و عبور اطلاعات از موانع مـسافت، زبـان كنندگان

مرزهاي سياسي از مهمتـرين عـواملي هـستند كـه باعـث 
براي كاهش اثـر ايـن. شوند پيچيدگي بازيابي اطلاعات مي 
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و دسترسي موثر به اطلاعات مور و اسـتفاده از موانع د نيـاز
از آنها، به مهارت هايي نياز است كه بـه كمـك آنهـا بتـوان

و مناسبترين آنهـا  ميان انبوه اطلاعات موجود به مفيدترين
و.)1385داورپنـاه،(دسترسي پيـدا كـرد   علـم كتابـداري

را اطــلاع و رســالتش، نمايــه رســاني بــا توجــه بــه ماهيــت
و راهكاري جهت دسترسي بـه حـداكثر اطلا  عـات مـرتبط

.ممكن موجود در كتاب در كمترين زمان قرار داده است
هيچ كتاب ارزشمندي وجود ندارد كه از نمايه بي نياز

و ضروري سازي از ابتداييو نمايه باشد ها ترين اقدام ترين
به براي دستيابي روش و متخصصان مند خوانندگان

و يكي از ملاك. اطلاعات مندرج در كتاب است ها
اي هاي ارزشيابي يك كتاب خوب، داشتن نمايه اخصش

ساز براي آنها تهيه معتبر است كه توسط نويسنده يا نمايه
نمايد نحوه تنظيم مطالب، نظام مورد استفاده براي مي

و سهولت بازيابي اطلاعات براي نمايه سازي اطلاعات
ريزي؛ اشرفي(پژوهشگران از اهميت زيادي برخوردار است

هاي تحقيقات، از نخستين پايهنمايه.)1386، پور كاظم
و بهترين ابزار براي آگاهي از اطلاعات مندرج در  مطالعات

و تعيين محل دقيق آنها بشمار مي از سوي. روند كتابها
و ديگر يكي از راه و يكدستي هاي دستيابي به هماهنگي
و رساني، بكارگيري روش نظم در اطلاع هاي استاندارد

در فرهنگ. هاي انتهاي كتاب است تهيه نمايهمعتبر در 
و حجم  اسلامي نيز به دليل گستردگي كاربرد متون ديني

اين منابع همواره مورد، انتشارات در حوزه علوم اسلامي
و صاحب نظران است توجه توده از. هاي مردم، مراجعان

اين رو ايجاد راهكارهايي براي تسهيل دسترسي به
و محتواي اطلاعاتي كتا ب هاي منتشره در اين حوزه لازم

سازي در بازنمون با وجود اهميت نمايه. ضروري مي باشد
محتواي اطلاعاتي كتاب، از وضع نمايه انتهاي كتاب در 
ايران بويژه در حوزه علوم اسلامي تصوير روشني در دست 

هاي نمايه نيست، بدين جهت اين پژوهش بر آن است
 علوم اسلامي موجود در هاي فارسي حوزه انتهاي كتاب

 رودهن را از نظر واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي كتابخانه
 بررسي 999– 1996المللي ايزو هاي استاندارد بين ملاك
.نمايد

:پرسشهاي اساسي پژوهش
هاي ذيل پاسخ پژوهش حاضر درصدد است به پرسش

.گويد



و اطلاع(فصلنامه دانش شناسي و فناوري اطلاعاتعلوم كتابداري 99 1389 بهار)8(، شماره دومسال) رساني

هــاي فارســي حــوزه علــوم چــه ميــزان از كتــاب•
د هــاي دانــشگاه آزاد اســلامير كتابخانــهاســلامي موجــود

 رودهن داراي نمايه انتهاي كتاب هستند؟
هـاي انتهـاي نمايـه هـاي صفحه ميانگين نسبت•

در كتاب در كتاب  هاي فارسي حوزه علوم اسلامي موجـود
 بـه ميـانگين هاي دانـشگاه آزاد اسـلامي رودهـن كتابخانه
 هاي كتاب چقدر است؟ صفحه
هـايي كتـاب در كتـاب هاي انتها وضعيت نمايه.٣

هاي دانشگاه فارسي حوزه علوم اسلامي موجود در كتابخانه 
 آزاد اسلامي رودهن از نظر ساخت چگونه است؟

�هـاي هاي انتهاي كتـاب در كتـاب وضعيت نمايه.
هاي دانشگاه فارسي حوزه علوم اسلامي موجود در كتابخانه 

و پوشش چگونه است؟  آزاد اسلامي رودهن از نظر محتوا
هـاي هاي انتهاي كتـاب در كتـاب ضعيت نمايهو.�

هاي دانشگاه فارسي حوزه علوم اسلامي موجود در كتابخانه 
 آزاد اسلامي رودهن از نظر نوع تهيه چگونه است؟

هـاي هاي انتهاي كتـاب در كتـاب وضعيت نمايه. 
هاي دانشگاه فارسي حوزه علوم اسلامي موجود در كتابخانه 

ن  وع ارجاعات چگونه است؟آزاد اسلامي رودهن از نظر
هــاي انتهـاي كتـاب در كتابهــاي سـاختار نمايـه.٧

هاي دانشگاه فارسي حوزه علوم اسلامي موجود در كتابخانه 
هــاي كمــي آزاد اســلامي رودهــن از نظــر رعايــت مــلاك 

گــذاري ســتون بنــدي، شــماره(999اســتانداردهاي ايــزو 
ــا  ــفحات، جاينم ــمار(ص ــفحه ش ــستجو،)ص ــاي ج ، ابزاره

در چـه وضـعيتي قـرار) محل قرار گرفتن نمايـه تورفتگي،
 دارند؟
هــاي انتهـاي كتـاب در كتابهــاي سـاختار نمايـه.٨

هاي دانشگاه فارسي حوزه علوم اسلامي موجود در كتابخانه 
هــاي كيفــي آزاد اســلامي رودهــن از نظــر رعايــت مــلاك

 نظام ارجاعات، يادداشـت رعايت(999استانداردهاي ايزو 
گـذاري، نظـم ضـيحگر، اصـول نقطـه مقدماتي، عبـارات تو

و جمـع، قواعـد  الفبايي، اصطلاحات مركـب، شـكل مفـرد
و حـروف چـاپي  مربوط به اسامي اشخاص، حـروف اضـافه

؟در چه وضعيتي قرار دارند)، اصطلاحات مترادفمتناسب
هاي آخر كتاب در كتابهاي ميزان همخواني نمايه.٩

انـشگاه آزادد فارسي حوزه علوم اسلامي موجود در كتابخانه 
 چقدر است؟999اسلامي رودهن با استاندارد ايزو 

و عملياتي  تعاريف مفهومي
از سـياهه نظـام يافتـه:كتابانتهاي نمايه اي اسـت

و واژه و مفاهيم موضوعي، نامهاي اشخاص، عنوان كتابها ها
و ديگر مطالب مهم  مدارك استناد شده، نامهاي جغرافيايي

ع به صفحاتي كه محـل اطلاعـات يك يا چند كتاب با ارجا 
دهند كه معمولاً در پايان كتـاب قـرار موردنظر را نشان مي

)1380نوروزي،(گيرد مي
در ايـن هـاي كمـي منظور از مـلاك:ملاك هاي كمي

و پژوهش ملاك هايي است كه  ناظر بـر وضـعيت فيزيكـي
سـتون كـه شـامل ساختار شكلي نمايه انتهاي كتاب است 

صــفحه شــمار،( صــفحات، جاينمــا گــذاري بنــدي، شــماره
 محــل قــرار گــرفتن نمايــهابزارهــاي جــستجو، تــورفتگي،

.مي باشد
از ملاك:ملاك هاي كيفي هـاي كيفـي بـه آن دسـته

اشاره دارد كه ناظر بـر بهبـود محتـواي نمايـه ملاك هايي 
 رعايـت:و در اين پژوهش عبارت اسـت از آخر كتاب است 

عبـارات توضـيحگر، نظام ارجاعـات، يادداشـت مقـدماتي،
گذاري، نظم الفبايي، اصطلاحات مركب، شـكل اصول نقطه 

و جمع، قواعد مربـوط بـه اسـامي اشـخاص، حـروف  مفرد
و حروف چاپي متناسب .، اصطلاحات مترادفاضافه

ايـن اسـتاندارد:999استاندارد بـين المللـي ايـزو
ــتاندارد  ــرايش اس ــين وي ــل اول ــرايش كام و وي ــسترش گ

است كه بوسـيله كميتـه فنـي) 1975(ها المللي نمايه بين
. تهيـه شـده اسـتSCو كميته فرعي ايزو64TCايزو 

ــزو ــتاندارد ايـ ــوا، 999اسـ ــاره محتـ ــايي در بـ  رهنمودهـ
و نمايش نمايه مي سازماندهي و شـامل نمايـه ها ارائه دهـد

و ديگر مـواد نوشـتاري  كتاب، پيايند، گزارش، ثبت اختراع
و غير چاپي است در ايـن ). 1381 بهـزادي، صديق( چاپي

 نظــام،999پــژوهش منظــور از ملاكهــاي اســتاندارد ايــزو 
بنـدي، محـل قرارگـرفتن نمايـه، شـماره ارجاعات، سـتون

صــفحه(گــذاري صــفحات، يادداشــت مقــدماتي، جاينمــا 
عبارات توضـيحگر، ابزارهـاي جـستجو، ها،، مترادف)شمار

ات اصول نقطه گذاري، نظـم الفبـايي، تـورفتگي، اصـطلاح 
و جمــع، قواعــد مربــوط بــه اســامي مركــب ، شــكل مفــرد

.باشدميو حروف چاپي متناسباشخاص، حروف اضافه



و عبدالخالق قوجقي/.....كتابخانه هاي كتابهاي فارسي حوزه علوم اسلامييهاي انتها ارزيابي نمايه 100 فاطمه نوشين فرد
 پيشينه پژوهش در ايران

هـاي بررسـي نمايـه بـه در پژوهـشي) 1373(مزيناني
كتابهاي علوم پزشـكي فارسـي منتـشر شـده بـين انتهاي 

وي. پرداخت 1372– 1368سالهاي  يافته هـاي پـژوهش
 عنوان كتاب منتشر شده طـي سـالهاي 1118 داد از نشان

. داراي نمايـه هـستند) درصد11( عنوان 123 تنهامذكور
) درصــد4( عنــوان5فقــط همچنــين مــشخص شــد كــه

ــه ــاي داراي نماي ــيش از كتابه ــاي75ب ــد از ملاكه  درص
و بيـشترين درصـد اند سازي را رعايت كرده استاندارد نمايه

ــا25 درصــد34يعنــي ــتد50 ت رصــد از اصــول را رعاي
.اند كرده

هاي بررسي نمايههب نيز در پژوهشي) 1376(شريفيان
و ادب فارســي انتــشار يافتــه بــين  انتهــاي كتابهــاي زبــان

و 1374الـي 1370سالهاي   عنـوان 802تعـداد پرداخـت
و ادبيـات فارسـي بـين كتاب منتشر شده در حـوزه زبـان

82فقـط داد كـه نتايچ نـشان. سالهاي فوق را بررسي كرد 
ميـزان. مي باشندنمايه كتابها داراي عنوان يعني يك دهم

رعايت ملاك هاي نمايه سازي نيز در سطح بسيار پـاييني 
در درصــد4كمتــر از بــوده اســت بــه طــوري كــه  كتابهــا

از نمايه سـازي درصد از ملاكهاي نمايـه75هاي خود بيش
 درصـد23 عنوان يعني حدود19و تعداد ند را رعايت كرد 

.اند درصد از اصول را رعايت كرده49تا24از آنها
ــب ــي) 1378(آبادطل ــوان بررس ــا عن ــشي ب در پژوه
و مهندسـي وضعيت نمايه  هاي انتهـاي كتـاب علـوم فنـي

دارد اظهار مـي 1376 تا 1367فارسي انتشار يافته از سال 
ازد 7,5 عنوان كتاب مورد مطالعه فقط 2620كه از  رصـد

و آنها دار  هـيچ كتـاب هـا درصـد28 در اي نمايه هـستند
ن .شده استاستانداردي رعايت

نيــز در پــژوهش ديگــري بــا عنــوان) 1378(كريمــي
در هـاي بـين مطالعه ميزان رعايت اسـتاندارد  المللـي ايـزو

هاي پاياني كتابهاي فارسي تاريخ معاصر ايران منتشر نمايه
از عنــو584، تعـداد 1377 تـا 1373شـده در سـالهاي  ان

و به ايـن اين كتابهاي منتشر شده در  حوزه را بررسي كرد
از نتيجه رسيد  مورد بررسي درصد از كتابهاي50كه بيش

و بــيش از   درصــد50فاقــد نمايــه پايــان كتــاب هــستند
هاي پايان كتابهـاي مـذكور اسـتاندارد ايـزو را بطـور نمايه

.اند كامل رعايت نكرده

ــري ــش) 1384(تجعف ــاي در پژوه ــابي ب ــوان ارزي  عن
از نمايه هاي پايان كتاب هاي فارسي حوزه علوم اجتماعي

 233، تعــداد 999نظــر رعايــت ملاكهــاي اســتاندارد ايــزو 
عنوان كتـاب فارسـي حـوزه علـوم اجتمـاعي داراي نمايـه

 را 999 از نظر رعايت ملاكهاي كمي استاندارد ايـزويپايان
هش نـشان هـاي پـژو يافته.نمودبا روش پيمايشي بررسي

هـاي داد كه ميزان رعايت ملاكهاي ارزيابي ايـزو در نمايـه 
درصد كتابهـاي داراي. باشدمي درصد 54,49ورد بررسيم

در درصد 5,92نمايه پاياني  كل كتابهـاي منتـشر شـده  از
از درصد 3,22تراكم نمايه. باشد اين حوزه مي ، انواع نمايـه
از درصد50نظر نوع تهيه و نظر شيوه چـاپ نمايه بنيادي

با  و نمايـه درصد77,55و ساختار مدخل شامل نمايه ساده
و همچنين نمايه درون بافتي بـا درصد 15,81برون بافتي

هاي مختلـف از نظـر در بين رشته.بوده است درصد 6,63
ميزان رعايت ملاكها ارزيابي ايزو تفـاوت معنـاداري وجـود 

در بـين ناشـران از نظر رعايت ملاكهاي ارزيابي ايـزو. دارد
و ترجمـه  و همچنين در نمايـه بنيـادي و خصوصي دولتي

. تفاوت معناداري وجود ندارد
هاي در پژوهشي وضعيت نمايه) 1385(دهنوئي
و اطلاعاب هاي انتهاي كت رساني از سال فارسي كتابداري

و با 1385تا1348  المللي استانداردهاي بين را بررسي
 135 مورد بررسين كتاب عنوا750از. مقايسه نمود

در اين تحقيق. بودندعنوان داراي نمايه انتهاي كتاب
 999المللي ايزو هاي انتهاي كتاب با دو استاندارد بين نمايه

هاي يافته. اند مقايسه شده3700.اس.و استاندارد بي
كتابهاي درصدكهدحاصل از اين پژوهش نشان دا

و اطلاع دارساني فارسي كتابداري راي نمايه مي باشند كه
ي 18عني نسبت به نتايج ساير پژوهش ها بيشتر است

و از نظر نوع كتابها درصد داراي نمايه انتهاي كتاب است
و87 عنوان، 135تهيه از   عنوان47 عنوان نمايه بنيادي

و يك عنوان داراي نمايه اصل با ارجاع به نمايه ترجمه
 نوعا، بيشترين از نظر محتو. باشد بدنه متن فارسي مي

نمايه موجود در كتابهاي مورد بررسي، نمايه موضوعي با
و كمترين نوع نمايه از نظر) درصد 51,1(69فراواني 

و اسامي جغرافيايي هر كدام 9محتوايي نمايه عنوان
. بوده است) درصد 6,7(عنوان



و اطلاع(فصلنامه دانش شناسي و فناوري اطلاعاتعلوم كتابداري 101 1389 بهار)8(، شماره دومسال) رساني
پژوهشهاي انجام شده در ايـران حـاكي از به طور كلي

سازي انتهـاي كتـاب در كـشور ايهآن است كه وضعيت نم 
.مطلوب نيست

 پيشينه پژوهش در خارج از كشور
موضـوع در خارج از كشور نيـز مطالعـات متعـددي در

هاي پايان كتاب صورت گرفته كه در ادامه بـه برخـي نمايه
ااز مهمترين اين  ميپژوهشها .شود شاره

در پژوهشي با عنوان نمايه) 1989(1نوودو سازي كتاب
 عنـوان كتـاب30ريه انجام داده كـه در ايـن تحقيـق نيج

77منتشر شده مورد بررسي قرار گرفتند كه از اين تعداد،
و صـحت. درصد داراي نمايه بودند در اين پـژوهش دقـت

هاي انتهاي كتاب از جهت درستي ارجاعـات جاينمـا، نمايه
ميانگين صفحات نمايه نـسبت بـه صـفحات كتـاب، طـرح 

و بكـارگيري نظـام ارجاعـات مـورد فيزيكي، نظم الفب ـ ايي
هاي انتهـاي نتايج نشان داد كه نمايه. اند بررسي قرار گرفته 

ــاي  ــودن گامه ــه پيم ــه در مرحل ــشور نيجري ــاب در ك كت
و  وضنخستين بوده .برخوردار نيستندعيت مطلوبي از

و ستل) 1991(2ديوداتو در) 1991(3و بيشاب، ليدي
هـاي انتهاي كتابهاي حوزه هاي پژوهشهايي جداگانه، نمايه

و علوم اجتماعي را مورد  و فناوري ، علوم انساني، علوم هنر
84اين پژوهش نشان داده كه حـدود. اند بررسي قرار داده 

ا و در درصد ز كتابهـاي مـورد بررسـي داراي نمايـه اسـت
.از آنها نظام ارجاعات بكار برده شده استدرصد80حدود

و گانــت در يــك مطالعــه اكتــشافي) 1991(4ديوداتــو
هاي انتهاي كتاب را كه توسـط دو گـروه ويژگي هاي نمايه 

و غير  نويسنده تهيه شده بود، مـورد بررسـي قـرار نويسنده
و به اين نتيجـه رسـيدند كـه غيـر  كـه(هـا نويـسنده دادند

نمايـه را بـا تعـداد) انـد اي بـوده سـاز حرفـه احتمالا نمايـه 
و معرف صفحه ته ها .يه كردندهاي بيشتري
هــاي طــي پژوهــشي، بــا ارزيــابي نمايــه) 1994(5وب

هاي نوشته شده براي كودكان دريافت كـه تنهـا زندگينامه
و در همـه درصد40حدود   از اين كتابها داراي نمايه بـوده

1 C.O. Nwodo 
2 Diodato 
3 Bishop ; Liddy ; Settel 
4 Gandt 
5 Webb 

از اصطلاحات مناسب با سـطح خوانـايي كودكـان ها نمايه
.استفاده شده است

ك نمايه) 2000(6واينبرگ تاب در فرانـسه را هاي پايان
و مشخص كرد كه اغلب كتابهاي فرانـسوي معاصـر  بررسي

.فاقد نمايه انتهاي كتاب هستند
ــاير ــسل م و هن ــن ــون) 2000(7ري ) 2000(8و اولاس

هـاي پايـان كتـاب را مـورد ميزان اسـتفاده پـذيري نمايـه
و به ايـن نتيجـه رسـيدند كـه  و مطالعه قرار دادند بررسي

و سـبك متغيرهايي مانند شيوه   مدخل آرايي، نظام هـادي
.ها موثر هستند سازي بر ميزان استفاده پذيري نمايه نمايه

را) 2002(9ميچ واندر تاثير سـبك نمايـه در جـستجو
و بـه ايـن نتيجـه رسـيد كـه سـبك  مورد مطالعه قرار داد

و متـوالي عملكـرد تراز شده در مقايـسه بـا سـبك تورفتـه
.بهتري دارد

و همكاران  جستجو از طريـق نمايـه (2004) 10بارنوم
و نتيجـه گرفتنـد و تمام متن را بررسي كردند پايان كتاب
كه كاربران جستجوي تمـام مـتن را بـه اسـتفاده از نمايـه 

را ترجيح مي  دهند، ولي هنگام استفاده از نمايـه اطلاعـات
.كنند سريعتر بازيابي مي

 روش شناسي پژوهش
ع توصـيفي انجـام روش پيمايشي از نـو پژوهش به اين

جامعه پژوهش شامل كليـه كتابهـاي فارسـي. گرفته است
هـاي دانـشگاه آزاد حوزه علوم اسلامي موجود در كتابخانـه 

و تـاليف اسـت   كـه شـامل اسلامي رودهن اعم از ترجمـه
 عنـوان 2650با بررسي تعداد. باشد عنوان كتاب مي 2650

م هـاي عنوان، داراي نمايه انت 223گرديد كه شخص كتاب
ابـزار. كه جامعه پژوهش را تشكيل مي دهندكتاب هستند 

مــورد اســتفاده جهــت گــردآوري اطلاعــات يــك ســياهه 
جهـت تهيـه سـياهه. محقق سـاخته مـي باشـد 11وارسي

، ابتدا استاندارد بين المللي ايزو  و چند منبـع 999وارسي
و با استفاده از ديگر و بررسي دقيق قرارگرفت مورد مطالعه

در21ليست گزينشي كه شـامل آنها چك   نكتـه اساسـي

6 Weinberg 
7 Ryan &Henselmeier 
8 Olason 
9 Vander Meij 
7 C. Barnum 
11 Chek list 



و عبدالخالق قوجقي/.....كتابخانه هاي كتابهاي فارسي حوزه علوم اسلامييهاي انتها ارزيابي نمايه 102 فاطمه نوشين فرد
و بصورت سوال مطـرح گرديـد نمايه . سازي انتخاب گرديد
با مراجعه مـستقيم بـه هاي مورد نياز در اين پژوهش داده

و مـشاهده نمايـه پايـاني گـردآوري شـد  . تك تك كتابهـا
با استفاده از آمـار گردآوري شده در اين پژوهش داده هاي

و در قالب   جـداول توزيـع فراوانـي ارائـه گرديـده توصيفي
هاي خام با استفاده از نرم افـزار داده،در اين پژوهش. است

 )SPSS (و تحليـل مورد.اس.اس.پي.اس قـرار تجزيـه
.گرفت

 پاسخ به سئوالات پژوهش

اني كتابهاي فارسي حوزه علوم وزيع فراوت.1 جدول شماره
 بر حسب كتابهاي داراي نمايهاسلامي 

درصد  وضعيت نمايه تعداد

4/8  كتابهاي داراي نمايه 223

6/91  كتابهاي فاقد نمايه 2427

 جمع 2650 100

در پاسخ به سوال يك پژوهش مبني بـر ايـن كـه چـه
تعداد از كتابهاي فارسي حوزه علـوم اسـلامي داراي نمايـه 
هستند، اطلاعات جدول يك حاكي از آن است كـه از بـين 

داراي نمايـه) درصد4/8( عنوان 223ب، عنوان كتا 2650
و اكثريت كتابها  .اند فاقد نمايه بوده) درصد6/91(است

توزيع فراواني كتابهاي فارسي حوزه علوم.2 جدول شماره
هاي نمايه به ميانگين اسلامي بر حسب ميانگين صفحه

 هاي كتاب صفحه

 وضعيت تراكم نمايه تعداد صفحات

 تعداد صفحات نمايه 5525

 تعداد صفحات كتاب 90640

1/6  درصد ميانگين تراكم نمايه

 عنـوان كتـاب 223در پاسخ به سـوال دو پـژوهش، از
بر اساس ميانگين درصد ميانگين تراكم نمايه، بررسي شده

باشد درصد مي 6,1به صفحات كتاب ايهنمصفحات نسبت 
در درصد بالاتر است؛ يعني5كه از استاندارد  حجم نمايـه

ب فارسي حوزه علوم اسلامي جامعـه مـورد مطالعـه در كت
و از ايـن نظـر وضـعيت سطح يك نمايـه خـوب قـرار دارد

.مطلوبي دارد

توزيع فراواني كتابهاي فارسي حوزه علوم.3 جدول شماره
 اسلامي بر حسب نوع نمايه ازنظر ساخت

 نمايه ازنظر ساخت تعداد درصد

5/8 19  برون بافتي

2/2 5 ب  افتيدرون

2/89  ساده 199

 جمع 223 100

در پاسخ به سئوال سوم مبني بر وضعيت نمايـه هـا از
نمايـه اكثريـت كتابهـا داراي، نظر ساخت، دراين پـژوهش 

با  آن. بـوده انـد) درصـد 89,2(199 فراواني ساده پـس از
. درصد كتابها داراي نمايه برون بافتي بوده اند5/8

اني كتابهاي فارسي حوزه علوم توزيع فراو.4 جدول شماره
و پوشش  اسلامي بر حسب نوع نمايه ازنظر محتوي

درصد و پوشش تعداد  نمايه از نظر محتوي

9  موضوعي 20

6/7  اعلام 17

4/83  تركيبي 186

 جمع 223 100

 در پاسخ بـه سـئوال چهـارم در نتايج حاصل از بررسي
و پوشش ، حاكي از آن مورد وضعيت نمايه ها از نظر محتوا

 83,4( عنـوان 186است كـه نمايـه تركيبـي بـا فراوانـي،
9( عنـوان20 همچنـين. در صدر قرار داشته است)درصد
) درصـد6/7( عنـوان17و نمايـه موضـوعي داراي) درصد

.داراي نمايه اعلام بوده اند

توزيع فراواني كتابهاي فارسي حوزه علوم.5 شمارهجدول
ن  مايه ازنظر تهيهاسلامي بر حسب نوع

 نوع تهيه نمايه از نظر تعداد درصد

3/80  بنيادي 179

7/19  ترجمه 44

0 0 اصل با ارجاع به متن فارسي

 جمع 223 100

نتـايج پـژوهش از در پاسخ به سـئوال پـنجم پـژوهش
 عنوان نمايـه كتـاب، حـاكي از آن اسـت كـه 223بررسي 

 80,3( عنـوان 179نمايـه بنيـادي اكثريت نمايه ها از نوع



و اطلاع(فصلنامه دانش شناسي و فناوري اطلاعاتعلوم كتابداري 103 1389 بهار)8(، شماره دومسال) رساني
آنو)درصد  19,7( عنـوان44 شـده نمايه ترجمـه پس از
نمايه بنيـادي نـشان دهنـدهد بالاي درص. باشدمي)درصد

كه احتمالاً كتابهاي تاليفي درحوزه علوم اسـلامي آن است 
.بيشتر است

توزيع فراواني كتابهاي فارسي حوزه علوم.6 دول شمارهج
 نوع ارجاعاتاسلامي بر حسب نمايه از نظر 

 نوع ارجاعات تعداد درصد

73/19  نگاه كنيد به 44

0 0  نيز نگاه كنيد به

45/0 1  هردو

82/79  هيچكدام 178

 جمع 223 100

در پاسـخ بـه سـئوال شـشم حاصـل از بررسـي نتايج
از نشان مي پژوهش   عنوان كتاب داراي نمايه 223دهد كه

را) درصد18/20( عنوان45فقط ها بكار در نمايه ارجاعات
،45ز اينا.اند برده  نگاه" عنوان از ارجاع44 عنوان ارجاع

. انـدو يك عنوان هردو نوع ارجاعـات را بكـاربرده"كنيد به
 هــيچ نــوع ارجــاعي را بكــار) درصــد79,82( عنــوان 178

. اند نگرفته
ملاك هاي وضعيت كلي رعايت8و7در جدول شماره

و كيفـي  هـاي علـوم در كتـاب 999و اسـتاندارد ايـز كمي
نكتـه قابـل اشـاره آنكـه در ايـن. اسلامي ارائه شده اسـت 

. جدول فقط موارد مربوط به استاندارد ايزو ارائه شده است 
هاي سوالات مربوط بـه همچنين، باتوجه به اينكه نوع داده

و نــوع ارجاعــات  هــاي داده(ســاخت، محتــوي، نــوع تهيــه
سـ با نوع داده) ترتيبي ) هـاي اسـمي داده(والات هاي سـاير

از متفاوت بوده است، بـه منظـور پرهيـز از خطـاي آمـاري
.اند جدول حذف شده

 كتابهاي حوزه اسلامينمايه هاي انتهاي در 999استاندارد ايزو ملاك هاي كمي رعايت ميزان توزيع فراواني.7 جدول شماره

تميزان عدم رعاي ميزان رعايت  استانداردلاك هاي كميم

 درصد تعداد درصد تعداد
 5926,5 73,5 164 بندي ستون
 52,2 97,8 218 گذاري شماره

 49,8 111 50,2 112 جاينما
 60,5 135 8839,5 ابزارهاي جستجو

 88,3 197 2611,7 تورفتگي
 6629,6 70,4 157 ارائه در انتهاي كتاب

بيـشترين آمـده اسـت7جدول شماره كه در همانگونه
دررعايـت شـده 999 اسـتاندارد ايـزوك هـاي كمـي ملا

به حوزه كتابهايهاي نمايه ترتيب مربوط بـه علوم اسلامي،
 73,5(بنـدي، سـتون) درصد 97,8(گذاري صفحات شماره

. سـتا) درصـد 70,4(و محل قـرار گـرفتن نمايـه) درصد
مـلاك هـاي كمـي موارد عـدم رعايـت بيشترينهمچنين

.اســت) درصــد11,7( هــا مربــوط بــه تــورفتگي مــدخل 

نمايه هاي انتهاي در 999استاندارد ايزو ملاك هاي كيفي رعايت ميزان توزيع فراواني.8 جدول شماره
 كتابهاي حوزه اسلامي 
 استانداردلاك هاي كيفيم ميزان عدم رعايت ميزان رعايت

 درصد تعداد درصد تعداد
 47,5 106 52,5 117 گذاري قواعدنقطه
 3917,5 82,5 184 بايينظم الف

 8337,2 62,8 140 حروف چاپي
 79,8 178 4520,2 نظام ارجاعات
 91,9 205 188,1 مقدمه نمايه

 86,1 192 3113,9 عبارت توضيحگر



و عبدالخالق قوجقي/.....كتابخانه هاي كتابهاي فارسي حوزه علوم اسلامييهاي انتها ارزيابي نمايه 104 فاطمه نوشين فرد
7835 57,4 128 اصطلاح مركب

 73,1 163 4319,3 جمع-مفرد
 64,1 143 8035,9 قواعد اسامي
 56,1 125 8136,3 حروف اضافه

 84,8 189 3415,2 مترادفاصطلاحات

بيـشترين آمده اسـت8ه جدول شمار كه در همانگونه
يت ملاك هاي كيفي استاندارد در نمايـه هـا بـه موارد رعا 

، حروف چـاپي) درصد 82,5(ترتيب مربوط به نظم الفبايي 
و قواعـد) درصـد 57,4(، اصطلاحات مركب) درصد 62,8(

كمتـرين مـلاك هـاي. اسـت) درصـد 52,5(نقطه گذاري
و استفاده) درصد 8,1(رعايت شده مربوط به مقدمه نمايه 

.است) درصد13,9(از عبارت توضيحگر

 گيريو نتيجهثبح
درصد يافته هاي پژوهش نشان داد كه متاسفانه

نسبتاً كمي از كتابهاي حوزه علوم اسلامي داراي نمايه 
هاانتهاي كتاب هستند ي بررسي چنانچه از ميان كتاب

 درصد داراي نمايه انتهاي كتاب 8,4شده فقط حدود
با توجه به نتايج بدست آمده مي توان بنابراين.اند بوده

چنين استنباط كرد كه كتب علوم اسلامي از نظر داشتن 
و به نظر مي رسد اين نمايه در وضعيت نامطلوبي قرار دارند

و غفلت احتمالاً ناشي از آگاهي نداشتن  مترجمان مولفان
و از اهميت نمايه انتهاي كتابو ناشران  شايد به است

و يا هزينه مالي اضافي دليل افزايش هزينه هاي نشر كتاب
.كند باشد كه تهيه نمايه آخر كتاب بر ناشر تحميل مي

تـوان گفـت كـه هـاي پـژوهش، مـي با توجه بـه يافتـه
هاي حوزه علوم اسلامي، ازنظر رعايت اسـتانداردهاي كتاب
 وضـعيت مناسـبي،هـاي انتهـاي كتـاب در نمايه 999ايزو 

 درصد نمايـه هـاي 43,94يعني به طور ميانگين در ندارند
اين مسئله. انتهاي كتاب اين استانداردها رعايت شده است

مي تواند نتيجه آگاهي نداشتن جامعه دست اندر كار نـشر 
در حوزه علـوم اسـلامي از اسـتانداردهاي موجـود در ايـن 

.ه باشدزمين
 جامعـه هاي پايان كتـاب ميانگين حجم نمايه در نمايه

نامه شيكاگو مورد بررسي، از يك نمايه متوسط طبق شيوه
 يعنـي،كمي بالاتر قـرار دارد) يك پنجاهم تا يك بيستم ( 

 6,1ميانگين صفحات نمايه نسبت به صفحات كتاب حدود
اين، بنـابر. درصد بالاتر است5درصد است كه از استاندارد

مي به ار نظر ئه شـده در كتـب فارسـيارسد كه حجم نمايه
در حوزه علوم اسلامي كه داراي نمايه آخر كتاب بـوده  انـد

و مطلوب قرار دارد .حد يك نمايه خوب
در رابطه با انواع نمايه از نظرساخت، بيـشترين تمايـل

بوده است به طوري كـه به ساخت نمايه ساده نمايه سازان 
در.اب هــا داراي نمايــه ســاده بــوده انــد كتــ درصــد89,2

مقايسه با تحقيقات انجام شـده تجعفـري در حـوزه علـوم
 77,55اجتماعي نيز به اين نتيجه رسيد كه نمايه ساده بـا 

 شـايد سـهولت تهيـه.درصد در اولويت قرار داشـته اسـت
آن نمايه و استفاده از . باشدهاهاي ساده علت رواج

و پوشــش، در رابطــه بــا انــواع نمايــه از نظــر محتــوي
در اكثريـت قـرار داشـته درصد 83,4با هاي تركيبي نمايه

اين نتايج حاكي از عدم آشنايي نمايه سـازان بـا سـاير. اند
و برگـزاري دوره هـاي آموزشـي جهـت  انواع نمايـه اسـت
ــروري  ــه اي را ض ــازان حرف ــه س ــوزش نماي و آم ــت  تربي

. مي سازد
 درصد نمايـه 80,3تهيه، نمايه از نظر نوع با ارتباط در

هـاي نمايـه هاي انتهاي كتاب در حـوزه علـوم اسـلامي را
90طبـق پـژوهش شـريفيان. تشكيل مـي دهنـد بنيادي 

و در بررسـي دهنـوئي ايـن درصد نمايه ها بنيادي هـستند
و در تحقيـق تجعفـري 64,4رقم   درصـد بـوده50 درصد
مي. است كه چنين به نظر زه بيشترين كتابها در حـو رسد

و تاليفي مي علوم اسلامي و احتمـالاً ماهيـت علـوم باشـند
ميزان نفوذ تاليف يا ترجمه در نـوع نمايـه از نظـر بنيـادي 

. موثر است بودنترجمهبودن يا 
د درص ـ20,2ها، مجموعـاً از نظر نوع ارجاعات در نمايه

ا در ميـان. انـدز نظام ارجاعـات اسـتفاده كـرده از نمايه ها
نگـاه"شتري از نمايـه هـا داراي ارجـاع ارجاعات درصد بي 

به"ز ارجاعا. بوده اند"كنيد به   بجز يـك" نيز نگاه كنيد
مي. مورد استفاده نشده است شـود بنابراين چنين استنباط

كه در كتابهاي حوزه علوم اسلامي، نظام ارجاعات وضـعيت 
و نــشانگر آن اســت كــه شــبكه مفهــومي  مطلــوبي نــدارد

. ايجاد نشده استها مطلوبي در نمايه



و اطلاع(فصلنامه دانش شناسي و فناوري اطلاعاتعلوم كتابداري 105 1389 بهار)8(، شماره دومسال) رساني
ــر ــت از نظ ــا رعاي ــه ه ــي در نماي ــاي كم ــلاك ه  م

 73,5حـدود يافته ها نشان داد كه در مورد سـتون بنـدي
را مورد بررسي ستون اب هايكتنمايه هاي درصد از بندي

و از اين نظر در وضعيت مناسبي قرار دارند رعايت كرده  .اند
 رصـدد97,8گذاري صـفحات، حـدود از نظر رعايت شماره

ايـن مـلاك را رعايـت مورد بررسـي اب هايكتنمايه هاي
مي كرده و توان گفت كه از اين نظر كاملاً مطلوب عمـل اند

 تجعفري نيز در پـژوهش خـود بـه ايـن نتيجـه.شده است 
97رسيد كه رعايت اين ملاك در حـوزه علـوم اجتمـاعي

هـاي جاينمـا حـدود از نظر رعايت ملاك. درصد بوده است
هاصد در 50,2 انـد هاي جاينما را رعايت كرده ملاكنمايه

از نظـر بكـارگيري ابزارهـاي.در حد متوسط مـي باشـد كه 
در نمايـه هـا درصـد 39,5جستجو حـدود  ايـن مـلاك را

اند كه نسبتاً ضـعيف هاي انتهاي كتاب خود بكار برده نمايه
و قواعد تـورفتگي.عمل شده است  از نظر استفاده از اصول

 درصـد 11,7و در وضعيت مطلوبي وجـود نـدارد در نمايه، 
نـشانگر آن امـرو ايـن شده است اين اصل رعايت نمايه ها

ها از اين نظر كـاملاً ضـعيف عمـل شـده است كه در نمايه 
 مـي توانـد نتيجـه عـدم وجـود شـبكه" كه احتمـالا است

از نظـر محـل. مفهومي مناسب بين مدخل هـا مـي باشـد
نمايـه هـا درصـد 70,4ود قرارگيري نمايه در كتـاب، حـد 

.اند اصول مربوط به آن را رعايت كرده
گـذاري نقطهملاك هاي كيفي استاندارد از نظر رعايت

ح  در حـالي شده است، رعايت) درصد 52,5(متوسطد در
و گذاري يكي از تدابير اصلي بـراي تمـايز واژه كه نقطه  هـا

 بيش از هشتاد درصد نمايه.اجزاء مختلف يك مدخل است 
 نظـم الفبـايي را رعايـت هاي انتهاي كتاب هـاي اسـلامي

و از اين نظر خـوب عمـل شـده اسـت كرده  كـه نـشان اند
در دهد نمايه مي و ارائه واضح مطالـب سازان به نظم بخشي

از نظـر بكـارگيري حـروف چـاپي. انـد نمايه همت گمـارده 
ها درصد 62,8متناسب،   اصـول مربـوط بـه حـروف نمايه

ميان نمايه هـاي مـورد بررسـياز.اند كردهچاپي را رعايت
و  درصد بسيار كمي از يادداشت مقدماتي استفاده كرده اند

از چنين تمهيدي استفاده اكثريت نمايه هاي انتهاي كتاب 
 13,9از نظر بكارگيري عبارات توضيحگر، حـدود.اند نكرده

انـد كـه درصـد نـسبتاً درصد اصول مربوط را رعايت كـرده
هـا سـعي آن است كه در نمايهازو اين حاكي پاييني است 

در. روشن شوداننشده دامنه موضوعي مدخلها براي كاربر 

وو شـكل قواعد مربوط به اصطلاحات مركـب مورد مفـرد
، قواعد مربـوط بـه اسـامي اشـخاص، جمع كلمات در نمايه 

اكثريت نمايه ها اين اصول را رعايـت نكـرده حروف اضافه
و  ز نظر بكارگيريا.ندوبي برخودار نيست از وضعيت مطل اند

 اصـول آنها درصد 84,8ها در نمايهو رعايت قواعد مترادف
و رعايــت مربـوط بــه متـرادف هــا را در نمايـه بكــار نبـرده

مي.اند نكرده رسد كه ميـزان رعايـت بنابراين چنين به نظر
اصول مربوط به مفاهيم در نمايه انتهاي كتاب هـاي مـورد 

ميمورد پژوهش  .باشد نامطلوب

و ارايه راهكارهايشنهادهاپ
و نتـايج حاصـل از آن با توجه به يافته هـاي پـژوهش

.پيشنهادهاي زير ارائه مي گردد
اتهيــه.1 ــدوين ــه ســازي ســتاندارديو ت جهــت نماي

 كتابهاي فارسي 
از.2 الزام ناشران براي تهيه نمايه انتهاي كتاب قبل

.انتشار كتاب
و ترغيـب آگـاهي، مدون براي ارائه طرحي.3 تـشويق

و ناشران براي تهيه نمايه انتهـاي كتـاب  مولفان، مترجمان
و دانشگاهي .بخصوص براي كتابهاي علمي

سازي براي دست هاي آموزشي نمايه برگزاري دوره.4
و تهيه نمايه هاي انتهاي  اندر كاران نشر جهت ترويج

.كتاب
در.5  حوزه هاي تدوين اصطلاحنامه هاي موضوعي

و گوناگون علمي جهت ايجاد شبكه مفهومي غني تر
 روشن تر براي استفاده نمايه سازان 

گنجانــدن درس نمايــه ســازي در دوره كارشناســي.6
و اطلاع  و تربيـت نمايـه كتابداري رسـاني جهـت آمـوزش
 سازان حرفه اي

 منابع
بررسي وضعيت نمايه هاي پايان) 1387(.، حجتبادطلبآ

دري علومكتابها و مهندسي فارسي انتشار يافته فني
 پايان نامه كارشناسي ارشد.1376– 1367سالهاي 

و اطلاع رساني، دانشگاه آزاد اسلامي  واحد.كتابداري
.تهران شمال



و عبدالخالق قوجقي/.....كتابخانه هاي كتابهاي فارسي حوزه علوم اسلامييهاي انتها ارزيابي نمايه 106 فاطمه نوشين فرد
(نآذرنــگ، عبدالحــسي ــه)1378. . هــاي پايــان كتــاب نماي

ــمه و ش ــات ــات اي از اطلاع ــأليف. ارتباط و ت ــه ترجم
.كتابدار نشر: تهران. عبدالحسين آذرنگ

و)1386.(پور، زهرا ريزي، حسن؛ كاظم اشرفي ارزيابي نمايه
و اسـتانداردها: سـازي نمايه و فنـاوري. معيارهـا علـوم

ص2و1، شماره23اطلاعات، دوره  ،.84-95.
(اصفهاني، ابونعيم  دارالكتـب: بيـروت. حلية الاوليـاء)تابي.

.العلمية
هــاي انتهــاي يــابي نمايــهارز) 1384.(تجعفــري، معــصومه

هاي فارسي حوزه علوم اجتماعي از نظـر رعايـت كتاب
پايــان نامــه كارشناســي ارشــد،. 999اســتاندارد ايــزو 

. دانشگاه فردوسي مشهد
و)1385(.داورپناه، محمدرضا جـستجوي اطلاعـات علمـي

و الكترونيكي پژوهشي در منابع  دبيزش؛: تهران. چاپي
.چاپار

بررسي وضعيت نمايه هاي انتهاي)1386(.دهنوئي، فاطمه
و اطــلاع رســاني از ســال كتابهــاي فارســي كتابــداري

تانداردهاي بـينسـا بـاو مقايـسه آن 1385 تا 1348
و اطـلاع. المللي پايان نامه كارشناسي ارشد كتابـداري

و تحقيقـات.رساني، دانشگاه آزاد اسلامي   واحـد علـوم
.تهران

ــاي بررســي)1376(.شــريفيان، داوود ــه ه وضــعيت نماي
و ادب فارسي انتـشار يافتـه بـين  انتهاي كتابهاي زبان

نامـه كارشناسـي ارشـد پايان.1374– 1370سالهاي 
و اطلاع رساني، دانشگاه آزاد  واحـد، اسـلامي كتابداري

.تهران شمال
سازي بر اسـاس اصول نمايه)1381(.صديق بهزادي، ماندانا

نـه ملـي جمهـوري كتابخا: تهـران. 999ايزو استاندارد
.اسلامي ايران

ــكينه ــي، سـ ــت)1378(.كريمـ ــزان رعايـ ــه ميـ مطالعـ
ايـزو در نمايـه هـاي پايـاني استانداردهاي بين المللي 

در كتابهاي فارسي تـاريخ معاصـر ايـران  منتـشر شـده
پايان نامه كارشناسـي ارشـد. 1377– 1373سالهاي 

و اطلاع رساني، دانشگاه آزاد اسـلامي  واحـد، كتابداري
.شمال تهران

و چكيده نويسي در آمدي بر نمايه ). 1385(ندلكليو سازي
.1385چاپار،: تهران. ترجمه سيد مهدي حسيني. 

: تهران. مباني نمايه سازي ). 1381(محمدي فر، محمدرضا
ــاد و ارش ــگ ــشارات وزارت فرهن و انت ــاپ ــازمان چ س

. اسلامي
كت) 1373(.مزيناني، علي ابهـاي بررسي نمايه هاي انتهاي

– 1368علوم پزشكي فارسي منتشر شده در سـالهاي 
و اطـلاع. 1372 پايان نامه كارشناسي ارشد كتابداري

، دانشكده مـديريت رساني، دانشگاه علوم پزشكي ايران 
.و اطلاع رساني پزشكي

نمايـه سـازي كتـاب راهنمـايي) 1380(.نوروزي، عليرضـا
ــراي مو، ناشــران: ب ــداران، ــازان، كتاب ــه س و نماي ــان لف

.چاپار: تهران. مترجمان
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