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  چكيده
. هاي آن نقشي اساسي برعهده دارد ها و فعاليت  هاي هر سازمان در تعيين مسير برنامه ها و مأموريت هدف

شوند و داراي  هايي كه توسط يك وزارتخانه هدايت مي هاي سازمان ها و برنامه في، مقايسة مأموريتاز طر
هاي  ها و جلوگيري از تدوين برنامه ها و مأموريت سازي هدف تواند به بهينه هاي مشابهي هستند، مي هدف

ها و  ها، مأموريت وهش حاضر، هدفاز اين رو، در پژ. ها منجر شود پوشان آن هاي هم مشابه و انجام فعاليت
 و "پژوهشگاه اطّلاعات و مدارك علمي ايران"، "رساني علوم و فنّاوري اي اطّلاع مركز منطقه"هاي  برنامه

مورد مقايسه قرار  "هاي علمي و صنعتي ايران دفتر فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي كشورِ سازمان پژوهش"
 استفاده شده و در "چندموردي" و از نوع "تحقيق موردي"ز روش ابراي اجراي اين پژوهش، . گيرد مي

 "اي كتابخانه" و "تاريخي"، "پيمايشي"هاي   حاضر نيز از روش"چندموردي"راستاي اجراي تحقيق 
زمان از  ، امكان استفادة هم"تحقيقات چندموردي"با توجه به اين كه در . استفاده به عمل آمده است

وجود دارد، در تحقيق حاضر نيز هر دو نوع اطّلاعات مذكور مورد استفاده قرار گرفته اطّلاعات كمي و كيفي 
نتايج هر دو .  استفاده شده است"روش تطبيقي"ها، از  از طرفي، براي تجزيه و تحليل و تطبيق يافته. است

گانه  اي مراكز سهه ها و مأموريت سويي هدف رغم هم دهد كه علي هاي كيفي و كمي تحقيق نشان مي نوع يافته
ها و  ، بازنگري و روزآمدسازي هدف"وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري"هاي  ها و مأموريت با هدف
اي صورت  در عين حال، اين بازنگري بايد به گونه. شود ها يك ضرورت محسوب مي پوشان آن هاي هم مأموريت

ها را در پي نداشته باشد و تنها به   از آنهاي هيچ يك پذيرد كه ادغام، حذف يا متوقفّ ساختن فعاليت
  . ها بيانجامد هاي آن ها و مأموريت سازي هدف بهينه

رساني علوم و فنّاوري، پژوهشگاه اطّلاعات و مدارك علمي ايران، دفتر فنّاوري  اي اطّلاع مركز منطقه :كليد واژه ها
ايران، وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري، مراكز ملّي هاي علمي و صنعتي  اطّلاعات و شبكة علمي كشورِ سازمان پژوهش

  .، ايرانها ها، مأموريت ها، برنامه اطّلاعات علمي ايران، ارزيابي تطبيقي، هدف
 
 

 1قدمهم

ها و اقدامات هر  به طور معمول، چارچوب فعاليت
هاي محوله و  ها، مأموريت سازمان، با توجه به هدف

نظر گرفته شده است تعيين هايي كه براي آن در  برنامه
كوشد تا در  بر اين اساس، سازمان همواره مي. شود مي

هاي خود به تدوين  ها و مأموريت راستاي دستيابي به هدف
اين احتمال وجود دارد كه . هايي مناسب بپردازد برنامه
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هاي سازماني،  ها و مأموريت بدون در اختيار داشتن هدف
ديگري در اين زمينه به شكل ريزي و اقدام  هرگونه برنامه

نادرست طرّاحي و هدايت شود و از اين جهت سازمان را 
اهميت اين مقوله به حدي . با مخاطرات جدي مواجه سازد

 سازمان را از طريق مقايسة "اثربخشي"است كه امروزه 
. سازند هاي آن مشخّص مي ها و مأموريت عملكردها با هدف
اي است كه  ميزان يا درجه "اثربخشي"به بياني ديگر، 
از طرفي، . يابد هاي خود مي ها و مأموريت سازمان به هدف

هايي كه  هاي سازمان ها و برنامه ها، مأموريت مقايسة هدف
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كنند و همچنين تعيين  در مسيرهاي مشابه حركت مي

ها با يكديگر و شناسايي  هاي آن سويي مأموريت ميزان هم
ها  هاي آن ها و مأموريت فهاي موجود در هد پوشاني هم
ها و عملكردهاي  تواند در اصلاح ساختار و تقويت برنامه مي
به همين دليل، در تحقيق حاضر، . ها مؤثّر باشد آن

اي  مركز منطقه"هاي  ها و برنامه ها، مأموريت هدف
پژوهشگاه اطلاّعات و " ،"رساني علوم و فنّاوري اطلاّع

اوري اطلاّعات و شبكة دفتر فنّ" و "مدارك علمي ايران
 "هاي علمي و صنعتي ايران علمي كشورِ سازمان پژوهش
هر چند كه تعيين . گيرد مورد مطالعه و مقايسه مي

هاي مراكز مورد مطالعه، به عنوان   فعاليت"اثربخشي"
شود، اما از نتايج اين  هدف تحقيق حاضر محسوب نمي

استاي توان در سطحي كلان و وزارتي و در ر تحقيق مي
ها و  هاي آن ها و برنامه ها، مأموريت سازي هدف بهينه

پوشان اين مراكز  هاي هم همچنين جلوگيري از فعاليت
  .استفاده كرد

  

 بيان مسئله
هاي توسعة  دولت جمهوري اسلامي ايران در برنامه

خود بر نقش نظام اطلاّعات علمي در فرايند توسعة كشور 
فقدان نظام "ة سوم توسعه، در برنام. اهتمام ورزيده است

 "سازي اطّلاعاتي جامع، قابل اتّكاء و به هنگام براي تصميم
ترين مشكلات وزارتي و فرا وزارتي  به عنوان يكي از مهم

نظام آموزش عالي كشور و بارزترين دليل لزوم تغيير 
وزارت علوم، تحقيقات و (ساختار اين وزارتخانه مطرح شد 

 در همين .)1379ساختار،  ي تغييردبيرخانه شورا. فنّاوري
ترين راهكارهاي رفع اين  راستا و به عنوان يكي از مهم

رساني و حمايت از  هاي اطلاّع مشكل، مأموريت ايجاد پايگاه
رساني علمي بين داخل و خارج  هاي اطلاّع توسعة شبكه

كشور به وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري محول شد 
. ريزي كشور مديريت و برنامهسازمان . رياست جمهوري(

عة كشور، سبرنامة چهارم تو. )33-31اهداف، وظايف، بند 
توسعة مبتني بر دانايي را به عنوان يكي از محورهاي 

در . )1382خاتمي، (اساسي اين برنامه قلمداد كرده است 
قانون برنامة چهارم توسعة اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي 

قتصادي، اجتماعي و فرهنگي قانون برنامه چهارم توسعة ا(
 نيز بخش اول به رشد )1383جمهوري اسلامي ايران، 

محور و بخش چهارم به توسعة مبتني  اقتصاد ملّي دانايي

در همين راستا، وزارت . بر دانايي اختصاص يافته است
علوم، تحقيقات و فنّاوري به عنوان مجري اصلي مديريت 

در راستاي اطلاّعات علمي در كشور، وظيفة حركت 
دستيابي به اهداف اين برنامه را در دستور كار خود قرار 

  . داد
بديهي است كه هر وزارتخانه نيز به منظور اجراي 

ها يا  گذاري يا توسعة سازمان ي خود به پايهها مأموريت
ضروري است كه اين مراكز در . مراكزي نيازمند است

ي آن نيز بر راستاي اهداف وزارتخانة مزبور كه مأموريت ها
. هاي دولت شكل گرفته حركت كند مبناي برنامه

گذاري و  اين مراكز بايد طوري هدفهر يك از همچنين، 
تر به  هاي دستيابي مطلوب ريزي شود كه زمينه برنامه

در مقابل نيز، عدم . اهداف وزارتخانة متبوع را فراهم سازد
ت و ها، توليدا پوشاني خاستگاه، مسئوليت هماهنگي يا هم

هاي  دستيابي به مأموريت تواند اين مراكز نه تنها مي خدمات
محوله را با مشكل مواجه سازد، بلكه موجب صرف 

  . هايي بدون اثربخشي لازم نيز خواهد شد هزينه
با عنايت به موارد مذكور كه بيانگر تحول در نحوة 

ها و از جمله دولت جمهوري  ها، سازمان نگرش دولت
 "رساني مراكز اطّلاع" و "اطّلاعات"به نقش اسلامي ايران 

هاي مراكز ملّي ها و عملكرد برنامهها،  ارزيابي هدف، است
تر نقش و  تواند به شناسايي دقيق اطلاّعات علمي مي

ها در حركت به سوي اهداف تعيين شده منجر  جايگاه آن
رساني علوم و  اي اطلاّع مركز منطقه"سه مركز ملّي . شود

 و "پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي ايران"، "فنّاوري
كشور سازمان   دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة علمي"

كه در راستاي اهداف ، "هاي علمي و صنعتي ايران پژوهش
هاي وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري فعاليت  و مأموريت

دبيرخانة شوراي . وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري( كند مي
به صورت مستقيم يا غيرمستقيم  ،)1379ر، تغييرساختا

تلاء بخشيدن به نظام عدار وظايفي در راستاي ا عهده
اطلاّعات علمي در كشور و مديريت و انتقال اطلاّعات 

هاي زماني  برههدر سه مركز اين . علمي در كشور است
اند و   تأسيس شدهمتفاوت و با اهداف و وظايف خاص خود

لسفه متفاوتي نيز براي تشكيل هر ، ف1بنا به شرايط زمان
بر همين . يك از اين مراكز در نظر گرفته شده است

                                                           
   از انقلاب اسلاميپسهاي   و دو مورد در سال1340 ةيك مورد در ده. 1
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ها تعيين شده است  اساس، وظايف متفاوتي هم براي آن

مركز ) (1384اي علوم و تكنولوژي شيراز،   منطقهةكتابخان(
سازمان ) (1382اطلاّعات و مدارك علمي ايران، 

پژوهشگاه "). 1384هاي علمي و صنعتي ايران،  پژوهش
 ده سال پيش از پيروزي "اطلاّعات و مدارك علمي ايران

 و به عنوان يك " مركز اسناد ايران"انقلاب اسلامي، با نام 
پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك (مركز ملّي مدارك در ايران 

دفتر "سابقة .  پا به عرصة وجود نهاد)1385علمي ايران، 
 به آغاز فعاليت ،"ركشو  فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي

هاي علمي و  دفتر اطلاّعات علمي و فنّي سازمان پژوهش"
هاي اولية پس از انقلاب اسلامي  ، در سال"صنعتي ايران
 و وظايف اين دفتر در طول دوران  نام. گردد ايران باز مي

هاي بسياري بوده  حيات آن، همواره دستخوش دگرگوني
دفتر "كنون، با عنوان  تا1380است، اما از اوايل دهة 

 به فعاليت خود "كشور فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي
هاي علمي و صنعتي  سازمان پژوهش(ادامه داده است 

اي  مركز منطقه" از طرفي ديگر، قدمت). 1361 ايران،
، به چهاردهمين سال پس از "رساني علوم و فنّاوري اطلاّع

د و از اين جهت گرد پيروزي انقلاب اسلامي ايران باز مي
در عين . سابقة آن نسبت به دو مركز ديگر كمتر است

اي  كتابخانة منطقه«، نام آن از 1387گرچه در سال حال، 
رساني  اي اطّلاع مركز منطقه«به » علوم و تكنولوژي شيراز

تغيير يافته، اما در مجموع بايد اذعان » علوم و فنّاوري
بت به دو مركز  نسآننام، وظايف و مديريت داشت كه 

  . ديگر از تزلزل كمتري برخوردار بوده است
بنا به موارد بالا، پرسش يا مشغلة ذهني پژوهشگر اين 

هايي بين فلسفة وجودي،  است كه به راستي چه تفاوت
هاي بلندمدت اين  ها، خدمات و برنامه اهداف، مسئوليت

ها را كه از بيرون،  مراكز وجود دارد كه وجود همة آن
هاي موازي ديده  هايي با اهداف و مسئوليت مانساز
كند؟ آشكارسازي اين موارد، به  پذير مي شوند، توجيه مي

ويژه از اين جهت با اهميت است كه نحوة ارتباط ديگر 
اي  ها در هاله رساني با اين سازمان ها و مراكز اطلاّع كتابخانه

 كه از ابهام قرار دارد و همين ابهام نيز موجب شده است
هاي اين مراكز در  هاي كاملاً يكسان با فعاليت فعاليت

هايي  هاي ديگر يا كتابخانه رساني و كتابخانه مراكز اطلاّع
. كه به نحوي مدعي ملّي بودن هستند در جريان باشد

ها،  ها و تكرار فعاليت آشكارترين پيامد منفي اين سردرگمي

 كميابي است كه هاي مالي و انساني به هدر دادن سرمايه
هاي دولتي ايران وجود  رساني اداره در بخش خدمات اطلاّع

  .دارد
پرسش ديگر اين كه آيا بقاء و گسترش هر يك از اين 

پذير است يا نوعي تقسيم  مراكز به طور مستقلّ توجيه
مسئوليت، ثمرات بيشتري را براي جامعة علمي ايران به 

هاي  رسشارمغان خواهد آورد؟ در همين چارچوب پ
  .شده استخاصي مطرح 

 

  هاي پژوهش هدف
  :هاي اين تحقيق عبارت از موارد زير است هدف

هاي محوله و  ها، مأموريت آشكارسازي تطابق هدف
هاي هر يك از مراكز ملّي اطلاّعات علمي مورد  برنامه

  .مطالعه با يكديگر
هاي محولة هر يك از اين مراكز  آشكارسازي مأموريت

وزارت علوم، تحقيقات و "هاي مرتبط  ها و هدف يتبا مأمور
  ."فنّاوري

هاي مشترك و  ها و مأموريت آشكارسازي هدف
  .پوشان در اين مراكز هم

هاي هر يك از مراكز مورد  آشكارسازي نظرات ذينفع
كنندگان منفرد و  مطالعه، اعم از مديران، كاركنان، استفاده

، )ها  مركزي دانشگاههاي كتابخانه(كنندگان جمعي  استفاده
  .دربارة آيندة اين مراكز

  

  روش اجراي پژوهش
پژوهش حاضر از نوع كاربردي است و در اجراي آن از 

 استفاده "2چندموردي" و از نوع "1تحقيق موردي"روش 
 حاضر، "چندموردي"در راستاي اجراي تحقيق . شده است
 "5اي كتابخانه" و "4تاريخي"، "3پيمايشي"هاي  از روش

از طرفي، براي تجزيه و . ز استفاده به عمل آمده استني
 استفاده شده "روش تطبيقي"ها، از  تحليل و تطبيق يافته

توان  به طور معمول، براي انجام تحقيق موردي، مي. است
آن شش منبع . آوري كرد هايي را جمع از شش منبع، داده

ه،  مصاحب ها و سوابق بايگاني، اسناد، پرونده: اند از عبارت
مشاهدة مستقيم، مشاهدة مشاركتي در تحقيق، و شواهد و 
                                                           
1. Case study Method 
2. Multiple case study Method 
3. Survey Method 
4. Historical Method 
5. Library Method 
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بر اين اساس، در تحقيق ). 1376ين، (مدارك فيزيكي 

حاضر سعي شد كه تا حد امكان براي يك دسته از 
  . ها يا دستاوردها، به بيش از يك منبع مراجعه شود واقعيت
  

 گيري جامعة پژوهش، حجم نمونه و شيوة نمونه
، امكان "تحقيقات چندموردي"ن كه در با توجه به اي

اسميت؛ (استفاده از اطّلاعات كمي و كيفي وجود دارد 
، محققّ سعي كرده تا در راستاي به )1384ثورپ؛ لو، 

دست آوردن هر دو نوع اطّلاعات مذكور و همچنين با 
 اطلاّعات مورد نياز  هدف قوام بخشيدن به نتايج تحقيق،

در مرحلة . آوري كند ع جمعاين تحقيق را از چندين منب
تجزيه و تحليل نهايي، هر دو بخش اطلاّعات كمي و كيفي 
به دست آمده در راستاي قوام بخشيدن يكديگر مورد 
استفاده قرار گرفت و در نهايت نيز نتايج حاصله با استفاده 

لازم به توضيح است كه .  ارائه شد"روش تطبيقي"از 
هاي  ز مؤثّرترين روش به عنوان يكي ا"مطالعة تطبيقي"

 "روش تحقيق چند موردي"ها، در  تجزيه و تحليل يافته
در اين روش، استفاده از اطّلاعات . اي دارد كاربرد ويژه
گيرد  هاي كمي مد نظر قرار  تواند در كنار داده كيفي مي

در اين روش، محققّ با مقايسه و تطبيق دو ). 1376ين، (
ها  ه بررسي وضعيت آنيا چند پديدة نظري يا عيني، ب

ها، به  ها و تفاوت پرداخته و ضمن تحليل شباهت
بر ). 1362دوورژه، (پردازد  گيري مي بندي و نتيجه جمع

 تحقيق حاضر  اين اساس، جامعه يا منابع كسب اطلاّعات
  :عبارت است از

ها شكل  مستندات رسمي كه اين مراكز بر اساس آن. 1
اسناد و مدارك . دهند مياليت خود ادامه عگرفته و به ف

هاي  اليتعچاپي و غيرچاپي بر جاي مانده از تصميمات و ف
  :هاي وب مربوط به مراكز زير گذشته و سايت

 رساني علوم و فنّاوري اي اطلاّع مركز منطقه. الف
(RICST).  

پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي ايران   . ب
(IRANDOC). 

دفتر . يرانهاي علمي و صنعتي ا سازمان پژوهش. ج
  .(IROST)فنّاوري اطلاّعات و شبكة علمي كشور 

ها، كاركنان با درجة  كلية رؤسا، مديران بخش. 2
گويي به  كارداني به بالاتر اين مراكز، به منظور پاسخ

  ).1جدول (پرسش كمي تحقيق 
كننده  هاي استفاده كلية مديران كتابخانه. 3

كز كه طي سه ماه از اين مرا) كنندگان سازماني استفاده(
اند، به  پيش از توزيع پرسشنامه از اين مراكز استفاده كرده

  ). 1جدول (گويي به پرسش كمي تحقيق  منظور پاسخ
  

  تعداد نفرات جامعة آماري پژوهش: 1جدول 
  تعداد  جامعة آماري  رديف

  54  " فناّوريرساني علوم و اي اطلاّع مركز منطقه"كننده از  هاي استفاده مديران كتابخانه  1
  60  "پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي ايران"كننده از  هاي استفاده مديران كتابخانه  2
  30  "دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة علمي كشور"كننده از  هاي استفاده مديران كتابخانه  3
  60  كنندگان حضوري هر مركز مراجعه  4
  60  كنندگان غيرحضوري هر مركز استفاده  5
  70  "پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي ايران"مديران و كاركنان كارداني به بالاتر   6
  45  "دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة علمي كشور"مديران و كاركنان كارداني به بالاتر   7
  60  "رساني علوم و فنّاوري اي اطلاّع مركز منطقه"مديران و كاركنان كارداني به بالاتر   8

كنندگاني كه به صورت حضوري  اي از مراجعه نمونه. 4
گويي به  كنند، به منظور پاسخ از اين مراكز استفاده مي

  ).1جدول (پرسش كمي تحقيق 
كنندگاني كه به صورت  اي از استفاده نمونه. 5

غيرحضوري و از طريق سايت وب اين مراكز به اطّلاعات 
كمي گويي به پرسش  ها دسترسي دارند، به منظور پاسخ آن

  ).1جدول (تحقيق 

تر در خصوص  به منظور كسب اطلاّعات دقيق. 6
هاي هر يك از  ها و برنامه سوابق، بافت، چارچوب، مأموريت

هاي مجزاّيي نيز با برخي از مديران،  اين مراكز، مصاحبه
ها ترتيب  كنندگان حضوري آن كاركنان ارشد و استفاده

ر خصوص موارد ها سعي شد تا د در اين مصاحبه. داده شد
  .مورد نظر، اطلاّعات بيشتري كسب شود
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  ابزار گردآوري و نحوة تجزيه و تحليل اطّلاعات

 "تحقيق موردي"تر اشاره شد،  همان طور كه پيش
تواند با استفاده از فنون كمي يا كيفي، يا از طريق هر  مي

در تحقيقاتي كه با استفاده از فنون . دو روش انجام شود
ها از فرايند  آوري داده پذيرد، فرايند گرد كمي صورت مي

اسميت؛ (شود  تجزيه و تحليل آن مشخّص و متمايز مي
در مقابل، به تحقيقاتي كه به طور ). 1384ثورپ؛ لو، 

معمول از فنون مصاحبه، مشاهده و ثبت وقايع و اسناد 
كنند  هاي غيركمي استفاده مي آوري داده براي گرد

اسميت؛ ثورپ؛ لو، (شود   گفته مي"تحقيقات كيفي"
با توجه به مطالب ياد شده، در تحقيق حاضر از ). 1384

ابزارهاي زير به منظور گردآوري اطلاّعات كيفي و كمي 
  :استفاده به عمل آمده است

 تجزيه و تحليل كيفي اطّلاعات، در راستاي  .1
هاي سه مركز و  ها و مأموريت ها، برنامه ارزيابي كيفي هدف

هاي اساسي زير صورت  گويي به پرسش اسخبه منظور پ
 :پذيرفت

  وها مأموريتها،  هدفتا چه ميزان بين  
 پوشاني وجود دارد؟  اين مراكز هميها برنامه

 ،ها و راهبردهاي هر يك از اين مراكز ريزي برنامه 
ها و  چه ميزان شرايط لازم را براي دستيابي به مأموريت

 ها فراهم ساخته است؟ هاي آن هدف
مندتر نمودن اين بخش از  ه اين منظور و براي نظامب

مطالعات كيفي، تجزيه و تحليل اطلاّعات در چارچوب 
  : زير انجام پذيرفت) چك ليست(وارة  فهرست
 .هاي هر يك از اين مراكز ارزيابي تطبيقي هدف •
 هر يك از 1هاي سويي مأموريت ارزيابي تطبيقي هم •

زارت علوم، تحقيقات و هاي مرتبط و اين مراكز با مأموريت
 .فنّاوري
هاي اصلي و كلّي  ارزيابي تطبيقي سرفصل •
 .هاي بلندمدت آيندة هر يك از اين مراكز برنامه
پوشان هر يك از  هاي هم ارزيابي تطبيقي مأموريت •

 .اين مراكز
تر به اطلاّع  واره، پيش موارد مطرح در اين فهرست

سپس نكات مديران هر يك از اين مراكز رسانيده شد و 
ها مورد بازنگري و  مورد توجه، بر اساس نظرات آن

                                                           
1 Mission 

واره،  بيشتر اطلاّعات اين فهرست. اصلاحات لازم قرار گرفت
از طريق مطالعه و بررسي اسناد، مدارك و منابع موجود به 

همچنين، در موارد لازم و به منظور تكميل . دست آمد
اده به عمل هايي از اطّلاعات، از فنّ مصاحبه نيز استف بخش
  .آمد

هاي   به منظور قوام بخشيدن به نتايج يافته .2
كيفي و همچنين در راستاي كسب اطلاّعات بيشتر از 

گانه، تجزيه و تحليل كمي نيز در  هاي مراكز سه نفع ذي
تجزيه و تحليل كمي، مبتني بر . دستور كار قرار گرفت

هاي حاصل از   اساسي زير و با استفاده از يافته پرسش
 :رسشنامه صورت پذيرفتپ

خود اين (بر اساس نظرات مديران و كاركنان  
هاي  كنندگان حقيقي و مديران كتابخانه و استفاده) مراكز

اي  ، چه آينده)كنندگان سازماني استفاده(كننده  استفاده
ها   به تنهايي و يا تركيبي از آن،براي هر يك از اين مراكز

 متصور است؟
هاي كمي، از آزمون مجذور  فتهبراي تجزيه و تحليل يا

  .كا استفاده شد
  

  بررسي متون در ايران
دهندة مسير  هاي هر سازمان نشان ها و مأموريت هدف

هاي سازمان نيز بيانگر  ها و فعاليت حركت آن و برنامه
از آن جايي كه هر . چگونگي حركت در آن مسير است

ي هاي خاص سازمان در راستاي مأموريت يا مأموريت
اندازي شده است، لذا از طريق مقايسه و ارزيابي اين  راه

هاي مندرج در  توان به تمايزات و شباهت ها مي مأموريت
  . نظام نائل شد

در پژوهش خود ضمن بررسي ) 1366 ("صوفي"
ي  تشكيلات و وظايف سازمان اسناد ملّها، هدف ،تاريخچه

 آن با ، به مقايسه اين موارد با عملكرد و ارتباطايران
ها را  تاليفعوي همچنين اين . المللي پرداخت مجامع بين

  .قرار داده به استانداردهاي جهاني مورد ارزيابي توجبا 
 ةاحي و مطالعطرّ"در بخشي از ) 1371 ("لري حاجي"

، و به منظور استخراج " در كشورفنّاوريساختار نظام 
 كشور، هاي هاي موفّقيت در وزارتخانه ترين مؤلّفه اصلي

ها را مورد  هاي اين وزارتخانه اليتعها و ف ها، برنامه مأموريت
در اين بررسي، مقايسة . مقايسه و ارزيابي قرار داد

پوشاني و  ها و وظايف از نظر هم ها، هدف مأموريت
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 فنّاوريبر نظام تأثيرگذاري مستقيم يا غيرمستقيم 

  .اطلاّعات مورد توجه بود
ها و   راهبردها، سياستتعيين) 1375 ("مردوخي"
ترين  ها را از مهم هاي برنامه و نحوة رسيدن به آن هدف

كند و اذعان  ريزي سازمان معرفي مي ملزومات برنامه
هاي برنامه عبارت از مجموعه تدابيري  دارد كه سياست مي

ها، تسهيلات يا  ها، مشوق است كه به صورت انگيزه
 و كارگزاران مختلف ها، فعالان ها و بازدارنده محدوديت

تر از راهبرد، به  تر و عملي اقتصادي را به صورت مشخّص
كند  اند وادار مي هاي برنامه سوي انجام اموري كه در اولويت

ها را از انجام اموري كه در اولويت قرار ندارند منع  يا آن
ريزي شده،  وي در مسير توسعة آگاهانه و برنامه. نمايد مي

كند كه منابع انساني  ز عاملي معرّفي ميراهبرد را عبارت ا
هاي برنامه،  و غيرانساني جامعه را در راستاي تحققّ هدف

  .نمايد ها هدايت مي سياست و ترويج فعاليت
نيز در پژوهش خود كه با عنوان ) 1378 ("پناه يزدان"

 و حال ،گذشته: راهبرديريزي  رويكرد تطبيقي برنامه"
ريزي  شت كه ارزيابي برنامه منتشر شد، اظهار دا"آينده

گذاري سازمان  راهبردي بايد در راستاي فرايند هدف
هاي  ها و مأموريت وي حركت در مسير هدف. صورت پذيرد

ترين ملزومات دارا بودن رويكرد  سازمان را جزء مهم
  .ريزي راهبردي معرّفي كرد تطبيقي در فرايند برنامه

ريزي و  امهگذاري، برن نيز سياست) 1382 ("دياني"
ترين ملزومات بهبود كيفيت هر  سازماندهي را از اصلي

ها،  كند و ارزيابي مداوم اين سياست مركز معرّفي مي
ها و ساختار سازماني را از ضروريات كيفيت خدمات  برنامه

  .داند هر مركز مي
نيز ) 1387 و 1386، ب 1386الف ("نوروزي چاكلي"

علمي در ايران پرداخت و به ارزيابي مراكز مليّ اطلاعات 
اي، ضمن بررسي اثربخشي و  هاي جداگانه در مقاله

همچنين عوامل مؤثر بر موفقيت مديران اين مراكز، 
  .وضعيت اين مراكز را در ايران مورد مطالعه قرار داد

  
  بررسي متون در خارج

هاي  ها و برنامه ها، مأموريت با توجه به اهميت هدف
ها و دستيابي سازمان   هدايت فعاليتها و مركز در سازمان

ها در خارج از ايران  به اثربخشي، همواره اين نوع پژوهش

در ادامه، به چند مورد از اين . بسيار مورد توجه بوده است
  .شود ها اشاره مي پژوهش

مطالعة "در پژوهش خود با عنوان  (1991) "1كان"
: رساني هاي اطلاّع موردي سازمان و مديريت وظايف نظام

 به "2هاي منتخب در بحرين مطالعة تطبيقي سازمان
مقايسه و ارزشيابي ساختار سازماني، مديريت و راهبردهاي 

رساني و بررسي  هاي اطلاّع ارتباطي وظايف نظام
هاي بحرين  هاي محوله در برخي از سازمان مأموريت
  . پرداخت
 "3مارجي جين كلينك توماس"نامة دكتراي  پايان
اي كتابخانة مدرسه و  خدمات رسانه"، با عنوان (2001)

اي  يكپارچگي دورة تحصيلات دانشگاهي و آموزش حرفه
، "4اي يك مطالعة موردي مقايسه: در سه دبيرستان فلوريدا

اي از يك تحقيق چند موردي است كه خدمات  نمونه
اي سه دبيرستان جامع فلوريدا را از نقطه نظر  كتابخانه

ها و اهداف  دمات ارائه شده با مأموريتسويي خ ميزان هم
ها مورد تجزيه و تحليل، مقايسه و ارزيابي  تأسيس آن

اين سه دبيرستان به دليل عضويت . انتقادي قرار داده است
ها در برنامه هيأت  و مشاركت در برنامة كاري دبيرستان

، عضويت در برنامة سون لينك 5اي جنوبي آموزش منطقه
 12يگاه منابع اطّلاعاتي الكترونيكي براي برنامة تهية پا(

 و مشاركت در طرح 6)مدرسة عمومي ايالت فلوريدا
ها و  انجمن جنوبي مدرسه(اعتبارسنجي انجمن ساكس 

اطلاّعات .  براي تحقيق حاضر انتخاب شده بودند7)ها كالج
اين پژوهش با استفاده از منابع مختلف، از جمله بررسي 

 معلمّان و مشاهدة خدمات اين مدارك موجود، مصاحبه با
نتايج اين تحقيق نيز در راستاي . ها به دست آمد كتابخانه

ها با  سويي خدمات اين كتابخانه بهبود ميزان هم
ها مورد استفاده  هاي دبيرستان ها و برنامه ها، هدف مأموريت

  .قرار گرفت
                                                           
1. Kan 
2.Case study organization and management of 
information systems functions: comparative study of 
selected organizations in Bahrain  
3. Thomas 
4. School library media services and the integration of the 
vocational education and academic curricula in three 
Florida high schools:  A comparative case study 
5. Southern Regional Education Board 
6.SUNLINK (the electronic information resource 
database for 12 public schools in the state of Florida) 
7. SACS (Southern Association of Colleges and Schools) 
accreditation 
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نامة دكتراي خود  در پايان) (2002"1مورمن. جان اي"

، و با عنوان ٢ه ايلينويز اوربانا شمپينكه در دانشگا
آموزشگاهي ادغام شده در ايالات /هاي عمومي كتابخانه"

اينديانا، (سه مطالعه موردي تطبيقي : متحده آمريكا
 انجام پذيرفت، علاوه بر "3)كاروليناي شمالي و فلوريدا

ها،  ها، به ارزيابي هدف مطالعة همه جانبة اين كتابخانه
ها با  ها و مقايسه اين مأموريت هاي آن رنامهها و ب مأموريت
آموزشگاهي مستقل / هاي عمومي هاي كتابخانه مأموريت
هاي   در خصوص كتابخانه"مورمن"در تحقيق . پرداخت
 مفصلي صورت  آموزشگاهي ادغام شده، پژوهش/ عمومي

علاوه بر اين بررسي و صرف نظر از مشاهدات . گرفته است
هاي پژوهش بر مطالعه اين موارد  ضيهها و فر محققّ، سؤال

  :استوار بوده است
اي  آيا مشاركتي كه در خصوص ارائه خدمات كتابخانه

هاي عمومي و آموزشگاهي ايجاد شده،  در بين كتابخانه
  ها مؤثّرتر است؟ نسبت به ادغام تجهيزات اين كتابخانه

ها با  هاي محوله به اين كتابخانه آيا مأموريت
هاي عمومي و آموزشگاهي  ي محوله به كتابخانهها مأموريت

  مستقلّ هماهنگي دارد؟
آيا در مجموع، اين مشاركت يا ادغام تجهيزات، با 

  تر نيز تناسب دارد؟  نيازهاي مناطق كوچك
در طي شش ماهة دوم سال  (2004) 4"سوانگ"

 به تحقيقي در اين زمينه دست 2003 -2004تحصيلي 
مطالعة موردي " با عنوان وي در اين تحقيق كه. زد

  نام گرفت"5كتابخانة بريتانيا: رساني مديريت سازمان اطلاّع
هاي عمومي  علاوه بر توصيف اين كتابخانه، به بررسي هدف

هاي  ها، راهبردها، خدمات اصلي، سياست و خاص، مأموريت
هاي توسعة منابع انساني و ساختار  عملياتي، سياست

رداخت و سپس نقاط ضعف، قوت، سازماني اين كتابخانه پ
ها و تهديدهاي اين كتابخانه را مورد تجزيه و تحليل  فرصت

وي نتيجه گرفت كه اگر چه كتابخانة بريتانيا . قرار داد
شود، اما از نقطه نظر  اي قديمي محسوب مي كتابخانه

مأموريت، راهبرد، برنامه و خدمات بسيار روزآمد است و در 
                                                           
1. John A. Moorman 
2. University of Illinois at Urbana-Champaign 
3. Combined school/public libraries in the United States: 
Three comparative case studies (Indiana, North Carolina, 
Florida) 
4. Suang 
5. Management of Information organization- case study: 
British Library 

هاي خود تا حدود  ازها و مأموريتاند دستيابي به چشم
  .  زيادي موفقّ عمل كرده است

ابلاغ " كه با عنوان (2006) "6كاچي"در پژوهش 
 "7هاي دانشگاهي هاي وب كتابخانه تحليل سايت: مأموريت

هاي دانشگاهي مورد  منتشر شد، بيانيه مأموريت كتابخانه
هاي وب اين  بررسي قرار گرفت و در مرحلة بعدي سايت

ها با  ها و جزئيات مندرج در اين سايت كتابخانه
ها مورد تجزيه و  هاي محوله در اين دانشگاه مأموريت

 سعي كرد نشان دهد كه آيا "كاچي". تحليل قرار گرفت
هاي  ها با مأموريت هاي اين كتابخانه طرّاحي وب سايت

ها،  ها كه عبارت از برقراري پيوند با ساير كتابخانه اصلي آن
 تعيين شده، 8ها نفع رّفي منابع اطّلاعاتي و توجه به ذيمع

  .مطابقت داشته است
طرف ديگر، تحقيقات بسياري در خصوص ارزش و از 

كاربرد بيانية مأموريت و همچنين شناسايي اهميت 
داشتن . ها وجود دارد نفع رساني مأموريت به ذي آگاهي

يك ضرورت بيانية مأموريت براي هر كتابخانه به عنوان 
 & Hernon) (Wallace, 2004) شود محسوب مي

Altman, 1998) (Turock & Pedolsky, 1992).  
 (1988) "9هندرسون" و "هاستريتر"، "هاردستي"

دارند در هنگامي كه زمان تغيير و تهديد براي  اذعان مي
هاي مادر  گذاري سنّتي از سوي مؤسسه پشتيباني و سرمايه

تواند نقش مهمي در   مأموريت ميمطرح شده است، بيانية
بيانية مأموريت به عنوان چارچوبي . اين راستا ايفا كند

براي ارزشيابي خدمات كتابخانه و رضايت كاربران، به 
شان به  كند تا تحولات را در محيط ها كمك مي كتابخانه

، "هاردستي"به عقيدة . تر مديريت كنند شكلي اثربخش
تواند به  ، بيانية مأموريت مي"نهندرسو" و "هارستريتر"

هاي متمايزكنندة  عنوان چارچوبي مفهومي براي هدف
همچنين، اين . اي محسوب شود هاي دانشكده كتابخانه

تواند در راستاي برانگيختن مسئولان داخلي و  بيانيه مي
ها براي پشتيباني و تأمين  خارجي و جلب واكنش آن

هاي   به هدفانتظارات دانشكده و همچنين دستيابي
 (2002) "10هارتزل". بلندپروازانه مورد استفاده قرار گيرد

                                                           
6. Kuchi 
7. Communicating Mission: An Analysis of Academic 
Library Web Sites 
8. Stakeholders 
9. Hardesty, Hastreiter, and Henderson 
10. Hartzell 
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ة مأموريت، به ويژه در زماني يبر خطرات ناديده گرفتن بيان

كنندگان  كه از آن به عنوان معياري براي ارزشيابي
شود و تأمين بودجه بر اساس آن  كتابخانه استفاده مي

 " و"1هاستريتر"  تحقيقات. كند پذيرد تأكيد مي صورت مي
 1999دهد كه از سال   نشان مي(1999) "هندرسون

ها بديهي  تقريباً استفاده از بيانية مأموريت توسط كتابخانه
، استفاده از بيانية 1999 تا سال 1985از سال . شده است

 درصد 30هاي دانشگاهي، حدود  مأموريت در كتابخانه
وايد اعلام بيانية به علاوه، در زمينة ف. افزايش يافته است

. ها نيز تحقيقاتي وجود دارد نفع مأموريت كتابخانه به ذي
 معتقد بود كه منتقل كردن بيانية (1983) "2دابرلي"

ها، اعتماد و  نفع كنندگان و ذي مأموريت به همة استفاده
پذيري و اثربخشي كتابخانه  ها را از مسئوليت اطمينان آن
 (1999) "3هندرسون"و  "هاستريتر". دهد افزايش مي

خاطرنشان كردند كه رهبري در داخل كتابخانه به آگاه 
كردن اهميت مأموريت نياز دارد و اين كار در نهايت باعث 

ها به اثربخشي و عملكرد بالاتري دست  شود تا كتابخانه مي
اي   كتابخانة دانشكده58 بيانية (1997) "4بانگرت". يابند

يه و تحليل قرار داد و نتيجه و دانشگاهي را مورد تجز
گرفت كه نقش مهم كتابداران دانشگاهي عبارت از تعريف 

ها و  بخش هدف مؤثّرتر، تركيب شده و آگاهي
اي در چارچوب مأموريت و   كتابخانه5اندازهاي چشم

 كه (2000 &1991) "6فيوبر". فرهنگ سازماني است
بريتانيا را هاي دانشگاهي  محتواي بيانية مأموريت كتابخانه

دارد كه  مورد مطالعه قرار داده، در همين زمينه اظهار مي
كنندة   و توجيه"7مشترك"بيانية مأموريت بيانگر علائق 

و آن به عنوان دليلي ... همه آن چيزها در سازمان است
ها در راستاي انجام فرايندهاي  قوي براي اين كه كتابخانه

ز دارند محسوب عملياتي خود به بيانية مأموريت نيا
  .شود مي

  

 هاي كيفي و كمي تجزيه و تحليل يافته
  هاي كيفي تجزيه و تحليل يافته.بخش اول 

                                                           
1. Hastreiter and Henderson 
2. Dubberly 
3. Hastreiter and Henderson 
4. Bangert 
5. Vision 
6. Brophy 
7. coalition 

 .هاي هر يك از اين مراكز ارزيابي تطبيقي هدف
پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك "در نخستين اساسنامة 

، اولين هدف مصوب آن عبارت از گردآوري و "علمي ايران
 اطّلاعات و مدارك علمي از سراسر در دسترس قرار دادن

هاي علوم و علوم  پژوهان ايراني حوزه دنيا براي دانش
اما در آخرين  .)1378 ،معترف(اجتماعي عنوان شد 

هاي آن به سوي  ، هدف"پژوهشگاه"اساسنامة اين 
 و  ، گردآوري رساني اطلاّع   تحقيقاتي هاي تالي فع گسترش

   نيازهاي  رفعدر راستاي  ميعل   و مدارك  اطلاّعات ةاشاع
  كشور  علمي  اطلاّعات ة ايجاد شبك  و ضرورتكشورعلمي 

  .8تغيير جهت داد
، كه "دفتر اطّلاعات علمي و فنّي"از طرف ديگر، براي 

سازمان "هاي آغازين فعاليت  شروع كار آن مصادف با سال
هايي   بود نيز هدف"پژوهش هاي علمي و صنعتي ايران

هاي مندرج در  ه در برخي از موارد با هدفتعيين شد ك
 "پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي ايران"هاي  اساسنامه

ها بر محورهايي همچون،  اين هدف. شباهت نبود بي
آوري، سازماندهي و اشاعة اطلاّعات در سطح ملّي و  فراهم

همچنين در راستاي كمك به توسعة نظام مليّ 
ي و تسهيلات لازم جهت رفع رساني و ايجاد هماهنگ اطلاّع

ها و مراكز  مسائل و مشكلات مراكز اسناد، كتابخانه
مركز اطلاّعات علمي و فنّي، (اطّلاعاتي كشور قرار داشت 

1361.(  
سازمان پژوهش هاي "پس از ايجاد تغيير در ساختار 

دفتر فنّاوري " و جايگزيني "علمي و صنعتي ايران
دفتر اطلاّعات "ي  به جا"اطلاّعات و شبكه علمي كشور

، "ها هاي علمي و نوآوري دفتر همكاري" و "علمي و فني
 كه "دفتر اطلاّعات علمي و فنّي"هاي  بر آن دسته از هدف

ها، شناسايي و استفاده از  به تقويت همكاري بين كتابخانه
ها و مراكز  منابع اطّلاعاتي يكديگر و تقويت كتابخانه

كيد شد و در كنار آن به پرداخت، تأ رساني كشور مي اطلاّع
منظور جامة عمل پوشانيدن به نيازهاي جديد كشور، 

 "دفتر"هاي قبلي آن  هدف ديگري نيز به مجموعه هدف
به اين ترتيب، به منظور سرعت و نظم . افزوده شد

بخشيدن جريان اطلاّعات علمي و فنيّ بين محقّقان و 
رساني  عمراكز تحقيقاتي كشور، ايجاد شبكة ارتباطي و اطلاّ

                                                           
، 1385، تاريخچة مركز پژوهشگاه اطّلاعات و مدارك علمي ايران، .8

   htm.history/About/ir.ac.irandoc.www://http: پذير در دسترس
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ها و مراكز تحقيقاتي كشور، به  اختصاصي بين دانشگاه

دفتر "ها در دستور كار  ترين هدف منزلة يكي از اصلي
 كه به عنوان "فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي كشور

كرد قرار   عمل مي"دفتر اطلاّعات علمي و فنّي"جايگزين 
دفتر . هاي علمي و صنعتي ايران  پژوهشسازمان(گرفت 

واحد ارزيابي و . اوري اطّلاعات و شبكة علمي كشورفنّ
  . )1385(روابط عمومي 

مركز "هاي تشكيل دو مركز قبلي، هدف  در كنار هدف
 نيز در ابتدا و در "رساني علوم و فناّوري اي اطلاّع منطقه
، در راستاي ارتقاء سطح علمي ايران و ساير 1370سال

و تجهيز كشورهاي منطقه و عبارت از كمك به تأمين 
ها و نهادهاي  ها، سازمان منابع علمي مورد نياز دانشگاه

اي تعيين  تحقيقاتي و نيروهاي متخصص داخلي و منطقه
در  ).1370(رساني،  هاي اطلاّع كميتة همكاري(شد 

 به 1377 كه در سال "مركز" آن 1375اساسنامة سال 
دولت جمهوري (تصويب هيأت وزيران و شوراي نگهبان 

 "اي مركز منطقه"هدف رسيد، بر  )1378(يران، اسلامي ا
هاي ملّي و  هاي لازم براي همكاري در راستاي ايجاد زمينه

اي در جهت تبادل اطلاّعات و ارتقاي سطح علمي و  منطقه
 و كشورهاي منطقه براي نيل به توسعة ]ايران[فنّي 

دولت جمهوري (اقتصادي، فرهنگي و اجتماعي تأكيد شد 
  ). 1378(اسلامي ايران، 

توان اذعان داشت  گيري مي در نهايت و به عنوان نتيجه
هايي كه تأمين و تبادل اطّلاعات بين  كه آن دسته از هدف

محقّقان، و مراكز تحقيقاتي و تقويت جريان اطلاّعات به 
منظور رفع نيازهاي علمي كشور را در نظر دارد در بين هر 

مرتبط با هاي  در عين حال، هدف. سه مركز مشترك است
رساني كشور و هدايت  ها و مراكز اطّلاع تقويت كتابخانه

گيري بيشتر از  محقّقان و مراكز تحقيقاتي كشور به بهره
دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة "هاي  اطلاّعات در بين هدف

.  از برجستگي بيشتري برخوردار است"علمي كشور
اي تأمين و تبادل  هاي ملّي و منطقه همچنين، هدف

رساني  اي اطلاّع مركز منطقه"هاي  اطّلاعات، در بين هدف
در عين حال، . شود تر ديده مي  پررنگ"علوم و فنّاوري

اي تأمين و تبادل اطّلاعات، مختص  هاي منطقه هدف
دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة " نبوده و "اي مركز منطقه"

هايي همچون همكاري با   نيز در زمينه"علمي كشور
المللي،  اي بين  تحقيقاتي و برقراري ارتباط شبكهمؤسسات

المللي است،  اي و حتّي بين هاي منطقه داراي چنين هدف
 با "دفتر"هاي اين  كه البتهّ بين اين بخش از هدف

 "رساني علوم و فنّاوري اي اطّلاع مركز منطقه"هاي  هدف
  ةشبكاز طرف ديگر، همكاري در ايجاد . شباهت وجود دارد

پژوهشگاه اطلاّعات و "هاي  ، در هدف كشور  علمي تاطّلاعا
دفتر "هاي   نيز وجود دارد كه با هدف"مدارك علمي ايران

هاي   از شباهت"فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي كشور
هاي  از سويي ديگر، در بين هدف. زيادي برخوردار است

مركز " و "پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي ايران"
 نيز موارد مشابهي "رساني علوم و فناّوري عاي اطلاّ منطقه

كه   علمي   و مدارك  اطلاّعات ة و اشاع گردآوريدر زمينة 
و  1شود را در نظر دارد ديده مي كشورعلمي    نيازهاي رفع

اي بودن  ترين تفاوت آن بر محور ملّي و منطقه عمده
 و همچنين ملّي بودن اين "اي مركز منطقه"هاي  هدف

پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي "هاي  فجنبه از هد
  .گردد  باز مي"ايران

 
 هر يك از 2هاي سويي مأموريت ارزيابي تطبيقي هم

هاي مرتبط وزارت علوم،  اين مراكز با مأموريت
 .تحقيقات و فناّوري

 در "وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري"هاي  مأموريت
 "وزارتخانه"ن  وظايف و تشكيلات اي، قانون اهدافدومادة 

وزارت علوم، تحقيقات ( )1385اميدي، (ه است  شدتصريح
. وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري( )1385، و فنّاوري
ها نشان  بررسي). 1379شوراي تغيير ساختار، دبيرخانه 

دهد كه تأكيد آشكار و غيرآشكار بر تحقيقات، محقّقان  مي
.  وجود داردها و فنّاوري، در اكثر بندهاي اين مأموريت

رساني به عنوان  هاي مراكز اطلاّع آشكار است كه فعاليت
ها،  هاي دستيابي به اين دسته از مأموريت زيرساخت

 از بند 10در مندرجات ماده . ضرورتي انكارناپذير است
وزارت علوم، "هاي   اين اساسنامه كه به بيان مأموريت"ج"

پردازد، به   ميهاي مختلف  در زمينه"تحقيقات و فنّاوري
رساني براي جامعه  هاي اطلاّع ايجاد پايگاه"طور مستقيم بر 

ها،  ها، اولويت هاي مختلف، در زمينة سياست و بخش
 "ها و عملكردهاي آموزش عالي، تحقيقات و فنّاوري برنامه

 اساسنامه  اين"ج"در ماده پنج از بند . تأكيد شده است
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وزارت علوم در خصوص هاي  نيز تأكيد زيادي بر مأموريت

شناسايي، حمايت و هدايت از استعدادهاي درخشان كشور 
شود كه حمايت از اين افراد نيز بدون در اختيار  ديده مي

هاي اطّلاعاتي كه قادر به شناسايي  داشتن پايگاه
اثرگذارترين محقّقان و پژوهشگران باشد ميسر نيست و به 

بط شمرده همين دليل با مقولة اطلاّعات علمي مرت
همچنين، واقعيت اين است كه به انجام رسانيدن . شود مي

، بدون در اختيار "وزارتخانه"هاي آن  مأموريتبسياري از 
اگر از اين . داشتن مراكز ملّي اطلاّعات علمي ميسر نيست

كنيم كه ارتباط  رويكرد به مسأله بنگريم، ملاحظه مي
سازي   با فراهمهاي فوق مستقيمي بين بسياري از مأموريت

گيري از اطّلاعات، مديريت اين  هاي لازم براي بهره زمينه
اطلاّعات و تشكيل نظام اطلاّعات علمي در سطح مليّ و 

به عنوان مثال، به اجرا درآوردن . المللي وجود دارد بين
 از 9، 8، 7، 6، 5، 3، 2، 1هاي مندرج در مواد  مأموريت

جام امور اجرايي و  اين اساسنامه كه انس"الف"بند 
گذاري نظام علمي و امور تحقيقات و فنّاوري را  سياست

دهد، منوط به در اختيار داشتن مراكز  مورد نظر قرار مي
همچنين، . ملّي اطلاّعات علمي قدرتمندي است

 "ب" از بند 14 و 10، 3هاي مندرج در مواد  مأموريت
ت ها و مؤسسا اساسنامة فوق در خصوص ادارة دانشگاه

وزارت علوم و تحقيقات و "آموزش عالي تحت پوشش 
دهد، چرا كه به  ، همين امر را مورد تأييد قرار مي"فنّاوري

ريزي  هايي در خصوص برنامه اجرا درآوردن مأموريت
اجرايي، آموزشي و تحقيقاتي متناسب با نيازها و تحولات 

 "ب" سه از بند علمي و فنّي در جهان، كه در مادة
ارزيابي و ه اشاره شده است و همچنين اساسنام

 "ب" از بند 10 كه در مادة ها اعتبارسنجي علمي دانشگاه
مورد توجه قرار گرفته است، بدون در اختيار داشتن مراكز 

نكتة قابل توجه در . پذير نيست ن ملّي اطلاّعات علمي امكا
، توجه به "وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري"هاي  مأموريت

المللي علوم، تحقيقات و فنّاوري،  اي و بين د منطقهابعا
به عنوان نمونه، در . هاي ملّي آن است علاوه بر مأموريت

، انجام "وزارتخانه" اساسنامة اين "ب" از بند 14مأموريت 
المللي با مراكز علمي و تحقيقاتي  هاي علمي و بين همكاري
  . رفته استالمللي مورد تأكيد جدي قرار گ اي و بين منطقه

هاي سه مركز اطلاّعات علمي  با نظري به مأموريت
براي به اجرا . توان به صحت اين امر پي برد مورد بحث، مي

هاي مزبور، ضمن تدوين ساختار  درآوردن مأموريت
، سعي شد "پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي ايران"

وزارت علوم، "هاي  هايي در راستاي مأموريت مأموريت
.  محول شود"پژوهشگاه" آن به "قيقات و فناّوريتح

پژوهشگاه "هاي مندرج در آخرين اساسنامة  مأموريت
، همين واقعيت را مورد "اطلاّعات و مدارك علمي ايران

ها عمدتاً بر محور  اين مأموريت، چرا كه 1دهد تأييد قرار مي
گردآوري و سازماندهي اطّلاعات، اشاعة اطّلاعات، پژوهش 

هاي  رساني، برقراري ارتباطات و همكاري حوزة اطلاّعدر 
اي با مراكز ملّي و همچنين در برخي از  علمي و كتابخانه

ريزي، سازماندهي و  اي، برنامه موارد با مراكز منطقه
هاي مراكز اسناد اختصاصي  ها و فعاليت هماهنگي برنامه

هاي تخصصي كتابداران  كشور، افزايش توان و مهارت
هاي اطّلاعاتي مورد نياز كشور، همكاري  ، تهية بانككشور

در ايجاد شبكة اطلاّعات علمي كشور، مطالعه و تحقيق در 
بندي دهدهي  كارگيري نظام رده هايي همانند به زمينه

جهاني، گردآوري اطّلاعات، نيازسنجي اشخاص حقيقي و 
هاي مورد علاقة  حقوقي و تهية فهرستي از اسامي و زمينه

ا به منظور تأمين اطلاّعات مورد نياز استوار بوده است ه آن
و اين همان چيزي است كه در راستاي جامة عمل 

وزارت علوم، "هاي  پوشانيدن به بسياري از مأموريت
نكتة . شود  يك ضرورت محسوب مي"تحقيقات و فنّاوري

قابل ذكر ديگر در خصوص تأكيد مأموريتهاي اوليه و فعلي 
هاي موضوعي علوم و علوم   بر حوزه"پژوهشگاه"آن 

هاي  در اين ميان، بين مأموريت. اجتماعي است
هايي همچون گردآوري، سازماندهي،   در زمينه"پژوهشگاه"

اي،  هاي علمي و كتابخانه اشاعه، ارتباطات و همكاري
هاي مراكز  ها و فعاليت ريزي و هماهنگي در برنامه برنامه

هاي  بداران، تهية بانكاسناد اختصاصي، آموزش كتا
اطّلاعاتي، ايجاد شبكة اطلاّعات علمي كشور، نيازسنجي 
اشخاص حقيقي و مراكز تحقيقاتي و مطالعه و پژوهش در 

رساني، با  هاي مختلف كتابداري و اطلاّع زمينه
 ارتباط "وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري"هاي  مأموريت

  . تري وجود دارد بيشتر و مستقيم
دفتر فنّاوي اطلاّعات و شبكة "هاي  مأموريتبررسي 
. سازد  نيز نتايج جالب توجهي را پديدار مي"علمي كشور
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مركز " كه در ابتدا با نام "دفتر"هاي آن  اولين مأموريت

 كار خود را آغاز كرد، بر محور "اطلاّعات علمي و فنّي
گردآوري، سازماندهي، اشاعه، مشاوره به محقّقان حقيقي و 

ها و تحقيقات  قي در كسب اطّلاعات، شناسايي برنامهحقو
در دست اجراي كشور، شناسايي منابع اطّلاعاتي موجود 

رساني  سازي و توسعة نظام اطلاّع در كشور، كمك به بهينه
المللي و تشويق  اي بين كشور، برقراري ارتباط شبكه

گيري از اطلاّعات در  محقّقان حقيقي و حقوقي به بهره
مركز اطلاّعات علمي و فنّي، (ور قرار داشت كلّية ام

دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة "اما جايگزين شدن )1361
 باعث "مركز اطلاّعات علمي و فنّي" به جاي "علمي كشور

هايي در زمينة توسعة زيرساخت شبكه،  شد تا مأموريت
منابع اطّلاعاتي قابل انتقال در شبكه و همچنين ايجاد 

زم براي آموزش و پژوهش از راه دور و هاي لا زمينه
غيرحضوري، كه البتّه خدمات كتابخانه هاي الكترونيكي 

هاي  شود هم به مأموريت نيز جزئي از آن محسوب مي
  . قبلي آن اضافه شود
دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة علمي "به اين ترتيب، 

هاي قبلي،  دار شدن مأموريت ، علاوه بر عهده"كشور
هاي جديدي را كه عمدتاً بر محور ايجاد  تمأموري

زيرساخت انتقال اطّلاعات، مديريت محتواي اطّلاعات 
موجود و قابل انتقال در شبكه و توسعة خدمات آموزشي و 

اين . پژوهشي از راه دور متمركز است بر عهده دارد
هاي مندرج در مواد پنج تا  ها در راستاي مأموريت مأموريت

 از بند 10 و مواد "ب" از بند 14 و 3، "فال"نه از بند 
 "وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري" آخرين اساسنامة "ج"

هاي  توان اذعان داشت كه مأموريت بنابراين، مي. قرار دارد
سازمان پژوهش هاي علمي و "حوزة اطلاّعات علمي 

، از محدودة ارائة مستقيم خدمات "ايرانصنعتي 
نابع اطّلاعاتي در كشور، به سوي رساني و كنترل م اطلاّع

ايجاد زيرساخت فيزيكي، تقويت محتواي منابع اطّلاعاتي 
براي قرار دادن بر روي شبكه و همچنين تقويت 
راهكارهاي دسترسي الكترونيكي به منابع نيز سوق داده 

تواند با بسياري از  شده است، كه اين مورد مي
 و به "اوريوزارت علوم، تحقيقات و فنّ"هاي  مأموريت

 اين "ب"خصوص با مأموريت سه مندرج در بند 
ريزي اجرايي، آموزشي و تحقيقاتي  برنامهاساسنامه، كه 

 را مورد متناسب با نيازها و تحولات علمي و فنّي در جهان

نكتة قابل ذكر . سو شناخته شود دهد هم تأكيد قرار مي
است،  "دفتر"هاي آن  ديگر، اشاره به ملّي بودن مأموريت

مركز اطلاّعات علمي و "هاي  به طوري كه هم در مأموريت
دفتر فنّاوري "هاي جديدي كه به   و هم در مأموريت"فنّي 

 واگذار شده است، بر مليّ "اطلاّعات و شبكة علمي كشور
. ها و وظايف محوله تأكيد وجود دارد بودن مأموريت

آن بنابراين، نتيجة حائز اهميت ديگر اين است كه 
دفتر "، از ابتداي كار خود تا امروز كه در قالب "مركز"

كند، نه   فعاليت مي"فنّاوري اطلاّعات و شبكة علمي كشور
سازمان "سازماني  فقط براي مرتفع نمودن نيازهاي درون

، بلكه براي رفع مسائل "هاي علمي و صنعتي ايران پژوهش
وزارت " هايي از وظايف ملّي كند و بخش ملّي فعاليت مي

 را در حوزة اطلاّعات علمي "علوم، تحقيقات و فنّاوري
  .برعهده دارد 

اي  مركز منطقه"هاي  هستة اصلي تمامي مأموريت
دولت جمهوري اسلامي  ("رساني علوم و فنّاوري اطلاّع

اي،  هاي ملّي و منطقه  نيز با تأكيد بر جنبه)1378(ايران، 
بر محورهايي همچون گردآوري، سازماندهي، اشاعة 

هاي  الكترونيكي و از راه دور اطّلاعات، ايجاد انواع پايگاه
، پژوهشرساني، حمايت از  اطّلاعاتي، ارائة خدمات اطلاّع

موزشي هاي آ ها و دوره برگزاري سمينار، سخنراني، كارگاه
ت در زمينة اطلاّع ت و كوتاهبلندمداندازي  رساني، راه مد
رساني، جلب  هاي رسمي دانشگاهي در حوزة اطلاّع مقطع

همكاري متخصصان ايراني مقيم خارج از كشور، اشاعة 
رساني جاري، ايجاد  اطلاّعات گزينشي، خدمات آگاهي

رساني با مراكز داخلي و  هاي علمي و اطلاّع همكاري
رساني و  هاي مراكز اطّلاع اندازي شاخه اي، راه منطقه

تشريك مساعي و تشويق مراكز تحقيقاتي به استفاده از 
برخي از بارزترين و منحصر به . اطلاّعات تمركز دارد

رساني علوم  اي اطلاّع مركز منطقه"هاي  مأموريتفردترين 
 كه آن را از ساير مراكز اطلاّعات علمي كشور "و فنّاوري

هاي آن  توان در توجه مأموريت را ميكند  متمايز مي
 به مواردي همچون برقراري ارتباط بين پژوهش و "مركز"

صنعت، آموزش و تربيت نيروهاي متخصص در حوزة 
رساني در سطح  هاي مركز اطلاّع رساني، ايجاد شاخه اطلاّع

هاي موضوعي  اي و تأكيد بر فعاليت در حوزه ملّي و منطقه
مقايسة . رد ملاحظه قرار داد تكنولوژي موعلوم و
رساني علوم و  اي اطلاّع مركز منطقه"هاي  مأموريت
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وزارت علوم، تحقيقات و "هاي   با مأموريت"فنّاوري
ها در راستاي قوام  دهد كه اين مأموريت  نشان مي"فنّاوري

، "ج" از بند 10مواد بخشيدن و جامة عمل پوشانيدن به 
 الف" از بند 9، 8، 7، 6، 5، 3، 2، 1مواد" و 10، 3 و مواد 

وزارت علوم، تحقيقات و " اساسنامة "ب" از بند 14
مركز  "هاي  بنابراين، مأموريت. اند  تدوين شده"فنّاوري
، بسياري از "رساني علوم و فنّاوري اي اطلاّع منطقه

 را در "وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري"هاي  مأموريت
 فوق كه مستلزم فعاليت يك هاي مندرج در بندهاي زمينه

دهد و به  مركز اطلاّعات علمي است مورد حمايت قرار مي
  .شود سو محسوب مي همين دليل با آن هم

زمان به  البتّه نبايد از نظر دور داشت كه توجه هم
اي و تأكيد مستقيم در به كارگيري  كاربران ملّي و منطقه

الكترونيكي و از رساني  فنّاوري نوين و ارائة خدمات اطلاّع
هاي موجود بين  ترين تفاوت راه دور، از جمله ملموس

هاي دو مركز   با مأموريت"اي مركز منطقه"هاي  مأموريت
هاي دو مركز  رود، چرا كه در مأموريت قبلي به شمار مي

ديگر، به جز در موارد خاص تأكيد جدي ديگري بر 
  . هاي فراملّي وجود ندارد جنبه
 

هاي  هاي اصلي و كلّي برنامه بيقي سرفصلارزيابي تط
 .بلندمدت آيندة هر يك از اين مراكز

پژوهشگاه "بررسي اسناد و مدارك چاپي و الكترونيكي 
 و همچنين مصاحبة مورخ "اطلاّعات و مدارك علمي ايران

 نشان داد كه "پژوهشگاه" با رئيس آن 11/7/1385
دمدت مدوني  مذكور تاكنون داراي برنامة بلن"پژوهشگاه"

 مندرج در دبراي آيندة خود نبوده است و همان موا
ريزي راهبردي را به عنوان برنامة بلندمدت خود  برنامه

  ."1دهد مورد نظر قرار مي
دفتر فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي "در مقابل، 

، "رساني علوم و فنّاوري اي اطلاّع مركز منطقه" و "كشور
مدت يك ساله و بلندمدت پنج ساله  هاي كوتاه داراي برنامه

دفتر "هاي بلندمدت  برنامه. براي آيندة خود هستند
ها  ، بر اساس برنامه"فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي كشور

هاي  ها و برنامه ها، سياست هاي كلان ملّي، هدف و سياست
، به "هاي علمي و صنعتي ايران سازمان پژوهش"كلان 
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ادارة كلّ طرح و برنامه و "صورت متمركز و توسط 
 تهيه "هاي علمي و صنعتي ايران ارزشيابي سازمان پژوهش

  .2شود و تدوين مي
 1378 -1383هاي پنج سالة  نگاهي به برنامه

 "هاي علمي و صنعتي ايران سازمان پژوهش"رساني  اطلاّع
 نهاده "ها معاونت اطلاّعات علمي و نوآوري"كه برعهدة 

هاي  ها، برنامه كه در طي آن سالدهد  شده بود نشان مي
انفورماتيك " در راستاي محورهاي "سازمان"رساني  اطلاّع

گردآوري، سازماندهي و اشاعة اطّلاعات " و "رساني و اطلاّع
  .3 قرار داشته است"اي در سطح ملّي كتابخانه

هاي بلندمدت فعلي  البتّه، در رويكرد كلّي برنامه
 در حوزة "عتي ايرانهاي علمي و صن سازمان پژوهش"

 و با توجه به 1384اطلاّعات علمي كشور كه از سال 
دفتر فنّاوري "، برعهدة "سازمان"تغييرات ساختاري آن 

 نهاده شد تغييراتي ديده "اطلاّعات و شبكة علمي كشور
ها از نظر توجه بيشتري كه به تأمين  اين برنامه. شود مي

هاي   همكاريمحتواي اطّلاعاتي و همچنين زيرساخت و
هاي قبلي آن  اي شده است، با برنامه المللي شبكه بين

هاي   پژوهشسازمان(شود   متفاوت محسوب مي"دفتر"
دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة . علمي و صنعتي ايران

  .)1385 ،واحد ارزيابي و روابط عمومي. علمي كشور
هايي كه در اسناد و مدارك چاپي و  در مقابل، بررسي

 "رساني علوم و فنّاوري اي اطّلاع مركز منطقه"نيكي الكترو
 از همان ابتدا "مركز"دهد كه آن  صورت گرفت نشان مي

                                                           
 طـرح و برنامـه و       ادارة كـلّ  . هـاي علمـي و صـنعتي ايـران          سازمان پژوهش  .2

محورهاي برنامة پـنج سـالة تحقيقـاتي        گروه برنامه و بودجـه،      . ارزشيابي
سـند  : 2هاي علمي و صنعتي ايران، ضـميمة شـمارة            سازمان پژوهش 

هـاي علمـي و صـنعتي         سازمان پژوهش : تهران(،  1378برنامة اجرايي سال    
لّ طـرح و    ادارة ك ـ . هاي علمي و صنعتي ايـران       ؛ سازمان پژوهش  )1377ايران،  

محورهاي برنامة پنج سالة ستادي     گروه برنامه و بودجه،     . برنامه و ارزشيابي  
هاي علمي و صنعتي ايران، ضميمة شمارة         و پشتيباني سازمان پژوهش   

هـاي علمـي و       سازمان پژوهش : تهران (،1378سند برنامة اجرايي سال     : 3
ادارة كـلّ   . نهاي علمي و صنعتي ايـرا       ؛ سازمان پژوهش  )1377صنعتي ايران،   

ريـزي در     فرآينـد برنامـه   گروه برنامه و بودجـه،      . طرح و برنامه و ارزشيابي    
: تهـران  (،1378سند برنامـة اجرايـي سـال      : 4سازمان، ضميمة شمارة    

 ).1377هاي علمي و صنعتي ايران،  سازمان پژوهش
ادارة كـلّ طـرح و برنامـه و         . هـاي علمـي و صـنعتي ايـران          سازمان پژوهش . 3

محورهاي برنامـة پـنج سـالة سـتادي و          گروه برنامه و بودجه،     . يارزشياب
هاي علمي و صنعتي ايران، ضميمة شـمارة          پشتيباني سازمان پژوهش  

هـاي علمـي و       سازمان پژوهش : تهران (،1378سند برنامة اجرايي سال     : 3
 .55 -54. ص، )1377صنعتي ايران، 
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ريزي  اين برنامه. داراي برنامة بلندمدت مدوني بوده است

 تدوين "مركز"در راستاي اهداف، وظايف و اختيارات آن 
يافته و مواردي همچون تشكيلات اداري و كاركنان مركز، 

ريزي فيزيكي و فضايابي، چگونگي تأمين منابع،  نامهبر
اي و موارد  سازماندهي، اشاعه، ارتباطات ملّي و منطقه

كتابخانة (دهد  مشابه ديگري را تحت پوشش قرار مي
كلية اين ). 1379اي علوم و تكنولوژي شيراز،  منطقه
ها در راستاي وظايف و اختيارات مندرج در اساسنامة  برنامه

 و با توجه به ضروريات زمان، با نظارت رياست "زمرك"آن 
شود و پس از   تدوين، تبيين و تنظيم مي"مركز"آن 

 به مورد اجرا "مركز"تصويب در شوراي علمي آن 
هاي مندرج در برنامة  ترين سرفصل عمده. 1آيد درمي

رساني علوم و  اي اطلاّع مركز منطقه"بلندمدت فعلي 
طرح و " و "پژوهشي"، "شيآموز" در سه قالب "فنّاوري
اي علوم و  كتابخانة منطقه( ارائه شده است " توسعه

  ).1384تكنولوژي شيراز، 
 

پوشان هر يك از  هاي هم ارزيابي تطبيقي مأموريت
 .اين مراكز

، 3، 2، 1هاي  اشاره شد، مأموريتتر پيشهمان طور كه 
 از 14 و 10، 3هاي  مأموريت و "الف" از بند 9و  8، 7، 5

 اساسنامة "ج" از بند 10 و 5هاي   و مأموريت"ب"بند 
، به دليل دارا بودن "وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري"

سازي  هايي همچون فراهم ارتباط مستقيم با مقوله
گيري از اطّلاعات، مديريت اين  هاي لازم براي بهره زمينه

اطّلاعات، يا تشكيل نظام اطلاّعات علمي در سطح ملّي و 
المللي، به نحوي با اهداف تشكيل و توسعة هر يك از  بين

سه مركز اطلاّعات علمي مورد بحث مرتبط شناخته 
وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري، )(1385اميدي، (شود  مي

دبيرخانه شوراي . وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري)(1385
هايي كه  از سويي ديگر، با بررسي). 1379تغيير ساختار، 

سويي  ارزيابي تطبيقي ميزان هم" مربوط بهدر مبحث
هاي وزارت  هاي هر يك از اين مراكز با مأموريت مأموريت

سويي و   هم صورت پذيرفت،"علوم، تحقيقات و فنّاوري
 آنهاي  هاي اين سه مركز با مأموريت تطابق مأموريت

 مورد مطالعه قرار گرفت و بدينوسيله "وزارتخانه"
                                                           

و تكنولوژي شيراز، شيراز ، اي علوم  مصاحبه با جعفر مهراد، كتابخانة منطقه. 1
 1385. مرداد 11

. ها شناسايي و معرّفي شد و مرتبط آنو س هاي هم مأموريت
سويي   از در نظر گرفتن چگونگي و ميزان همياما جدا
وزارت علوم، "هاي  هاي اين مراكز با مأموريت مأموريت

، هدف اصلي از طرح مبحث فعلي، "تحقيقات و فنّاوري
پوشان اين سه مركز و مقايسة  هاي هم شناسايي مأموريت

هاي موضوعي  ررسي زمينهب. ها با يكديگر است آن
توان مجموعة   كه ميدهد ها نشان مي هاي آن مأموريت
مورد زير  ةمقولنه   قالبرا دراين سه مركز هاي  مأموريت

توان اين گونه اظهار  به عبارت ديگر، مي. مطالعه قرار داد
هاي اين سه مركز، بدون در  داشت كه مجموعة مأمويت

 مقوله خارج نهها، از اين  نظر گرفتن كميت اين مأموريت
  : اند از اين موارد عبارت. نيست

  مبادلة اطلاّعاتتأمين و  .1
 گردآوري و سازماندهي اطلاّعات .2
 رساني مركز معرّفي ضرورت و اهميت خدمات اطلاّع .3
 اندازي گروه آموزشي راه .4
 ها فعاليتجغرافيايي گسترش دامنة  .5
اي ها بر جلب مشاركت محقّقان، متخصصان و سازمان .6

 المللي هاي ملّي يا بين همكاري
 پژوهش .7
 اشاعة اطلاّعات .8
ها، مراكز اطلاّعات علمي، نظام  پشتيباني از كتابخانه .9

  .هاي كشور رساني، مراكز تحقيقاتي و دانشگاه اطلاّع
هاي اين مراكز در نه مقولة فوق و  بندي مأموريت دسته

نوروزي چاكلي، (دهد  ها نشان مي مقايسة كيفي آن
  : 2 كه)1386ج

هاي هر سه مركز بر همان  محور اصلي مأموريت .1
ها  هاي اولية تأسيس به آن مبنايي قرار دارد كه در سال

واگذار شده است، اما با گذشت زمان و به وجود آمدن 
هاي ديگري نيز به موارد قبلي  نيازهاي جديدتر، مأموريت

 . اضافه شده است
هاي  أموريتپوشاني در برخي از م رغم وجود هم علي .2

ها از  سه مركز اطلاّعات علمي مورد بحث، هر يك از آن

                                                           
نـوروزي چـاكلي،    : براي اطّلاع از جزئيات بيشتر به اين منبع مراجعـه شـود            .2

هـا و عملكردهـاي       بررسي تطبيقي و ارزيابي برنامـه     ). 1386. (عبدالرضا
دانـشگاه فردوسـي، دانـشكدة      : مـشهد . مراكز ملّي اطّلاعات علمي در ايران     

 .نشناسيعلوم تربيتي و روا



  عبدالرضا نوروزي چاكلي /.....  هاي مراكز ها و برنامه ها، مأموريت ارزيابي تطبيقي هدف
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هاي مختلف داراي رويكردها و  نظر پرداختن به مأموريت

 .هاي متفاوتي هستند برجستگي
پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك "هاي  در بين مأموريت  .3

 و "مطالعه و پژوهش"، تأكيد خاصي بر "علمي ايران
 . وجود دارد"اطلاّعاتگردآوري و سازماندهي "

دفتر فنّاوري اطّلاعات و "هاي  در بين مأموريت  .4
هاي ايجاد  ، تأكيد خاصي بر زمينه"شبكة علمي كشور
پشتيباني از " و "مبادلة اطلاّعات"زيرساخت براي 

رساني، مراكز  ها، مراكز اطلاّعات علمي، نظام اطلاّع كتابخانه
 .رد وجود دا"هاي كشور تحقيقاتي و دانشگاه

رساني  اي اطلاّع مركز منطقه"هاي  در بين مأموريت  .5
جلب "، تأكيد خاصي بر محورهاي "علوم و فنّاوري

ها براي  مشاركت محققّان، متخصصان و سازمان
 و "اشاعة اطلاّعات"، "المللي هاي ملّي يا بين همكاري

 . شود  مشاهده مي"مبادلة اطلاّعات"
هايي همچون  مينهها در ز پوشاني وجود برخي از هم  .6

ها، مراكز  پشتيباني از كتابخانه"، "اشاعة اطلاّعات"
رساني، مراكز تحقيقاتي و  اطلاّعات علمي، نظام اطلاّع

، "گردآوري و سازماندهي اطلاّعات"، "هاي كشور دانشگاه
 و "رساني معرّفي ضرورت و اهميت خدمات اطلاّع"
راي اين  ب"هاي خود گسترش دامنة جغرافيايي فعاليت"

كند  سه مركز اطلاّعات علمي كه در سطح ملّي فعاليت مي
 . رود امري طبيعي به شمار مي

پوشاني كه به دليل قرار  هاي هم علاوه بر مأموريت  .7
، در بند قبل به آن اشاره شد، صهاي خا داشتن در زمينه

هاي اين سه مركز  هاي ديگري نيز در مأموريت پوشاني هم
 : استن موارد به شرح زيراي. شود ديده مي
پژوهشگاه اطلاّعات و "هاي  آن بخش از مأموريت. الف

 كه به بحث ايجاد زيرساخت انتقال "مدارك علمي ايران
هاي مبادلة  اطلاّعات و شبكه اشاره دارد، با مأموريت

 "دفتر فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي كشور"اطلاّعات 
هاي  ز مأموريتاين دسته ا. شود پوشان تلقيّ مي هم
هاي  توان حتّي بسيار فراتر از مأموريت  را مي"پژوهشگاه"
 نيز تلقيّ "دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة علمي كشور"

هايي كه در زمينة ايجاد زيرساخت  كرد، زيرا مأموريت
 محول شده است، عمدتاً بر "دفتر"انتقال اطلاّعات به آن 

لاعات در سطح ملّي تأكيد هاي انتقال اطّ سازي زمينه فراهم
هاي مربوط به زيرساخت  دارد و حال آن كه در مأموريت

هاي انتقال اطلاّعات در هر  ، بر ايجاد شبكه"پژوهشگاه"در 
  .دو سطح ملّي و فراملّي تأكيد شده است

پژوهشگاه اطلاّعات و "هاي فراملّي  در بين مأموريت. ب
هاني و به ويژه اليت در سطح جع، بر ف"مدارك علمي ايران

بر فعاليت در منطقة آسياي جنوب غربي و خاورميانه توجه 
اين در حالي است كه در . خاصي مبذول شده است

رساني علوم و  اي اطلاّع مركز منطقه"هاي  مأموريت
هاي فراملّي، به محدودة جغرافيايي  اليتع، ف"فنّاوري

اي  مركز منطقه"در اساسنامة . منطقه محدود شده است
 نيز منظور از منطقه شامل "رساني علوم و فنّاوري اطلاّع

كشورهاي خاورميانه، شمال آفريقا، شبه قارة هند، آسياي 
دولت جمهوري (مركزي و ناحية قفقاز اعلام شده است 

شود به  همان طور كه ملاحظه مي). 1378(اسلامي ايران، 
ودة هايي در خصوص فعاليت در محد هر دو مركز مأموريت

  . جغرافيايي خاورميانه واگذار شده است
هاي هر سه مركز در  پوشاني مأموريت رغم هم علي. ت
، در اين دسته از "گردآوري و سازماندهي اطلاّعات"زمينة 

، "پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي ايران"هاي  مأموريت
بندي دهدهي  گيري از نظام رده بر مطالعه به منظور بهره

نامه و همچنين به بررسي قابليت  عنوان اصطلاحجهاني به 
سازي تأكيد خاصي شده  هاي نمايه سازش آن با ديگر زبان

  .است
هاي مربوط به  نكات متمايزكننده در مأموريت. ث

اي  مركز منطقه"گردآوري و سازماندهي اطّلاعات، توجه 
 به گردآوري و سازماندهي "رساني علوم و فنّاوري اطلاّع
اي است، كه البتّه از نظر گردآوري  ت منطقهاطّلاعا

هاي مربوط به  اطلاّعات از خارج كشور، با مأموريت
دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة علمي "گردآوري اطّلاعات 

اما بايد توجه داشت كه . شود  مشابه تلقّي مي"كشور
هاي فراملّي گردآوري و سازماندهي اطلاّعات در  جنبه

اي، تنها به كشورهاي منطقه   منطقههاي مركز مأموريت
دفتر "تواند با مأموريت مشابه  محدود شده است و اين مي

 كه به گردآوري و "فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي كشور
المللي اشاره  سازماندهي اطلاّعات از سطح نامحدود بين

تر تلقّي شود تر و متفاوت دارد بسيار خاص.  
هاي اطّلاعاتي، از  د بانكهر چند كه مأموريت ايجا. ج

پژوهشگاه اطلاّعات و "پوشان  هاي مشترك و هم مأموريت
رساني علوم  اي اطلاّع مركز منطقه" و "مدارك علمي ايران
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مركز "شود، اما بايد توجه داشت كه به   تلقّي مي"و فنّاوري
هايي در   مأموريت"رساني علوم و فنّاوري اي اطلاّع منطقه

اي اطّلاعاتي حوزة علوم و تكنولوژي تفويض ه زمينة پايگاه
  . شده است

هاي مشابهي را در  هر سة اين مراكز مأمويت. ح
 "هاي خود گسترش دامنة جغرافيايي فعاليت"خصوص 

هايي كه در اين حوزه بر عهدة  مأموريت. برعهده دارند
 نهاده شده "پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي ايران"

تشكيل شبكة اطلاّعات علمي كشور است به همكاري در 
دفتر فنّاوري "ها در  همين دسته از مأموريت. اشاره دارد

اي ديگر وجود دارد   به گونه"اطلاّعات و شبكة علمي كشور
و در آن بر محور ايجاد زيرساخت گسترش انتقال اطّلاعات 
و توسعة دسترسي كاربران كشور به اينترنت و خدمات 

اي  مركز منطقه"از طرفي ديگر، . تاي تأكيد شده اس شبكه
هايي را در   نيز مأموريت"رساني علوم و فنّاوري اطلاّع

خصوص ايجاد شاخه و شعبه در داخل كشور و منطقه و 
رساني با  همچنين در زمينة گسترش خدمات اطلاّع

هاي نوين اطّلاعاتي و ارتباطاتي بر  استفاده از تكنولوژي
  .دارد عهده 
هاي اين سه مركز در  ز مأموريتبين بسياري ا. خ

ها  جلب مشاركت محقّقان، متخصصان و سازمان"موضوع 
پوشاني وجود  ، هم"المللي هاي ملّي يا بين براي همكاري

پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي "هاي  مأموريت. دارد
 و   همكاري ايجاد تشويق در اين زمينه، در حد "ايران

 مراكز   و پژوهشي  اختصاصي هاي  كتابخانه ارتباط بين
دفتر فنّاوري "مأموريت .  بنا نهاده شده استكشور علمي 

توسعة  نيز بر محور "اطلاّعات و شبكة علمي كشور
هاي آموزشي و  المللي براي تقويت زمينه هاي بين همكاري

اما در اين .  استوار استپژوهشي غيرحضوري و از راه دور
 از "رساني علوم و فنّاوري عاي اطلاّ مركز منطقه"ميان، 

تري نسبت به دو مركز ديگر  هاي متفاوت مأموريت
توان اذعان داشت كه بسياري  برخوردار است و در واقع مي

رساني علوم و  اي اطلاّع مركز منطقه"هاي  از مأموريت
  .گيرد  در اين موضوع قرار مي"فنّاوري
، "پژوهش"هر چند كه از نظر توجه به موضوع . د

هاي اين سه مركز وجود  هايي بين مأموريت پوشاني مه
دارد، اما بايد اذعان داشت كه اين موضوع در بين 

 "پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي ايران"هاي  مأموريت

تواند  تري برخوردار است، كه خود مي از جايگاه برجسته
 در پرداختن "پژوهشگاه"هاي  دهندة اولويت مأموريت نشان
همچنين، از اين نظر در . ين موضوع نيز باشدبه ا

هاي متفاوتي  هاي هر يك از سه مركز به موضوع مأموريت
ها  در عين حال، مأموريت هر سة آن. پرداخته شده است

رساني كشور، ارتقاء  در خصوص توسعه و بهبود نظام اطلاّع
رساني، و بهبود و توسعة  سطح دانش كتابداري و اطلاّع

دآوري، سازماندهي و اشاعة اطلاّعات و هاي گر حوزه
ها  خدمات مشابه است و از اين نظر بين هر سة آن

توان  البتّه از رويكردي ديگر نيز مي. پوشاني وجود دارد هم
مركز " پژوهشهاي مربوط به  اذعان داشت كه مأموريت

 داراي رويكردي "رساني علوم و فنّاوري اي اطلاّع منطقه
 گردش كار و عملكرد هر يك از بررسي. اي است منطقه

دهد كه هر   نشان مي"پژوهش"اين مراكز در خصوص 
شوراي "هاي پژوهشي هر سه مركز از طريق  چند طرح
رسد، اما تركيب اعضاي  ها به تصويب مي  آن"پژوهشي

. شوراي پژوهشي در هر يك از اين مراكز متفاوت است
مركز "رغم اين كه در تركيب شوراي پژوهشي  علي

دفتر فنّاوري و " و "رساني علوم و فناّوري اي اطلاّع نطقهم
، اعضايي از خارج سازمان وجود دارد، "شبكة علمي كشور

پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك "اعضاي شوراي پژوهشي 
، تنها از مدير و چند نفر از اعضاي هيأت "علمي ايران

اين در .  تشكيل شده است"پژوهشگاه" خود اين  علمي
 "پژوهشگاه"هاي پژوهشي   كه بسياري از طرححالي است

 به "پژوهشگاه"با همكاري اعضاي هيأت علمي يا كاركنان 
ها،  تر محتواي طرح رسد و براي بررسي دقيق انجام مي

 الزامي به نظر "پژوهشگاه"نظر خارج از  حضور افراد صاحب
مركز "هاي پژوهشي  در مقابل، كلية طرح. رسد مي

، پس از تصويب در "اني علوم و فناّوريرس اي اطلاّع منطقه
 كه داراي اعضايي از خارج از "مركز"شوراي پژوهشي اين 

 نيز "مركز" اين "هيأت امناي" نيز هست، در "مركز"
  .  رسد طرح و به تصويب مي

از نگاه كليّ بايد اذعان داشت كه بسياري از . ذ
هاي مندرج در اساسنامة هر يك از اين مراكز  مأمويت

ها، مراكز  پشتيباني از كتابخانه"واند به نحوي با مقولة ت مي
رساني، مراكز تحقيقاتي و  اطلاّعات علمي، نظام اطلاّع

اما با توجه به اين .  مرتبط تلقيّ شود"هاي كشور دانشگاه
هاي اين سه مركز كه به طور  كه تنها آن دسته از مأموريت
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 قرار مستقيم به اين مقوله اشاره دارد مورد بررسي

دفتر "هاي  توان نتيجه گرفت كه مأموريت گيرد، مي مي
 در اين زمينه بيش "فنّاوري اطلاّعات و شبكة علمي كشور

كند و اين   جلب توجه مي"دفتر"هاي آن  از ساير مأموريت
تواند نشاني از اولويت در پرداختن به اين نوع  مي

ة اين با مقايس.  باشد"دفتر"ها در ساختار آن  مأموريت
پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك "هاي  بخش از مأموريت

دفتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة علمي " و "علمي ايران
شود كه در اين زمينه نيز بين دو نوع   مشخّص مي"كشور

مأموريت اين دو مركز كه به رفع مشكلات نظام 
ها و مراكز اسناد كشور و همچنين  رساني، كتابخانه اطلاّع
دهي و هماهنگي اين مراكز اشاره دارد  ريزي، سامان برنامه

  . پوشاني بيشتري وجود دارد هم
در بين سه مركز اطلاّعات علمي مورد نظر، تنها به . ر

 "رساني علوم و فنّاوري اي اطلاّع مركز منطقه"
هاي رسمي  اندازي دوره راه" هايي در خصوص مأموريت

گر از چنين  و دو مركز دي محول شده است"آموزش عالي
  .هايي برخوردار نيستند مأموريت

هاي  در مجموع، با توجه به اين كه در مأموريت .8
 تعريف "رساني علوم و فنّاوري اي اطلاّع مركز منطقه"

ها ارائه شده است و  تري از گسترة جغرافيايي فعاليت دقيق
هاي آن  با در نظر گرفتن تأكيد خاص اكثر مأموريت

موضوعي علوم و تكنولوژي و با عنايت به  بر حوزة "مركز"
هايي  ، مأموريت"مركز"هاي آن  اين كه تنها در مأموريت

 وجود "هاي رسمي آموزش عالي اندازي دوره راه"در زمينة 
 از "مركز" آن هاي دارد، بايد اذعان داشت كه مأموريت

تري برخوردار است و اين  هاي مشخّص محورها و چارچوب
پوشاني آن نسبت به  د تا از همشو خود موجب مي

هاي دو مركز ديگر كاسته شود و به اين ترتيب،  مأموريت
 كه "مركز"هاي آن  هاي خاص مندرج در مأموريت جنبه

تر نشان  هاي آن را از دو مركز ديگر متفاوت مأموريت
 .دهد افزايش يابد مي

 
 هاي كمي تجزيه و تحليل يافته.بخش دوم

هاي هر يك از  نفع ي، نظرات ذيدر بخش مطالعات كم
گانه در خصوص پرسش زير مورد تجزيه و تحليل  مراكز سه
  :قرار گرفت

مبتني بر مستندات موجود و بر اساس نظرات  •
كنندگان  و استفاده) خود اين مراكز(مديران و كاركنان 

  استفاده(كننده   هاي استفاده حقيقي و مديران كتابخانه
اي براي هر يك از اين  ينده، چه آ)كنندگان سازماني

 ها متصور است؟  به تنهايي و يا تركيبي از آن،مراكز
 هاي همة مديران و كاربران درون خلاصة ديدگاه

سازماني اين سه مركز در خصوص آيندة  سازماني و برون 
ارائه شمارة دو در جدول ، متصور براي هر يك از اين مراكز

دهندگاني  شود، پاسخ گونه كه ملاحظه مي همان. شده است
ها  اين سه مركز بايد با بازنگري در مأموريت"كه معتقدند 

پوشان، همچنان به صورت مجزّا به فعاليت   هم و اهداف
ها را به خود  ، بالاترين درصد فراواني"خود ادامه دهند

كاربران "در اين ميان نيز به ترتيب، . اند اختصاص داده
، "عات و شبكة علمي كشورغيرحضوري دفتر فنّاوري اطلاّ

رساني علوم و  اي اطلاّع كاربران حضوري مركز منطقه"
كاربران حضوري پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك "، "فنّاوري

مديران پژوهشگاه اطلاّعات و مدارك علمي "، "علمي ايران
رساني  اي اطلاّع كاربران غيرحضوري مركز منطقه"، "ايران

فتر فنّاوري اطلاّعات و شبكة مديران د" و "علوم و فنّاوري
رساني علوم و  اي اطلاّع علمي كشور مديران مركز منطقه

اند و نظر  ، بيش از ديگران بر اين امر تأكيد داشته"فنّاوري
اند در  دهندگاني كه اين گزينه را انتخاب نموده بقية پاسخ

  .  استگرفتههاي بعدي قرار  مرتبه
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  سازماني سازماني و برون مة مديران و كاربران درون خلاصة نظرات ه:2جدول 

 "آيندة متصور براي هر يك از سه مركز"در خصوص 
 نوع پاسخ

 

)1(  
بهتر است ادغام 

 .شوند

)2(  
به شكل فعلي به 

فعاليت خود 
 .ادامه دهند

)3(  
به صورت مجزا اما 

با بازنگري 
ها و  مأموريت
پوشان   اهداف هم
اليت خود به فع

 جمع .ادامه دهند

يف
رد

 

  درصد  فراواني دهنده هاي پاسخ گروه
فراوان

 درصد فراواني  درصد  فراواني  درصد  ي

 %100 70 %86/72 51 %71/15 11%42/11 8 مديران پژوهشگاه اطّلاعات و مدارك علمي ايران 1

2  
 

  كننده از  هاي استفاده مديران كتابخانه
 پژوهشگاه اطّلاعات و مدارك علمي ايران

17 33/28%9 15% 34 67/56% 60 100% 

  كاربران حضوري  3
 پژوهشگاه اطّلاعات و مدارك علمي ايران

8 33/13%7 67/11% 45 75% 60 100% 

  كاربران غيرحضوري  4
 پژوهشگاه اطّلاعات و مدارك علمي ايران

9 15% 14 33/23% 37 67/61% 60 100% 

مي مديران دفتر فنّاوري اطّلاعات و شبكة عل 5
 كشور

4 43/11%8 86/22% 23 71/65% 45 100% 

6  
 

  كننده از  هاي استفاده مديران كتابخانه
 دفتر فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي كشور

7 33/23%8 67/26% 15 50% 30 100% 

  كاربران حضوري  7
 دفتر فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي كشور

26 33/43%12 20% 22 67/36% 60 100% 

  بران غيرحضوري كار 8
 دفتر فنّاوري اطّلاعات و شبكة علمي كشور

0 0% 8 33/13% 52 67/86% 60 100% 

رساني علوم و  اي اطّلاع مديران مركز منطقه 9
 فنّاوري

8 33/13%14 33/23% 38 33/63% 60 100% 

10  
 

  كننده از  هاي استفاده مديران كتابخانه
 وريرساني علوم و فناّ اي اطّلاع مركز منطقه

3 56/5% 18 34/33% 33 11/61% 54 100% 

  كاربران حضوري  11
 رساني علوم و فنّاوري اي اطّلاع مركز منطقه

6 10% 9 15% 45 75% 60 100% 

  كاربران غيرحضوري   12
 رساني علوم و فنّاوري اي اطّلاع مركز منطقه

5 33/8% 13 67/21% 42 70% 60 100% 

 %100 669 %32/65 437 %58/19 131%10/15 101 جمع 13

شود،   ملاحظه مييكگونه كه در نمودار شمارة  همان
 درصد از 32/65توان اذعان داشت كه  در مجموع مي

 ،ادامة فعاليت مجزاّي اين سه مركز" بر ،دهندگان پاسخ
ها  پوشان آن ها و اهداف هم همراه با بازنگري مأموريت

دهندگان،   لّ پاسخ، از بين كدر مقابل. "اند تأكيد داشته
   تمايل نشان"ادغام اين سه مركز"كمترين تعداد بر 

 .اند داده
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نمودار (1). نظر كلّ پاسخ دهندگان در خصوص آيندة متصور اين مراكز

15.10%

19.58%

65.32%

ادغام شوند

به همين شكل
فعاليت كنند

ادامة فعاليت با
بازنگري
مأموريت ها و
هدف ها

 
 

دهندگان، اعم از  هاي مختلف پاسخ نظر جمعي گروه
حضوري و (كنندگان حقيقي  مديران و كاركنان، استفاده

كنندة هر يك  هاي استفاده و مديران كتابخانه) غيرحضوري
به  دويز در نمودار شمارة از اين مراكز به طور مجزاّ  ن

مندرج در نمودار مجموع نظرات . تصوير كشيده شده است

پژوهشگاه "دهندگان  پاسخشمارة دو حاكي از آن است كه 
دهندگان   بيش از پاسخ،"اطلاّعات و مدارك علمي ايران

ساير مراكز بر ادامة فعاليت اين مراكز همراه با بازنگري در 
  . اند شتهها تأكيد دا هاي آن اهداف و فعاليت

  

 
  

در ادامه و به منظور نشان دادن تفاوت ديدگاه 
سازماني در خصوص  سازماني و برون دهندگان درون پاسخ

 از آزمون  آيندة متصور براي هر يك از اين سه مركز،
 در ،نتايج آزمون مجذور كا. مجذور كا استفاده شده است

با توجه به اين كه در . شود ملاحظه ميسه رة جدول شما
توان نتيجه   است، مي05/0 كوچكتر از P، مقدار سهجدول 

 بين ديدگاه  مثبت،ي در جهتدار گرفت كه تفاوت معني
يك از  دهندگان در مورد آيندة هر هاي مختلف پاسخ گروه

هاي  به اين ترتيب، تصور گروه. اين مراكز وجود دارد
ندگان در خصوص آيندة هر يك از اين ده مختلف پاسخ

  . مراكز يكسان نبوده است

  دهنده هاي مختلف پاسخ  نتايج آزمون مجذور كا براي نظرات گروه:3جدول 
  در خصوص آيندة متصور براي هر يك از اين سه مركز

 Sig. (2- sided)  درجة آزادي  مقدار  آزمون

  000/0  22  790/84  مجذور كا

 گيري نتيجه
دهد كه  هاي اين سه مركز نشان مي مأموريتبررسي 

، 6، 5، 3، 2، 1ها را با مواد  هاي آن توان كلية مأموريت مي

وزارت علوم، تحقيقات و " اساسنامة "الف" از بند 9 و 8، 7
 و "ب" از بند 14 و 10، 3 و همچنين با مواد "فنّاوري
 سو به شمار   اين اساسنامه هم"ج" از بند 5 و 10مواد

  متصور سه مركز  در خصوص آيندةدهندگان هر يك از اين مراكز پاسخنظرات  مجموع). 2(نمودار 
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وزارت "هاي  به اين دليل كه اين دسته از مأموريت. آورد

ايجاد و «، يا به طور مستقيم بر "علوم، تحقيقات و فنّاوري
تأكيد دارند و يا اين كه » رساني هاي اطلاّع اندازي پايگاه راه

ها بدون در اختيار داشتن  جامة عمل پوشانيدن به آن
به عنوان مراكز اطلاّعات علمي قدرتمند ميسر نيست، 

 "وزارت علوم، تحقيقات و فنّاوري"هاي مرتبط  مأموريت
ارزيابي تطبيقي اساسنامة اين از طرفي، . شوند محسوب مي

هاي هر  محور اصلي مأموريتدهد كه  سه مركز نشان مي
هاي اولية  سه مركز بر همان مبنايي قرار دارد كه در سال

واردي با ها واگذار شده است، اما در م تأسيس به آن
گذشت زمان و به وجود آمدن نيازهاي جديدتر، 

. ها اضافه شده است هاي ديگري نيز به آن مأموريت
هايي بين  پوشاني رغم اين كه هم همچنين، علي

شود، وجود بازنگري در  هاي اين مراكز ديده مي مأموريت
اين در . شود ها يك ضرورت تلقّي مي هاي آن مأموريت

گانه معتقد بودند كه  هاي مراكز سه فعن حالي است كه ذي
هاي  اين بازنگري نبايد حذف، ادغام يا متوقفّ شدن فعاليت

اين مراكز را در پي داشته باشد، بلكه بايد با هدف 
ها و مطابقت با نيازهاي فعلي كشور  سازي مأموريت بهينه

  . روزآمد شود
مركز "هاي  همچنين، با توجه به اين كه در مأموريت

تري از   تعريف دقيق"رساني علوم و فناّوري اي اطلاّع نطقهم
ها ارائه شده است و با در نظر  گسترة جغرافيايي فعاليت

 بر حوزة "مركز"هاي آن  گرفتن تأكيد خاص اكثر مأموريت
موضوعي علوم و تكنولوژي و با عنايت به اين كه تنها در 

مينة هايي در ز ، مأموريت"مركز"هاي آن  مأموريت
 وجود دارد، بايد "هاي رسمي آموزش عالي اندازي دوره راه"

 از محورها و "مركز"هاي آن  اذعان داشت كه مأموريت
تري نسبت به دو مركز  تر و متفاوت هاي مشخّص چارچوب

شود تا از  ديگر برخوردار است، كه اين خود موجب مي
ه هاي دو مركز ديگر كاست پوشاني آن نسبت به مأموريت هم
 . شود
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