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  02/2/1393: تاريخ پذيرش      12/10/1392:تاريخ دريافت
  چكيده
 بـه  وابسـته  تحقيقـاتي  مراكـز  در اطلاعـات  جريان دادهاي برون و پردازش ،داد درون عيتوض شناسايي هدف با پژوهش اين :هدف
ثير گذار و موانع و مشكلات فني و تخصصي كه موجـب كنـدي قابـل    و شناسايي عوامل تأ پزشكي آموزش و درمان بهداشت، وزارت

  .است گرفته انجام شود،توجه آن مي
 پـژوهش  ايـن  آمـاري  جامعـه  .اسـت  شده استفاده پيمايشي تحقيق روش از آن جامان براي و كاربردي پژوهش اين :روش پژوهش

 مركـز  62 در علمي تهيأ اعضاي و هاكتابخانه مديران علمي، هايگروه مديران تابعه، هاي پژوهشكده مديران پژوهشي، معاونين شامل
ضريب . است ساخته محقق نامه پرسش اطلاعات، گردآوري ابزار. است پزشكي آموزش و درمان بهداشت، وزارت به وابسته تحقيقاتي

 جامعـه  پژوهشـگران  بين نامه پرسش 306 تعداد. نامه از پايايي بسيار خوبي برخوردار است نشان داد كه پرسش) 92/0(آلفاي كرونباخ 
اس پـي اس   افزار  نرم از ها داده ليتحل و هيتجزي برا .شد داده عودت نامه پرسش) درصد 55/72( 222 تعداد نهايت، در و توزيع آماري
  .شد استفاده )ANOVA(ا و آزمون آنو اس

 مرحلـه  در پزشـكي  آمـوزش  و درمـان  بهداشـت،  وزارت بـه  وابسـته  تحقيقـاتي  مراكـز  در اطلاعات جريان كلي وضعيت :هايافته
 اطلاعـات،  از "اسـتفاده  و گـردآوري " مرحلـه  در. اسـت  بوده نامناسب "اشاعه" و "ذخيره و توليد" مرحله در و مناسب "گردآوري"

 از بيشـتر  چـاپي  هـاي  قالـب  اطلاعـات،  "اشـاعه " و "ذخيـره  و توليـد " مرحله دو در چاپي، هاي قالب از بيشتر الكترونيكي هاي قالب
  .گيرد مي قرار استفاده مورد الكترونيكي هاي قالب

نسبت بـه رفـع   مراكز تحقيقاتي  اشاعه اطلاعات دربا تدوين برنامه مناسب براي بهبود توليد، ذخيره و  دست اندركاران :گيري نتيجه
منابع اطلاعات، نيروي انساني متخصـص و بودجـه پژوهشـي كمـك      انواعجريان ملي و بين المللي اطلاعات و استفاده بهينه از  موانع
  .نمايد

 ،مراكـز تحقيقـاتي   ،اتاشـاعه اطلاع ـ  اطلاعات، پردازشمصرف اطلاعات،  اطلاعات، گردآوري اطلاعات،  جريان :كليديهايواژه
  .پزشكي آموزش و درمان بهداشت، وزارت

هـاي   بررسي جريان اطلاعـات در پژوهشـكده  «با عنوان  وايقان زاده علي صادق شناسي تخصصي علم اطلاعات و دانش نامه دكتراي اين مقاله مستخرج از پايان
دانشگاه آزاد اسلامي، واحـد علـوم و تحقيقـات تهـران      زاده در نمايي دكتر محمد حسنبه راه» وابسته به مراكز آموزش عالي كشور و ارائه يك الگوي پيشنهادي

  .است
    

 نامه دانش شناسيفصل

 )اطلاعات فناوري و رساني اطلاع و كتابداري علوم(
  دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران شمال

  58الي  47، از صفحه 1394 پاييز،30تم، شماره شسال ه
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  مقدمه
 و دانش تفكر، است معتقد )1386( بهداشت جهاني سازمان
 حال در جوامع به آساني به پيشرفته جوامع در موجود اطلاعات
 و دانش پيشرفته، جوامع درون در حتي. شود نمي منتقل توسعه
 انتقال تر پايين سطوح به جامعه بالاي سطوح از عاتاطلا
 راهكارهايي و رهنمودها ارائه دنبال به سازمان اين. يابد نمي
 اين بر و يابد رهايي وضعيت اين از جهاني جامعه كه است
 در اطلاعات و علم جريان برقراري سهولت براي كه است باور
 از قبل ماا. است لازم مناسب، بستر و تمهيدات جهاني، سطح
 رو اين از .است ضروري ها ظرفيت افزايش و سازي فرهنگ آن
 غير يا و انتفاعي دولتي، غير اي دولتي از اعم سازماني هر

 كه دارد نياز عصر، اين در كارآمد و بقاي براي موفقيت انتفاعي
فرايند و . باشد داشته اطلاعات تبادل خود پيرامون محيط با

 اجزاي با اطلاعات توليد هب شده مصرف اطلاعات تبديل
 جريان كه است فرايندي مستلزمها  سازمان بيروني و دروني

، 1شرودر( تسريع نمايد را ها سازمان نوع اين در اطلاعات
توان به عنوان يكي از  چنين جريان اطلاعات را مي هم ).2004
 ها در نظر گرفت ترين مباحث مديريت اطلاعات در سازمان مهم

 جريان تحليل پس ).1393سرابي، ولي نژادي، صدوقي، ارشاد (
 در اطلاعات هاي لفهمؤ شناسايي براي ضروري گامي اطلاعات

 شناسايي بنابراين، ).2002 ،3انگي ؛2ژنگ( است سيستم يك
 وزارت به وابسته تحقيقاتي مراكز در اطلاعات جريان نحوه

 برخوردار بالايي اهميت از پزشكي آموزش و درمان بهداشت،
 اطلاعات، جريان معتقدند )1383( فتاحي و زاده حسن .است

 توليدكننده منبع يك از اطلاعات آن، طول در كه است فرايندي
 زيادي عوامل جريان، اين در. شود مي منتقل كننده مصرف به

 طرف از شود، مي تقسيم مختلفي اجزاي به خود و است دخيل
 حدوديم يا و وسيع طيف در تواند مي اطلاعات جريان ديگر،
 جريان دهنده تشكيل اطلاعات برآن، علاوه. بگيرد شكل

 مجموعه. پوياست و متحول) ديگر عوامل همراه به( اطلاعات

                                                            
1. Shroeder 
2. Zhang 
3. Yang 

 را اطلاعات جريان مفهوم بررسي، و مطالعه ها، ويژگي اين
 به اطلاعات جريان دليل همين به. دهد مي نشان مفيد و جذاب
 تبديل اطلاعات عصر در اجتماعي هاي پديده ترين مهم از يكي
 بر زيادي ثيرتأ اطلاعات المللي بين جريان. است شده

 و سياسي فرهنگي، هاي جنبه در آن كننده دريافت كشورهاي
 جريان آيا كه اين مورد در زيادي مباحثات. دارد اقتصادي

 پيشرفته، اطلاعات يفناور توسط شده، تسهيل المللي بين
 يا بيشتر را توسعه الح در و يافته توسعه هاي كشور بين شكاف
 طرفي از). 1988 ،4سانگ - سو( دارد وجود داد؟ خواهد كاهش

 سوخت اطلاعات كه معتقدند )2006( 6فلدمن و 5واكسمن
 ،تجاري فرايند نوع هر اساس. است شده امروزي هاي سازمان

 و بازيابي گردآوري، بايد كاري انجام براي كه است، اطلاعات
 در جامع رويكردي مند نياز ها نسازما نتيجه در. شود ذخيره
 توزيع و پذيري دسترس امنيت، سازماندهي، گردآوري، زمينه

 موقعيت مركزي، تجاري فرايندهاي بتوانند تا هستند، اطلاعات
 هر اطلاعات هاي جريان. كنند حفظ را خود تجاري اعتبار و

 هاي نظام اساس و جوهر) ديگري درونداد يا منبع هر( باشد چه
 و هستند كنترل و گذاري بودجه ريزي، برنامه ستانداردا مديريت

 به دستيابي منظور به اطلاعات هاي جريان سازماني هر در
 در ).2007 ،7بلاك( شود مديريت بايد آيي كار بهبود و موفقيت
 براي عمده ذهني چالش عنوان به مسائلي راستا همين

 تيتحقيقا مراكز در اطلاعات جريان با ارتباط در پژوهشگر
 مقدار ساليانه كه پزشكي آموزش و درمان بهداشت، وزارت
 است مطرح شود، مي هزينه مالي و انساني منابع از توجهي قابل
  :از عبارتند كه

 وضعيتي چه از اطلاعات جريان مجموعه زير فرآيندهاي _
  خوردارند؟ بر

 هاي قالب و انواع از كدام هر مذكور هاي پژوهشكده در _
 مورد اطلاعات جريان مختلف مراحل در ندازها چه تا اطلاعات
  گيرد؟ مي قرار استفاده

                                                            
4. Soo - Seong 
5. Waxman 
6. Feldman 
7. Black 
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 كدام مراكز اين در اطلاعات جريان ارتقاي راهكارهاي _
  است؟
 براي را زمينه مذكور هاي چالش به مناسب پاسخ ارائه
 بهداشت، وزارت تحقيقاتي مراكز در اطلاعات جريان بررسي
) 1387(، حيدري اناير در .كرد فراهم پزشكي آموزش و درمان

 در مديريتي اطلاعات جريان سازي بهينه" عنوان با پژوهشي در
 خدمات و رساني اطلاع مراكز هاي نام به رساني اطلاع مركز سه

 و ايران علمي مدارك و اطلاعات مركز سازندگي، جهاد علمي
را بررسي  مديريت اطلاعاتي نظام طرح "ملي اسناد سازمان
 گردآوري، روند بهسازي را ژوهشپ انجام از هدف ،نموده

 .كرده است معرفي مديريتي اطلاعات اشاعه و دهي سازمان
 نحوه بررسي"  عنوان تحت پژوهشي در) 1387(محمدخاني 

 مدرس تربيت دانشگاه هاي پژوهشكده در اطلاعات جريان
 و توليد آوري، گرد جنبه سه از را اطلاعات جريان نحوه "تهران
. است داده قرار مطالعه مورد ،اطلاعات ارانتش و اشاعه و ذخيره

بررسي  به) 1393( يصدوقي، ارشاد سرابي و ولي نژاد
وضعيت جريان اطلاعات در مراكز تحقيقاتي دانشگاه علوم 

ترين  ، كه مرتبطاند پرداخته 1391 در سال پزشكي تهران
 جريان" موضوع با مطالعات ،كشور از خارج در. پژوهش است

 رايانه علوم پزشكي، متمايز موضوعي وزهح سه در "اطلاعات
 وي هارج .)1381 ،8لن و داچسن( پرداخته است ها سازمان و
 مهم هاي سياست آيا" عنوان با پژوهشي در) 2007( 9كسونيد

 اطلاعات جريان "شود؟ مي درك كاركنان وسيله به سازماني
 مورد خصوصي و عمومي بزرگ شركت چهار در را سازماني
 در تاكنون دهد مي نشان ها پيشينه بررسي .اند دهدا قرار بررسي
 به وابسته تحقيقاتي مراكز در اطلاعات جريان شناسايي راستاي
 اساسي پژوهشي پزشكي آموزش و درمان بهداشت، وزارت
 هاي يافته تحليل و تجزيه رود مي انتظار. است نگرفته انجام

 و اه كاستي رفع براي را زمينه بتواند پژوهش اين از حاصل
 هاي پرسشپاسخ به . سازد فراهم موجود هاي توانمندي ارتقاي
  :از اهداف اصلي اين بررسي است، كه عبارتند از زير اساسي

                                                            
8. Duchesne & Lehn 
9. Hargie and Dickson 

 از ميزان چه اطلاعات مختلف هاي قالب از كدام هر .1
 وزارت تحقيقاتي مراكز در اطلاعات جريان درونداد
  دهد؟ مي تشكيل را پزشكي آموزش و درمان بهداشت،

 از ميزان چه اطلاعات مختلف هاي قالب از مكدا هر .2
 وزارت تحقيقاتي مراكز در اطلاعات جريان پردازش
  دهد؟ مي تشكيل را پزشكي آموزش و درمان بهداشت،

 از ميزان چه اطلاعات مختلف هاي قالب از كدام هر .3
 وزارت تحقيقاتي مراكز در اطلاعات جريان برونداد

  دهد؟ مي يلتشك را پزشكي آموزش و درمان بهداشت،
 مورد تحقيقاتي مراكز در اطلاعات جريان كلي وضعيت .4

  است؟ خوردار بر مختصاتي و ها ويژگي چه از مطالعه
  

  روش پژوهش
اين پژوهش كاربردي و براي انجام آن از روش تحقيق 

هاي مورد  به منظور گردآوري داده. پيمايشي استفاده شده است
گرديد كه با استفاده از نامه محقق ساخته استفاده  نياز از پرسش

شناسي از روايي نظرات متخصصان علم اطلاعات و دانش
هاي  در اين پژوهش پرسش. نامه اطمينان حاصل شد پرسش

اي  گزينه 9هاي از پيش تعيين شده به شكل  بسته كه از پاسخ
به . استفاده شده استتهيه و تدوين شده بود ) طيف ليكرت(

 10 پژوهشكده 6نامه بين  پرسش 30تعداد منظور سنجش پايايي، 

آوري، ضريب آلفاي  جمع به صورت حضوري توزيع و پس از
ضريب آلفاي كرونباخ به دست . كرونباخ آن محاسبه گرديد

نامه از پايايي بسيار خوبي  نشان داد كه پرسش) 92/0(آمده 
كه پايايي كمتري  هايي الگزاره از سؤ 2 فقط. برخوردار است

 را پژوهش آماري جامعه. حذف گرديد نامه داشتند از پرسش
 وزارت به وابسته تحقيقاتي علمي مراكزت هيأ اعضاي

 حداقل كه دهند مي تشكيل پزشكي آموزش و درمان بهداشت،
 داشته در آن مركز تحقيقاتي پژوهشي فعاليت متوالي سال سه

                                                            
تحقيقـات سياسـت علمـي كشـور، پژوهشـگاه علـوم و فنـاوري         مركز. 10

هاي صنعتي و علمـي ايـران، پژوهشـكده تـاريخ      اطلاعات، سازمان پژوهش
  علم، پژوهشگاه صنايع رنگ، پژوهشگاه شيمي و مهندسي شيمي ايران
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 تحقيقات مركز اطلاعات از آماري جامعه شناسايي براي. باشند
 پژوهشي سساتمؤ« تحت عنوان كه كشور علمي سياست
 مركز، سسه،مؤ 77 تعداد. گرديد استفاده شده، منتشر» كشور

 و درمان بهداشت، وزارت به وابسته پژوهشكده و پژوهشگاه
 فعاليت اطلاعات آوري جمع هنگام در پزشكي آموزش

شان كمتر از سه  مركز تحقيقاتي كه فعاليت 15تعداد . كردند مي
 در نهايت .)1387محرابي، ( ه قرار نگرفتسال بود مورد مطالع

 از و گرديد توزيع مركز تحقيقاتي  62 بين در نامه پرسش 306
. شد بازگردانده محقق به%) 72,55( نامه پرسش 222 تعداد، اين

 تحصيلي مدرك تفكيك به پژوهش شناختي جمعيت اطلاعات
 تحصيلي مدرك بالاترين داراي درصد 71 دهد مي نشان

 مدرك ترين پايين درصد 4 و) تخصصي كتريد و دكتري(
 از آماري جامعه درصد 83 مجموع در و ارندد را تحصيلي

 از دهندگان چنين پاسخ هم .هستند برخوردار تكميلي تحصيلات

نفر  51نفر مدير گروه،  89: شامل) سمت( شغلي موقعيت نظر
نفر مدير  37ت علمي، نفر عضو هيأ 39معاون پژوهشي، 

نفر كارشناس پژوهشي  2فر رئيس پژوهشكده و ن 2كتابخانه، 
و  اس پي اس اسافزار  ها از نرم جهت تحليل آماري داده. است

. استفاده گرديد )ANOVA( آزمون آنوا ها از براي تحليل داده
در نظر گرفته شده  05/0داري در اين پژوهش  سطح معني

  .است
  
  هاي پژوهش يافته 
  اطلاعات درونداد. 1

 منابع انواع از استفادهگردآوري و  ضعيتو 2و  1 جداول
 الي 0( ليكرت طيف اساس بر را الكترونيكي و چاپي اطلاعاتي

  .است پژوهش يك السؤ پاسخ كه دهد، مي نشان) 9

  چاپي اطلاعات منابع انواع از استفاده وضعيت .1جدول
 استاندارد انحراف  ميانگين تعداد چاپياطلاعاتيمنابع انواع  رديف

880/2 60/5 
 كتاب فارسي 215 45/4

1 
 2 غيرفارسي 220 75/6 952/1
771/2 81/6 

 مقالات فارسي 214 34/5
3 

 4 غيرفارسي 219 28/8 260/1
699/2 65/4 

 نامه پايان فارسي 217  23/5
5 

 6 غيرفارسي 203 07/4 126/3
 7 سازي تجربياتمستند 167 12/5 781/2
642/2 42/3 

 منابع شفاهي رداخل كشو 206 65/3
8 

 9 خارج از كشور 204 19/3 578/2
 10 مشاهده 198 51/5 681/2

 11 بروشور 209 24/3 468/2

 12 خبرنامه 204 82/2 459/2

 13 هاي تحقيقاتيگزارش طرح 212 74/5 584/2

 14 پروانه ثبت اختراع 201 61/2 740/2

 15 استانداردها 196 36/4 090/3

 16 شهنق 200 18/2 515/2

 17 عكس 204 54/3 948/2
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 اطلاعـات  از شـود  مـي  مشـاهده  1 جـدول  در كه گونه همان
 بـا  فارسـي  غيـر  مقـالات  ويـژه  بـه ) 81/6( ميـانگين  با مقالات
) 18/2( ميـانگين  بـا  هـا  نقشه اطلاعات و بيشتر) 28/8( ميانگين
 به وابسته تحقيقاتي مراكز در چاپي اطلاعاتي منابع بقيه از كمتر
  .گردد مي استفاده پزشكي آموزش و درمان بهداشت، توزار

تـر  براي همه انواع اطلاعات چاپي كوچك نتايج آزمون آنوا

بـه   مراكز تحقيقاتي مورد مطالعهبنابراين در بين  .است 05/0از 
انواع اطلاعات چاپي براي گردآوري اطلاعات استفاده از لحاظ 

 مراكز تحقيقاتيبه عبارت ديگر، . داري وجود دارد تفاوت معني
چاپي  منابع متعددوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي از 

  .نمايند براي گردآوري اطلاعات استفاده مي

  
 الكترونيكي اطلاعات منابع انواع از استفاده وضعيت .2جدول

 استاندارد انحراف  ميانگين  تعداد  الكترونيكي اطلاعاتي منابع انواع  رديف

816/2 
82/6 

 1 پايگاه اطلاعاتي فارسي 215 33/5
 2 غير فارسي 222 31/8 313/1
 3 وبلاگ 191 12/3 819/2
 4 راهنماي وب 187 43/3 907/2
726/2 

32/4 
 5 لوح فشرده فارسي 203 41/3

 6 فارسي غير 204 23/5 667/2
 7 سازي تجربيات مستند 185 75/4 927/2

  
 اطلاعـات  از شـود  مـي  مشـاهده  2 جـدول  در كه گونه همان
 هـاي  پايگـاه  ويـژه  بـه ) 82/6( ميـانگين  با اطلاعاتي هاي پايگاه

 اطلاعـات  و بيشـتر ) 31/8( ميـانگين  بـا  فارسـي  غير اطلاعاتي
 اطلاعـات  منـابع  بقيـه  از كمتـر ) 12/3( ميـانگين  بـا  هـا  وبلاگ

  .گردد مي استفاده مورد مطالعه تحقيقاتي مراكز در الكترونيكي
انـواع اطلاعـات الكترونيكـي    بـراي همـه    نتايج آزمون آنـوا 

 مراكـز تحقيقـاتي  بنـابراين در بـين    .اسـت  05/0تـر از  كوچك
وزارت بهداشت، درمـان و آمـوزش پزشـكي بـه لحـاظ انـواع       
اطلاعات الكترونيكي مورد استفاده بـراي گـردآوري اطلاعـات    

يعني در مراكـز تحقيقـاتي مـور    . داري وجود دارد تفاوت معني
چـاپي بـراي گـردآوري     اع متعدد منابعمطالعه، بر استفاده از انو

  .گيرد كيد يكساني صورت نمياطلاعات تأ
  
  اطلاعات پردازش. 2

ــداول ــعيت 4و  3 ج ــتفاده وض ــواع از اس ــب( ان ــاي قال ) ه
 بر اطلاعات، ذخيره و توليد براي الكترونيكي و چاپي اطلاعاتي

 السـؤ  پاسـخ  كه دهد، مي نشان) 9 الي 0( ليكرت طيف اساس
  .است پژوهش دو

 با فارسي هاي نامه پايان چاپي قالب از دهد مي نشان 3 جدول
 فارسـي  غير هاي نامه پايان چاپي قالب و بيشتر،) 60/7( ميانگين

 و توليـد  جهت چاپي هاي قالب بقيه از كمتر) 82/1( ميانگين با
 تحقيقاتي مراكز پژوهشگران توسط شده توليد اطلاعات ذخيره
 اسـتفاده  پزشـكي  آمـوزش  و ندرما بهداشت، وزارت به وابسته

هاي اطلاعـاتي   براي همه انواع قالب نتايج آزمون آنوا .گردد مي
 05/0از  تـر  كوچـك ، در اين مرحله از جريـان اطلاعـات   چاپي
بـه لحـاظ    مـورد مطالعـه   هاي پژوهشكدهبنابراين در بين  .است

چاپي براي توليد و ذخيـره   يهاي اطلاعات استفاده از انواع قالب
بـه عبـارت ديگـر،    . داري وجـود دارد  تفـاوت معنـي   اطلاعات،
هـاي اطلاعـاتي    مختلف از انواع مختلف قالـب  هاي پژوهشكده

  .نمايند چاپي براي توليد و ذخيره اطلاعات استفاده مي
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  اطلاعات ذخيره و توليد براي چاپي هاي قالب انواع از استفاده وضعيت .3جدول

 ميانگين  استاندارد انحراف  چاپي ذخيره و توليد هاي قالب عانوا  تعداد  رديف

663/2 
57/3 

 فارسي 205 55/4
 كتاب

1 
 2 غيرفارسي 180 68/2 857/2
479/2 

00/7 
 فارسي 212 40/6

 مقالات
3 

 4 غيرفارسي 215 60/7 034/2
032/2 

28/5 
 فارسي 215 36/7

 نامه پايان
5 

 6 غيرفارسي 191 19/3 477/3
 7 ي تجربياتمستندساز 185 51/4 075/3
 8 بروشور 193 59/3 753/2
 9 خبرنامه 195 18/3 893/2
 10 هاي تحقيقاتي گزارش طرح 210 24/7 270/2

 11 هاي ثبت اختراع پروانه 187 51/2 151/3

 12 استانداردها 189 51/3 464/8

 13 نقشه 189 74/1 553/2

 14 عكس 191 29/3 996/2

  
 اطلاعات ذخيره و توليد براي الكترونيكي هاي قالب انواع از استفاده وضعيت .4جدول

 استاندارد انحراف  ميانگين  تعداد  الكترونيكي ذخيره و توليد هاي قالب انواع  رديف

977/2 
89/1 

 فارسي 195 03/2
 كتاب

1 
 2 غيرفارسي 183 74/1 692/2
373/3 

81/5 
 فارسي 205 25/5

 مقالات
3 

 4 غيرفارسي 208 36/3 101/3
991/2 

36/2 
 فارسي 194 47/2

 افزاري بسته نرم
5 

 6 غيرفارسي 184 25/2 871/2
931/2 

08/3 
 فارسي 197 24/3

 اي رسانه چند
7 

 8 غيرفارسي 191 92/2 021/3
 9 مستندسازي تجربيات 171 82/3 244/3

  
 بـا  الكترونيكـي  هـاي  مقالـه  قالـب  از دهد مي نشان 4 جدول
 ميـانگين  بـا  غيرفارسي هاي مقاله لبقا ويژه به) 81/5( ميانگين

 بـا  فارسـي  غيـر  هـاي  كتاب الكترونيكي قالب و ،بيشتر) 36/6(
 توليد جهت الكترونيكي هاي قالب بقيه از كمتر) 74/1( ميانگين

مـورد   تحقيقـاتي  مراكـز  پژوهشگران توسط اطلاعات ذخيره و
  .گردد مي استفاده مطالعه

هـاي   به دست آمده براي همه انـواع قالـب   نتايج آزمون آنوا
، در ايــن مرحلــه از جريــان اطلاعــات اطلاعــاتي الكترونيكــي
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تحت  مراكز تحقيقاتيبنابراين، در بين  .است 05/0از  تر كوچك
ــواع قالــب  بررســي، ــه لحــاظ اســتفاده از ان ــات ب  يهــاي اطلاع

داري  الكترونيكي براي توليد و ذخيره اطلاعات، تفـاوت معنـي  
مختلـف از انـواع مختلـف     مراكـز تحقيقـاتي   يعني. اردوجود د

هاي اطلاعاتي الكترونيكي براي توليد و ذخيـره اطلاعـات    قالب
  .نمايند استفاده مي

  اطلاعات برونداد. 3
ــداول ــعيت 6و  5 ج ــتفاده وض ــواع از اس ــب( ان ــاي قال ) ه
 اساس بر را اطلاعات اشاعه براي الكترونيكي و چاپي اطلاعاتي

 سـه  السـؤ  پاسـخ  كـه  دهـد،  مي نشان) 9 الي 0( ليكرت طيف
  .است پژوهش

  
 چاپي قالب در شده توليد اطلاعات اشاعه وضعيت. 5جدول

 ميانگين  استاندارد انحراف  )چاپي( اطلاعات اشاعه هاي روش  تعداد  رديف

868/2 
58/3 

 فارسي 202 43/4
 كتاب

1 
 2 غيرفارسي 184 73/2 911/2
566/2 

07/7 
 فارسي 204 56/6

 قالاتم
3 

 4 غيرفارسي 204 57/7 213/2
248/2 

32/5 
 فارسي 205 13/7

 نامه پايان
5 

 6 غيرفارسي 181 51/3 508/3
 7 بروشور 187 45/3 744/2
 8 خبرنامه 187 24/3 996/2
 9 هاي تحقيقاتي گزارش طرح 200 13/7 358/2
 10 هاي ثبت اختراع پروانه 178 82/2 347/3

 11 ستانداردهاا 176 86/2 253/3

 12 نقشه 174 82/1 638/2

 13 عكس 180 97/2 063/3

 14 سخنراني، كنفرانس و: ارائه شفاهي 191 61/6 611/2

  
 ميـانگين  بـا  مقـالات  چـاپي  قالب از دهد مي نشان 5 جدول

) 57/7( ميـانگين  بـا  غيرفارسي هاي مقاله قالب ويژه به) 07/7(
 بقيـه  از كمتـر ) 82/1( ميـانگين  بـا  نقشـه  چـاپي  قالب و بيشتر
 پژوهشـگران  توسـط  شده توليد اطلاعات اشاعه جهت ها قالب
 آمـوزش  و درمـان  بهداشـت،  وزارت به وابسته تحقيقاتي مراكز

  .گردد مي استفاده پزشكي
در ايـن مرحلـه از جريـان    به دست آمده  نتايج آزمون آنواي

هاي اشاعه اطلاعات چـاپي،   براي همه انواع قالباطلاعات نيز، 
مـورد   مراكز تحقيقاتيبنابراين در بين  .است 05/0از  تر كوچك

هاي اطلاعات چاپي براي  به لحاظ استفاده از انواع قالب مطالعه
  .داري وجود دارد اشاعه اطلاعات توليد شده، تفاوت معني

 بـا  هـاي  مقالـه  الكترونيكـي  قالـب  از دهد مي نشان 6 جدول
 غيرفارسـي  مقـالات  يالكترونيك ـ قالب ويژه به) 83/5( ميانگين

 ميـانگين  با كتاب الكترونيكي قالب و بيشتر،) 10/6( ميانگين با
 ميـانگين  با فارسي غير كتاب الكترونيكي قالب ويژه به) 36/2(
 اطلاعات الكترونيكي اشاعه جهت ها قالب بقيه از كمتر) 26/2(

 مـورد مطالعـه   تحقيقـاتي  مراكـز  پژوهشگران توسط شده توليد
  .ددگر مي استفاده
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هـاي   به دست آمده براي همه انـواع قالـب   نتايج آزمون آنوا
بنابراين،  .است 05/0از  تر كوچكاشاعه اطلاعات الكترونيكي، 

هـاي   به لحاظ استفاده از انواع قالب مورد مطالعه جامعهدر بين 
اطلاعات الكترونيكي براي اشاعه اطلاعات توليد شده، تفـاوت  

كيد يكساني بر اسـتفاده از انـواع   يعني تأ. داري وجود دارد معني
  .ها وجود ندارد قالب

  
  اطلاعات جريان كلي وضعيت
 طيـف  اسـاس  بر را اطلاعات كلي جريان وضعيت 7 جدول
 پـژوهش  4سـؤال   پاسـخ  كـه  دهـد  مي نشان) 9 الي 0( ليكرت
  .است

  
  الكترونيكي قالب در شده توليد اطلاعات اشاعه وضعيت. 6جدول

استاندارد انحراف  گينميان  )الكترونيكي( اطلاعات اشاعه هاي روش  تعداد  رديف

351/3 
14/5 

 فارسي 201 28/5
 سايت پژوهشكده وب

1 
 2 غير فارسي 198 99/4 307/3
306/3 

39/2 
 فارسي 175 48/2

 :وبلاگ پژوهشكده
3 

 4 غير فارسي 169 29/2 247/3
267/3 

63/4 
 فارسي 200 06/5

 سايت سازمان مادر
5 

 6 غير فارسي 179 20/4 416/3
164/3 

36/2 
 فارسي 183 46/2

 كتاب
7 

 8 فارسي غير 179 26/2 073/3
256/3 

83/5 
 فارسي 196 56/5

 مقالات
9 

 10 غير فارسي 200 10/6 320/3

007/3 
49/2 

 فارسي 177 44/2
 افزاري بسته نرم

11 

 12 غيرفارسي 179 54/2 141/3

895/2 
98/2 

 فارسي 188 07/3
 اي رسانه ندچ

13 

 14 فارسي غير 189 89/2 049/3

  
  پزشكي آموزش و درمان بهداشت، وزارت تحقيقاتي مراكز در اطلاعات جريانكلي  وضعيت. 7جدول

اطلاعات و ذخيره توليد اشاعه اطلاعات  استفاده از اطلاعات
رديف انواع جريان اطلاعات

 ميانگين درصد ميانگين درصد ميانگين درصد

 1 وضعيت جريان اطلاعات منابع چاپي 51/4 11/50 37/4 55/58 32/4 00/48

وضعيت جريان اطلاعات منابع الكترونيكي 79/4 22/53 34/3 11/37 34/3 11/37 2 

 3 وضعيت كلي جريان اطلاعات 63/4 44/51 86/3 88/42 92/3 55/43
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  :گرفت نتيجه توان يم 7 جدول به توجه با
 بيشـتر  اطلاعات درونداد مطالعه مورد قيقاتيتح مراكز در -
  ؛است اطلاعات پردازش و برونداد از

 درونــداد مرحلــه در الكترونيكــي هــاي قالــب از اســتفاده -
 مراحـل  در ولـي  .اسـت  چـاپي  هـاي  قالـب  از بيشـتر  اطلاعات

 هـاي  قالـب  از اسـتفاده  بـرعكس  اطلاعـات،  پردازش و برونداد
  .است يچاپ هاي قالب از كمتر الكترونيكي

  
  گيرينتيجه و بحث
گــردآوري و اســتفاده از  ( اطلاعــات داد درون مرحلــه در

 بهداشـت،  وزارت تحقيقـاتي  مراكـز  گـران  پـژوهش  ،)اطلاعات
 اعتبار از كه چاپي مقالات اطلاعات از پزشكي آموزش و درمان

 را اسـتفاده  بيشـترين  هستند برخوردار داوري جهت به بيشتري
كه بـا نتـايج پـژوهش     نمايند، ميچاپي  در مقايسه با ساير منابع

 يو صدوقي، ارشـاد سـرابي و ولـي نـژاد    ) 1387(محمدخاني 
 چنــين هــم. مطابقــت دارددرصــد بيــان شــده،  48كــه ) 1393(

 كـه  اسـت  گـران  پـژوهش  توجـه  مورد بيشتر خارجي نشريات
 بـه  خـارج  از المللـي  بـين  علمي اطلاعات روان جريان نشانگر
 به نسبت بايد تحقيقاتي مراكز دليل همين به. است كشور داخل

 اهتمـام ) لاتـين  عمـدتاً ( فارسـي  غير نشريات تهيه و گردآوري
 غيـر  ويـژه  بـه  اطلاعـاتي  هاي پايگاه از استفاده. نمايند بيشتري
كـه بـا نتـايج     ،اسـت  الكترونيكـي  منـابع  ساير از بيشتر فارسي

صدوقي، ارشاد سـرابي و ولـي   و ) 1387(پژوهش محمدخاني 
چـون  . مطابقـت دارد بيـان شـده،    درصـد  24كـه  ) 1393(نژاد 

هاي اطلاعـاتي اسـت و نقـش مهمـي در      اينترنت حاوي پايگاه
هـاي   بنابراين اسـتفاده بيشـتر از پايگـاه    .ها دارد اجراي پژوهش

 .رسـد  اطلاعاتي كه بخشي از اينترنت هستند منطقي به نظر مـي 
 ارتباطـات  و اطلاعـات  فناوري هاي زيرساخت وجودچنين  هم
 به گران پژوهش دسترسي براي مطالعه مورد تحقيقاتي مراكز در

 تمايـل  كلـي  طـور  بـه  .كنـد  مـي  ييـد تأ را اطلاعـاتي  هاي پايگاه
 چاپي منابع از بيشتر الكترونيكي منابع از استفاده به پژوهشگران

  .است

ــات  ــردازش اطلاع ــه پ ــازي  ( در مرحل ــره س ــد و ذخي تولي
 سـاير  از بيشـتر  فارسـي  هـاي  نامـه  پايان چاپي قالب ،)اطلاعات

مورد استفاده  شده توليد اطلاعات ذخيره و توليد جهت ها قالب
 مراكـز  در اطلاعـات  توليـد  دهـد  مـي  نشـان  كـه  گيـرد  قرار مي
 عمـده  و اسـت  محـور  دانشـجو  بيشـتر  مطالعه مورد تحقيقاتي

 تحصـيلات  دانشـجويان  و علمي تهيأ اعضاي را پژوهشگران
 وظـايف  راسـتاي  در هـا  پـژوهش  و دهنـد  مـي  تشكيل تكميلي
ولـي در  . گيـرد  مـي  صورت دانشجويان و علمي تهيأ اعضاي

و در پـژوهش صـدوقي،   كتـاب  ) 1387(پژوهش محمـدخاني  
نيز كتاب و مقالـه نشـريات   ) 1393( يارشاد سرابي و ولي نژاد

بيشـتر مـورد   هـاي چـاپي،    درصد نسبت بـه سـاير قالـب    52با 
  .گيرد استفاده قرار مي

 فارسـي  مقـالات  الكترونيكي قالب از بيشتر استفاده چنين هم
كـه بـا    اطلاعـات  ذخيـره  و توليد جهت ها قالب ساير به نسبت

و صدوقي، ارشاد سـرابي و ولـي   ) 1387(پژوهش محمدخاني 
 جريان دهد مي نشانمطابقت دارد،  درصد، 54با ) 1393( ينژاد
 مقـالات  زيـرا  ،دارد بررسـي  و ترديد جاي اطلاعات المللي بين

 حـائز  اطلاعـات  ملـي  جريـان  در و ملي سطح در فقط فارسي
. ندارد جايگاهي اطلاعات المللي بين جريان در و است اهميت

 بيشــتري علمــي اعتبــار از كــه مقــالات چــاپي قالــب بـرعكس 
 مقررات نبود دليل به مقالات الكترونيكي قالب است، برخوردار

 مربوط مشكلات و مجازي دنياي در علمي توليدات براي جامع
  .است برخوردار كمتري علمي اعتبار از...  و ارزيابي به

 و درمـان  بهداشـت،  وزارت تحقيقاتي مراكز رسد مي نظر به
 مجـامع  در حضـور  بـراي  تشـويق  برنامـه  بايد پزشكي آموزش
 المللـي  بـين  جريـان  در توجـه  قابـل  سـهم  و المللـي  بين علمي

 بـا  مـراه ه ها تشويق اگر البته. دهد قرار توجه مورد را اطلاعات
 نمـودن  فـراهم  و اطلاعـات  هـاي  سـاخت  زير تكميل و توسعه
 اطلاعات هاي پايگاه به دسترسي و المللي بين معتبر علمي منابع
 علمــي مجــامع در حضــور رشــد آهنــگ باشــد همــراه معتبــر
 ثريمـؤ  نقـش  اطلاعـات  المللي بين جريان بالاخره و المللي بين

 بهداشت، وزارت يتحقيقات مراكز در كلي طور هب. داشت خواهد
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 هـاي  قالـب  از بيشتر چاپي هاي قالب پزشكي، آموزش و درمان
 قـرار  اسـتفاده  مـورد  اطلاعات ذخيره و توليد براي الكترونيكي

 گوشـزد  را اطلاعـات  جريـان  توازن معد وضعيت اين. گيرد مي
 مرحلـه  در الكترونيكـي  منـابع  بـالاي  مصـرف  بـا  زيرا ،كند مي

  .ندارد خواني هم داد درون
 هـاي  قالـب  ،)اشاعه و انتشار اطلاعـات ( داد برون مرحله رد
 از بيشتر غيرفارسي مقالات ويژه به مقالات الكترونيكي و چاپي
كه با نتـايج   شود مي استفاده اطلاعات اشاعه جهت ها قالب بقيه

و صــدوقي، ارشــاد ســرابي و ولــي نــژاد ) 1387(محمــدخاني 
 مراكـز  دهـد  مـي  نشـان  مطابقـت دارد و درصد،  53با ) 1393(

 در و اشاعه قالب معتبرترين از استفاده با مطالعه مورد تحقيقاتي
 خـارج  بـه  اطلاعات جريان در و دارند حضور المللي بين سطح

  .دارند سزايي به سهم كشورمان مرزهاي از
 بيشـتر  الكترونيكي منابع از گران پژوهش دهد نتايج نشان مي

 دسترسـي،  سـرعت  و سـهولت . كننـد  مي استفاده چاپي منابع از
ــدي، روز ــه آم ــر هزين ــل از... و كمت ــوده آن عوام ــان و ب  جري

 اطلاعـات  عصـر  ضروريات از يكي كه را الكترونيكي اطلاعات
 اشـاعه  و توليد مرحله در ولي .كند مي تسريع شود مي محسوب

 الكترونيكـي  از بيشـتر  چاپي قالب و بوده برعكس وضعيت اين
) 1: با توجه بـه  .است طالعهم مورد تحقيقاتي مراكز كيدتأ مورد

 هاي بر بودن توليد و اشاعه اطلاعات در قالب هزينه زياد و زمان
نيـاز  ) 2اي،  هاي الكترونيكي و چند رسانه چاپي نسبت به قالب

ضروري توليد و اشاعه تحقيقات پزشـكي بـه تصـاوير و ابعـاد     
ــگاهي  ــريحي و آزمايش ــدي تش ــد بع ــه،) 3، چن ــود بودج  كمب

تجـاري مراكـز پژوهشـي مـورد      اهـداف غيـر   مالي و اعتبارات
ــه ــه   ) 4و  مطالع ــات و ب ــزون و تصــاعدي تحقيق ــد روزاف رش

يـن  كارگيري آن در حيات بشري، كم توجهي و يـا غفلـت از ا  
 كلي وضعيت .ال برانگيز استسؤ موضوع مهم، جبران ناپذير و

 درونـداد « مرحله در مناسب وضعيت از حاكي اطلاعات جريان
» اطلاعات داد برون« و» پردازش« مرحله رد ضعيف و »اطلاعات

هـاي تحليلـي پـژوهش در هـر سـه مرحلـه جريـان         يافته .دارد
هاي تحليلي صدوقي، ارشاد سرابي و ولي نژاد  اطلاعات با يافته

  .يكسان است) 1393(
) 2 مختلف، مشاغل و صنايع) 1: در اطلاعات جريان بررسي
 هاي پارك )3 تي،دول غير هاي سازمان به وابسته يها پژوهشكده

) 4 فنـاوري،  و تحقيقات علوم، وزارت به وابسته فناوري و علم
 مراكـز ) 4 جمهـوري،  رياسـت  نهـاد  بـه  وابسته پژوهشي مراكز

ي بررس نيچن هم و كشاورزي، جهاد وزارت به وابسته پژوهشي
 ـجر بـر  ثرؤم موانع و عوامل  نقـش ) 1: لي ـقب از اطلاعـات،  اني

 ثيرأتــ) 2 المللــي، بــين و ملــي اطلاعــات جريــان در كتابــداران
 اسـتفاده  با اطلاعات جريان در رساني اطلاع مراكز و ها كتابخانه

 و ملـي  جريـان  بـر  مغزهـا  فـرار  ثيرأت) 3 نوين، هاي فناوري از
 در ارتباطـات  و اطلاعات فناوري نقش) 4 اطلاعات، المللي بين

 نقــش) 5 زمينــه، ايــن در موجــود موانــع و اطلاعــات جريــان
 جريـان  راسـتاي  در دولـت  مـدت  دراز و كـلان  هـاي  سياسـت 
 هايشـنهاد يپ از...  و موانع و ضعف نقاط شناسايي و اطلاعات
ــرا گــران پــژوهش  و زانيــر برنامــه ران،يمــد منــدان، علاقــهي ب

  .است كشور اطلاعات و علممديريت  عرصه اندركاران دست
  

  تشكر و قدرداني
دكتر پرويز  لو، دكتر محسن قانعي، دكتر حسن امين آقاياناز 
ها و  نامه كه در ارسال پرسش و سركار خانم فاطمه باقري اولياء
كليه رؤسـا، مـديران،    از آوري اطلاعات همكاري نمودند، جمع

ت علمـي و  ها، اعضاي هيـأ  كتابخانه ها و معاونين، مديران گروه
هاي وابسته بـه   كارشناسان محترم مراكز تحقيقاتي و پژوهشكده

هـا   نامـه  و آموزش كه با تكميل پرسش وزارت بهداشت، درمان
صميمانه تقـدير و تشـكر    ژوهش را شكل دادند، شاكله اصلي پ

  .نمائيم مي
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