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ارزيابي ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي دانشگاه آزاد واحد شيراز از كتابخانه ديجيتالي 
  رزنت به منظور پاسخگويي به نيازهاي اطلاعاتي آنان

  
  1مريم سعادت

  2 فريده عصارهدكتر
  

 چكيده
 از انجام اين تحقيق بررسي نقش كتابخانه ديجيتالي رزنت در تامين نيازهاي اطلاعاتي و همچنين                 هدف :هدف

 . تعيين ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي از اين پايگاه مي باشد
 پرسشنامه سازمان   ها   داده  گردآوري    ابزار  تحقيق به كار رفته در اين پژوهش، پيمايشي و         روش: شناسي روش

با استفاده از آمـار     ..  جامعه مورد بررسي اعضاي هيأت علمي تمام وقت دانشگاه آزاد شيراز  مي باشد              .يافته است 
 . صورت گرفته است  ها تجزيه و تحليل داده SPSS افزار توصيفي و تحليلي و نرم

ف از جـستجوي اطلاعـات خـود را          درصد از اعضاي هيأت علمي، هد      2/78اين تحقيق نشان داد كه      : ها  يافته
 درصد از نمونـه مـورد پـژوهش از شـبكه رزنـت              80، و بيش از     اند  كسب اطلاعات تخصصي و روزآمد اعلام كرده      

  . استفاده مي نمايند
  درصد از نيازهاي اطلاعاتي اعضاي هيأت علمي از طريق اين شبكه برآورده            52 بيش از    روي هم : نتيحه گيري 

تفاده گروههاي مختلف آموزشي، سطح تحصيلات و مرتبه علمي اعضاي هيأت علمـي از              ميان ميزان اس   .مي شود 
د نقش موثري دربيـشتر  توان ميهمچنين آموزش استفاده از شبكه رزنت    . شبكه رزنت تفاوت معني دار وجود دارد      

  استفاده كردن جامعه مورد مطالعه از كتابخانه ديجيتالي رزنت داشته باشد
  

خانه ديجيتالي رزنت، اعضاي هيأت علمي، نيازهاي اطلاعـاتي، دانـشگاه آزاد واحـد شـيراز، پايگاههـاي                  كتاب: ها  كليد واژه 
  .اطلاعاتي پيوسته

  
  مقدمه

در عصر حاضـر  .  درآمده است21ي نوين اطلاع رساني به عنوان جزئي ضروري از زندگي انسان قرن       ها  امروزه استفاده از سيستم   
طي گسترده اي بهره منـد هـستند، ايـن توقـع بـه وجـود مـي آيـد كـه پژوهـشگران و محققـان،                           كه جوامع علمي، از امكانات ارتبا     

ي خود را با توجه به تاثير انكارناپذير كتابخانه ديجيتالي و منابع الكترونيكي در دسـتيابي بـه اطلاعـات و گـسترش رونـد                         ها  دانسته
  .كتابخانه ديجيتالي استفاده نمايندتحقيقات روزآمد نموده و به هر ترتيب از توان اطلاعاتي موجود در 

از آنجا كه هدف از تهيه و توليد اطلاعات، مرتفع ساختن نيازهاي اطلاعاتي استفاده كنندگان است،  بنابراين با شناخت نيازهاي          
  .اطلاعاتي كاربران مي توان اطلاعات بهتري را به آنان عرضه نمود
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 دسترسي به اطلاعات روزآمد و متناسب بـا         ها  كري اعضاي هيأت علمي دانشگاه    ي ف ها  با توجه به اينكه يكي از مهم ترين دغدغه        

ي تحصيلي مورد نظر آنان است،  بنابراين اعضاي هيأت علمي و پژوهـشگران هـر                ها  نيازهاي اطلاعاتي آنان و نيز متناسب با گرايش       
ي هـا   از مهـم تـرين و گـسترده تـرين محمـل        و كاربرد كتابخانه ديجيتـال كـه يكـي         ها  رشته بايد در حوزه تخصصي خود از قابليت       

اطلاعاتي در امر تحقيق است به خوبي آگاهي داشته باشند، زيرا آگاهي اندك و استفاده كامل نكردن از اين محمـل اطلاعـاتي،  بـه                   
  .ي پژوهشي است، كه منجر به دوباره كاري در امر پژوهش مي شودها معناي كم توجهي به پيشينه

انجام شده در زمينه ميزان استفاده از كتابخانه ديجيتالي در بين اعضاي هيأت علمي، كمـا بـيش در اكثـر                     با توجه به تحقيقات     
 كه استفاده از كتابخانه ديجيتالي و منابع الكترونيكي در بين اعضاي هيأت علمي با سـرعت                 اند  تحقيقات به يك نتيجه واحد رسيده     

لـذا  .  رو به ازديـاد اسـت      ها   افزايش يافته و شمار كاربران اين كتابخانه       ها  دانشگاهي علمي و    ها  بسيار خوبي در بيشتر مراكز و موسسه      
 و همچنين شناسايي نيازهـا و اهـداف و انـواع منـابع              ها  ي استفاده و كاربرد آنها و آموزش روش استفاده بهينه از آن           ها  بررسي جنبه 

لكترونيكي بر رفع نيازهاي اطلاعاتي بيشتر باشد نشانگر توفيق نظام          زيرا هر چه ميزان تاثير منابع ا      . اطلاعاتي مورد نياز ضرورت دارد    
  . در آينده خواهد بودها و دليلي بر افزايش استفاده از اين نوع كتابخانه

 موجود در دانـشگاه آزاد واحـد شـيراز از           1در اين پژوهش سعي شده است تا شناختي كلي از مجموعه كتابخانه ديجيتالي رزنت             
عضاي هيأت علمي اين واحد از اين شبكه و ميزان برآوردن نيازهاي اطلاعاتي اساتيد توسط اين شبكه بررسي شود،                   ميزان استفاده ا  

د، تا چه ميزان اين كتابخانـه در تـأمين          شو  ميي هنگفتي كه براي تهيه اين كتابخانه ديجيتالي         ها  تا مشخص شود با توجه به هزينه      
  .شدبا ميانشگاه موثر نيازهاي اطلاعاتي اعضاي هيأت علمي اين د

  
  بيان مساله

امروزه رشد تصاعدي و اهميت حياتي اطلاعات، لزوم صرفه جويي در وقت و هزينـه جـستجوكنندگان، لـزوم دسـتيابي سـريع،                       
 را نظيـر    رسـاني   ي نـوين اطـلاع    ها  جامع و مانع به اطلاعات خاص مورد نياز، از جمله مسائل مهمي است كه اهميت وجود فن آوري                 

  .دده مياي پيوسته، نشان پايگاهه
 و مراكـز    هـا   امـروزه كتابخانـه   . كتابداران و اطلاع رسانان نقش مهمي در ارائه اطلاعـات مـورد نيـاز متخصـصان برعهـده دارنـد                   

از آنجـا كـه     .   با بهره گيري از تجهيزات و فناوريهاي جديد برآنند تا خدمات بهتر و مفيدتري را به كاربران عرضه كنند                    رساني  اطلاع
عضاي هيأت علمي نقش مهمي جهت پيشبرد اهداف علمي كشور به عهده دارنـد، اسـتفاده صـحيح ايـن گـروه از اطلاعـات نقـش                    ا

 ،بايد نيازهاي اطلاعاتي آنـان را شـناخت و نحـوه انتخـاب            . اساسي در انجام وظايف و در نهايت پيشرفت امر آموزش و پژوهش دارد            
ي مهم بررسي اعـضاي هيـأت علمـي تـاثيراتي         ها  لذا يكي از جنبه   . گروه را شناسايي كرد   دسترسي و استفاده از منابع اطلاعاتي اين        

ي مختلف زندگي آنها از جمله تاثير در رفع نيازهاي اطلاعاتي و ميـزان خلاقيـت                ها   بر جنبه  رساني  ي نوين اطلاع  ها  است كه سيستم  
نيازهاي اطلاعاتي و تأمين اهـداف       رد انتظار، تاثير بر رفع    يكي از نخستين و مهمترين تاثيرات مو      . علمي و پژوهشي برجا مي گذارند     
   . هدف هر نظام اطلاعاتي رفع نيازهاي اطلاعاتي كاربران خود استترين زيرا اساسي. علمي اعضاي هيأت علمي است

وهـشگران و   اركان پژوهش و آموزش، دسترسي به اطلاعات به روز و گسترده است، به گونه اي كـه پژ         ترين  يكي از شناخته شده   
   نياز خود آن را  ي دانش آشنا شده و بسته به نوعها  يافته ركاران آموزش بتوانند به آساني با آخريناند يا دست

 و بسيار آسان تـر      اند  ي الكترونيكي بسياري از محصولات علمي اعم از كتابها و مجلات به وجود آمده             ها  امروزه نسخه . به كار برند  
  رشد روزافزون . ند در تأمين نيازهاي علمي افراد محقق به كار روندتوان ميتب و مجلات ي چاپي همان كها از نسخه

شركتهاي توليدكننده و عرضه كننده منابع الكترونيكي متنوع علمي نيز در همين راستا بوده و امروزه آنها امكـان دسـتيابي بـه           
  .)1382 ،مردانلو(ند ده مي متقاضيان خود قرار ي مختلف دانش را دراختيارها مجلات علمي معتبر در بسياري از حيطه

شـد كـه بـا      با  مـي يكي از اين عرضه كنندگان و ارائه كنندگان بانكها و پايگاههاي اطلاعاتي پيوسته، كتابخانه ديجيتـالي رزنـت                   
ي هـا    رشـته  مديريت مركز مطالعات استراتژيك جهت استفاده تمامي واحدهاي دانشگاهي بـا اولويـت اسـتفاده در واحـدهاي داراي                  

  .ازي گرديداند كارشناسي ارشد و دكتري راه

                                                 
1. Rose. Net 
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ها در تأمين نيازهـاي اطلاعـاتي       ي اطلاعاتي موجود در كتابخانه دانشگاه آزاد واحد شيراز و اهميت آن           ها  با توجه به وجود پايگاه    

شـود، ضـرورت انجـام      عاتي مـي  ي هنگفتي كه سالانه صرف تهيه اين پايگاههاي اطلا        ها  اعضاي هيأت علمي و نيز با عنايت به هزينه        
تحقيقي در مورد ميزان استفاده و پاسخگويي اين پايگاهها به نيازهاي اطلاعـاتي اعـضاي هيـأت علمـي دانـشگاه آزاد شـيراز كـاملا         

بنابراين مسئله اين پژوهش اين است كه ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي دانـشگاه آزاد اسـلامي واحـد شـيراز از                      . محسوس است 
انه ديجيتالي رزنت به چه ميزان است؟ و تاثير كتابخانه ديجيتالي رزنت  در تامين نيازهـاي اطلاعـاتي اعـضاي هيـأت علمـي                         كتابخ

  دانشگاه آزاد واحد شيراز به چه ميزان است؟
  

  اهميت و ضرورت پژوهش
بعـلاوه وجـود    . دهنـد  ارائه نمايند مـي    رساني   و مراكز اطلاع   ها  امروزه انتظارات كاربران بسيار فراتر از خدماتي است كه  كتابخانه          

ي جـانبي كـه دارنـد، ضـرورت  انجـام تحقيقـات              هـا   انواع فناوريهاي اطلاعاتي و به تبع آن پايگاههاي اطلاعاتي پيوسـته بـا هزينـه              
  : به موارد ذيل اشاره نمودتوان ميي انجام اين پژوهش ها از ديگر ضرورت. نيازسنجي را الزامي نموده است

  ان جهان امروز و نياز به اطلاعات روزآمد؛تحولات شتاب -1
  ظهور فناوريهاي نوين اطلاعاتي جهت گسترش دسترسي به اطلاعات  -2

  
  اهداف پژوهش 

موجـود در كتابخانـه       تعيين ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي دانشگاه آزاد واحد شيراز از پايگاه اطلاعاتي پيوسته              :هدف اصلي 
  :و اهداف فرعي پژوهش عبارتند از نيازهاي اطلاعاتي آنانديجيتالي رزنت در برآورده كردن 

 شناسايي نيازهاي اطلاعاتي اعضاي هيأت علمي واحد شيراز از پايگاههاي اطلاعاتي موجود در كتابخانه ديجيتالي رزنت -1
 اطلاع از كمبودهاي اين كتابخانه ديجيتالي در رفع نيازهاي اطلاعاتي اعضاي هيأت علمي -2
 دم استفاده اعضاي هيأت علمي از رزنت در اين دانشگاهدلايل استفاده و ع -3

راهكارهاي موثر جهت گزينش بهترين پايگاهها و بانكهاي اطلاعاتي موجود در رزنت با توجه به ميزان اسـتفاده و رفـع نيازهـاي        
  .اطلاعاتي اعضاي هيأت علمي تمام وقت دانشگاه آزاد واحد شيراز

  
  اساسيي ها پرسش

  :د به سوالات زير پاسخ داده شودشو مياهداف فوق سعي به منظور رسيدن به 
  انگيزه و هدف اعضاي هيأت علمي تمام وقت دانشگاه آزاد واحد شيراز از جستجوي اطلاعات به چه منظوري است؟ -1
 ميزان آشنايي اعضاي هيأت علمي تمام وقت واحد شيراز از پايگاههاي اطلاعاتي رزنت چقدر است؟ -2
  علمي واحد شيراز از شبكه رزنت استفاده مي كنند؟ چه تعداد از اعضاي هيأت -3
چه تعداد از اعضاي هيأت علمي تمام وقت واحد شيراز به آموزش شيوه استفاده از شـبكه رزنـت نيـاز دارنـد؟ و آيـا ميـزان           -4

 آموزش در ميزان استفاده آنها از شبكه رزنت تاثير دارد؟
 رزنت چقدر است ؟ و آيا تفاوت معني داري از جهت ميزان استفاده              ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي واحد شيراز از شبكه         -5

ي آموزشي، سطح تحصيلات و مرتبه علمي در بين اعضاي هيأت علمـي تمـام وقـت    ها از شبكه رزنت ميان دو گروه زن و مرد، گروه        
 وجود دارد؟

 يراز چقدر است؟نقش كتابخانه ديجيتالي رزنت در تامين نيازهاي اطلاعاتي اعضاي هيأت علمي واحد ش -6
  

  روش تحقيق و جامعه آماري
 نفـر از اعـضاي هيـأت        234جامعه آماري مورد بررسـي،      . جهت انجام اين پژوهش، از روش تحقيق پيمايشي استفاده شده است          

 در شش گروه مهندسـي، علـوم پايـه، علـوم انـساني، هنـر و                1388ـ87علمي تمام وقت دانشگاه آزاد واحد شيراز در سال تحصيلي           
  .ماري، كشاورزي و گروه دروس عمومي استمع
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   و روشهاي آماريها ابزار گردآوري داده
براي تعيين روايي ابزار تحقيق، از روش روايي صوري و جهت سنجش پايـايي، از آزمـون         . ، پرسشنامه است  ها  ابزار گردآوري داده  

  ..بل قبولي است بدست آمد كه نمرة قا79/0آلفاي كرونباخ استفاده شد و ضريب  آن برابر با 
 آمـاري علـوم اجتمـاعي       افـزار    مورد استفاده، نرم   افزار  نرم. ، از آمار توصيفي و استنباطي استفاده شد       ها  براي تجزيه و تحليل داده    

بـر اسـاس   (براي بررسي وجود تفاوت در ميزان ميزان اسـتفاده از شـبكه رزنـت در ميـان اعـضاي هيـأت علمـي              .  است 17ويرايش  
  .استفاده شده است) مجذور خي(ي آمار تحليلي ها از تكنيك) شي، رتبه، مدرك تحصيليجنسيت، گروه آموز

  
  پيشينه پژوهش

در اين بخش بـه برخـي   . ي اطلاعاتي وجود داردها يي در زمينه ميزان استفاده از منابع الكترونيكي به طور كلي و پايگاه        ها  نوشته
  . دشو مي از كشور و ايران پرداخته ي انجام شده در خارجها  مطالعات و پژوهشترين از مهم

  
  مرور پيشينه در خارج از كشور

ي الكترونيكي اطلاعـات بـر اعـضاي هيـأت علمـي شـش       ها  بررسي تاثير شبكه  "در تحقيقي در مورد     ) 1997 ( و همكارانش  1ليبشر
ند و ارتبـاط بـا      كن  مينترنت استفاده    حاكي از آن است كه اكثر اعضاي هيأت علمي اين دانشگاهها از شبكه اي              "دانشگاه كوچك در آمريكا   

آيد و وجود آن حداقل براي انجـام         مي اينترنت به طور بالقوه براي اعضاي هيأت علمي دانشگاههاي كوچك ابزار ارتباطاتي مهمي به شمار              
  .بخشي از فعاليتهاي آنان امري اجتناب ناپذير است

 دانـشگاه اسـكاتلند از      5 و ميزان اسـتفاده اعـضاي هيـأت علمـي            ها  ش بررسي نگر  "در پژوهشي با عنوان     ) 1998 (2تامني و بارتون  
 دانـشگاه  5يي كه منجر به استفاده و سودمندي مجلات الكترونيكي درميان اعضاي هيـأت علمـي    ها   به بررسي روش   "مجلات الكترونيكي 

اضـر تعـداد اسـتفاده كننـدگان از مجـلات        نتايج بررسي اين دو پژوهشگر نشان داد كه اگرچه در حال ح           . د پرداخته است  شو  مياسكاتلند  
طبق نتايج بدست آمـده از ايـن پـژوهش، يكـي از             . شند اما گرايش به استفاده از اين نوع منابع در حال افزايش است            با  ميالكترونيكي كم   

يك جو و فضاي الكترونيكي و  جامعه مورد پژوهش را به استفاده بيشتر از اين منابع ترغيب كرد، قرار گرفتن اعضاء در توان ميراههايي كه 
نيازهاي اطلاعاتي اعـضاء دركمتـرين زمـان و بـا اسـتفاده از امكانـات                 ي جديد جهت يافتن اطلاعات و برآوردن      ها  فراهم آوردن تكنولوژي  

  .شدبا ميمناسب 
محصولات  ررسي و ارزيابي به ب" بررسي ميزان استفاده و ارزيابي مجلات الكترونيكي و كتابها "در پژوهشي  با عنوان      ) 2000 (3مرسر

در اين پژوهش سعي شده است تا اطلاعات و ارزيابي درستي از هـر يـك از منـابع                   . الكترونيكي به ويژه مجلات الكترونيكي پرداخته است      
 ـ     كن  ميكتابداران در اين مهم سهم بسزايي را ايفا           . الكترونيكي در جهت تهيه و استفاده آنها به عمل آورد          ا سـنجش و    ند از آن جهت كه ب

در اين پژوهش در    .  به مفيد و سودمند و يا غير سودمند بودن آن منابع پي برد             توان  ميارزيابي ميزان استفاده هر يك از منابع الكترونيكي         
  .دسترس بودن متن كامل مقالات به عنوان يكي از ضروريات جهت استفاده از مجلات الكترونيكي مطرح شده است

ايـن  . ي ناتل و زئولند مي پردازنـد      ها  به بررسي ميزان استفاده از مجلات الكترونيكي در دانشگاه        ) 2002 ( و همكاران  4مگابازي
جامعه پژوهش، اعضاي هيأت علمـي،      . ي نامبرده را نشان دهد    ها  مقاله مي كوشد تا سطح استفاده از مجلات الكترونيكي در دانشگاه          

ند كه سطح استفاده از مجلات الكترونيكـي، علـي          ده  مي نشان   ها  يافته. ندشبا  ميكاركنان كتابخانه و دانشجويان تحصيلات تكميلي       
ي مختلـف علـوم     هـا   تفاوت اندكي در استفاده از مجلات الكترونيكي در رشته        . رغم نوع متفاوت مجموعه، در دو دانشگاه پايين است        

ترونيكـي بـه ويـژه در دانـشگاه زئولنـد،          نشانگر اين واقعيـت اسـت كـه كمبـود منـابع مناسـب و تـسهيلات الك                  ها  يافته. وجود دارد 
ي آموزشي با ابزارهاي الكترونيكـي كـافي و يـك    ها د شامل كلاس توان  مي الكترونيكي را مختل مي نمايد، اين تسهيلات         رساني  اطلاع

  .شخص باشد
                                                 
1. Libscher   
2. Tomeny & Burton  
3. Mercer  
4. Mgobozi                                                                  
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ي دانشگاه سانگ كلا از  ميزان استفاده اعضاي هيات علمي، فيزيكدانان و دانشجويان پزشك       "در پژوهشي با عنوان     ) 2004 (1چالارات

 دلايل استفاده جامعه مورد پژوهش از مجلات الكترونيكي روزآمد نگه           ترين   به اين نتايج دست يافت كه يكي از عمده         "مجلات الكترونيكي 
 اطلاعـات از     دانشگاه، كمبود مهارت در چگونگي بازيـابي       رساني  مسائلي مانند كمبود كامپيوتر در مركز اطلاع      . شدبا  ميداشتن اطلاعاتشان   

  .شدبا مي علل كمي استفاده از مجلات الكترونيكي در ميان جامعه مورد پژوهش ترين منابع و سرعت كم شبكه از عمده
 ميزان استفاده و نگرش استفاده كنندگان از منابع الكترونيكي در دانشگاه امـارات متحـده                "در پژوهشي با عنوان     )  2004(2 ابراهيم

.  نفر از اعضاي هيأت علمي دانشگاه امارات متحـده عربـي مـي پـردازد               140استفاده از منابع الكترونيكي در ميان        به بررسي ميزان     "عربي
بر اساس نتيجه پژوهش . د كه ميزان استفاده از منابع الكترونيكي در ميان جامعه مورد پژوهش پايين است             ده  مينتايج اين پژوهش نشان     

 كمبود وقت، ناكافي بودن آموزش جهت استفاده، كمي آگـاهي از منـابع تهيـه              :ن منابع عبارتند از   به دست آمده دلايل كمي استفاده از اي       
  .شدبا مي و ضعف در زبان انگليسي رساني شده، ضعف كانالهاي ارتباطي و اطلاع

 انجـام  "وبـاگو بررسي رفتار اطلاع يابي متخصصان علوم اجتماعي دانشگاه سنت آگوستين ت   "پژوهشي با عنوان    )  2005 (3فرانسيس
دسترسي به  (بيشتر از روش دستي     ) دسترسي به منابع الكترونيكي   (نتايج اين تحقيق نشان داد كه روش دستيابي الكترونيكي          . داده است 

عدم دسترسي به متن كامل مقالات مندرج در مجلات تخصصي و كمبـود منـابع اطلاعـاتي در                  . مورد استفاده قرار مي گيرد    ) منابع چاپي 
 .  مشكلات در تامين نيازهاي اطلاعاتي متخصصان ذكر شده استترين  اين دانشگاه به عنوان مهمكتابخانه

بررسي ميـزان اسـتفاده اعـضاي هيـأت علمـي دانـشگاه آنكـارا از كتابخانـه            "در پژوهش خود با عنوان      ) 2006 (4آتيل گان و بايرام   
 و الگوهاي در    ها   هيأت علمي از منابع الكترونيكي ابتدا بايستي نگرش         به اين نتايج دست يافت كه جهت استفاده بيشتر اعضاي          "ديجيتالي

د كه دانشگاه آنكـارا از طريـق آمـوزش و           شو  ميزمينه جستجوي اطلاعات جهت انجام پژوهش  تغيير و گسترش يابد و اين زماني محقق                
اي اينكه ميزان استفاده از كتابخانه ديجيتالي موجود همچنين بر.  لازم اين تغيير را در اعضاي هيأت علمي خود به وجود آوردرساني آگاهي

ي هـا    و مقاطع تحصيلي و نياز اعضاي هيأت علمـي اقـدام بـه اشـتراك پايگـاه                 ها  يست به نسبت رشته   با  ميدر دانشگاه آنكارا افزايش يابد،      
  .اطلاعاتي نمود
ز كتابخانه ديجيتال در ميان  دانـشمندان و اعـضاي             بررسي ميزان گرايش به استفاده ا      "در پژوهش خود با عنوان      )  2006 (5واكاري

در دسـترس  ( به اين نتيجه رسيد كه قابل دسـترس بـودن منـابع   " در كل دانشگاههاي فنلاند2005 تا  2000هيأت علمي بين  سالهاي  
كتابخانه تاثير زيادي مي   از اينتا آنجا كه بر ميزان استفاده جامعه مورد پژوهش. در كتابخانه ديجيتالي بسيار موثر است) بودن متن كامل

در حقيقت در دسترس بودن منابع، يكي از امتيازات كتابخانه ديجيتـال موجـود در دانـشگاههاي فنلانـد جهـت جـذب اسـتفاده                         . گذارد
  .شدبا ميكنندگان 

يـه از مجـلات    بررسـي ميـزان اسـتفاده اعـضاي هيـأت علمـي دانـشگاه اسـتانبول در ترك        "در پژوهشي با عنـوان    ) 2008 (6دايلك
 به اين نتايج دست يافت كه گرايش به استفاده از منابع الكترونيكي به ويژه مجـلات الكترونيكـي در سـالهاي اخيـر در بـين                           "الكترونيكي

 استفاده كنندگان از مجلات الكترونيكي در بين گروه آموزشي علـوم            ترين  عمده. اعضاي هيأت علمي دانشگاه استانبول رو به افزايش است        
در اين پژوهش بيش از نيمي از پاسخ گويان دليل عمده كمي استفاده از اين منبع را كمبود مجلات تخصـصي الكترونيكـي                     . شدبا  مييه  پا

  .ي تحصيلي موجود در دانشگاه مي دانندها تهيه شده با توجه به رشته
  

  مرور پيشينه در ايران
ركز اينترنت دانـشگاه علـوم پزشـكي شـيراز در مـورد شـبكه               بررسي نگرش كاربران م   "در پژوهشي با عنوان     ) 1377 (سلاجقه

 به اين نتيجه رسيد كه كاربران از شبكه اينترنت به دلايل مختلفـي چـون آشـنايي بـا     "اينترنت و دستيابي به اطلاعات از طريق آن  

                                                 
1. Chalarat 
2. Ibrahim 
3. Francis  
4. Atilgan & Bayram 
5. Vakkari     
6. Dilek 



 1390 تابستان )13(شماره  چهارم، لسا )علوم كتابداري و اطلاع رساني و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي 

 

30
 نتايج تحقيقات علمي و     نظام جهاني اطلاعات، انجام تحقيقات شخصي، جستجو در پايگاههاي اطلاعاتي، اشتراك در سهيم شدن در              

  .تجربيات ديگران در سراسر جهان و آشنايي با مجلات الكترونيكي به منظور آموزش استفاده مي نمايند
بررسي نيازهاي اطلاعاتي دانشجويان تحصيلات تكميلي دانشگاه شيراز و نقـش           "در پژوهش خود با عنوان      ) 1379 (صفري راد 

 اين نتيجه دست يافت كه دانشجويان تحصيلات تكميلي دانشگاه شـيراز بـه منظـور جـستجوي        به " در تامين اين نيازها    ها  كتابخانه
اطلاعات از هر دو منبع چاپي و الكترونيكي استفاده مي نمايند و اسـتفاده از منـابع الكترونيكـي در دو سـطح كارشناسـي ارشـد و                            

  .دكتري رو به افزايش است
بررسي عوامل موثر در استفاده از منابع الكترونيكي اطلاعات در ميان اعضاي            "ان  در مقاله اي با عنو    )  1381 (حياتي و ستوده  

 بـه بررسـي عوامـل انگيزشـي و     "ي نـوري هـا  هيأت علمي دانشگاه شيراز و علوم پزشكي شيراز با تاكيد بر شبكه اينترنت و ديـسك               
 با نيازهـاي كـاربران و بهـره    رساني ي اطلاعها يشتر نظامي الكترونيكي به منظور انطباق هر چه بها بازدارنده در استفاده از اين رسانه   

د كه در استفاده از اين دو رسانه عواملي چون جنسيت، درجه علمي، ميزان آشنايي با                ده  مي نشان   ها  يافته. وري خدمات مي پردازد   
 . رايانه و نيز آموزش استفاده از منابع دخالت دارند

بررسي ميزان استفاده دانشجويان تحصيلات تكميلي از فن آوري اطلاعاتي          "عنوان  در پژوهشي با    ) 1383 (جوكار و عفت نژاد   
ي اطلاعاتي به ميزان بالايي در انجام       ها   به اين نتيجه رسيد كه پاسخ گويان از فن آوري          " و مراكز رايانه دانشگاه شيراز     ها  در كتابخانه 

پاسـخ گويـان در اسـتفاده از      مـشكلات  تـرين   مهـم  پـژوهش ي هـا  همچنـين بـر اسـاس يافتـه    . اند  پژوهشي استفاده كرده فعاليت
ي اطلاعـاتي و محـدود بـودن زمـان          هـا   ي اطلاعاتي، سرعت كم شبكه، قطع شبكه، نياز به آموزش اسـتفاده از فـن آوري               ها  آوري فن

  .شدبا مياستفاده 
 از ديدگاه كـاربران دانـشگاه       مشكلات و نقاط ضعف شبكه رزنت     "در پژوهش خود به بررسي      )  1383 (جوكار و ذوالفعلي نژاد   

 .شدبا مي د نگرش كاربران در مورد شبكه رزنت مثبتده مينتايج بدست آمده نشان .  مي پرداختند"شهيد باهنر كرمان
بررسي نگرش و ميزان استفاده اعضاي هيـأت علمـي دانـشگاه شـيراز نـسبت بـه                  "درپژوهشي با عنوان    ) 1385 (حسن شاهي 

 دلايل اسـتفاده بخـشي از       ترين   به اين نتايج دست يافت كه مهم       " الزوير، ساينس دايركت و پرو كوئست      پايگاههاي اطلاعاتي ابسكو،  
و موضـوعات جديـد جهـت        اطلاعات و يافتن عناوين    سرعت در جستجو و بازيابي    : پاسخگويان از پايگاههاي مورد مطالعه عبارتند از      

 عـدم  ،سرعت كـم اينترنـت  : گويان از پايگاههاي مورد مطالعه عبارتند از   دلايل عدم استفاده بخشي از پاسخ      ترين  مهم. انجام پژوهش 
 نداشتن وقت كافي  و عدم آگاهي از انواع منابعي كه در پايگاه تمام متن موجـود                  ،ي تخصص ها  وجود پايگاههاي تمام متن در رشته     

  .است
امين نيازهاي اطلاعاتي دانشجويان تحصيلات     مقايسه ميزان استفاده از اينترنت در ت      "در پژوهش خود با عنوان      ) 1385 (نعيمي

 به اين نتايج دست يافت كه دانشجويان هر دو دانشگاه به ميزان زيـاد و بـه يـك ميـزان                      "تكميلي دانشگاه اصفهان و دانشگاه شيراز     
 اينترنت، جـستجوي   دلايل استفاده ازترين همچنين يكي از مهم. جهت تامين نيازهاي اطلاعاتي خود از اينترنت استفاده مي نمايند     

 مشكل اسـتفاده از     ترين  اطلاعات مرتبط با تحقيق و پژوهش كاربران عنوان كرده است و عدم دسترسي به مدارك تمام متن را مهم                  
  .شبكه معرفي كرده است

 و كتابخانـه ديجيتـالي دانـشگاه آزاد         رسـاني   بررسي خدمات مركز اطـلاع    "در پژوهش خود با عنوان      ) 1386 (حاجي شمسايي 
 به اين نتايج دست يافت كه بيشتر كاربران، نحوه آشنايي بـا كتابخانـه ديجيتـالي    "سلامي واحد علوم و تحقيقات از ديدگاه كاربران   ا

 و آموزش مدوني جهت آشنايي كـاربران بـا ايـن كتابخانـه ديجيتـالي موجـود                  اند  اين دانشگاه را از طريق تجربه فردي كسب نموده        
بدست آمده از اين پژوهش بيش از نيمي از كاربران نيازهاي اطلاعاتي خود را از طريـق ايـن شـبكه                     همچنين بر اساس آمار     . نيست

  .ندآور ميبدست 
 "بررسي نيازهاي اطلاعاتي اعضاي هيأت علمـي سـازمان تحقيقـات و آمـوزش كـشاورزي               "تحقيقي با عنوان    )  1386 (بشيري

د و پـس از آن انجـام        شـو   مي  عامل و انگيزه استفاده از اطلاعات محسوب       نتري  انجام داد و نتايج نشان داد كه پژوهش و مطالعه مهم          
 اينترنـت و نـشريات      ، منابع اطلاعاتي را بانكهاي اطلاعـاتي      ترين  بشيري مهم . ي تحقيقاتي و روزآمدسازي اطلاعات قرار دارد      ها  پروژه

  .ادواري از نظر هيأت علمي عنوان كرده است
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رسي استفاده از نشريات الكترونيكي پايگاههاي اطلاعاتي تحت وب در دانشگاه امام صادق  بر"تحقيقي با عنوان ) 1388 (رجبي

 انجام داد و نتايج اين تحقيق نشان داد كه از نظر ميزان استفاده از نشريات الكترونيكي موجود در پايگاههاي اطلاعاتي دانشگاه       ")ع(
ن ميزان استفاده را در بين كـاربران داشـته اسـت و همچنـين آمـوزش و        ، امرالد، بالاتري  5000به ترتيب پروكوئست    ) ع(امام صادق   

  .   دلايل اعضاي هيأت علمي از پايگاههاي اطلاعاتي موجود در اين دانشگاه استترين تدريس و نگارش مقاله از مهم
مختلـف   ر بـر روي جوامـع  ي اطلاعاتي پيوسته در داخل كـشو ها بنا بر تحقيقات انجام شده در حوزه كتابخانه ديجيتالي و پايگاه 

. ي اطلاعاتي جهت  كسب اطلاعـات دارنـد  ها  چنين بيان كرد كه اعضاي هيأت علمي نياز به آموزش جهت استفاده از پايگاه      توان  مي
  .ي آموزشي مختلف تفاوت معني داري وجود داردها ي اطلاعاتي پيوسته در گروهها همچنين بين ميزان استفاده از پايگاه

 بيـان كـرد كـه ميـزان آشـنايي و اسـتفاده اعـضاي هيـأت علمـي در                     تـوان   ميقيقات انجام شده در خارج از ايران نيز         در رابطه با تح   
 از  تـوان   مـي  دلايل استفاده از منابع الكترونيكي در بين كاربران در خارج از ايران              ترين  مهم. ي مختلف در سطح بالايي قرار دارد      ها  دانشگاه

 اطلاعات جاري و روزآمد، پژوهش و تحقيق، يادگيري شخصي و در دسترس بودن متن كامـل منـابع          صرفه جويي در وقت، بدست آوردن     
  .اند  ذكر كردهرساني الكترونيكي  و دلايل عدم استفاده، ناكافي بودن آموزش استفاده از منابع الكترونيكي، ضعف اطلاع

  
  ها تجزيه و تحليل داده

، لـذا ايـن تعـداد از جامعـه مـورد پـژوهش كنـار        انـد   پاسخ ندادهها مي به پرسشنامه نفر از اعضاي هيأت عل 18از آنجا كه تعداد     
  . نفر هستند پرداخته شده است216گذاشته شدند و تنها به جامعه پاسخ دهنده كه جمعا 

  
  بررسي انگيزه وهدف جستجوي اطلاعات در ميان جامعه مورد مطالعه. 1جدول شماره 

رصدد فراواني هدف از جستجوي اطلاعات  
5/50 109 انجام كارهاي پژوهشي  

6/42 92 افزايش كارايي در امر تدريس  
8/27 60 بالا بردن اطلاعات عمومي  

2/78 169 كسب اطلاعات تخصصي و روزآمد  
 44 95 انتشار آثار علمي

 
 نفـر پاسـخ گـو    216ز ا). 1جدول شماره (اعضاي هيأت علمي از جستجوي اطلاعات پرداخته شد      ابتدا به بررسي انگيزه و هدف     

 درصد كسب اطلاعات تخصصي و روزآمد را هدف و انگيزه خود از جـستجوي اطلاعـات      2/78 نفر از اعضأي هيات علمي برابر با       169
  .شدبا مي درصد 8/27 نفر برابر با 60 با مي و كمترين فراواني مربوط به بالا بردن اطلاعات عمواند ابراز كرده

 
ن آشنايي جامعه مورد مطالعه از شبكه رزنتبررسي ميزا. 2جدول شماره   

  درصد  فراواني ميزان آشنايي
  7/3  8  بسيار زياد

  3/34  74  زياد
  4/26  57  متوسط
  2/16  35  كم

  6/4  10  خيلي كم
  8/14  32  بدون جواب

  100  216  جمع
 



 1390 تابستان )13(شماره  چهارم، لسا )علوم كتابداري و اطلاع رساني و فناوري اطلاعات(فصلنامه دانش شناسي 

 

32
از جامعـه مـورد     %  38). 2دول شـماره    ج ـ(ميزان آشنايي جامعه مورد مطالعه از كتابخانه ديجيتالي رزنت مورد بررسي قرار گرفت                

 درصد نيز به طـور متوسـط بـا          4/26و  . مطالعه با پايگاههاي اطلاعاتي موجود در شبكه رزنت دانشگاه آزاد واحد شيراز آشنا هستند             
  .اند اين شبكه آشنايي داشته

  
  تعداد اعضاي هيأت علمي از جهت استفاده از شبكه رزنت. 3جدول شماره 

راوانيف ميزان استفاده  درصد 
اند استفاده كرده  173 1/80  
اند استفاده نكرده  41 19 
9/0 2 بدون جواب  

 100 216 جمع
 

 نفـر   173. )3جـدول شـماره     (تعداد جامعه مورد مطالعه از جهت استفاده از كتابخانه ديجيتالي رزنت مورد بررسي قرار گرفـت                 
 درصـد از اعـضاي هيـات    19 نفر برابر بـا  41و تعداد .  استفاده  مي نمايند    درصد از اعضاي هيأت علمي از شبكه رزنت        1/80برابر با   

  .علمي از شبكه رزنت استفاده نمي نمايند
 

تعداد آموزش ديدگان از جهت استفاده از كتابخانه ديجيتالي رزنت. 4جدول شماره   
 درصد فراواني ميزان آموزش
اند آموزش ديده  52 1/24  
اند آموزش نديده  133 6/61  
4/14 31 بدون جواب  

 100 216 جمع
  

در اين پژوهش پس از بررسي تعداد استفاده كنندگان جامعه مورد مطالعه از كتابخانه ديجيتالي رزنت،  ضروري است تا بررسي                     
 از  ).4جدول شـماره    (شود آيا آموزشي در جهت استفاده از اين كتابخانه ديجيتالي در ميان جامعه مورد مطالعه صورت گرفته است                   

 درصد در زمينه شيوه استفاده از شبكه رزنـت آمـوزش            1/24 نفر از جامعه مورد پژوهش برابر با         52 نفر پاسخ گو به اين سوال        216
 نفر نيز بـه ايـن سـوال    31 و تعداد اند   درصد در زمينه مذكور آموزش نديده      6/61 نفر از جامعه مورد پژوهش برابر با         133 و   اند  ديده

  .اند پاسخ نداده
  بررسي تاثير ميزان آموزش در ميزان استفاده از شبكه رزنت. 5دول شماره ج

اند آموزش ديده اند آموزش نديده    
 درصد فراواني درصد فراواني

اند استفاده كرده  52 100 121 91 
اند استفاده نكرده  ----- ----- 12 9 

 100 133 100 52 جمع
  

معه مورد مطالعه جهت استفاده از كتابخانه ديجيتالي ضروري است، بررسي شـود             پس از بررسي ميزان آموزش لازم در ميان جا        
كه اگر آموزشي جهت استفاده از كتابخنه ديجيتالي رزنت صورت گرفته، تا چه حد اين آموزش توانسته است جامعه مورد مطالعه را                      

 نفر از اعضاي هيـأت علمـي كـه در ارتبـاط بـا               52ام  تم). 5جدول شماره   (به استفاده بيشتر از اين كتابخانه ديجيتالي ترغيب نمايد        
 انـد    نفر از اعضاي هيأت علمي كه آمـوزش نديـده          133 از اين شبكه استفاده مي نمايند و از          اند  استفاده از شبكه رزنت آموزش ديده     

كه ميـزان آمـوزش در ميـزان      د  ده  ميو اين نشان    .  نفر آنها استفاده نمي نمايند     12ند و   كن  مي نفر آنها از شبكه رزنت استفاده        121
  .د موثر واقع شودتوان مياستفاده از اين شبكه 
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 )ساعت در هفته(ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي از شبكه رزنت . 6جدول شماره 

  درصد  فراواني  )ساعتي(ميزان استفاده 
  2/47  102   ساعت3كمتر از 

  9/31  69   ساعت5 تا 3بين 
  5/0  1  ساعت10 ـ 5بين 

  4/1  3   ساعت10 بيشتر از
  19  41  بدون جواب

  100  216  جمع
 

 ...هفتگي، ماهانه و(ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي از شبكه رزنت . 7جدول شماره 
 درصد فراواني ميزان مراجعه

6/11 25 هفتگي  
4/7 16 ماهانه  

5/62 135 مواقع مورد نياز  
5/0 1 روزانه  

1/18 39 بدون جواب  
 100 216 جمع

 
 توجه به هدف اين پژوهش كه بررسي ميزان استفاده اعضاي هيأت علمي دانشگاه آزاد واحد شيراز از كتابخانه ديجتالي رزنـت   با

است،  ضروري است كه مشخص گردد كه جامعه مورد پژوهش چه مدت زماني را به صـورت سـاعتي، هفتگـي، و ماهانـه  بـه ايـن                              
 درصـد از اعـضاي هيـأت        9/31 نشان داد كه،     ها  تجزيه و تحليل داده   ). 7 و     6اره  جدول شم (ند  ده  ميكتابخانه ديجيتالي اختصاص    

 ساعت در هفته از ايـن شـبكه اسـتفاده     3 درصد كمتر از     2/47ند و   كن  مي ساعت در هفته از شبكه رزنت استفاده         5 تا   3علمي بين   
هيأت علمي در مواقع مـورد نيـاز از ايـن شـبكه      درصد از اعضاي 5/62كه   دده  مي  نتايج بدست آمده نشان       5در جدول . مي نمايند 

  .نماينداستفاده مي
  

  تفاوت ميزان استفاده از شبكه رزنت در دو گروه زن و مرد با استفاده از آزمون خي دو. 8جدول شماره 
 جنسيت مرد  زن

  درصد  فراواني  درصد  فراواني
  3/79  130  7/82  43  اند استفاده كرده
  1/20  33  4/15  8  اند استفاده نكرده
  6  1  9/1  1  بدون جواب

  100  164  100  52  جمع
 

  نتيجه آزمون خي دو
  )Df(درجه آزادي            )P(سطح معني دار             )Chi- square(آزمون خي دو 

521/0  470/0  1  
  

 گـروه زن و مـرد   در اين پژوهش سعي شده است تا مشخص شود آيا از جهت استفاده از كتابخانه ديجيتـالي رزنـت در بـين دو          
بنا بر آزمون خي دو بعمل آمده، تفاوت معني داري بين زنان و مردان از جهت ميـزان              ). 8جدول شماره   (تفاوتي وجود دارد يا خير؟      
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اين بدان معني است كه همانقدر كه زنان از شبكه رزنت استفاده مي نمايند مردان نيز به همان                  . استفاده از شبكه رزنت وجود ندارد     

  . ندكن مي از شبكه رزنت استفاده ميزان
  

  تفاوت ميزان استفاده گروههاي مختلف آموزشي از شبكه رزنت با استفاده از آزمون خي دو. 9جدول شماره 
  درصد  نيفراوا درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني    عمومي  كشاورزي  هنر و معماري  علوم انساني  علوم پايه  مهندسي

استفاده  از 
  5/45  5  4/94  34  2/69  9  3/83  45  7/71  33  9/83  47  رزنت

عدم 
استفاده از 
 شبكه رزنت

9  1/16  13  3/28  8  8/14  4  8/30  2  6/5  5  5/45  

   بدون جواب
----  

  
---  

  
----  

  
----  

1  
  9/1    

----  
  

----  
  

----  
  

----  1  1/9  

  100  11  100  36  100  13  100  54  100  46  100  56  جمع
  

  نتيجه آزمون خي دو
  )Df(درجه آزادي           )P(سطح معني دار              )Chi- square(آزمون خي دو 
944/14  011/0  5  

 
در اين پژوهش سعي شده است تا مشخص شود كه از بين گروههاي مختلف آموزشـي موجـود در دانـشگاه آزاد واحـد شـيراز،                          

از نظـر آمـاري بـين ميـزان اسـتفاده گروههـاي             ). 9جدول شـماره    (زنت استفاده مي نمايند     كداميك بيشتر از كتابخانه ديجيتالي ر     
گروه كشاورزي، مهندسي، و علوم انساني به ترتيب بيشترين استفاده . مختلف آموزشي از شبكه رزنت  تفاوت معني داري وجود دارد     

  .اند را از شبكه رزنت نموده
  

ز شبكه رزنت در سطوح تحصيلاتي مختلف در بين اعضاي هيأت علمي واحد تمام وقت تفاوت ميزان استفاده ا. 10جدول شماره 
  شيراز با استفاده از آزمون خي دو

                 سطح تحصيلات  كارشناسي ارشد  دكترا
  درصد  فراواني درصد  فراواني  ميزان استفاده

  6/70  77  6/89  95  استفاده از شبكه رزنت
  5/27  30  4/10  11  رزنتعدم استفاده از شبكه 

  8/1  2  ---------  ---------  بدون جواب
  100  110  100  106  جمع

  
  نتيجه آزمون خي دو

  )Df(درجه آزادي            )P(سطح معني دار             )Chi- square(آزمون خي دو 
684/10  01/0  1  

 
تابخانـه ديجيتـالي رزنـت در ميـان سـطوح مختلـف             در اين پژوهش سعي شده است تا مشخص گردد آيا از جهت استفاده از ك              

از نظر آماري بـين ميـزان اسـتفاده سـطوح           ). 10جدول شماره   (تحصيلاتي در ميان جامعه مورد مطالعه تفاوتي وجود دارد يا خير؟            
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تفاده مـي   سطح دكترا از شبكه رزنت بيـشتر اس ـ       . تحصيلات دكترا و كارشناسي ارشد از شبكه رزنت  تفاوت معني داري وجود دارد             

  .نمايند
 ي علمي اعضاي هيأت علمي تمام وقت واحد شيرازها تفاوت ميزان استفاده از شبكه رزنت در بين مرتبه. 11جدول 

 درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني درصد فراواني مرتبه علمي استاد دانشيار استاديار مربي مربي آموزشيار
استفاده از شبكه 

نترز  ---- ---- 79 1/73  84 4/88  9 100 1 100 

عدم استفاده از 
6/11 11 25 27 100 3 شبكه رزنت  ---- ---- ---- ---- 

9/1 2 ---- ---- بدون جواب  ---- ---- ---- ---- ---- ---- 
 100 1 100 9 100 95 100 108 100 3 جمع

  
  نتيجه آزمون خي دو

  )Df(درجه آزادي            )P( دار            سطح معني  )Chi- square(آزمون خي دو 
967/20  0001/0  3  

 
ي علمـي  هـا  در اين پژوهش سعي شده است تا مشخص گردد آيا از جهت استفاده از كتابخانه ديجيتـالي رزنـت در بـين مرتبـه       

ي علمـي در بـين      هـا   ده در رتبـه   از نظر آماري بين ميزان استفا     ). 11جدول شماره   (جامعه مورد پژوهش تفاوتي وجود دارد يا خير؟         
به ترتيب رتبه علمي دانشياران، اسـتادياران و  . اعضاي هيأت علمي از جهت ميزان استفاده از شبكه رزنت تفاوت معني دار جود دارد  

  .ندكن مي و در كمترين حد مربيان آموزشيار از اين شبكه استفاده اند مربيان بيشترين استفاده را از اين شبكه داشته
 

  ميزان تامين نيازهاي اطلاعاتي جامعه مورد مطالعه توسط شبكه رزنت. 12ول جد
  درصد  فراواني ميزان تامين نيازهاي اطلاعاتي توسط رزنت

  2/3  7  بسيار زياد
  8/46  101  زياد

  5/25  55  متوسط
  6/4  10  كم

  9/1  4  خيلي كم
  1/18  39  بدون جواب

  100  216  جمع
  

ص گردد كه كتابخانه ديجيتالي رزنت به عنوان يك منبع اطلاعاتي در جهـت رفـع نيازهـاي         در اين پژوهش ضروري است مشخ     
از  اعـضاي هيـأت علمـي تمـام وقـت            % 52بـيش از    ). 12جدول شماره   (اطلاعاتي جامعه مورد مطالعه تا چه حد موفق بوده است؟           

 5/25 نفر برابـر بـا       55همچنين تعداد   . برآورده مي نمايند  دانشگاه آزاد شيراز به ميزان بالا نيازهاي اطلاعاتي خود را از شبكه رزنت              
 6/4 نفر برابر بـا    10درصد از اعضاي هيأت علمي به ميزان متوسط نيازهاي اطلاعاتي خود را توسط شبكه رزنت تامين مي نمايند و                    

 درصد  9/1 نفر برابر با     4يند و   درصد از اعضاي هيأت علمي به ميزان كم نيازهاي اطلاعاتي خود را توسط شبكه رزنت تامين مي نما                 
 1/18 نفـر برابـر بـا        39از اعضاي هيأت علمي به ميزان خيلي كم نيازهاي اطلاعاتي خود را توسط شبكه رزنت تامين  مي نمايند و                     

  .اند درصد نيز به اين سوال پاسخ نداده
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  نتيجه گيري
 هيأت علمي دانشگاه آزاد واحد شيراز از جـستجوي  نتايج بدست آمده از پژوهش حاضر نشان مي دهد كه انگيزه و هدف اعضاي 

اطلاعات، كسب اطلاعات تخصصي و روزآمد مي باشد و همچنين با وجود اينكه ميـزان آشـنايي جامعـه مـورد مطالعـه از كتابخانـه                
ع نيازهـاي   ديجيتالي رزنت كمتر از حد متوسط است اما نتايج نشان داده است كه بيش از نيمي از جامعه مورد مطالعـه جهـت رف ـ                       

دليل عمده روي آوردن اعضاي هيأت علمـي در دانـشگاه آزاد واحـد              . اطلاعاتي خود از كتابخانه ديجيتالي رزنت استفاده مي نمايند        
شيراز به استفاده از كتابخانه ديجيتالي رزنت، در دسترس نبودن نشريات چاپي و همچنين روزآمد بودن اين كتابخانه ديجيتالي مي                    

يي از جملـه كمبـود      ها  چه اين كتابخانه ديجيتالي از نظر اعضاي هيأت علمي در دانشگاه آزاد واحد شيراز دچار ضعف               گر. تواند باشد 
در پژوهش حاضـر بـه بررسـي        . دسترسي به متن كامل مقالات مي باشد كه علت آن در نحوه اشتراك اين كتابخانه ديجيتالي است                

ت پرداخته شده است كه نتايج اين بررسـي نـشان داد كـه ميـزان آمـوزش جهـت                    ميزان آموزش استفاده از كتابخانه ديجيتالي رزن      
 ـ  مـي استفاده از كتابخانه ديجيتالي در بين اعضاي هيات علمي پايين است و همچنين آموزش استفاده از شـبكه رزنـت                      د نقـش   توان

در پژوهش حاضر سعي شده اسـت  تـا          . دموثري دربيشتر استفاده كردن جامعه مورد مطالعه از كتابخانه ديجيتالي رزنت داشته باش            
ي هـا   به تفاوت ميزان استفاده در بين دو گروه زن و مرد دربين جامعه مورد مطالعه و گروههاي آموزشي، سطوح تحـصيلات و رتبـه                       

ه مـي   نتايج بدست آمده نشان مي دهد كه دو گروه زن و مرد به يك ميزان از كتابخانه ديجيتالي رزنت استفاد                   . علمي پرداخته شود  
ي علمي اعضاي هيأت علمي دانـشگاه آزاد واحـد شـيراز تفـاوت              ها  نمايند، اما در بين گروههاي آموزشي و سطوح تحصيلاتي و رتبه          

  . ديده مي شود
  

  پيشنهادهاي پژوهش
ايي با توجه به اطلاعات به دست آمده جهت استفاده هر چه بيشتر،  اعضاي هيأت علمي از كتابخانه ديجيتالي رزنت پيـشنهاده                     

  :به شرح زير ارائه گرديده است
   برگزاري كارگاههاي آموزشي جهت آشنايي بيشتر اعضاي هيأت علمي-1
   تسهيل امكانات از قبيل داشتن اينترنت پرسرعت، مركز اينترنت جداگانه در هر دانشكده-2
 از كتابخانـه ديجيتـالي رزنـت در     از طرف دانشگاه به همه اعضاي هيأت علمي براي استفاده Password و username اعطاء -3
  منزل
  ي تخصصي بيشترها  اشتراك با پايگاه-4
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