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Objective: "To investigate the optimization of the provision of archival material 
services based on the design and application of the book locator tool, in order to 
facilitate the restoration and accurate arrangement of resources. The existence of issues 
and problems in the archive of documents and documents, such as: confusion; 
depreciation; the disappearance of archival materials; Moving and misplacing; The 
accuracy in returning the sources and other things was investigated and led to the 
invention of the "book locator tool". 
Methodology: It is a semi- experimental method and a type of applied and 
fundamental research. The statistical population of the research included 10 libraries in 
Tehran, which have several characteristics in common. In this research, it was done by 
distributing "pre-test" and "post-test" questionnaires among 50 employees working in 
the repository and archive of the target community. number of fifty "book locator 
tools" were made and tested for two months, then the frequency distribution was done 
and analyzed using Excel and EPSS software. 
Results: The results showed that by replacing the "book locator tool" the problem of 
confusion of other sources has been solved by 96%. More than 71% of the sample 
people consider the use of "new device" to be effective in reducing the depreciation of 
archival materials. More than 87% have stated that by testing the proxy device, it is 
fast and takes less time (between 30 and 60 seconds). According to 98% of the people 
in the group, using the locator tool, the amount of "displacement and misarrangement" 
of archival materials was resolved when restoring and arranging. And 96% have seen 
the "flashing light" of the locator on the shelf, which has caused the attention of 
librarians to be attracted quickly and has also been effective in saving time. 
Conclusion: The results of the research showed that 100% of the studied libraries are 
without tools and devices such as "Book Locator" and the sorting of documents is done 
by the employees and librarians working in the archive. 90% of the people in the 
sample have evaluated the use of the "book locator tool" useful, which indicates the 
efficiency of the replacement device. Accordingly, it can be used generally for all 
libraries. 
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 شناسايي روابط موضوعي بين منابع مورد استفاده توسط كاربران مركز
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  هاي كليدي:  واژه
  داده كاوي، 
  متن كاوي، 

  تحليل هم رخدادي واژگان، 
 پايگاه اطلاعاتي رايسست.

بررسي روابط موضوعي در عناوين منابع مورد استفاده توسط كاربران هدف اصلي پژوهش حاضر هدف: 
رايسست با استفاده از تكنيك متن كاوي بود. بنابراين، به بازتاب چگونگي روابط موضوعي در منابع اطلاعاتي 

  كاربران در مركز رايسست مبادرت شده، تا از طريق شناخت به رفتار و احساس استفاده كنندگان دست يابند.
روش پژوهش مبتني بر متن كاوي بود، كه به داده كاوي بر روي متن، تحليل متن و به منظور روش پژوهش: 

 –فرايند استخراج اطلاعات با كيفيت از متن اشاره دارد. دسترسي اطلاعات به متن كامل مقالات مجلات علمي 
هاي لاتين و فارسي جامعه  كتاب هاي علمي، ها و همايش ترويجي، مجموعه مقالات كنفرانس –پژوهشي، علمي 

گيري توسط  هاي حاصل از گزارش آماري پژوهش را تشكيل داده، كه با استفاده از روش سرشماري، كليه داده
ها و تحليل متن از نرم افزار ويانت، و براي پاكسازي و  رايسست بررسي گرديد. به منظور تجزيه و تحليل داده

  پايتون بهره جويي گرديد. ها از نرم افزار نرمال سازي داده
كلمه موضوعي پرتكرار از منبع مورد استفاده  160كلمه و  21هاي حاصل شده،  ها از داده براساس يافته ها:يافته

در پايگاه اطلاعاتي رايسست مشخص گرديد. دور نماي لوم از چگونگي توزيع كلمات موضوعي با تكرار بالا 
هاي منابع اطلاعاتي تدوين شد. به منظور  عات پر استفاده در عنوانتهيه شده و ضريب همبستگي تكرار موضو
  ) استفاده شد.Trend( تكرارترندتدوين نمايه درهم كرد كلمات موضوعي پر 

هاي اطلاعاتي و  نتايج نشان داد كه تدوين پژوهش در مجموعه سازي منابع الكترونيكي پايگاه گيري: نتيجه
 نگري در آينده اين دسته از منابع به مديران مراكز اطلاع رساني و كاربران آنها مفيد است. پيش

با  فناوري و علوم رساني اطلاع اي منطقه استفاده توسط كاربران مركزشناسايي روابط موضوعي بين منابع مورد  ).1401شعباني، خ. و عاصمي، ع. ( :داستنا
  .73-54 )،59( 15، شناسي دانش استفاده از تكنيك متن كاوي.

DOR: 20.1001.1.20082754.1401.15.59.4.4  
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  مقدمه
هاي اخير  شود. در طول سال هاي مختلف مانند طرح پژوهشي، پايان نامه، مقاله علمي، و اشكال ديگر ارائه مي قالبهاي پژوهشي در  فعاليت

هاي آنها، آنچه هم عرض با افزايش تعداد كمي توليدهاي علمي به ويژه انتشار مقاله اهميت  در حوزه توليد علم، براي پژوهشگران و سازمان
است. اهميت كيفيت و كميت مقالات پژوهشي مورد توجه پژوهشگران و مؤسسات آموزش عالي و تحقيقاتي  يافته، افزايش كيفيت مقالات

هاي ديگري همچون  شود؛ شاخص گيري مي هاي كمي مانند تعداد استنادات، ضريب تأثير مجلات، و مواردي از اين قبيل اندازه شاخص
هاي افزايش عملكرد پژوهشي، گسترش استناد  ها اهميت زيادي دارد. از راه نافزايش شاخص اچ و مانند آنها، براي پژوهشگران و سازما

مقالات و انتشارات علمي است. چاپ مقاله در يك مجله با ضريب تأثير مطلوب، ضمانتي براي افزايش استنادات بيشتر به مقاله مورد نظر 
علمي ميان پژوهشگران موجب افزايش تعداد استنادات مؤثر  نيست. جداي از كيفيت يك مقاله، افزايش مشاهده پذيري مقالات و اشتراك

جويي از منابع به منزله يكي از اصول مورد ارجاع  ). با اين احوال، موضوع استفاده از مقالات و پرتكراري در بهره1396خواهد شد (بتولي،
 شود. هاي كمي محسوب مي در سنجش جنبه

، آمار، و 3، پردازش زبان طبيعي2اي از بازيابي اطلاعات نوان شد. متن كاوي زمينه چند رشتهع نخستين بار توسط فلدمن و داگان 1كاوي  متن
 5(االهياري باشد يمسازي و يافتن روابط ميان مفاهيم در متون  بندي، خلاصه بندي، خوشه است. كاربردهاي اين حوزه دسته 4يادگيري ماشيني

يافته به اطلاعات با معنا و  هاي متني غير ساخت شود، فرايند تبديل داده نيز گفته مي 6متنكاوي، كه به آن تحليل  متن ).2017و همكاران، 
دهد بدون نياز به بررسي دستي  مي  مرتبط به كاربران اجازه» 9كلمات كليدي«و ، »8الگوها«، »7موضوعات«عملي است. كه از طريق شناسايي 

). تاليب و 1398هاي متني غير ساخت يافته به دست آورند (جاداريان،  دادهحجم عظيمي از اطلاعات، دانش، و اطلاعات مفيدي از 
). هر مرحله به شرح زير بيان 2016، 10تليب و ديگراندانند ( يمكاوي را شامل آماده سازي، پردازش متن، و تحليل متن  فرايند متن همكاران

  شده است:
  ، لازم است كه معاني واژه و كليد واژه نيز مورد بررسي قرار گيرد.پردازد يمبا توجه به اينكه متن كاوي به استخراج اطلاعات مفيد 

شود. در دستور زبان فارسي، معمولاً واژه را در نُه نوع دسته بندي  واژه يا كلمه به مجموعه حروفي كه يك واحد را تشكيل داده، اطلاق مي
باشد اگر  ترين شكل معنادار از حرفها مي كوچك» واژه«و صوت.  كنند: اسم، صفت، عدد، كنايه، فعل، قيد، حرف اضافه، حرف ربط، مي

هايي مانند مردانه، زنانه، مهربانانه، داراي معني ويژه خود است، ولي از آن جا كه  در واژه» انه-«كار رود. براي نمونه،  تنهايي به بتواند به
ها تك واژه گفته  پذيرند كه به آن هاي كوچكتري بخش ها به بخش از واژه شود. بسياري كار برد، واژه ناميده نمي تنهايي به توان آن را به نمي
شود. تكواژ كوچكترين بخش واژه است كه در بسياري از موارد يك واژه مستقل محسوب شده و در برخي موارد نيز واژه به حساب  مي
  .)1993و همكاران،  11آيد (اگراي نمي

هاي مهم آن متن  تني طولاني استخراج شده و در بسامدي بالا و البته غيراتفاقي گوياي موضوعشود كه از م كليد واژه به كلماتي گفته مي 
روند. درواقع  براي مقالات و توليدهاي علمي بكار مي معمولاًهاي موضوعي  ). اصطلاح كليدواژه2006، 12باشد (اسكات و تريبل مي

كلماتي هستند كه كاربر  ها آن) 13(اس. اي. ا. ها موضوعي كلمات ساده يا مركبي هستند كه بيانگر محتوا هستند. از ديدگاه كليدواژه
                                                            

1. Text mining 
2. Information Retrieval 
3. Natural Language Processing(NLP) 
4. Machine learning 
5. Allahyari c 
6.Text Analysis 
7. Topics 
8. Patterns 
9.  Keywords 
10. Talib & etc 
11. O'Grady, Dobrovolsky, & Aronoff 
12. Scott & Tribble 
13. SEO 
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يدواژه و كلماتي در عنوان استفاده كنند كند. نويسندگان و پديدآورنده گاه بايستي از كل وجو مي وجو كننده را وارد موتورهاي جست جست
سايت دارد و  هاي مناسب نقش مهمي در بهينه سازي وب جويي از كليدواژه كه به خوبي بيانگر محتواي توليد علمي آنها باشد. از طرفي بهره

ني اطلاعات مورد نياز خود را بازيابي توانند به آسا بايستي با زبان كاربر همخواني داشته باشد. بدين ترتيب استفاده كنندگان از مطالب مي
سازند. به همين دليل توسعه  كرده و پديدآورندگان بدين ترتيب بازيابي نياز اطلاعاتي خوانندگان توليدهاي علمي خود را امكان پذير مي

  ست.سازي آن پايگاه اطلاعاتي ا هاي يك پايگاه اطلاعات علمي اولين و مهمترين گام در بهينه فهرست كليدواژه
هاي بيانگر موضوع منبع اطلاعاتي وجود دارد. يكي در عنوان منبع و ديگري در  هاي اطلاعات علمي در دو قسمت مهمترين واژه در پايگاه

شود. اين كلمات در  شود. كلمات كليدي نويسنده بلافاصله بعد از چكيده نوشته مي هايي كه توسط نويسنده معرفي مي قسمت كليدواژه
سازي مناسب و مؤثر مقالات و مجلات توسط  ها نقش مهمي در نمايه وعات اصلي و فرعي مقاله است. اين كليدواژهبرگيرنده موض

وجوي راحت و سريع توسط پژوهشگران  هاي اطلاعاتي نمايه كننده مقالات دارند. بر همين اساس شانس دستيابي به مقاله در جست پايگاه
تعداد استناد نشان دهنده محبوبيت و اعتبار علمي آن منبع  تاًينهاد به آن مقاله يا منبع علمي بالا رفته كه يابد. در نهايت ميزان استنا افزايش مي

 شوند. است. كلمات كليدي هميشه در عنوان و چكيده مقاله استفاده مي

گان در جايابي اطلاعات سند ساخته كنند منظور كمك به استفاده هايي است كه به يافته مدخل طبق استانداردهاي جاري، نمايه سياهه نظام
ها به دو دسته كلي توصيفي و موضوعي  كننده يا كاربر است. نمايه شود. در واقع نمايه خط ارتباطي بين منابع اطلاعاتي و استفاده مي
ولاً به اطلاعات هاي اطلاعاتي غيرموضوعي (كه معم اي است كه اسناد را بر اساس ويژگي شوند. نمايه توصيفي، نمايه بندي مي طبقه

هاي اطلاعاتي آن كه بار  اي است كه اسناد را براساس زمينه نمايد. نمايه موضوعي، نمايه بندي مي كتابشناختي موسوم هستند) فهرست و طبقه
شناخت  سازي موضوعي، نخستين گام، سازد. در نمايه پذير مي موضوعي دارد، فهرست نموده و دسترسي به اسناد را از طريق موضوع امكان

سازي  كردن اسناد با هدف بازيابي است. در واقع هدف نمايه سازي آماده نوع و دامنه مطالب سند و تحليل موضوعي آن است. هدف از نمايه
ها با توجه به  سازي وجو است. از اين نظر، ممكن است كه نمايه كنندگان به مطالب موضوعي مورد جست افزايش ميزان دسترسي مراجعه

كننده و نيازهاي اطلاعاتي آنها با هم متفاوت باشند. گزينش مواد از ميان مطالب منتشره، توجه به موضوعي خاص، سوگيري  تفادهجامعه اس
  سازي تأثير بگذارند. توانند بر هدف نمايه از جمله عواملي هستند كه مي …زباني، توجه به مدرك و منبعي خاص و 

مين نيازهاي أيك مركز اطلاعاتي و پژوهشي در شهر شيراز است كه با هدف ت 1م و فناوري)رساني علو اي اطلاع رايسست (مركز منطقه
مين مدارك علمي مورد نياز اعضاي هيئت علمي، پژوهشگران و دانشجويان كشورهايي كه در حوزه جغرافيايي ايران قرار أاطلاعاتي و ت

هاي اطلاعاتي مختلف سعي در رفع نيازهاي اطلاعاتي جامعه  ايگاهسيس پأشده است. رايسست، در طول فعاليت خود با ت سيتأسدارند، 
علمي كشور كرده است. اين پايگاه حاوي مقالات اكثر نشريات داخلي به زبان فارسي بوده و مقالات آن به صورت تمام متن و بدون 

وجو  ها در آن جست يسنده، و ساير گزينههاي مختلف مانند عنوان، موضوع، نو توان بر اساس گزينه محدوديت موضوعي تهيه شده كه مي
  ).1399(رايسست،  نموده و اطلاعات مورد نياز را بازيابي نمود

با توجه به اينكه در زمينه تحليل كمي روابط موضوعي بين عناوين منابع اطلاعاتي مورد استفاده توسط كاربران رايسست با استفاده از 
نشده است و تحقيق در اين زمينه براي ارتقا رايسست مهم است، اين پژوهش با هدف تعيين پژوهش جامع و كافي انجام  تكنيك متن كاوي

روابط موضوعي در عناوين منابع اطلاعاتي مورد استفاده توسط كاربران رايسست با استفاده از تكنيك متن كاوي انجام شده است. مسئله از 
از موضوعات مورد توجه در منابع اطلاعاتي فارسي در دسترس عموم نبود. از شود كه اطلاعاتي از وضعيت ميزان استفاده  آنجا ناشي مي

دهد. بنابراين  هاي اطلاعاتي در ايران است كه منابع اطلاعات علمي را در اختيار كاربران قرار مي طرفي رايسست يكي از مهمترين پايگاه
وجوي  علمي، تصميم بر آن شد تا بر اساس ميزان استفاده و جستبراي آگاهي از وضعيت موضوعات مورد استفاده از اين پايگاه اطلاعات 

كاربران از اين پايگاه اطلاعاتي، موضوعات مورد توجه در عنوان منابع اطلاعاتي بررسي شود. در نهايت نيز يك نمايه درهم كرد موضوعي 
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گيري است ولي چگونگي وضعيت  احتي قابل گزارشهاي نويسنده بر از اين نتايج ارائه شود. در حال حاضر ميزان استفاده از كليدواژه
هاي تخصصي و موضوعي  استفاده از موضوعات مورد كاربرد در عنوان نياز به تحقيق جامعي دارد تا با استفاده از نتايج آن بتوان واژه نامه

ردي اطلاق شده كه به توسط كاربران و در كاربر پسند را بهينه سازي نمود. در پژوهش جاري مقصود از منابع اطلاعاتي مورد استفاده به موا
وجو قرار گرفته و در حقيقت با طلب و استفاده پژوهشي كاربر مواجه شده است. بر اين قرار در  جويي از آنها مورد جست جهت اعمال بهره

ا از طريق شناخت به رفتار اين پژوهش، به بازتاب چگونگي روابط موضوعي در منابع اطلاعاتي كاربران در مركز رايسست مبادرت شده، ت
جويي  تواند ملاحظات بهره جويي از مواد مورد نياز دسترسي حاصل شود. چنين رويكردي مي كنندگان و مراجعين در بهره و احساس استفاده

  هاي پژوهش، به شرح ذيل است: از منابع و مقالات را براي سياست گذاري آينده آشكار نمايد. بنابراين، پرسش
كاوي  متن تكنيك از استفاده با رايسست هاي منابع اطلاعاتي مورد استفاده توسط كاربران پر استفاده در عنوان ني موضوعات. نماي مت1

 چگونه است؟

كاوي چگونه  متن تكنيك از استفاده با رايسست هاي منابع اطلاعاتي مورد استفاده توسط كاربران . توزيع موضوعات پر استفاده در عنوان2
 است؟

 متن تكنيك از استفاده با رايسست هاي منابع اطلاعاتي مورداستفاده توسط كاربران پر استفاده در عنوان مبستگي تكرار موضوعات. ه3
 كاوي چگونه است؟

گيري پنج خوشه در اين حوزه  منجر به شكل» وارد«مراتبي به روش  بندي سلسله ) مربوط به خوشه1398نتايج پژوهش سهرابي و غفاري (
اشاره نمود. نتايج نمودار راهبردي نشان » سنجش علمي«و » پذيري علم دسترس«، »علم ارتباطات«توان به  ها مي ترين خوشه كه از مهمگرديد 

آيد و نقش محوري و اساسي در حوزة ارتباطات علمي  هاي بالغ و مركزي به حساب مي جزء خوشه» پذيري علم دسترس«داد كه خوشه 
و » تحويل مدرك«نيافته و به موضوعات در حال ظهور مثل  هاي مركزي ولي توسعه جزء خوشه» علمي سنجش«دارد. همچنين خوشه 

سنجي،  ) مربوط به نمودار راهبردي، مباحث علم1397( شد. بر اساس نتايج پژوهش سهيلي و همكاران اشاره» دسترسي آزاد به انتشارات«
شناسي ايران دارند و عناويني نظير رابط كاربر، معماري اطلاعات، موتورهاي  هاي علم اطلاعات و دانش بهترين جايگاه را در پژوهش

هاي  ناسي، مصورسازي، و شبكهش وجوي اطلاعات، حفاظت اطلاعات، مديريت دانش، هستي وجو، كتابخانه ديجيتالي، ابرداده، جست جست
) به ارائه 1397شناسي ايران هستند. نتايج پژوهش رحيمي و همكاران ( اجتماعي جزء موضوعات نوظهور در مطالعات علم اطلاعات و دانش
تري را  مهاي هم پوشان منجر شد كه روش پيشنهادي، موضوعات منسج مدل موضوعي احتمالاتي مبتني بر روابط محلّي واژگان در پنجره

) به ارائه 1394كند. مسعودي و راحتي قوچاني ( عمل مي 1. دي آ. و بي. تي. ام.آلتر از دو مدل  بندي اسناد، دقيق توليد و در كاربرد خوشه
ر ) در پژوهشي نشان داد كه ب1393ي جديد پرداختند. صديقي (ها يژگيومدلي براي رفع ابهام از واژگان مبهم فارسي به وسيلة استخراج 

موضوعات علمي را استخراج و ارتباط ميان آنها را به صورت مستقيم از محتواي  توان يمرخدادي واژگان  اساس روش تجزيه و تحليل هم
 درك و تفسير در جديدي هاي چالش سنجي كتاب و موضوع سازي مدل هاي الگوريتم از تركيبي موضوعي كشف كرد. چن و همكاران

، 2چن( است كرده ارائه موضوعات بين روابط كمي سازي مدل براي موضوع رابطه شناسايي رويكرد و ايجاد موضوع سازي مدل نتيجه
ها، و مقالات برتر با توجه به استناد به  مانتيلا و همكاران به سير تكامل و تجريه و تحليل احساسات در بررسي مباحث تحقيق، مكان. )2019

هاي اخير، تجزيه و تحليل احساسات به تجزيه و تحليل بررسي محصولات  ديگر مقالات منتشره مبادرت كرده و نشان دادند كه در سال
بسياري از موضوعات فراتر از بررسي . )2019، 3مانتيلا و همكاران(هاي اجتماعي از توييتر و فيس بوك تغيير يافته است  هپيوسته به متن رسان

محصولات مانند بازارهاي سهام، انتخابات، بلاياي طبيعي، پزشكي، مهندسي نرم افزار، و حمله سايبري به استفاده از تجزيه و تحليل 
 4با ابزارهاي ويانت محتوا تحليل و تجزيه هاي انساني را با قابليت هاي متن كاوي ديجيتال در علوم ميلر پروژه .اند احساسات مبادرت ورزيده

                                                            
1. LDA و   BTM 
2.Chen 
3. Mantyla & etc 
4. Voyant 
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ارزيابي كردند و نشان دادند كه ابزارهاي ويانت، نرم افزاري با دسترسي آزاد بوده كه متن كاوي كاربرپسند با مستندات خوب دارد. 
ها، مباحثات تحقيق، و كشورهاي فعال در حوزه مهندسي نرم افزار  ي كتابشناسي به نقل قولها جنبهكيد بر أاي با ت گروسي و مانتيلا در مطالعه

هاي  ت كردند و موضوعات داغ تحقيق در مهندسي نرم افزار مانند خدمات وب، موبايل و فضاي ابري، مطالعات (موردي) در حوزهمبادر
هاي هم واژگاني و  به ترسيم نقشه ليدسدورف و نرقس .)2016، 1گروسي و مانتيلا(ها را شناسايي كردند  صنعتي، كد منبع باز، و آزمون نسل

 در واژگاني هم برداري نقشه براي جذاب اي گزينه به "موضوعي سازي مدل"و "بزرگ هاي داده" از الگوبرداري سازي موضوعي با مدل
 ).2016، 2اي پرداختند (ليدسدورف و نرقس شبكه هاي تكنيك از استفاده با فقداني هم و رخدادي هم نظر از معين زمان مدت

 منبعپروژه  ،"بزرگ كتابخانه با منبع باز هاي مجموعه از منظم مفهومي چند هاي موضوع سازي ) به تنظيم مدل2015( 3ورونتسو و همكاران
هيون و مين نيز، -جا .)2019، 5ورونتسو و همكاران(پرداختند  بزرگ هاي مجموعه از موضوع چند منظم سازي مدل براي را 4بيگارتم باز

  .)2013، 6جاهين و مين(سازي موضوعي را نشان دادند  روند پژوهش در علوم كتابداري و اطلاع رساني در كره با استفاده از مدل
ي هاي پر كاربرد توليدها هاي داخل و خارج از ايران عيان شد، در طول چند سال گذشته توجه به تحليل هم رخدادي، جنبه از بررسي پيشينه

هاي مهندسي فزوني  هاي مختلف كتابداري، ادبيات، زبان شناسي و حتي حوزه هاي متن كاوي، و ساخت مدل براي موضوع علم، زمينه
اي ديگر به توانمندي گسترده پژوهشگران مربوط بوده  گرفته، اين كوشش از سويي به دليل توسعه فناوري در مباحث آموزشي و از جنبه

هاي  هاي ايراني منتسب است، ولي در اين خصوص به ويژه بر سامانه د استفاده و پر استفاده، به روندي نو در پژوهشاست. هر چند زمينه مور
خاص كار جدي و قابلي صورت نپذيرفته و پژوهش حاضر سعي دارد با استفاده از تكنيك متن كاوي به چالش اين مطلب در مركز 

  رايسيست اهتمام آورد.
  

 روش پژوهش

شود كه  كاوي بر روي متن اشاره دارد. همچنين به عنوان تحليل متن نيز شناخته مي كاوي، به داده روش پژوهش حاضر متن كاوي است. متن
يافته به  هاي متني غير ساخت تحليل متن فرايند تبديل دادهيا  كاوي متنبا كيفيت از متن است.  اتاطلاعمنظور از آن فرايند استخراج 

بدون نياز به دهد  امكان ميبه كاربران  »كلمات كليدي«، و »الگوها«، »موضوعات«از طريق شناسايي كه اطلاعات با معنا و عملي است 
و  يمتن كاو ميمفاه غالباً .آورند دست به يافته غيرساخت متني هاي داده از مفيدي ات، اطلاعدانش و از اطلاعات زياديبررسي دستي حجم 

متن  يكم ليتحل يها و مدل يكاو متن يها تر است. به اختصار، مدل خاص يمتن، تا حد يكم ليمتن مترادف هستند. مفهوم تحل ليتحل
، يمتن كاو يها كيمتفاوت حل كنند. تكن يها كيتكن لهيخام) را به وس يمتن يها خودكار داده لي(تحل كساني يا هئلدارند مس يسع

متن  ليتحل يكم يها كياز تكن پژوهش ني. در اكنند يم ديتول يفيك جينتا اين روندو در  كرده ييمتن را شناسا كياطلاعات مرتبط درون 
  :است ريبه شرح ز نيعناو يكم ليتحل اي يمتن كاو يمورد استفاده برا يها روش .شده استعنوان استفاده  يبه عنوان روش متن كاو

از  يا موجود در مجموعه ميمفاه ايلغات  نيتر متناوب ييشناسا يبر تناوب كلمه برا يمبتن يها : از روش7بر تناوب كلمات يمبتن  روش
  .شود ياستفاده م يمتن يها داده

  

                                                            
1. Garousi & Mantyla 
2. Leydesdorff & Nerghes 
3. Vorontsov & etc. 
4. http://bigartm.org 
5. Vorontsov & etc 
6. Ja-Hyun & Min 
7. Word Frequency 
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اطلاق  ميمفاه اياز كلمات  يا كلمات، به دنباله ياتفاق هم اي يگذار باهم: اصطلاح 1كلمات ياتفاق هم اي يگذار بر باهم يمبتن يها روش
 يگذار مباه ميمفاه اينوع كلمات  نيتر عي. شاشوند ي) ظاهر مگريكدي يگي(همسا گريد در كنار هم يداده متن كيكه معمولاً در  شود يم

 .افتند ياتفاق م گريكديهستند كه معمولاً در كنار  يا دو كلمه يعبارات ها، يا هستند. دو كلمه »ها يا سه كلمه«و  »ها يا دو كلمه«)، ياتفاق (هم

سند به همراه مشخصه محل ظاهر  كيموجود در  ميمفاه اياز لغات  يستفهرلغات، به  كشف: اصطلاح 2لغات كشفبر  يمبتن يها روش
 ايكلمه  كيكه  شود يخاص استفاده م »ييمحتوا نهيزم« كي يبازشناس يلغات، برا يبر راهنما يمبتن يها . از روششود يشدن آنها اطلاق م

). در اين پژوهش از روش 1399مرداد  6، بازيابي شده در 1398به زبان ساده، -(متن كاوياند  از كلمات در آن ظاهر شده يا مجموعه
پژوهش حاضر مجموعه لاگ فايل  هاي داده كاوي شامل متن كاوي به شرح بالا استفاده شد. جامعه آماري تحليل كمي و از تكنيك

گيري از روش  گيري از اين سيستم است. در اين پژوهش براي نمونه ركورد حاصل از خروجي گزارش 146044شامل  سستيرا كاربران
ا گيري اين منابع ب گيري توسط سيستم رايسست بررسي گرديد. بطور كلي نمونه هاي حاصل از گزارش سرشماري استفاده شد و كليه داده

استفاده از روش سرشماري بررسي گرديد. نمونه كاربران هم بصورت هدفمند و كساني كه از منابع در دوره زماني تحقيق استفاده كرده 
  بودند بر اساس گزارش رايسست در نظر گرفته شد.

مسئولان بر اساس مكاتبه شماره ي اطلاع رساني علوم و فناوري شيراز با حمايت ا منطقههاي موجود در مركز  در اين پژوهش از پايگاه
  در بازه زماني دو ساله استفاده شده است. 19/11/1398/د در تاريخ 3139/98

به منظور تحليل متن استفاده شد، ويانت يك محيط خواندن و تفسير علمي متون مبتني بر وب است كه به  3در اين پژوهش از ابزار ويانت
براي دانشجويان و دانشمندان علوم ديجيتال و همچنين براي عموم مردم طراحي شده است. از اين هاي تفسيري  منظور تسهيل خواندن و شيوه

هاي  ها به مجموعه يتقابلوجو و مطالعه متوني كه در وب يا در رايانه خود ويرايش شده، افزودن  اي، جست يانهراتوان براي تحليل  يمابزار 
و نيز افزودن شواهد تعاملي به مقالات كه به صورت پيوسته منتشر شده است و جهت توسعه  ها ، يا وب سايتها وبلاگ، ها ژورنالپيوسته، 

  ).2020ابزارها با استفاده از قابليت و كد استفاده كرد (عاصمي، 
به قرار ذيل انجام شد: ديتاست پژوهش جاري مستخرج از گزارش اطلاعات  4ها با استفاده از نرم افزار پايتون سازي داده پاكسازي و نرمال

است. به  19/11/1396-19/11/1398ي مختلف و مورد استفاده كاربران پايگاه اطلاعاتي رايسست در محدوده زماني دوساله، ها زبانمنابع به 
داده  5محبوب (سي. اس. وي و جي. اس. ا. ان. و تي. ايكس. تي.)ها از سه نوع فرمت  ها از سه فرمت براي پاكسازي داده منظور تحليل داده

انتقال (ايمپورت) در ابتدا، كار با در پايتون انجام گرفت.  7پانداس و 6نامپي با استفاده از اضافي و زايدهاي  پاكسازي دادهاستفاده شد. 
 انجام شد: ريزعمليات  گرديد وهاي مورد نياز (يعني دو كتابخانه ياد شده) آغاز  ماژول

  ؛ميتافريلازم از د ريغ يها ستون حذف
 ؛ميتافريد كي سياند رييتغ -

 ؛ها پاك كردن ستون يبرا) 8(اس. تي. آر. ياز متدها استفاده -

 ؛به مؤلفه  كل مجموعه داده به صورت مؤلفه يساز پاك يبرا )9(ديتافريم اپلاي مپاز تابع  استفاده -

 ؛تر صيقابل تشخ يها مجموعه برچسب جاديها به منظور ا مجدد ستون يگذار نام -

 سي. اس. وي.؛ ليلازم در فا ريغ يكردن از سطرها گذر -

                                                            
1.Word Collocation 
2.Concordance 
3. Voyant 
4. Python 
5. CSV, JSON, TXT 
6. NumPy 
7. NumPy 
8. STR 
9. DataFrame.applymap 
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 تبديل فايل سي. اس. وي. به تي. ايكس. تي. -

حذف  )1دراپبا استفاده از تابع ( تاست،يمنابع مورد استفاده و گزارش شده در دهاي  نوانلازم از مجموعه ع رياطلاعات غ يبطور كل
با  2آبجكت يلدهايف ن،يانجام شد. علاوه بر ا بوده،قابل ارجاع  يآن به سادگ يها تميكه آ يمجموعه داده به نوع يبرا سياند مي. تنظديگرد
 ان،ي. در پاديگرد يينها يپاكساز (اپلاي مپ)كل مجموعه داده با استفاده از متد  تيو در نها ديگرد يپاك ساز(اس. تي. آر.)  سوراكس

ها در ده مرحله در پايتون انجام گرفت. در هر محله  پاكسازي داده به تكست انجام گرفت. ليو تبد (سي. اس. وي.) ليگذر از سطرها در فا
ها انجام شد.  نرمال سازي داده تاًينهاعمليات پاكسازي و  مجدداًهاي زايد آشكار و  هاي پاكسازي شده در نرم افزار ويانت، داده با تست داده

ها عملياتي نظير يكسان سازي كاراكترهاي  ها آماده تجزيه و تحليل در نرم افزار ويانت گرديد. در پاكسازي داده پس از مرحله دهم داده
هاي اضافي بين كلمات، حذف فاصله  به صورت تايپ فارسي و عربي)، حذف فاصله "ك"و  "ي"فارسي و عربي (به عنوان مثال كنترل 

ها، حذف استاپ وردها، حذف حروف اضافه، حذف حروف ربط، حذف كلمات انگليسي (با  اضافي بين پارگراف ها (اينتر)، حذف نشانه
معني مانند بررسي، تعيين و...، يكسان سازي اشكال مختلف كلمات  توجه به اينكه ميزان تكرار آنها بسيار كم بود)، حذف كلمات مبهم و بي

هم آوا، يكسان سازي اشكال جمع و مفرد و موارد ديگر انجام  ، بررسي كلمات موضوعي هم نويسه وها مترادفموضوعي، جايگزيني 
  پذيرفت.

نشان گذاري شده  "ايران"، با كلمه "ايراني "و  "ايران". به عنوان مثال كلمه اند شدهتركيب  بعضاًها  در مرحله پاكسازي و نرمال سازي داده
در  "توسعه"و  "رشد"ت. همچنين تمام عناويني كه كلمه نشان گذاري شده اس "آموزش"با كلمه  "آموزشي"و  "آموزش"است. كلمه 

در نظر گرفته شد. به همين ترتيب اين روند در مورد  "رشدوتوسعهي ها جنبه"اي با كاراكترهاي متصل  لمهآنها بود، تحت عبارت تك ك
نيز در مورد تمام عناويني  "ياجتماع يها جنبه"كاركترهاي متصل به هم است) بكار برده شد. كلمه (منظور  "سيستمي"و  "سيستم"، "نظام"

در نظر  "يسازمان سازمان"هم به همين ترتيب  "زمانيسا"و  "سازمان"بكار رفته است. كلمات  "اجتماعي"صادق است كه در آنها كلمه 
عناويني كه در آن كلمه  را به كار برده بودند كه آنها نيز جايگزيني و به حساب آمده است. تمام "ارگان"گرفته شد. چند عنوان هم كلمه 

آموزش عالي، آموزشكده عالي بكار رفته بود با در نظر گرفتن يك تكرار براي عناويني  مؤسساتموضوعي دانشگاه، دانشكده، موسسه يا 
در در نظر گرفته شد تا  "دانشكده .دانشگاه يمؤسسات آموزش عالكه كلمات دانشگاه و دانشكده با هم بكار رفته شده بود به صورت 

در نظر گرفته شد.  "آموزدانش "نيز بصورت  "دانش آموزان"و "دانش آموز"تحليل تمام موارد مورد نظر محسوب شود. همچنين كلمات 
و  "سلامتي"، "سلامت"، "دانشجويان"و  "دانشجو"، "دختران"و  "زنان"، "زن"، "دختر"، "كودكان"و  "كودك"اين عمل براي 

نيز كنترل  "اسلامي"و  "اسلام"، نيز به همين صورت اعمال شد. در مورد كلمه موضوعي ها واژهكنترل  همراه با "بهداشت"و  "بهداشت"
جمهوري اسلامي "و كلماتي مانند  "حجت الاسلام"مانند  شد ينمموضوع محسوب  "اسلام"اعمال گرديد و عباراتي كه در آن كلمه 

هزار كلمه مورد  1140000ي با حدود ا صفحه 660ايتاً فرمت تكست شامل يك سند در نظر گرفته نشد. نه "دانشگاه آزاد اسلامي"و  "ايران
ها با استفاده از اين فرمت  گرديد و داده ) استفاده3ي پژوهش نيز از فرمت (جي. اس. ا. ان.ها سؤالبررسي قرار گرفت. براي پاسخ به برخي از 
  در ويانت مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت.

  
  ها يافته

  هاي منابع اطلاعاتي توسط كاربران رايسست با استفاده از تكنيك متن كاوي چگونگي نماي متني موضوعات پر استفاده در عنوان تعيين-
 21بيانگر نماي كورپوس  1(توده) موضوعات پرتكرار بازيابي شده در عنوان مورد تحليل قرار گرفت. جدول شماره  سؤالدر پاسخ به اين 

) مورد استفاده قرار 19/11/1396 -19/11/1398بار در پايگاه اطلاعاتي رايسست در فاصله زماني دوساله ( 2000موضوعي است كه بيش از 

                                                            
1. Drop 
2. Object 
3. JSON 



 شناسايي روابط موضوعي بين منابع مورد استفاده  ...                                                                                                                                                      62

بار بسيار زياد شده و از محدوده اين بخش  2000ل تعيين گرديد كه ميزان استفاده از موضوعات زير بار به اين دلي 2000اند. حد  گرفته
هاي جاري به نحو مناسب در ارائه  ها تعيين گرديد، تا داده بار به عنوان يك محدوديت در ارائه يافته 2000خارج بود. به همين دليل حد 

هاي منابع مورد استفاده  ي (تكرارهاي) موضوعات پراستفاده در كل عنوانها فركانسنمايش  1جدول  ي قابل كنترل و بررسي شوند.ها افتهي
  و اصطلاحات مورد نياز براي خواننده به قرار ذيل است: دهد ستون داده را نشان مي چند دهد. اين جدول در پايگاه مورد نظر را نشان مي

نمودار  كنمايانگر روند يك موضوع است. روندها ي يز ارائه شده است كه ترندهان 2و مرتبط 1در تصويرهاي بعد دو ستون با عنوان ترند 
س نسبي فركانمرتبط نيز  دهد. نشان مي ديتاست در مجموعه عناوين منابع نيرا در ب ينسب يها فركانس عيكه توزهستند  3اسپارك لاين

  هاي منابع در هر يك ميليون كلمه است. عنوان در مجموعهموضوعات پراستفاده 
  

بار تكرار) در بازه  2000هاي منابع مورد استفاده در پايگاه اطلاعاتي رايسست (با بيش از  . كورپوس كلمات موضوعي در عنوان1جدول 
  )1396 -1398زماني (

  هاي منابع ي موضوع در كل مجموعه عنوانفراوان  كليد واژه  رديف
  10054  ايران   .1
  7622  آموزش   .2
  5948  ي رشد و توسعهها جنبه   .3
  5364  نظام. سيستم   .4
  5196  ي اجتماعيها جنبه   .5
  5135  سازمان. سازماني   .6
  5038  مديريت   .7
  4025  . عالي. دانشگاه. دانشكدهآموزش مؤسسات   .8
  3797  آموزدانش    .9

  3709  اسلام و اسلامي   .10
  3624  كودك و كودكان   .11
  3384  تهران   .12
  3381  زن. دختر   .13
  3282  معماري   .14
  3261  اطلاعات   .15
  2786  توليد   .16
  2538  زندگي   .17
  2490  زبان   .18
  2421  دانشجو   .19
  2320  يادگيري   .20
  2246  بهداشتسلامت    .21

                                                            
1. Trend 
2 . Relative 
3. Sparkline 
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با  "ايران"هاي منابع مورد استفاده پايگاه رايسست، كلمه  ، بيشترين كلمه موضوعي پر تكرار در بين كليه عنوان1براساس جدول شماره 
بكار برده شده است. بر  "ايراني"يا  "ايران"شود كه در عنوان آنها كلمه  است. كلمه ايران مربوطه به تمام منابعي ميبار تكرار  100054

هاي  جنبه"بار، و كلمه  5364 "نظام سيستم"بار، كلمه  5948 "هاي رشد و توسعه جنبه"بار، كلمه  7622 "آموزش"، كلمه 1اساس جدول 
  نشان داده شده است. 1است؛ بقيه موارد از كورپوس كلمات موضوعي در جدول بار تكرار شده  5196 "اجتماعي

  

 
بار تكرار) در بازه زماني  2000با بيش از (هاي منابع مورد استفاده در پايگاه اطلاعاتي رايسست  . ابر موضوعي كلمات پرتكرار عنوان1شكل 

)1398- 1396(  
  

ابر  21، 1شكل بود.  1ابرِ كلماتهاي نمايش نماي متني كلمات موضوعي بر اساس ميزان تكرار در عناوين منابع استفاده از يكي از تكنيك
موضوعي با تكرار كلمات نشان دهنده  1دهد. شكل  منابع پايگاه اطلاعاتي رايسست را نشان مي نيتر پراستفادهموضوع پرتكرار كه بيانگر 

ها را  يا حضور در عنواناتفاق  ينشتريكه ب يكه اصطلاحاتاست  يا به گونهموضوعي ابر كلمات منابع است. نمودار بالا در مجموعه عناوين 
شده  تلاش دهد آن نشان مي تميالگورطبق  ،1. در شكل گذارد يمبه نمايش بزرگتر آنها را در مقياس قرار گرفته و  يبه صورت مركزداشته 
مطلق آنها بصورت  تيرنگ كلمات و موقعقابل توجه است كه  ؛كند كيبه مركز نزدحد امكان را تا موضوعي با بيشترين تكرار  كلمات

 يگريكلمات در مكان دمجدد بارگذاري نماييم ممكن است صفحه را  اي يمده ريياندازه پنجره را تغنيست. به عنوان مثال اگر در نرم افزار 
 ظاهر شوند.

                                                            
1.Word Cloud 
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بار تكرار) نسبت به يكديگر  2000با بيش از (هاي منابع مورد استفاده در پايگاه اطلاعاتي رايسست  موضوع پرتكرار عنوان 21. روند 2شكل 

  )1396 -1398هاي منابع پر استفاده در بازه زماني ( در مجموعه عنوان
  

بار) نسبت به يكديگر را در مجموعه عناوين منابع پر استفاده  2000موضوع پرتكرار (بيش از  21، يك نمودار خطي است كه روند 2شكل 
مجموعه عناوين منابع پر استفاده پايگاه رايسست و  كلمه در كيوقوع  عيتوزدهد. اين روند كلمات موضوعي پر استفاده برحسب  نشان مي

از سمت چپ شكل، نمودار  مثلاًبا يك رنگ نشان داده شده است؛  2دهد. روند هر موضوع در شكل شماره  را نشان مينسبت به يكديگر 
ها گستره وسيعي را به خود تخصيص داده است بر همين اساس  ، كه نسبت به ديگر عنوانباشد يمبه رنگي آبي قابل مشاهده  "ايران"كلمه 
موضوع را مشاهده كرد. در  21در شكل انطباق داد و گستره  رنگ موضوعات را با رنگ خطوط توان توسط راهنماي بالاي نمودار مي

  فركانس نسبي موضوعات نسبت به يكديگر نمايش داده شده است. Yمحور 
  

  
تكرار) نسبت به بار  2000با بيش از (هاي منابع مورد استفاده در پايگاه اطلاعاتي رايسست  كلمه موضوعي پرتكرار عنون 160. روند 3شكل 

  )1396 -1398هاي منابع پر استفاده در بازه زماني ( يكديگر در مجموعه عنوان
  



 65                                                                       1401، زمستان 59سال پانزدهم، شماره دانش شناسي (علوم كتابداري و اطلاع رساني و فناوري اطلاعات)، 

موضوع پر تكرار نسبت به يكديگر را در مجموعه  160، نرم افزار ويانت با دقت و جامعيت مبادرت به ترسيم روند 3در شكل شماره 
نموده و به واقع گستره موضوعي كاربران را براي پژوهشگر با توجه به بيان هاي منابع پر استفاده از پايگاه اطلاعاتي رايسست  عنوان

ثير هر يك از أموضوعات در راهنماي نمودار آورده است اين يافته جانبي پژوهش به بيان ميزان عملكرد اجرايي از نرم افزار مزبور و ت
  كند. مي انيب Zو نسبت نمره  Zنمره كلمه موضوعي در  160موضوعات نسبت به 

  
  تعيين چگونگي توزيع موضوعات پر استفاده در عناوين منابع اطلاعاتي توسط كاربران رايسست با استفاده از تكنيك متن كاوي -

هاي منابع اطلاعاتي كه به توسط كاربران رايسست استفاده شده  در اين بخش به تعيين چگونگي توزيع موضوعات پر استفاده در عنوان
به منظور اين كه نماي مناسبي از موضوعات در تصور خواننده ظاهر شود اين بخش را با دو شكل متفاوت همراه با  شود. مبادرت مي

 نماييم. هاي بصري آغاز مي تكنيك

  

  
  . دورنماي لوم از چگونگي توزيع كلمات موضوعي با فركانس بالا در عناوين منابع پر استفاده از پايگاه رايسست4شكل 

  
هاي منابع پر استفاده از پايگاه رايسست را  ، دورنماي لوم از توزيع كلمات موضوعي با تكرار (فركانس) بالا در عنوان4شماره براساس شكل 

دهد. در سمت چپ  ها نشان مي ، هر موضوع را با رنگ خاص خود بر حسب ميزان توزيع در مجموع عنوان4دهد. شكل شماره  نشان مي
ف الفبا مرتب شده كه رنگ هر كلمه در شكل با همان رنگ نمايش داده شده است. كلمه موضوعي شكل كلمات موضوعي بر حسب حرو

ها  با رنگ بنفش داراي بيشترين تكرار است كه اگر خط بنفش رنگ در شكل دنبال شود چگونگي توزيع آن نسبت به ديگر رنگ "ايران"
توان ميزان تكرار  در نمودار جاري دنبال شود، به راحتي مي "ايران"يا موضوعات مشخص شده است. چنانچه رنگ بنفش به منزله موضوع 

  اين موضوع را نسبت به موضوعات ديگر مشاهده نمود به نوعي كه كارايي اين گونه منابع در پايگاه رايسست قابل توجه است.
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ي منابع اطلاعاتي پر استفاده توسط كاربران ها . استريم گراف كلمات موضوعي پرتكرار و موقعيت آنها نسبت به يكديگر در عنوان5شكل 

  رايسست
  

دهد  هاي منابع پر استفاده را نشان مي كلمات موضوعي پرتكرار نسبت به يكديگر در مجموعه عنوان انينمودار جر، 5براساس شكل شماره 
هر سطح زير نمودار كه با  د.كن يم ها بيان عنوانمجموعه كلمه موضوعي پر تكرار را در  21فركانس  رييتغمربوطه،  1استريم گراف

نخستين سطح زير نمودار كه با رنگ بنفش نشان داده  مثلاًدهد؛  هاي متفاوت درج شده، يك كلمه موضوعي پر تكرار را نشان مي رنگ
  است. "ايران"شده بازتاب كلمه 

 شده استفاده اطلاعاتي منابع عناوين در را پرتكرار موضوعي كلمه 21 از موضوعي كلمه هر توزيع ، چگونگي2براساس جدول شماره 
 10054 "ايران"، فراواني مطلق كلمه 2-4دهد. طبق جدول شماره  مي نشان كاوي متن هاي تكنيك از جويي بهره با رايسست كاربران توسط

هاي رشد و  جنبه"بار؛ كلمه  84/83167بار و فراواني نسبي  7622با قراواني مطلق  "آموزش"بار؛ كلمه  734/10974بار و فراواني نسبي آن 
بار و فراواني نسبي  5364با فراواني مطلق  "نظام سيستم"بار؛ كلمه 902/64901بار و فراواني نسبي  5948، با فراواني مطلق "توسعه

ضوعي تكرار كلمه مو 21بار در بين  418/56696بار و فراواني نسبي  5196با فراواني مطلق  "هاي اجتماعي جنبه"بار و كلمه  56/58529
  شده است.

 اطلاعاتي منابع عناوين در پرتكرار موضوعي كلمه 21 . توزيع فراواني مطلق و فراواني نسبي2جدول 

DocindexTerm Raw 

Frequency2  
Relative 

Frequency3  
Z Score4  Z Score Ratio  TF-IDF5  

  0/0  -796/9805/4560  73/109704  100054 ايران  0
  0/0  -4653/3457  7954/7619  84/83176  7622 آموزش  0
  0/0  -8916/2697  7954/5945  902/64901  5948 . رشدوتوسعهيجنبه. ها  0

                                                            
1. Stream Graph 

 هاي كمي ارائه شده توسط يك پيكره. ترين داده شمارش حسابي تعداد يك ويژگي زباني (يك كلمه، يك ساختار و غيره) مستقيم .2

شود كه به طور گسترده در آمار  دهد و به توزيع احتمال مربوط مي مقادير را نشان ميتوزيع فركانس نسبي نسبت تعداد كل مشاهدات مرتبط با هر مقدار يا كلاس  .3
  شود. استفاده مي

يك اندازه گيري عددي است كه رابطه يك مقدار را با ميانگين گروهي از  A Z-scoreتوان روي يك منحني توزيع نرمال قرار داد. همچنين،  را مي zامتياز  .4
 كند. مقادير توصيف مي

5 . TF-IDF سند فركانس)-(فركانس معكوس  
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  0/0  -9028/2432  7954/5361  56/58529  5364 سيستم نظام  0
  0/0  -6733/2356  7954/5193  418/56696  5196 اجتماعي يها جنبه  0
  0/0  -9946/2328  7954/5132  812/56030  5135 سازماني سازمان  0
  0/0  -9812/2284  7954/5035  395/54972  5038 مديريت  0
  0/0  -3347/1825  7957/4022  992/43918  4025 دانشكده  دانشگاه  0
  0/0  -3347/1825  7957/4022  992/43918  4025 يعال آموزشي مؤسسات  0
  0/0  -8801/1721  7957/3794  16/41431  3797 آموز دانش  0
  0/0  -9503/1681  7957/3706  94/40470  3709 يواسلام  اسلام  0
  0/0  -3818/1643  7957/3621  46/39543  3624 وكودكان كودك  0
  0/0  -4823/1534  7957/3381  69/36924  3384 تهران  0
  0/0  -1211/1533  7957/3378  953/36891  3381 دختر زن  0
  0/0  -2001/1488  7957/3279  71/35811  3282 معماري  0
  0/0  -6714/1478  7957/3258  57/35582  3261 اطلاعات  0
  0/0  -1411/1263  7957/2783  582/30391  2786 توليد  0
  0/0  -6117/1150  7957/2535  516/27693  2538 زندگي  0
  0/0  -8318/1128  7959/2487  762/27169  2490  زبان  0
  0/0  -5232/1097  7957/2418  863/216816  2421  دانشجو  0
  0/0  -6947/1051  7957/2317  799/25314  2320  يادگيري  0
  0/0  -1174/1018  7957/2243  344/24507  2246  سلامت. بهداشت  0

  
هاي تعريف شده  كلمه موضوعي پر استفاده به انتخاب نرم افزار ويانت و بر اساس پيش فرض 160، چگونگي توزيع 3براساس جدول شماره 

، 3دهد. طبق جدول  هاي متن كاوي نشان مي هاي منابع اطلاعاتي توسط كاربران رايسست را با استفاده از تكنيك در اين نرم افزار، در عنوان
با  "ايران"كلمه موضوعي تغيير يافته است. چنانچه كلمه  160ي موضوعي در گستره ها كلمهگانه پر تكرار، نسبت به  21ي ها كلمهتوزيع 

؛ 746/3126بار تكرار و فراواني نسبي  5227با فراواني مطلق  "آموزش"، 934/6048بار تكرار و فراواني نسبي  10054فراواني مطلق 
و  0852/3031و فراواني نسبي  5038با فراواني مطلق  "مديريت"؛ 7468/3126بار تكرار و فراواني نسبي  5197با فراواني مطلق  "اجتماعي"

بار تكرار نماي ديگري را نسبت به شمار كلمات موضوعي در اين گستره  4512/2506و فراواني نسبي  4166با فراواني مطلق  "دانش"كلمه 
پديد آورده است: فراواني نسبي  3كلمه تغيير قابل توجهي در جدول شماره  160و و افزايش به وج دهد. تغيير در گستره جست را نشان مي

كلمات موضوعي دگرگون شده، و ديگر ترتيب كلمات از منظر فراواني نسبي موجب تحرك كلمات موضوعي در فهرست جدول شماره 
رسيده است كه به نحو  3اي به جايگاه بالايي در جدول شماره  تبهاز نظر ر "دانش"، "مديريت"، "اجتماعي"هاي  كلمه مثلاًشده است؛  42

  ).1ثيرگذار خواهد شد (پيوست أطبيعي بر تصميم گيري سياستگذاران مركز رايسست ت
  
هاي منابع اطلاعاتي توسط كاربران رايسست با استفاده از تكنيك متن  تعيين چگونگي همبستگي تكرار موضوعات پر استفاده در عنوان-
  ويكا
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)، ضريب همبستگي پيرسون بين جفت كلمات موضوعي پرتكرار از عناوين منابع پراستفاده از پايگاه 2پيوست ( 4براساس جدول شماره 
اين  ي)ها فركانس( تكرارهاي همزمان رييتغ زانيمهاي موضوعي و  بين كلمه يهمبستگ 4دهد. جدول شماره  رايسست را نشان مي

 شيبه طور پ 4جدول شماره  )..كنند يمتنزل و  رفتهبرعكس بالا  ايآنها با هم  يها كه فركانس ي(اصطلاحات دهد نشان ميرا  موضوعات
 دهد: را نشان مي ريز يها ستوندر نرم افزار ويانت، فرض 

 ؛)ستياصطلاحات مهم ن اي بي: ترم اول جفت (ترت1ترم  

 ؛)ستياصطلاحات مهم ن اي بي: ترم دوم جفت (ترت2ترم  

 .جفت كلمه نيا يبرا رسونيپ يهمبستگ بي: ضريگهمبست

 1كه به  يبيشود. ضر ) محاسبه ميديتاست(نسبت به هر قسمت از  هاي موضوعي كلمه ينسب يها فركانس سهيبا مقا يهمبستگ بيضر
، شود ينزديك م 1كه به  كنند. ضريبي يو سقوط م يافته شيبا هم ارتباط مثبت دارند، با هم افزا ريدهد كه مقاد شود، نشان مي مي كينزد

كنند.  در حالي كه براي قسمت ديگر افت مي يافتهافزايش  ترم كيها براي  دهد كه مقادير با هم ارتباط منفي دارند و فركانس نشان مي
(سيمپل كلاس  توسط رسونيپ يمقدار همبستگ نيدهند. ا يرا نشان م يكم يمنف ايمثبت  ي، همبستگشوند يم كينزد صفر كه به يبيضرا

دار  ياست. غالباً معن ياز مقدار همبستگ نانياطم اريمع يدار يمقدار معن نيا محاسبه شده است. )2(اپچ مس كامانس كتابخانه) 1رگرسيون
شوند را رد  يم عيتوز يبه طور تصادف ريصفر را كه مقاد هيفرض نيدهد ا است (كه امكان مي يقو ينگر همبستگبياكمتر  اي 05/0بودن 

  ها دارد. داده يادع عيمربوط به توز اتيبه فرض يبستگ اريمع نياعتبار ا ).ميكن
دهد.  كلمه موضوعي پرتكرار به انتخاب نرم افزار نشان مي 160كلمه موضوعي پرتكرار و  21، ترندها را به ترتيب در 2و  1نمودارهاي 

ين منابع اطلاعاتي پر استفاده در پايگاه اطلاعاتي رايسست هاي موضوعي در مجموعه عناو ي كلمهنسب يها فركانس عيتوز نمايانگر ها خط
 است.

 

  
  كلمه موضوعي پرتكرار و ترند آنها به توسط كاربران رايسست 21. توزيع فركانس نسبي 1نمودار 

  

                                                            
1. SimpleRegression 
2. Apache Math Commons 
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  كلمه موضوعي پرتكرار و ترند آنها به توسط كاربران رايسست 160. توزيع فركانس نسبي 2نمودار 

 
  

  گيريبحث و نتيجه 
هاي سؤال اول، مبتني بر موضوعات پرتكرار، آشكار شد كاربران مركز رايسست گرايش عميقي به كلمات ويژه  براساس پاسخ به يافته

 5364با  "ستميس نظام."بار،  5948با "هاي رشد و توسعه جنبه"بار،  7622با  "آموزش"بار،  10054با  "ايران"دارند؛ اين كلمات از كلمه 
 ي.آموزش .مؤسسات"، "مديريت"، "سازمان سازماني"بار تكرار آغاز شده، تا اينكه كلماتي چونان  5196با  "ياجتماع ي.ها جنبه."بار، 
، "اطلاعات"، "مساوي"، "دختر زن."، "تهران"، "كودك. و كودكان"، "اسلامي و اسلام."، "آموز دانش."، "دانشكده .دانشگاه ي.عال
شود. بررسي كلمات  بار تكرار شامل مي 2264تا  5135را از  "بهداشت سلامت."، "يادگيري"، "دانشجو"، "زبان"، "زندگي"، "توليد"

اي  هاي اجتماعي و آموزشي در واژگان استيلا داشته كه مبين رويكرد بازيابي ويژه مزبور مبين اين نكته است كه گرايش كاربران به زمينه
ها بر اين موضوع روايت دارد كه كاربران از توجه به مدارك علوم است؛ نخستين بازتاب از داده است كه از كاربران به منابع بروز يافته

تجربي، پزشكي، و مهندسي خودداري ورزيده كه خود بيانگر گرايش كاربران در بهره جويي از مواد پژوهشگران مزبور از منابع لاتين تلقي 
هاي پيراموني به قسمي نشان از رويكرد اين دسته از پژوهشگران به  فه، ورزش و رشتهشده؛ همچنين فقدان واژگاني از حوزه ادبيات، فلس

  منابع كتابي داشته كه خود به نوعي غفلت از منابع روز آمد علمي در مجلات جاري آموزش عالي است.
ات ملي و تبيين آن در نظام و سيستم نتايج مرتبط با ابر موضوعي كلمات پر تكرار بيانگر توجه زايد الوصف پژوهشگران ايراني به موضوع

، "رشدوتوسعه ي.ها جنبه."، "ستميس نظام."در مركزيت ابر به انضمام كلماتي مانند  "ايران"شود؛ استقرار واژه و كلمه  كلان محسوب مي
دهد كه نياز به  نشان مياي  به واقع دل مشغولي فراگير كاربران را در جامعه "دانشكده .دانشگاه ي.عال ي.آموزش .مؤسسات"، "مديريت"
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، بازتابي شود يمكه در ابر موجود در حاشيه عمودي مشاهده "اسلامي و اسلام."كند. اينك واژه  ثبات نسبي در اركان خود احساس مي
  .اند شدههاي جديدي را از منظر ذهني پذيرا  هاي جديد دانش پژوهان ايراني كه مقوله بندي است از حركت

 2در شكل شماره،  Yشود. چنانچه به محور  موضوع پر تكرار نشان داده مي 21گستره واژگان و كلمات بر حسب نمودار خطي براي روند 
دهد؛ به واقع رجوع به متون  نشان مي "زندگي "و  "توليد"را به كلماتي چون  "آموزش"و  "ايران"رجوع شود، حجم و گستره غالب كلمه 

هاي توليد و اقتصاد در متون خارجي دارد؛ حجم واژگان مزبور  اي چونان جنبه  هاي مرتبط نسبت كلمه ن كاربران رشتهآموزش ناشي از نقصا
آموزش عالي و  مؤسساتي آموزشي و فراهم آوري مواد الكترونيكي در مراكز و ادهايبنمبين توجهي است كه بايستي نسبت به  Y بر محور

  مراكز اطلاع رساني صورت پذيرد.
هاي نوين داده كاوي  عيين چگونگي توزيع موضوعات پر استفاده در عناوين منابع اطلاعاتي توسط كاربران رايسست با استفاده از تكنيكت

 استفاده شد. استفاده از اين تكنيك وجوه كلمه را در متن نسبت به حضور آن در توزيع موضوعات منابع اطلاعاتي نشان داده، به واقع اهميت
 734/109704فراواني مطلق از  10054با  "ايران"دهد؛ چنانچه  واني مطلق كلمه را نسبت به جايگاه آن در مدارك مرتبط نشان ميحياتي فرا

بار فراواني نسبي  257/35582بار فراواني مطلق فقط  3261با  "اطلاعات"بار فراواني نسبي در عناوين موضوعي برخوردار است، اما كلمه 
ام داراي  iباشد. چنانچه به تعريف و توصيف فراواني نسبي در موضوع آمار توصيفي توجه شود كه اگر دسته  اهد ميدر عناوين موضوعي ش

فراواني نسبي هر كلمه را  2-4شود؛ جدول  تعريف مي fi/nداده باشد، فراواني نسبي اين دسته به صورت كسر  nحاصل از  fiفراواني مطلق 
شود فزوني فراواني مطلق براي هر كلمه در مدرك با افزايش فراواني  ش آورده است. كه استنتاج ميدر مدارك در ستون چهارم به نماي

موضوعات پر تكرار گزارش شده؛ اين  Z، نمره 2در ستون پنجم  نسبي آن در طبقات موضوعي همراه است ليكن قابليت پيش بيني ندارد.
اده از مقدار متوسط اعداد يك داده مجموعه چقدر است و اين فاصله برحسب كه فاصله هر د باشد يممطلب كه در آمار، بر اين معنا 

در جدول  Zهاي پرت را حذف كند. از نمرات  داده تواند يموجود دارد كه  Zنيز در نمره  ها روششود و به نوعي از  انحراف معيار بيان مي
 مؤسسات"يا  "دانشگاه. دانشكده"بالايي داشته؛ چنانچه در مشابهت دو واژه  Zي با فراواني مطلق بالا، نمره ها واژهآشكار است كه  2شماره 

بيني  كه نوعي پيش Zبار بازتاب يافته است. در نهايت اين كه نسبت نمره  7957/4022همسان و  Z بار تكرار نمره 4025با  "آموزش عالي
ها بيان نمود؛ به نوعي در ستون  ر مالي و ورشكستگي شركتپذيري را در موضوعات با خود حمل كرده و اول بار آلتمن در مباحث امو

. پيش بيني پذيري در باشند يممتخذ از تكرار كلماتي تصور شده كه با فراواني مطلق و فراواني نسبي بالاتري بهرمند  2ششم جدول شماره 
نتهي شده كه تا چه حد باب اطمينان را از تهيه مواد هاي اطلاعاتي و مراكز اطلاع رساني م اين ستون به نوعي رخداد تنظيم يافته در پايگاه

  چونان گذشته در دستور كار مديران مراكز اطلاع رساني قرار دهند.
هاي منابع اطلاعاتي توسط كاربران رايسست نيز بررسي شد نتايج نشان داد كه  چگونگي همبستگي تكرار موضوعات پر استفاده در عنوان

دست يافته،  1، به ضريبي معادل "يادگيري"و  "زبان"؛ "دختر زن."و  "توليد"؛ "وكودكان كودك."و  "يمعمار"هاي  همبستگي بين كلمه
؛ "ستميس نظام."؛ "يسازمان سازمان."؛ "ايران"؛ "آموزش"هاي  دهد مقادير با هم ارتباط منفي دارند؛ در همين رابطه كلمه كه نشان مي

دهد، بيانگر همبستگي قوي است؛ اين قوت  را نشان مي 05/0كه ضريبي كمتر از  "دانشكده .دانشگاه ي.عال ي.آموزش .مؤسسات"و  "تهران"
داري دارد به رويكرد مديران سوي و جهت داده،  توان با توجه به منابعي كه همبستگي معني همبستگي بيانگر چند مطلب است؛ چگونه مي

توان  كند. به واقع نكته مثبت از اين بخش مي زينه و فايده مندي را تقويت ميهاي الكترونيكي، استحكام منابع الكترونيكي، و ه توان مجموعه
هاي آتي مديريت مجموعه سازي الكترونيكي به آن  هاي كلمات موضوعي مورد شناسايي قرار داد كه بايستي در گام به ضعف همبستگي

ي از خنثي بودن منابعي است كه به نوعي فضاي هاي موضوعي بازتاب توجه نمايد؛ به نحو طبيعي ضرايب همبستگي ضعيف از كلمه
ها ابتدا فراواني مطلق و فراواني  در ادامه تحليل داده شود. جويي واقع مي هاي اطلاعاتي را اشغال كرده و كمتر مورد بهره ها و پايگاه كتابخانه

رده شماري از كلمات پرتكرار از استفاده كلمه موضوعي پرتكرار و بازتاب كمي آن درج است؛ بلافاصله به منظور بيان گست 21نسبي 
كاربران رايسست انعكاس يافته است. مبحث در هم كرد، به منزله بحثي فني در تكنيك و فنون علوم كتابداري و اطلاع رساني قابل بررسي 

مطالب جديد را با مطالب يك هاي زماني معين  ي است به شكل ادواري كه در فاصلها هينمااست؛ به زبان ساده و شفاف نمايه در هم كرد، 
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). در آخر به گزارش تصويري 428ص ، 1379(سلطاني و راستين،  آورد يميا چند شماره قبل در هم آميخته و نمايه واحد جديدي پديد 
ين هستند نمايانگر روند يك موضوع است، روندها يك نمودار اسپارك لا ترند كهنمايه هر كلمه پرتكرار مبادرت نموده است؛ بر اين قرار 

دهد. بر اين قرار كه نقطه اوج نمودار بر محور عمودي و  هاي نسبي را در بين عناوين منابع در مجموعه ديتاست نشان مي كه توزيع فركانس
ها نمايانگر توزيع  دهد. خط كلمه موضوعي پرتكرار به انتخاب نرم افزار نشان مي 21هاي كمي ترندها را به ترتيب در  حاصل يافته

هاي موضوعي در مجموعه عناوين منابع اطلاعاتي پر استفاده در پايگاه رايسست است. هرچه اعداد مزبور به سمت  هاي نسبي كلمه انسفرك
شود. بر اين قرار محور  آن در انعكاس منابع بيشتر جاري مي ترند يعيطبحركت نموده در شمار بيشتري از منابع مشاهده شده و به نحو  0.001

با » آموزش«؛ 006/0با » ايران«پرتكرار هاي  ؛ اين مطلب بيانگرترند مذكور در كلمهابدي يمخطوط بر امتداد موازي با محور افقي استقرار 
  ترند به همراه كشش خطوط قابل مشاهده است. 003/0، و اجتماعي با 003/0

 در جاري ش از منظر اجرا و نرم افزارهاي استفاده شده و عمليات اجرايي در كشور بداعت داشته و مشابه آن يافت نشد. پژوهشاين پژوه
 تحليل براساس ايران شناسي دانش و اطلاعات علم حوزه مفاهيم موضوعي روند“ عنوان تحت ،)1397( همكاران و سهيلي تحقيق با بخشي

 رخدادي هم) 1394-1390( و) 1389-1384( ساله پنج زماني بازه دو در داشته سعي پژوهش آن. اردد همسويي ”واژگان رخدادي هم
 نويسندگان گرايش موجب زمان مرور كه يافت دست استنتاج اين به و دهد، قرار سنجش مورد مقالات، هاي كليدواژه برحسب را واژگان

  .است ملاحظه قابل تحقيق اين در اطلاعات بازيابي منظور به انساني علوم در نيز رايسست كاربران از كه موضوعي  شد؛ فناوري هاي جنبه به
 پژوهش آن. دارد همسويي ”واژگاني هم تحليل كاركردهاي بر مروري“ عنوان تحت) 1396( عصاره و احمدي تحقيق با جاري پژوهش
 موضوعي حوزه به نسبت رخدادي هم رخداد محاسبه و قدرتمند هايي واژه در مدارك سازي خلاصه با را واژگاني هم تحليل داشته سعي

 هاي كلمه مجموعه در خود اطلاعاتي خواسته به دستيابي در قدرتمند موضوعي يدهايكل با رايسست كاربران كه موضوعي كند؛ شناسايي
 آشكار جفتي همبستگي ضرايب در جفتي موضوعي كلمات از آن پذيري تكرار و كرده دنبال موضوعي 160 و موضوعي 21 موضوعي

 كشف و آنها ميان ارتباط و علمي موضوعات استخراج زمينه در) 1393( صديقي جمله از داخلي، تحقيقات با جاري پژوهش همچنين. شد
 ارتباطات حوزه در علمي توليدات كاربرد پر موضوعات واژگان رخدادي هم زمينه در) 1398( غفاري و سهرابي و موضوعي، محتواي
 21 گستره در موضوعي هاي كلمه واقع به دارد؛ همسويي 2017-2000 هاي سال طي ساينس آو وب اطلاعاتي پايگاه در شده نمايه علمي
  اند. كرده احراز را مطلوبي همبستگي ضريب جفتي هاي كلمه وجوه در و بوده پذيري تكرار از بهرمند يا كلمه 160 و كلمه
: انساني علوم در ديجيتال كاوي متن هاي پروژه“ عنوان تحت ،)2018( ميلر تحقيق با جاري پژوهش المللي، بين هاي پژوهش راستاي در

 آمد روز فني مضامين و جديد محتواي با ها پروژه آزمايشي مطالعه به كه ”ويانت يابزارها با محتوا تحليل و تجزيه هاي قابليت ارزيابي
 نرقس و ليدسدرف تحقيق همچنين با جاري پژوهش .است نموده مبادرت كاربرپسندي كاوي متن به فرايند تحليلي با و بوده همسو پرداخته،

 الگو با كه“ متوسط و كوچك هاي شركت از استفاده با اي مقايسه: موضوعي مدلسازي و واژگاني هم يها نقشه ترسيم“ عنوان تحت) 2016(
 رخدادي هم نظر از معين زمان مدت در واژگاني هم برداري نقشه براي يا نهيگز به موضوعي مدلسازي و بزرگ هاي داده از برداري
  .است داده قرار سنجش مورد را موضوعي يها كلمه از يا گسترده مجموعه معين زمان مدت در جاري تحقيق واقع به و بوده همسو پرداخته،

 و دارد، همسويي بزرگ هاي مجموعه از موضوع چند در پژوهش اجراي منظور به) 2015( همكاران و ورونتسو پژوهش با راستا همين در
  .داد قرار ملاحظه مورد فني امكانات با جد به را كاربران درخواست هاي مجموعه پژوهش، نيز

  شود با توجه به نتايج پژوهش جاري پيشنهاد مي
هاي جاري براي ساخت  فايده مندي از مجموعه كلمه –مديران مجموعه سازي مركز رايسست به منظور صرفه جويي و هزينه  -

  هاي اطلاعاتي بهره مند شوند؛ پايگاه
ي موضوعي ها كلمهشود مديران فناوري مركز رايسست انطباق اطلاعات جمعيت شناختي را با  با توجه به نتايج پژوهش جاري پيشنهاد مي -

  ؛كاربران تسهيل نمايند
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ي درسي رشته علم اطلاعات و دانش شناسي ها برنامهشود مديران آموزش عالي و محتواي  با توجه به نتايج پژوهش جاري پيشنهاد مي -
  ي نو ابداع را در گستره فناوري در دستور كار قرار دهند.افزارهااهميت بهره جويي از نرم 

 
  منابع
 .ي داغ و پر استناد پژوهشگران ايرانيها مقالهنادي علوم و ريسرچ گيت: مطالعه موردي هاي پايگاه است ). رابطه بين شاخص1396( .ز بتولي،

  191-183)، 161(33 ،پژوهشنامه پردازش و مديريت اطلاعات
ي هم پوشان. ها پنجره). يك مدل موضوعي احتمالاتي مبتني بر روابط ملي واژگان در 1397( رحيمي، م.، زاهدي، م.، و مشايخي، ه.

 .70-57، 38)4، (ها داده و علائم پردازش فصلنامه

 . فرهنگ معاصر.دانشنامه كتابداري و اطلاع رساني). 1379( . و راستين، ف.پ سلطاني،

). شناسايي موضوعات پر كاربرد توليدات علمي حوزه ارتباطات علمي با استفاده از روش هم رخدادي 1398( ري، س.سهرابي، ط. و غفا
 .61-45، 5)2، (شاهد دانشگاه علمي فصلنامه دوواژگان. 

). روند موضوعي مفاهيم حوزه علم اطلاعات و دانش شناسي ايران براساس تحليل هم 1397( سهيلي، ف.، خاصه، ع.، و كرانيان، پ.
 .190-172، 29)2، (فصلنامه مطالعات ملي كتابداري و سازماندهي اطلاعاترخدادي واژگان. 

موردي: حوزه اطلاع ي علمي (مطالعه ها حوزه). بررسي كاربرد روش تحليل هم رخدادي واژگان در ترسيم ساختار 1393صديقي، م. (
 .396-373، 30)2، (پژوهشنامه پردازش و مديريت اطلاعاتسنجي). 

هاي اجتماعي.  ). جايگاه كتاب و كتابخواني در سايت تبيان با رويكرد متن كاوي و تحليل شبكه1396كشاورزيان، س. و براردخت، ح. (
 .188-169، 6)21، (فصلنامه مديريت كسب و كار هوشمند

to-https://blog.faradars.org/introduction-، از 1399فروردين  12، بازيابي شده در )1398ساده (به زبان  (Text Mining) متن كاوي

mining/-text. 

. بازيابي ي اطلاع رساني علوم و فناوري (رايسست)ا منطقهتاريخچه مركز بي تا). ( رايسست).( يفناور و علوم رساني اطلاع يا منطقه مركز
 .history/-https://ricest.ac.ir/ricest، از 1399تير  17شده در 

فصلنامه پردازش علائم و .. LDA). رفع ابهام معنايي واژگان مبهم فارسي با مدل موضوعي 1394راحتي قوچاني، س.(مسعودي، ب. و 
 .125 -117، 26)4، (ها داده

 - 297، 9)2، (مديريت اطلاعات سلامت). داده كاوي و كاربرد آن در سلامت. 1391مقدسي، ح.، حسيني، ا.، اسدي، ف.، و جهانبخش، م.(
304. 
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