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 چکیده
ها در بسئتر توسئ ه ها و پروژهبرنامه ینوآورانه اسئ  که به اجرا  یشئناسئ روش  کی پذیرانطباق تکرارشئونده  محوریمسئئله
  نوعیبئهاسئئئ  و   دهیئ چیپ یهئامسئئئئلئه یبرا  یاقئدامئات عمل  یاجرا  دیئ جئد  یهئابر روش   یمبتن  کردیرو نی. اکنئدیکمئک م

حل نشئده احسئا    یهامسئئلهدر مقابل انواع  یشئهر  گذارانسئیاسئ و  هاسئازمان. اسئ   محوریمسئئله کردیرو یبرا یاهیپا
رفع آنها مصئو  و اجرا شئده  یهم برا یبزرگ  یهاطرحکلان و   یهابودجهکه اغلب   ییهامسئئله ،کنندیم یدرماندگ ینوع
 ک،یمسئئئله تراف  ،اسئئ  نداده رخ  باشئئد  هامسئئئلهکاهش اب اد آن   ای لیکه ناظر بر ت د  یاتفاق خاصئئ  چیدر عمل ه  یول

  رفتن ازدسئ مسئئله    ،یاراضئ  یکاربر رییتغ ن،یتصئر  زم  ،یررسئمیغ وسئازهایسئاخ آ ، مسئئله  نیتأمهوا، مسئئله   یآلودگ
اسئئ  که   ییهامسئئئلهاز  یبخشئئ   ...و داریناپا یمسئئئله درآمدها م،یحر یشئئهرها، ت رب به اراضئئ  یتنفس گاه یفضئئا

در مقابل آنها تنها به ارائه گزارش ت داد جلسئات برگزار شئده، ت داد  یرتوسئ ه شئه گذارسئیاسئ  یو نهادها هاسئازمان
 ماندهیباق   ،یوضئ   نیو تداوم ا  کنندیمآن بسئنده    ریو نظا بیقلع و تخر یآرا ت داد  ،افتهیاختصئا بودجه   زانیمصئوبات، م

در  یشئئ یبازاند یاسئئ  برا  یدمقاله راهبر نیشئئده در ا  یم رف کردی. روبردیم  لیتحل زنی را هاسئئازمان ییاجرا   یظرف
فراتر   اریروش بس نیگف  که وس   ا دیبا جانیهمآنها، البته   یجیتدر لیت د برای اقدام و هامسئئله فیخصئو  نحوه ت ر

و  ان یصئ  ی نی رانیا یمسئئله مهم مناط  کلانشئهر کیشئده در حد مقدمه    یسئ  حالنیباا.  باشئدیم  مقاله هادهاز حد 
 لیو ت د یینگاه نسئب  به شئناسئا رییدر تغ کردیرو  نیا   یاهم  زانیو م رد،یقرار گ  یمورد واکاو رانته میحر داریتوسئ ه پا
 لیو ت د  ییشئناسئا یبرا  ییبال   یاز ظرف کردیرو نیکه ا دهدیممقاله نشئان   یهاافتهیشئود.  یم رف یشئهر یهامسئئله

  ی سئنجامکان کرد،یرو نیبا ا ییو آشئنا یم رف منرا دارد و جا دارد که ضئ   یمناط  کلانشئهر دهیچیپ یهامسئئله  یجیتدر
 .ردیقرار گ ییو اجرا یعلم هاییآنها مورد بررس  یجیتدر لت دی و هامسئله یینگاه و شناسا رییآن در تغ

  میبدخ های تهران، مسئله ی منطقه کلانشهر میحر ،پذیرانطباق تکرارشونده محوری مسئلهروش  :دواژگانیکل
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 مقدمه
 یی مسئئله را از آنجا شناسا دیاسئ . با  شئناسئیمسئئله ،یعموم  گذاریسئیاسئ  ندیموضئوع در فرا  نیتریادیبن  دیو شئا  نیترمهم

  ای که پس از شئناخ  مسئئله آ  جه ازآنو هم  اسئ  یعموممسئئله   کیمسئئله موجود در دسئتور کار،    ایکرد که آ  یو بررسئ 
 دارا خواهد بود. گذارانسیاس را در دستور کار  قرارگرفتن گاهیتوان و جا

و  یمختلف، از جمله منافع شئخصئ  لینشئود و بنا به دل   ییشئناسئا درسئتیبه  ایمسئئلهاسئ  که اگر   لیدل نیآن بد   یاهم
از   تنهانهداده شئود، ننانچه مسئئله ناقص و نادرسئ  فهم شئود   رجحان  یعمومو اثرگذارتر   تر یاهمبر مسئائل پر    ،یگروه

شئناخ  نادرسئ  مسئئله،    رایقرار خواهد داد؛ ز  ریتأثتح   زیرا ن یآت  یهااسئ یخواهد کاسئ ، بلکه سئ  یاسئ ینظام سئ   یاثربخشئ 
 ییکه مسئئله شئناسئا  یندی، ضئرورت دارد فرارونیازابه بار نخواهد آورد.    یمطلوب جهیو نت سئازدیمآن را متأثر    هایحلراه

 (.2022 ،نژاد &  ،یودکج  ،سرور ،یشود )صبور یمطال ه و بررس ،ردیگیمقرار   گذاریسیاس شده و در دستور کار 
 یعنوان مسئئله عمومبه بارنینخسئتمسئئله    یپرسئش اسئ  که وقت  نیمسئئله، پاسئب به ا  یتبارشئناسئ   یهااز راه یکی

 دهندهنشئانپرسئش   نیها به اخود قرار دارد. پاسئب  اتیدر کدام مرحله از نرخه ح  رد،یگیقرار م  گذارانسئیاسئ  موردتوجه

 (.2022 ،یریمد &  ،سرور ،)دش  ردیگیمقرار  گذارانسیاس  موردتوجهغالباً  یتیآن اس  که مسائل در نه وض 
 

 مجلس  ای:ر هنگام ارائه به :ولت  یاز لحاظ زمان حهیلا ایطرح  تیوضع  -1 جدول

 رهایمتغ فیرد

 (باشدیم گذارانسیاس مسئله در حال حاضر دغدغه عموم و  نی)ا یمسئله جار 1

 (شودیمبوده که در صورت فراهم بودن اوضاع در سطح جام ه گسترده  ایمسئلهدر حال ظهور ) 2

  یا ندارند؛ اما مسئئئلهاز آن   یو همگان اطلاع سئئ یعموم ن  موردتوجهاسئئ  که    ایمسئئئله)  پنهان در جام ه 3
 اثربخش اس (

 اس ( یتح  بررس گذاریسیاس  یدر نهادها ریمسئله فراگ کی صورتبهشده ) نهینهاد 4

 
خا  و مناسب در دستور کار  یژگیکه با و  ردیگیمقرار   گذارانسئیاسئ   مدنظر یهنگامخود،   اتیدر نرخه ح  ایمسئئله هر

  ی هایژگیو -2 ،یو اثرگذار   یحسئاسئ   1در نظر گرفته شئد:  مسئئله یژگیپنج و نجایقرار گرفته باشئد، در ا  گذاریسئیاسئ 
 .یسازمان صیاز تشخ  یناش  یهایژگیو -5  ،یاجتماع  یهایژگیو -4  ،یاسیس  یهایژگیو -3  ،یو کارشناس ایحرفه

 
 :ر :سنور کار  یری ضرورت قرارگ  -2 جدول

 رهایمتغ فیرد

 در سطح جام ه برخوردار بود یاریبس یو اثرگذار  یمسئله از حساس  1

 ردیکه دستور قرار گ اندداشته دیمتخصصان تأک 2

 دیمداران مطرح گرد اس یس یکه از سو یاسیاز ب د س یناش 3

 نفوذ در سطح جام ه بود یاشخا  ذ یبرخ دیمورد تأک 4

 خودشان موضوع را دنبال کردند. یمنافع شخص  یراستا دریررسمیغ اییاشخا  صاحب قدرت رسم یبرخ 5

 
 اریبسئ  یآسئان ول ظاهربهنه از نوع مسئائل آسئان بلکه از نوع مسئائل  یشئهر  گذاریسئیاسئ و   یریمسئائل در حوزه مد اغلب

 دیاسئ ، شئا  ینگریسئطح از دوربهمت دد   یهالیتحل و  هانگاه  کارگیریبهآنها مسئتلزم   لیهسئتند که شئناخ  و تحل دهیچیپ
آنها و   یسئاز  -ه سئاد ایمنطقهو   یشئهر  هایاز مسئائل در کانو یاریبسئ  نشئدنحلو سئسس    شئدندهیچیپ یبرا  لیدل کی

اسئ   شئدهبردهنام میحل مسئئله بوده اسئ  که اغلب از آنها به نام مسئئله بدخ  یدر ارائه راهکارها  یسئطح  یبرخوردها

 (.2021 ،یریمد &  ،سرور  ،)دش 
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موضئوعات    نیاز ا  یاسئ . ب ضئ   گذاریسئیاسئ  دهیچیپ یلیحل مسئائل خ ،یتوسئ ه شئهر  رانیروزافزون مد  فیاز وظا یکی
شئئوم؛  ینه به م نا نجای( در اwicked) م«یبدخ ای می. واژه »بدخروندیبه شئئمار م  م«یکه »مسئئائل بدخ انددهیچیپ قدرآن

 ال اده مشکل اس .آن فوق لاس  که ح کاررفتهبه ایمسئلهعنوان به شتریبلکه ب
کار و حل مسئائل    یسئنتت یهاوهیدوباره شئ   یابیمسئتلزم ارز  گذاریسئیاسئ  میمسئائل بدخ  نیموف  ا  یریکم مددسئ   ای حل

 .انددهیها را به نالش کشسازمان  یها و ظرفشالوده مهارت  ،یمسائل ساختار حاکم نیاس . ا ایمنطقهو  یتوس ه شهر
  رانیها گرفته تا مداز دول   م،یکلمه مهم اس . حل موف  مسائل بدخ  یدق  یبه م نا میمسائل بدخ  ییگام اول، شناسا در

 وجود ندارد.  ایساده حلراهآسا و برق صیتشخ  چیاس  که ه یشناخ  و درک کل نیمستلزم ا  ،یو استان یشهر
 فیط  نیروابط متقابل ب  رینظ  - یکل ریاس  که درک تصو  شهیاند  نیو مستلزم ا توس هدرحالهنر   کی م،یمسائل بدخ  حل
بب ا یاز عوامل علت یکامل تر،  گسئئترده  یکردهایرو ازمندیمشئئکلات اغلب ن  نیاسئئ . ا ریپذامکان  -ت مشئئکلا نیمسئئت
 گردد. اس یس لیت د ای ریبه تفس ازین ای یاتفاق یناکامامر ممکن اس  منجر به  نیهستند. ا  تریو ابتکار  تریجم 

بر   بنیانشکه  یدارند، بخشئئ  دیتأک ایمنطقهو  یبا توسئئ ه شئئهر  ربطذی  یهابخش یادیبن  یبر اهم  میبدخ  مسئئائل
حاصئل شئده   یدولت و یعمومبخش  رونیهم در درون وهم در ب  یسئازمان  یهااسئتوار اسئ  که با کار در محدوده یشئرفتیپ

و    یو شئئهروندان در فهم مسئئائل مربوطه و ف ال  اراناندرکبر مشئئارک  مرثر دسئئ  دیبه تأک دیبا   یریاسئئ . بخش مد
 (.1399 ،ممکن ادامه دهد )اندروز هایحلراه ییآنها در شناسا  دادندخال 

همه شئئهروندان  ایاز شئئهروندان  ییهارفتار گروه رییتغ ازمندین میمسئئائل بدخ حلراهاز  یم مولً بخشئئ  گر،ید  یعبارت  به
 یرونیو ب یدرون  یهاموف  در محدوده   یشئامل ف ال میمسئائل بدخ  یریکم مددسئ   ایمهم حل   یهابخش  گریاسئ . د

  های حلراهمسئتلزم    میو اجرا اسئ . مسئائل بدخ  گذاریسئیاسئ   راندرکاران ددادن شئهروندان و دسئ سئازمان و مشئارک 
فوق   موارد  یتمامباشئئند.    تغییرقابلمردم    انیبازخوردشئئان در م بر اسئئا  اسئئ  که در پرتو تجربه و    ینوآورانه و جام 

  م یبدخ  ای  میباشئند. ت داد مسئائل بدخ  نیآفربرنامه مشئکل یو اجرا  گذاریسئیاسئ به    یسئنتت  یهادکریرو یبرا توانندیم
 :ریاس  نظ اریبس  گذاریسیاس 

مت دد و  میدر حر یرشئئد پراکنده شئئهر  گذاریسئئیاسئئ از آن: مسئئائل   یو مسئئائل ناشئئ  یشئئهر  روییپراکنده •
مسئله و   یدر مورد ماه  گذارانسیاس   یمت دد و تنوع برداش  سطح بال  یهستند که شامل عوامل علت دهیچیال اده پفوق
در   یردولتیو غ  یدولت  یهامشئئارک  سئئازمان  همانند ذیل مدخل یو رفتار نهادها  زهی. انگباشئئدیحل آن م  وهیشئئ   نیبهتر

 اس . حلراه از یمهمبخش  ،تمامی سطوح
در پهنه     یدرصئد اسئ  که رشئد جم  2 یطیدر شئرا شئهر تهران   ی: رشئد جم میمهاجرت گسئترده به پهنه حر •

 کیاز  یدر سطح مل ایمنطقه - ییفضا یهاینابرابر طیم لول شراکه  اسئ  دهیدرصئد رسئ  5از  شیآن به ب  شئهریمنطقه
مسئئله آ  و فرونشئسئ    دیکه با تشئد باشئدیم گریو اشئتغال از طر  د  یزندگ  یهافرصئ به    یدر دسئترسئ   یطر  و نابرابر

 .ردیگیمبه خود  یتردهیچیپروز به روز اب اد  نیزم
  ، یگریتکد  ،یدزد  ،یاجتماع  هیسئرما شیفقر، فرسئا رینظ  ی: مسئائل اجتماعیاجتماع  هایشئاخصوضئع نامسئاعد   •

 یکردهایو رفتار افراد و اجتماعات در بطن رو زهیاسئ  که انگاسئ ؛ اما م لوم  حلرقابلیغآن مسئئله روز و ظاهراً   ریو نظا
دول  در سئئئطوح    یموردحمئا یهاخدمات و برنامه انیئ در م  ریگفرا یاسئئئتراتژ کیئ و   یبه همئاهنگ ازیئ موف  قرار دارند. ن
 اس . یدیمرلفه کل کی زین یردولتیغ  یهامختلف و سازمان

  یریتح  مد  یکه اغلب اراضئئ  نیا  بهباتوجهاسئئ .   یمسئئئله حسئئا  مل کی: میحر  یاراضئئ   یکاربر رییتغ •
 یهابه آنها جه  انتخا  نظام زهیو دادن انگ هیاول  کنندگاندیاسئ ، روشئن اسئ  که کمک به تول یخصئوصئ  داراننیزم
از منابع،  داریو کمک به اسئتفاده پا یراشئهریپ  یاراضئ  اءیدر اح  یتوف شئتر،یب  یکاربر رییاز تغ یریشئگیپ یبرا داریپا دیتول
 یراشئهریو پ  یشئهر یدر اسئتفاده از اراضئ   یردولتیغ  یهادول  همانند انواع مختلف سئازمان تمامی سئطوحاسئ .    یاتیح

 (.1397و همکاران،    یجیخل) اندمیسه
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  مسئئله  کیبه  لیشئدن تبد  برزمانو   نندوجهی واسئط به  زیمسئائل ن  نی: ایراشئهریپهنه پ کیو تراف یآلودگ •
  رف  و برون  باشئدیم  یرسئاختیو ز یفرهنگ  ،یفناور  ،یاقتصئاد ،یقانون ی، نهادیاسئ یاب اد مختلف سئ  یشئده که دارا  میبدخ

 .هاس برنامهبه  دنیو استمرار بخش  یجیدرو انجام اصلاحات ت  یهماهنگ ،یاز آن مستلزم مشارک ، همکار
، جزو بودنساده رغمبه  زیو اغلب مسائل آنها ن شوندیممحسو     زیاحتمال آم دهیچیپ  یهاستمیسجزو  یشهر  یهاستمیس

در بسئتر زمان   یاقتصئاد  ،ییایجغراف  ،یخیتار  ،یاسئ یسئ   یدر سئاختارها شئهیکه ر  باشئدیم  ینندوجه  دهیچیو پ میمسئائل بدخ
و   یدر نوع نگاه به مسئائل شئهر  یشئ یو بازاند  یدسئتدم هایحلراه  یسئرکیبه    مسئئله گراییتقلیلدارند، لذا اجتنا  از 

 یهامسئئله  گیریشئکلدر .  ردیقرار گ موردتوجهاسئ  که ضئرورت دارد    یآنها جزو موضئوعات  حیصئح  گذاریسئیاسئ نحوه  
 از: اندعبارتآنها  نیترمهمباشد که  مرثر تواندیم یعلل مختلف دهیچیپ

 . یشهر  ی در فضاها یقبل یهامداخله و اقدامات  هااست ی س  یامدهای پ  یبه اثر انباشت  توجهیبی •

 توس ه. یندهایفرا  یریمد جایبه اداره امور  •

 .هامسئله شناخ    جایبه ینیگز حلراه و  یم لول محور کردیرو  •

 . ییحکمروا  هایشاخص در   نییو مقررات و سطح پا ن یبه قوان یبندیپا  درض ف   •

 .ده یچیو پ می بدخ طیشرا ک یبه  طیشرا یج یتدر لیبه عامل زمان در تبد توجهیبی •

 .یاجتماع  طیو مح ی یطب طیدر مح یرعقلانیو مداخلات غ یاتوس ه در بازتا  اقدامات   یو خرد جم    یبه نقش طب توجهیکم  •

 .یشهر یها یریمددر  عیسر راتییتغ •

 رقابت و تعارض منافع.  ش ی منابع و افزا یجی تدر محدودشدن  •

 .یشهر یهامسئله در حل   ایسازه  یریبر مد یافراط تأکید •

  "یوسازساخ  "عمران مبنا  یهاوه یشآن، اتخاذ   یجامسائل، به  گذاریسیاس  شناخ  و   ندیدر فرا  "یسازوکار کردیرو " یفراموش •

 اصطلاح توس ه.به  ندیدر فرا

 ( ...و  یسیسندنو ،یسینو نامهبخش ) یکنون یهامسئله منجر به بروز  یهاهیرو تداوم   •

 .یشهر یهاسازمان   یو خلاق ینوآور  یظرف  لیفقدان گردش نخبگان و تقل •

 .گذاریسیاس  دانش   یساخ  اجتماع جایبه  شهردار محور یشهر گذاریسیاس   •

 .گذاریسیاس  و دانش مهارت     یبر عقلان تأکید جایبه بر دانش  تأکید •

در مقابل   یبخش کردیمسائل )رو  گذاریسیاس در شناخ  و  یشهر  ینهادها نیب یمساع ک یو تشر یهماهنگ ،یعدم همکار •

 (.یبخشنیب کردیرو 

 حل مسائل.  یسنت یهاوهیشو اصرار به   گراییتقلیل  گرفتن،دهیناد •

 و حل مسائل.  لیتحل نینو یهاروش و ضرورت اتخاذ  یاجتماع یو زندگ یشهر یهاستم یسشدن  ترده یچیبه پ توجهیکم  •

 و حل مسائل. لیدر نحوه شناخ ، تحل  یو سطح مطالبات اجتماع های آگاهرشد  •

 بزرگ. یهام یتصمآمدن جسارت  نییپا •

 ( 1402 ،یجی سرور و خل)  ماندگار یکوچک با اثر اجتماع یهانقص  خی به تار توجهیکم  •

 

 پژوهش  مبانی نظری
آسئان   ظاهربهنه از نوع مسئائل آسئان بلکه از نوع مسئائل   یشئهر گذاریسئیاسئ و   یریامروزه اغلب مسئائل در حوزه مد 
 - یسئطح از  دوربهمت دد    یهالیتحل و هانگاه کارگیریبهآنها مسئتلزم   لیهسئتند که شئناخ  و تحل دهیچیپ اریبسئ   یول

 ایمنطقهو  یشئهر یهاکانوناز مسئائل در  یاریبسئ  نشئدنحلو سئسس  شئدنپیچیده یبرا لیدل  کی دیاسئ ، شئا ینگر
 میحل مسئئله بوده اسئ  که اغلب از آنها به نام مسئئله بدخ  یدر ارائه راهکارها  یسئطح  یآنها و برخوردها  سئازیسئاده

 اس .  شدهبردهنام
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وجود ندارد. حل   میو بدخ دهیچیمسئائل پ یبرا یمشئخصئ  حلراهوجود ندارد، اغلب  یمسئئله ثاب  و مشئخصئ   کهییازآنجا
  ی ا ه یمحدود  ریفشئار سئاکه تح  یتمام شئده باشئد و نه زمان نیکه کار در مهل  م  ابدییخاتمه م یمسئئله اغلب زمان

 ای. بلکه نسئبتاً بهتر  سئتندیغلط ن  ایکاملاً درسئ     میمسئائل بدخ  هایحلراهشئده باشئد.  ییدرسئ « شئناسئا» حلراهمنابع، 
مسئئله ممکن   ،یشئهر لیسئ    یریمد ای  نیزم  یکاربر رییموارد، مانند نالش تغ  ینسئبتاً خو  هسئتند. در ب ضئ   ایبدتر بوده  

باعث شئود    مسئئله ممکن اسئ  ن«یی»ت  ایبر »حل«  یمبتن  یکردهایکردن رواسئ  هرگز به طور کامل حل نشئود. دنبال
پرداختن   ،یموارد نیکنند. در نن  جادیا  یناموجه و نامطمئن عمل و انتظارات نام قول یهاهیفرضئ   بر اسئا    گذارانسئیاسئ 

 & ،سئئئرور ،یباشئئئد )محمد دتریئ مف تواندیکرد، م  یئ ریرا مد یمسئئئائل نیوجه نن  نیبه بهتر توانیکه نگونه م نیبه ا
 (.2021  ،یاست لاج

کار و حل مسئائل   یسئنتت یهاوهیدوباره شئ   یابیمسئتلزم ارز  گذاریسئیاسئ  دهیچیموف  مسئائل پ  یریکم مددسئ   ای حل
 .انددهکشی نالش به را  هاسازمان  یها و ظرفشالوده مهارت  ،یمسائل ساختار حاکم نیاس . ا ایمنطقهو  یتوس ه شهر

  رانیها گرفته تا مداز دول   م،یکلمه مهم اس . حل موف  مسائل بدخ  یدق  یبه م نا میمسائل بدخ  ییگام اول، شناسا در
 وجود ندارد.  ایساده حلراهآسا و برق صیتشخ  چیاس  که ه یشناخ  و درک کل نیمستلزم ا  ،یو استان یشهر
 فیط  نیروابط متقابل ب  رینظ  - یکل ریاس  که درک تصو  شهیاند  نیو مستلزم ا توس هدرحالهنر   کی م،یمسائل بدخ  حل
بب ا یاز عوامل علت یکامل تر،  گسئئترده  یکردهایرو ازمندیمشئئکلات اغلب ن  نیاسئئ . ا ریپذامکان  -ت مشئئکلا نیمسئئت
دارند،  دیتأک ایمنطقهو  یبا توسئ ه شئهر  ربطذی یهابخش یادیبن   یبر اهم میهسئتند. مسئائل بدخ  تریو ابتکار  تریجم 
 یبخش عموم رونیهم در درون وهم در ب یسئازمان یهااسئتوار اسئ  که با کار در محدوده یشئرفتیبر پ  بنیانشکه  یبخشئ 
اندرکاران و شئهروندان در فهم بر مشئارک  مرثر دسئ   دیبه تأک دیبا یتوسئ ه شئهر   یریحاصئل شئده اسئ . مد  یو دولت

  ، ی اسئت لاج   &  ،سئرور  ،یممکن ادامه دهد )محمد  هایحلراه  ییآنها در شئناسئا  دادندخال و    یمسئائل مربوطه و ف ال
2020.) 

مردم    انیبازخوردشئئان در م بر اسئئا  اسئئ  که در پرتو تجربه و   ینوآورانه و جام   هایحلراهمسئئتلزم    میبدخ  مسئئائل
اندرکاران  مت دد و دسئ  یهاسئازمان دگاهیاسئ  که درک درسئ  از مسئئله م مولً مسئتلزم د نیا  ق یباشئند. حق تغییرقابل

  ی هاسئازمان  یاسئ  که مشئارک ، ت هد و همکار نیا ازمندین ولًم م  اجتماعی حلراهاسئ  و بسئته اقدامات م رو  به  
.  ینگر اسئ  تا تفکر خطمسئتلزم تفکر کل میمسئائل بدخ  وفصئلحل  نیمطرح شئود همچن  درسئتیبهاندرکاران  مت دد و دسئ 

  او اهد یکامل از عوامل علت فیط  نیروابط متقابل ب ریاسئئ ، نظ یاسئئ  که قادر به فهم موضئئوع اصئئل  یتفکر  نیا
 .  گذاریسیاس 

  ، یاندرکاران اعم از دولتدسئ   ینقطه شئروع، مشئارک  تمام"درک مشئترک اسئ  که:   نیبه ا دنینحوه رسئ  ،یاصئل  مسئئله

 ریزیبرنامه)  ریزیبرنامهو   یریمد یهاهینظرآثار و  ی. اسئتدلل تمام"اسئ  یمدن یو نهادها یو بخش خصئوصئ  یعموم
به    دنیاسئئ  که رسئئ  نیحوزه ا نیخو  و...( مرتبط با ا  ییامدل حکمرو  ،ییگرامنطقه  هینظر  ،یارتباط  هینظر  ،یمشئئارکت

حل  یسئطح اعتماد و توسئ ه روابط دول  و شئهروندان برا نیو بالتر نآخری اسئ ، حلراهاز  یبخشئ   "داریرفتار پا  رییتغ"
کاملاً  رایاسئ ؛ ز  میحل مسئائل بدخ  یدیم مولً مرلفه کل داریرفتار پا رییبه تغ  یابیاسئ . دسئت  یضئرور میمرثر مسئائل بدخ

انتظار   ...و  نامهبخشبرنامه، صئدور    نیدسئتورال مل، تدو هیقانون، ته  بیتنها با تصئو  تواندیمحرز شئده اسئ  که دول  نم
رشئد   ن،یتنوع قوان ،یتیریمد  هایتفرق  ریاقشئار مختلف شئهروندان را داشئته باشئد. وجود مسئائل مت دد نظ  نیدر ب رییتغ

  تداوم  ،سئازآلوده  عیفقر، رشئد صئنا  یهایکلونرشئد    ،یاجتماع -  ییفضئا  گزینیجدایی ،خواریزمین  ،یررسئمیغ  یهااسئکان
اسئ  که به مورد   یو اقدامات  هااسئ یسئ   یو اثربخشئ   یکارآمد  زانیم  یابارزی  مسئتلزم...  و  مسئکن  م ضئل  تداوم و مهاجرت،

 ضئرورتبهرهگذر  نی! تا از اشئدیم هبه مورد اجرا گذاشئت دیاسئ  که با  ییهااسئ یسئ و   نیقوان  یابیاجرا گذاشئته شئده و ارز
موضئئوعات و  فضئئاها از    یرمدی نحوه  به را همانو نوع نگاه   میببر  یو حل مسئئئله پ لیتحل  نینو یهاحوزهبه  کردیرو

 (.2020  ،یجی)خل میده رییتغ یگرفته تا محل یسطح مل
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    یتزر یمنابع به بخش عموم  سئئند،ینویسئئند م لیدل نیکنند و به هم  دایتوسئئ ه پ خواهندیم ،یشئئهر  گذارانسئئیاسئئ 
اسئ  که آنها با دسئتگاه   نی. مهم اکنندیم میانداز تنظنشئم  یو الگوها دهندیارشئد دسئتور م  مدارانسئیاسئ   میدا  کنند،یم

    یظرف  ای  یقابل دیها وجود ندارد. بادر آن  مسئئلهحل   یو قابل دارنداجرا ن   یکه ظرف کنندیکار م  ییهاو سئازمان یادار
 ی: ادادهندیدو کار انجام م عمدتاً   یقابلیب یکشئئورها  یهاکرد؛ اما سئئازمان  یرا در کشئئورها و شئئهرها تقو ییاجرا
  ی ط  ایکه مصئئر  کرده   ییندهایدادها و فرادرباره درون ها، یارائه دسئئتاوردها و موفق  عوببهو    آورندیدرم  یشئئکلهم
در  اند،دهیرسئ   یبه نه دسئتاورد  ندیآنکه بگو جایبهو   آورندیدرم کارکردن یسئاده، ادا  یلی. آنها خدهندیگزارش م  کنندیم

بودجه جذ    ریمشئابه نظ  یرهایمتغ  ریاند و سئاکه صئر  کرده  یاند، مقدار مناب که برگزار کرده  یت داد جلسئات  خصئو 
که   یسئاع  کار -ر  ت داد نف  ،یسئاختمان  یهاپروانهتوسئ ه مصئو ، ت داد  یهاطرحشئده، ت داد   صئادر یشئده، ت داد آرا

 (.2021  ،یجیخل &سرور   ;2016 ،راد & ،کارگر  ،سرور  ،ییرای)بح دهندیصر  شده اس  گزارش م
( هم قرار Best practicesها« )سئرمشئ   نی»بهتر یاجرا  فشئارتح   ییهاسئازمان  نیاسئ  که نن  نیا  گریمهم د  مسئئله

با  یادار یهابا نظام  ییکه در کشئورها و شئهرها یمسئائل یرا که برا  ییراهکارها شئودیآنها خواسئته ماز    ی نی رند؛یگیم
قرار   یانجام کار  فشئئارتح  ترتیباینبهخود اجرا کنند و    یو نظام ادار  ییضئئ ف اجرا  طیاند در شئئراشئئده  جادیا   یظرف
 محضبئه  ییهئاسئئئازمئان  نی. ننشئئئودیمسئئئتهلئک م زین  شئئئانهیئ توان اول  ،ترتیئباینبئهکئه توانش را نئدارنئد و   رنئدیگیم

 البته – هیاول  عو به وضئ   کنندیرا رها م هادهیا  نیا  ،مدارانسئیاسئ و   رانیمد  شئدنعوببا   ای  یاسئ یفشئار سئ   شئدنبرداشئته

  یدر سئطوح مختلف اسئ  از طر  یحکمران  یها یقابل  ی. پس راهکار در ارتقاگردندمی باز  –  اعتمادتربی و  ترمسئتهلک
هر مرحله از   یو خطا و آزمودن دسئئتاوردها یاز قبل موجود، با سئئ   ییناشئئناخته، بدون راهکارها یریدر مسئئ   نهادنگام

  یقابل  دیمت دد و حل مسئئله به تول یها یکه از کسئب موفق  یکردیرو  ،یجی  تدریو اقدام و سئاختن ظرف  گذاریسئیاسئ 
 ایها بدع  بیو ترغ  یدادن، تشئو اریاخت  ،یمسئائل محل یم رف ندیشئده اسئ : »فرا یم رف نینن کردیرو نی. ارسئدیم

ها از حلها، و سئرانجام اشئاعه راهحلراه ییشئناسئا یبا بازخورد برا تکرارکردندر حل مسئائل،   یمثب ، نوآور  یهایروکج

 («2019 ،سرور & ،اریویز ،ی. )سبحاناندخورده وندیپ به همو   یافق یرسازمانیغ  یهاشبکه  یطر
ها در بسئتر توسئ ه کمک  ها و پروژهبرنامه ینوآورانه اسئ  که به اجرا  یشئناسئ روش  کیمحور   -  مسئئلهتکرارشئونده  انطباق

 کردیرو  نیا  فربشیپاس .   دهیچیپ  یهامسئله  یبرا یاقدامات عمل یاجرا دیجد  یهابر روش   یمبتن  کردیرو  نی. اکندیم
 جایبهدرزش« نرود، وجود ندارد. ما  ی»مو ل  اصئطلاحاًکه  جانبهمهبه اسئم برنامه کامل، جامع و ه  یزیاسئ  که ن  نیا
 کردی. رومیآغاز کن  مسئئلهدرسئ    فیو ت ر  صیاز تشئخ دیو راهکار ممکن، با  یآلدهیپاسئب ا  نیو رفتن به سئرا  بهتر افتنی

ها  نه برعکس. نهادها، سئازمان دیآیبه دسئ  م  یاسئ  که قابل  یکه با کسئب موفق  ردیگیباور سئرنشئمه م  نیمذکور از ا
از رهگذر تکرار   زیآم یموفق  یهاو سئرمشئ  هانیو تجسئم تمر میتحک جهیهسئتند؛ آنها نت  یموفق جهینت  ،ییاجرا  یو قابل

جام ه به    رویشئ یپ  یو ضئرور یفور  مسئائلبا حل   یموفق  جادیا  کرد،یرو  نیموف  تجربه شئده هسئتند. هد  ا  یراهکارها
 نییت  شیاز پ هایحلراه یجابه ،نی؛ بنابراشود  تکرار مستحکم   یها از طراس  که بتواند درون نهادها و سازمان  یصورت

در دسئتور   یرفع ت ارضئات و اعتمادسئاز ،ینهاد  یها یظرف  یارتقا باهد را  یجام ه شئهر  یواق  یهامسئئله دیشئده با
  ری غشئوند در   یاتیعمل  دیکه با  ییهامیتصئم  ،باشئدیمسئخ  و بزرگ   یهامیتصئمعرصئه مسئتلزم اتخاذ   نیقرارداد، ورود در ا

در   زیسئخ  و بزرگ ن  یهامیتصئممنجر خواهد شئد، و البته   یاجتماع  هیو اسئتهلاک سئرما  یاعتمادیببر سئلب   صئورت  نیا
ضئامن   یادیمرتب با شئهروندان تا حدود ز یکونک و گفتگو  یها یموفقاسئ  و لذا راهبرد  یاعتماد اجتماع  یگرو تقو

 ش،یاند - ی، محلمسئئئلهحل  یها یریمد به  مبنا فن یها یریمدراسئئتا گذر از  نی. در همشئئودیم  و محسئئ   یموفق
 ییهامسئئلهخواهد داشئ   یشئهر یهامسئئلهدر حل  یمهم  اربسئی نقش  ،رسئاناطلاعمقتدر،   ،یانجمی  ،سئازشئبکه  لگر،یتسئه

سئاختن فروش   یقانون  رمولد،یغ  یهاران رسئوخ   دها،درآم یداریهوا، ناپا یآلودگ ریاند نظکرده دایپ میبدخ  یکه اغلب ماه

 (.2016 ،نوابخش & ،سرور ،شیآن )درو ریو نظا کیتراکم، تراف
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مواجئه بئا مسئئئائئل و  یرا برا  یمتفئاوت  یهئا یئ ظرفو   طیشئئئرا کیئ دولئ  حئداکثر، دولئ  حئداقئل و دولئ  کئارآمئد، هر میپئارادا
و  یشئهر داریتحق  توسئ ه پا یاز شئرو  اصئل  یکیکارآمد به    یهادول . گذر به  سئازندیمآنها فراهم   گذاریسئیاسئ 

 جهینت یا -ه  و منطق یموضئوعات مختلف شئهر یبرا  گذاریسئیاسئ   ییهادول  نیشئده اسئ . در نن لیتبد ایمنطقه
در  میریحل مسئائل بسذ  یهااسئ یسئ تحق    یرفتار را برا  رییاصئل تغ  یاسئ . وقت  نییپابالبهو    بال بهنییپاف ال   یندهایفرا
وجود   زممسئتل  نیا و فتدیباتفاق   تدریجبه دیاز دول  تا اقشئار م مول جام ه با  یوسئتاریرفتار در پ رییتحق  تغ صئورت  نیا
به تمام  می. دامنه و گسئتره مسئائل بدخباشئدیمدر سئطوح و اب اد مختلف  ییافزامهارتبر   یاثربخش مبتن  یتیریمد کی

جام ه با  یهابخشتمام   رشئدنیدرگمسئتلزم   زیو حل آن ن شئودیم دهیکشئ  یجام ه شئهر کیمختلف  یهابخشو   ایزوا
 لیتحل  نه،یزم نیموجود در ا  یدسئتور کارهاو  یاسئا  تجار  جهان  بردر آن اسئ ،  بخشئیبینبا کار   یمشئارکت کردیرو

در حل مسئائل   ینقش مهم  یاسئتیسئ   یهاشئبکه  یو توانمندسئاز  یسئاز یظرف  ،ایشئبکه  یمسئائل، حکمران  ایشئبکه
 (.2016 ییرابحی) اندداشته

 PDIAمدل  اصول
بر    تأکید ،یسئازمان فیوظا جایبهمسئائل مشئترک  ینیگزیجا ،یپژوهندهیآنگاه منف ل، توجه به اصئل   جایبهف ال   نگاه
به    اسئتمراربخشئی  ،هاروش الگوها و  یریپذانطباقآن، توجه به اصئل   یتسئر تکرار وو   یبر موفق تأکید ،ییاجرا   یظرف

 ییکاراو  یاثربخش  ،یمحورهد   ،یاقدامات اصلاح

 PDIA  یهاضرورت
  ، یبخشئئ انیم یهامسئئئلهموضئئوعات و  یریگشئئکل، هامسئئئلهاب اد   شئئدنپیچیده  ،یزیربرنامه  یهاطیمح  شئئدنپیچیده
 یتیعار یناموف  بودن الگوها  ،ها یظرف یاز تمام  گیریبهرهارتباطات، ضرورت    یگستردگاب اد،  یشدن در تمام ایشبکه

دانش و مهارت   بیبه ترک ازیمسئائل، ن  یارشئتهانیم  یبودن مسئائل توسئ ه، ماه یو موضئ  یو موضئوع یتوسئ ه، محل
و  هادهیپد  گذاریسئیاسئ توسئ ه و  یدر راسئتا  دیمدل جد  نیها از علل طرح احلراه  یسئازادهیو پ یپردازدهیامنظور  به

 .شودیممحسو    گذاریسیاس  یهامسئله
 

   موردمطالعهمحدوده  
 ریفراگ س یز نیتضم یبرا  یو تنفسگاه ان یصئ  باهد اسئ    یاپهنهمربع    لومتریک  6000 یبیبا وسئ   تقر تخ یپا میحر

 عالیشئئورای بیتهران به تصئئو میطرح جامع حر نیتهران که مطاب  طرح جامع شئئهر تهران و همچن یدر منطقه شئئهر
شهر و  27  رندهیپهنه دربرگ نی(. ا1386  ران،یا  یم مارو   یشهرساز  عالیشورای) اس .  دهیرس  رانیا  یو م مار  یشئهرساز

به    رسئانیخدمات  نیو همچن  یتنفسئگاه یو کارکرد اصئل  یاز اراضئ  ان یصئ  ی. براباشئدیمنفر    ونیمل 13بالغ بر   یتیجم 
  ی هاینگر  ندهیبر اسئئا  آ یو از طرف  کنندیم  گذاریسئئیاسئئ در  نوعیبهسئئازمان و نهاد   24از  شیپهنه ب  نیا   یجم 
اسئ   یطیدر شئرا  نیاضئافه خواهد شئد ا  1405پهنه تا حدود سئال    نیا   یبه جم  گرینفر د  ونیمل کیبه   بیقر  ،یتیجم 

  به  ت رب هسئئتند، فراتر  تهران  شئئهر  مشئئکلات از مراتب به  که اسئئ  مواجه  هانالشبا انواع   میکه هم اکنون پهنه حر
  ، یررسئئمیغ  یهااسئئکانگسئئترش    ،یجنوب  ی  فضئئاهایشئئان لیتقل  ،یکوهخوار  ،محیطیزیسئئ   یها یقابلبا  اراضئئی
لحظه  کیهسئتند که هرگز و  ییهامسئئله  نیاز ا  یبخشئ  ایرهیبا نگاه جز یمورد یصئدور مجوزها  ،یعدوان  یهاتصئر 

  رانیا  یو م مار  یشئهرسئاز  ی ایمصئو  شئورا  شئنهاداتیبه پ  بخشئیتحقق  یماند. برا یتفاوتنسئب  به روند آنها ب  توانینم
 یاصئل یهامسئئلههنوز   م،یحر  انیمتول  یشئبانه روز  یهاتلاش شئده و به رفم  نیطرح مطال ات مهم تدو نینند لتا به حا
 هم شده اس . دیتشد یدر موارد یکه نشده و حت لیآن ت د

 



 30 و همکاران جوانی  /.............. م یحر یمسئله شناس

 

 پژوهش یشناسروش

بوده و از  یکاربرد   یتحق نیگذاشئته شئده و نوع ا  "ریپذمیت م تکرارشئونده محوریمسئئله"مقاله بر روش    نیا یفکر انیبن
منطقه   میحر یهامسئئلهکلان   لیو روش فراتحل  یاسئ . با اسئتفاده از مطال ات اسئناد  یاکتشئاف یفیتوصئ   ،یماه  ثیح

از روش مصئاحبه با نخبگان و کارشئناسئان    گیریبهرهبا  کیهر   هایزیر مسئئلهشئده و سئسس   ییتهران شئناسئا  یکلانشئهر
  هامسئئله بندیدسئتهنسئب  به   ن،یو اسئتفاده از نظر خبرگان و متخصئصئ   یاز روش دلف  گیریبهرهاسئتخرا  و سئسس و با  

 ماتیتقسئ   ،یقانون  ،ینهاد  ،یاقتصئاد  ،یحوزه )کالبد 7مسئئله در   100  ییروش ب د از شئناسئا  نای در.  اسئ  شئده اقدام
تهران، با  یمنطقه شئئهر میحر  کسارنهی   یریبر مد  رگذاریتأث  یروندها  عنوانبه (یاسئئتیو سئئ  ینهاد  ،ینظارت ،یکشئئور

قرار گرفتند.  یابیمورد ارز میحر  یبر وضئئ  ریتأث یهامسئئئله( وزن و رتبه MICMAC) مککیمافزار  اسئئتفاده از نرم
اقتصئاد  ،ایمنطقهو  یشئهر  ریزیبرنامه  ،یشئهرسئاز ،یشئهر  ریزیبرنامها و  یپنل )جغراف نیپژوهش در نند یجام ه آمار

قرار گرفتند تا  یو مورد مصاحبه و پرسشگر کینفر خبره و کارشنا  تفک 43  جم اًو...( به ت داد   یاسیس  یایتوس ه، جغراف
  اسئناد  اسئا    بر  هاکلان مسئئلهبه  بندیدسئتهو   هامسئئلهشئناخ    مبنای.   شئد حاصئل  هامسئئلهاب اد   یرو یاقناع نظر

 یوجود نداشئئته و محققان آت  بندیدسئئتهدر نوع   یتیبوده اسئئ  و لذا محدود  یخبرگ  هینظر  زیقرار گرفته و ن  موردبررسئئی
 خود قرار دهند.  بندیدسته اریرا م  یگرید یرهایمتغ توانندیم یخبرگدرجه   تناسببه

 پژوهش یهاافتهی

های حریم منطقه شئهری تهران، تحلیل محتوایی اسئناد مصئو ، مسئئله بندیدسئتهدر این تحقی  مبنای شئناسئایی و 
ابلاغی، حضئور در جلسئات اداره کل حریم، تجار  شئخصئی، مصئاحبه با خبرگان و جلسئات بحث گروهی   یهانامهبخش

 3بندی هریک در جدول ها و رتبهبندیفهرسئ ، دسئتهکه  گانه شئناسئایی شئد 7های مسئئله در دسئته صئدکیبوده اسئ  که 
محیطی اولوی  اول را با فضئایی و زیسئ -  یمسئئله کالبدآورده شئده اسئ  بر اسئا  تحیلی آماری صئورت گرفته کلان

عملکردی  حقوقی و  ،سئیاسئی  هایتفرقنیز وجود  هازیر مسئئلهاجتماعی داشئته و در -  یمسئئله اقتصئادفاصئله اندک با کلان
و   زیسئتید منابعیشئد  یلید تا خیشئد یآلودگ، (ایمنطقهمروایی  با م یارهای حک عدم وجود مدیری  یکسارنه و)مدیریتی  و

 گیریشئکلرویی شئهری و ت دد  فرونشئسئ  تدریجی زمین و ضئرورت برپایی مدیری  بحران یکسارنه، مهاجرت وپراکنده
ها و توزیع  فقر و نابرابری در دستیابی به فرص )  نقا  شهری و روستایی، ت ارضات قانونی و اقتصاد سیاسی نابرابرساز فضا

 اند.های در اولوی  شناسایی شدهمسئله نیترمهمامکانات اقتصادی و زیرساختی( از 

 
 صیانت و توسعه پایدار حریم منطقه کلانشهری تهران  هایزیر مسئلهها و کلان مسئله  -3جدول 

 ها زیر مسئله نما:  ها کلان مسئله
امنیاز 

 عامل
 بندی رتبه وزن نهایی  وزن

کلان 

  یهامسئله

و   - یکالبد

 محیطی زیست

X1 

شهر  در محدوده بلافصل رشدروبههای وجود سکونتگاه 
  مسئله، مرتضی گرد و ، نهاردانگهشهر قد تهران مانند 

 مدیری  آنها
2.415 0.0074738 0.0180492 51 

X2 
تفرق در   مسئلهو یکسارنگی اراضی و عدم انسجام 

 مدیری  زمین
2.667 0.0082536 0.0220125 32 

X3 

بئدون    وسازساخ ی روا  سئکون  بئا درصئد بئال
و  وابستههئای خدمئات و سئایر ف الی   شدنتأمین

 وابستگی شدید آنها به شهر تهران 
2.991 0.0092563 0.0276857 22 

X4 

وسازها و عدم کنترل  و نظارت صحیح در  افزایش ساخ 
ویژه شهرهای هایی از حریم شهرهای مجاور بهمحدوده

 میکرربا حوزه اسلامشهر و 
3.472 0.0107449 0.0373063 8 

X5 
و عدم کنترل بر  میحرا وجود فضاهای رها مانده بین 

ابهام در متولی   واسط بهفضاهای مبهم   وسازهایساخ 
2.112 0.0065361 0.0138042 84 
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 ها زیر مسئله نما:  ها کلان مسئله
امنیاز 

 عامل
 بندی رتبه وزن نهایی  وزن

ها در فضای بین حریم تهران و امر مدیری  این محدوده
 سایر شهرهای پیرامونی 

X6 

هئئای صن تئئی و کارگاهئئی پراکنئئده در  وجئئود ف الی  
 مدیری  بخئئش جنوبئئی حریئئم و عئئدم انسئئجام 

 . ایئئن عملکردهئئا در محورهئئای مشئئخص

3.741 0.0115774 0.043311 4 

X7 

زیرزمینی و کاهش رشد گیاهان و  هایآ سطح  بالبودن
به   ها یریمدترغیب ) .فراهم نمودن موجبات شوری خاک

 تغییر کاربری اراضی( 
1.128 0.0034909 0.0039377 100 

X8 

 نقا  شهری و روستایی گیریشکلتوس ه شهرها و ت دد 
شهر   5کیلومتری از  6000ت داد شهرهای واقع در حریم )

 رسیده اس (    1395شهر در سال  26به   1365در سال 
3.918 0.0121252 0.0475063 3 

X9 

 یمراکئئز نظامئئی ازجملئئه مراکئئز وها پادگان
هسئئتند کئئه در محئئدوده حریئئم از کنتئئرل و 

 . هسئئتند  خار  هاشهردارینظئئارت 

3.410 0.010553 0.0359858 10 

X10 

با مدیری  های شئئهری متنئئوع گاهوجئئود سئئکون  
 گیریشکلو عدم  در بخئئش مرکئئزی حریئئم متنوع 
 پهنه در  ایمنطقههئئای خدماتئئی در مقیئا  ف الی  

3.123 0.0096648 0.0301833 14 

X11 
رویه و از  بی گیریشکلهای روستایی و الحاق سکونتگاه 

 غیررسمیهای گاه پیش اندیشیده نشده سکون 
2.473 0.0076533 0.0189265 46 

X12 
هرگونئه توسئ ه  یئط بئرا یمح تحملقابلئ  ی ظرف افول

 . یآتئ  یصن تئ
3.119 0.0096525 0.030106 15 

X13 

و همچنین   ید منابع آ  سطحیشد یلید تا خیشد یآلودگ
فرونشس  تدریجی زمین و ضرورت برپایی  مسئله

 مدیری  بحران یکسارنه 
3.978 0.0123108 0.0489725 2 

X14 
 عدم ت ادل بین دو منطقه شمالی و جنوبی حریم تهران

 اثر اقتصاد سیاسی فضا( )
3.430 0.0106149 0.0364092 9 

X15 
گسترده جم ی  در قالب   نسبتاً یهاییجاجابهتداوم  مسئله

 ها انواع مهاجرت 
2.415 0.0074738 0.0180492 51 

X16 

  به واسطهزیس  تخریب شدید محیط ها وافزایش آلینده
های  ض ف سیاس ) رشد سکون  و ف الی  در پهنه حریم
 ( ایمنطقهآمایشی در سطوح کلان و 

2.717 0.0084084 0.0228456 29 

کلان 

  یهامسئله

  - یاقنصا:

 اجنماعی

X17 

وجود ارزش افزوده بالی زمین در حریم پایتخ   و 
 عنوانبهزمین ) تغییر کاربری  افزایشروبهدرنتیجه روند 

در  ذیل مدخلهای بخشی کالی ارزشمند برای مدیری 
 حریم(

3.221 0.0099681 0.0321073 11 

X18 

عدم شناسایی و ارائه سند به  بهباتوجه خواریزمینران  و 
املاک دولتی در حریم پایتخ  توسط اداره ثب  و املاک 

 و اوقا  
2.451 0.0075852 0.0185913 47 

X19 

های واقع در حریم پایتخ  اقتصاد سیاسی حاکم بر زمین
  21 گیریشکلهای جنوبی که منجر به ویژه در بخشبه

گردید و اکنون اغلب    1383نقطه منفصل شهری در سال 
 اند.ها به شهر تبدیل شدهآن

2.315 0.0071643 0.0165854 61 

X20 
وجود شکا  در توان اقتصادی میان تهران و شهرهای 

 واقع در حریم آن
2.381 0.0073686 0.0175445 53 
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 ها زیر مسئله نما:  ها کلان مسئله
امنیاز 

 عامل
 بندی رتبه وزن نهایی  وزن

X21 

وجود شکا  طبقاتی در میان شهرهای واقع در حریم 
محلات ) پایتخ   به دلیل مهاجرت گسترده  نیروی کار
  یریدرگفقیر و غنی در داخل شهرهای واقع در حریم و 

 ها به موضوعات فوری روزمره( مدیری 

2.145 0.0066382 0.0142389 73 

X22 

شکنندگی و ناپایداری اقتصادی در میان شهرهای واقع در 
فقر قابلیتی و ض ف نسبی مدیری   مسئله) حریم پایتخ 

 در رویکرد به آن( 
2.314 0.0071612 0.016571 62 

X23 

حریم  به ایفای   ناتوانی مدیری  شهرهای واقع در
های برتر به دلیل ناتوانی در تأمین نیازهای ابتدایی نقش

 جم ی  مهاجر 
2.581 0.0079875 0.0206157 40 

X24 
سطح رفاه اجتماعی در شهرهای واقع در حریم  بودننییپا

 پایتخ  
2.447 0.0075728 0.0185307 49 

X25 
 نرخ بیکاری در شهرهای واقع در حریم تهران بالبودن

 اجتماعی پایین اس (  هایشاخصسطح  )عموماً
2.180 0.0067465 0.0147074 65 

X26 

گذاری، خدماتی و های سرمایهعدم ت ادل زیرساخ 
تبع شکا  میان شهرها و روستاهای واقع در کالبدی و به

 حریم
3.117 0.0096463 0.0300674 16 

X27 
منافع اقتصادی در مناط   عدم توزیع متوازن درآمد و

 شهر تهران پیرامونی کلان
2.361 0.0073067 0.017251 54 

X28 
 62بیش از ) اجتماعی  گزینیجدایی افزایش دوگانگی و

 های غیررسمی( سکونتگاه
1.271 0.0039334 0.0049994 96 

X29 

  آبادی با اخذ کد های غیرمجاز وسکونتگاه گیریشکل
  نهادهای عمومی و ، مجلس ) های فضاییاستفاده از ران 

روستا در استان تهران دارای کد   406بیش از  (  )دولتی
 ( آبادی هستند

2.361 0.0073067 0.017251 54 

X30 

های  باف  های غیررسمی وگسترش شدید سکونتگاه
فرهنگی مانند  دارای مشکلات شدید اجتماعی و دارمسئله

 شهر تهراناجتماعی در پیرامون کلان یبزهکارفقر و 
2.617 0.0080989 0.0211948 36 

X31 

  نشینی در مناط  کوهستانی وگسترش شدید پدیده خوش 
 فیزیکی روستاهای موجود و صورت رشدبه) وهوا آ خوش

 (یا ایجاد روستاهای جدید

2.107 0.0065206 0.0137389 86 

کلان مسئله  

مازا: یا کمبو:  

و تداخل  

قوانین و  

 مقررات

X32 

هئئای  قوانیئئن مصئئو  در بخش شدنییاجرا عئئدم 
هئئا و  رعایئئ  حریئئم رودخانه خرد؛ مانند ضرورت 

 . دارای حریم اعم از مصنوع یا طبی ی سئئایر عناصئر
2.154 0.006666 0.0143587 70 

X33 
  در خصو رائم مصو  ج ت ریف دقی  و کاربردیعدم 
 غیرمجاز  وسازساخ در زمین و انجام  وتصر دخلنحوه 

2.115 0.0065454 0.0138434 83 

X34 
وجود خلأ جدی مجموعه قوانین شهری به لحاظ کنترل  
 توس ه  فیزیکی شهرها و تهدیدات ناشی از آن بر حریم

2.317 0.0071705 0.016614 59 

X35 
تدوین  بادررابطهگیری  میان عناصر  تصمیم یبخشنگرش

 ها نامهبخشها، ضوابط و نامهآیین
2.316 0.0071674 0.0165997 60 

X36 
عدم وجود قوانین و مقررات واضح و روشن جه  رفع  

 میحرا تداخل 
2.142 0.0066289 0.0141991 74 

X37 

تدوین حقوق و  بادررابطهعدم وجود نگرش افتراقی  
قوانین مدیری  پیرامون  در مقایسه با شهرهای متوسط و 

 کونک 
3.214 0.0099465 0.0319679 12 
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 ها زیر مسئله نما:  ها کلان مسئله
امنیاز 

 عامل
 بندی رتبه وزن نهایی  وزن

X38 

نقص و ناهماهنگی قوانین به لحاظ پوشش حریم و ایجاد  
زمینه مدیریتی امکان فرار از آن )قانون حفظ و گسترش 

قانون حفظ اراضی زراعی   ، ی شهرنیزمقانون  ، فضای سبز
 و باغی( 

3.175 0.0098258 0.0311968 13 

X39 
در   ویژهبهت دد و عدم صراح  در قوانین شهرسازی 

 عالی شورایمصوبات 
2.973 0.0092006 0.0273535 23 

X40 
وجود ابهام و ت ارب در قوانین تفکیک زمین، کنترل  

 وساز، ضوابط و مقررات ساختمانی حریم تهران ساخ 
3.551 0.0109894 0.0390233 7 

X41 
نگری موضوعی و خلأ و نقایص قانونی  به فقدان کل

 حریم بادررابطهلحاظ پوشش موضوعی  و قضایی 
2.917 0.0090273 0.0263327 25 

X42 
منظور  ها بهعدم بازنگری و اصلاح قانون  شهرداری

 متناسب نمودن قانون با مسائل با نیازهای کنونی شهرها 
2.331 0.0072138 0.0168154 57 

X43 

عدم تنقیح قوانین و بروز ت ارضات قانونی در مواد ت ریفی  
ها  قانون حفظ اراضی زراعی و با  1ازجمله در ماده  

شده اس  که در خار  از محدوده قانونی شهرها و اشاره
ها تغییر کاربری جز در موارد ضروری ممنوع اس   شهرک

اراضی  خردشدنکه در  قانون جلوگیری از درحالی
اقتصادی  شر   -  یکشاورزی و ایجاد قط ات مناسب فن

خار  از محدوده بودن جه  است لام از جهاد کشاورزی 
وجود ندارد. ی نی شمول قانون هم محدوده شهر و روستا 

ها. )تداخل وظایف باشد و هم خار  از محدودهمی
 ( ها، اداره ثب  ها، دهیاریشهرداری

2.819 0.008724 0.0245931 26 

X44 

شرح وظایف و  در زمینههای قانونی وجود تداخل و ابهام
 به دلیلها و دیگر نهادهای مسئول اختیارات شهرداری

ت دد قوانین مرتبط و مرثر و عدم هماهنگی و ت یین  
تکلیف  وض ی  قوانین ناسب و منسوخ از آن جمله  

ت ارضات قانونی در ارائه زیرساخ  و تسهیلات بر پایه 
قوانین مربو  به وزارت نیرو با قوانین مربو  به حفاظ  از  

 تخ یپاحریم 

2.558 0.0079163 0.0202499 43 

X45 

ها بر اسا  قوانین ازجمله تداخل  تداخل وظایف سازمان
ها  سازمان جهاد کشاورزی و دفترخانه ، هاوظایف شهرداری

اراضی مصو    خردشدنبر اسا  قانون جلوگیری از 
 مجمع تشخیص مصلح  نظام 

2.617 0.0080989 0.0211948 36 

X46 
ای از قوانین و مقررات جنبه تنبیهی و بازدارنده  حجم عمده

 نندان توجهی نشده اس .  یانگارجرمبه موضوع و  دارند
2.518 0.0077925 0.0196216 45 

X47 

های گیریها و تصمیمو دستورال مل هانامهبخشغلبه 
توان به   موضوعی و موض ی بر قوانین از آن جمله می

دستورال مل نحوه ف الی  کارگروه تدوین برنامه اقدام برای 
سازی  نامه بهینهروستاهای واقع در حریم شهرها، شیوه

روند اجرای مفاد مجوزهای صادره در تغییر کاربری اراضی  
 ها در حوزه حریم شهرستان تهران اشاره نمود. زراعی و با 

2.117 0.0065515 0.0138696 77 

X48 
به تفاوت مفهومی حریم پایتخ  با حریم  توجهیبی

 مت ار  در سایر شهرها
2.119 0.0065577 0.0138958 75 

X49 
 عالیشورای ، حریم تصویب مرجع ، 1384در قانون 

که نهاد متولی  م ماری ایران اس  درحالی و شهرسازی
2.117 0.0065515 0.0138696 77 
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 ها زیر مسئله نما:  ها کلان مسئله
امنیاز 

 عامل
 بندی رتبه وزن نهایی  وزن

شده اس  و شر  تقسیمات کشوری وزارت کشور ت یین
 باشد.ت یین حریم فراتر نرفتن از مرز تقسیمات کشوری می

X50 
گیری قانون و دستورال مل مرثر بر جه  38وجود حدود 

 تغییرات در حریم پایتخ  
2.118 0.0065546 0.0138827 76 

X51 

حریم  در  یگریتولعدم توجه به نقش شهرداری در 
  1374مصو   هابا و  یزراع یاراض  یاربرکحفظ  قانون

ر  ییتغ یص موارد ضرور یتشخو  )با اصلاحات ب دی(
هر استان به عهده   در هابا و  یزراع  یاراض یاربرک
ر ی، مدیشاورزکس سازمان جهاد یب از رئک مر یونیسیمک

ل کری، مدین و شهرساز کس سازمان مسی رئ ، یامور اراض
 استاندار  ندهینفر نما کیآن استان و  زیس محیطحفاظ  

2.188 0.0067713 0.0148155 64 

X52 

ها های سازمانهمسوشانی و ت ارضات قانونی در مسئولی 
 ادارات نیز هاقانون شهرداری  101ماده در حریم شهر 

 اینقشه طب  را  کتفکی عمل هک کندمی  را مکلف ثب 

باشد   رسیده شهرداری تصویب به قبلاً هک دهند انجام
و  یزراع یاراض  یاربرکحفظ اسا  قانون  که بردرحالی
 و املاک و دفاتر اسناد رسمی اسنادثب ادارات  هابا 

مسئولی  تفکیک اراضی را در صورت تغییر کاربری بر 
وزیر کشاورزی تهیه و ابلا  دارند و ضوابط آن را عهده

 خار  از محدوده شهر(( ) کندمی

2.557 0.0079132 0.0202341 44 

X53 

خصوصاً  زیرا و تصویب قوانین، مصوبات هیئ  و
م ماری ایران که موجب افزایش   شهرسازی و عالیشورای

گسترش ، وساز غیرمجاز تشدید  ساخ  ، تفرق مدیریتی 
  های غیررسمی وگسترش سکونتگاه ، روستاها  شهرها و

شهرها شده اس   تخریب اراضی کشاورزی در حریم کلان
مانند تصویب دستورال مل ت یین محدوده حریم برای  )

 ( 1396روستاها در اواخر  

2.618 0.008102 0.021211 35 

کلان مسئله  

  و تعد: عناصر

  نها:های

 مدیرینی

X54 

یکسارنئه شئدن مدیریئ  شئهرهای اطئرا  تهئران  عدم 
در محئدوده حریئم بئه دلیئل قرارگیئری در محئدوده 

 . پایتخ حریئئم 
3.661 0.0113298 0.0414784 6 

X55 

نقصان در هماهنگی بین سازمانی افقی که بروز بسیاری از  
ها،  کاریها و اجرا، دوبارهگذاریتناقضات در سیاس 

 زند. را دامن می ...ها منابع واتلا 
3.117 0.0096463 0.0300674 16 

X56 

اطلاق ناپذیر بودن مفهوم سیستم بر مجموعه عناصر  
عدم وجود روابط متقابل بین اجزا   واسط بهمدیری  حریم 

 سیستم
2.559 0.0079194 0.0202658 42 

X57 
نامشخص بودن جایگاه و هوی  حریم در سیستم مدیری  

 منطقه شهری تهران 
2.117 0.0065515 0.0138696 77 

X58 

بروز اغتشاش و ابهام در وظایف قانونی و جایگاه سازمانی  
عدم وجود   واسط بهدر مدیری  حریم  ربطذیعناصر 

نگر در وضع موجود )ابهام در نحوه  و کل رویکرد جامع
مستقل نظیر شهر  یهاپهنهها صن تی  و مدیری  شهرک

 ها با شهر تهران( آفتا  و نحوه ارتبا  آن

2.162 0.0066908 0.0144655 69 

X59 
در مدیری   ریزیبرنامههای بین سازمانی و فقدان لیه

 حریم پایتخ 
2.973 0.0092006 0.0273535 23 
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 ها زیر مسئله نما:  ها کلان مسئله
امنیاز 

 عامل
 بندی رتبه وزن نهایی  وزن

X60 
  بادررابطهخلأ جایگاه و روابط بین سازمانی و تشکیلاتی 

 مختلف  یهاسازمانحریم بین 
2.449 0.007579 0.018561 48 

X61 
فقدان استقلال و اقتدار کافی شهرداری برای  انجام 

 حریم  بادررابطهوظایف خود 
2.667 0.0082536 0.0220125 32 

X62 
ترین عنوان مهمعدم وجود اختیارات کافی برای شوراها به
 نهاد محلی در امر مدیری  

2.669 0.0082598 0.0220455 30 

X63 
ها در نظام مدیری  عدم شفافی  در مورد نقش شهرداری

 راهبری مدیری  یکسارنه حریم بادررابطهشهری ایران 
2.447 0.0075728 0.0185307 49 

X64 
های همکاری بین سازمان یهازمیمکانمشخص نبودن 

 ها و سایر نهادهای محلی دولتی و شهرداری
2.338 0.0072355 0.0169165 56 

X65 
سازمان امور اراضی( با  ) تداخل وظایف جهاد کشاورزی

 شهرداری و بنیاد مسکن و دهیاری
1.174 0.0036332 0.0042654 99 

X66 

ها از آن جمله  جایگاه سازمان بودنمشخصعدم 
اینکه   بهباتوجهکشاورزی  املاک و جهاد اسناد وثب 

باشد و مسئول صیان  مسئول صدور سند ثب  املاک می
 باشد.از کاربری زمین سازمان جهاد کشاورزی می

1.669 0.0051651 0.0086206 87 

X67 

گیری  گیری  و تصمیمتصمیم ، سازیتصمیمجدایی فرایند 
و مدیری    ریزیبرنامهدر  (ها اجرایی )شهرداری و دهیاری

 حریم
1.443 0.0044657 0.006444 92 

X68 
جانبه در امور مدیری  شهری فقدان سیستم مشارک  همه

 ای منطقهو 
2.667 0.0082536 0.0220125 32 

X69 

عدم وجود یک سطح تشکیلاتی منسجم جه  
سازمانی در ساختار  مدیری  و هماهنگی برون ، ریزیبرنامه

 تشکیلاتی شهرداری تهران 
3.117 0.0096463 0.0300674 16 

X70 

پذیری و ض ف ساختارهای تشکیلاتی عدم ان طا 
شده برای  شهرداری و عدم ت ریف ساختار سازمانی ت ریف

مدیری  حریم در شهرداری تهران و مناط   و سایر  
 ربطذیهای ها و ارگانسازمان

2.167 0.0067063 0.0145325 67 

X71 

مسئله کمبود یا نبود ظرفی  تخصصی مدیری  حریم 
ها و تفری   ها و دهداریشهرها و روستاها در بخشداری
 مدیریتی

2.117 0.0065515 0.0138696 77 

X72 

مدیری    یهایسازمیتصمگیری و تمرکزگرایی در تصمیم
حریم در شهرداری تهران و عدم  واگذاری اختیارات 

 های مناط حریم تهران در شهرداری بادررابطه
2.669 0.0082598 0.0220455 30 

X73 

تنوع ساختارهای تشکیلاتی مدیری  حریم در 
های  های مناط  شهرداری تهران )شهرداریشهرداری

های دارای مدیری  حریم، شهرداری 5،22، 4، 2، 1مناط  
دارای مدیر حریم در زیرمجموعه   20، 16،  15،  18مناط  

  13شهرداری منطقه  ، م اون  شهرسازی  م ماری منطقه
 عنوان مدیر حریم منطقه(م اون شهرسازی و م ماری به

3.117 0.0096463 0.0300674 16 

X74 
ساز در گیرنده و تصمیمسازمان تصمیم 30وجود بیش از 

 حریم
3.669 0.0113546 0.0416599 5 

X75 
 ها وتلاش شهرداری انداز مشترک وعدم وجود نشم

 درآمد ها جه  سهم بری بیشتر از منابع ودهیاری
2.579 0.0079813 0.0205838 41 
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 ها زیر مسئله نما:  ها کلان مسئله
امنیاز 

 عامل
 بندی رتبه وزن نهایی  وزن

X76 

مدیریتی  عملکردی و حقوقی و ، سیاسی  هایتفرقوجود 
با م یارهای حکمروایی   عدم وجود مدیری  یکسارنه و)

 ( ای منطقه

4.11 0.0127193 0.0522765 1 

X77  77 0.0138696 0.0065515 2.117 ها در استان تهرانت داد دهیاری رشدروبهروند 

کلان مسئله  

 و نظارت

 کننرل

X78 
  در ناهماهنگ هایسیاس  اعمال و منسجم کنترل عدم

 حریم مدیری 
2.331 0.0072138 0.0168154 57 

X79 

عدم هماهنگی میان سازمان در اجرای وظایف ازجمله  
عدم است لام وزارت نیرو در صدور هرگونه مجوز  یا پروانه  

های  ساخ  و تأمین و واگذاری خدمات و زیرساخ 
قانون حفظ کاربری اراضی   1موضوع ماده  زیربنایی از

 ها زراعی و با 

1.668 0.005162 0.0086102 88 

X80 
ها در امور مربو  به  عدم هماهنگی و ارتبا  میان سازمان

 نظارت و کنترل بر حریم پایتخ 
2.116 0.0065484 0.0138565 82 

X81 
ها در امور نظارتی و عدم ت ریف حدود و وظایف سازمان
 کنترل حریم

2.109 0.0065268 0.013765 85 

X82  94 0.0055486 0.0041438 1.339 عدم وجود بانک اطلاعاتی و نظام کاداستر برای حریم 

کلان مسئله  

تعارض  

تقسیمات  

کشوری با  

تقسیمات  

 شهری 

X83 
ویژه های مجاور  بهتداخل مرز حریم با محدوده شهرستان

 های جنوبی حریمدر بخش
2.817 0.0087179 0.0245582 27 

X84 

عدم انطباق خط محدوده حریم بر عوارب طبی ی در  
ب ضی از نقا / مشخص نبودن خط حریم در روی زمین و 

 نامفهومی آن برای مردم 
2.719 0.0084146 0.0228792 28 

X85 
 گیریشکل واسط بهکاهش مساح  حریم تهران 
 تاکنون  1370شهرهای مت دد از سال 

3.113 0.0096339 0.0299903 21 

X86 
های  عدم انطباق مرز حریم کنونی تهران با مرز شهرستان

 اطرا  
2.617 0.0080989 0.0211948 36 

X87 

های تداخل مرز حریم کنونی شهر تهران با شهرستان
اطرا  ازجمله قد ، اسلامشهر، شهریار، شمیرانات، ری،  

 بهارستان، پردیس 
2.164 0.006697 0.0144923 68 

X88 62 0.016571 0.0071612 2.314 جودمو وضع در حریم محدوده تدقی  عدم 

X89 
تقسیمات کشوری و بروز سطوح   افزایشروبهت دد و روند 

 مختلف مدیریتی در نظام مدیری  شهری
3.114 0.009637 0.0300096 20 

X90 

ناکافی بودن حریم مصو  طرح جامع تهران برای پایتخ   
در حال حاضر و همچنین کاهش مکرر مساح  حریم 

از   18تاکنون )کاهش حریم منطقه  1347تهران از سال 
کیلومترمربع در    42به  1347کیلومترمربع از سال  380

 ( 1396سال 

2.153 0.006663 0.0143453 71 

X91 

مفاهیم  عدم مطابق  ت اریف تقسیمات کشوری با
مانند حوزه   ایمنطقه شهری و ریزیبرنامه عملکردی در

مجموعه عمرانی روستایی همیار،   ، عمرانی روستایی همیار
 منطقه  ناحیه و ، منظومه عمرانی روستایی

2.617 0.0080989 0.0211948 36 

X92 
ویژه تهران از قانون شهرها و بهعدم مستثنی شدن کلان

 1384و حریم شهر و روستا  محدودهت اریف 
1.668 0.005162 0.0086102 88 



 14، شماره  4، :وره 1404فصلنامه علمی سیاسنگذاری شهری و منطقه ای،  37

 

 ها زیر مسئله نما:  ها کلان مسئله
امنیاز 

 عامل
 بندی رتبه وزن نهایی  وزن

X93 

سیاسی واداری ناشی از مرزهای تقسیمات  هایتفرق
شهری، مرز خط حریم شهرها،   یهامحدودهمرز ) کشوری

 ( ...و هاشهرستانمرز  ها، بخشمرز 
1.667 0.0051589 0.0085999 91 

X94 
عدم مطابق  نظام ت یین مرز تقسیمات کشوری با سایر  

 روستاها  قوانین مرتبط با شهرها و
2.147 0.0066444 0.0142655 72 

مسئله نظام  

 گذاریسیاست

 ریزی برنامهو 

X95 
 مدیری  لیحه نشدنیاتیعمل و نهادی و قانونی ت ارضات

 شهری
2.174 0.0067279 0.0146265 66 

X96 97 0.0046592 0.0037972 1.227 حریم مدیری  و ساماندهی طرح مصوبات کامل ابلا  عدم 

X97 
رویکردهای موضوعی و موض ی در برخورد با موضوع  

 هاها و برنامهمدیری  حریم پایتخ  در طرح
1.327 0.0041067 0.0054496 95 

X98 

 به گسترده و میمستق پرداختن از توس ه ششم برنامه

 کی به لیتبد  حال در هک  شهرها میحسا  حر موضوع
 بالنسبه تهران،  میحر خا  به طور و اس  یمل بحران

 با مرتبط شنهادهایپ از یبرخ  غیرازبه و اس  بوده غافل

 ماتیتقس جامع برنامه شهرها،  سبز مربندک شامل موضوع

که  میحر در واقع یروستاها د رشدیتحد زین و یشورک
 یروشن شنهادیپ س ، ین روشن هاآن ییاجرا  سازوکارهای

 ارائه شورک یشهرها میحر بر مکهای حا نالش نهیزم در

 اس .  ننموده

1.367 0.0042305 0.0057831 93 

X99 

در   ایمنطقهمدیری  بخشی شهری و  26تأثیرگذاری 
شهر دیگر شامل شهرهای  25حریم تهران )شهر تهران،  

کریم، نصیر  احمدآباد مستوفی، اسلامشهر، نهاردانگه، ربا 
  آباد، کهریزک، شهریار، صباشهر، پرند، باقرشهر، حسن

شهر، وحیدیه، شاهد شهر، فردوسیه، اندیشه، باغستان،  
قد ، نسیم شهر، صالحیه، گلستان، بومهن، پردیس،  

 فشم،، شمشک و لواسان(. 

1.668 0.005162 0.0086102 88 

X100 
و توس ه ملی،   گذارسیاس عدم هماهنگی نهادهای 

 های بخشی و اجرایی با دستگاه ایمنطقه
1.227 0.0037972 0.0046592 97 

  2.964455 1 323.13 مجموع عوامل   
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بر شناسایی و    بندیدستهشناسی آنها اقدام شده اس ، مبنای  ها بر اسا  نوعمسئله  بندیدستهدر اقدام ب دی نسب  به  
های نهادینه شده بوده اس  تا بتوان تکلیف  های پنهان، مسئلههای در حال ظهور، مسئلههای جاری، مسئلهتفکیک مسئله

با هریک از این نوع  گذارسیاس  اثرگذار هم    اتفاقاًهای پنهان که  مسئله  "دسته  اسا  ن یبراها مشخص نمود،  شناسی را 
 گیرند.های جاری قرار میهستند در اولوی  اول قرار گرفته و سسس مسئله

هئای خدمئات و سئایر ف الی  شدنتأمینبئدون  وسازساخ ی روا  سئکون  بئا درصئد بئال های پنهان: در دسته مسئله
 افزایشروبهو وابستگی شدید آنها به شهر تهران، وجود ارزش افزوده بالی زمین در حریم پایتخ   و درنتیجه روند    وابسته

در حریم(، بروز اغتشاش و ابهام در    ذیل مدخل های بخشی  کالی ارزشمند برای مدیری   عنوانبه زمین  )  تغییر کاربری
نگر در وضع و کل  عدم وجود رویکرد جامع  واسط بهدر مدیری  حریم    ربطذیوظایف قانونی و جایگاه سازمانی عناصر  

ها با شهر تهران( های مستقل نظیر شهر آفتا  و نحوه ارتبا  آنها صن تی  و پهنهموجود )ابهام در نحوه مدیری  شهرک
 اولوی  اول تا سوم را دارند. 

  نقا  شهری و روستایی   گیریشکلشهری و اسکان غیررسمی و ت دد    روییپراکندههای جاری: مهاجرت و  در دسته مسئله
رسیده اس (، وجود    1400شهر در سال    26به    1365شهر در سال    5کیلومتری از    6000ت داد شهرهای واقع در حریم  )

ابهام ت دد قوانین    به دلیلها و دیگر نهادهای مسئول  شرح وظایف و اختیارات شهرداری  در زمینههای قانونی  تداخل و 
ارائه   در  قانونی  ت ارضات  آن جمله  از  منسوخ  و  ناسب  قوانین  تکلیف  وض ی   ت یین  و  مرثر و عدم هماهنگی  و  مرتبط 

تخریب    ها ویندهزیرساخ  و تسهیلات بر پایه قوانین مربو  به وزارت نیرو با قوانین مربو  به حفاظ  از حریم، افزایش آل 
( ایمنطقه های آمایشی در سطوح کلان و  ض ف سیاس )  رشد سکون  و ف الی  در پهنه حریم   به واسطهزیس   شدید محیط

 اولوی  اول تا سوم را دارند 

 
 های شناسایی شده مسئله بندی:سنه  -4جدول 

 متغیرها هامسئله شناسینوع

)این مسئئه د  ح ل ح ل  ئئد     د   مسئئله اای 

 ب ش (می گذاحانسی ستعموم و  

X5  ،X6  ،X7  ،X8  ،X10  ،X16  ،X25  ،X41  ،X44 ،

X46  ،X48 ،X54  ،X55 ،X59 ،X62 
 

بو ه کد  ح صئوح    ایمسئه د)  مسئئله ری اا  هووی

 شو (فداهم بو ن او  ع  ح سطح ج معد گستد ه می

X1  ،X4  ،X11  ،X18  ،X27  ،X30  ،X32  ،X33  ،X36 ،

X38  ،X39 ،X42  ،X47 ،X60 ، 

اسئئئت کئد  ایمسئئئه ئد)  مسئئئلئه انوئا  ری ائام ئه

ا   ن    موح توجئد اازعی  عموم نیسئئئئت و همائ ن 

 اثدبخش است( یان احن ؛ ام  مسه د

X2  ،X3  ،X9  ،X12  ،X13  ،X15  ،X17  ،X22  ،X23 ،

X24  ،X29  ،X34  ،X37  ،X40  ،X43  ،X45  ،X50 ،

X51  ،X53 ،X56  ،X57 ،X58 ،X61  ، 

یک مسئه د فداگید    صئوح بد) مسئئله نوارننه شئ  

 تحت بدحسی است( گذاحیسی ست ح نه  ه ی  

X14  ،X19  ،X20  ،X21  ،X26  ،X28  ،X31  ،X35 ،

X49  ،X52 ، 
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 جاری  یهامسئله یبند تیاولو -5نمو:ار 

 
 

 شهری و حریم پاینخت و مدیریت منطقه کلان گذاریسیاستنها:های اثرگذار بر - 5جدول 
 کنشادان مهم  نه  ه 

مت
کو

ل
 - ی

ی 
ولت

 
 

سئ  م ن   –اسئت ن احی   –و اح  کشئوح   -ا احی    ع لیشئوحای  -شئهدسئ  ی و معم حی    ع لیشئوحای - ولت و هیهت و یدان   -مج س شئوحای اسئزمی 

شئدکت عمدان و بهسئ  ی  –شئدکت عمدان شئهده ی ج ی    –و اح  حاه و شئهدسئ  ی   –سئ  م ن لا تت محی   یسئت   – حیزیبدن مدم یدیت و 

 –ه ی صئنعتی شئدکت شئهد  –و اح  صئن یع   -مجمع تشئخی  ملئ حت نم م   – یوان ع الت ا احی   –سئ  م ن ب  حسئی کک کشئوح  –شئهدی 

س  م ن اوق ف    –س  م ن ثبت اسن     –نیدوه ی نم می و انتم می  –س  م ن میداث فدهنای، صن یع  ستی و گد شادی   –و حا  جه   کش وح ی  

 ایمنطقدشدکت م ی گ      –بنی   مسکن انقزب اسزمی  –و توسعد است ن   حیزیبدن مدشوحای  – ایمنطقده ی بدق و  ب  شدکت  –و اموح خیدید  

 ایمنطقدشدکت مخ بدا   –

ی
وم

عم
 

ه ی   هی حان و  هی حی  –شئهد شئوحای اسئزمی شئهد تهدان و شئهده ی مح و ه کزن –شئهدی ه ی مح و ه کزنشئهد احی –شئهد احی تهدان  

ه ی تهدان، شهی  بهشتی  ه ی مدتب  ب  مس ئک شهدی  ح  انشا ه  انشک ه  –شئهدسئت ن    ع لیشئوحای –اسئت ن   ع لیشئوحای –شئهدی  مح و ه کزن

   ا  اسزمی –عزمد اب اب ئی  –هند تهدان –ع م و صنعت  –تدبیت م حس  –

ی
 م

مد
 

مجمع   –شئهدی  نه   فع ح  ح لو ه منطقد کزنه ی مد مسئ  م ن –نا حان  مجمع حو ن مد  -ج معد مهن سئ ن مشئ وح  –ج معد مهن سئ ن شئهدسئ   

متخلئلئ ن و وهوهشئادان  –انجمن صئنای مهن سئ ن مشئ وح معم ح و شئهدسئ    –سئ  م ن نم م مهن سئی اسئت ن  –الزاب سئی سئی  –اموح صئنای  

 شهدی. شهد و شهده ی واقع  ح مح و ه کزنشهد احان س بق کزن –لو ه مس ئک شهدی 

ش 
بخ

ی
وص

ل
خ

 

 –ه ی تولی ی  ه ی ایدان خوح و، سئئ ی   و سئئ ید ک حخ ندک حخ ند  –شئئهدی  ه ی منطقد کزنه  و بدن مدکنن ه انواع ادحمهن سئئ ن مشئئ وح تهید

 شدکت بیمد ایدان و نم ین گ ن صن یع و ک حخ نج   صنعتی بزحگ. 

 

 ننیجه گیری

 ی در منطقه کلانشهر  گذاریسیاس و    یتیریمد  ،یط یمحس یز  ،یت یجم   یاز جمله روندها  یمت دد نندوجه  یهامسئله 
پ پهنه  و  آ  یراشهریتهران  نما  یمبهم  نده یآن  به  و    شیرا  تبد  تدریجبهگذاشته  حال  به    لیدر   میبدخ  مسئله   کی شدن 

ارزش   س ،ین  ینداراستا  ا ی  یشهردار  مسئله صرفاً    میحر  مسئله.  باشدیم  ینندوجه آن،   یستیز  یها بلکه وجود و حفظ 
و انتقال خواسته و   دهیمدت رس  نیدر ا  شیخو   یاس ، تهران به کمال ظرف  ندهیآ  یهاو نسل  ینسل کنون  یاسا  زندگ 

شود،   یعمل  یراهبرد  یحکمران  یالگو  ا  یدر غ  تواندیاس  که نم  ایمسئله   میبه پهنه حر  هایاز کاربر  یناخواسته بخش
 . ینگریتنگ بخش  یهاجستن از نگاه   یدور  یباشد برا  ییو مبنا  دهیآن به تواف  رس  یرو  مدخلانیذ  یکه تمام  یکردیور
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سال   50  نیدر طول ا  یبخش  یکردهایاعمال رو  جهیآن نت  میشهر تهران و حر  یکنون  یهااز نالش  یبخش مهم -
و   یاجتماع  ،ییآن در اب اد مختلف فضا  ریو توس ه فراگ  ان یمتضمن ص  تواندینوع نگاه نم  نیبوده اس ، و قط اً ا  ریاخ

 باشد.  یاقتصاد
  ی اهیکه خاستگاه حاش  ییهااس  کانون   ی نفر جم   ونیلیم  7به    بیتهران محل سکون  قر  میوحر  راشهریپ -

  ی اندازدس  یبوده برا یتاکنون محل تخ یپا میاند، حرادغام شده یشهر یبه اصطلاح رسم  یداشته و به مرور در فضاها
  یهانهیزم  یهماهنگ  نیکه بدون کمتر  هایدر قالب ت اون   یرسم  یهااز سازمان  یبرخ  یو هجوم فقرا و حت  خواراننیزم

 .  زنندی رقم م ندهیرا در آن را در آ یاجتماع- ییتفرق فضا
بر اسا    یو از طرف   کنندیم  گذاریسیاس   م،یدر پهنه حر  نوعیبه سازمان و نهاد    24از    شیبر اسا  مطال ات، ب -
در    نیاضافه خواهد شد ا  1407پهنه تا حدود سال    نیا   یبه جم   گرینفر د  ونیلیم  3به    بی قر  ،یت یجم   یهاینگر  ندهیآ

مواجه اس  که به مراتب از مشکلات شهر تهران فراتر هستند،    اهبا انواع نالش  میاس  که هم اکنون پهنه حر  یطیشرا
  ، ی ررسمیغ یهاگسترش اسکان ،یجنوب  یفضاها   یشان لیتقل ،یخوار کوه ،محیطیزیس   یها یبا قابل یت رب به اراض 

نده مبهم  یهستند که تداوم آنها آ  ییهانالش  نیاز ا  ی بخش  یاره یبا نگاه جز  یمورد  یصدور مجوزها   ،یعدوان  یهاتصر 
 . کشدیم ریرا به تصو یو بغرنج

بازب  89تهران در سال    یل یطرح جامع و تفض  بیکه به رغم تصو  نجاس یا  یمسئله اصل - محدود آن در    ینیو 
نظ  یاستیاسناد س  هیته  نیو همچن  تخ یپا  میحر  یطرح راهبرد  یطرح مطال ات  هیو ته  ،یموارد  یاستیسند س  ریمت دد 
اقدام عمل -میحر  یاستیسند س  م،یمرز حر   یتدق  یاستیسند س  م،یحر  کسارنهی   یریمد جز کاربس     یخاص  یبا  هنوز 
گرفته تا   میمرز حر   یاز تدق  هااس یو مقررات ملاک عمل صورت نگرفته اس  و اغلب س  نیباستناد قوان  یقبل   یها هیرو
ن  یهستند، بنابرا  فی از ابهام و بلاتکل  یا و مقررات مت ارب هنوز در هاله  نیقوان  ینیو بازب  کسارنهی  یتیریساختار مد  ییبرپا

نظام عملکرد  ها اس یاز س  کیکه اصولً کدام  نجاس یا  یمسئله اصل ارز  یدر  اثربخش  یاز کارآمد  ،یابیو   یبالتر   یو 
 یشهرمنطقه  میحر  داریو توس ه پا  ان یدر ص  یقدم  اس  یو ابلا  آن مجموعه س  بیبرخوردارند که بتوان از رهگذر تصو

 تهران برداش ؟ 
 ی ها-   ی مسئله، توجه به موفق  سازیسادهو    گراییتقلیل ممان   از هرگونه    م،یشناختن مسئله حر   یبه رسم -

در   نهاد  یها حوزهکونک  قانون   یریمد-  یمختلف  به    ،یو  اب اد    ،بخشی نیب  یها  یظرفتوجه    ی ها یهمکارگسترش 
هوشمند   ستمیس  یطراح    نهای  در  و  هامسئله   لی دت   یراهکارها   یدر اجرا  یمدخلانذ  یو توجه به توانمندساز  نهادینیب

راهکارها کنترل  و  شده    ینظارت  پ  یج یتدر  لیت د  یبرا  یبخش-ن  نایاطم  یمبناها  تواندیماجرا   م یحر  دهیچیمسئله 
نها  شهری منطقه ماه  گیدهیچیپ  د یبا  ا ی   یتهران فراهم سازد. در  بسذ  میمسئله حر  بخشینیب   یو  ارتقا  میریرا  به   یو 
  کرد یمسئله و رو  سازیسادهبا    ایکرد    می خواه  دایپ   یتوف   گذاریسیاس رشد ثقل گفتمان به بازساخ  نقشه راه    و   یظرف
 م خواهی  مسئله   شدن  تربغرنج   بر  انددر اجرا نداشته  یقیکه تا حال نندان توف  ییراهکارها  یریگیو پ  هایبخشنامه   صرفاً

 م یحر  یسازمان متول  یآنهاس  که بر ظرف  یو مستندساز  فیبازت رکونک و بسط و    یها یموفقکه    میریبسذ  دیافزود. با
 اس  نه برعکس( ینهاد سازیتیظرف شر شیپ  یموفق) خواهد افزود

 ایشنوارها
های حریم منطقه کلانشهری  ت دیل تدریجی مسئله  گذاریسیاس  توانمندسازی آن برای    باهد  دستیابی به بهبود نظام حکمرانی   ✓

 باشد: تهران نیازمند توجه به موارد زیر می

، رکود یا  خواریزمین گزینی، اسکان غیررسمی،  فقر، جدایی)  به رسمی  شناختن و پذیرش ماهی  مسئله حریم با زیرمسائل مت دد آن ✓

 بدخیم  مسئلهیک  عنوانبهها و ...( ها و تفرقهای اجتماعی، ت اربقاعد شهری، مهاجرت، آسیبتورم، رشد بی

در ت یین و اخذ عوارب و همچنین تخصیص    ویژهبه های قبلی و سنتی تحلیل و حل مسئله و نحوه رسیدن به تصمیم  تحلیل شیوه ✓

 بودجه 
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بخشی به راهبرد صیان  و توس ه پایدار  مدخلان در تحق ایمان به گفتگو، مشارک ، هماهنگی، همکاری و همیاری بین تمامی ذی ✓

های پیراشهری. باید توجه کرد که یک یا نند راهکار مشخص وجود ندارد، راهکارها متناسب با شدت و سطح مسئله، زمان و  پهنه

موق ی  پهنه متفاوت خواهد بود، مهم این اس  که اصل مفاهمه برای شناسایی مسئله، ارائه سیاس  و ارزیابی پیامدهای آن همیشه 

 تداوم داشته باشد. 

گیرد که اسا  آن نیز بر شفافی  و پاسخگویی سازی اس ، بدون اعتماد هماهنگی شکل نمیاعتماد عنصر ت یین کننده در هماهنگ ✓

باید در یک مکانیزم جم ی و گفتگو پدید بیاید بدون ساخ  اعتماد اجتماعی، مسئله بدخیم تداوم خواهد داش . و که   شودساخته می

ساز نیاز اس  تا نقش همه را  همچنین باید بر نند شاخه بودن غلبه کرد رویکرد بخشی آف  اس ، یک ستاد یا مغز متفکر هماهنگ 

 انجام دهد.  بخشیبین  گذاریسیاس با هم هماهنگ کند و 

 توان به ماندگاری آن اطمینان داش . ها تا سطح تغییر رفتار، تنها در این صورت اس  که میپیگیری نتایج مصوبات و سیاس  ✓

بدخیم    سطح ت ارب یکی از موانع اصلی در عدم اجماع برای تحلیل و حل این مسئله  بالبودن  اصولًهای کونک،  رویکرد به موفقی  ✓

خل  اعتماد و انباش  سرمایه اجتماعی و    باهد دستی، خرد  شود، در ننین شرایطی اقدامات باید بسیار به اصطلاح دممحسو  می

 سازی نهادی باشند.تقوی  رضایتمندی و در نهای  ظرفی 

حلی خوابیده اس  و فرص  برای آزمون و خطا وجود ها، نرا که موجی از پیامدها در پس هر راهنگاری روندها و عدم قط ی آینده ✓

می سطحی  راهکارهای  ارائه  با  مسئله  حل  برای  تلاش  بار  هر  آیندهندارد.  بنابراین  باشد.  داشته  بزرگی  پیامدهای  و  تواند  نگاری 

 . تواند فراهم سازدبخشی را برای رخدادهای مختلف میسناریوسازی مبناهای اطمینان

پذیری و کانون مذاکره بودن اصئل داسئتان ها و قابلی  سئازگاری باید بال برود، مشئورتپذیری سئازمانان طا  ✓
توان مسئائل  باشئد. باید بسذیریم تنها با تغییر رفتار میصئیان  و توسئ ه پایدار حریم مناط  کلانشئهری ایران می

 های بدخیم را باید فهرس  نمود.مختلف را ت دیل کرد، رفتارهای ضروری تغییر در مواجه با مسئله

ها هم توانایی حل مسائل حریم را ندارند، مگر  ها به تنهایی کافی نیستند، نون حتی کارآمدترین سازمانسازمان ✓
ها یاد بگیرند که کار کنند و هماهنگ شئوند. واقع بینی، فروتنی، پذیرش، فراگیری نالش،  اینکه با سئایر سئازمان

تغییر رفتار گسئترده، تغییر نحوه حر  زدن و رفتار کردن، برخورد صئادقانه و رسئیدن به تصئمیم جم ی در مواجه  
 شود.با مسئله پیچیده حریم مهم تلقی می

های آن باید نند ویژگی داشئته باشئند: تسئهیلگر، در صئیان  از حریم برای ت دیل مسئئله  ذیل مدخلهای  مدیری  ✓
ها نیز برای حل تدریجی این  ها و البته تصئمیمپرداز، محلی اندیش، قاطع و انجام دهنده تصئمیم، دادهسئازشئبکه

سئئازی و محلی اندیشئئی باشئئند. ننین پردازی، اجماعمسئئئله باید مبتنی بر نهار فرایند شئئبکه سئئازی، داده
ای جز فرسئایش سئرمایه و اعتماد توان و باید با قاط ی  اجرا کرد و هرگونه ت لل در اجرا نتیجهتصئمیماتی را می

 اجتماعی و آسیب به اعتبار و ظرفی  اجرایی بروکراسی نخواهد داش .

 نکته اانانی 
باشئد که در این مقاله سئ ی شئد مرحله اول، دوم و مرحله می  6انطباق پذیر دارای   تکرارشئونده محوریمسئئلهروش  

، دار شئناسئایی و ت یین شئوندهای اولوی ، ت ریف مسئئله و تجزیه وتحلیل مسئئلهشئناسئیمسئئلهسئوم آن مشئتمل بر  
و راهبردها و برنامه اقدام، ارزیابی و کنترل و مسئتندسئازی   تدوین اهدا ،  بندیترکیب و طبقههای ب دی شئامل  گام
 باشد.باشد که مستلزم تحقیقات ب دی میمی
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