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 چکیده
چالش  یهاشهرستان   یررسمیغ  یهاسکونتگاه در    داریپا  تیامن تهران،  وجه   دهیچیپ  یاستان  چند  ن  یو  که    ازمند یاست 
مبتن  یکردیرو و  ا  یجامع  است.  مشارکت  حاش  هاسکونتگاه  ن یبر  در  اغلب  م  ه یکه  شکل  مشکلات    رند، یگی شهرها  با 

روبرو هستند.    ی اجتماع  ت یو محروم  ، یعیحوادث طب  ابر در بر  یریپذب یمناسب، آس  یهارساختیاز جمله فقدان ز  یمتعدد
امن    یطیمح  جادیو ا  ها،یریپذب یساکنان، کاهش آس  ی گزند  ت یفیمناطق مستلزم بهبود ک  نیدر ا  داریپا  تیبه امن  یابیدست
پا راستا،است.    داریو  این  مقاله  در  ساختاری  این  روش  با  است  بر  ،  تفسیری-کوشیده  مؤثر  در    داریپا  تیامنعوامل 

تهران   یهاشهرستان   ی ررسمیغ  یهاسکونتگاه و    استان  بازشناسی  به   کند.  یبندخوشه را  پژوهش  انجام  صورت روش 
به  تحلیلی  -توصیفی محتوا روش از عوامل، شناسایی منظوراست.  ابزار   استفاده تحلیل   صورتبه   ها داده  یآورجمع شد. 

بر    . روابط بین عواملباشدیمدویی  مصاحبه و پرسشنامه دوبه  یهاشهرستان  یررسمیغ  یهاسکونتگاه  داریپا  ت یامنمؤثر 
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 مقدمه
اصلی شامل شهرنشینی فزاینده جمعیت، افزایش تعداد شهرها و توسعه شهرهای کوچک و    هایدر عصر کنونی، ویژگی

ریزی نشده، موجب افزایش نسبت مسکن ناسالم و تراکم بیش از حد در واحدهای بزرگ است. این رشد سریع و برنامه
با سایر کشورهای در حال توسعه، شاهد رشد نیز، همراه  ایران  و گسترش شهرنشینی و    مسکونی شده است. در کشور 

آمیز سرمایه در ایم. مهاجرت، به ویژه جاذبه رو به رشد شهرهای کشور و تجمع تبعیضمتعاقب آن اسکان غیررسمی بوده
 ی هاسکونتگاه  .(1:  1400صفایی نمین و همکاران،  این مناطق، عامل مهمی در گسترش شهرنشینی در ایران بوده است )

توان در گسست کالبدی برخی نواحی مسکونی از غیررسمی بازتاب و نمادی از فقر شهری هستند. این فقر شهری را می
گروه اجتماعی  انزوای  و  اجتماعی، کیفیت سکونت  از خدمات شهری،  برخورداری  میزان  های  پیکره کل شهر و کاهش 

( کرد  مشاهده  مناطق  این  در  همکاران،  ساکن  و  پور  حاشیه  (.1402علی  مناطق  گروه ساکنان  عنوان  به  پست ای  های 
می تلقی  افتادهجامعه  جدا  جامعه  عمومی  سیاست  و  قدرت  ساخت  از  و  جامعهشوند  گفته  به  که  نحوی  به  شناسان، اند، 

ای بیش از  مناطق حاشیه.  ای مشخصه اصلی آنها است و جرم و جنایت زاییده این شرایط استفرهنگ فقر یا فقر منطقه 
فعالیت  سایر مخفیگاه  شهری،  با  مناطق  اغلب  و  هستند  غیرقانونی  شناخته   جرائم های  نواحی  سایر  به  نسبت  بیشتری 
 .(43: 1395شریعتی منش، شوند )می

حاشیه پدیده  حاضر،  حال  جلوهدر  حاد  اجتماعی  مسئله  یک  به صورت  به  نشینی  اطراف شهرها  مناطق  و  است  گر شده 
تبدیل شدهنواحی جرم اغلب شهرهای کشور، مناطق حاشیه( 383:  1401)حیدری و همکاران،    اندخیز  نشین . در اطراف 

بنیادین از قبیل فقر، بی با مشکلات  پایین آگاهی، نرخ بیکاری، سکونت و اشتغال  بسیاری وجود دارد که  سوادی، سطح 
گیری  ز فرادستی و فرودستی و شکلغیررسمی دست به گریبانند. فشار ناشی از این عوامل، به ویژه ساختار طبقاتی ناشی ا

مقایسه  افراد حاشیهذهنیت  به جرم و جنایت سوق میای،  ناگزیر  را  بدین  ( 181:  1393)رضایی وکمانداری،    دهدنشین   .
میزان   فرهنگی،  و  اجتماعی  جمعیتی،  ناهمگن  مراکز  به  آنها  شدن  تبدیل  و  شهری  فضاهای  گسترش  با  ترتیب، 

محیط اجتماعی و مسکونی افراد، ساختارهای   .یابدای شهرها افزایش میدر نواحی حاشیههای شهری، به ویژه  ناهنجاری
های اجتماعی ها و ناامنیهای شهری و رشد ناهنجارینامناسب شغلی، ناکامی اجتماعی و فقر اقتصادی، زمینه بروز آسیب

ر حاضر، مفهوم امنیت پایدار مطرح را فراهم کرده است. با توجه به جامع شدن و چندوجهی شدن عرصه امنیت در عص
)سیفی فرزاد و   شوندشده است؛ مفهومی که در آن عوامل سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و امنیتی در کنار هم نگریسته می 

پیچیده(112:  1398همکاران،   اجتماعی  مسائل  پایدار،  امنیت  رویکرد  در  نگرش .  چارچوب  در  که  هستند  آن  از  های  تر 
ای فزاینده در حال تبدیل  انداز پایداری، به گونه جانبه تحلیل شوند. امنیت با چشمرند و به صورت یکعاملی قرار گیتک

. مفهوم امنیت پایدار متضمن وجود شرایطی است (238:  1399و همکاران،    پورامان)شدن به راهبرد امنیت جهانی است  
رو، پایداری امنیت به کاهش فقر، بیکاری و برابری از اینها به حقوق شهروندی احترام بگذارند؛  که در چارچوب آن، دولت

 .(Jafarpour Ghalehteimouri, 2024aها برای شهروندان بستگی دارد )مندی از فرصتو عدالت در بهره

برنامه نشینی محصول شیوه حاشیه نامتعادل، رشدگرا و کوتاه های  نابرابریریزی متمرکز،  ای و های منطقهمدت است که 
افزایش  های  تفاوت به  داده و  افزایش  را  با  غیررسمی و حاشیه  یهاسکونتگاهشهری و روستایی  نشینانی منجر شده که 
ویژه در ایران نیز مشهود است، به  کشور  این روند در(.  113:  1397)عبدی و همکاران،    های متعددی روبرو هستند.آسیب

های اقتصادی و اجتماعی به این منطقه جذب نبال فرصتدکلانشهر تهران که مهاجران از روستاها و شهرهای کوچک به
مهاجرتمی این  شکلشوند.  به  منجر  حاشیهها  مناطق  برنامه گیری  عدم  دلیل  به  که  مناطقی  است؛  شده  ریزی  نشین 

از خدمات و زیرساخت اغلب  منابع،  را  های اساسی محروممناسب و کمبود  برای زندگی شایسته  مناسب  اند و بسترهای 
 .(121: 1391)علیزاده اقدم و محمد امینی،  دندارن

ارائه   های استان تهران نشین شهرستانامنیت پایدار در مناطق حاشیهمدل دستیابی به  بنابراین، تحقیق حاضر به دنبال 
گری، راهبردهای موثری را برای ایجاد و ای و مداخلهباید بتواند با شناسایی و تحلیل شرایط علّی، زمینه  مدلاست. این  
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و افزایش   جرائم، پیامدهای امنیت پایدار بر بهبود کیفیت زندگی، کاهش  نیچنهمحفظ امنیت در این مناطق ارائه دهد.  
با چنین ضرورتی، این مقاله به    .رفتاشتغال و رفاه اجتماعی نیز مورد بررسی قرار خواهد گ این، در همسویی  افزون بر 

با استفاده از مدل تحلیل    نتهرا  استان  یهاشهرستان  ی ررسم یغ  یها سکونتگاه  داریپا  عوامل مؤثر بر مدل امنیت  ییشناسا
)ریتفس  یساختارنوین   و  پردازدیم(  ISMی  ردیابی  اصلی  پرسش  تبیین یک  و  با طرح  این هدف  علمی شده .  مطالعه 
 است. 

 نتهرا  استان  یهاشهرستان  یررسم یغ  یهاسکونتگاه  داریپاعوامل مؤثر بر مدل امنیت    تفسیری  -  ساختاری  مدل  -  1
 است؟ چگونه

 

 مبانی نظری
اساس   هیاول  ازین  ت،یامن زندگ   یو  در  که  است  انسان  یاژهیو  ت ی اهم  یانسان  یبشر  بهدارد.  در  ها  مداوم  تا تلاش طور  اند 
تأم  تیامن به طرق مختلف  را  و همکاران،    کنند  نیخود  فرزاد  اهم(112:  1398)سیفی  و  نقش  به  توجه  در    تیامن  تی. 

 زانیاست و م  شیدر حال افزا  یاندهیطور فزابه  یو فرهنگ  یاجتماع  ،یاقتصاد   یها استیآن بر س  ریو تأث  یاجتماع  یزندگ
سطح   یابیارز  یبرا  ید یکل  یار یمع  شود،یشناخته م  یاجتماع   یدر زندگ   یادیبنحق    کی عنوان  که به  ت،یامن  نیا  نیتأم

م   یافتگ یتوسعه شمار  به  امن( 1402پورحصاری،  )  دیآیجوامع  پ  کیعنوان  به  تی.  و  جامع  تمام  ازینشیمقوله   ی در 
لغو بالاست. به  تی اهم  یدارا  یو فرهنگ   یاقتصاد  ، ی اجتماع  ،یاس یس  یها یزیربرنامه  از    ییرها  یبه معنا  تیامن  ،یطور 

تشو ترس    شیاضطراب،  اطمبه   ا یو  و  آرامش  آوردن  )  نانیدست  است  همکاران،  خاطر  و  امن232:  1400افسری   تی(. 
  یهانهیمختلف هز  یاسیس  یها دارد و نظام  یاژهیو  تی اهم  ،یجوامع بشر  یازهاین  نی تریاز ضرور   یکیعنوان  به  دار،یپا
برا  یادیز پ  نیتأم  یرا  برنامهکنندیم  ینیبش یآن  تحقق  مل  یها.  امن  زین  یتوسعه  استقرار  و  وجود  وابسته    داریپا  تیبه 

امن.  .(Jafarpour Ghalehteimouri, 2024b)است ترک  کیعنوان  به  داریپا  تیمفهوم  معنا  ،یبیمقوله   ی به 
طور به  یتیو امن  یاجتماع  ،یفرهنگ   ،یصاداقت   ،یاسیعوامل مؤثر س   یجامعه است که در آن به تمام  یزندگ  تیفیبهبود ک

و امکانات    تیفیکه در آن ک  یت یعنوان وضعبه  یداری (. پا76:  1395ملکیان و همکاران،  )  شودیجامع و هماهنگ توجه م

نم  کاهش  زمان  طول  در  واژه  ابد،ییموجود  معنا  sustenersus""  یهااز  پا  یبه  معنا  tenere""و    نییاز    یبه 
 (.Bollens, 2008: 36دارد ) دی بلندمدت تأک تیو حما مگرفته شده و بر دوا نگهداشتن
شود که بدون مجوز قانونی و رسمی از سوی مقامات شهری یا  غیررسمی به مناطقی از شهرها اطلاق می  یهاسکونتگاه

ها و خدمات اساسی شهری های قانونی، از زیرساختریزی رسمی و نظارتاند و به دلیل فقدان برنامه دولتی ساخته شده
های شهرها و نواحی با شرایط اقتصادی و  اغلب در حاشیه  هاسکونتگاه ها برخوردار نیستند. این  نظیر آب، برق، گاز، و جاده 
های مالی، اجتماعی و قانونی، از دسترسی به خدمات  ها به دلیل محدودیتاند و ساکنان آناجتماعی نامساعد واقع شده

برخی دیگر از پژوهشگران معتقدند که اسکان غیررسمی   .(UN-Habitat, 2003اند )بهرهی رسمی بیعمومی و حمایت
و نهادهای مسئول،    هاسازمان گرفتن فرایند شهرنشینی و افزایش جمعیت شهری است. به این مفهوم که    حاصل پیشی

ارائة خدمات به جمعیت شهری    نیچنهمم و  لاز  یهارساختیزو تأمین مسکن و    یزیر برنامه ظرفیت یا توان کافی برای  
از شهر اصلی تمرکز   با دورشدن  این ترتیب  به  ندارند.  اقتدار سیستم   شودیمرسمی کمتر    یهاسکونتگاه را  اندازه  و هر 

 شودیمغیررسمی بیشتر    یهاسکونتگاهکاهش یابد، امکان گسترش    وسازساختمدیریتی و تعهد به کنترل و نظارت بر  
(Billah, 2012  .)  این علل را در ابعاد    توانیمبا توجه به مطالعات مرتبط با علل شکلگیری مناطق اسکان غیررسمی

:  1400افسری و همکاران، اقتصادی، فرهنگی، نهادی، فیزیکی، سیاسی و تاریخی تقسیمبندی کرد ) - اجتماعی گانةشش
232 .) 

شهرنشینی در کشورهای در حال توسعه مطرح هستند. این   های بزرگعنوان یکی از چالشغیررسمی به  یهاسکونتگاه
ای، خدمات عمومی ضعیف، و مشکلات اجتماعی و اقتصادی، همواره با مسائلی نظیر  مناطق به دلیل کمبود امکانات پایه
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شرایطی است که به معنای تأمین   هاسکونتگاه اند. امنیت پایدار در این  ثباتی اجتماعی مواجه بوده فقر، جرم و جنایت، و بی
 ,Bilgin)(  Khaliji, 2020)  در آن مردم بتوانند بدون نگرانی از تهدیدات فیزیکی، اقتصادی و اجتماعی زندگی کنند

2007: 14). 
غیررسمی به ترکیبی از عوامل فیزیکی، اقتصادی، اجتماعی و محیطی اشاره دارد که به    یهاسکونتگاه امنیت پایدار در  

منج ساکنین  زندگی  کیفیت  بهبود  و  میتثبیت  تئوریر  شامل  موضوع  این  نظری  مبانی  که  شود.  است  مختلفی  های 
 (. Alkire, 2003: 28) اندای خاص به مسئله امنیت و پایداری پرداختههرکدام از زاویه

انسان تمرکز دارد و معتقد است که امنیت تنها به معنای نبود   :نظریه امنیت انسانی نیازهای اساسی  بر  این نظریه 

محیطی، شخصی، اجتماعی و سیاسی نیز تهدیدات نظامی نیست، بلکه شامل امنیت اقتصادی، غذایی، بهداشتی، زیست
ع برای بررسی ابعاد مختلف امنیت مورد تواند به عنوان چارچوبی جامغیررسمی، این نظریه می  یهاسکونتگاهشود. در  می

 .استفاده قرار گیرد

محیطی توسعه تأکید دارد و پایداری این نظریه بر تعامل بین ابعاد اقتصادی، اجتماعی و زیست :نظریه توسعه پایدار

انداختن توانایی نسل  نیازهای نسل حاضر بدون به خطر  آینده برای تأمین را به عنوان توانایی تأمین  نیازهای خود    های 
پذیری  تواند به بهبود شرایط زندگی و کاهش آسیبغیررسمی، توسعه پایدار می  یهاسکونتگاهکند. در زمینه  تعریف می

 .(Putnam, 2000) ساکنین کمک کند

های اعتماد و همبستگی اجتماعی در تقویت  این نظریه بر اهمیت روابط اجتماعی، شبکه :نظریه سرمایه اجتماعی

میامنیت   قوی  اجتماعی  سرمایه  دارد.  تصمیمتأکید  فرآیندهای  در  ساکنین  مشارکت  بهبود  به  افزایش  تواند  و  گیری 
 .های جامعه برای مقابله با تهدیدات کمک کندتوانمندی

ها تمرکز دارد. ها و بازیابی از آن این نظریه بر توانایی یک شهر یا جامعه در پاسخ به بحران :آوری شهرینظریه تاب

تاب  یهاسکونتگاهدر   میغیررسمی،  زیرساختآوری شهری  تقویت  از طریق  افزایش تواند  و  عمومی  بهبود خدمات  ها، 
 .(Norris & Stevens, 2008)  آگاهی و آمادگی جامعه بهبود یابد

غیررسمی نیازمند احترام به حقوق بشر است. این نظریه بر    یها سکونتگاهتأمین امنیت پایدار در   :نظریه حقوق بشر

تواند به بهبود شرایط زندگی و امنیت  ای نظیر حق مسکن، بهداشت، آموزش و کار تأکید دارد که میتأمین حقوق پایه 
 .ساکنین کمک کند 

 

 غیررسمی  یها سکونتگاهمطرح در حوزه امنیت پایدار در  ها و نظریاتدیدگاه  - 1جدول 
 غیررسمی  یهاسکونتگاهکاربرد در  دیدگاه نظریه

 امنیت انسانی 
تأمین نیازهای اساسی انسانی از جمله امنیت اقتصادی، غذایی،  

 بهداشتی و اجتماعی 
 پذیری آنها بهبود شرایط زندگی ساکنین و کاهش آسیب

 محیطی های پایدار و بهبود شرایط زیستایجاد زیرساخت محیطی توسعه تعامل بین ابعاد اقتصادی، اجتماعی و زیست توسعه پایدار 

 افزایش مشارکت جامعه و تقویت همبستگی اجتماعی  های اعتماد اهمیت روابط اجتماعی و شبکه سرمایه اجتماعی 

 ها و بهبود خدمات عمومی تقویت زیرساخت ها ها و بازیابی از آنتوانایی پاسخ به بحران آوری شهری تاب

 حقوق بشر 
ای نظیر حق مسکن، بهداشت، آموزش و احترام به حقوق پایه

 کار 
 بهبود شرایط زندگی و امنیت ساکنین 

 1403نگارندگان،   یا کتابخانهمطالعات   منبع: 
 

در    مدلارائه   پایدار  جنبه  یهاسکونتگاهامنیت  تمامی  به  که  است  چندبعدی  و  جامع  رویکردی  نیازمند  های  غیررسمی 
تاب اجتماعی،  سرمایه  پایدار،  توسعه  انسانی،  بهره امنیت  با  باشد.  داشته  توجه  بشر  حقوق  و  شهری  این  آوری  از  گیری 

ندگی ساکنین و افزایش امنیت  هایی را تدوین کرد که به بهبود کیفیت زها و سیاستتوان برنامهها، میها و دیدگاه نظریه
های اساسی، تقویت آموزش و آگاهی، تشویق به  پایدار در این مناطق کمک کنند. اقدامات عملی نظیر توسعه زیرساخت
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تواند به  مشارکت جامعه، حمایت اقتصادی، بهبود خدمات بهداشتی، ایجاد فضاهای عمومی امن و استفاده از فناوری می
 .(Karanja, 2010)(1395، سرور) تحقق این هدف کمک کند

 

 پیشینه تحقیق
« (صادقیه  محله:  موردی  نمونه)  تهران  شهری  محلات  در  امنیت  احساس   بررسی»با عنوان    یامقاله(، در  1402شاکرمی )

و   امنیت  احساس  میزان  بررسی  روش   یهامؤلفهبه  است.  پرداخته  میان شهروندان  در  امنیت   پژوهش  تحقیق  احساس 
  نظارت   ،یامحله  هویت)   تحقیق  متغیرهای  بین  که  بود  این  بیانگر  تحقیق  نتایج  .است  پیمایشی  و  تحلیلی  -توصیفی  حاضر

 نظارت  بین  این  در  و.  دارد  وجود  داری  معنی  و  مثبت  ارتباط  صادقیه  محله  در  امنیت  احسای  و(  جمعیت  تراکم  و  اجتماعی
 است.  داشته امنیت احساس  با را همبستگی بیشتر اجتماعی

 شهر :  موردی  مطالعه)  شهری  امنیت  در  نو  تهدیدهای  یهامؤلفه  تبیینبه »  یامقاله(، در  1402)  پوریاحمد دهقانیان و  
 کیفی  پژوهش  این  روش .  باشدیم  شهری  امنیت  در  نو  تهدیدات  یهامؤلفه  تبیین  پژوهش،  این  . هدفاندپرداخته تهران(«  

  جنس  از  نوپدید  تهدیدات  که  دهدیم  نشان  پژوهش  یها افتهی  .است  اسنادی  و  یاکتابخانه  هاداده  گردآوری  روش   و
  الکترونیکی   تجارت  تهدیدات  ،(تسلیحات)  یمصنوع  هوش   اشیا،  اینترنت  شامل  آنان  از  برخی  و  باشندیم  پایه  فناوری

  ها   ریزپرنده  و(  ارزها  رمز)  سایبری  تهدیدات  و  بیوتروریسم  ،(مخرب  های  بات  ،افزارها  باج  الکترونیکی،  اسکیمینگ)
. است  داده  اختصاص  خود   به   را  سهم  بالاترین  (مصنوعی  هوش   بر   مبتنی  تسلیحات)  یمصنوع  هوش   سهم  که  باشدیم

 . گذاشت خواهند اقتصادی امنیت بر را ریتأث بیشترین ذکرشده یهامؤلفه نیچنهم

( همکاران  و  به  1401حیدری  پژوهشی  در  حاش  یبررس (،  امن  ینینش  هینسبت  این اندپرداخته  شهروندان  یعموم  تیو   .
بررسی   هدف  با  توصیفی   ریتأثتحقیق  روش  با  شهروندان  اجتماعی  امنیت  احساس  بر  نشینی  انجام   -  حاشیه  تحلیلی 

گردیده است. نتایج نشان دهنده این است که حاشیه نشینان به دلیل جمعیت جوان، فقر، تزلزل شغلی، تحصیلات پایین، 
کند.  تهدید  را  شهروندان  امنیت  است  ممکن  و...  افسردگی  و  آشفتگی  بهداشت،  ضعف  تفریحی،  امکانات  کمبود 

اجتماعی، موجب اختلال در    یهابیآسا درون جامعه شهری با افزایش  نشینی به دلیل عدم انسجام و همبستگی بحاشیه
عمومی   امنیت  و  لذا  شودیمنظم  چون    یستیبایم.  مسائلی  بر  تأکید  با  عمومی  امنیت  حفظ  متولیان  و  شهری  مدیران 

سیاسی   و  اقتصادی  توسعه  با  مهمتر  از همه  و  اجتماعی  مشارکت  اعتماد سازی،  تبلیغات،  و    یهانهیهزآموزش،  امنیتی 
 حاشیه نشینی را کاهش دهند  یها بیآساثرات تخریبی و 

)   یافسر  . همکاران  امن  یریگشکل  ندیفرا  نیی»تب  به  یامطالعهدر   (،1400و  تکامل    یهاسکونتگاهدر    ییفضا  تیو 
یکپارچة امنیت فضایی مدل    از این پژوهش  آمدةدستنتایج به   .اندپرداخته   («یرانیا  ی: شهرها یمورد  مطالعه)  یررسمیغ

عنوان تأثیرگذارترین عوامل و بازتولید و بندی شد که ضوابط طراحی شهری و طراحی محیطی بهسطح اصلی تقسیم  4در  
عنوان تأثیرپذیرترین عوامل شناسایی شدند. در بخش بعدی، با توجه به نتایج مدل تفسیری و نظر خبرگان ترمیم امنیت به
غیررسمی به ترتیب در چهار مرحلة بلوغ اولیة امنیت )تولید    یهاسکونتگاهل امنیت فضایی در  تکام  وگیری  فرایند شکل

امنیت(، بلوغ ثانویة امنیت )نظارت و حفاظت از امنیت(، امنیت تصرف و درنهایت مرحلة بلوغ کامل امنیت )بازتوانی، ترمیم 
 . و بازسازی( شناسایی شد
 ( در تحق1398سیفی فرزاد و همکاران  با عنوان »طراحی(،    ایجاد   بر  مؤثر  عوامل  (ISM)   یریتفس-ساختاری  مدل  یقی 

  با   تا  بوده است  شهروندی  پایدار  امنیت  یریگشکل  ی ها شاخصو    عوامـل   شناسـایی  شهروندی« به دنبال  پایدار  امنیت
وسـیله   عوامـل   این  شناسایی تفسیری  یسـازمدل  به  این    .گردد  مشخص  عوامل   بین   انهیافزاهم  ارتباط  سـاختاری  در 

ادبیات  بر  شهروندی  پایدار  امنیت  یریگشکل  بر  تأثیرگذار  تحقیق عوامل  با   مصاحبه  و  یالمللنیب  اسناد  و  اساس مطالعه 
  ( روابط ISM)   تفسیری  ساختاری  نـوین مدلسازی  تحلیلـی  متـدولوژی  از  اسـتفاده  با  سپس  و  گردیده  مشخص  خبرگان



 28 همکار  و پروین / ...  سکونتگاه داریپاامنیت  یگذارسیاست طراحی مدل

 

 

  بیشترین   با  اقتصادی  و  سیاسی  عوامل   که  دهدیم  نتـایج نشان  .است  تحلیل شده  یکپارچه  صورتبه    و  تعیین  عوامل   بین
پایدار  یریگشـکل  اصـلی  محـرک  و  زیربنـا  نفوذ،  قدرت  ارتقای  و  ایجاد  برای  اقدام  هرگونه  و  است  شهروندی  امنیـت 
 غذایی،   بهداشتی،  اجتماعی،   شامل    پیوندی  عوامل.  است  عامل  ایـن   در  اصـلاحات  مسـتلزم   شهروندی،  پایدار  امنیت

  و   بوده  منفعل  سیستم  این  در  فردی/شخصی  عامل.  کنند یم  بازی  حیاتی را  نقش  سیستم  این  در  خود  تعدد  با  نیز  محیطی
 . است عوامل سایر تأثیر شهروندی تحت پایدار امنیت مفهوم با طارتبا در

 

 پژوهش روش
بر  شناسایی   حاضر، پژوهش هدف مؤثر  پایدار  عوامل  تهران  ی هاشهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاهامنیت   و  استان 

 تحلیلی و از نظر نتایج کاربردی  -صورت توصیفیروش انجام تحقیق در این مقاله به  .است عوامل این ارتباطات طراحی

به بر   منظوراست.  مؤثر  عوامل  پایدار  شناسایی   روش  از ،تهران  استان  یها شهرستان  غیررسمی  یها سکونتگاه امنیت 

در حوزه شهری   نظرصاحبسازی ساختاری تفسیری، از نظرات خبره دانشگاهی  شد. در بخش مدل استفاده تحلیل محتوا
دلفی   روش  طریق  از  پژوهشی  مراکز  ابزار    شدهاستفادهو  پژوهش  این  در  و   صورتبه  هاداده  یآور جمعاست.  مصاحبه 

و برای سنجش و ارزیابی روایی پرسشنامه و یا هر ابزار سنجشی، از ملاک روایی صوری    باشدیمدویی  پرسشنامه دوبه 
مدل  شدهاستفاده تفسیریاست.  یک  -سازی  رابطه برای ساختاریافته و سیستماتیک روش  ساختاری  فهم   و برقراری 
سازی ساختاری تفسیری دلشد. م معرفی وارفیلد توسط 1974 سال در که پیچیده است سیستم یک عناصر میان روابط

 (ISM  ،فرایندی متعامل است که در آن )با همدیگر در یک مدل سیستماتیک   یامجموعه از عناصر مختلف و مرتبط 
بررس  ستمیس کی  عناصر انیده میچیپ روابط  روش نیا.  شوندیمجامع ساختاربندی   بهکند یم  یرا   ی ابزار دیگر،بیان؛ 

این چارچوب   (.197:  1399ند )اکبری و همکاران،  ک عناصر غلبه نیب  یدگ یچیپ بر تواندیم گروه آن،  وسیلهبه هک است
روابط  یشناس روش  به  دادن  جهت  و  ایجاد  به  کمک    دهیچیپ،  سیستم  یک  عناصر  مدل .  کندیممیان  اصلی  سازی  ایده 

منظور و دانش خبرگان به ساختاری تفسیری، تجزیه یک سیستم پیچیده به چند زیر سیستم، با استفاده از تجربه عملی  
 . باشد یمساخت یک مدل ساختاری چند سطحی 

که اطلاعات از خبرگان و  کندیم ایجاب  تفسیری  -ساختاری  سازیمدل روش نیز  و دلفی  روش   :یری گنمونهروش  

گروه   و  دلفی  گروه  انتخاب  برای  شود.  تحلیل  و  دریافت  روش  ISMمتخصصان  از  نیست،  نتایج  تعمیم  هدف  چون   ،
 مشارکت توانایی و تمایل عملی، تجربه نظری، تسلط خبرگان، انتخاب  است. معیارهای  شدهاستفادههدفمند    یریگنمونه

 در مختلف یهادگاهید جامعیت از اطمینان  خبرگان، کسب تعداد تعیین در  توجهقابل نکته است.   پژوهش و دسترسی در

نفر انتخاب شده است    20الی    14معمولًا بین    شدهیبررس مقالات    ISMکننده در  . تعداد خبرگان شرکتباشدیم پژوهش
و   هادانشگاه از خبرگان و متخصصان  نفر    20تعداد   نهایت در فوق، معیارهای توجه به با (.198:  139)اکبری و همکاران،  

 پژوهش انتخاب شده است.  همکاری در فرآیند مراکز پژوهشی، برای شرکت و

محتوایی: از  روایی  استفاده  بر   روش  با  مؤثر  عوامل  محتوایی،  پایدار  تحلیل    غیررسمی   یهاسکونتگاهامنیت 

مدل   شدهییشناسا  تهران  استان  یهاشهرستان عوامل،  و  ابعاد  آن  بین  روابط  تفسیر  برای  تفسیری و  ساختاری  سازی 
 (ISM  )زیرا این مدل، یک روش استقرار مطلوب برای شناسایی و تحلیل روابط بین ابعاد و عوامل است. ؛  است  شدهانجام

پژوهش روایی  این  در  پرسشنامه  اشاره و حد به محتوایی   مشخص  محتوای  هکنندمنعکس ابزار یک  که دارد میزانی 

پرسشنامه، محتوایی  روایی ایجاد برای  لاوشه، روش  اساس  بر باشد. موردنظر با در   مورد حوزه در ادبیات مرور ابتدا 

با انتخاب   شودیم خواسته محتوا پانل از اعضای سپس ، شودیمپرسشنامه تدوین  ساخت  ی هاتمیآ و  محتوا دامنه مطالعه،
آیتم پاسخ دهند. بر این  هر بودن میزان مناسب »ضروری«، »مفید اما نه ضروری« یا »غیر لازم«، بهیکی از سه گزینه  
شده و با توجه به سطح مورد نیاز برای معناداری آماری  شماره یک، نسبت روایی محتوایی محاسبه  رابطهاساس، با کمک  
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(05 /0>p  حداقل  )75 /CVR = نسبت دیآیم  دست به مرحله آن  پذیرش  جهت مرحله هر برای  0 نمونه  عنوان  به   .
 . باشدیم 8/0برابر  تهران استان یهاشهرستان غیررسمی یهاسکونتگاه امنیت پایدار روایی محتوایی برای عوامل مؤثر بر 

مزبور  شده است. بر این اساس، پرسشنامه  از روش آزمون مجدد استفاده  ISMبرای سنجش پایایی پرسشنامه    پایایی:

به   آن  3دوباره  به  مجدد  دسترسی  که  متخصصان  و  خبرگان  از  امکاننفر  مجموع ها  نهایت،  در  شد.  ارسال  بود،  پذیر 
آن است که   دیمؤمحاسبه شد. این شاخص    0/ 786شده از طرف خبرگان برای هر دو مرحله  اعلام  یهاپاسخهمبستگی  

 . باشدیمپرسشنامه دارای پایایی قابل قبولی 

 

 محدوده مورد مطالعه 

  یت داشته جمع نفر 13267637 استان تهران حدود 1395 در سال یراننفوس و مسکن مرکز آمار ا یسرشمار  ینطبق آخر
سه    یک بهدر کل کشور نزد  یسرشمار   ینبر اساس ا  یکهدرحال  ،شودیمکشور را شامل    یتششم جمع  یکاست که حدود  

بعد از   واقع است که در یدهرس  درصد 90 یدر استان تهران به بالا  ینیشده داند و درصد شهرنش ینشهرنش یتچهارم جمع
  یندارد ا  را  درصد مساحت کشور  یکاستان تهران به لحاظ وسعت کمتر از  .  را دارد  ینینسبت شهرنش  یشتریناستان قم ب

حال حدود  یدر  که  جمع  20  است  کشور  مساحت  از  آن  مساحت  سهم  آ  یتبرابر  استدر  شده  متمرکز   تفاوت  نیا  .ن 
 کیلومترمربع  نفر در هر  969  برابر  یاستان با تراکم   ینو سهم از مساحت کشور باعث شده ا  یتسهم از جمع  ینب  یرچشمگ
 . کشور باشد یهااستانیر سا یناستان در ب ینترمتراکم

 

 
 استان تهران یهاشهرستاننقشه  - 1شکل 

 

 ها افتهی

 استان تهران  یهاشهرستان یررسمیغ یهاسکونتگاه داریپا تیامن مؤثر بر عواملشناسایی 
بر  ترینمهم شناسایی از پس تحقیق این در مؤثر  پایدار    عوامل  استان   یهاشهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاهامنیت 

ارتقای امنیت پایدار   هتلازم ج راهکارهای نیز نهایت شدند. در  یبند سطح  ISMتهران، این عوامل با استفاده از رویکرد  
است. این عوامل پس از بررسی و تائید توسط خبرگان در   شدهارائه   استان تهران  یهاشهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاه

 آمده است. 2جدول شماره 
 

 استان تهران یهاشهرستانغیررسمی   یهاسکونتگاهعوامل مؤثر بر امنیت پایدار شناسایی  - 2جدول 

 توضیحات  ها شرانیپ کد 

C1 مانند آب، برق و گاز  هیامکانات اول نیتأم  ، یاساس  راتیها، تعمساختمان یسازمقاوم مسکن  تی فیبهبود ک 

C2 یو خدمات  یفرهنگ  ، یآموزش  ، یآسان به مراکز بهداشت  یدسترس یبه خدمات شهر یبهبود دسترس 

C3 روهاادهیزباله، توسعه معابر و پ یآورجمع ستمیفاضلاب، بهبود س  یهااحداث شبکه ی شهر یهارساختیتوسعه ز 

C4 یهابرنامـه یبرگـزار  ، یمحلـ  یهـاانجمن  لیسـاکنان، تشـک  نیمثبـت بـ  یتعاملات اجتماع   جادیا  ی اجتماع هیسرما تیتقو 
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 یفرهنگ

C5 سطح سواد یو ارتقا  ها، تیبا حقوق و مسئول ییآشنا ، یآموزش شهروند ی سطح آگاه یتقاار 

C6 تیمعلول  یبه زنان، کودکان، سالمندان و افراد دارا  ژهیتوجه و ریپذبی آس یهااز گروه تیحما 

C7 و بهبود محله  هایریگمیساکنان به مشارکت در تصم قیتشو فرهنگ مشارکت  ج یترو 

C8  داریاشتغال پا جادیا   ، یکوچک و محل  یوکارهااز کسب تیحما ی شغل  یهافرصت جادیا 

C9 ساکنان نیب یکاهش شکاف درآمد عادلانه درآمد  عیتوز 

C10 مدت با مشارکت ساکنانبلندمدت و کوتاه  یهابرنامه  هیته ینیجامع بازآفر یهابرنامه نیتدو 

C11  ینیبازآفر  یهابرنامه  یاجرا  یکننده برا نهاد هماهنگ کی جادیا  یی اجرا  یهادستگاه نیب یهماهنگ 

C12 به مطالبات ساکنان ییو پاسخگو  هایریگمیدر تصم تیشفاف  شیافزا  یی و پاسخگو تیشفاف 

 1403نگارندگان،   یا کتابخانهمطالعات  منبع: 
 

 ( SSIM) ساختاری تعاملی خود ماتریس
بر  شناسایی   از پس مؤثر  پایدار  عوامل   در عوامل نیا تهران،  استان  یها شهرستان  غیررسمی  یهاسکونتگاهامنیت 

که از نظرات خبرگان    دینمایمسازی ساختاری تفسیری پیشنهاد  ( وارد شد. مدلSSIM)   یساختار ی خودتعامل سیماتر
و غیره در توسعه روابط محتوایی میان عوامل    مختلف مدیریتی از جمله توفان فکری، گروه اسمی   یها کیتکنبر اساس  

 دهیگرد ل یمکت خبرگان شد و توسط  لیکتش یروابط مفهوم حالت چهار از بنابراین این ماتریس با استفاده؛  استفاده شود

 ساختاری  یتعامل  خود  س یو ماتر شده ی بندجمع یریتفس ی ساختار   یسازمدل اساس روش  بر  حاصله اطلاعات است. 

 اند از:مورد استفاده در این رابطه مفهومی عبارت  یهاحالتل گردیده است. علائم و یکتش یینها
 ماتریس خود تعاملی ساختاری  - 3جدول 

 j 
I C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 

C1 - V A X V X V V V X X X 

C2  - A A A A O X V O X O 

C3   - X V X V V V V X V 

C4    - O A A V O X X O 

C5     - O X V V O A X 

C6      - V V V V V X 

C7       - O X O X O 

C8        - X X X X 

C9         - O X A 

C10          - A X 

C11           - X 

C12            - 

 1403پژوهش،   یهاافتهی  منبع: 

 

 دسترسی اولیه  سیماتر
 دهیگرد حاصل (کی  -)صفر  یارزش  دو سیماتر کی  به یساختار  یتعامل خود سیماتر لیتبد از ماتریس دسترسی اولیه

برا با سیماتر استخراج یاست.  جایگزین   سطر هر در دیدسترسی،  را  یک  را    V;X  یهاعلامتعدد  صفر  عدد  و 
ماتر O و  A;یهاعلامتجایگزین   در  اولیه سیو  س یماتر حاصله جهینت سطرها، تمام لیتبد از پس شود،  دسترسی 
ای است که  گونه رابطه ثانویه به  است. شدهکنترل هاشاخص / بعد نیب هیثانو روابط سپس  .شودیم دهینام هیاول دسترسی
 (. 4جدول خواهد شد ) Kمنجر به بعُد  Jمنجر به شود، پس بعُد  Kشود و بعُد  Iمنجر به بعُد  Jاگر بعُد 
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 ماتریس دسترسی اولیه  - 4جدول 

j 
I 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 

C1 - 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 

C2 0 - 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 

C3 1 1 - 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

C4 1 1 1 - 0 0 0 1 0 1 1 0 

C5 0 1 0 0 - 0 1 1 1 0 0 1 

C6 1 1 1 1 0 - 1 1 1 1 1 1 

C7 0 0 0 1 1 0 - 0 1 0 1 0 

C8 0 1 0 0 0 0 0 - 1 1 1 1 

C9 0 0 0 0 0 0 1 1 - O 1 0 

C10 1 0 0 1 0 0 0 1 0 - 0 1 

C11 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 - 1 

C12 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 - 
 1403پژوهش،   یهاافتهی  منبع: 

 

 نهایی دسترسیماتریس 

اولیه   دسترسی  ماتریس  تشکیل  از  پایدار  شناسایی  پس  امنیت  بر  مؤثر   یها شهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاهعوامل 
نمودن   دخیل  با  تهران  تشکیل    یریپذانتقالاستان  نهایی  دسترسی  ماتریس  متغیرها،  روابط  ماتریس   شودیم در  تا 
باشند؛ آنگاه   داشته( باهم رابطه  j,k( با هم در ارتباط باشند و نیز )i,jصورت که اگر )دسترسی اولیه سازگار شود. بدین

(i,k  ،با هم در ارتباط هستند. در این مرحله )  و ماتریس دسترسی نهایی   شودیمکلیه روابط ثانویه بین متغیرها، بررسی
تعداد نهایی متغیرهایی )شامل  از است عبارت ریمتغ هر  نفوذ آمده است. در این ماتریس قدرت  دستبه (  5مطابق جدول )
 موجب هک عوامل یینها تعداد از  عبارت است یوابستگ زانیم باشد. داشته نقش هاآن جادیا در  تواندیمخودش( که  

 . شوندیم ورکمذ ریمتغ جادیا
 ماتریس دسترسی نهایی  - 5جدول 

 j 
I C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 

 قدرت

 نفوذ 

C1 - 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 9 

C2 0 - 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 3 

C3 1 1 - 1 0 1 1 1 1 1 1 1 10 

C4 1 1 1 - 0 0 0 1 0 1 1 0 6 

C5 0 1 0 0 - 0 1 1 1 0 0 1 5 

C6 1 1 1 1 0 - 1 1 1 1 1 1 10 

C7 0 0 0 1 1 0 - 0 1 0 1 0 4 

C8 0 1 0 0 0 0 0 - 1 1 1 1 5 
C9 0 0 0 0 0 0 1 1 - O 1 0 3 

C10 1 0 0 1 0 0 0 1 0 - 0 1 4 

C11 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 - 1 10 
C12 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 - 7 

میزان  
ابستگو

 ی

6 7 3 6 4 2 6 10 9 7 9 7 

 1403پژوهش،   یهاافتهی  منبع: 
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 ( دارند(  5در جدول شماره  بر سایر عوامل  از عوامل  تأثیری که هریک  )میزان  نفوذ  در    شدهییشناساعامل    12(، قدرت 
پایدار   امنیت  بر  مؤثر  عوامل  این    یهاشهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاه بخش  بیانگر  نتایج  است.  آمده  تهران  استان 

عوامل    باشدیم زکه  گروه   تی حمای،  شهر  یهارساختیتوسعه  یی  اجرا  یهادستگاه  نیب  یهماهنگو    ریپذبیآس  یهااز 
 بیشترین تأثیر را دارند. 10مشترکاً با میزان قدرت نفوذ 

 استان تهران  یهاشهرستانغیررسمی  یهاسکونتگاهعوامل مؤثر بر امنیت پایدار  یبندسطح
 سطح عوامل نییتع ی. براشودیم  یبنددستهمرحله از پژوهش بعد از ماتریس دسترسی نهایی به سطوح مختلف    ایندر  

 جدول نیاول . درشودیمل  یکتش کمشتر و یورود ،یخروج  مجموعه سه ها،آن از هرکدام یازا به ،یینها در مدل

سلسله  یک ی آن یورود و یخروج  مجموعه کاشترا هک عواملی فرآیند  در  مشترک    عنوانبهمراتب  است،  مجموعه 
آن   سطح، نیبالاتر ییشناسا از پس ستند.ین مؤثر یگر ید که این عوامل در ایجاد هیچ متغیرطوری، بهشوندی ممحسوب  

فهرست از  . ابدییم ادامه عوامل، همه سطح شدن مشخص تا رارهاکت نیا .شودیم گذاشته  نارک عوامل  ریسا عوامل 
عوامل   که  است  آن  از  حاکی  زنتایج  گروه  تیحمای،  شهر  یهارساختیتوسعه   نیب  یهماهنگو    ر یپذبی آس  یهااز 

عنوان    ییاجرا  یهادستگاه پایدار    نیتریاصل به  امنیت  بر  مؤثر  استان    یهاشهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاهعوامل 
ب  کندیمتهران عمل   را داشته و همانند سنگ زیربنای مدل عمل   قدرت  نیشتریکه  پایدار   کندیمنفوذ  امنیت  برای  و 

اول   وهلهباید در    هاشهرستاناستان تهران و ارتقای جایگاه این عوامل در این    یهاشهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاه
 (. 6تأکید کرد )جدول  هاآنروی 

 استان تهران  یهاشهرستانغیررسمی  یهاسکونتگاهامنیت پایدار  شناسایی عوامل مؤثر بربندی سطح - 6جدول 

 سطح مجموعه مشترک  مجموعه خروجی  مجموعه ورودی  عوامل 

C1 3-4-6-10-11-12 2-4-5-7-8-9-10-11-12 4-10-11-12  نهم 

C2 1-3-4-5-6-8-11 8-9-11 8-11 اول 

C3 4-6-11 1-2-4-6-7-8-9-10-11-12 4-6-11 دهم 

C4 1-3-6-7-10-11 1-2-3-8-10-11 1-3-10-11  ششم 

C5 1-7-11-12 2-7-8-9-12 7-12 پنجم 

C6 3-12 1-2-3-4-7-8-9-10-11-12 3-12 دهم 

C7 1-3-5-6-9-11 4-5-9-11 5-9-11 چهارم 

C8 1-2-34-5-6-9-10-11-12 2-9-10-11-12 2-9-10-11-12 پنجم 

C9 1-2-3-5-6-7-8-11-12 7-8-11 7-8-11 سوم 

C10 1-3-4-6-8-11-12 1-4-8-12 1-4-8-12 چهارم 

C11 1-2-3-4-6-7-8-9-12 1-2-3-4-5-7-8-9-10-12 1-2-3-4-7-8-9-12 دهم 

C12 1-3-5-6-8-10-11 1-5-6-8-9-10-11 1-5-6-8-10-11 هفتم 

 1403پژوهش،   یهاافتهیمنبع:  

 

 یها شهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاهشناسایی عوامل مؤثر بر امنیت پایدار   شودیم ملاحظه  5 جدول در  طور کههمان
به تهران،  عوامل تأثیرگذاری  و متقابل روابط ISM گراف در .  اندشده یبندطبقهسطح   شش استان   ارتباط و بین 

نمایانبه مختلف سطوح معیارهای نماند تمام  .شودیم  یریگمیتصم فضای بهتر درک موجب که است خوبی    ی ناگفته 
استان    یهاشهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاهنیروهای پیش برنده مؤثر بر امنیت پایدار    نیترمهم از   عوامل یاد شده این

هستند، بالا در هک عواملی یول  تهران   یشتریب یریرپذی تأث از ،اندگرفته قرار یریتفس  یساختار   یساز مدل یسطح 
 (. 2شکل برخوردارند. )
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 استان تهران یهاشهرستانغیررسمی  یهاسکونتگاهعوامل مؤثر بر امنیت پایدار   تفسیری -مدل ساختاری  - 2شکل 

 1403پژوهش،   یهاافتهی منبع: 

 

 ی ریگجهینتبحث و 
چالش  یهاشهرستان  یررسم یغ  یهاسکونتگاهدر    داریپا  تیامن تهران،  وجه   دهیچیپ  یاستان  چند  ن  ی و  که   ازمند یاست 
مبتن  یکردیرو و  ا  یجامع  است.  مشارکت  حاش  هاسکونتگاه  نیبر  در  اغلب  م  هیکه  شکل  مشکلات   رند،یگ یشهرها  با 

روبرو هستند.    یاجتماع  تیو محروم  ،یع یحوادث طب  ابردر بر  یر یپذبیمناسب، آس  یهارساختیاز جمله فقدان ز  یمتعدد
امن  یطیمح جادیو ا ها،یریپذبی ساکنان، کاهش آس  یزندگ  تیفیمناطق مستلزم بهبود ک نیدر ا داریپا تیبه امن یابیدست
پا ا  داریو  در  مختلف  نیاست.  عوامل  کالبد  یراستا،  عوامل  جمله  نهاد   یاقتصاد  ،یاجتماع  ،یاز  مهم  یو   فا یا  ینقش 
ماهیت    .کنندیم از  جدید  شناختی  و  بینش  تحقیق  در    یر یپذتحققاین  مطالعه  مورد  غیررسمی    یهاسکونتگاهموضوع 

. بر همین شودیم  یریگمیتصماقدام در فضای    یهاتیاولواست که موجب تشخیص    نمودهتهران ارائه    یهاشهرستان
پژوهش عوامل   این  )  مؤثراساس در  استفاده عامل(،  12بر موضوع مورد مطالعه موضوع  با  تحلیل محتوا روش  از با  و 

متخصصین  تکیه و  خبرگان  نظرات  استخراج شدند. سپس  نظرصاحببر  پژوهشی  مراکز  و  حوزه شهری   طراحی با در 

دویی به  دو  ارتباطات  منظوربه پرسشنامه  استفاده نهایت در  و گردآوری خبرگان نظرات عوامل، تعیین   روش  از با 

نشان    جینتا  .طراحی شد مدل تفسیری، ساختاری سازیمدل پژوهش  عوامل    دهدی ماین  زعوامل   یها رساختیتوسعه 
عوامل مؤثر بر امنیت    نیتریاصلیی به عنوان  اجرا  یها دستگاه   نیب  یهماهنگ و    ریپذبی آس  یهااز گروه  تیحمای،  شهر

(  10نفوذ )میزان قدرت نفوذ   قدرت نیشتریکه ب  کندی ماستان تهران عمل    یهاشهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاهپایدار  
استان    یهاشهرستانغیررسمی    یهاسکونتگاهو برای امنیت پایدار    کندیمرا داشته و همانند سنگ زیربنای مدل عمل  

این    تهران در  عوامل  این  جایگاه  ارتقای  در    هاشهرستان و  روی    وهلهباید  با   هاآناول  پژوهش  این  نتایج  کرد.  تأکید 
ابعاد  بر  درصد    95سطح اطمینان  با   به طورییکه امنیت پایدار  باشدیم(، همسو  1396و همکاران )  خراسانی مقدم  یهاافتهی

 یبه خدمات شهر یبهبود دسترس

 ینیجامع بازآفر یهابرنامه  نیتدو

 یسطح آگاه یارتقا

 سطح اول 

 فرهنگ مشارکت ج یترو

 سطح دوم 

 ی شغل یهافرصت جادیا

 سطح سوم 

 یاجتماع هی سرما تی تقو

 عادلانه درآمد  عیتوز

 سطح چهارم 

 مسکن  تی فیبهبود ک

 سطح پنجم 

 ر یپذبیآس یهااز گروه تیحما
 

  نیب یهماهنگ

 یی اجرا یهادستگاه
 یشهر یهارساختی توسعه ز

 سطح ششم 

 هفتم سطح 

 یی و پاسخگو تیشفاف
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اعتماد   غیررسمی،  اعتافتهیمیتعماعتماد  اجتماعی،  ،  وساطت  همیاری،  اجتماعی،  حمایت  امنیت،  احساس  رسمی،  ماد 
 دارد. یمشارکت اجتماعی، همکاری و انسجام اجتماعی، بر رضایتمندی تأثیر مثبت و معنادار

 هایپذیر و هماهنگی بین دستگاه های آسیبهای شهری، حمایت از گروه توسعه زیرساخت  که  دهدینشان م  جینتا  نیا 
پایدار   امنیت  تأمین  به عنوان سه رکن اساسی در  استان تهران شناخته غیررسمی شهرستان  یهاسکونتگاه اجرایی  های 

تعیینمی نقش  ساختمان،  یک  بنای  سنگ  مثابه  به  عوامل  این  ایفا  کنندهشوند.  مناطق  این  پایداری  و  استحکام  در  ای 
های دفع فاضلاب، بهبود آب آشامیدنی سالم، برق، گاز و سیستمهای شهری، از جمله تأمین  کنند. توسعه زیرساختمی

بهداشت عمومی فراهم می ارتقای سلامت و  برای  را  دنبال داشته و زمینه  به  را  ،  نیچنهمآورد.  کیفیت زندگی ساکنان 
ت آموزشی، بهداشتی و پذیر مانند زنان، کودکان، سالمندان و افراد دارای معلولیت، با ارائه خدماهای آسیبحمایت از گروه

کند. از سوی دیگر، ها کمک شایانی میهای اجتماعی و افزایش احساس امنیت در این گروه اجتماعی، به کاهش شکاف
های امدادرسانی و نهادهای حمایتی، برای اجرای های اجرایی مختلف، از جمله شهرداری، سازمانهماهنگی بین دستگاه 

بازبرنامه  اثربخشی های جامع و یکپارچه  از اتلاف منابع جلوگیری کرده و  آفرینی شهری ضروری است. این هماهنگی، 
توان نتیجه گرفت که برای  با توجه به اهمیت بالای این سه عامل، می  .دهداقدامات را به میزان قابل توجهی افزایش می

باید در وهله اول بر تقویت و ارتقای    های استان تهران،غیررسمی شهرستان  یهاسکونتگاهدستیابی به امنیت پایدار در  
پذیر های آسیبها، اختصاص منابع کافی برای حمایت از گروهگذاری در توسعه زیرساختها تمرکز کرد. سرمایهجایگاه آن

های اساسی در این مسیر هستند. علاوه بر این، های اجرایی، گامو ایجاد سازوکارهای مناسب برای هماهنگی بین دستگاه
در تصمیممشا فعال ساکنان  برنامه گیریرکت  اجرای  و  عوامل،  ها  این  تقویت  با  است.  برخوردار  بالایی  اهمیت  از  نیز  ها 
  .ها و ایجاد محیطی امن و پایدار در این مناطق دست یافتپذیریتوان به بهبود کیفیت زندگی ساکنان، کاهش آسیبمی
 اشاره کرد:  ریبه موارد ز توانی، ماستان تهران یهاشهرستان یررسم یغ یهاسکونتگاهدر  داریپا تیامن سیاستگذاری یبرا

 یرساختیز یهااستیس
 ــجد  یهــاســاخت جاده  ،یونقــل عمــومحمل  یرهایونقل و ارتباطات: توســعه مس ــحمل  یهارساختیز  بهبود و بهبــود   د،ی
 کمک کند. یمناطق به خدمات اصل نیا یدسترس شیبه افزا تواندیو مخابرات م نترنتیا  یهاشبکه
 ــبــه منــابع پا  مــنیمســتمر و ا  یآب، برق و گاز: ارائه دسترس  ساتیتأس  یو بازساز  احداث و آب بــه کــاهش   یانــرژ  یاهی

 کمک خواهد کرد. یخانوارها و بهبود رفاه اجتماع یهانهیهز
و  یتعامــل اجتمــاع  شیباعث افــزا  یو مراکز فرهنگ  یورزش  یها، فضاها: احداث پارکیحیو تفر  یعموم  یفضاها  توسعه

 .شودیم میکاهش جرا

 ییزاو اشتغال یاقتصاد یهااستیس
 ــا نیســاکن یبرا یشغل یهاو آموزش مهارت  یمحل  یبازارها  جادی: ایخانگ  یوکارهاو کسب  یمحل  یهااشتغال  جیترو  نی

 .کندیکمک م یکاریاشتغال و کاهش ب شیمناطق به افزا
کوچــک و متوســط   یوکارهابهره به کسبکم  یهاو وام  یمال  لاتیکوچک و متوسط: ارائه تسه  یوکارهااز کسب  تیحما
 .شودیم یشتیمع طیو بهبود شرا یاقتصاد محل تیمناطق باعث تقو نیدر ا
 گذارانهیکوچک و جذب ســرما  یصنعت  ینواح  تی: احداث و تقویصنعت  ینواح  جادیو ا  یخصوص  یگذارهیبه سرما  قیوتش
 مناطق شود. نیا یو بهبود رفاه اقتصاد  ییزاباعث اشتغال تواندیم

 بحران تیریو مد یتیامن یهااستیس
 ژهیمناطق، به و  نیدر ا  سیو پل  یتیامن  یروهایحضور ن  تیدر مناطق حساس: تقو  یتیامن  یروهایو ن  سیحضور پل  شیافزا

 دهد. شیساکنان افزا یرا برا تیاحساس امن تواندیات شبانه، مدر ساع
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 یبحــران بــرا تیریمــد یو مانورهــا یآموزش یهادوره ی: برگزاریعیطب یهابحران و واکنش به بحران  تیریمد  آموزش 
 است. یضرور لیس ایمانند زلزله  یعیطب یهامواجهه با بحران یبرا یجهت آمادگ نیساکن
 عیو هشــدار ســر  ینظارت  یهاستمیبه س  تیمناطق پرجمع  زی: تجهعیهشدار سر  یهامداربسته و سامانه  یهانیدورب  نصب

 و حوادث به موقع کمک کند. میجرا ییبه شناسا تواندیم

 یو قانون یحقوق یهااستیس
از مشکلات   یریجلوگ  یها براملک  یو ثبت قانون  نیبه ساکن  تیحق مالک  ی: اعطانیساکن  یو حقوق قانون  تیمالک  تیتثب

 مؤثر است. اریبس یتیمالک تیاحساس امن تیو تقو  یحقوق
 ــ گانیرا یتعداد دفاتر خدمات حقوق شی: افزایبه عدالت و خدمات حقوق  یدسترس  بهبود  ــدر ا نــهیهزکم ای منــاطق بــه  نی

 .کندیکمک م نیساکن  یروان تیامن تیو تقو  یکاهش مشکلات حقوق
 ــ ی: نظارت بــر عملکــرد نهادهــایمحل یدر نهادها تیشفاف شیبا فساد و افزا  مبارزه در ارائــه  تیشــفاف شیو افــزا یمحل

 .کندیکمک م یاعتماد عموم شیاز فساد و افزا یریخدمات به جلوگ

 منابع

 ــو تکامــل امن  یریگشــکل  نــدیفرا  نیــی(. تب1400، رضــا. )نیرالــدی، خی، رسول، بهزادفــر، مصــطفیافسر در   ییفضــا  تی
 ــجغراف یهــا(. پژوهشیرانیا ی: شهرهایمورد  مطالعه)  یررسمیغ  یهاسکونتگاه (، 1)9، یشــهر یزیربرنامــه یای

265-231. 

عوامل   یریتفس  -یسازی ساختار(. مدل1399عاطفه. )ی،  فولاد  و  دیوحی  بوستان احمد  ،فاطمه  ،طاهر پور  ،دیمج  ی،اکبر
 .296-285 ،(4)9 ،و توسعه یپژوهی. گردشگرآینده کردیبا رو رانیدر ا یمذهب یمؤثر بر توسعه گردشگر

 ــپا  رابطه  لی(. »تحل1399)  دسعی  ،پورامان  ــو امن  یمنــاطق شــهر  یداری شــهر اهــواز«، شــهروندان در کلان  یاجتمــاع  تی
 .257-237  (،2)8 ،یشهر یزیربرنامه  یایجغراف  یهاپژوهش

 ــراه ها با تاک ادهیپ تیفیبر بهبود ک رگذاریتاث یمولفه ها ی(. بررس1402) .مسلم  یپورحصار  ــبــر امن دی )نمونــه  یشــهر تی
 .130-101(، 4)15 ،یانتظام تیشهر اهواز(، پژوهش نامه نظم و امن یغرب ینیراه امام خم ادهیپ یمورد

شــهروندان.  یعمــوم تیو امن ینینش هینسبت حاش ی(. بررس1401. )یدعلی، سی، ابوالقاسم، فراهانی، محمودی، علیدریح
 .399-383(، 1)5، یو روابط انسان  ایجغراف

اجتمــاعی مــؤثر بــر رضــایتمندی  هیســرماهای (. شــاخص1397حسینی، سید باقر. ) خراسانی مقدم، صبا، مظفر، فرهنگ،

مــدیریت ســرمایه "مجله علمی    .فرحزاد شمالی، تهران(  محلهموردی:    مطالعهغیررسمی )  یهاسکونتگاهساکنان  
 .233-261،(2)5 ،"اجتماعی

 ــنــو در امن  یدهایتهد  یهامؤلفه  نییتب(.  1401)  پور، زهرا  یو احمد  دیمج  ان،یدهقان : شــهر ی)مطالعــه مــورد  یشــهر  تی
 .تهران  ،یتحولات شهر ندهیو آ یریرقابت پذ یمل شیهما نیدوم تهران(،

در شهر کرمــان نمونــه   ینینش  هیحاش  یریعلل شکل گ  لیو تحل  ی(. بررس1393، محسن. )ی، محمد رضا، کماندارییرضا
 .196-179(، 4)4، ییفضا یزیوامام حسن. برنامه ر  یدیمورد مطالعه: محلات س

در شهر کرمــان نمونــه   ینینش  هیحاش  یریعلل شکل گ  لیو تحل  ی(. بررس1393، محسن. )ی، محمد رضا، کماندارییرضا
 .196-179(، 4)4، ییفضا یزیوامام حسن. برنامه ر  یدیمورد مطالعه: محلات س
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 ــشــهر بنــاب بــا بهــره گ  یدر محله ها  یداریپا  تیامن  میمفاه  نیی(. تب1395)  .میرح  ،سرور جــرم،   یاز شــاخص هــا  یری
 .100-89(،  14)4 ،یانتظام  یایپژوهشنامه جغراف

 شیهما  نیسوم  (،هی: محله صادقیتهران )نمونه مورد  یدر محلات شهر  تیاحساس امن  یبررس(.  1397)  حافظ  ،یشاکرم
 .همدان  پاک، ستیز طیو مح ایجغراف ،یگردشگر  یالملل نیب

(، 2)1،  شهروندان شــهر جهــرم  یاجتماع  تیبر احساس امن  ینینش  هیحاش  ریتأث  ی. بررس(1395)  منش محمد رضا  یعتیشر
61-42. 

 یمطالعــه و بررس ــ(، 1400) نرجس ،ییو سقا دمحمدرضایس ،یو شهاب دیفائزه و درستان، حم  ،یدیرسا و سع  ن،ینم  یصفائ
 حقــوق ،یمطالعات اجتماع یالملل نیکنفرانس ب نیچهارم  ر،یدر سه دهه اخ  یررسمیغ  یهاسکونتگاه  جادیعوامل ا

 .تهران و فرهنگ عامه،

 ــحم ،یو مستجاب  ن،یتاج الد  ،یعطااله، کرم  ،یعبد  ــبــا تهد ینینش ــ هی(. رابطــه حاش ــ1397. )دی  ــامن داتی  ــ تی : نقــش یمل
 ــ)پ  3)11  ،یانتظام  تی)مورد مطالعه: ماهدشت کرج(. پژوهشنامه نظم و امن  یحس تعلق مکان  یاواسطه ، ((43 یاپی
134-113. 

 ــو ارز  ی(. بررس ــ1402. )رضــای، علی، محمد حسن، محمدیزدانی،  میپور، ابراه  یعل شــهر   یررســمیغ  یهاســکونتگاه  یابی
 .7678-7659(، 4)8، ستیز طی. مطالعات علوم محیتوانمندساز کردیبر رو دیبا تاک لیاردب

(. تحلیلی بر علل و پیامدهای شکل گیری مناطق حاشــیه نشــین بــا 1391، حمیده. )محمدامینی علیزاده اقدم، محمدباقر،
 .138-121(،2)1 مطالعات و تحقیقات اجتماعی در ایران،. نگرش ویژه بر شهر خمین

احســاس   بــر  یررسمیغ  یهاسکونتگاه  ریتأث  ی(. بررس1395. )می، مریمحمد توسک  اری،  لی، اسماعی، اکرم، عبداللهانیملک
 .89-75(،  9)5معاصر،  یجامعه شناس یهاپژوهش. دگل«یآباد آران و ب  ییحی: ی»مطالعه مورد  یاجتماع تیامن
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