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 چكيده

 نيستت و فراد در جامعه انساني برابرزگاری اقدرت سا

بتا  انستاناا تتوا  مقابلته محيط مشتابه اجتمتاعي  در یک

در ایتتن پتت،وه    متفتتاوت استتت.مشتتكلات مستتایو و 

اثربخشي دو روش آمتوزش ماتارت ابتراز وجتود و حتو 

مسأله بر ميتاا  ستازگاری و پرشاشتگری دانت  آمتوزا  

  آموزا  جامعه آماری کليه دان گردیده بررسي و مقایسه 

رامستتر مشتتبول بتته دشتتتر ستتال اول متوستتسه شارستتتا  

بترای انتتدازه گيتری متبيرهتتا از  .بتتود 1399-98تحصتيو 

 AISSپرسشنامه شخصيتي آیانگ و پرسشنامه سازگاری 

نمونته  ووی،ه دان  آموزا  دبيرستاني باتره گيتری شتده 

نفر از دان  آموزا  دشتر سال اول شتار  15آماری شامو 

که با روش نمونه گيری تصادفي طبقه ای   دمي باشرامسر 

بترای تجایته و ند. متناسب با حجم جامعته انتختاش شتد

 از آنووا استفاده شد. تحليو داده ها 

 

 
 

بتين اثربخشتي روش  کته ا  دادندتیافته های پ،وه  نش

های آموزش ماارت ابراز وجود و حو مسأله بر سازگاری 

روش دارد. و پرشاشگری دان  آموزا  تفتاوتي وجتود نت

افتتاای   شاشتتگری وپر آمتوزش حتتو مستتأله بتتر کتتاه 

وجود بر کتاه   روش آموزش ابراز مؤثر است. سازگاری

 سازگاری مؤثر است. اای اف پرشاشگری و
 

ستازگاری  پرشاشتگری  آمتوزش ابتراز  :واژگان کليدی

 ه.وجود  آموزش حو مسأل

 



 و ... / خلعتبری و همكارانمقایسه اثربخشی روش های آموزش مهارت ابراز وجود 

 58 

 مقدمه

ير امروزه علي رغم ایجاد تبييرات عميق فرهنگي و تبي

اری از افتراد در رویتارویي بتا در شيوه های زندگي  بستي

توانایي لازم و اساسي هستند و همين  فاقدو زندگي  یمسا

و و مشكلات زندگي آستيب یرا در مواجاه با مساآناا امر 

  6139  به نقتو از محمتدشاني  1پذیر کرده است )کلينكه

 .(11 ص

ممكتن استت مشتكلاتي   در جریا  زندگي هر انسا 

روز کند و هيچ انساني از این امر مستثني نيست. در قرآ  ب

متا انستا  را « دو لقد شلقنا الانسا  في کب»آمده  کریم نيا

در رنج و محنتت کشتيد  آفریتده ایتم. عتده ای توانتایي 

ناتا را ندارنتد و در مقابتو آ مسایومواجاه با مشكلات و 

  نته تناتا در روبته رو متوقف مي شوند ولي برشي دیگتر

شتوند  بلكته از تجربته   با سختي ها  متوقتف  نمتيشد

ارزشمند دیگری نيتا دستت متي مبارزه با آناا به تجارش 

بتا توجته بته  (.21  ص1391)دوستدار و همكتارا   یابند

پيچيدگي جوامع امروزی و بروز ناهنجاری های روانتي و 

رفتاری در بتين کودکتا  و نوجوانتا  لتاوم پترداشتن بته 

ه راهبردهتای حتحي  یتندگي و اراای زه آموزش ماارت

بتترای تقویتتت و شتتكوفایي ایتتن ماارتاتتا بتتي  از پتتي  

 .(63ص  1313احساس مي شود)رهنما  

تحقيقات نشا  داده است که ماارتاای ابتراز وجتود و 

 .حو مسأله با بسياری از مفاهيم باداشت روا  ارتباط دارد

و چرا که موجب تقویت اعتماد به نفس در افراد مي گردد 

احستتاس شایستتتگي و تستتلط را در آناتتا تقویتتت متتي 

اميتدها و سترمایه  نوجوانا . (121  ص1396  کلينكه)کند

ی جامعه محسوش مي شوند. نق  بي بدیو این های آینده

 قشر در روند رشد  توسعه و تعالي کشور بر هيچ کس 

                                              
1. Clinikeh  

 

گذاری برای این گروه پوشيده نيست  لذا هر گونه سرمایه

ی عنتوا  پشتتوانهه شتكوفایي بت سني در جاتت رشتد و

ا توجته بته اینكته نوجوانتا  در اساسي  ضروری است. بت

و مشتكلاتي در ستازگاری بتا  مستایوسني شود بتا  دوره

  روابط بين فردی  بلوغ  تحصيلي و ... مواجته متي شتوند

ایجاد شایستگي های لازم برای مقابله متؤثر و کارآمتد بتا 

مي رسد. یكي از  چال  های حال و آینده ضروری به نظر

گيری از راهاای ارتقای سس  سازگاری دان  آموزا  باره

آموزش ماارتاای حو مسأله  جمله ازشناشتي های ماارت

 .(1392 )حبيبي و ابراز وجود است

تسلسو پيدای  نيازها و ارضای آ  نياز را . سازگاری

بنابراین چنانچته انستاناا در مناستبات  .سازگاری مي نامند

نند براحتي نيازهای شود را ارضتا  نماینتد دارای شود بتوا

و  هتافمن (.19  ص1316لي پتور  اباشتند)وسازگاری مي

را تبيير داد  پيوستته تتلاش  ( سازگاری2001) 2همكارا 

های شتناشتي و رفتتاری بترای کنتترل فشتارهای شتاص 

بيروني یا درونتي کته شستته کننتده یتا فراتتر از توانتایي 

دانتد و بته زبتا  ستاده تتر  شخصي ارزیتابي شتوند  متي

ای کنترل استرس به شتيوه هتای سازگاری تلاشي است بر

 (.31  ص 1392)به نقو از حبيبي  مؤثر

را جنبه برشورد و ستازش بتا  ( سازگاری1810پياژه )

محيط  در تعامو بين فرد و محيط مي داند و با توجته بته 

تحولاتي که در فرد و محيط پيرامتو  وی در طتول عمتر 

)بته ازگاری را فرایندی پویا مي دانندرخ مي دهد  سانسا  

 (.33  ص1312قو از فلسفي ن،اد  ن

                                              
2 . Hafman et al 
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بتتدو  تردیتتد مسالعتته و بررستتي هتتيچ یتتک از ابعتتاد 

پتذیر وی امكتا  وجودی انسا  بتدو  مسالعته شخصتيت

نيست و برای مسالعه شخصيت نيا توجته بته شویشتتن و 

پنداره که هسته احلي شخصيت محستوش متي شتود دشو

تي اجتناش ناپتذیر استت. رفتتاری کته هتر فترد در ضرور

موقعيت های مختلف از شتود نشتا  متي دهتد بته طتور 

استت کته وی از کتو  مستقيم تحت تأثير تصور و پنداری

 (.92  ص1391)کاظمي  داردوجود شود 

هدف عمده اجتماعي شد   هماهنگي فترد بتا محتيط 

و  اجتماعي است  تا با ارتباط سالم و مؤثری که بتين فترد

جامعه برقرار مي شود زمينه رشد شخصتي فتراهم گتردد  

ترین شاشص و نشانه اجتماعي شتد   ستازگاری  لذا مام

اجتماعي است. چنانچه کسي بتواند محتدودیت هتای  را 

بشناسد و بپذیرد و راه های مقابله با آ  را بيابد و بته کتار 

برد و اميال و آرزوهای شتود را کنتترل کنتد  او را فتردی 

گویند. برعكس اگر فرد قادر به انجام ایتن کتار مي ارسازگ

نباشد جامعه به انحا  مختلتف بتا او مقابلته کترده و او را 

تمتاعي ناسازگار مي شواند بته همتين دليتو ستازگاری اج

ایتن کته  (.1316)تتوکلي  برای فترد اهميتت حيتاتي دارد

شخص تا چته حتد متي توانتد بتا محتيط و تبييترات آ  

شصوحتيات التف(  عامو بستگي دارد:سازگار شود به دو 

شخص مثو ماارت ها  نگرش ها و ارزش هتا و حتالات 

 رو مي شود.ماهيت موقعيت هایي که با آ  روبهش(  بدني.

این دو عامو در تعيين سازگاری  ششنودی و کاميتابي 

فتترد مؤثرنتتد. چتتو  شتتخص و محتتيط همتتواره در حتتال 

عامتو  تبييرند  پس سازگاری همتواره بایتد بتين ایتن دو

شاص حورت پذیرد. تبييرات فوق العاده ستریع درونتي  

فشار شاحي بر توانایي های سازگاری فرد وارد مي سازد  

اگرچه باید متذکر شد که سازگاری موفقيت آميتا فترد در 

در ستایر موقعيتت هتا تضتمين نمتي یک موقعيت وی را 

ستازگاری امتری نستبي استت و  (.1391اطع زاده  گ)کند

درجات مختلف به سازگاری دست متي یابنتد انسا  ها به 

و البته حد و مرز مشخص و مسلقي برای شخص ستازگار 

تترین وی،گتي فترد و ناسازگار وجتود نتدارد. شتاید کلتي

)نوابي استت سازگار آ  است که نسبت به شود واقع بتين

 (.2001 و همكارا     هافمن1390ن،اد  

 شاید بتوا  گفت که رشد اجتماعي ماتم تترین جنبته

گيتری رشتد استت. معيتار انتدازه هتر فترد یرشد وجود

اجتماعي هرکس  مياا  سازگاری او با دیگرا  است. رشد 

اجتماعي نه تناا در سازگاری با اطرافيا  مؤثر است  بلكته 

دارد.  در موفقيت های بعدی و پيشرفت اجتماعي نيا تأثير

العملتي استت از اشلاقيتات و عكتس سازگاری با اجتماع

 (.1311احساسات شود)شسرو پور  عواطف و 

به رفتاری اطلاق متي شتود کته هتدف  . پرخاشگری

اعمال حدمه و رنج باشد به بيا  دیگر رفتتاری کته قصتد 

به فرد دیگتر یتا نتابود یا زباني( حدمه رساند  )جسماني 

  1886  1و دیگترا  اتكينسو ي افراد مي باشد)یکرد  دارا

واکنشي پرشاشگری  .(1316به نقو از براهني و همكارا   

است که هدف آ  رفع مانع و حذف عامو تادیتد استت. 

عكس العمو های پرشاشگرانه و نارضایتي وقتي بروز مي 

زد دور کند که فرد را از متوفقيتي کته ششتنودش متي ستا

کته انتظتارش را متي کشتد از او سازیم و یا چيا مسلوبي 

ای  پرشاشتتگری وستتيله .(1395بازداریم)شتتدیوی زنتتد  

؛ در جات آستيب ری است در جات رسيد  به هدفيرفتا

پرشاشتگری ممكتن  .(1396)دروی   رساند  به دیگترا 

                                              
1. Atkinson et al 
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مثو: زد   لگد زد   گتاز گترفتن  و یتا   است بدني باشد

لفظي مثو: فریاد زد   رنجاند   یا به حتورت تجتاوز بته 

زنتد   )شتدیویرا بته زور گرفتن حقوق دیگترا   چيتای

پرشاشتگری تعریتف کته از  ع ترینباترین و جام .(1395

است. او پرشاشگری را هر نتوع  1ه شده تعریف براو یارا

عمو و رفتاری مي دانتد کته بته طتور مستتقيم در جاتت 

هدفي و به منظور آزار و اذیت رساند  به دیگرا  که مایو 

)حادقي  ار و اذیت قرار بگيرند اعمال شودنيستند مورد آز

1395). 

سيار مختلف و متعتددی به طور کلي مي توا  عوامو ب

را در بروز رفتار پرشاشگرانه مؤثر دانست. عوامو زیستتي 

و وراثتي  یادگيری های محيسي و پردازش های شتناشتي 

ه و از سوی دیگر محرک های مربوط به شود فرد از جملت

 (.1318)کریمي  عوامتتو ماتتم بتتروز پرشاشتتگری هستتتند

تفتاوت   در شصوص پرشاشگری یپ،وه  های سودمند

ی نقت  هنجار در زمينهه یي را ميا  افراد پرشاشگر و بها

گایني دان  اجتماعي  توانایي یافتن راه حو های مناسب 

برای موقعيت های مشكو اجتماعي  شود کارآمدی بترای 

ی پرشاشگرانه در مقابتو پاستخ دهتي پاسخ دهي به شيوه

بتترای ابتتراز وجتتود  ستتوگيری هتتای استتناد  اشتتتباهات و 

نشانه های اجتماعي نشتا  داده توجه به  تحریف هایي در

  3و همكتتارا    متتارتين1890  2  و گتتوردو )مارلاتانتتد

که افراد پرشاشگر  نشا  داده اند پ،وه  هایي نيا (.1896

تری برای وضعيت دشوار اتخاذ مي کننتد راه حو های کم

 پرشاشگر کتم اثتر شا  نسبت به افراد غير و راه حو های

معمتولا  یكي از دلایلي که افتراد  .(1891  1است)دلوتي تر

شتا  بترای  هتایپرشاشگرانه تر پاسخ مي دهند و راه حو

                                              
1. Brown 
2. Gordon 
3. Martin et al 
4. Deloty 

موقعيت تعارض آميا کمتر مي باشد این استت کته  افتراد 

های توأم با ابتراز وجتود را بته حتورت پرشاشگر راه حو

  5و همكتارا  )دادجتي نتدمنفي تر ارزش گتذاری متي کن

1895.) 

رد بتا دیگترا  در محتو برشتو چگونگي. ابراز وجود

کار  منال یا در مكا  های عمومي مي تواند عامتو مامتي 

عملا  بترای  «ابراز وجود»واژه  در ایجاد فشار رواني باشد.

جمله اضسراش  به کار  ازبيا  و ابراز همه نوع احساسات  

آموزش ابراز وجود تكنيكي است کته بترای  شود.برده مي

اجتماعي متقابو افتراد رفع اضسراش های حادث از روابط 

در ایتن شتيوه درمتانگر بتا آمتوزش  ود.شده مي ربه کار ب

تمرینات رفتاری به مراجع امكا  متي دهتد تتا مسالتب و 

عقاید شوی  را قاطعانته ابتراز کنتد و یتا اعمتال دلختواه 

وجود رویكردی است  آموزش ابراز .م دهدشوی  را انجا

صوحتا  رفتاری  که حمایت وسيعي به دستت آورده و مخ

وجود در موقعيت های  برای افرادی که مشكلاتي در ابراز

 (.1311)یعقوبي  دارنتتد  ارزشتتمند استتت بتتين فتتردی

شلعتبری و همكتارا    ؛1395)شلعتبری   تحقيقات زیادی

؛ و نيسي و شاني یتيلاق  1395؛ جلالي و جلالوند  1396

 جملته( جلسات آمتوزش ماتارت هتای زنتدگي از 1390

ی و پرشاشتگری د را بر ستس  ستازگارماارت ابراز وجو

 مؤثر دانسته اند.

رفتتاری  -عبارت است از فرایند شتناشتي .لهأحل مس

شود و فرد سعي مي کند بتا که توسط شود فرد هدایت مي

کمک آ  راه حو های مؤثر یا سازگارانه ای بترای مستایو 

زندگي روزمره شوی  پيدا کند. به این ترتيب حو مستئله 

بتتر و هدفمنتتد   تتتلاش انتته  منسقتتيیتتک فراینتتد آگاه

                                              
5. Dadge et al 
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  وقتتي بنتا بته تعریتف .(1885  1چانگو  )دوزوریلااست

رو متي شتود کته نمتي توانتد بتا یادگيرنده با موقعيتي روب

هتایي کته در آ  لحظته در  استفاده از اطلاعات و ماتارت

اشتيار دارد به آ  موقعيت سریعا  پاسخ درستت بدهتد یتا 

هنوز راه رسيد  به آ  را  وقتي که یادگيرنده هدفي دارد و

رو استت. بته بتله روأنياموشته است  مي گویيم با یک مس

و  2همتتين دليتتو در طبقتته بنتتدی انتتواع یتتادگيری)بلوم

له در طبقتته کاربستتتن آمتتده أ( حتتو مستت1856همكتتارا   

له به عنوا  یک فعاليت عالي أحو مس .(1390 )سيف است

کستب  له بهأذهني نوعي یادگيری است. یادگيری حو مس

له و انتقتال أحتو مست دان  و ماارت تازه منجر مي شود.

رند. گروهتي از روا  یادگيری رابسه نادیكي با یكدیگر دا

له را نوعي انتقال یادگيری مي دانند. بنا به أشناسا  حو مس

هتای قبلتي بتر تعریف  انتقال یادگيری به تتأثير یتادگيری

يتر هتای اش در ستال های بعدی گفته متي شتود.یادگيری

شناسي  عتلاوه بتر عناحتر  نظریه ها و پ،وه  های روا 

هتای یتادگيری  عوامتو دیگتری را موقعيتت مشترک بتين

همتا  )اند کته در انتقتال یتادگيری مؤثرنتدشناسایي کرده 

تعریف  ؛لهأتشخيص مس :لهأمراحو آموزش حو مس. (منبع

کشتتف راه حتتو هتتای  ؛و درک راه حتتو هتتای احتمتتالي

 ؛روی راه حو هتای کشتف شتدهعمو کرد  بر  ؛احتمالي

و  )گلاورنگتتاه بتته عقتتب و ارزشتتيابي نتتتایج فعاليتتت هتتا

 (.9513   به نقو از شرازی 3برونينگ

؛ شتتریفي  1311  )احمتتدی زاده تحقيقتتات متعتتددی

جلستتات  (2001  5؛ ویچروستتكي1881  1کتتارو ؛1312

آموزش ماتارت حتو مستأله را بتر ارتقتای ستازگاری و 

                                              
1. Dzorilla & Chang 
2. Bloom 
3. Glaver & Broning   
4. Rakos 
5. Wichroski 

 بدیاي استت کته هتره اند. کاه  پرشاشگری مؤثر دانست

گونتته تتتلاش در شصتتوص ایجتتاد و پتترورش ماارتاتتای 

هتای فعاليتت زندگي چه در برنامه درسي رسمي و یتا در 

ملاحظته رونتد رشتد دانت   بایتد بتافوق برنامه مدرسته 

آموزا  در ابعاد مختلف رشدی باشد  لذا از آنجا که دان  

-مي  سرنوشت ساز را در مدرسه سپری آموزا  این سنين

هتای مناستب  کنند  ناگایر مدرسه موظف استت فرحتت

 برای رشد ماارتاتای زنتدگي را فتراهم آورد کته ماتارت

مستأله و...( را شتامو متي هایي نظير )ابراز وجتود  حتو 

 (.2001 و همكارا  6اليوت)شود

کتاربرد دو روش  تأثيرپ،وه  حاضر با هدف مقایسه 

گاری و آموزش ماارت ابراز وجود و حو مستأله بتر ستاز

پرشاشگری دان  آموزا  انجام مي شود. تا به این ترتيتب 

گامي دیگر در جات تحقق اهداف پيشتگيرانه در افتاای  

ستتازگاری و کنتتترل پرشاشتتگری نوجوانتتا  و جوانتتا  

واض  است که اگر اهتداف فتوق ميستر  پر ؛شودبرداشته 

وفایي و و همتتواره جاتتت شتتك شتتوند  راهتتي روشتتن

انجام پ،وه  حاضر متي  گردد.مياستعدادهای نو  فراهم 

تواند از طریق آموزش ماارتاای ابراز وجود و حو مستأله 

بر افاای  سازگاری و کاه  پرشاشتگری نقت  متؤثری 

یتر را متورد فرضتيه هتای زدر این راستا   که داشته باشد.

 آزمو  قرار مي دهد:

بخشي روش آموزش ابراز وجود بر  اثر :يفرضيه اصل

بخشتي  ی دشتترا  متفتاوت از اثترسازگاری و پرشاشگر

 آموزش حو مسأله است.

 

 

                                              
6. Elliot et al 



 و ... / خلعتبری و همكارانمقایسه اثربخشی روش های آموزش مهارت ابراز وجود 

 19 

 ويژه: فرضيه های

روش آموزش حو مسأله بتر کتاه  پرشاشتگری  .1

 دشترا  مؤثر است.

روش آموزش حو مستأله بتر افتاای  ستازگاری  .2

 دشترا  مؤثر است.

روش آموزش ابراز وجود بر کتاه  پرشاشتگری  .3

 .دشترا  مؤثر است

ی  ستازگاری روش آموزش ابراز وجتود بتر افتاا .1

 دشترا  مؤثر است.

 

 روش تحقيق

طتر  پتي   پ،وه  حاضر  آزمایشتي بتوده وروش 

متورد  پس آزمو  دو گروه آزمایشتي بستط یافتته -آزمو 

 ت.استفاده قرار گرف
 

2t A 1t R 
2t B 1t R 
2t -- 1t R 

آماری در این پ،وه  عبارت جامعه جامعه آماری. 

اول متوسسه که در کليه دان  آموزا  دشتر سال  است از

مشبول به تحصيو  99-98تحصيلي رامسر در سال شار 

 مي باشند.

در این پ،وه  از نوع  نمونه و روش نمونه گيری.

ین حورت فاده شد. بدنمونه گيری تصادفي طبقه ای است

نفر( حجم نمونه  500آموزا  )به تناسب تعداد دان ه ک

ي نفر به حورت تصادف 250یعني به  .گاین  گردید

داده شد که از بين  AISSپرسشنامه آیانگ و سازگاری 

نفر که نمره ناسازگاری و پرشاشگری بالاتری  90آناا 

نفر به حورت تصادفي برگایده  15و    غربالگریداشتند

یشي و یک گروه کنترل قرار گروه آزما   که در دوشدند

 6گروه های آزمایشي در طي  نفر(. 15)هر گروه گرفتند

-دقيقه تحت آموزش ماارت 80سه به مدت جلسه هر جل

های ابراز وجود و حو مسأله قرار گرفته و در پایا  دوره 

آموزش  گروه ها تحت پس آزمو  سازگاری و 

 پرشاشگری قرار گرفتند.

پرسشنامه آیانگ و پرسشنامه سازگاری  ابزار پژوهش.

AISS  .ویتت،ه دانتت  آمتتوزا  دبيرستتتاني( بتتوده استتت(

سؤال به حورت گاینه بلتي و  90مو پرسشنامه آیانگ شا

شير مي باشد. آزمو  آیانگ توسط هانس یورگن آیانتگ 

ستاشته شتده استت کته سته شصوحتتيت  1882در ستال 

 ری و دروغگویي را مي سنجد. پایتایينوروتيک  پرشاشگ

این پرسشنامه با ضریب آلفای کرونباخ برای کو نمتره هتا 

زمتایي ثبتات آ بتاز بتوده و از نظتر پایتایي 98/0مياا   به

همبستگي آ  بعد از یک دوره نه ماهه بترای پرشاشتگری 

ت. گتاارش شتده است 90/0و برای کتو پرسشتنامه  16/0

پرسشتتنامه ستتازگاری توستتط ستتيناا و ستتينگ در ستتال 

ستؤال بته  60( ساشته کته فترم ناتایي پرسشتنامه 1883)

حورت پاسخ بلي و شير و ارزش هر سؤال حتفر و یتک 

آزمتو  بته روش دو نيمته کترد  مي باشد. ضریب پایایي 

بته  81/0و کتودر ریچاردستو   83/0  آزمو  مجدد 85/0

 دست آمده است.

 يافته ها

زمينه فرضيه ها در جداول زیتر یافته های پ،وه  در 

 :ارایه شده است
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 توزيع ميانگين و انحراف استاندارد گروه آزمايش و کنترل. 9شماره  جدول

 X آزمون
 )ميانگين(

S 

)انحراف 

 استاندارد(

 

 گروه آزمايش آموزش حل مسأله

 پرخاشگری
7- 59/7 

 13/3 -64/7 سازگاری 

 

 گروه آزمايش آموزش ابراز وجود

 پرخاشگری
64/1- 11/3 

 37/6 -21/7 سازگاری

 

 گروه کنترل

 پرخاشگری
2447/1- 533/9 

 9/2 -9 سازگاری

 خطای واريانس واريانس ها مفروضه برابری .2شماره  جدول

 F 1d.f 2d.f  سطح

 معناداری

 163/1 62 2 245/3 پرخاشگری

 113/1 62 2 793/4 سازگاری

در بررسي مفروضه همگني واریانس ها  چتو  ستس  

هستت  لتذا داده هتا  مفروضته  05/0داری کمتتر از  معنا

تساوی شسای واریانس ها را زیر ستؤال بترده استت کته 

لتيس ر نيا از آمار ناپارامتریک کروستكال وابرای این منظو

نتتایج تحليتو  استفاده شتده استت ولتي بنتا بتر احتيتاط 

 واریانس گاارش شده است.

 بر اساس آزمون لامبدای ويلكز (Eta) اندازه اثر .3شماره  جدول

ارزش  گروه ها

(Value) 

F 1d.f 2d.f  سطح معناداری

sig 

توان  اندازه اثر

 آزمون

دای )آزموووون لامبووو 

 ويلكز(
562/1 364/7 6 32 111/1 246/1 115/1 

مجذور اتا به عنوا  مقدار سامي از واریانس است که 

به متبير ترکيبي جدید مرتبط متي باشتد کته در پت،وه  

حاضر  متبير پرشاشگری و سازگاری را شامو متي شتود  

( کته 3مي باشد. )طبق جدول شماره  261/0که این مقدار 

و ابراز وجود بتر ه اثر آموزش حو مسأله نشا  دهنده انداز

 باشد.مي متبير ترکيبي

( نشا  دهنده اثر %11)یا ) 11/0اندازه اثرهای بالاتر از 

 3 شتماره زیاد مي باشد که با توجه بته داده هتای جتدول

آمتتوزش حتتو مستتأله و ابتتراز وجتتود متتي توانتتد ميتتاا  

به  پرشاشگری و سازگاری را برایند کند. بنابراین  با توجه

  چو  اندازه اثر به 3نتایج به دست آمده در جدول شماره 

( برای متبيرهای ترکيبي پرشاشگری و 261/0دست آمده )

مي باشتد  لتذا متي تتوا  نتيجته  11/0سازگاری بيشتر از 

گرفت که آموزش حو مسأله و ابتراز وجتود و بتر متبيتر 

 ترکيبي اثربخشي زیادی داشته است.

آموزش ابراز وجود بتر  شاثربخشي رو :فرضيه اصلي

ستتازگاری و پرشاشتتگری دشتتترا  متفتتاوت از اثربخشتتي 

 آموزش حو مسأله است.
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 نتايج تحليل کواريانس برای متغيرهای پرخاشگری و سازگاری. 6شماره  جدول

  s.s d.f M.s F sig Eta توان آزمون 

مدل اصلاح 

 شده افتراقي

 117/1 316/1 111/1 451/93 954/361 2 399/431 پرخاشگری

 327/1 211/1 117/1 536/5 322/211 2 466/619 سازگاری

 

 جدا کننده

 111/9 572/1 111/1 971/54 1122/9611 9 122/9611 پرخاشگری

 111/9 664/1 111/1 393/33 222/9227 9 222/9227 سازگاری

 

 گروه

 117/1 316/1 111/1 451/93 954/361 2 399/431 پرخاشگری

 327/1 211/1 117/1 536/5 322/211 2 466/619 سازگاری

 

 خطا

 - - - - 129/26 62 447/9164 پرخاشگری

 - - - - 231/34 62 933/9526 سازگاری

 

 مجموع

 - - - - - 65 111/3927 پرخاشگری

 - - - - - 65 111/3953 سازگاری

مجموع 

 اصلاح شده

 - - - - - 66 173/9724 پرخاشگری

 - - - - - 66 773/9125 سازگاری

  برای 1بر اساس نتایج به دست آمده از جدول شماره 

 P< 0005/0 محاسبه شده Fمتبير پرشاشگری با توجه به 

چو  سس  معناداری  sig=000/0و  12/2df(F)= 650/13و 

 متي باشتد  025/0کمتر از آلفای مياا  شتده بتن فرونتي 

بتين باشد. لذا متي تتوا  گفتت کته مي معنادار Fبنابراین 

نمرات پرشاشگری در دو گروه آزمای  و کنتترل تفتاوت 

اساس نتتایج بته دستت همچنين  بر معناداری وجود دارد.

   برای متبير سازگاری  با توجه به 1آمده از جدول شماره 

F  0005/0محاستتبه شتتده >P  12/2)=  531/5وdf(F 

001/0=sig   چو  سس  معنتاداری کمتتر از آلفتای ميتاا

. استتمعنادار  Fمي باشد  بنابراین  025/0شده بن فروني 

لذا مي توا  گفت که بين نمترات ستازگاری در دو گتروه 

آزمای  و کنترل تفاوت معناداری وجود دارد و با استتفاده 

بخشتي گتروه هتای  بته مقایسته اثتر يبن فرونت از آزمو 

گری و )آموزش حو مسأله و ابراز وجود( در مياا  پرشاش

 .ه مي شودمياا  سازگاری پرداشت

 

 تحليل واريانس بين آموزش حل مسأله و ابراز وجود بر ميزان پرخاشگری. 5شماره  جدول

مجموع  منبع تغييرات

 مجذورات

d.f  ميانگين

 مجذورات

M.S 

F  سطح

 معناداری

 پرخاشگری

 خطا

433/65 

447/9164 

9 

62 

433/65 

129/26 339/9 933/1 
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 ميزان پرخاشگری رای مقايسه اثربخشي آموزش حل مسأله و ابراز وجود برب يآزمون بن فرون .4 شماره جدول

تفاوت ميانگين  گروه ها

 ها

D.M 

انحراف 

 استاندارد

P  سطح

 معناداری

 گروه آموزش حل مسأله

 گروه آموزش ابراز وجود
647/2 323/9 115/1< P 933/1 

  برای 5 شماره بر اساس نتایج به دست آمده از جدول

اشگری در دو گروه آموزش حو مستأله و ابتراز متبير پرش

=  P<931/1,5000/0شتده محاستبه  Fوجود  با توجه به 

(1 12)dfF, 193/0 sig=   ستس  معنتاداری بيشتتر از چتو

 F  بنتابراین استت 025/0آلفای ميتاا  شتده بتن فرونتي 

. لتتذا متتي تتتوا  گفتتت کتته بتتين نمتترات نيستتتمعنتتادار 

سأله و ابراز وجتود پرشاشگری در دو گروه آزمای  حو م

 با توجه به مقایسه تفاوت  تفاوت معناداری وجود ندارد.

ميانگين ها مشتخص متي شتود کته بتين ميتانگين گتروه 

آموزش حو مسأله با آموزش ابراز وجود پرشاشتگری بته 

-که این تفتاوت ميتانگينوجود دارد  تفاوت 161/2مياا  

یتن های محاسبه شده از لحاظ آماری معنادار نيستت. بته ا

معني است که هر دو آموزش انجام شده در این تحقيق به 

د و یک نسبت در مياا  کتاه  پرشاشتگری متؤثر هستتن

 اثربخشي یكساني دارند.

 تحليل واريانس بين آموزش حل مسأله و ابراز وجود بر ميزان سازگاری .7شماره  جدول

 مجموع مجذورات منبع تغييرات

S.S 
d.f 

 ميانگين مجذورات

M.S 
F 

 طح معناداریس

sig 

 سازگاری

 خطا

533/1 

933/9526 

9 

62 

533/1 

231/34 195/1 116/1 

 

 

 برای مقايسه اثربخشي آموزش حل مسأله و ابراز وجود بر ميزان سازگاری يآزمون بن فرون .3شماره  جدول

 تفاوت ميانگين ها گروه ها

D.M 

انحراف 

 استاندارد

S 

P سطح معناداری 

 هگروه آموزش حل مسأل

 P 116/1<1115/1 211/2 -247/1 گروه آموزش ابراز وجود

 همچنين بر استاس نتتایج بته دستت آمتده از جتدول

  برای متبير سازگاری در دو گروه آمتوزش حتو 9شماره 

 ,0005/0 شدهمحاسبه  Fمسأله و ابراز وجود  با توجه به 

P>015/0=(12/1df(F,801/0sig=  ستس  معنتاداری  چو

متي باشتد   025/0بتن فرونتي  شتده ياا بيشتر از آلفای م

 . لذا مي توا  گفت که بين نمرات نيستمعنادار  Fبنابراین 

وجتود سازگاری در دو گروه آزمای  حو مستأله و ابتراز 

با توجه به مقایسته تفتاوت  تفاوت معناداری وجود ندارد.

ميانگين  گروه آموزش حو مسأله با آموزش ابتراز وجتود 

تفاوت وجود دارد که ایتن  -261/0در سازگاری به مياا  

تفاوت ميانگين های محاسبه شده از لحاظ آماری معنتادار 

نيست. به این معني است که هر دو آموزش انجام شده در 
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ه  ناستازگاری این تحقيق به یتک نستبت در ميتاا  کتا

 مؤثر هستند و اثربخشي یكساني دارند.

شتد  تفتاوت ميتانگين هتا بتا نبا عنایت به معني دار 

نتي بتر اطمينا  بيا  مي کنيم که فرضتيه پت،وه  مب 85/0

له و ابراز وجود در ميتاا  اینكه اثربخشي آموزش حو مسأ

 مي شود.نسازگاری و پرشاشگری متفاوت است  تأیيد 

   فرضيه های ويژه

آموزش حو مسأله بر کاه  پرشاشگری  :فرضيه اول

 مؤثر است.

محاسبه شده  F  8 شماره با توجه به نتایج جدول

001/0  =sig   615/13=(12/1df(F   چو  سس  معناداری از

Fد  تادار شته به  معنتت  با  توجتاس P<005/0  تسس

 ان پرخاشگریو گروه کنترل بر ميز حل مسألهتحليل آماری بين . 1 شماره جدول

 
مجموع 

 مجذورات
d.f 

ميانگين 

 مجذورات
F 

سطح 

 sigمعناداری 

 133/361 9 133/361 متغير پرخاشگری
465/93 119/1 

 129/26 62 447/9164 خطا

 

 و گروه کنترل بر ميزان پرخاشگری حل مسألهآزمون تعقيبي بين گروه . 91 شماره جدول

 گروه ها
تفاوت ميانگين 

 ها

انحراف 

 تاندارداس
P 

سطح 

 sigمعناداری 

 گروه آموزش حل مسأله

 گروه کنترل
733/4- 323/9 1115/1>P 119/1 

گيریم که آموزش حتو مستأله مي نتيجه  شده محاسبه

در کاه  پرشاشگری مؤثر است و بتا استتفاده از آزمتو  

تعقيبي تفاوت ميانگين های دو گروه مي پردازیم کته بتين 

 133/6و گروه کنترل به مياا  له ميانگين آموزش حو مسأ

تفاوت وجود دارد که این تفاوت از لحاظ آماری در سس  

بتا عنایتت بته معنتادار شتد  تفتاوت  معنادار است. 01/0

اطمينتا  بيتا  متي کنتيم کته فرضتيه  88/0ميانگين ها بتا 

پ،وه  مبني بتر اینكته آمتوزش حتو مستأله بتر کتاه  

 پرشاشگری مؤثر است  تأیيد مي شود.
 

آموزش حو مسأله بر افتاای  ستازگاری  :ه دومفرضي

 مؤثر است.

 له و گروه کنترل بر ميزان سازگاری. تحليل آماری بين آموزش حل مسأ99 شماره جدول

 مجموع مجذورات 

 ss 
d.f 

ميانگين 

 مجذورات
F 

سطح 

 sigمعناداری 

 433/393 9 433/393 سازگاریمتغير 
463/3 115/1 

 231/34 62 933/9526 خطا
 

 

 آزمون تعقيبي بين گروه آموزش حل مسأله و گروه کنترل بر ميزان سازگاری. 92 شماره جدول

 گروه ها
تفاوت ميانگين 

 ها

انحراف 

 استاندارد
P 

سطح 

 sigمعناداری 

 گروه آموزش حل مسأله

 گروه کنترل
647/4- 21/2 1115/1>P 115/1 
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محاستبه شتده  F  11 شتماره با توجه به نتایج جدول

005/0  =sig   613/9  =(12/1dfF    سس  معناداری از چو

 Fو بتا توجته بته معنتادار شتد    است P <005/0سس  

گيریم کته آمتوزش حتو مستأله در مينتيجه  شده محاسبه

افاای  سازگاری مؤثر است و با استفاده از آزمو  تعقيبتي 

به مقایسه تفاوت ميانگين های دو گروه متي پتردازیم کته 

ين آموزش حو مسأله و گتروه کنتترل بته ميتاا  بين ميانگ

تفاوت وجود دارد که این تفاوت از لحاظ آماری  -161/6

تفاوت  یت به معناداریبا عنا معنادار است. 01/0در سس  

اطمينتا  بيتا  متي کنتيم کته فرضتيه  88/0ميانگين ها بتا 

پ،وه  مبني بر اینكته آمتوزش حتو مستأله در افتاای  

 یيد مي شود.سازگاری مؤثر است  تأ

آمتتوزش ابتتراز وجتتود بتتر کتتاه   :فرضوويه سوووم

 پرشاشگری مؤثر است.

 تحليل آماری بين آموزش ابراز وجود و گروه کنترل بر ميزان پرخاشگری. 93 شماره جدول

 
مجموع 

 مجذورات

 ss 

d.f 
ميانگين 

 مجذورات
F 

سطح معناداری 

sig 

 311/436 9 311/436 متغير پرخاشگری
673/25 111/1 

 129/26 62 447/9164 اخط
 

 آزمون تعقيبي بين گروه آموزش ابراز وجود و گروه کنترل بر ميزان پرخاشگری. 96 شماره جدول

 تفاوت ميانگين ها گروه ها

D.M 

انحراف 

 Sاستاندارد 
P 

سطح معناداری 

sig 

 گروه آموزش ابراز وجود

 گروه کنترل
21/1- 323/9 1115/1>P 111/1 

محاستبه شتده  F  13 شتماره ایج جدولبا توجه به نت

000/0=sig  113/25=(12/1df(F  چو  ستس  معنتاداری از

  Fشتد   و بتا توجته بته معنتادار  است P<005/0سس  

گيریم که آمتوزش ابتراز وجتود در مينتيجه  شده محاسبه

کاه  مياا  پرشاشگری مؤثر است و با استفاده از آزمو  

هتای دو گتروه متي تعقيبي بته مقایسته تفتاوت ميتانگين 

پردازیم که بين ميانگين آموزش حو مسأله و گروه کنتترل 

تفاوت وجود دارد که این تفاوت از لحاظ  -20/8به مياا  

با عنایتت بته معنتادار  معنادار است. 01/0آماری در سس  

اطمينا  بيا  مي کنيم کته  88/0شد  تفاوت ميانگين ها با 

راز وجود بر مياا  فرضيه پ،وه  مبني بر اینكه آموزش اب

 پرشاشگری مؤثر است تأیيد مي شود.
 

آمتتوزش ابتتراز وجتتود بتتر افتتاای   :فرضوويه چهووارم

 .سازگاری مؤثر است

 تحليل آماری بين آموزش ابراز وجود و گروه کنترل بر ميزان سازگاری. 95 شماره جدول

 
مجموع 

 ssمجذورات 
d.f 

ميانگين 

 مجذورات
F 

سطح 

 sigمعناداری 

 31/233 9 31/233 گاریسازمتغير 
165/7 117/1 

 231/34 62 933/9526 خطا
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 سازگاریآزمون تعقيبي بين گروه آموزش ابراز وجود و گروه کنترل بر ميزان . 94 شماره جدول

 گروه ها
تفاوت ميانگين 

 ها

D.M 

انحراف استاندارد 

S 
P 

سطح 

 sigمعناداری 

 گروه آموزش ابراز وجود

 گروه کنترل
21/4- 21/2 1115/1>P 117/1 

 

محاستبه شتده  F  15 شتماره با توجه به نتایج جدول

001/0=sig  815/1 =(12/1(fdF  چتتو  ستتس  معنتتاداری از

025/0>P   است و با توجه بته معنتادار شتدF محاستبه 

گيتریم کتته آمتوزش ابتتراز وجتود بتتر افتتاای  متتي نتيجته

سازگاری مؤثر استت و بتا استتفاده از آزمتو  تعقيبتي بته 

مقایسه تفاوت ميانگين های دو گروه مي پردازیم کته بتين 

 -20/6حو مسأله و گروه کنترل به مياا  ميانگين آموزش 

تفاوت وجود دارد که این تفاوت از لحاظ آماری در سس  

تفاوت ميتانگين  با عنایت به معناداری معنادار است. 05/0

 اطمينا  بيا  مي کنيم که فرضيه پ،وه  مبنتي 85/0ها با 

بر اینكه آموزش ابراز وجود بتر افتاای  ستازگاری متؤثر 

 است تأیيد مي شود.
 

 بحث و نتيجه گيری

« حتو مستأله»بر اساس پيشينه ادبيات پ،وه  حاضر  

رفتاری کته توستط شتود  -عبارت است از فرایند شناشتي

فرد هدایت مي شود و فرد سعي مي کند بتا کمتک آ  راه 

روزمتره زنتدگي  مستایوحو های مؤثر یا سازگارانه برای 

شوی  پيدا کند. به این ترتيتب حتو مستأله یتک فراینتد 

)دزوریلا و ه  منسقتي  تتلاش بتر و هدفمنتد استتآگاهان

 .(1811  گولفرند

بر اساس نتایج ایتن پت،وه  معلتوم شتده استت کته 

شاشتتگری و افتتاای  پرآمتوزش حتتو مستتأله بتتر کتتاه  

رد مبنتای رویكت سازگاری دان  آموزا  مؤثر بتوده استت.

 حو مسأله این است که  بسياری از آسيب های رواني و 

 

اجتماعي  ناشتي از فقتدا  رفتارهتای مقابلته ای متؤثر یتا 

استفاده از رفتارهای مقابله ای غيرمتؤثر هستتند. نقتص در 

منشأ ناسازگاری و پرشاشتگری و  رفتارهای مقابله ای سر

عوارض نامسلوش هيجاني  رفتاری  شناشتي و بين فتردی 

پ،وه  های زیادی نشا  داده اند که نقص در حو  .است

ی اجتماعي  با آستيب هتای روانتي و اجتمتاعي در مسأله

 )دزوریلا وي  نوجتتواني و بارگستتالي همتتراه استتتکتتودک

حقيقت یكي از دلایو پرشاشگری این  در .(1885  چانگ

است که افراد پرشاشتگر  راه حتو هتای کتم تتری بترای 

اتختاذ متي کننتد و راه حتو وضعيت های دشوار اجتماع  

گر کتم اثرتتر و پرشاشت هایشا  نسبت به سایر افتراد غيتر

 .(1891)دلوتي  پرشاشگرانه تر است

در نمونه آماری پ،وه  حاضر که دشتترا  ستال اول 

متوسسه مي باشند بي شک با توجه به نيازهتای ایتن دوره 

تحصتيلي  از  دورهو مربوط به تبييتر وسایسني از طرفي  

بي با چال  ها و تن  های زیادی مواجه اند   طرف دیگر

شک آموزش این ماارت هما  طور که انتظار متي رفتت  

ستتازی شاانتته رفتتتاری آنتتا  بتته کتتاه  غنتتيبتتا هتتدف 

 پرشاشگری و افاای  سازگاری آنا  مدد مي رساند.

برشي از ارزیابي هتا ثابتت کترده انتد کته شترکت در 

جتاد کلاس های آموزش ماتارت حتو مستأله موجتب ای

عات نفس مي شود  بر طبتق یتک تئتوری عتات نفتس  

انگياش را تقویت مي کنتد و انعستاف پتذیری در مقابتو 

تبييرات را افاای  مي دهد و نگرش های مثبت در جات 
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کفتایي را تقویتت متي کنتد. در  پيشرفت احستاس شتود

پ،وه  مشابه دیگری نتتایج نشتا  داد کته ماتارت حتو 

جتمتتاعي و احستتاس مستأله منجتتر بتته افتاای  حمایتتت ا

نشا  دهنده اهميت این برنامته کفایت مي شود که این امر 

 .(2001)ویچروسكي  است

بنابراین حو مسأله بایتد در کنتار ستایر ماتارت هتای 

زندگي آموشته و تمرین شود تا به این ترتيب فرد توانایي 

 به کار بستن پاستخ مقابلته ای ستازگارانه را داشتته باشتد.

(  1311ررستتي هتتای احمتتدی زاده )نتتتایج تحقيقتتات و ب

سو مي باشد. یافته های این پ،وه  هم با (1312شریفي )

این پ،وهشگرا  در فعاليت علمي شود دریافتند کته روش 

های آموزش حو مسأله بر سازگاری و افاای  شایستتگي 

های اجتماعي و روابتط بتين فتردی و کتاه  اشتتلالات 

   رفتاری و پرشاشگری مؤثر است.

نتایج پ،وه  حاضر این استت کته آمتوزش از دیگر 

ابراز وجود بر کتاه  پرشاشتگری و افتاای  ستازگاری 

در آموزش ابراز وجتود کته  وزا  مؤثر بوده است.مدان  آ

نوعي مداشله نظتام دار استت بته بابتود اثربخشتي شتيوه 

ارتباطي پرداشته و بته افتراد آمتوزش داده متي شتود کته 

و بتا راهنمتایي و احساسات ممنتوع شتود را ابتراز کننتد 

مبودهای اطلاعاتي  شتكو هدایت افراد در جات جبرا  ک

یكي از دلایلتي  .دهي و ارایه دستورالعمو های لازم برآیند

که افراد پرشاشگر معمولا  پرشاشگرانه تر پاسخ مي دهنتد 

فرضتي و راه حو هایشا  برای موقعيت های تعارض آميا 

وجود مي باشد  این کم تر و جامعه پسندانه و توأم با ابراز 

است که افراد پرشاشگر نسبت به سایر افراد دیگر راه حو 

های توأم با ابراز وجود را به حورت منفي تتر و راه حتو 

به حورت مثبتت ارزش گتذاری متي های پرشاشگرانه را 

پت،وه  هتایي کته در  .(1895)دادجي و همكتارا   کنند

وجتود    ابترازراز وجود حورت گرفته نشا  دادنتدمورد اب

ی اوليه و احلي برای سازگاری با دنيای جدید یک مداشله

پایتدار و پرهترو و و نيا مسابق نيازهای مردم در محيط نا

 .(1881کا  )رومرو امروزی است

وجتود  شناشت فواید و اثرات رواني و اجتماعي ابراز

و عوامو بازدارنده از ابراز وجود جات رسيد  به قتدرت 

ری نقت  بته ستاایي دارد و سازگاری و کاه  پرشاشتگ

پ،وه  های انجام شده در شصوص نق  ابراز وجود بتر 

مياا  سازگاری و پرشاشگری مؤیتد ایتن امتر استت کته 

نوجوانا  و جواناني که از قدرت استدلال و حو مستأله و 

ابراز وجود در حد کافي برشوردار هستند  از ستازگاری و 

قات مشتابه سلامت رواني شوبي سود مي برند. نتایج تحقي

(  1395(  شلعتبتتری )1312دیگتتر ماننتتد فلستتفي نتت،اد )

(  مؤید یافتته هتای پت،وه  1396شلعتبری و همكارا  )

 حاضر است.

به طور کلي بر استاس نتتایج ایتن پت،وه  مشتخص 

بخشتي آمتوزش ابتراز وجتود بتر ميتاا   گردید مياا  اثر

بخشي حتو مستأله  پرشاشگری و سازگاری متفاوت از اثر

عليتترغم تفتتاوت در قبتتو و بعتتد از آمتتوزش  متتي باشتتد.ن

ماارت حو مسأله و ابراز وجود در پ،وه  فوق از اینكته 

ي دار مشاهده نشده متي توانتد به لحاظ آماری تفاوت معن

 :شامو

درک و دریافت یادگيرندگا  از موضوع و احستاس  -1

نياز در آناا با توجه به علاقه منتدی بتر تبييتر نگترش در 

زندگي به وی،گي های فردی وابستته موقعيت های واقعي 

بنابراین به نظر مي رسد این احساس نياز بته تبييتر  .است

 در نمونه ها جدی نبوده است.
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 ست در فواحتو بتين جلستات اجترای بستتهلازم ا -2

آموزشي ماارت ابراز وجود و حو مسأله معيار کيفي برای 

ارزیابي مياا  پيشرفت آزمودني ها در هتر جلسته وجتود 

باشد تا نتایج این آموزش بتواند تفاوت معنتي داری  داشته

 نسبت به قبو از آموزش نشا  دهد.

به علتت تعتدد اجترای کارگتاه هتا بتا موضتوعات  -3

مختلف در آموزشگاه ها عموما  دان  آموزا  بتا مجموعته 

ای از اطلاعات مختلف مواجه هستتند کته در بستياری از 

ری آ  توجته موارد به جای کاربرد عملي به پرداشتت نظت

 مي نمایند.

سازگاری اجتماعي و حو مسأله در افراد به ستاشتار  -1

شانواده  نحوه ارزیابي آنتا  در تبييتر داد  موقعيتت هتا  

آ  به وی،گي های ارثتي وابستته نق  مدارس و بخشي از 

یند پویا که بته طتول زنتدگي افتراد ابنابراین این فر است.

آموزش چندا  ميسر وابسته است با دوره های کوتاه مدت 

 دانشگاه را مي طلبد. يست و نياز به یادگيری از دبستا  تان

 پيشنهادها

موضتوع متورد مسالعته  هر پ،وهشي بر حسب بررسي

ه مي دهد. این شود پيشناادهایي در جنبه های مختلف ارای

 پ،وه  نيا از این قاعده مستنثني نيستت کته در ذیتو بته

 :شودطور مختصر به آناا اشاره مي

با توجته بته ایتن کته ریشته بستياری از مشتكلات  -1

ماارت  ي ها وان  آموزا  مربوط به کمبود توانایرفتاری د

مي گردد آموزش ماتارت  پيشناادشا  مي باشد  لذا  های

دو ماارت بررسي شده در این تحقيق به عنوا   ها به وی،ه

یک ضرورت آموزشي تلقي شده و در متتن برنامته هتای 

 گنجانده شود. آموزش و پرورش

به طور کلي برنامته هتای پيشتگيرانه وقتتي متؤثرتر  -2

هتا توأمتا  در آموزش مربيا  همستالا  و شتانواده است که

نظر گرفته شود. بنابراین آمتوزش گتروه هتای متذکور در 

نظتر  قالب آموزش ضمن شدمت و آمتوزش شتانواده متد

 قرار گيرد.

انتد آموزش ماارت ابراز وجود و حو مسأله متي تو -3

نيتاز دانت   به عنوا  ماارت های ضروری و اساسي مورد

 آموزا  از مقاطع اوليه و سسو  پایين تتر تحصتيلي متورد

 داشته باشد. بر توجه قرار گرفته تا نتایج باتری در

 شود در آموزش ماتارت هتای زنتدگي پيشنااد مي -1

فرایند طولاني تتری جاتت تمترین و ممارستت بيشتتر و 

 نظر قرار گيرد. مد ناادینه شد  ماارت

این پ،وه  به دليو محدودیت زماني فاقد اقدامات  -5

مربوط به پيگيری استت. بتا توجته بته ایتن کته پتذیرش 

الگوهای جدید و جتایگایني آ  در نظتام زنتدگي افتراد  

برای آناایي که از عدم سازگاری و پرشاشگری رنتج متي 

هتای  برند  نياز به زما  دارد  پيشنااد مي شود در پ،وه 

 بعدی پيگيری آزمودني ها مورد توجه قرار گيرد.

اميد است که این پ،وه  برای دست انتدرکارا  امتر 

ساز موضوع های هپ،وه  و تحقيق مفيد واقع شود و زمين

 تحقيقي مشابه گردد.
 

 منابع

بررسوي اثربخشوي (. 1311) .احمدی زاده  محمدجواد  -

 هوایمهارت حول مسوأله بور برخوي از ويژگويآموزش 

شخصيتي نوجوانان تحو  پوشوش مراکوز شوبانه روزی 

کارشناسي ارشد  دانشگاه ی چاپ نشده پایا  نامه .بهزيستي

 علامه طباطبایي.

اتكينستتتتو   آر.ال  اتكينستتتتو  آر.اس.   و هيگتتتتارد   -

)جلتتد اول( ترجمتته  .زمينووه روان شناسووي(. 1316ای.)

 رشد.اهني و همكارا   تارا : محمدنقي بر
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بررسي رابطه اشتغال مادران (. 1316) .توکلي  محمدباقر -

با سازگاری اجتماعي و عملكرد تحصيلي فرزندان آنان در 

 .75-74مقطع ابتدايي شهرستان سنندج در سال تحصيلي 

 دانشتگاه علامته ي ارشتد چتاپ نشتده پایا  نامه کارشناست

 .طباطبایي

 توأثيربررسي (. 1395) .جلالوند  لاد  ؛جلالي  داریوش -

های زندگي بر سازگاری زناشوويي زوج آموزش مهارت 

چكيده مقالات دومين کنگره سراسری آسيب شناسوي . ها

 -دانشگاه باشتتي. ارديبهش  ماه 25-23خانواده در ايران 

 پ،وهشكده شانواده.

ی بوين مهوارت بررسي رابطوه(. 1392) .حبيبي  نسرین -

اجتمواعي در دختوران -های اجتماعي و سازگاری فوردی

-اپ نشدهی چپایا  نامه .تاني شهر تهراندانش آموز دبيرس

واحتتد علتتوم ی کارشناستتي ارشتتد. دانشتتگاه آزاد استتلامي 

 تارا . تحقيقات

پرخاشووگری و  (.1395) .شتتدیوی زنتتد  محمتتد ماتتدی -

   : تربيت.تارا  .ناکامي

بخشوي مهوارت هوای  بهبود(. 1311) .پور  علي شسرو -

 اطلاعات. تارا : .اجتماعي

خلاصوه مقوالات (. 1396) .و همكتارا  شلعتبری  جواد -

همايش علمي پژوهش منطقوه ای مهوارت هوای زنودگي 

 .دانشگاه آزاد اسلامي واحد تنكابن

. تاترا : آمار و روش تحقيوق(. 1395شلعتبری  جواد. ) -

 پردازش.

بررسي ميوزان رضواي  منودی (. 1396) .دروی   زهرا -

آن بر پرخاشگری دانش آموزان مودارس  تأثيرزناشويي و 

 پایتا  نامته .رش  2پسرانه ناحيه  دولتي دخترانهراهنمايي 

کارشناسي ارشتد  دانشتگاه آزاد استلامي واحتد  چاپ نشده

 تنكابن.

مهارت های اساسي (. 1391) .دوستدار  علي و همكارا  -

 محامو. ساری: .زندگي

بررسي آموزش مهوارت هوای (. 1313) .رهنما  نترگس -

رشتد  انستتيتو پایا  نامه ا .اجتماعي بر سازگاری نوجوانان

 روا  پاشكي تارا .

 تارا : .روان شناسي پرورشي(. 1390) .سيف  علي اکبر -

 آگاه.

بررسووي اثربخشووي روش (. 1312. )شتتریفي  غلامرضتتا -

 .آموزش حل مسأله در درمان افسردگي نوجوانوان شواهد

انستتيتو  کارشناستي ارشتد  تاترا :ی پ نشده پایا  نامه چا

 روا  پاشكي.

بررسووي اثربخشووي آموووزش  .(1395) .حتتادقي  احمتتد -

گروهي کنترل خشم به شيوه عقلاني، رفتاری، عاطفي بور 

 .کاهش رفتار پرخاشگری دانش آموزان دبيرسوتاني پسور

دانشتكده علتوم تربيتتي  :پایا  نامه کارشناسي ارشد  احفاا 

 روا  شناسي.

عوزت  توأثيربررسوي (. 1312) .فلسفي ن،اد  محمدرضا -

سال بوا  93تا  92آموزان نشدادر سازگاری رفتاری  نفس

ی ارشتد  ی چتاپ نشتدهپایا  نامته .محيط کلاس شهر قم

 دانشكده تربيت. :تارا دانشگاه 

بررسي رابطه بين خودپنوداره (. 1391) .کاظمي  احسا  -

و سازگاری اجتمواعي از کارکنوان اداره کول فرهنو  و 

 ارشاد اسلامي اصفهان.

 تارا : .عيروان شناسي اجتما .(1318) .کریمي  یوسف -

 ارسبارا .

ترجمه  .مهارت های زندگي(. 1396) .کلينكه  الک ریس -

 اسپند هنر. تارا : .شارام محمدشاني
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رابطوه بوين  يوبررسو(. 1391) .دالاميرتعبتع زاده تگاط -

شيوه های فرزندپروری والدين با رفتوار سازشوي دانوش 

آموزان دختر پايه های سووم چهوارم ابتودايي شهرسوتان 

دانشتگاه آزاد  پایا  نامته کارشناستي ارشتد  .اندش  آزادگ

 واحد اهواز. اسلامي

روان  (.1395) اچ.. گتتلاور  جتتا  ای و رونينتتگ  راجتتر -

  ترجمته علتي نقتي شناسي تربيتوي و اصوول کواربرد آن

 مرکا نشر دانشگاهي  چاپ ششم.   تارا :شرازی

رفتارهای بهنجار و ناهنجوار (. 1390) .نوابي ن،اد  شكوه -

نوجوانان و راه پيشگيری و درموان نابهنجواری  کودکان و

 انجمن اوليا  و مربيا  تارا . تارا : .ها

 توأثير(. 1390) .نيسي  عبدالكاظم. شتاني یتيلاق  نيجته -

آموزشي ابراز وجود بر ابراز وجود، عزت نفس، اضطراب 

مضوطرب  اجتماعي و بهداش  رواني دانش آمووزان پور

مجله علتوم تربيتتي و  .اجتماعي دبيرستاني شهرستان اهواز

  9دوره سوم  سال  -روانشناسي دانشگاه شايد چمرا  اهواز

 .11-30  ص 2و  1شماره های 

جرأت آموزی بوه روش  تأثير(. 1311) .یعقوبي  محمتد -

گروهي ايفای نقوش بور مهوارت هوای اجتمواعي دانوش 

دانشتگاه  چتاپ نشتده پایا  نامه کارشناستي ارشتد .آموزان

 شكده روا  شناسي و علوم تربيتي.علامه طباطبایي  دان

 . تارا :روان شناسي سازگاری(. 1316والي پور  ایرو ) -
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Abstract 

This study compared the effectiveness of the self assertiveness training and problem solving 

on the aggression and adaptation has been done. Method in this study, experimental design, 

pre-test, post-test and control groups respectively. The study of 500 from all girls’ students in 

first year high school that was 250 accidentally Ramsar city that who people from randomly 

selected fully Eysenck adaptation questionnaire responded. The 80 people who score high 

aggressive and maladapted are selected. Finally 45 people with high mark have been 

completely random in three 15-man group that had a pilot training program  and problem 

solving an assertive training in six 90-minute session to receive a workshop style sessions. 

And at the end of sessions from three groups the post test was performed. Data collected for 

testing hypotheses of this study, using multivariate analysis of variance statistical test was 

analysis Theory  analysis  showed : The  effect  of self-assertiveness training and problem 

solving on adaptation and aggression isn't different. Problem solving skills training is 

effective in reducing of aggression Problem solving skills training is effective on increasing 

the adaptation Self-assertiveness training is effective in reducing high aggression Self- 

assertiveness training is effective on increasing of adaptation. In general, effectiveness of 

self-assertiveness & problem-solving on aggressiveness is more of adaptation. 

Key words: Assertive training, Problem solving, Adaptability, Aggression 

 


