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Abstract 
Aim: This correlation-based study was conducted to 
examine the relationship between the Big Five 
Traits, Social Support, Sexual Stereotypes, and 
Work- family Conflict and Entrepreneurial behavior. 
Method: Therefore, 60 entrepreneurs woman 
completed the Entrepreneurial Questioner, NEO-
Personality Inventory Revised, Multidimensional 
Scale of Perceived Social Support(Zimet et al,1985), 
Sexual Stereotypes Scale (Belk & Snell,1989), and 
Work-Family Conflict Scale(Netemeyer et al, 1996). 
Data were analyzed by Pearson correlation and liner 
regression analysis. Results: Finding revealed that 
consciousness and support by friends can be 
considered as appropriate predictors of 
entrepreneurial behavior.  
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 هردُد نامیا 
 و مولع دحاو ، یملاسا  دازآ هاگشناد ،یسانشناور یرتکد یوجشناد
 .نارهت تاقیقحت
 یدارم هبوبحم
 (لوئسم هدنسیون)یسانشناور دشرا سانشراک
 هدیکچ
 ، تیصخش تافص نیب هطبار نییعت ، رضاح شهوژپ  فده :فده
-راک لباقتم ضراعت و یتیسنج یا هشیلک یاهرواب ، یعامتجا تیامح
 شور :شور .دوب نیرفآ راک نانز رد ینیرفآ راک راتفر اب هداوناخ
 هنومن و هدوب (نویسرگر لیلحت )یگتسبمه لیلحت عون زا رضاح شهوژپ
 تروص هب هک دنا هدوب کارا رهش نیرفآ راک نانز زا رفن 60 شهوژپ
 ،  ینیرفآ راک همانشسرپ ،اه هداد یروآ درگ  رازبا .دندش باختنا دنمفده
 سایقم ، (NEO-PI.R) تیصخش تفص جنپ هدش رظن دیدجت هاتوک مرف

 ، (1188) ناراکمه و تمیز  یعامتجا تیامح کاردا یدعب دنچ
 و کلب نانز هب طوبرم یاهرواب سایقم و یتیسنج یاه هشیلک همانشسرپ
  .دوب (0888) ریام تن هداوناخ-راک ضراعت همانشسرپ و ،(8188) لنسا
 یگتسبمه یرامآ یاه شور قیرط زا هدمآ تسد هب یاه هداد :جیاتن

 و هیزجت و یسررب دروم یطخ نویسرگر لیلحت و نوسریپ یرواتشگ
 تفص اب ینیرفآراک راتفر  هک داد ناشن شهوژپ جیاتن .تفرگ رارق لیلحت

 ناتسود بناج زا تیامح و یعامتجا تیامح ، یسانش هفیظو یتیصخش
 نویسرگر لیلحت و هیزجت جیاتن نینچمه .دوب رادانعم و تبثم هطبار یاراد
 و (β=128/6)یسانش هفیظو نیب شیپ یاه ریغتم بیکرت هک داد ناشن

 یارب یبوخ نیب شیپ دناوت یم ، (β=188/6)ناتسود بناج زا تیامح
 اه ریغتم نیا .(F=57و2=828/8 و P=666/6)دشاب ینیرفآ راک راتفر ریغتم
 .(2R=1/72)دندوب میهس ینیرفآراک راتفر ینیب شیپ رد دصرد 1/72
 یا هشیلک یاهرواب ، تیصخش ،ینیرفآ راک :یدیلک یاه هژاو
  .نانز ، هداوناخ-راک ضراعت ،یعامتجا تیامح ، یتیسنج
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 همدقم
 یاه تفرشیپ زا یشان هک یعامتجا و یداصتقا ماظن یاه ینوگرگد و تلاوحت .تسا یلاغتشا دوخ و2ینیرفآراک رصع رضاح نارود
 زا لقن هب ،2188)1رماه لوش .تسا هدش یدیدج یاهزاین و اه ترورض ، اههاگدید داجیا ببس ،تسا یروآ نف و یملع فرگش
 یدلایم 68 ههد یاه لاس للاخ رد لاثم یارب .دوب دهاوخ یرشب عماوج داصتقا کرحم یورین ینیرفآراک هک دراد داقتعا (1118،ضیف
 رد یراکیب اما ، دندرک فذح ار لغش نویلیم 0 دودح رد دوخ راتخاس ندرک کچوک اب گرزب یاه تکرش زا یرایسب اکیرما رد
 ،ناسانشناور .درک ناربج ار دوکر نیا هک دوب نانیرفآراک طسوت دیدج یاه تکرش و تاسسوم داجیا نآ لیلد .تفای شهاک لمع
 یم یزاب یا هعماج ره ییافوکش و قنور رد ار یمهم و یدیلک شقن ینیرفآراک هک دنراد داقتعا تیریدم و داصتقا مولع نادنمشناد
 .(1،1662نیش)دنک
 .تسا راوشد نآ زا صخشم و قیقد فیرعت هئارا نآ میهافم ریاس دننام و تسا یناسنا مولع هزوح رد حرطم میهافم زا یکی ینیرفآراک
 هب ارنآ و تسا هدش هئارا (0،1662رلزیرد زا لقن هب ،1188)7رتماش طسوت ینیرفآراک زا فیراعت نیرت یمیدق و نیرتروهشم زا یکی
 داجیا روظنم هب دوجوم لبق زا لغش کی هب ددجم یهد تهج ای کچوک یاه تراجت تیریدم ،دیدج راک و بسک کی داجیا ناونع
  .تسا هدرک فیرعت ، تراجت و ییاراد ،تورث دیلوت و دیدج تابیکرت و اه لکش
 هنیزه و(دیاوع) 5اه شاداپ :تشاد یرایسب هجوت اهنآ هب دیاب هک تسا مهم دمایپ ود یاراد نیرفآراک صخش یارب ینیرفآراک راتفر      
 وا یارب ییاهدمایپ و اه هنیزه هچ و تسا نیرفآراک صخش یارب یعفانم و دیاوع هچ یاراد ینیرفآراک هک ینعم نیا هب .(اه لیلحت)1 اه
 ود هب ار دوخ هک دنوش یم یو رد 8شقن یاهازراشف داجیا ببس  ،نیرفآراک صخش طسوت عوضوم ود نیا کاردا .دراد لابند هب

   هک دنک ساسحا نیرفآراک درف هک دهد یم خر ینامز شقن ضراعت .88شقن یمگردرس و 86شقن ضراعت :دهد یم ناشن تروص
 تاعلاطا هدنسبان کاردا هدنهد ناشن شقن یمگردرس .دنتسه داضت رد مه اب نوگانوگ یاه شقن یاهراشف و  اه تساوخرد ، تامازلا
 اهشهوژپ جیاتن .(8662 ،81تسیوکتراُا و 82تنسنیو) تسا فلتخم یاه شقن یبایشزرا یاه کلام و یلغش تاراظتنا ،تیقفوم دروم رد
 و یعامتجا ،یصخش تایصوصخ و دهد یم شهاک ار شقن ضراعت تاقوا بلغا رد ینیرفآراک یاهراتفر هک تسا نآ زا یکاح
 زا نیرفآراک صخش لیلحت رد ریگمشچ شهاک و اه شاداپ ندناسر رثکادح هبثعاب ( نارگید بناج زا تیامح دننام )ینیرفآراک یلغش
 .(1662 ، 87کول و 81مواب) دنوش یم دیدج تراجت کی داجیا و تیقلاخ ، ندوب دیفم ، یراتخمدوخ ساسحا داجیا قیرط
 یزیچ  چیه» زاغآ رد هک یزیچ زا ینعم کی هب هکیدارفا ؟دنوش یم نیرفآراک دارفا زا یا هدع ارچ هک دیآ یم شیپ لاوس نیا لاح
 نآ زا یکاح یشهوژپ یاه هتفای .دوخ یشوک تخس و غوبن هفاضا هب دیدج یزیچ یارب یا هشیدنا ،دننک یم قلخ «یزیچ» ، «تسین
 یارب یلک لیامت نیرفآراک دارفا .دننک یم افیا ینیرفآراک رد یمهم رایسب شقن یصخش و یعامتجا ،یتخانش یاهدنیآرف هک تسا

                                                           
2-entrepreneurship. 
2-Scholhammer. 
4-Shane. 
5-Schumpeter. 
6-Dreisler. 
7-rewards. 
8-exhaustion. 
9-role stressors. 
10-role conflict. 
11-role ambiguity. 
12-Wincent. 
13-Örtqvist. 
14-Baum. 
15-Locke. 



 ...  طبترم یعامتجا – یناور یاه یگژیو یسررب 23

 
 هب رتشیب نانیرفآ راک .(80،6862وهلاِاوک)دنهد یم ناشن دوخ زا ار یرتشیب هنانیب شوخ یریگوس ای بولطم یاهدمایپ نتشاد راظتنا

 نیب لداعت مدع کاردا زا ینیرفآراک راتفر نینچمه .(8662 ،26دریه و 88گنارتسمرآ)81یلیلحت ات دننک یم رکف 85یدوهش تروص
 یتیعقوم ره رد ات دنراد شیارگ نانیرفآراک .(8888 ،28نوسدنومدا)دریگ یم همشچرس نآ هب ندیشخب ققحت ات لغش کی هوقلاب لیسناتپ

 هتشاد ندرک لمع اباحم یب هب لیامت رتشیب نانآ هک دوش یم نآ هب رجنم دوخ هبون هب نیا و  دننک کاردا ار رطخ زا یرت نییاپ حوطس
 .(21،2862نارلوه و 21یلریاف ،1662، ناراکمه و 22زتینساب )دننک کرت ، نئمطمان و دیدج لغاشم هبرجت یارب ار نئمطم لغاشم و دنشاب
 )تسا نانآ یاه یگژیو رگید زا ، لااب ماهبا یریذپ لمحت و ،یگدیچیپ اب ندمآ رانک ، یقرت و دشر هب لیامت ، لااب تفرشیپ هب زاین

 هدهع رب یمهم شقن ینیرفآراک راتفر داجیا رد مه یتیصخش یاه یگژیو .(1888 ،25لساب ،8888 ، 20نوتپآ-نمواب و 27نوتسکس
 18نمکرام و 16نوراب) دننک داجیا ار دیدج لغش کی ات دراد لامتحا رتشیب ،28ارگنورد دارفا اب هسیاقم رد 21ارگنورب دارفا .دنراد
 کی زا و دنربب تذل هناروآون و دیدج یاه تیلاعف زا هک دنراد لیامت ، دنتسه لااب 12هبرجت هب یگدوشگ یتیصخش تفص رد هکیدارفا
 داجیا ار دیدج لغش کی هک دراد لامتحا دنتسه نییاپ تفص نیا رد هکیدارفا زا رتشیب اذل ،دنزادرپب رگید تیلاعف هب تیلاعف

 دایز تمواقم و لااب یماکان لمحت ییاناوت هارمه هب رادیاپ ،ریذپ فاطعنا نیرفآراک دارفا نینچمه .(5662، ناراکمه و 11لاراوایس)دننک
 تلاس ، 17سیره)دشاب یم 11یسانش هفیظو یتیصخش تفص اب طبترم هک ییاه یگژیو ،دنتسه جیار یدرکلمع یاهدرادناتسا هب تبسن
 رارق یرتلااب حطس رد نارکید هب تبسن یناجیه شوه رظن زا نیرفآراک دارفا رگید یوس زا .(8888 ، 15ینوبورف و 10نوتسا

 .(8862 ،16کیزامرپ-وروماچ و 18رنتلا ،11ولغاٌا تمهاَا)دنراد
 اب قباطم .تسا هدوب شیازفا لاح رد اًامئاد ، دننک یم باختنا ار ینیرفآراک ریخا یاه لاس للاخ رد هک ینانز دادعت رگید ییوس زا  
 نانآ زا دصرد 87 رب غلاب هک دراد دوجو نیرفآراک نز نویلیم 0 رب غلاب اکیرما رد ، (1662) 18نانز یلغش یاه شهوژپ زکرم رامآ
 باختنا رب رثوم لماوع هتشذگ ههد هس لوط رد یلغش یسانشناور یاه شهوژپ      .تسا هدرک داجیا لغش رگید رفن کی یارب لقادح

                                                           
16-Coelho 
17-intuitive. 
18-analytic. 
19-Armstrong. 
20-Hird. 
21-Edmondson. 
22-Busenitz. 
23-Fairlie. 
24-Holleran. 
25-Sexton. 
26-Bowman-Upton. 
27-Basle. 
28-extrusive. 
29-intrusive. 
30-Baron 
31-Markman. 
32-openness to experience.   
33-Ciavarella. 
34-consciousness. 
35-Harris. 
36-Saltstone. 
37-Froboni. 
38-Ahmetoglu. 
39-Leutner. 
40-Chamorro-Premuzic. 
41-Center of Women's Business Research.  
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 و 11نوارب  ، 11تنل ،12،0888نوسدیرفتاگ دننام ) لغش باختنا هنیمز رد مهم یاه هیرظن.دنا هداد رارق یسررب دروم ار نانز یلغش یاه
 رارق هعلاطم دروم ار دننک یم افیا شقن نانز یلغش دشر رد هک ار تیسنج اب طبترم یاهریغتم (10،7662زتب زا لقن هب 17،1888تکاه
 هژیو هب صاخ لغاشم دروم رد یدمآراکدوخ ساسحا و یطیحم و یلغش عناوم ، یتیسنج یاه شقن یریذپ هماج لیبق زا ،دنا هداد
 راک هب لوغشم ، هنادرم یتنس لغاشم رد هک ینانز .تسا هدش لاغشا نانز طسوت نونکا و هدش هتشاگنا هنادرم یتنس روط هب هک یلغاشم
 هب اهنآ نینچمه .(15،8888 تیرتسا)دنهد ناشن رتمک ار (تبقارم و یلدمه دننام )دوخ یسنج یتیصخش تافص هک دنراد لیامت ، دنتسه
 تاهج یلیخ زا .(7662، 18نایرب و 11رلیم )دنتسه دنبیاپ رتمک نانز دروم رد یتیسنج یاه هشیلک دروم رد یتنس یاهرواب و تاداقتعا

 76نگاف) دنوش نآ دراو نادرم دور یم راظتنا هک یلغش ؛تفرگ رظن رد نانز یارب یتیسنج یتنس ریغ هفرح کی ناوت یم ار ینیرفآراک
 یم ناشن ناشدوخ زا هفرح و لغش هب تبسن ار یرتمک یتیسنج یاه هشیلک  نیرفآراک نانز هک دسر یم رظن هب .(6862،
 یم      نیرفآراک لیلد نیا هب نانز :دننک یم رکذ یلاغتشا دوخ عورش یارب ار یتوافتم لیلاد نیرفآراک نادرم و نانز .(7662،زتب)دنهد
 شیوخ هداوناخ و لغش نیب ار یرتهب لداعت دنناوتب هکیروطب ،دنشاب هتشاد ار یرتشیب یریذپ فاطعنا و یراتخم دوخ ساسحا هک  دنوش
 نانز .(72،1662وتابراب و 78ونیترام ید)دننک یم رکذ یداصتقا لماوع و یلام دمآرد بسک ار دوخ لیلاد نادرم اما ،دننک داجیا

 هلیسو هب ار 71هداوناخ-راک ضراعت عوقو لامتحا هلیسو نیا هب و دننک فرص دوخ هداوناخ اب ار یرتشیب نامز هک دنراد لیامت نیرفآراک
 نانز تسا هدرک ناشن رطاخ (2888)70شورب .(8662 ،77سیول و 71ناویلاس )دنربب نیب زا ، ناشلغش هب هدش هداد صاصتخا نامز شهاک
 توافتم اًاساسا ، تراجت و لغش هب تبسن اهنآ درکیور و شرگن هکلب ،دننک یم عورش ار یلاغتشادوخ نادرم اب توافتم لیلاد هب اهنت هن
 یانبم رب مه ار دوخ یاه تیقفوم و فادها و دنرگن یم  یطابترا هیواز زا ناشلغش هب نیرفآ راک نانز هک انعم نیا هب .تسا نادرم اب

 نانز عقاو رد .(0662 ، 78لگیس و 71وهانود ، 75موج )دننک یم فیرعت یدرف نایم و یدرف ،ینورد یاه هبنج مه و یلام یاه صخاش
 لغش کی نتشاد زا تیاضر ، مارتحا بسک ،یلام تیقفوم دننام ،دننک یم فیصوت ار دوخ یاه تیقفوم شور نیدنچ هب نیرفآراک
 و یلام دعب ود ره هک دنچره.(1888 ،08سگروب و 06لسار) هداوناخ و لغش نیب لداعت و نادرم هب تبسن رت نییاپ دمآرد مغر یلع
 یصخش فادها دربشیپ و یبایتسد دننام تیقفوم ینورد و یصخش یاه کلام رتشیب اهنآ اما ، تسا مهم نیرفآراک نانز یارب یصخش
 .(01،5662رنتاب و 02روم) یلام عفانم و یلغش درکلمع دننام ینوریب یاه کلام ات دنهد یم حیجرت ار

                                                           
42-Gottfredson. 
43-Lent. 
44-Brown. 
45-Hackett. 
46-Betz. 
47-Sterrett. 
48-Miller. 
49-Bryan. 
50-Fuegen. 
51-DeMartino. 
52-Barbato. 
53-work-family conflict. 
54-Sullivan. 
55-Lewis. 
56-Brush 
57-Jome. 
58-Donahue. 
59-Siegel. 
60-Russell. 
61-Burgess. 
62-Moore. 
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 کارا رهش نیرفآراک نانز رد ینیرفآراک راتفر اب طبترم یعامتجا-یناور یاه یگژیو شهوژپ نیا رد تشذگ هک هچنآ هب هجوت اب  
  :دوش هداد خساپ ریز تلااوس هب ات هدیدرگ یعس و تسا هتفرگ رارق یسررب دروم
 ؟دننک نییبت ار ینیرفآراک دنناوت یم ، یا هشیلک یاهرواب و هداوناخ -راک لباقتم ضراعت ، یعامتجا تیامح ، یتیصخش تافص ایآ-8
 شور
 .تسا یگتسبمه عون زا یفیصوت شور رظن زا و یدربراک فده رظن زا شهوژپ نیا :شهوژپ عون

 تروص هب هک دنشاب یم کارا رهش نیرفآراک نانز زا رفن 60رضاح شهوژپ یرامآ هعماج : یریگ هنومن شور و هنومن ، یرامآ هعماج
 شرازگ هقلطم رفن 1 و لهأتم رفن 11 ، درجم ار دوخرفن 28 نیب نیا زا .دوب لاس 11 اب ربارب هنومن ینس نیگنایم.دندش باختنا دنمفده
  .دندوب سناسیل قوف رفن 2 و سناسیل رفن 18 ، ملپید قوف رفن 62 ،ملپید تلایصحت یاراد رفن 62 .دندرک
 .تسا هدش هدافتسا همانشسرپ 7 زا اه هداد یروآ عمج یارب شهوژپ نیا رد: تاعلاطا یروآدرگ شور و رازبا
 رد ینیرفآراک نازیم یبایزرا هب و دشابیم ریخ -یلب تروص هب هک تسا لاؤس 67 یاراد همانشسرپ نیا:ینیرفآراک راتفر همانشسرپ
 دوجو هنانیرفآراک یگژیو 72 یلااب تارمن رد.دنریگیم زایتما 6 -8 تروصهب اههنیزگ هیلک نومزآ نیا رد. دزادرپ یم نیرفآراک دارفا

 یافلآ بیرض ، (6818، یدارم زا لقن هب ،1118) فحصم و یدباع .دوشیمن تفای هنانیرفآراک یگژیو 72 ریز تارمن رد و  دراد
 .دمآ تسد هب 88/6 ،رضاح شهوژپ رد همانشسرپ نیا خابنورک یافلآ نینچمه .دنا هدرک شرازگ81/6ربارب ارنآ خابنورک
 تقفاوم ، ییوخروجنر -ناور ، ییارگنورب )تیصخش یلصا تفص جنپ یبایزرا روظنم هب :تیصخش یلصا  تفص جنپ تسرهف

 هدافتسا ، ( NEO-PI.R ) 01 تیصخش تفص جنپ تسرهف هدش رظن دیدجت هاتوک مرف زا (هبرجت هب یگدوشگ و یسانش هفیظو ، ییوج
 ، هدام 28 ندوب اراد اب لماع ره و دوش یم یراذگ هرمن 1 ات رفص زا یا هجرد جنپ یترکیل فیط یور رب  تسرهف نیا تلااوس .دش
 هدش یبایراجنه (6118)ییابطابط و رایرهم ،یسورگ طسوت ناریا رد نومزآ نیا .دهد یم صاصتخا دوخ هب ار 11 ات رفص نیب یا هرمن

 85/6 رضاح شهوژپ رد روکذم سایقم لک خابنورک یافلآ بیرض .تسا هدمآ تسد هب 51/6 و 00/6 بیترت هب نآ ییایاپ و ییاور و
  .دمآ تسد هب
 (1188) ناراکمه و 00تمیز طسوت (MMPSS) 07یعامتجا تیامح کاردا یدعب دنچ سایقم: یعامتجا تیامح کرد سایقم
 نیا .تسا هدش هیهت ، درف یگدنز رد رگید مهم دارفا و ناتسود ، هداوناخ فرط زا هدش کاردا یعامتجا تیامح شجنس روظنم هب
 ییایاپ .دوش یم یراذگ هرمن ، مقفاوم اًلاماک ات مفلاخم اًلاماک زا یا هجرد جنپ یترکیل سایقم رد هک تسا لاوس 28 یاراد همانشسرپ
 هب 21/6 و 01/6 ، 01/6 بیترت هب رگید مهم دارفا و ناتسود ، هداوناخ فرط زا یعامتجا تیامح کاردا دعب هس یارب همانشسرپ نیا

 تسد هب 11/6 رضاح شهوژپ رد روکذم همانشسرپ لک خابنورک یافلآ رادقم .(1118 ، روپ کین و راکوج ، یمیلس)تسا هدمآ تسد
 .دمآ
 75 لماش  همانشسرپ نیا :(3831)18لنسا و 17کلب نانز هب طوبرم یاهرواب سایقم و یتیسنج یاههشیلک همانشسرپ
 دعب، یداصتقا دعب، یعامتجا دعب ، ینامسج دعب : تسا ریز سایقم 0 لماش و مفلاخم رایسب ات مقفاوم رایسب زا ترکیل فیط اب لاؤس
 شنیب ،ندوب ریذپ بیسآ ،ندوب لعفنم ،نتشاد طلست) یناور دعب،(یسنج یهنارگاوغا راتفر ،یسنج یعبط خوش ،یسنج شیارگ) یسنج

                                                                                                                                                                                         
63-Buttner. 
64 - NEO-Personality Inventory-Revised. 
65 - Multidimensional Scale of Perceived Social Support.  
66-Zimet. 
67-Belk. 
68-Snell. 
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 نیا ییاور.(سایقم هدرخ 78 اًاعمج)(یریگمیمصت تردق ،یقطنم شور ،یقطنم ریغ راتفر) یتخانش دعب،(یرهاظ یهاگآ ،یناجیه
 یافلآ قیرط زا نآ ینایاپ و دمآ تسدهب 28/6 (1888)ناراکمه و 08رواپ یدمآراکان یاهشرگن اب یگتسبمه قیرط زا همانشسرپ

 .دوب 85/6 رضاح شهوژپ رد همانشسرپ نیا لک خابنورک یافلآ بیرض .دوب 15/6 ابربارب ،رفن678 یور رب خابنورک
 ، 56ریام تن )ریام تن همانشسرپ زا هداوناخ و راک لباقتم ضراعت شجنس یارب رضاح شهوژپ رد: هداوناخ و راک ضراعت سایقم
 و هداوناخ-راک ضراعت ، نآ لوا لاوس جنپ هک تسا لاوس 68 یاراد همانشسرپ نیا .دیدرگ هدافتسا (0888 ، 52نیروم کم و 58زلوب

 هزاس 08 اب نآ ناگدنزاس هلیسو هب ، روکذم همانشسرپ تمسق ود ره ییاور .دنک یم یریگ هزادنا ار راک-هداوناخ ضراعت ، مود لاوس
 طابترا زا یکاح جیاتن و تسا هتفرگ رارق یسررب دروم شقن ماهبا و ضراعت ، یلغش تیاضر ،یگدنز زا یدونشخ دننام یتخانش ناور
 زا لقن هب،7662 ،51ینسه) تسا همانشسرپ نیا  اب شقن ماهبا و ضراعت تبثم طابترا و یگدنز  زا  یدونشخ و یلغش  تیاضر یفنم
 و 21/6 خابنورک یافلآ شور هب رفن 668 هنومن مجح اب ناریا رد همانشسرپ نیا لوا شخب ییایاپ .(1118،هداز یحتاف و نابغاب ، اهیکلم
 شهوژپ نیا رد روکذم  همانشسرپ خابنورک یافلآ رادقم .(1118 ، ناراکمه و اهیکلم )تسا هدمآ تسد هب 28/6 نآ مود شخب ییایاپ

  .دوب81/6
 یرامآ یاه شور زا  شهوژپ  تلااوس هب ییوگخساپ و هدش یروآ عمج یاه هداد لیلحت روظنم هب: اه هداد لیلحت و هیزجت شور

 .دش هدافتسا 51 ماگ هب ماگ نویسرگر و یگتسبمه بیرض
 :اه هتفای
 هیارا 8 لودج رد شهوژپ نیا رد هتفر راک هب یاه سایقم زا کی ره هنیشیب و هنیمک رادقم و رایعم فارحنا ، نیگنایم زا لصاح جیاتن   

 .تسا هدیدرگ
 نیرفآراک نانز رد یشهوژپ یاهریغتم یفیصوت یاه صخاش:1 لودج

 رایعم فارحنا نیگنایم هنیشیب رادقم هنیمک رادقم دادعت ریغتم
 1..7 01.58 61 1 60 ییوخروجنر ناور
 78.2 68.61 11 88 60 ییارگنورب

 1.2. 11 81 12 60 هبرجت هب یگدوشگ
 38.2 65.02 71 62 60 یدنیاشوخ

 5.2. 06.51 01 12 60 یسانش هفیظو

 22.1 68.82 12 1 60 هداوناخ
 35.1 61.88 12 1 60 ناتسود
 7..5 11.88 12 1 60 صاخ دارفا

 87.21 10.60 11 12 60 یعامتجا تیامح لک هرمن
 35.7 62.18 11 7 60 هداوناخ – راک ضراعت
 33.7 08.28 71 7 60 راک – هداوناخ ضراعت
 32.13 21.13 17 -22 1. یا هشیلک یاهرواب

 یگتسبمه بیرض ، یفاشتکا یاه لیلحت  ماجنا  زا  لبق ..تسا هدش هئارا شهوژپ یاهریغتم نیب نوسریپ یگتسبمه بیارض 2 لودج رد
 و تشاد دوجو یراد انعم یرامآ هطبار ، شهوژپ یاهریغتم مامت نیب دوش یم هدهاشم هک هنوگنامه . دش یسررب سایقم 7 نیب نوسریپ

                                                           
69-Power . 
70-Netemeyer. 
71- Boles. 
72- McMurrian. 
73-Henssy. 
74- stepwise. 
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 دش در اهسایقم نیب 57هناگدنچ کرتشم  یطخ هطبار دوجو نیاربانب  ،دنتشاد 71/6 زا رتمک یریداقم اه یگتسبمه مامت هکیئاجنآ زا
  .(55،0888لدیف و 50کینچابات)

 نیرفآراک نانز رد یشهوژپ یاهریغتم یگتسبمه سیرتام:3 لودج
 ریغتم

یوخروجنر ناور
 ی

یارگنورب
 ی

دنیاشوخ
 ی

گدوشگ
 ی

سانش هفیظو
 ی

 هداوناخ

اتسود
 ن

اخ دارفا
 ص

یامح
عامتجا ت

 ی

راعت
 هداوناخ - راک ض

راعت
 راک - هداوناخ ض

نیرفآراک راتفر
 ی

اهرواب
ا هشیلک ی

 ی

765 8 ییوخروجنر ناور 6.- 181.- 878. 160.6- 882.6- 886.6- 812.6- 512.6- 711.6 101.6 682.6- 88...- 

 666.6 786.6 872.6 666.6 626.6 711.6 056.6 576.6 266.6 666.6 168.6 3.5.. 

 ..31. 158.6 -821.6 712.6 108.6 158.6 866.6 618.6 767.6 -186.6 801.6 8 -765.6 ییارگنورب

6. 666  166.6 771.6 666.6 108.6 118.6 518.6 882.6 856.6 866.6 018.6 521.. 

 ..381 018.6 826.6 176.6 166.6 156.6 886.6 -178.6 182.6 178.6 8 801.6 -181.6 یدنیاشوخ

786.6 166.6  812.6 126.6 822.6 111.6 217.6 178.6 110.6 721.6 861.6 321.. 

786 -186.6 878.6 یگدوشگ 1 8 168.6 786.6- 118.6 888.6 088.6 016.6 102.6 118.6- 22... 

872.6 771.6 812.6  811.6 251.6 182.6 128.6 851.6 887.6 216.6 208.6 227.. 

 ..321 111.6 -011.6 -111.6 -816.6 -528.6 -728.6 058.6 8 168.6 182.6 767.6 -160.6 یسانش هفیظو

666.6 6666.6 126.6 811.6  158.6 611.6 712.6 575.6 266.6 266.6 866.6 133.. 

 -..233 -888.6 -127.6 -188.6 210.6 821.6 6766.6 8 058.6 -786.6 -178.6 618.6 -882.6 هداوناخ

626.6 108.6 822.6 251.6 158.6  658.6 866.6 666.6 881.6 666.6 881.6 23... 

6.6 -728.6 118.6 88.6 866.6 -886.6 ناتسود 76 8 167.6 680.6 261.6 888.6 211.6- 32... 
771.6 118.6 111.6 182.6 612.6 658.6  666.6 666.6 886.6 118.6 866.6 117.. 

 -...17 -112.6 -566.6 172.6 111.6 8 167.6 821.6 -528.6 888.6 156.6 158.6 -812.6 صاخ دارفا

056.6 518.6 217.6 128.6 712.6 866.6 666.6  66.6 6 676.6 578.6 606.6 335.. 
 - یعامتجا تیامح

0.247 
0.164 0.008 0.116 - 

0.041 
0.632 0.690 0.884 8 0.208 - 

0.145 
-.352 - 

0.181 
576.6 882.6 178.6 851.6 575.6 666.6 666.6 666.6  888.6 852.6 066.6 111.. 

 - راک ضراعت
 هداوناخ

0.385 - 
0.235 

0.054 0.086 - 
0.388 

- 0.113 0.302 0.254 0.208 8 0.512 - 
0.200 

- 
0.167 

266.6 6856.6 110.6 887.6 266.6 881.6 886.6 676.6 888.6  6666.6 728.6 3.3.. 

 - هداوناخ ضراعت
 راک

101.6 821.6- 826.6 102.6 011.6- 127.6- 888.6 566.6- 718.6- 287.6 8 128.6- .13... 

666.6 866.6 721.6 2616.6 6.6 26 666.6 118.6 578.6 852.6 666.6  111.6 132.. 

 -...52 8 128.6 -662.6 -271.6 -112.6 -121.6 -888.6 111.6 -118.6 018.6 158.6 -682.6 ینیرفآراک راتفر

168.6 018.6 861.6 208.6 866.6 881.6 866.6 606.6 066.6 728.6 111.6  887.. 

 1 -716.6 886.6 -508.6 -818.6 -856.6 -816.6 -182.6 818.6 116.6 818.6 688.6 -116.6 یا هشیلک یاهرواب

3.5.. 521.. 321.. 227.. 133.. 23... 117.. 335.. 111.. 3.3.. 132.. 887..  

                                                           
75-multicollinearity. 
76-Tabachnick 
77-Fidell. 
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 نینچمه .(p=866/6 و r=211/6) دوب راد انعم و تبثم هطبار یاراد یسانش هفیظو اب ینیرفآراکراتفر دوش یم هظحلام هک هنوگنامه   
 و تبثم هطبار مه (p=066/6 و r=271/6) لک یعامتجا تیامح و (p=866/6 و r=21/6) ناتسود تیامح و ینیرفآراک راتفر نیب
 .تشاد دوجو رادانعم
 هدافتسا دروم ماگ هب ماگ هویش هب نویسرگر لیلحت ، (ینیرفآراک راتفر  یاه هدننک ینیب شیپ ) شهوژپ لاوس هب ییوگخساپ روظنم هب  
-راک لباقتم ضراعت ، یعامتجا تیامح ، تیصخش تفص جنپ و کلام رییغتم ناونع هب  ینیرفآراک شهوژپ نیا رد .تفرگ رارق

 لیلحت و هیزجت زا لصاح جیاتن.دندش نویسرگر هلداعم دراو نیب شیپ یاهریغتم ناونع هب یا هشیلک یتیسنج یاهرواب و هداوناخ
 تیامح طسوت  نیرفآراک نانز رد ینیرفآراکراتفر رد هک دنداد ناشن  (1 و 1 یاه لودج ) ینیرفآراک راتفر ماگ هب ماگ نویسرگر
 عومجم رد اهریغتم نیا . ( F=828/8 وP=666/6)دوش یم ینیب شیپ (β=128/6) یسانش هفیطو یتیصخش تفص و (β=188/6) ناتسود
 .دننک یم ینیب شیپ ار ینیرفآراک راتفر تارمن رد تارییغت زا دصرد 1/72

 ینیرفا راک راتفر ینیب شیپ رد ناتسود بناج زا تیامح و یسانش هفیطو نویسرگر  سنایراو لیلحت :2لودج
 یراد ینعم F تاروذجم طسوتم یدازآ هجرد تاروذجم عومجم  تارییغت عبنم
 666/6 828/8 575/12 2 187/57 نویسرگر
   181/2 57 22/708 اطخ
    87 115/222 لک

 یسانش هفیطو و ناتسود تیامح رد ینیرفآراک راتفر ماگ هب ماگ نویسرگر بیارض :2لودج
  هدش درادناتسا بیارض لدم

β 
T 
 

 یراد ینعم حطس

 666/6 100/82 212/11 تباث
 086/6 251/2 128/6 یسانش هفیظو
 866/6 001/1 188/6  ناتسود بناج زا تیامح

 دراد لامتحا رتشیب ، دشاب رتشیب ناتسود تیامح و یسانش هفیظو رد درف هرمن  هچره ، نیرفآراک نانز رد هک تسا نآ نیبم اه هتفای نیا
  ینیرفآراک راتفر ، یسانش هفیظو ریغتم رد رییغت دحاو کی یازا هب هک انعم نیا هب .دننک بسک ار یرتلااب هرمن ینیرفآراک راتفر رد هک
 راک راتفر رد رییغت 188/6 ببس ،  ناتسود بناج زا تیامح رد رییغت دحاو کی نینچمه .دنک یم رییغت نانیرفاراک رد دحاو 128/6
 .دوش یم ینیرفآ
 یریگ هجیتن و ثحب
 ناشن جیاتن .تسا هدش  هتخادرپ نیرفآراک نانز رد ینیرفآراک راتفر اب طبترم یعامتجا و یتیصخش یاه یگژیو یسررب هب شهوژپ نیا

 یراد ینعم و تبثم هطبار ناتسود بناج زا تیامح و یعامتجا تیامح ، یسانش هفیظو یتیصخش تفص و ینیرفآراک راتفر نیب هک داد
 و یسانش هفیظو نیب شیپ یاهریغتم یطخ بیکرت هک تخاس راکشآ نویسرگر لیلحت و هیزجت زا لصاح جیاتن نینچمه .تشاد دوجو
 .دننک ینیب شیپ نیرفآراک نانز رد ار ینیرفآراک راتفر تارمن یگدنکارپ زا %72  زا شیب هک دنرداق ، ناتسود بناج زا تیامح
 ار ییلااب زایتما یداع دارفا هب تبسن یسانش هفیظو دعب رد نیرفآ راک دارفا هک تفای ( 0662 ) 51وهاز،رضاحشهوژپ جیاتن اب ناوخمه
 هبرجت هب یگدوشگ ، ییارگنورب شیوخ یگدنز لوط رد نیرفآراک دارفا هک دنک یم نایب (1662)58دنومردار-تیمشا.دننک یم بسک
 تلع هب نانیرفآ راک هک دنداد ناشن یشهوژپ رد ( 1662 ) نمکرام و نوراب نینچمه .دنهد یم    ناشن دوخ زا ار ییلااب یسانش هفیظو و
 و یعامتجا هیامرس ،راکتشپ ،اه تصرف کرد ییاناوت ،یسانش هفیظو و یدمآراکدوخ دننام یتیصخش یاه یگژیو یضعب ندوب اراد

                                                           
78-Zhao 
79-Schmitt-Rodermund. 
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 دقتعم(8862) 16رتاتسا دنرب .تشاد دنهاوخ یرتشیب یرو هرهب و رتهب درکلمع و رتشیب تیقفوم لامتحا یعامتجا یاهتراهم و یناسنا
 ییاهن درکلمع رد هزیگنا و تسا تخس راک رد تماقتسا و یهدنامزاس ،راکتشپ، نانیمطا تیلباق هب هتسباو یسانش هفیظو تفص هک تسا

 یلیخ و دنراد ییلااب یوزرآ حطس سانش هفیظو دارفا  نینچمه.دنتسه ممصم و هدارا اب دنمفده ،نیرفآ راک دارفا و دهد یم ناشن ار
 و اه یگتفشآ مغر یلع هک دنراد اهنآ لیمکت و دوخ فیاظو عورش رد ییلااب ییاناوت و دنسرب دوخ فده هب ات دننک یم راک تخس
 یارب هدش هدربمان تایصوصخ یمامت.دنراد لااب رکفت هب لیامت یلمع ره ماجنا زا لبق دارفا نیا.دنراد یمن رب نآ زاتسد راک رد اه یتخس
 سانش هفیظو هک دنراد جایتحا دنسرب ناشیاهفده هب هک نیا یارب نانیرفآ راک عقاو رد و دشاب یم یرورض ینیرفآ راک داجیا
 .(1662، 11زنوج و 12لباز ،18فوتسیرک)دنشاب

 کی ماجنا یارب ار دوخ میمصت رفن کی هک دنک یم صخشم و دوش یم  لماش ار روحم فده و روحم فیلکت راتفر یسانش هفیظو
 تظفاحم رپس و بولطم یلغش درکلمع اب طبترم یتیصخش یگژیو ،یسانش هفیظو عقاو رد.دناسر یم ماجنارس هب و دهد یم همادا لمع
 یاراد دننک یم بسک ییلااب تارمن یسانش هفیظو دعب رد هک یدارفا.( 11،0662یتورمد)دشاب یم یلغش یاهراشف ربارب رد هدننک
 ،نادجو اب دارفا نیا .دننک یم یوریپ اه مرن و نیناوق زا و دنتسه ندوب دامتعا لباق لمع تقد ،مظن ،یشوکتخس نوچ ییاه یگژیو
 هک تساهنآ بیترت و مظن و یهدنامزاس هجیتن اهنآ تیقفوم زا یشخب .دنراد دامتعا لااب دح رد دوخ یگتسیاش هب و دنهاگآ و یقطنم
 راک تایصوصخ زا یکی مه یوق راکتشپ و شلات یفرط زا .(1888، 15جیباس و 10رشیف ، 17رکوت)دوش یم ناشیلغش تیافک بجوم
 دوخ شلات و یعس اب ،دننک یم لمحت یرابدرب اب ار اه یماکان ،دنراد دوخ هب هک ییلااب دامتعا هب هجوت اب نانیرفآ راک .تسا نانیرفآ
 و یسانش هفیظو تیصوصخ.(8862،رتاتسادنرب) دنروآ تسد هب ار هاوخلد هجیتن ات دنراد یمنرب یشوک تخس زا تسد و دنهد یم همادا
 یدرف هک دسر یم رظن هب .دشاب یم نانیرفآراک مامت رد لوادتم یاه یگژیو زا زاین دح زا شیب راک ماجنا و نارگید زا شیب راک همادا

 هب تیاهن رد و هدش شریذپ تیلوؤسم ،دنک یم ادیپ یرتشیب سفن هب دامتعا ،دریگ یم رارق نارگید دییأت دروم ،تسا سانش هفیظو هک
 .(1662،دنومردار-تیمشا)دنوش نانیرفآ راک ءزج و دنک هرادا ار دارفا زا یهورگ دناوت یم دنک یم ساسحا هک دسر یم ییاج
 تیامح کاردا شیازفا اب هک تروص نیدب ،دوب ینیرفآراک و یعامتجا تیامح نیب تبثم هطبار ، شهوژپ یاه هتفای رگید زا  
 ،دنزاس یم رارقرب نارگید اب یرتکیدزن طباور هکیدارفا تسا نآ رگنایب اه شهوژپ .تفای یم شیازفا مه ینیرفآراک راتفر ، یعامتجا
 یتخانش ناور و یلام یاهتیامح  موزل عقاوم رد و دننک یم  کاردا ار نارگید هب یگتسبلد و تیامح ، دنراد هارمه هب ار نارگید دییات
 یکی نیرفآراک دارفا .(86،1662نابروت و  18رد-وام ، 11نآوچ یپ)دننک یم هبرجت ار یرت بسانم یاهدمایپ و هدرک تفایرد ار یرتشیب
 نانآ زا ار یتخانش ناور تیامح نیرتشیب و دننک یم رکذ دوخ ناتسود و هداوناخ ار دیدج لغش کی داجیا یارب دوخ یاه قوشم زا
 .(82،8862نوسرتپ و 88گرب ده)دننک یم تفایرد

                                                           
80-Brandstatter. 
81-Christophe . 
82-Zabel . 
83-Jones. 
84-Demerouti. 
85- Toker. 
86 - Fischer. 
87 - Subich. 
88-Pei-Chuan. 
89-Maw-Der. 
90- Turban. 
91-Hedberg. 
92-Petterson. 
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 تیامح کاردا) یعامتجا لماوع و (یسانش هفیظو)یتیصخش یاه تفص  هک دوب نآ رگنایب رضاح شهوژپ جیاتن ، عومجم رد
 یفیصوت و یتامدقم یسررب کی ناونع هب شهوژپ نیا زا لصاح یاه هتفای.دننک یم شقن یافیا ،ینیرفآراک راتفر زورب رد (یعامتجا
 لغش داجیا ظاحل زا رگید تهج زا و تهج کی زا هعماج یداصتقا ییافوکش رد یساسا لماوع زا یکی ناونع هب ینیرفآراک هرابرد
 هدرتسگ  یاه شهوژپ دیاب لاح نیا اب .تسا تیمها زئاح ،نارگید و نیرفآراک صخش دوخ رد یدنمشزرا ساسحا داجیا و دارفا یارب
 تلایهست داجیا و ییاسانش یارب ناوتب ات ددرگ رت نایامن ، تاریثات نیا راک و زاس هوحن ات دریذپ ماجنا رت عونتم  یاه هنومن رد و رت
 ماجنا ار یبسانم تامادقا و تامیمصت  ، دنراد نارگید و دوخ یارب راک و بسک داجیا و ینیرفآراک رد ییلااب ییاناوت هک یدارفا یارب

  .داد
 عبانم
 و یعامتجا تیامح کاردا شقن یسررب :یگدنز رد یتنرتنیا تاطابترا .(8821) .  کنشور،روپ کین و .مارهب ،راکوج ، .همیظع ،یمیلس 

-85صص .مهدجه لاس .ارهزلا هاگشناد یتیبرت مولع و یسانش ناور هدکشناد یشهوژپ-یملع همانلصف .تنرتنیا زا هدافتسا رد ییاهنت ساسحا
07. 

 و یسررب و وئن یتیصخش دیدج نومزآ دربراک.(821.).دومحم، ییابطابط یضاق و .گنشوه ریما ،رایرهم ، .یقت ریم ،یشرف یسورگ
 مهدزای لاس .ارهزلا هاگشناد یناسنا مولع یشهوژپ -یملع همانلصف .ناریا یاه هاگشناد نایوجشناد نیب رد نآ یلماع راتخاس و اه یگژیو لیلحت
 .158-188صص.81هرامش .

 – یعامتجا تاعلاطم .نانمس هاگشناد یسررب : نایوجشناد ینیرفآراک یتیصخش یاه یگژیو رب تیسنج ریثات یسررب .(8821)دوواد ، ضیف
 .11-72صص .متفه لاس .نانز یتخانشناور

 رهش یداع نانز و نیرفآراک نانز رد یتیسنج یاههشیلک شریذپ نازیم و یتیصخش یاهیگژیو هسیاقم یسررب .(321.) هبوبحم ، یدارم
 .کارا دحاو– یملاسا دازآ هاگشناد .دشرا یسانشراک همان نایاپ .کارا

 ضراعت شهاک رب هداوناخ-راک ضراعت تیریدم یشخبرثا یسررب  .(8821) . میرم ، هداز یحتاف و .ناریا ،نابغاب ،. هیضرم ،اهیکلم 
 .118-278 صص .متفه لاس.نانز یتخانش ناور یعامتجا تاعلاطم .لغاش نانز راک – هداوناخ و  هداوناخ-راک
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