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Abstract
Objective: This study aimed to compare achievement
motivation and communication skills, English language
learners were male and female. Method: The study of Ali -
was comparable. ٢٠٠ English language learner (١٠٠ girls and
١٠٠ boys) from the Language Centre University of Amir
Kabir University were randomly selected as samples and
questionnaires communication skills Jerabek (٢٠٠۴) and
achievement motivation (١٩٧٠) were completed. Manova test
was used to examine the hypotheses. Results showed that the
average score for English language learners' achievement
motivation there are significant differences in male and
female, and the average score for boys, girls had higher
achievement motivation. But in the mean scores were
significant components of the communication skills of
learners.
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ي مختلـف بـا   هـا زبان انگلیسی زبان علـم اسـت و آمـوزش رشـته    ، امروزه یادگیري زبان انگلیسی یک ضرورت انکار ناپذیراست زیرا
تجارت جهانی و آموزش علوم جدید همگی به زبان ، هاي رادیوئی و تلویزیونیبرنامه، افزایش روند جهانی سازي ارتباطات بین المللی

عدم آشنایی با این زبان برابر با بروز مشکلات فراوان در دنیاي مـدرن امـروزي اسـت   ، یرند و در سطح حرفه ايگانگلیسی صورت می
، کـرده اسـت  بـدل يادهکـده بهراآنرفتهرفتهیجمعارتباطلیوساشرفتیپکهییایدندر، براینعلاوه). 1391، روحانی و ربیعی(
، 3زروگریچ ـ2گـادوا (شـود میاحساسشیپازشیب، بشریاجتماع-یعلماهدافشبردیپوارتباطيبرقراريبرامشتركیزبانبهازین

2003.(
هاي علمی براي دستیابی بـه روشـهاي تـدریس زبانهـاي خـارجی      ي خارجی سرگرم بررسی شیوههاچندین دهه است که مدرسان زبان

.روان شناسی و آموزش اسـت ، شناسیاجع به مبانی زبانمبتنی برآزمایش و تحقیق ر، به درجات مختلف، ي اصولی کههاشیوه؛هستند
ایفـا خارجیزبانآموزشفرایندتأثیري درچهو جنسیتهستندمستعدترخارجیزبانیادگیريدرگروهکدام، پسرانیادختران

رامدرسانوزبان آموزانهنذسؤالات هموارهتواند مؤثر باشد؟ اینمینماید؟ آیا کیفیت روابط و انگیزه در یادگیري زبان دوم می
يهـا و نقـش روش اسـت شدهشروع1970دههازدانشجویانفرديمطالعات.)1386، رحمتیان و اطرشی(داشته اندمشغولخودبه

دربـاره کـه دانشـمندانی از.شـده اسـت  اصـلی یـادگیري درنظـر گرفتـه    محـور به عنـوان یادگیرندهيهادر افزایش تواناییتدریس
و) 1985(8گـاردنر ، )1995(7مادریـد ، )1994(6میـرز ، )1982(5کراشن، )1970(4مازلوتوان بهمیکردندتحقیقرديفيهاتفاوت
زبـان در یـادگیري جنسـیت وسـن ، اضـطراب ، نگـرش ، انگیزشنظیرمتغیرهاییکهداشتندعقیدهآنها.اشاره کرد) 1981(9هفرمن

نقـش عوامـل  بیشـتراز و فرهنگی متغیرهـاي مـذکور  نقش اجتماعیاعتقاد دارند کهاین مولفان. کنندمیایفامؤثرينقشانگلیسی
.گیردقرارمدنظرانگلیسیزبانیادگیريدربایدیادگیرندگانفردييهاتفاوت، بنابراین.استبیولوژیک

بـه یارتبـاط يهـا مهارت.رودمیشماربهیسیانگلزبانيریکارگبهويریادگیدرمهارتهاتریناساسیجملهازارتباطیيهامهارت
فـراد اآنیط ـکـه ينـد یفرآ، شونديفردنیبيهاتعاملریدرگتوانندمیافرادآنهاواسطهبهکههستندییهامهارتازدستهآنمنزله

و10جـه یرها(گذارنـد مـی انی ـمدرگریکـد یبـا یکلام ـری ـغومـی کلايهاامیپمبادلهقیطرازراخوديهااحساسوافکار، اطلاعات
نظم، یکلامریغومیکلايهاامیپدركبهمربوطيهامهارتخردهاییفرعيهامهارتبرمشتملهامهارتنیا). 2004، 11کسونید

یم ـلیتشـک رایارتبـاط يهامهارتاساسکهاستارتباطدرتیقاطعوارتباطندیفرآبهنسبتنشیب، دادنگوش، هاجانیهبهیده
توانایی گوش دادن فعالانه به عنوان یک مهارت اساسی در روابط بین فردي همواره مورد توجه ).1384، فداکارويچارنیحس(دهند

فعـالیتی کـه گوینـده را در انتقـال منظـور خـویش یـاري        . این مهارت نوعی از مشارکت فعال در یک گفت و شـنود اسـت  . بوده است
، ده سرا پا گوش باشد و تمام حواس خـود را بـه سـخنان گوینـده معطـوف دارد     کافی نیست که شنون، در مهارت گوش دادن. کندمی

نقـل ازحسـین   1381، امـین چهارسـوقی  (بلکه براي اطمینان از درك مطلب باید استنباط خود را نیز به طور خلاصه بـه او منتقـل کنـد    
). 1385، چاري و دلاورپور

٢ .Gadova
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تداوم و سلامت روابط اجتماعی ، نقش مهمی در برقراري، ي ارتباطیهامهارتبه عنوان مولفه دیگري ازهامهار و نظم دهی به هیجان
. و عواطف دیگران استهاکند و به طور کلی این مهارت ناظر بر توانایی ابراز احساسات و مهار آنها و نیز کنار آمدن با هیجانمیایفا 

ي ارتباطی همواره مـورد توجـه   هاي مربوط به مهارتهااز مولفهبه عنوان یکی دیگري واضح ارتباطیهاتوانایی دریافت و ارسال پیام
و غیرکلامـی در  مـی ي کلاهابلکه توانایی کشف معناي حقیقی پیام، نه تنها دریافت و ارسال پیام به معناي عام، با وجود این. بوده است

تاثیرگذاري بر روابط اجتمـاعی و نیـز توانـایی    توان از توانایی درك چگونگی، میدر همین راستا.ارتباط اجتماعی حائز اهمیت است
قاطعیت یا فعال بـودن  ، گذشته از این. شودمیفهم دیگران سخن به میان آورد که از آن تحت عنوان بینش نسبت به فرآیند ارتباط یاد 

خاصی است که به رغـم معقـول   ي هااین مهارت ناظر برتوانایی ابراز عقاید و احساس. ي ارتباطی استهادرارتباط نیز از دیگر مهارت
کـه برخوردارنـد یتیاهمچنانازهامهارتنیا).1385، حسین چاري و دلاورپور(گاهی با هنجارهاي گروهی همخوانی ندارد ، بودن
همراهیلیتحصویشغليهاتیموفقعدمونییپاخودحرمت، یافسردگ، یاجتماعاضطراب، ییتنهااحساسباتواندمیآنهایینارسا
انجـام قـدرت ، مختلـف شـرایط درارتبـاط برقراريتوانایی، امروزيایدندر ، بنابراین). 1998، 14جکسونو13بوسما، 12جسترایب(باشد

مـورد موضـوعات ازیکـی همیشهاموردرخلاقانهعملکردواندیشهپروراندنطرفیازوهماهنگیوسازگاريباگروهیصورتبه
بـه توانـد مـی حیصـح یارتبـاط يهامهارت، یسیانگلزبانژهیبوزبانرانیفراگنیبدرکهيطوربه.استبودهجهانسرتاسردربحث
.باشدداشتهنقشزبانمباحثوهاامیپانتقالدريموثرعاملعنوان

، 21و کوفـود 20سـابرو ، 19آمنتـروپ ، 18؛ مـاینز 2010، 17و سـوملی 16؛ مهپـاره 2007، 15نوگوبراي نمونه (ي مختلف هابر اساس پژوهش
ي ارتبـاطی  هـا در مهـارت توانـایی  ، یادگیريي موثر بر افزایشهامتغیریکی از)2005، 24؛ پهلیوان2003، 23و جنسن22؛ زاخاري2006
یش برقـرار کـرده و محـیط    هـا ارتباطـات مثبتـی بـا معلـم و همکلاسـی     ، ي ارتباطی کارآمدتري داردهادانش آموزي که مهارت.است

ي اجتمـاعی را  هابخش عمده اي از مهارت). 2008، 27و دمیرسوز26وورال، 25گارسیمسک(کندمیود خلق مساعدي براي یادگیري خ
ي ارتباطی است که قبلا آموخته است و توفیق در هااجتماعی شدن هر فرد دستاورد مهارت، در واقع. دهندمیروابط بین افراد تشکیل 

در ) 1391(اسدزاده و همکاران ).1998، 29و گازدا28داردن(ابل پیش بینی استي زندگی از طریق توانایی ایجاد ارتباط قهااکثر حوزه
دانش آموز نشـان دادنـد کـه    60ي ارتباطی بر سازگاري اجتماعی و پیشرفت تحصیلی برروي هاپژوهشی با عنوان تاثیرآموزش مهارت

.گرددمیزان آموزش مهارتهاي ارتباطی موجب بهبود سازگاري اجتماعی و پیشرفت تحصیلی دانش آمو

١٢ . Bijstra,
١٣ .Bosma
١٤ . Jackson
١٥.Nwogu, S. A,
١٦. Mehpare, S
١٧. Sumeli, H.
١٨. Mainz
١٩ . Ammentrop
٢٠ . Sabroe
٢١. Kofoed, P, E.
٢٢ . Zachari
٢٣. Jenesen,E.
٢٤ Pehlivan, K, B.
٢٥ . Gursimsek
٢٦ . Vural
٢٧. Demirsoz, E, S,.
٢٨. Darden
٢٩.Gazda, G. M,.
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پیشـرفت وخودکارآمـدي باورهايبرارتباطیيهامهارتآموزشتاثیربررسیدر) 1392(ي و احدي احمد، یحاتم، نتایج اسدزاده
دانشتحصیلیپیشرفتوخودکارآمديباورهايبهبودبرارتباطیيهامهارتآموزشمعنادارتاثیرازحاکیآموزاندانشتحصیلی
ي ارتبـاطی در مقایسـه بـا دانـش     هادانشجویان از لحاظ سطح کلی مهارتنشان دادند که)1384(چاري و فداکار حسین .بودآموزان

. معنـادار نبـود  -بجز در یـک مـورد   -ي ارتباطیهاي دو گروه در خرده مهارتهالیکن تفاوت، کنندمیآموزان نمرات بالاتري کسب 
ي ارتباطی نمرات بالاتري کسب کردند و بجز در دو خرده آزمون هاکلی مهارتدختران در مقایسه با پسران از لحاظ سطح، همچنین

. به طور معناداري بیش از پسران بودهاهم نمرات آنهادر سایر خرده آزمون، مربوط به مهارت تنظیم عواطف و قاطعیت در ارتباط
معطـوف خـود بهراتیتربومیتعلمتخصصانوسانشناروانازياریبستوجهکهاستیشناختروانموضوعاتازشرفتیپزشیانگ

گـذارد انگیـزه پیشـرفت اسـت کـه      مـی ي اجتماعی و شناختی که بر رفتار انسان تـاثیر  هایکی از مهم ترین انگیزه، در واقع.استداشته
راد داراي انگیزه پیشرفت احساس اف، به طور کلی). 1977، 30الیوت(توان آن را در پیش بینی و تبیین رفتار انسان مورد توجه قرارداد می
دهنـد  مـی کنند عملکرد خود را بهبـود بخشـند و تـرجیح    میآنها سعی . برندمیکنند که بر زندگی شان مسلط هستند و از آن لذت می

، 31دتوکرل ـ(زنند که ارزیـابی پیشـرفت آنـان امکـان پـذیر باشـد       میکارهایی را انجام دهند که چالش انگیز باشد و به کارهایی دست 
درزشی ـانگ.)1384، فیس(شودموفقزیانگچالشفیتکالازیبرخدرتاخواهدیمرومندینشرفتیپزشیانگيداراشخص).2000

نحـو بـه هاآنازوشناختهیلیتحصشرفتیپزشیانگجادیادرموثرعواملاگرواسترفتارکنندهجادیايانرژویاصلمحركواقع
جـاد یايریادگی ـاسـتمرار همـه ازتـر مهمويریادگیوپرورشوآموزشندیفرادریتوجهانیشايهاتیموفق، شوداستفادهمطلوب
عوامـل بـه ، یادگیريعملکرددرتفاوتدلیلترینمهم، وراثتیومحیطیعواملازبعدیادگیرييهافرصتدر، درواقع. شدخواهد

بخشـیدن  بهبـود امکـان حـدودي تامحیطیشرایطیاودادافزایشرااثتورعواملتواننمیکهحالیدر. شودمیمربوطشی انگیز
).1977/1384، 33ریماو32هرناندز(.رسیدخودشکوفاییبهتوانمیانگیزشافزایشباولی، دارد
کوششباددارنيادیزشرفتیپزهیانگکهيافراد.کندلیتسهرايریادگیتواندمیشرفتیپزهیانگکهدادنشان) 1965(34کللندمک

یـک نـه ، اسـت سـویه دورابطـۀ یـادگیري وانگیزشبینعقیده دارد کهآزوبلزمینهایندر. پردازندمیلیتحصبهيشتریبتیجدو
آموزشبرايراهبهتریناغلب. یابندرشدهاانگیزهوعلایقکهاینتااندازیمتعویقبهرایادگیريهايفعالیتکهنداردلزومیسویه؛

بهمؤثرطوربهاستممکنکهآنجاتاوشودگرفتهنادیدهموقتطوربهاوانگیزشیحالتکهاستاینانگیزشبدونآموزشدانبه
کـرده  تقسـیم دسـته دوبـه راانگیزش) 1994(37و شیرین36و آکسفورد) 1985(گاردنر.)1977/1373، 35گانیه(شوددادهآموزشاو

امتحانات زبان مربـوط موفقیت دریانمرهاخذ، شغلیافتننظیراهدافیبهابزاريانگیزش.هانگیزش یکپارچوابزاريانگیزش:اند
آنافرادباتطبیقوزبانآناجتماعیيهاارزشفرهنگ وباشدننزدیکجهتآموزيزبانبهیکپارچهانگیزشولی، شودمی

پسـران  ، دارند و به طور کلـی تأثیرانگلیسیزبانیادگیريدرانگیزشنوعدوکه هراستکردهثابتتحقیقات. جامعه ارتباط دارد
، 40اوزمـان ؛1994، 39دورنیـه ؛1998، 38گرجیان(دهند میانگیزش یکپارچه بیشتري از دختران در یادگیري زبان انگلیسی از خود نشان 

٣٠ .Elliot
٣١ Tucher-Ladd
٣٢ . Hernands
٣٣ . Mayur
٣٤ .McClelland
٣٥.Ganieh
٣٦.Oxford
٣٧ . Shearin
٣٨ . Gorjian
٣٩ .Dornyei
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دگیري زبـان انگلیسـی بودنـد    در پژوهشی بر روي دانش آموزان هنـدي کـه در حـال یـا    ) 1972(42لوکمانی). 2005، 41رحمان؛2004
.دریافت که بین استفاده از انگیزه ابزاري و مهارت در زبان انگلیسی همبستگی مثبت وجود دارد

حاکی از این است کـه بـین انگیـزه پیشـرفت و     ) 1996، 45گمبرل؛2002، 44روساردب؛1995، 43مانند ابوسري(ي متعدد هانتایج پژوهش
با ) 2010(46ایگزیانگ. شودمیمنجردارد و انگیزه بالاتر به یادگیري بهتر و عمیقتر ت و معنادار وجودیادگیري زبان انگلیسی رابطه مثب

دختر و پسر نشان داد که عوامل متعددي به طور مستقیم و غیرمستقیم یادگیري زبان 210ي یادگیري زبان انگلیسی در هامقایسه تفاوت
اسـتعداد  ، عواملی چون هوش، در ضمن. ن آنها فرد یادگیرنده مهم ترین نقش را داراستدهند و در میامیانگلیسی را تحت تاثیر قرار 

نتایج نشان داد که انگیزه درونی دختران در یادگیري ، همچنین. یا توانایی و انگیزش نیز نقش بسزایی در یادگیري زبان انگلیسی دارند
در یـادگیري  ، نشان داد که عوامل متعددي از جملـه عوامـل انگیزشـی   ) 2014(47کاسکان. زبان انگلیسی در مقایسه با پسران بالاتر بود

. نتایج نشان داد که دختران در مقایسه با پسران از انگیزه بالاتري براي یادگیري زبـان برخوردارنـد  ، همچنین. زبان انگلیسی نقش دارند
در . بـا پیشـرفت تحصـیلی دارنـد    بطه مثبت و معنـاداري نشان دادند که انگیزه پیشرفت و خودپنداره را) 2011(50و ناز49نورین، 48اوان

، آموزگـار ، خداشـناس . نتایج نشان داد که انگیزه پیشرفت دختران دریادگیري زبان انگلیسی و ریاضـیات بـالاتر از پسـران بـود    ، ضمن
هومن و عسگري ، همچنـین .در یـادگیري زبـان دوم دارد  مییافتند که انگیزه نقش بسیار مه) 2013(شمی نسب و کاظمیان ها، کیشانی

وجـود دارد؛  معنـادار ومثبـت رابطههر دو جنس آموزاندانشگزارش کردند که بین پیشرفت تحصیلی و انگیزه پیشرفت در ) 1389(
انگلیسـی زبـان یـادگیري دربایـد فـردي يهاتفاوت، فوقمطالببهتوجهبا. در پسران بالاتر از دختران بودانگیزه پیشرفت میانگین 

پسرودختریسیانگلزبانرانیفراگشرفتیپزهیانگویارتباطيهامهارتهدف اساسی این مطالعه مقایسه ، در نتیجه. گیردقرارنظرمد
دختـر  زبان انگلیسیرانیراگفشرفتیپزهیانگویارتباطيمهارتهانیب:فرضیه مطرح شده در این تحقیق عبارت بودند از، بنابراین. بود

.داردوجودتفاوتپسرودختریسیانگلزبانرانیفراگیارتباطيهامهارتيهامولفهنیبو . جود داردتفاوت وو پسر
روش 

. اي بودمقایسه–پژوهش حاضر بر مبناي تحقیقات غیرآزمایشی از نوع علی
گیرينمونهنمونه و روش، جامعه آماري

نیآخـر طبـق آنهاتعدادکهبود1393سالدرریرکبیامیدانشگاهجهادمرکزپسرودختریسیانگلزبانرانیفراگشامليآمارجامعه
:براي برآورد حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شد. استریفراگ407ریرکبیامیدانشگاهجهادمرکزگزارش
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:ي زیر را داشته باشیمهادر صورتی که داده
N=407 , T:2 , q= 5/0 , p = 5/0 , d = 5%

پـژوهش نی ـادر. شـد انتخـاب پسررانیفراگازنفر100ودختررانیفراگازنفر100کهبرآورد گردیدنمونهعنوانبهنفر200تعداد
چهارشـنبه و دوشـنبه ، شنبهيروزهادرکهی رانیفراگانیمازکهصورتنیابه. شدانجامی سادهتصادفصورتبهيریگنمونهروش

نوبـت درو میتقس ـسـاعته 2بخـش دوبـه ظهرازبعدوصبحنوبتدودر وانتخابیتصادفصورتبهیافتندیمحضورهاکلاسدر
.شداجرايریگنمونه4-6ساعتظهرازبعدنوبتدرو10-12ساعتصبح

ابزار اندازه گیري
مهـارت پرسشـنامه شدهنظردیتجدنسخهاز، انینشجودایارتباطيهامهارتسنجشمنظوربه: یارتباطيهامهارتپرسشنامه-

ازاستفادهمستلزمآنهابهییپاسخگوکهاستماده34يداراپرسشنامهنیا.شداستفادهشدهابداع) 2004(جرابکتوسطکهیارتباط
بـه صـورت   33-32-25-28-24-19-17-13-12-10-9-6-4-2ي هـا گویه.است) 5=شهیهمتا1=هرگز(کرتیليادرجه5اسیمق

-16ي هـا گویـه ، مربوط به مولفه قاطعیت در ارتباط33-32-10-3-1ي هاگویه.گرددمینمره گذاري )5=هرگز، 1=همیشه(معکوس
مربوط بـه مولفـه   28-21-19-18-14-13-12-11-2ي هاگویه، مربوط به مولفه مهارت بینش نسبت به فرایند ارتباط24-25-29-34

هـا جـان یهبـه یده ـنظممربوط به مولفه مهارت31-30-26-20-17-15-9-4ي هاگویه، ی و غیرکلامیهاي کلاممهارت درك پیام
.باشدمیمربوط به مولفه مهارت گوش دادن 27-23-22-8-7-6-5ي هاوگویه

بـا یران ـیايدانشـجو وآمـوز دانـش 733ازمتشـکل يانمونـه در) 1384(فـداکار ويچـار نیحسپژوهشدرپرسشنامهنیااعتبار-
گـزارش 69/0و71/0برابـر بی ـترتبهانیدانشجونمونهدرآزمونکلنمرهيبراکردنمهیندودروکرونباخيآلفاروشازاستفاده

درزی ـنراپرسشـنامه سـازه یـی روا، یعامللیتحليآمارروشيریکارگبهبا) 1384(فداکارويچارنیحس، نیابرافزون. استشده
، »هـا جـان یهبـه یده ـنظـم مهـارت «، »یکلام ـری ـغویکلام ـيهاامیپدركيهامهارت«عامل5بهواندکردهیبررسخودپژوهش

.اندافتهیدست»ارتباطدرتیقاطع«و، »ارتباطندیفرآبهنسبتنشیبمهارت«، »دادنگوشمهارت«
هـرمنس بـراي نوشـتن    . امه هرمنس اسـتفاده شـد  براي اندازه گیري انگیزش پیشرفت از پرسشن:هرمنسپیشرفتةانگیزۀپرسشنام

کنـد  میرا از افراد با انگیزش پیشرفت پایین متمایز ده ویژگی که افراد داراي انگیزش پیشرفت بالا، سوالات پرسشنامه انگیزه پیشرفت
سوال را بـراي  92ابتدا وي . و از بررسی تحقیقات قبلی به دست آورده بود به عنوان مبنا و راهنما براي انتخاب سوالات برگزیده است

سـوال چنـد   29، به دست آوردپرسشنامه تهیه کرد و در نهایت براساس میزان ضریب همبستگی که بین هرسوال با رفتار پیشرفت مدار
ه انگیـز -2سـطح آرزوي بـالا   -1: ي مورد نظـر شـامل  هایویژگ. گزینه اي را به عنوان پرسشنامه نهایی انگیزش پیشرفت انتخاب نمود

تمایل بـه اعمـال تـلاش مجـدد     -4مقاومت طولانی درمواجهه با تکالیف درسطح دشواري متوسط -3قوي براي تحرك به سوي بالا 
توجـه بـه مـلاك    -7آینـده نگـري   -6دهنـد  میادراك پویا اززمان یعنی احساس اینکه امورسریع روي -5درانجام تکالیف نیمه تمام 

رفتـار  -10انجام کاري به نحـو احسـن   -9بازشناسی از طریق عملکرد خوب درکار -8همکار شایستگی و لیاقت درانتخاب دوست یا
پرسشـنامه  ویژگی دهـم در دررابطه بالازم به ذکر است که پس از تحلیل سوالات هیچ سوال معناداري(. باشدمیریسک کردن پایین 

جمله ناتمـام بیـان   29سوالات پرسشنامه به صورت ).ن شده استویژگی فوق تدوی9به این ترتیب پرسشنامه براساس . وارد نشدنهایی
برحسب اینکه شدت انگیزه پیشرفت از زیاد به کم یا کـم بـه   هاچند گزینه داده شده است و این گزینه، شد که به دنبال هرجمله ناتمام

-10-9-4-1گانه بدین گونه است که سـوالات  9يهاینمره گذاري پرسشنامه با توجه به ویژگ.گیردمیزیاد باشند به آنها نمره تعلق 
-22-21-20-19-18-17-13-12-11-8-7-56-3-2و سـوالات  ) 4:د، 3:ج، 2:ب، 1:الـف (به صورت14-15-16-23-27-28-29
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آیـد  مـی نمرات بالایی که ازمجموع سـوالات بدسـت   . شودمینمره گذاري ) 1:د، 2:ج، 3:ب، 4:الف(به صورت معکوس24-25-26
.باشد ونمرات پایین بیانگر انگیزه پیشرفت پایین هستندمیوجود انگیزه پیشرفت بالا در فرد نشان دهنده 
به ایـن صـورت   . و روش آزمون مجدد استفاده شده استنباخوکرآزمونی پرسشنامه انگیزش پیشرفت از دو روشپایایبراي محاسبه

ضـریب پایـایی   . پرسشنامه ضـریب آلفـاي کرونبـاخ محاسـبه شـد     که در مطالعه مقدماتی براي بررسی ضریب همسانی درونی سوالات 
ضـریب  . بعد از گذشت سه هفته مجددا آزمون به دانش آموزان داده شد. مدآدستبهدرصد84محاسبه شده براي پرسشنامه به میزان

جا کـه هـرمنس سـوالات    در خصوص روایی آزمون از آن). 1372، شیخی و فینی(به دست آمد82/0پایایی به دست آمده با این روش 
ي قبلی درباره انگیزش پیشرفت نوشته و در نهایـت ضـریب همبسـتگی هـر سـوال را بـا رفتارهـاي        هااین پرسشنامه را بر اساس پژوهش

بـالا  همبسـتگی ضـریب در یک مطالعه به وجـود  هرمنس، همچنین.از این نظر آزمون داراي روایی است، پیشرفت محاسبه کرده است
. اشاره دارد)TAT(اندر یافت موضوع آزمونمه باپرسشنااینبین 

هایافته
بـه دلیـل پـرت    97و 94، 64، 57، 30، 26، 5ي هـا شرکت کننـده شـماره  7ي مربوط به هااز طریق اکسپلور دادههاپس از بررسی داده

.تعداد موارد گمشده نیز در حد صفر بود. از تحلیل کنار گذاشته شدند، بودن
يهاو مهارتیشرفتپیزهانگدر متغیرهاي )n=100(و پسر )n=93(دختر شرکت کنندگان ي هاي آماري مربوط به نمرههاشاخصخلاصه :1جدول 

یارتباط
کشیدگیکجیانحراف معیارمیانگینهامولفهمتغیرهاگروه

-98/6549/6151/0402/0انگیزه پیشرفتانگیزه پیشرفتدختران
-060/0-13/1639/2018/0در ارتباطیتطعقاي ارتباطیهامهارت

-02/1661/2285/0511/0ارتباطیندبه فراینشب
158/0-22/2932/3406/0یاممهارت درك پ

15/2522/3330/0510/0هایجانبه هینظم ده
-61/2296/2007/0122/0گوش دادن

918/0-17/10943/8485/0نمره کل
-203/0-84/6834/6071/0انگیزه پیشرفتانگیزه پیشرفتپسران

-77/1529/2320/0068/0در ارتباطیتقاطعي ارتباطیهامهارت
38/1547/2365/0515/0ارتباطیندبه فراینشب

-461/0-63/2804/3020/0یاممهارت درك پ
54/2502/3255/0468/0هایجانبه هینظم ده

82/2171/2277/0005/0ش دادنگو
14/10705/8028/0302/0نمره کل

.تفاوت وجود دارددختر و پسر فراگیران زبان انگلیسییارتباطيهاو مهارتیشرفتپیزهانگبین :فرضیه اول-
خلاصه آزمون برابري ماتریس کوواریانس باکس:2جدول 

احتمال معناداريFDf١Df٢ام باکس
267/0088/03606/7899363967/0

از مفروضـه همگنـی مـاتریس    هاتوان نتیجه گرفت دادهمی) 967/0(و احتمال معناداري آن ) 088/0(به دس آمدهFبا توجه به مقدار 
.کوواریانس تخطی نکرده است-واریانس

ي خطاي لیونهاخلاصه آزمون برابري واریانس:3جدول 
احتمال معناداريFDf١Df٢هامولفه

012/01191912/0انگیزه پیشرفت
242/01191623/0ي ارتباطیهامهارت



1394تابستان/ 23شماره / ششمسال / شناختی-تحلیلی شناسی لنامه روانفص 18

ي خطا در مورد هر دو متغیر تایید هامفروضه برابري واریانس، براساس نتایج آزمون لیون، شودمیهمان طور که در جدول بالا مشاهده 
.شودمی

ي چندمتغیريهاخلاصه آزمون:4جدول 
مجذور ایتاPخطادرجه آزاديدرجه آزاديFمقادیرهامونآزاثر

054/0427/52190005/0054/0اثر پیلايهاگروه
946/0427/52190005/0054/0ویلکز لامبدا
057/0427/52190005/0054/0اثر هوتلینگ

057/0427/52190005/0054/0بزرگترین ریشه دوم

می توان فرض 2و 190با درجه آزادي ) 427/5(محاسبه شدهFو) 946/0(ي چندگانه به ویژه ویلکز لامبدا هاقدار آزمونبا توجه به م
فراگیـران زبـان   ي ارتباطیهاي دو متغیر انگیزه پیشرفت و مهارتهاتفاوت میانگین نمره، به عبارت دیگر). > 01/0p(صفر را رد کرد

دختـر و  یسـی زبـان انگ یرانفراگیارتباطيهاو مهارتیشرفتپیزهانگیردو متغاساس و می توان برت سمعنادار اانگیسی دختر و پسر
054/0(اندازه اثر اختلاف با توجه به مقدار مجذور ایتاشواهد براي پذیرش فرضیه اول کافی است، بنابراین. را از هم تفکیک کردپسر 

. در حد ضعیف است) 
هااثرات بین آزمودنیي هاخلاصه آزمون:5جدول 

مجذور ایتاSS1df2dfMSFSigمتغیرهاي وابستهمنابع
970/3761191970/376120/9003/0046/0انگیزه پیشرفتهاگروه

972/1981191972/198933/2088/0015/0ي ارتباطیهامهارت

 ؛ 01/0معنادار در سطح 05/0معنادار در سطح
ي هـا بین میانگین نمـره که نتیجه گرفت می توان ) هاو سطح معناداري آنFمقادیر (هاي اثرات بین آزمودنیهاجه به نتایج آزمونبا تو
-سطح معناداري مربوط بـه متغیـر مهـارت   ، هرچند. تفاوت معنادار وجود داردیشرفتپیزهانگمتغیر دختر و پسر یسیزبان انگیرانفراگ

حـاکی از  یشـرفت پیـزه انگهاي این دو گروه در متغیـر  مقادیر میانگین). Sig= 088/0(اي است د قابل ملاحظههاي ارتباطی نیز در ح
.تر استاز میانگین دختران بالاپسر یسیزبان انگیراني فراگهااین است که میانگین نمره

یشرفتپیزهانگیرمتغگروه مورد مطالعه در2ي هاي اصلاح شده نمرههامیانگینیعنمودار توز: 1شکل 
.تفاوت وجود داردیسی دختر و پسرزبان انگلیرانفراگیارتباطيهامهارتيهامولفهینب:فرضیه دوم-

هاعوامل بین آزمودنی:6جدول 
تعدادهاگروه
93دختر

100پسر
خلاصه آزمون برابري ماتریس کوواریانس باکس:7جدول 
دارياحتمال معناFDf١Df٢ام باکس
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338/11735/015451/145210751/0

از مفروضه همگنی مـاتریس  هاتوان نتیجه گرفت دادهمی) 751/0(و احتمال معناداري آن ) 735/0(به دست آمدهFبا توجه به مقدار 
. کوواریانس تخطی نکرده است-واریانس

ي خطاي لیونهاخلاصه آزمون برابري واریانس:8جدول 
احتمال معناداريFDf١Df٢هامولفه
021/01191885/0در ارتباطیتقاطع

077/01191782/0ارتباطیندبه فراینشب
222/01191638/0یاممهارت درك پ

020/01191887/0هایجانبه هینظم ده
602/01191439/0گوش دادن

متغیر تایید 5ي خطا در مورد هر هامفروضه برابري واریانس، زمون لیونبراساس نتایج آ، شودمیهمان طور که در جدول بالا مشاهده 
.شودمی

ي چندمتغیريهاخلاصه آزمون:9جدول 
مجذور ایتاPخطادرجه آزاديدرجه آزاديFمقادیرهاآزموناثر

044/0714/15187133/0044/0اثر پیلايهاگروه
956/0714/15187133/0044/0ویلکز لامبدا
046/0714/15187133/0044/0اثر هوتلینگ

046/0714/15187133/0044/0بزرگترین ریشه دوم

نمـی تـوان   5و 187بـا درجـه آزادي   ) 714/1(محاسـبه شـده  Fو) 956/0(ي چندگانه به ویژه ویلکز لامبدا هابا توجه به مقدار آزمون
ینـد بـه فرا ینشمهارت ب، در ارتباطیتمولفه قاطع5ي هاتفاوت میانگین نمره، بارت دیگربه ع). Sig=133/0(فرض صفر را رد کرد 

و نمی توان برست معنادار نیفراگیران زبان انگیسی دختر و پسرو مهارت گوش دادنهایجانبه هینظم ده، یاممهارت درك پ، ارتباط
.ستنیکافی دومشواهد براي پذیرش فرضیه ، بنابراین. هم تفکیک کردرا ازدختر و پسر یسیزبان انگیرانفراگ، مولفه فوق5اساس 

بحث و نتیجه گیري
دختر و پسر نشان داد فراگیران زبان انگلیسییارتباطيهاو مهارتیشرفتپیزهانگمبنی بر مقایسه ، اولنتایج حاصل از بررسی فرضیه

سـطح  ، هرچنـد . تفـاوت معنـادار وجـود دارد   یشـرفت پیـزه انگمتغیـر  درسـر دختـر و پ یسیزبان انگیراني فراگهابین میانگین نمرهکه
ي این دو گـروه در  هامقادیر میانگین). Sig= 088/0(ي ارتباطی نیز در حد قابل ملاحظه اي است هامعناداري مربوط به متغیر مهارت

ایـن یافتـه بـا    .تر اسـت از میانگین دختران بالاپسر یسیزبان انگیراني فراگهاحاکی از این است که میانگین نمرهیشرفتپیزهانگمتغیر 
ــد نشانکه)1389(عسگريوهومنيهــانتــایج پــژوهش .استهماهنگ دارنددختــران بهنسبتبیشتريپیشرفتانگیزهپســراندادن

انگیـزش .ش یکپارچهانگیزوابزاريانگیزش:کرده اندتقسیمدستهدوبهراانگیزش) 1994(و آکسفورد و شیرین) 1985(گاردنر
، شغلیافتننظیراهدافیبهابزاري

فرهنـگ و بـه شـدن نزدیـک جهتآموزيزبانبهیکپارچهانگیزشولی، شودمیامتحانات زبان مربوطموفقیت دریانمرهاخذ
یادگیريدرانگیزشوعندوکه هراستکردهثابتتحقیقات. جامعه ارتباط داردآنافرادباتطبیقوزبانآناجتماعیيهاارزش

دهنـد  میپسران انگیزش یکپارچه بیشتري از دختران در یادگیري زبان انگلیسی از خود نشان ، به طور کلیدارند وتأثیرانگلیسیزبان
در پژوهشـی بـر روي   ) 1972(لوکمانی ). 1389، ؛ گرجیان و همکاران2005، رحمان؛2004، اوزمان؛1994، دورنیه؛1998، گرجیان(
انش آموزان هندي که در حال یادگیري زبان انگلیسی بودند دریافت که بین استفاده از انگیـزه ابـزاري و مهـارت در زبـان انگلیسـی      د

.همبستگی مثبت وجود دارد
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بـالا  دارد و انگیزه حاکی از این است که بین انگیزه پیشرفت و یادگیري زبان انگلیسی رابطه مثبت و معنادار وجودي متعددهاپژوهش
کللنـد  مـک ).2011، اوان و همکـاران ؛1996، گمبرل؛2002، روساردب؛1995، ابوسري(شود میمنجرتر به یادگیري بهتر و عمیق تر 

وکوشـش بـا دارنـد يادی ـزشـرفت یپزهیانگکهيافرادد وکنلیتسهرايریادگیتواندیمشرفتیپزهیانگکهاستدادهنشان) 1965(
در یادگیري زبـان دوم دارد و بـه طـور    میانگیزه نقش بسیار مه، بر اساس پژوهشهاي انجام شده.پردازندمیلیتحصبهيشتریبتیجد

)2013، وهمکارانخداشناس؛2014، کاسکان؛2010، ایگزیانگ(دهدمیمستقیم یادگیري زبان را تحت تاثیر قرار 
ر دختران و پسران نشان داد که عوامل متعـددي بـه طـور مسـتقیم و     ي یادگیري زبان انگلیسی دهابا مقایسه تفاوت) 2010(ایگزیانگ 

، در ضـمن . دهند و در میان آنها فرد یادگیرنـده مهـم تـرین نقـش را داراسـت     میغیرمستقیم یادگیري زبان انگلیسی را تحت تاثیر قرار 
به علاوه نتایج نشان داد که انگیزه . سی دارنداستعداد یا توانایی و انگیزش نیز نقش بسزایی در یادگیري زبان انگلی، عواملی چون هوش

، در یـادگیري زبـان  نشان داد کهنیز)2014(پژوهش کاسکان . درونی دختران در یادگیري زبان انگلیسی در مقایسه با پسران بالاتر بود
د کـه انگیـزه پیشـرفت دختـران     نشـان دادن ـ ) 2011(همچنین اوان و همکاران.برخوردارنددختران در مقایسه با پسران از انگیزه بالاتري
میـانگین نمـرات انگیـزش پیشـرفت در     نیز در پژوهشـی نشـان داد کـه   ) 1389(تمنایی فر.دریادگیري زبان انگلیسی بالاتر از پسران بود

. انگیزش پیشرفت دختران بیشتر از پسران بودارد و به عبارتیدار دادانشجویان دختر و پسر با هم تفاوت معن
مهـارت  ، ارتبـاط ینـد بـه فرا یـنش مهارت ب، در ارتباطیتمولفه قاطع5ي هاتفاوت میانگین نمره، ه دوم نتایج نشان داددر بررسی فرضی

مولفه 5اساس و نمی توان برست معنادار نیفراگیران زبان انگیسی دختر و پسرو مهارت گوش دادنهایجانبه هینظم ده، یامدرك پ
دسـت بـه نتایج.ستنیکافی دومشواهد براي پذیرش فرضیه ، بنابراین. را از هم تفکیک کردو پسر دختر یسیزبان انگیرانفراگ، فوق

بـا مقایسهدرارتباطیيهامهارتکلیسطحلحاظازدانشجویانکه حاکی از آن بود)1384(حسین چاري و فداکاراز پژوهش آمده
نمـرات ارتبـاطی يهـا مهـارت کلـی سـطح لحاظازپسرانبامقایسهدردختران، همچنین. کردندکسببالاترينمراتآموزاندانش

همهاآزمونخردهسایردر، ارتباطدرقاطعیتوعواطفتنظیمدرمهارتبهمربوطآزمونخردهدودربجزوکردندکسببالاتري
.بودپسرانازبیشيمعنادارطوربههاآننمرات

، )2005(پهلیـوان ، )2003(زاخاري و جنسـن ، )؛2006(و همکاران ، ماینز، )2010(سوملیومهپاره، )2007(نوگوي هابراساس پژوهش
جملـه ازارتبـاطی يهـا مهـارت . ي ارتبـاطی اسـت  هـا مهـارت یادگیرياز متغیرهاي موثر بر افزایش کیی) 1392(اسدزاده و همکاران 

ییهـا مهـارت ازدستهآنمنزلهبهیارتباطيهامهارت.رودمیشماربهیسیانگلزبانيریکارگبهويریادگیدرمهارتهاتریناساسی
يهـا احسـاس وافکار، اطلاعاتفراداآنیطکهيندیفرآ، شونديفردنیبيهاتعاملریدرگتوانندمیافرادآنهاواسطهبهکههستند

مشـتمل هامهارتنیا). 2004، کسونیدجهویرها(گذارندمیانیمدرگریکدیبایکلامریغویکلاميهاامیپمبادلهقیطرازراخود
نشی ـب، دادنگـوش ، هـا جـان یهبـه یده ـنظم، یکلامریغومیکلايهاامیپدركبهمربوطيهامهارتخردهاییفرعيهامهارتبر

).1384، کارفـدا ويچارنیحس(دهندمیلیتشکرایارتباطيهامهارتاساسکهاستارتباطدرتیقاطعوارتباطندیفرآبهنسبت
یش برقـرار کـرده و محـیط مسـاعدي     هـا ارتباطات مثبتی با معلم و همکلاسی، ي ارتباطی کارآمدتري داردهادانش آموزي که مهارت
ي اجتمـاعی را روابـط بـین افـراد     هـا بخـش عمـده اي از مهـارت   .)2008، و همکارانگارسیمسک(دکنمیبراي یادگیري خود خلق 

ي هـا ي ارتباطی است که قبلا آموخته است و توفیق در اکثر حوزههااجتماعی شدن هر فرد دستاورد مهارت، در واقع. دهندمیتشکیل 
کـه برخوردارنـد یت ـیاهمچنـان ازهـا مهـارت نی ـا.)1998، و گازداداردن(زندگی از طریق توانایی ایجاد ارتباط قابل پیش بینی است

همراهیلیتحصویشغليهاتیموفقعدمونییپاخودحرمت، یافسردگ، یجتماعااضطراب، ییتنهااحساسباتواندمیآنهایینارسا
).1998، و همکارانجسترایب(باشد
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ممکـن  ، گردیـد در این پژوهش از روش خود گزارشـی اسـتفاده  چونبه علاوه. ي پژوهش مقطعی بودن آن بودهایکی از محدودیت
بـراي انجـام   ، در ضـمن .تحریـف شـده باشـند   هـا دخالت کرده باشد و پاسـخ است سوگیري مطلوب نمایی اجتماعی به طور ناخواسته 

ي دیگـر ماننـد مصـاحبه نیـز اسـتفاده      هـا از روش، ي پرسشـنامه هابه دلیلِ محدودیتکه گرددمیتحقیقات بیشتر در این زمینه پیشنهاد
.مورد بررسی قرار گیرنـد نیزفراگیرانیتیي شخصهاویژگیوضعیت اقتصادي و، سن، متغیرهایی نظیر طبقه اجتماعی، همچنین. گردد

شودمیتوصیه، انجام شدریرکبیامیدانشگاهجهادمرکزپسرودختریسیانگلزبانرانیفراگدرپژوهش حاضر از آن جا که ، به علاوه
.نیز مورد مطالعه قرار گیرندمراکز زبان آموزي در سطح گسترده تريسایر فراگیران 

شود به منظـور  میپیشنهادروایناز، که انگیزه پیشرفت در فراگیران زبان انگلیسی پسر از دختران بالاتر استاددنشانتحقیقنتایج
ي هـا برگـزاري ایـن دوره  براساس نظریه مک کللنـد در . ي لازم داده شودهافراگیران دختر به آنها آموزشافزایش انگیزه پیشرفت در

بیان و رفتارهایشان مانند کسانی باشند که انگیزه پیشـرفت  ، داده شود که در تفکرموزشآبه شرکت کنندگان استيضرورآموزشی 
شرکت کنندگان را به هدف گذاري و تنظیم برنامه براي دستیابی به اهداف واقـع بینانـه و قابـل حصـول هـدایت و ترغیـب       .زیاد دارند

خود پی ببرند و در تشخیص میزان موفقیت خود و انجـام کارهـاي   هاي ها و قابلیتبه شرکت کنندگان کمک شود تا به توانائی.دنماین
هـاي همـدیگر   ها و شکسـت موفقیت، هاترس، تلاش شود تا شرکت کنندگان از امیدهاو در نهایت.محوله آزادي بیشتري داشته باشند

. گرددها ایجاد مشارکتی و جمع مداري در آن، روحیه گروهی، آگاهی یابند و از طریق مشاهده تجارب عاطفی مشترك
منابع

بر سازگاري اجتماعی و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان ي ارتباطیهامهارتآموزشتاثیر).1391.(س. م، و احمدي، .ر. ح، حاتمی، .ح، اسدزاده
.111-99، 5شماره ، 2دوره . اجتماعیي روان شناسیهاپژوهش.متوسطه شهر زنجان

بـر باورهـاي خودکارآمـدي و پیشـرفت     ي ارتبـاطی هـا مهـارت آموزشتاثیر). 1392.(ح، و احدي، .س. م، احمدي، .ر. ح، حاتمی، .ح، اسدزاده
.116-105، 4شماره ، 4دوره .آموزشیمدیریت رهیافتی نو در. تحصیلی دانش آموزان دختر

فصلنامه تخصصی علوم اجتماعی .انگلیسیتفاوتهاي فردي دانشجویان و رابطه آنها با یادگیري زبان).1389.(ف، ومیر، .خ، محمودي، .ب، گرجیان
.130-111، 8شماره ، سال چهارم، واحد شوشتر-دانشگاه آزاد اسلامی

علـوم ودانشـکده روان شناسـی  ، ارشـد ارشناسـی کپایان نامـه .رابطه انگیزه پیشرفت با پیشرفت تحصیلی در دانشجویان).1389(.ر.م، تمنایی فر
.طباطباییعلامهدانشگاه، تربیتی

، سـال سـوم  . شناسان ایرانـی روان: فصلنامه روانشناسی تحولیاند؟ آیا افراد کمرو فاقد مهارت ارتباطی).1385. (آ. م، و دلاورپور، .م، حسین چاري
.135-123، 10شماره

، دانشـور رفتـار  . ي ارتباطی بر اساس مقایسه دانش آمـوزان و دانشـجویان  هابررسی تاثیر دانشگاه بر مهارت).1384. (م، فداکارو، .م، يچارنیحس
.21-33، 15، دوره جدید

.26-15، 55شماره، انسانیعلومپژوهشنامه.خارجیزبانیادگیريفراینددرجنسیتنقشبررسی). 1386(.ح. م، اطرشیو ، .ر، رحمتیان
.امیرکبیر:تهران.زبانتدریسویادگیريجامعه شناسی.)1391(.س، ربیعیو، .م، روحانی

.آگاه:تهران. چاپ ششم).شناسی یادگیري و آموزشیروان(شناسی پرورشیروان.)1384(.ا. ع، سیف

پایـان . بنـدرعباس شهرطهمتوسمقطعآموزاندانشو پیشرفت تحصیلی درکنترلمنبع، پیشرفتانگیزشرابطهبررسی).1372(.ع، فینیشیخی
.تهرانتربیت مدرسدانشگاه، ارشدکارشناسینامه

.رشد: تهران، )1373(جعفر نجفی زند: ترجمه. شرایط یادگیري و نظریه آموزشی).1977.(م. ر، گانیه
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: تهـران ، )1384(وحید وحیدي مطلق و، علیرضا بوشهري، مرضیه کی قبادي: ترجمه.یادگیري براي هزاره نوین). 1997(.ر، و مایر، .ك، هرناندز
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