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Abstract 

Aim: The current research was conducted with the aim of 

the effectiveness of mutual behavior analysis training on 

the sense of competence, confrontational behavior and 

communication patterns in adolescent girls. Method: The 

design of this research is a semi-experimental pre-test-

post-test type with a control group. The statistical 

population included all female students of the second 

grade of Shahrood secondary school in the academic year 

2020-2021. The study sample consisted of 30 students 

from the mentioned statistical population who were 

selected by available sampling method and were replaced 

randomly in two experimental and control groups (15 

students in each group). The interaction analysis training 

program was implemented in a period of 10 sessions (1 

session per week and each session lasts 90 minutes) for 

the experimental group and the control group did not 

receive any training. To collect data, the participants 

answered the competency perception questionnaire 

(Harter, 1985), coping behaviors questionnaire 

(Hernandez, 2008) and communication patterns 

questionnaire (Ritchie, 1990) before and after the training. 

The research data was analyzed by multivariate 

covariance analysis using spss version 24 software. 

Results: The results of data analysis showed that mutual 

behavior analysis training had a significant effect on the 

feeling of competence, coping behaviors and 

communication patterns (p<0.001). Conclusion: Based on 

the results obtained in this study, it is suggested that 

mutual behavior analysis training should be taken into 

consideration as an effective intervention method to 

increase the sense of competence, communication 

patterns, and favorable and compromised coping 

behaviors of adolescents. 
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 چکیده

 حساسا بر متقابل رفتار تحلیل آموزش پژوهش حاضر با هدف اثربخشی

د. نوجوان انجام ش دختران ارتباطی الگوهای و ایمقابله رفتار شایستگی،

آزمون با پس _آزمونآزمایشی از نوع پیشروش: طرح این پژوهش، نیمه

آموزان دختر مقطع دوم دانشگروه گواه است. جامعه آماری شامل تمامی 

بود. نمونه مورد  0911-0011متوسطه شهر شاهرود در سال تحصیلی 

آموز از جامعه آماری مذکور بود که به روش دانش 91مطالعه شامل 

گیری در دسترس انتخاب شده و به تصادف در دو گروه آزمایش و نمونه

ه آموزشی تحلیل آموز در هر گروه( جایگزین شدند. برنامدانش 01گواه )

جلسه در هفته و هر  0ای )به صورت جلسه 01رفتار متقابل در یک دوره 

دقیقه( برای گروه آزمایش اجرا شد و گروه گواه هیچ آموزشی  11جلسه 

ان قبل و بعد از پای کنندگانشرکت هاداده آوریجمع دریافت نکردند. برای

 رفتارهای پرسشنامه ،(0191 هارتر،) شایستگی ادراک آموزش به پرسشنامه

( 0111ریچی، ) ارتباطی الگوهای پرسشنامه و( 8119 هرناندز،) ایمقابله

متغیره و های پژوهش با روش تحلیل کواریانس چندپاسخ دادند. داده

ها ها: نتایج تحلیل دادهتحلیل شد. یافته 80نسخه  spssافزار استفاده از نرم

بر احساس شایستگی، رفتارهای متقابل  رفتار تحلیل نشان داد آموزش

(. p<110/1ای و الگوهای ارتباطی تاثیر معنادار داشته است )مقابله

 شودیم پیشنهاد مطالعه این در آمده دست به نتایج اساس گیری: برنتیجه

 جهت موثر ایمداخله روش یک عنوان به متقابل رفتار تحلیل آموزش

 مطلوب ایمقابله رفتارهای و ارتباطی الگوهای ،شایستگی احساس افزایش

 .گیرد قرار توجه مورد نوجوانان یافته سازش و

 ایاقدبله   فاد  رداسا وا  اقدبلا اشسدس  فاد  تحلیل: کلمات کلیدی

 ا تبدطو ال وددی

 
 80/11/1081تد اخ ا سدل : 

 80/18/1080تد اخ پذاوش : 
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 مقدمه
 

توان  واشل  شارو ي   را ه تکد ل س، ت جسموا  هاشو ه اجامدعو ه يه   اشاقدل ا  اکو ا  شسدس 1شوجواشو

يدسا که  نک،ت (. ي  شدل شدضو روادا روادو  و1911کلخو ان ه دمکد انا شقو)بدرا کويکو به بز رسدلو  و

شا تد  مکن است خوي به خوي بو طوف روشا؛ رسدخاو ي  شوجواشو  عمولا پدااا شا ه به ي  دن شید  يا شا ه  هان

شژايا کسسا )د اي  ی،جويی ه شیکشظم ه توام بد تغییوات سواع فودس و  شارو  وددی شدد اما بوشوجواشدن ا وه  ي  يه  

 به ا اکسون شظواه رداسا و ي اي اكاست.  2توان  سدئل تحول رسدخت افوايا اشسدس رداسا و(. اکو ا   هم1911

 است  عیسو ددی هد ت ا   سالزم بوخو يا ی که است تکدلیفو د یز وفقیت ياين اشجدم بوای تواشمسای اشسدس دی عس

 اي اك (. به عبد تو يا وا2822ه دمکد انا  9داسا )شو خدن و هجوي به فیزاکو ه اجامدعو  حیط بد تعد ل طواق ا  که

 ددظوفیت  هااايددا به شسبت بد خو ي يا وانا بد  هابط شوع خواشا ددیهاژرو ا  فوي ران درد  فوااسا به رداسا و

(. 2822ا 0)تو دس است  اموکز اجامدعو ه جسمدشو رسدخاوا  خالف ددیشو   بو ه يا ي ارد   خوي ددیتواشداو ه

  جموعه  او شیز رسدخت اکاسدب ه داسا و شسدب به رسدخت ددی او جموعه ا  اکو رداسا وا اي اك که دشجداو ا 

  دشسا عوا لو اديریویا ي  اساعااي ه دوش عوا ل ذاتو کسسا تعیین شقش بو ع،ه  رفت توان و ددستااديریوی

 ددياشش سد یذخیو  ه يدوفواریویا سد  دن به ه  سسا و شظو به  هم اديریوی ا و ي  فوارسدخاو ه رسدخاو  ادبويددی

 داا و يست به  وفقیت ا  که لذت ي هشو ه رداسا و (. اي اك1910دمکد انا کسسا ) ويهخو ه  و کمک دد هد ت ه

 کددش ه اضطواب به  سجو شد ضدااو ه رداسا و عام اي اك روي ي شدلیکه و  وفقیت بوای ت،ش افزااش به  سجو

 رداسا و اي اك ددی  یسه (  هماوان2812) 1دد تو شظواة بو بسد(. 2822ا 5)اديا ه جدپیسن رويي و بوای  وفقیت ت،ش

 اشسدس ا  شدکو که اجامدعو رداسا و يا ي؛ تموکز تحصیلو ا و  ي   وفقیت بو که رسدخاو رداسا و ا : اشاعبد ت

 ه ددی جسمو هد ت ه ددتواشداو بو  اموکز که جسمدشو رداسا و است؛ ه دمسدلان بد  هابط ي  بوقوا ی تواشمسای

 اي اك  عسو به کويا پیاا شدم تغییو رداسا و تحصیلو دد توا به بعای ددیشظواه ي  که رسدخاو رداسا و است. ه  رو

اي اك رداسا و به عسوان جزئو (. 1088خوي است )فولايچسگ ه  ا عا  تحصیلو ددی هد ت ه ددتواشداو ا  د و انياشش

 افواي  ا ي  روااط  افدهت يا شاددا  فاد دد ه اد عملکوي بیسو کسسارو عديتددی رخصیت قا ت پیشا  هاژرو

 (. 1088)طددوسلطدشو ه دمکد انا 

بدرسا. ي  اان  اساد بوخو ا   و  فاد ددی شوجواشدنپژهدن وان دموا   به يشبدل بو سو عوا ل  ؤثو ه تدثیورذا  بو 

(. 1910ن ه دمکد انا کلخو ا)شقو اشا و ي اسافدي  ا  سوی شوجواشدن ارد   کوي  0ای طدلعدت به  ادبويددی  قدبله

                                                           
1 Teenager 

2 Perceived Competence 

3 Nurkhan 

4 Thomas 

5 Yada, Japinen 

6 Harter 

7 Coping strategies 
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ددی  بد    بد  سبع اساوس  و ي ح بوای  هش، اا  است اان اصطددی دردددشه ه  سطقو ادبويددی  قدبله به  هش

( 1100) 1 ا هس ه فولکمنلا فابواسدس تعو ای قدبله(.  فاد ددی 1911)اعلمو ه دمکد انا  ریوياسافدي  قوا   و

 سظو  غلبه کوينا به و هاش ی ه ران بد فند دددس دم  هبه افواياست که  یه  فاد  وجدشید ایفکو یددرد ل ت،ش

لا ا هس ه فولکمن (. 1910 جبو ه دمکد انا ) وشایرواساوس به کد    ضبه شااقل  سدشان عوا  داتحمل کوين ه 

ت جهدن  اا ا فوي ا هئل س و یي  رکسسا ه  عاقاشا که و اا   ا  طوح  جدنی اا  ه دلهئای  س قدبله و ی( يه ر1100)

 وعسا و ا هش ي ساا ا د ي کوغلبه بو  نکل ت،ش   ه هئلشل  س یکساول استا بواقدبل تیکسا  وقعوکه اشسدس  

ه 2واکدسادشهی) کساوت،ش   تیبه هجوي د ا  ا   وقع وجدشید وندشاکساول پو دا اا ا تسهد ي  جهت کددش جدنی هش د

 (. 2810دمکد انا 

 توسعه ه یسدلم بوا وطیه شوجوانا بدعث خلق  ح ناهالا نیا تبدط روم بدد شندن ياي  است ا  سوی يا و پژهدش

)شمد ی ه سهوابوا  يدساشندن  و وشاددی بداشسدس ه پذدد بلوغ کد ل  ا ي  خدشواي روي ه دنشوجوان  و نوفتیپ

است.  9وا تبدط یپويا يا  ال ال وتعد ،ت ي  خدشواي   و و یر خدشواي  که به ة  یس را  ي ددی  طوحا   ال(. 1910

و  روفاه ه ي  شحرويا رکلبال  و ه افواي خدشواي   ي نیدداو که به   زرنداو پیدم وال و بو اسدس   زروياش ناا

 وا تبدط ی(. ال ودد1911 فددو ه دمکد انا ریوي ) و ياسافدي  قوا   و ي خدشوا یدد ي   هابط اعضدکد ریوی ياي به

روي  و جدياا یاست جو وا  تعد ،ت خدشواير وبدراا شدصل تجد ب شدر وایرخص صهیخص کا سکهاا  ا شیخدشواي  ب

 وضوعدت  خالف روکت کسسا ه ي   وا ونیصو ت د اي ي  تعد ،تا پروشا که به و قاخدشواي  تنو یکه دمه اعضد

ده ي ه اصولاً ا تبدط ي  ددا ه بده دد فند  ها ي  وددا ا  شروااش سد یسدناک یخدشواي  بو اعضد بوا ااوریو  دمسوا

 (.2812ا 0اسچو يت ه کد ه بز رسدلان است ) ناکسسا  اطدعت ا  هالادد  سعکسخدشواي  ناا

تواشا و کسسا  فويی ه افزااش پذاوش خويا يدا ت،ش بوای ا تقدء عوا ل شمدات وه ی بو  بدشو شظوی  ذکو  شندن  و

بسدبواان ا ائه  ااخ،ت  هاشنسدخاو  ؤثو بو اان  .ای افزااش س، ت  هان  ا تضمین شمدااددی  ااخلهکد د ای بوشد ه

(. اکو ا  1082پو ا )توابو ه بهوا و بداست  و ي توجه قوا  ریويا  ويخاوان شوجوانسد    هاشنسدخاو ي   سه

سه شوجواشدن ه جواشدن توجه  اديی  ا به خوي جلب شموي ا  هاکوي تحلیل  فاد  ددی اخیو ي    یدداو که ي  سدلياارد 

رسدسو ا تبدطدت است که توسط ا اک (. تحلیل  فاد   اقدبلا شظواه  هان1910شژايا بدرا )ي سایدن ه شوابو و 5 اقدبل

ه  فاد یا  و ي قبول جد عه   ی،يی ا ائه روياا ه به لحدظ کد بوي دن ي  شل  نک،ت دیجدشو 1158ي  سدل  1بون

ددی (.  هش تحلیل  فاد   اقدبل بوای ااجدي تغییو ا  طواق ریو 1910رسدسو قوا  روفاه است ) شماو ه دمکد انا  هان

روي ه داف دن افزااش درددو رسدخاو ه دیجدشو  واجع شسبت به شو    سدسب  باسو بو ااسجد ه اکسون به کد  روفاه  و

                                                           
1 Lazarus, Folkman 

2 Castanheira 

3 Communication pattern 

4 Schrodt , Carr 

5 Interaction analysis 

6 Eric Byrne 
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ه شل  نک،ت  وجوي  2(. اان  هش  د  ا ي  رسدخت  کدشیسم اساوس2810ه دمکد انا  1ست )کیمياا  اخدص دسیب

(. 2811ه دمکد انا  9کسا )پد هاانددی جااا ي  بوخو يا ی ا  اک  شارو ردي کمک  وي   هابط اشسدشو ه کنف  ا 

 تنکیل  ا فوي هجوي کل ه رخصیت ا  قسمت دن هالا کويك. ه بدلغ هالاا را  تقسیم بخش چسا به  ن شظواها اان ي 

 روروبد ی ه لذت جساجوی ي  اصولاً کويكا شدلت ه يا ي کد  سوه هالاان  فاد  ه اعاقديات دداا  ش بد که يدا و

)صديقو ه  رويي و  سدسبو ه  طلوب سطح ي  عواطف بوه  بدعث بدلغ شدلت ه است کويکو   دن خدص ریطست ه

 ی ابطه ي  عمایا اقاا دت ه ریویتصمیم رخصوا پذاوی سئولیت طواق ا  تغییو بو  هاکوي اان (.1088 وايیا 

 (.2822ا 0روي )اسلوتا اسچدبیهن و شهدي  بسیدن اکسون ه ااسجد ي  تجوبو ددیچدلش ه اساق،ل بو ي  دن تموکز ي  دشو

 است خوياش یخا و ه فکو س، ت درددوا طواق ا  خوي خاد ی به  سیان  اقدبلا  فاد  تحلیل شهداو داف

 ه  کمل ااجدي ا تبدط ه بوقوا ی بوای خويا بدلغ  ن ا  کسا و کمک افواي به (ا ه1911غوهی ه دمکد انا ) ا س

 ا  تواشسا و افواي ه کسا و جلوریوی ددتعد ض ه ددتسش بسید ی ا  ا  صحیح ا تبدط ااجدي کسسا. اسافدي  د ا بخش

(.  ا ع ه دمکد ان 1088 اي ا ببوشا )شیوت ه رواف بهو  خوي رکوفداو ه  را بوای الا کدنشاو ددی خويتواشداو

( 1088روي. صديقو ه  وايی )پسو  و شوجواشدن خنم  سجو به کددش  اقدبل  فاد  ( شندن يايشا که د و ش تحلیل1081)

( 2821) 5یناست. ا سک  ؤثو تعد ض يا ای شوجواشدن دیجدشدت افزااش تسظیم بو  اقدبل  هابط تحلیل د و شي ادفاسا که 

( شندن 1910ي ادفت که ي  دن تحلیل  فاد   اقدبل بو ابوا روی دیجدشو اثوبخش است.  طدلعدت ي سایدن ه دمکد ان )

ثوبخش ياشنجوادن ا پوخطو  فاد ددی ه کددش دیجدشو ابوا روی بو  اقدبل  فاد  تحلیل  هش به روهدو ياي که  نده  

 ه پواندشو تحمل بو  اقدبل  فاد  تحلیل روهدو ( ي  پژهدنو ي ادفاسا که د و ش1910ت. جبد ی ه دمکد ان )اس

 روهدو ( شندن يايشا که د و ش1911بدرا.  شماو ه دمکد ان )بزدکد  اثوبخش  و شوجواشدن ا تبدطو ددی هد ت

 اجامدعو  سئلهلش تواشداو کددش سد شا  ه اجامدعو  سئلهشل تواشداو ه پواندشو تحمل افزااش بو  اقدبل  فاد  تحلیل

( شندن ياي که د و ش تحلیل  فاد  2828ه دمکد ان ) 1شاداج پژهدش الاشو  .است بوي   ؤثو بزدکد  غیوسد شا  شوجواشدن

تحلیل  ( ي  پژهدش خوي ي ادفت که د و ش2821) 0روي. لاه شسای ي   شدن  و اقدبل  سجو به بهبوي  ادبويددی  قدبله

( ي  اشاهشزی شندن ياي که 2822) 0سواشاا روي.  طدلعدتددی ا تبدطو ي   شدن  و فاد   اقدبل  سجو به بهبوي  هد ت

 وثو  د و انيا ی ي  افزااش اشسدس رداسا و ه خويکد د ای ياششد و ش روهدو تحلیل  فاد   اقدبل به طو   عسو

 بوي.

                                                           
1 Kim 

2 Stress 

3 Parvin 

4 Sloat, Schabihn 

5 Erskine 

6 Elanur 

7 Lawrence 

8 Sundah 
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ا   وه اجامدع وعدطف اوکسب اساق،ل رسدخا سا ااد ی هم بوا یددیویرمیمتص اودباتاشوجواشدن که ي  دسادشه دو

ي ه ا  خو ناویرسدخت ب د  سایا وه  قوا  يا شاا ش یدیيش ا یچیبد  خدطوات پ اود هاه ي   عوض  ه  واناه ي ناهالا

اسا. دشهد دس  وانا فاد  کوين ه ي ك اشسدسدت خوي ه ي اناینااشا یبوا اوه ال و دسعقل ه اشس کیتفک ندناابده دد

فدي  کسسا دشهد اسا نیب یروودشجیه    واکاادشهد ا   کیه هالاا تفک« رسدخت ه ي ك کويك یبدلغا خوي بوا»ا   د  ساشایش

 ن  تاقوبو ت هاوشظ نافواهان ا ایبد توجه به تدک. يدسا وییدن  ا تغ ورسدخا یه خطددد و سطقویغ یه بد رسدخت بده دد

 که دشجداو ا  کسا. اای را ه توسعه پ نااتمو قاتواشا ا  طوشدلت ا ن  و ناا تیرخص اوا به عسوان  سئول اجوادلغب

 درسداو شد دوروشه ه يا ي  اديی ادمیت دشهد  هاشو دساساا س، ت کنو  فويای سد شاردن ه اشسدشو شیوهی شوجواشدنا

 قدبل ا  فاد  تحلیل د و ش داف اصلو پژهدش بو سو اثوبخنو روي و جد عه ي  بد ی  ادن اثوات بدعث  سدئل اان بد

 بدراشوجوان  و يخاوان ي  ا تبدطو ال وددی ه ای قدبله  فاد  رداسا وا اشسدس بو

 روش  

دن شوجواشکلیه د  ون بد روه  روا  بوي. جد عه د د ی پژهدش رد ل پس _د  وند  دانو ا  شوع پیشطوح پژهدش شیمه

 سیاا بويشا که طبق د د  به يست د ا  ا  سد دشه 1911-1088يخاو  قطع  اوسطه رهوسادن رددوهي ي  سدل تحصیلو 

  طدلعدت ي  شموشه تعااي ( شااقل1910شفو  حدسبه راشا. بد توجه به ااسکه يلاه  ) 2911پوه ش  ه د و ش ه ا ت

ددی شفو بد  عدات  ،ك 98ریوی ي  يساوسا تعااي به  هش شموشه توصیه شموي  استا روه  دو بوای شفو 15  ا تجوبو

(ا اشاخدب ه بد رمد ش تصديفو ي  يه روه  TAه هي ه خوهج بوای روکت ي  يه   د و ش تحلیل  فاد   اقدبل )

 ددی ه هي به پژهدش رد ل  ضدات دردددشه بوای روکت ي شفو( قوا  روفاسا.  ،ك 15شفو( ه روا  ) 15د  داش )

ی خوهج ددپژهدشا تحصیل ي   قطع  اوسطها عام بیمد ی  هاشپزرکو ه بیمد ی پزرکو  سالزم  صوف يا ه ه  ،ك

 ي  اخ،ق  عدات جهت به بوي. پژهدشا غیبت بیش ا  يه جلسه شین ي  يا و غیويا هاو  ااخله ي  رد ل روکت

 .راشا درد   طدلعه  واشل تمد و ا  ساردنکسروکت ه کسب  ااخله بوشد ه ي  روکت بوای دردددشه  ضدات پژهدشا

 پدادن ي  ه شیست شدم ي ج به شید ی ه  دشا و بدقو  حو دشه دددن اط،عدت که را ياي  اطمیسدن روه  يه دو به دمچسین

 ياا. رو اجوا دم روا  روه   هی بو د و رو  ااخله پژهدشا

 ابزار 

 وسا ااي اك رد یویراشاا  ا را  است نا( تاه1105توسط دد تو ) دسی ق نا(: اSPPC) 1وسا اپوسنسد ه اي اك رد

 دي  به صو ت  دا( دو سؤال 1105دد تو ) وسا ااي اك رد پوسنسد هسؤال است. ي   20سد ي ه رد ل  و واپذ ا ا کدن

ه شااکثو  20د  ون  نااسدس شااقل شمو  ي  ا نارا  است. بو ا یرذا شمو  0تد  1ا   کوتیل یاسهاچهد  رز دسی ق کا

 وعد ل لیبد  هش تحل ه شموي  است رزا ش 00/8ا پوسنسد ه   وي هش ودمسدش اودا( پد1105است. دد تو ) 180شمو  

د  ون بد  ناا اوداپد با(  قاا  ضو1911) ی ه دمکد انقوا  ياي. ي  پژهدش بد اایسد   پوسنسد ه  ا  و ي تد او ها

 لیبد  هش تحل د هپوسنس ناسد   ا او ها نی حدسبه را. دمچس 01/8بوابو بد  کل د  ون یکوهشبدخ بوا ی هش دلفد

ا  يه  وسا اپوسنسد ه اي اك رد اوداپد نییتع یبوا شدضو ي  پژهدش. قوا  روفت اایه تد و و ي بو س یاایتد وعد ل

                                                           
1 Competence Perception Questionnaire 
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 اواست که به طو  کل 00/8 ه 01/8د بوابو ب بیکل پوسنسد ه به توت یاسافدي  را که بوا فیکوهشبدخ ه تسص ی هش دلفد

 .بدراو طلوب   اوداپد باضوا دش ویب

 11تد  18 افواي ی ا بوا یا قدبله یپوسنسد ه  فاد دد 2880دوشدشا  ي  سدل (: CCBQ) 1ایپوسنسد ه  فاد ددی  قدبله

  وااي واشا ا  اشحواف ا   نکل به سماسه  ؤلفه عبد ت ناسؤال ه سه  ؤلفه يا ي. ا 50پوسنسد ه  ناا که سدله سدخت

ددی کسد  رد ل پدسخ ناویکه ب واش واه کسد  د ان ه جدنید دنیشل  سئله ه بي ادفان  ا  وسع بدکسد  د ان بد  نکل 

عاي  بیه توتب «نهی واقع ه تقوابدً دم ناوی واقع ب وبوخ ادورز»پدسخ  یرذا ی بواشمو  و یر. د ان شدسد رد اشه دساسا

دد به دن بیدو سه عد ل ه توک یبوا( 2880ي  پژهدش دوشدشا  ) اوداپد زانیرا  است.  ي  شظو روفاه 0ه  9ا 2ا 1

سه  بی( ه توک00/8) واش وا( کسد د ان ه00/8بهبوي دن ) یا کسد  د ان بد  نکل بوا(19/8)توتیب اشحواف ا   نکل 

 اواضطواب اساوس اجامدع اوددی افسويرسه عد ل ه شمو  نیب وسد   ا   حدسبه دمبسا  او( است.  ها10/8عد ل )

(.  هااو اان پوسنسد ه ي  بوابو  عید ددی بیوهشو اعسو 2880)دوشدشا ا  بوده ي را وه  نک،ت ي هش یفويمیتسظ

 عسديا  است.  p<881/8ي  سطح به يست د ا که  00/8( بوابو 1900ای ددرمو ه دمکد ان )پوسنسد ه شدفو دشو  قدبله

 فد سو هشسخ کوهشبدخ دلفدی ای ا   هااو خوبو بوخو يا  استا دمچسین ضوااببسدبواان پوسنسد ه  فاد ددی  قدبله

 شد هپوسش  سدسب پداداو شندش و  یزان اان که بويشا  اغیو 00/8 تد 11/8 بین ای قدبله کسد د ان  فاد  شد هپوسش

 دلفدی  هش به شدضو پژهدش ي  پوسنسد ه (. پداداو1911 سجای ه دمکد انا خنتاست )ف،شو ای قدبله  فاد ددی

 .د ا يست به 02/8 کوهشبدخ

 سدخاه را  است که يا ای (1118) 9کاازپدتویه ف وچا توسط ابزا   ناا (:RFCP) 2خدشواي  وا تبدط یپوسنسد ه ال ودد

اان  .تاس خدشوايرو ا تبدطدت   یسه ي  ا(اک شمو )  خدلفم کد ، تد( پسج شمو )  وافقم کد ، ا  ایرزاسه پسج داام 21

ریتوی دمستوااو  ا ي  ال ودتدی ا تبتدطو ختدشواي  ریوی رفتت ه رتسوي ه جهتتيه بعا  اوبسداو جهتپوسنسد ه 

دتد فضتدی د اي ه اي ریوی رفت ه رسوي  ا به  یزاشتو کته ختدشو(ا جهت2882. کتوئوشو ه فیازپدتواک )يداشندن  و

ریوی دمسوااو شیز اشتا. جهتکستاا بیتدن کتوي  اشاو بوای روکت اعضدی خدشواي  ي   وضوعدت  خالف ااجدي  تو

 کسسا. توکیب ااندد ه عقداا تأکیا  وددا ا  شدتد بتو  هی اکستدن بتوين ش وشعبد ت است ا   قتاا ی کته ختدشواي 

 روشاکسا کته ال ودتدی ا تبدطتدت ختدشواي  خواشا   وا تبدطتدت خدشوايرو  ا ااجدي  ويه بعتاا چهتد  طوشتوا   

به اهل  وبوط اه رو 15ه شمو  صفو  عديل کد ،ً  خدلفم است.  م عديل کد ،ً  وافق 0شمو   .(1110  اچوا ه فیازپدتواک)

 نايه شمو  ا  ا ودساسا. دو د  ويش اوریوی دمسوا وبوط به جهت یبعا هارو 11هرسوي  ه ریوی رفتبه بعا جهت

وی ریي  خدشواي  خوي به توتیب جهت و عسدست که د  ويش نابه ا دسیي  دو  ق ناویده ي. شمو  بابزا  به يست  و

است. شمو   18ن ه شااکثو شمو  د 8پوسنسد ه  نا مکن ا د یکسا. شااقل ا ا ا اي اك  و یناویب اوهرسوي بد دمسوارفت

ریوی اي اك جهت وعسا 98تد  28 نیهرسوي ي  فوي کم است؛ شمو  بریوی رفتاي اك جهت وعسا 28تد  صفو نیب

                                                           
1 Coping behaviors questionnaire 
2 Questionnaire of family communication patterns 
3 . Ritchie, Fitzpatrick 
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 کاازپدتویاست. ف دياهرسوي ي  فوي  ریوی رفتاي اك جهت وعسا 98بدلاتو ا    هرسوي ي  فوي  اوسط است؛ ه شمورفت

ریوی جهت دسیکوهشبدخ  ق یه  قاا  دلفد 01/8 ا  اوریوی دمسواجهت دسیکوهشبدخ  ق ی قاا  دلفد (1118) وچاه  

 باابزا  به  هش  حدسبه ضو نااعابد  ا باضو وبو س وانارزا ش کويشا. ي  ا 12/8تد  00/8هرسوي  ا ي  يا سه رفت

 بايا ضوهرسووی رفتریجهت دسیابزا  بوي. ي   و ي  ق ناا  اعابد   طلوب ا وشدک اوبد د  د و یکوهشبدخ ه ر یدلفد

صبوی ه دمکد انا را  است )رزا ش 01/8بوابو بد  اوریوی دمسواجهت دسیه ي   و ي  ق 00/8 کوهشبدخ بوابو یدلفد

ه  00/8( بد اسافدي  ا  دلفدی کوهشبدخ بوای رفت ه رسوي 1088(. پداداو پوسنسد ه ي  پژهدش  سجزی ه دمکد ان )1915

 به يست د ا. 01/8  است. پداداو پوسنسد ه ي  پژهدش شدضو به  هش دلفدی کوهشبدخ به يست د ا 00/8بوای دمسوااو 

  هش اجوا

 نده  ا بد دمکد ی  نده   دساه ه شواست توسط ددپوسنسد ه تأایا ه ايا   د و ش ه پوه ش ا   جو  کسب ا  بعا

روا  قوا  روفاه  ه د  داش ددیروه  ي  تصديفو رمد ش ه پژهدش به ه هي ددی ،ك به توجه بد شموشه افواي  اا سا

 ایدفاه) جلسه 18 ي  پدسخ يايشاا روه  د  داشا تحلیل  فاد   اقدبل  ا د  ونپیش  وشله ي  پژهدش ددیپوسنسد ه ه به

 ای ي ادفت شکويشاا سپس  جاياًي ادفت شمويشا ه روه  روا  تد پدادن پژهدشا  ااخله (ایيقیقه 18 جلسة 1

  ال اساوا ت ا  تحلیل  فاد   اقدبلا د و رو  ااخله اجوای جهت. را اجوا د  ونپس  وشله ي   ذکو  ددیپوسنسد ه

  یدهجمع ددیياي  تحلیل ه تجزاه. روياا بورزا  پژهدن و توسط د و رو ددیجلسه. را اسافدي  (2881) 1ه جوشز

 اشحواف ه  یدش ین ا  توصیفوا سطح ي . را اشجدم 20 ا شسخهspss افزا شوم بد اساسبدطو ه توصیفو  هش يه به را 

 .را ي اسافد  اغیو چسا کوا ادشس تحلیل د  ون ا  پژهدش فوضیه  اسادی ي  شیز اساسبدطو سطح ي  ه اسادشاا ي

 ((8111: برنامه آموزش تحلیل رفتار متقابل )با اقتباس از مدل استوارت و جونز )0جدول

 محتوای جلسات هدف جلسه

بوقوا ی  ابطه ي  دشوا تحلیل سدخاد ی سدي  شدلات  اول

 شفسدشوا 

کسسا  ي  روه ا  عد فه ه درسداو بد اعضدی روکت

ددی ک، و ه غیوک، وا د و ش اسافدي  ا  پیدم

بدلغا هالاا )تحلیل سدخاد ی سدي  شدلت  هاشو 

ه ا ائه روح  خاصوی ا  هضعیت ه  (کويك

يی توسط فوای بین تد اخچه  شارو ه  هابطه

 شوجواشدن؛

بحث ي بد   تد اخچه تحلیل  فاد   اقدبل توسط  د و ش ه بحث ي بد   تد اخچه تحلیل  فاد   اقدبل دوم

ي  دش و ه فوادم ده ين روااط  سدسب تد اعضد بوای 

تکدلیف خدش و د دي  روشاا قوائت اک  و ي ا  

تک شوجواشدن ه ای خوي توسط تکا تبدط  حده  

 خدش و به شوجواشدن؛ دنا ياين تکلیفبحث ي   و ي 

                                                           
1 Stewart and Jones 
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قواعا ا تبدطو ه شقش دن ي   و ي اشاوام به خويا  سوم

 يا وانا يهسادن ه شحو  ابوا  هجوي

بو سو تکدلیف خدش و اعضدا توضیح  خاصو ي  

خصوص چهد  شدلت  هاشوا فوااسا ي  دن ي  اان 

جلسها قواعا ه شقش قواعا ا تبدطو ي   و ي اشاوام 

ا وانا يهسادنا شحو  ابوا  هجويا ا ائه به خويا ي

 تکلیف ي  پدادن جلسه؛

د و ش شوا ش ه درسداو بد شقش ال وددی ا تبدطو  چهارم

 ددی رخصو ه اجامدعوي   شارو

بو سو تکلیف جلسه قبلا درسداو اعضدی روه  بد 

ددی رخصو ه شقش ال وددی ا تبدطو ي   شارو

 کمل ه اجامدعوا د و ش شوا شا  هابط  اقدبل 

  اقدطع؛

ددی غیوا ايی يه ان کويکو ) ن تنواح بد شوا ی پنجم

 کويك(

دی د و سو تکلیف جلسه قبلا تنواح بد  شوا یب

ددی ه هضعیت ( ن کويك)غیوا ايی يه ان کويکو 

طو  کد لا ا ائه يه صفحه ا  کادب اسدسو  شارو به

 (.ا اک بون)ددی  هاشو بد ی

ه ددی ذدسو کي خواست ا  اعضد بوای بیدن  نغولیت  ن بدلغد و ش بد شوا ی شدلت  ششم

بد دن  واجه دساساا فوااسا ي  دن د و ش بد  شوا ی 

شدلت  ن بدلغ بوي؛ ي خواست  جاي ا  اعضد بوای 

دد ه تعد ل خوي شظو ي   و ي  نغولیتبحث ه تبديل

بد يا وانا د و ش  هابط پسهدن ه  فاد   اقدبل 

تکلیف دموا  بد چسا  ثدل ا   ضدعفا ه شیز ا ائه 

  هابط پسهدن؛

د و ش چهد  هضعیت هجويی ه رفدی کويك  هفتم

-ددی )کويكي هنا تجزاه ه تحلیل شدلت

 هالا(_بدلغ

بو سو تکلیف جلسه قبلوا د و ش چهد  هضعیت 

هتحلیل هجويی ه رفدی کويك ي هنا تجزاه

توسط اعضد ه کد بوي ( توالا کويك بدلغ(ددی شدلت

دد ي   فاد  وقوا ی ا تبدط بین اان شدلتشحو  ب

پوسش ه پدسخ بد يست بوتو ) ه  و ا ا ائه تکلیف 

 ؛(ه غیوبوتو

ددی فعدل کوين د و ش  فددیم  ااوات   دن ه ریو  هشتم

 بدلغ ا   ااخ،ت

صو ت عملو بو سو تکلیف جلسه قبلا کد  به

ددی ا تبدطوا ا تموان  هد ت(تموان اافدی شمداش)

ددی  شارو دوکاام ا  اعضد که تمدال به دن بیدن قصه

ددی ياراساا د و ش  فددیم  ااوات   دن ه ریو 

ن ه تعیین  ااوات   د)فعدل کوين بدلغا ا ائه تکلیف 

 ؛(اسافدي  ا   ن بدلغ ي   فاد ددی خوي

 ددی شفسدشوا ائه به صو ت بد خو ي بوخو ا  شدلت نهم

 ه  فاد  کسوشو فوي ي  قدلب اافدی شقش

وضیح ي بد    ثل شمداش کد پمن ه چهد  هضعیت ت

را  ي  ددی  طوح شاروا ابااا چسا شموشه ا  بد ی

ددی ا اک بونا  عوفو ه تحلیل کادب تحلیل بد ی

وفو ه به  ع «الکلو»راشا؛ سپسا بد اسافدي  ا  بد ی 

 هضعیتکد ریوی  ثل شمدانو کد پمن ه چهد  به

دد بو اسدس شمويا  سه  هابط دنتحلیل ه ا  شارو

ای ه بد اسافدي  ا   ثل کد پمنا پوياخان يااو 

 ددیهرو ي   و ي تحلیلشوجواشدن به بحث ه رفت
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ددی ياسادنا ه دمچسین را  ي   و ي رخصیتا ائه

 ددی خوي؛دد ه هضعیتبد ی

وی یي  يست روفان قا ت اجوااو  ن بدلغا به کد ر دهم

 ددی تحلیل  فاد   اقدبل د وخاه

 شارو ه تعد اف دن به  شواس ائه  بحث پیشا

شواس کسساردنا اقاام به تحلیل پیشروکت

ددی اصلو ياسادن  شارو اکو ا  رخصیت

بل ي  ددی جلسه قکسساردن بد اسافدي  ا  تحلیلروکت

ددا رخصیت ه چهد  هضعیت  شارو ي   و ي بد ی

 . قا دتو سطح تحلیل تبديلو

 

 ددادفاه

ه  5/9±0/11کسساردن ي  روه  د  داش رسدخاو شندن ياي که  یدش ین ه اشحواف اسادشاا ي سن روکتددی جمعیتادفاه

ي   راه  15/98 راه علوم تجوبو ه  21/52ي   راه  ادضیدتا  10/10بوي. ي  روه  د  داش  1/9±0/11ي  روه  روا  

ي   راه علوم اشسدشو  نغول  22/20 راه علوم تجوبو ه  10/59ي   راه  ادضیدتا  10/11علوم اشسدشو ه ي  روه  روا  

  یدش ین ه اشحواف  عید   اغیوددی .را اشجدم ه  راه تحصیلو  قطع اسدس بو روه  يه به تحصیل بويشا. دمادسد ی

 ا ائه را  است. 9پژهدش ي  جاهل 

 آزمون در گروه آزمایش و گواه در متغیرهای پژوهشپس _آزمون: شاخص های توصیفی نمرات پیش8جدول 

 

 گروه کنترل گروه آزمایش هامولفه متغیر

 د  ونپس د  ونپیش د  ونپس د  ونپیش  

اشحواف   یدش ین

  عید 

اشحواف   یدش ین

  عید 

اشحواف   یدش ین

  عید 

اشحواف   یدش ین

  عید 
گی

ست
شای

س 
سا

اح
 

 0/0 0/29 0/0 0/20 0/0 0/20 2/0 0/22 کفدات  فاد ی

 1/2 0/29 0/0 1/29 1/0 9/21 0/0 1/29 کفدات تحصیلو

 5/9 2/11 5/2 0/11 1/2 0/19 0/2 2/18 کفدات اجامدعو

 2/9 1/12 1/2 0/18 0/2 0/18 5/2 1/0 کفدات جسمو

بله
مقا

ی 
ها

ار
رفت

 ای

 0/1 0/92 1/1 1/91 0/1 0/98 1/0 0/99 و اي واشحواف ا   نکل به سما

 0/1 1/20 2/5 0/25 1/1 1/21 5/1 0/20 کسد  د ان بد  نکل

 1/1 1/20 0/5 1/21 0/5 1/20 0/1 0/21 واش واکسد  د ان ه

طی
تبا

 ار
ای

وه
لگ

ا
 

 9/0 0/91 0/0 2/99 1/0 1/95 2/0 0/91 هرسوي ریوی رفتجهت

 1/0 0/98 0/0 5/91 1/5 1/91 0/0 1/20 ریوی دمسوااوجهت
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د  ون  Zددا شندن ياي که د د   اسمیوشف بوای بو سو شو دل بوين تو اع  اغیودد ي  روه _شاداج د  ون کلموروهف

ه توان شایجه روفت تو اع  اغیودد شو دل است. باسمیوشف بوای تمد و  اغیودد  عسديا  شیستا بسدبواان  و_کلموروهف

ا تبدطوا ا   ال وددی ه ای قدبله  فاد ددی رداسا وا اشسدس  سظو  بو سو اثوبخنو د و ش تحلیل  فاد   اقدبل بو

د  ون سد  ون ه پد  ون تحلیل کوا ادشس چسا اغیو  اسافدي  را. شاداج د  ون بو سو دم سو ریب  روسیون پیش

دو   ا تبدطو ي  روه  د  داش ه روا  شندن ياي که ریب  روسیون ي ال وددی ه ای قدبله  فاد ددی رداسا وا اشسدس

دد (. شاداج د  ون لون بوای بو سو دم سو ها ادشس  اغیوددی هابساه ي  روه =111/1Fا P>85/8يه روه  بوابو است )

ا تبدطو  ال وددی ( ه=10/8F) ای قدبله  فاد ددی (ا=29/8Fرداسا و ) شندن ياي که ها ادشس  اغیوددی اشسدس

(1/1F= ي  روه )کس بوای بو سو بوابوی  دتواس کوا ادشس  اغیوددی هابساه ي  يه دد بوابو است. شاداج د  ون ام.بد

 اغیو ا ددی تحلیل کوا ادشس چسا(. پس ا  بو سو پیش فوض=852/11BOX Mا =125/1Fا P>85/8روه  بوابو است )

تفدهت  وا تبدط ال وددی ه ای قدبله  فاد ددی رداسا وا شاداج د  ون شندن ياي که بین يه روه  ي   اغیوددی اشسدس

502/8Wiا =90/18Fا P<81/8 عسديا ی هجوي يا ي ) l ks  Lambda= شاداج تحلیل  9(. دمچسین ي  ايا ه جاهل

 کوا ادشس چسا اغیو  رزا ش را  است.

یافته های توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش  -9جدول   

متغیرهای پژوهش: نتایج تحلیل کواریانس چندمتغیره تفاوت گروه آزمایش و گواه در 9جدول   

مجموع  مؤلفه متغیر

 مجذورات

میانگین 

 مجذورات

درجه  fمقدار 

 آزادی

سطح 

 معناداری

 اندازه اثر

گی
ست

شای
س 

سا
اح

 

 

1/990 کفایت رفتاری  1/009  1/009  0 110/1  00/1  

7/100 کفایت تحصیلی  9/019  9/019  0 110/1  00/1  

7/000 کفایت اجتماعی  0/71  0/71  0 110/1  81/1  

1/071 کفایت جسمی  6/98  6/98  0 110/1  86/1  

بله
مقا

ی 
ها

ار
رفت

ای
 

 یانحراف از مشکل به سمت

رگید  

8/018  0/01  0/01  0 110/1  11/1  

6/991 کنار آمدن با مشکل  9/98  9/98  0 110/1  99/1  

رانگریکنار آمدن و  1/00  0/1  0/1  0 19/1  08/1  

طی
تبا

 ار
ای

وه
لگ

وشنودهگیری گفتجهت ا  9/76  9/86  9/86  0 110/1  1/1  

گیری همنواییجهت  0/16  0/06  0/06  0 110/1  69/1  
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(ا =1/119fا P<81/8 فاد ی )بوای  ولفه کفدات Fيدا بد توجه  قدياو به يست د ا ا  قاا  د د   شندن  و 9شاداج جاهل 

(ا اشحواف =1/02fا P<81/8جسمو )کفدات(ا =0/05fا P<81/8اجامدعو )(ا کفدات=0/180fا P<81/8تحصیلو )کفدات

ا P<89/8(ا کسد  د ان هاواش و )=0/92fا P<81/8(ا کسد  د ان بد  نکل )=1/05fا P<81/8ا   نکل به سماو يا و )

0/5f=ا جهت)( 81/8ریوی رفت ه رسوي>P 9/21اf=ه جهت )( 81/8ریوی دمسوااو>P 0/01اf= عسديا  است. اان  )

دد شندن دد تفدهت  عسديا ی هجوي يا ي. شاداج بو سو  یدش یندد ي  اان  ولفهدساسا که بین روه دد بیدش و اان ادفاه

دی ا تبدطو ای ه ال وديدا که د و ش تحلیل  فاد   اقدبل  وثو بوي  ه  وجب بهبوي اشسدس رداسا وا  فاد   قدبله و

 شوجواشدن را  است.

 

 

 گیریبحث و نتیجه

 وا تبدط ی ودده ال یا فاد   قدبله اوسا ا فاد   اقدبل بو اشسدس رد لید و ش تحل ویتدث وپژهدش بو س ناا  اداف 

را   شوجوانن يخاوا وسا ااشسدس رد شا فاد   اقدبل  سجو به افز لیشندن ياي د و ش تحل جايخاوان شوجوان بوي. شاد

ي  تبیین بوي. دمسو  (2822سواشاا )ه  (2821)لاه شس ا (1088) یه  واي وصديق  طدلعدت جابد شاد دفاها نااست. ا

ه به ون  هابط  کملا  اقدطع ه شهفاچدداو دم فاد   اقدبل بد د و ش  ؤلفه لیحلتوان رفت که تددی پژهدش  وادفاه

 به افواي تحت د و شا نا هابط  فیا ه  ؤثو درسد روشا. ع،ه  بو ا یبوقوا  یددو ید و ي که بد رو  يخاوان شوجوان

 و ا بوقوا  سد شا. ا  طوف وملباواشسا ا تبدط  اسدسب ه  ک  واناايدا که بد تنخیص شدلات خوي ه يا کدن  ا  و ناا

اش یز ه چدلش وبخنا که ي   واقع بحواش ا  و اوتواشد ناا شوجواشدنخويا به  یشظو و فاد   اقدبل بد توجه به  بدش لیتحل

شژاي یکشسد ي ) دی ابطه سد شا   ا  ه کا ی ا ايا   شموي  ه اسبدب بوقوا  تیاشان هالا طوف  قدبلا  وقعا تبدطا بد پس  

ا وجواشدنش یتواشمسا شفس ه اشسدساعامديبه تابد تقو  وانااسدس بهبوي  هابط سد شا  بد ي نا(. بو ا1910ا ه عس وی

د ام ه  اودده ين فض اا فاد   اقدبل بد پا لیچسین تحلافواي روي. دم ناااشسدس رداسا و تواشا  سجو به بهبوي  و

ه  وهاش  تیا س یبوقوا  سهیاشسدسدت پوياخاه ه    دنیه ب اوسد ي که به خويافند ا قدي   و شوجواشدنبخشا اطمیسدن

 شاسبب افزا ساافوا نايدا ه ا ا کددش  و  وانابد ي و د ذ ا تقدبل  سف نا اقدبل  ا فوادم شموي  ه ا  ا ودمال

است  یشکاه ضوه  ناذکو ا. (1911 غوهی ه دمکد انا  ا س) روي و افواي ناا  قبولیت اجامدعوددی  وتبط بد  ؤلفه

 وجواشدنشه  غبت  ثبت  ز یخويا اش  وددی د و ر فاد   اقدبل بد توجه به هاژرو لیکه ع،ه  بو  وا ي ذکو را ا تحل

هت است ي  ج ورد  ساافوا ناروي. ا و وجدشیددی شل  سئله ه  هد ت ده بدعث بهبوي  هد ت خاهیبواش دد  ا به اشسدن

 یفوي دنیبه ا تبدط   وبخن تیفیه ک وکد  د ا ا تبدط یال ودد وسا زاجد یي   اساددد دن ورسدخا یاص،ح عملکويدد

موا  د اشسدس رداسا و شابد افزا زیش ددساافوا ناا ي  تواشمسای وا اشسدسشدکد د ا ه  خوب ا تبدط یال ودد یبه جد

 کسابسدبواان دس د و که فوي ا  ادبو  ثباو ا  خويا يا وان ه  شارو ياراه بدراا اشسدس ا  رمسای بیناوی  و است.

ه اساعاايددی  ددددا  ابداوبوای ااسکه افواي به چسین ياارددو بوسساا بداا ا  خصوصیدت  ثبتا تواشداو (.2821)ا سکینا 

د و ان دد اشسدس  ضدات کسسا. دمچسین ياششخدص خوي درد  روشا ه به دشهد اشاوام ب ذا شا ه ا  ياران اان هاژرو
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کسساا ای  وددی خوي اسافدي   فیاا شموي  ه ا  تمدم تواشداوردن خويدرددو  ثباو پیشسبت به ظددو خوي ه تواشداو فیزاکو

تواشا به خويدرددو  ثباو ي بد   خوي بوسا کساا  واش تغییو  وددی فیزاکوه چون افکد ردن ي اد   خوي ه تواشمسای

 .که دمدن بهبوي اي اك رداسا و است

 را  شوجوان نيخاوا سد شا  ای قدبله  فاد  بهبوي به و سج  اقدبل  فاد  تحلیل د و ش که ياي شندن پژهدش يا و ادفاه

( 2810) دمکد ان ه کیم ه( 2828) دمکد ان ه الاشو  ا(1911) دمکد ان ه  شماو  طدلعدت شاداج بد ادفاه اان. است

 طیي   ح مدشهی هابط  ثبت ه صم یبوقوا  زیچي  تبیین اان ادفاه بداا خدطو شندن کوي که ا وه   بیش ا  دو  .بوي دمسو

   فاد لیتحل  واددی يه  ؤلفه و هاش یددیداا ه د و ش  سدسب شدلات  ن ه بد د بکد   ود حیط واه سد وخدشواير

 ؤثو ه  ا تبدط کابه  د یش ومی وفق ي   هابط صم نوفتیروي. په  نت  و ومی ابطه صم کا اقدبل  وجب تااهم 

 چیخوي  ا باهن د ااکسساا افکد  ه عقد و میسه  واکاا اشت خوي  ا ي  اشسدسدت  ولیافواي خ وقاخوب يا ي ه ه

د هجوي تواشسا بوخوي  ا يا شا ه   وه شا  وانارسدخت اشسدسدت ه افکد  ي اوتواشد اشمداسا و دنیتوس ه سوءتفددمو ب

د دبد کمک دشهد بو  نک،ت ه چدلش  دیه ي  صو ت ش ا هابط روم ه يهسادشه بوقوا  سد ش  وانادد بد ي نک،ت ه چدلش

 ی اا   وبوط به شدلت  ن بدلغ ه  ادبويدد ادبوي  سئله سکهاا  واشکاه  هم ي(. 1910)ي بدشو ه دمکد انا  ساافدئق د

قدبله   یبوا وه اجاسدب هاواش و یکه ا   ادبويدد ی وبوط به شدلت  ن کويك ه  ن هالا است. افواي و اا  ه اجاسدبجدنید

 د   اقدبلتحلیل  فاروشا. و  زیدن ش شايدساا بلکه  وجب افزاوکسساا شه تسهد اساوس  ا کددش  اسافدي   و اوساسبد 

به صو ت شدخويدرد   فاد  افواي  ا کساول ه به دشهد  و هاش یددیبد د و ش شدلات  ن ه اشواع  هابط  اقدبل ه اشجدم بد 

ددی ا تبدطو ي  د و ش تحلیل (. تقوات  هد ت1911) ادای ه دمکد انا  يدا تد ا   ن بدلغ اسافدي  کسساد و ش  و

کسب شمدات  دداو بوایتواشا بدعث تدثیو  ثبت بو  ادبوي جساجوی شمدات اجامدعو بد افزااش ت،ش فاد   اقدبل  و

شل  ااجدي ه پذاوی بد پذاوش شقش خواش ي اط،عدتو ه عدطفو ا  يا وانا افزااش به کد ریوی  ادبوي  سئولیت

کل رواادشه بوای شل  نددی سسجیا  ه تحلیل ازی را ا ت،ش سدله بوشد ه نکلا افزااش به کد ریوی  ادبويددی شل

  ا روييه افزااش کد بوي  ادبوي ا  ادبو  جاي  ثبت بد تموکز بو  را رخصو ه ادفان  فهوم  ثبت ي   وقعیت اساوس

 وجب کددش پدااا  اسافدي  ا   دد ي   هاکوي تحلیل  فاد   اقدبلاشوا ش  و شد د و ش (.2828دمکد انا  ه )الاشو 

م د یز تلقو کوين ي  تسظی اا  ه  ادبويددی رسدخاو خوي سو شن ویا شنخوا  فکویا فدجعهای دیجدنددی  قدبلهپدسخ

 بد سد ی ال وی فکوی ا  طواقرسدخاو دیجدن؛ به افواي ي   روي. ي  اان بوشد ه بد د و ش تسظیمرسدخاو دیجدشدت  و

ای کد د ا ي  ابعدي رسدخاوا دیجدشو ه  فاد ی بو روي. باان توتیبا اشاخدب  ادبوي  قدبلهبد سد ی رسدخاو کمک  و

 .ددی سد رد اشه اثورذا  استافزااش اسافدي  ا   قدبله

 شوجوان اوانيخ سد شا  ا تبدطو ال وددی بهبوي به  سجو  اقدبل  فاد  تحلیل د و ش که ياي شندن پژهدش شاداج دمچسین

( 1910) دمکد ان ه ي سایدن ا(1910) دمکد ان ه جبد ی ا(1081) دمکد ان ه  ا ع  طدلعدت شاداج بد ادفاه اان. است را 

کسا و  قاوافواي  ا تن تحلیل  اقدبل کويا هروي که اان ادفاه ااس وشه تبیین  و .بوي دمسو( 2822) اسچدبیهن اسلوتا ه

 ابطه  ه ي  دس دم رفت ه رو ي  سااشل تعد ضدت بد رفت ه رو بود وي  پ سساای ذاکو  بسن زی  یخوي پد یددبدلغ»که بد 

دي  يداا کماو اسافپدسخ  و وه دش وجدشیکسا ه ا  کويكا که دوکه سو شش ه  حکوم  « بد  نک،ت ا  هالا سو شن و

ياشسا ودشهد   ويایسو راه ا و   ا ي  يست ب « خوي راشا ه بدلغ « هالا»ه  « هد  کويك»قدي  به  شوجواشدنکه  وکسسا.   دش

دسب بد  اس وایعقدي  دساسا ي  دو  وق ناخوي هاکسش شندن يدسا ه بسدبوا تیا  کاام بعا ا  رخص ااکه ي  دو لحظه بد
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ه دمکد انا  صااقو) سااشمد يجداطوف  قدبل  فاد  کسسا ه  هابط  اقدبل  کمل ا وه  اسدسب بد شدلت شفسدش تیدن  وقع

صوفدً  هی اک  فاد  رخص  ر،اهروي چون ي  کوين جدا زان اشاقدي  و ا تبدطوا ر،اه ددی هد ت ي  تموان (.1915

 بدلغ  ن ا  دي . اسافروييروي شه کلیت رخصیت فوي ه قا ياشو ه اشاوام جدا زان تودینا تحقیو ه سو شش  وتدکیا  و

روهع  " ن"ا  هاژ   اسافدي  کسسا که جم،توروشا ا  قام  وای پیشهقاو بوای بیدن خواساهروي  فاد ددا بدعث  و ي 

روشا روي اعسو تنواق  و و شد ،امجدا زان روهع   ،امدمچسین روهع  (.2810 کدسادشهیوا ه دمکد انا) روي و

  ث،بکسسا  جبواشو اسافدي  ت،شبوي ا   شد ،امبحثو  ا بد ياي ه فواديا اشاقديا تودین ه سو شش روهع شکسسا ه ارو روهع 

ین بحث روي که طوفددی يا و اان  هاکوي بدعث  وتکسیک ع،ه يقیقه اساواشت کسسا بعا روهع کسسا اان  وا ي به  28

 کسا ه لذا تکوا  اان چوخهه  سدسب روهع را طوف  قدبل کماو اجاسدب  و ،ام روهع کسسا ه هقاو بحث   ،ام ا 

 .روي و لکوددی ا تبدطوریوی ه بهبوي ابدعث کددش ال واو توقع/کسد  

 به پژهدش جد عه کوين  حاهيتوان به دداو  واجه بوي که  ودد به بد  حاهياتشدضو دمچون سداو پژهدش پژهدش

ا د و انبه يلیل پدادن سدل تحصیلو ه عام يساوسو به ياشش ددی پی یویعام هجوي يه   خدصا  سطقه اک شوجوان

دراا تواشا بو شاداج پژهدش تدثیو  سفو ياراه برو چون هضعیت اجامدعو ه اقاصديی که  و اغیوددی  ااخله بو سوعام 

 ش تدثیو د و ددی پژهدش شدضو حاهياتددی دتو بد ي  شظو روفان روي ي  پژهدشپینسهدي  وبسدبواان  .ارد   کوي

 اقدبل ي  سداو يه   ددی سسو ه تحصیلو شیز اشجدم روي ه شاداج دن بد روه  پژهدش  قداسه روي. دمچسین   فاد  تحلیل

روي ه ا ت د و ش ه پوه ش بد دمکد ی سداو شهديدد دمچون بد توجه به شاداج پژهدشا پینسهدي  و

ددی د و رو  سدسبو  ا بوای  نده ان ه وااسا تواشمساسد ی ه بد د و ی کد کسدن خويا يه   هاشنسدسوا ي  فشظدمسد  دن

ای ه ال وددی ا تبدطو شوجواشدن يخاو  اشظو قوا   هاشنسدسدن  اا س جهت افزااش اشسدس رداسا وا  فاد ددی  قدبله

 يدسا.

وبوطه ه تمد و افوايی که به شحوی ي   هشا کسساردن ي  پژهدشا  سئولین  باان هسیله ا  روکت تشکر و قدردانی:

 روي.اجوای اان  طدلعه دمکد ی ياراه اشاا تنکو ه قا ياشو  و

 منابع

 

و بو  بسدی شظواه تحلیل  فاد   اقدبل بو تغیی« تقوات  ن بدلغ»(. بو سو اثوبخنو  نده   روهدو1911د اي  ی،جويیا خ.ا ه شیک شژايا ف. )

 .55-01(: 9)11سدل رهو اصفهدن.  جله علوم اجامدعو روراوا  15تد  19ياشش د و ان يخاو شوجوان بده ددی غیو  سطقو ي  

(. طواشو  الو ا  اثو هاسطه ای کیفیت يلبسا و ي   ابطه  یدن بده ددی ياشش 1911اعلموا م.ا اامدشوا س.ا شو ه یا ع.ا ه بنلیا ا ك. )

 .111-10(: 08)10ويددی  قدبله بد اساوس.  جله  طدلعدت  هاشنسدسو توبیاوا د و ان شوجوان يخاو ي بد   ط،ق هالاان ه  ادب

(. ال وی سدخاد ی بده ددی رداسا و ه اي اك ا  ک،س ي س بد پینوفت تحصیلو 1911بدیا ن.ا شسن دبديیا ح.ا ه کدهسیدنا ج. )

 .09-10(: 2)11د و ان: شقش  فاد دد ه بده ددی پینوفت. فصلسد ه  هان رسدسو کد بويیا ياشش

 (. تحلیل  فاد   اقدبلا توجمه اسمدعیل فصیح. تهوان: اشاند ات فودسگ شنو شو بد دمکد ی شنو دسیم.2819بونا ا. )

(. اثوبخنو پوهتکل ي  دشو تن اش د   تدالو  بو عوا ل شمدات کسسا  فويی ه پذاوش خوي شوجواشدن يخاو 1082پو ا م. )توابوا  .ا ه بهوا و

 .11-180(: 52)10تن اش د  . فصلسد ه  هان رسدسو تحلیلو رسدخاوا يا ای هسواس 

و ددی ا تبدط(. اثوبخنو د و ش روهدو تحلیل  فاد   اقدبل بو تحمل پواندشو ه  هد ت1910جبد یا  .ا  یو اشسسوا ح.ا ه  حبوبا س. )

 .00-09(: 11)11شوجواشدن بزدکد .  هاشنسدسو تحولوا 

(.  قداسه تسیارو تحصیلو ه اساواتژی ددی  قدبله ای ي  1910فوا ف. )ي  کلخو انا م.ا شسیسوا خ.ا ه رددوشقو کلخو انا ا.ا رددعلیزا
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 شوجواشدن بد ه باهن  فاد ددی پوخطوا اهلین دمداش  لو  ا سه فوياا ا يبیل. 

م  یا به  شارو  دي ان يا ای کويکدن اتیسرسدخاو ه ا(. اثوبخنو تحلیل  فاد   اقدبل بو درفا و  هان1088 اي ا ش. )شیوتا ع.ا ه رواف

 .10-00(: 01)11رهو اصفهدن.  هاشنسدسو افواي اساثسداوا 

 ات بو  (. اثوبخنو تحلیل  فاد   اقدبل ي   قداسه بد خدشواي  ي  دشو  ادبويی کوتد 1910کدردشوا ف. )ي بدشوا ع.ا فوخزايا پ.ا ه لطفو

 .908-900(: 9)19دد. فصلسد ه  هان رسدسو کد بويیا ددی ک، وا غفلت ه سوء  فاد   هجتعد ض

  حو  بو ابوا روی(.  قداسة تأثیو  نده ۀ روهدو به  هش تحلیل  فاد   اقدبل ه  هش  ا  شل1910شژايا ش.ا ه فو ايا ه. )ي سایدنا ا.ا شوابو

 .109-110(: 2)5بین  فاد ددی پوخطو( ي  ياشنجوادن.  ااوات  خدطوات  حیطوا دیجدشو )پیش

 رسدسو ه علوم توبیاو. اشاند ات ا سبد ان.(.  هش تحقیق ي   هان1910يلاه ا ع. )

(. پینبیسو پوخدر وی کويکدن بو اسدس خنوشت خدش و ه ال وددی ا تبدطو. س، ت  هان 1911 فددوا ژا.ا ياسادنا ن.ا ه اروفوا ح. )

 10-55(: 2)0کويكا 

(. اثوبخنو د و ش روهدو تحلیل  فاد   اقدبل بو تحمل پواندشو ه شل  سئله 1910يددقینا ه. ) شماوا ص.ا دورمسایا  .ا  وسویا د.ا ه 

 .15-05(: 1)90اجامدعوا  هاشنسدسوددیاجامدعو شوجواشدنِ بزدکد . پژهدش

ه  رهو ادوا .  نده   کد بويیا ای ي   شدن بد ه  ه شدبد (.  ضدات  شدرواو ه  ادبويددی  قدبله1910الهوا ع. ) جبوا غ.ا کواموا م.ا ه ا دن

0(1 :)05-12. 

ددی (.  قداسه اثوبخنو تحلیل  فاد   اقدبل هد و ش تسظیم دیجدن بو بده ددی غیو سطقو سبک1910 شمدشیدنا م.ا  ا عا ح.ا ه پو کدردشوا ا. )

 .00-20(: 21)0ریوی يخاوان شوجوان.  جله يست ده يددی  هاشنسدخاوا تصمیم

شمدان وی ه تحلیل  فاد   اقدبل بو خنم شوجواشدن پسو. (.  قداسه اثوبخنو  هان1081 جاا م. )م.ا فاحو اقاما ق.ا ه ا یوی  ا عا ع.ا قمویا

 .11-51(: 9)11س، ت جد عها 

د اساوس ددی  قدبله ب(.  قداسه اثوبخنو هاقعیت ي  دشو ه  هاکوي تحلیل  فاد   اقدبل بو  ادبوي1911پو ا ا. ) ادایا  .ا  جابداوا م.ا ه  فیعو

 .10-00(: 1ي   شدن شدبد ه .  هان پوساد یا )

(.  ابطه ال وددی ا تبدطو خدشواي ا دوش دیجدشو ه خ،قیت دیجدشو ي  ياشش د و ان يبیوسادشو. 1912صبویا م.ا البو یا م.ا ه بهوا وا م. )

 .95-19(: 2)1زدواا اشاانه ددی شوان توبیاو ياشنکا  علوم توبیاو ه  هان رسدسو ياشن د  ال

ي  دشو تحلیل  فاد   اقدبل بو بهبوي ال وددی ا تبدطو  هجین. (. اثوبخنو روه 1911دبديا ب. )ددرمصااقوا س.ا  کوشاشسیسوا ش.ا ه قسبوی

 .00-91(: 9)10ياشش ه پژهدش ي   هان رسدسو کد بويیا 

هابط  اقدبل بو خويتسظیمو دیجدشو يخاوان يا ای تعد ض بد هالاان. (. اثوبخنو د و ش  فددیم تحلیل  1081صديقوا ش.ا ه  وايیا ا. )

 .120-101(:2)11پژهدنو خدشواي  ه پژهدشا  -فصلسد ه علمو

(. پیش بیسو پینوفت ه  سئولیت پذاوی بواسدس اي اك رداسا وا تدب ده ی ه شوجواو 1088طددوسلطدشوا ف.ا جمهویا ف.ا ه بدقویا ف. )

 .211-292(: 10)28ا  ه علمو پژهدنو علوم  هاشنسدخاوي بین ياشنجوادن. فصلسد

 ه ی شوجواشدن.روی فوااساددی خويتسظیمو  فاد ی ي   ابطة بین اي اك رداسا و ه کسش(. شقش هاسطه1088فولايچسگا م.ا ه  ا عا م. )

 .90-11(: 1)19 جله  طدلعدت د و ش ه اديریویا 

ددی (. بو سو  قا دتو هاژرو1911جدهااا م.ا کوامو لیچددوا  .ا ه اسکسا یا ب. )  سجایا م.ا کدفو  دسولها م.ا خسوهخنتف،شو

 .010-581(: 0)29(.  جله  هاشپزرکو ه  هاشنسدسو بدلیسو ااوانا CCBQای کويکدن ) هاشسسجو پوسنسد ه  فاد ددی  قدبله

فوارسدخاو بو عزت شفس تحصیلوا اي اك رداسا و ه س، ت (. تدثیو د و ش  ادبويددی 1910 ويهخوا م.ا کمو  انا ح.ا ه خدلا شژايا م. )

 .01-90(: 9)0 هان ياشش د و ان يخاو تیزدوش کوج.  هاش  هان رسدسوا 

ا  قدعارو ه شدرواو (. اثوبخنو د و ش تحلیل  فاد   اقدبل بو کددش ع،ئم پیش 1911 ا س غوهیا م.ا جدن فااا م.ا ه سیا شسیسوا ا. )

 .11-11(: 1)18سدله.  جله  طدلعدت شدتواشوا 25تد  28دیجدشو ي  يخاوان 

(.  ابطه ال وددی ا تبدطو خدشواي  بد ش وش به خ،قیت:  یدشجی وی سو شارو 1088 سجزیا ع.ا دد هن  ریایا  .ا ه کدظمیدن  قاما ك. )

 .981-928(: 2)12د و ان. تفکو هکويكا تحصیلو ي  ياشش
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ش هاسطه روی سد رد ی اجامدعو ي  بین ال وددی خدشواي  ه س، ت  هان شوجواشدن.  طدلعدت (. شق1910شمد یا ف.ا ه سهوابوا ن. )

 .251-290(: 21)15 هاشنسدسو توبیاوا 

(. اثوبخنو روه  ي  دشو به ریو  تحلیل تبديلو بو ابوا  اشسدسدتا افزااش اشاوام  اقدبلا شل تعد ض 1910شیک شژايا ا.ا ه عس ویا پ. )

 .101-121(: 00)10 شدرواو. فصلسد ه فودس و توبیاو  شدن ه خدشواي ا   شدرواو ه  ضدات
 

Castanheira, F., Conceicao, E., & Millot, S. (2017). Coping styles in farmed fish: consequences for 

aquaculture. Reviews in Aquaculture March, 9(1), 23-41. 

Erskine, R. (2021). What Do You Say Before You Say Good-Bye? The Psychotherapy of Grief. 

Transactional Analysis Journal, 44(4), 279-290. 

Elanur, Y., Karabulutlu, B., Bilici, M., Kerim Çayır, S., & Ragibe, K. (2020). Coping, Anxiety and 

Depression in Turkish Patients with Cancer. European Journal of General Medicin, 7(3), 296-302. 

Fitzpatrick, M. A. & Ritchie, L. D. (2000). Communication schemata within the family: Multiple 

perspectives on family interaction. Human Communication Research, 20(1), 275-301. 

Harter, S. (1982). The Perceived Competence Scale for Children. Child Development, 3(52): 87-97. 

Harter, S. (2012). Self-perception profile for adolescents: Manual and questionnaires. Denver, CO: 

University of Denver, Department of Psychology. 

Hernandez, B. (2008). The children’s coping behavior questionnaire: Development and validation [MA 

thesis]. Chicago: Loyola University Chicago. 

 

Kim, M. S., Bang, G., & Ko, I. (2017).  The agent communication simulation based on the ego state model 

of transactional analysis. Advances in Computer Science and Ubiquitous Computing, 421(1), 360-365. 

Koerner, A. F., & Maki, L. (2004). Family communication patterns & social support in families of origin 

& adult children subsequent intimate relationships. Paper presented at the International Association for 

Relationship Research Conference, Journal Madison, 1(1), 22-25. 

Lazarus R., & Folkman, S. (1984). Stress, Appraisal, and Coping strategies .New York: Springer Pub. Co., 

c1984. 

Lawrence, L. (2021). Applying transactional analysis and personality assessment to improve patient 

counseling and communication skills. American J of pharmaceutical Education, 71(4), 1-5. 

NoorKhan, A., Ryan, N., Crossley, L., & Hearps, S. (2022). Quality of family environment predicts child 

perceptions of competence 12 months after pediatric traumatic brain injury. Annals of Physical and 

Rehabilitation Medicine. 65(6), 160-176. 

Parvin, S. Z. R., Erfan Ahmed, K., & Hossain, M. (2019). Psychotherapy services based on transactional 

analysis played an important role in the case of depression. Women’s Health and Complications, 2(1), 

1-5. 

Ritchie, L. D., & Fitzpatrick, M. A. (1990). Family communication patterns: Measuring intrapersonal 

perceptions of interpersonal relationships. Comm-unication Research, 17(4), 523-544.   

Schrodt, P., & Carr K. (2012). Trait verbal aggressiveness as a function of family communication patterns. 

Communication Research Reports, 29(1), 54-63. 



 83  4141پاییز /23شماره /شانزدهم/ سال شناختی -سی تحلیلی شنافصلنامه روان

 

Sloot, D., & Scheibehenne, B. (2022). Understanding the financial incentive conundrum: A meta-analysis 

of the effectiveness of financial incentive interventions in promoting energy conservation behavior. 

Renewable and Sustainable Energy Reviews, 168(11), 276-285. 

Sundah, J. A. (2022). The Effectiveness of Transactional Analysis Counseling to Increase Self Esteem. 

International Journal of Scientific Research and Management, 6(4), 266-273. 

 Stewart, L., & Joines, V. (2009). Today: A new introduction totransactional analysis. 3 ed. North Carolina: 

Lifespace Publication. 

Thomas, K. (2022). The psychology of distinction: How cultural tastes shape perceptions of class and 

competence in the U.S. Poetics, 93(9), 69-81. 

Yada, T., & Jäppinen, A. (2022). Principals’ perceptions about collective competences in shared leadership 

contexts. Teaching and Teacher Education. Leadership and Professional Development, 1(10), 12-24. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


