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 مقدمه 
های مجههول تحقیهق: سهازمان     ه، معرفی دقیق مواله و بیان جنبهتشریح ابعاد و حدود موال

 خهدمات  دیرینگی دهه 8 با رکشو اقتصادی ه عنوان بزرگترین سازمان اجتماعیتامین اجتماعی ب
 کهارگران ) اصهلی  شهده  بیمه نفر 13.344.500 شامل خود پوشش تحت جمعیت به را خود متنوک
زدی به صورت اجباری و صاحبان حرف و مشاغل آزاد و به صهورت اختیهاری( و   م و بگیر حقوق

)اصلی از جمعیت کشور  42.000.000ش از نفر موتمری بگیر اصلی و در مجموک بی 2.791.800
کند. سازمان تامین اجتماعی براساس قانون، یک نهاد عمومی غیر دولتی اسهت   ( ارائه میو تبعی
ها با مشارکت کارفرما و بیمه شده تأمین مهی گهردد و    ده مناب  مالی آن از محل حق بیمهکه عم

ت ههای آن متعلهق بهه افهراد تحه      به همین دلیل سرمایه و دارایی متکی به مناب  دولتی نیوت و
هها و موسوهات دولتهی یها      قابل ادغام با هیچ یک از سازمان های متوالی است و نول پوشش در

النوهلی اسهت. تکیهه گهاه      الناس بین به عبارت دیگر یک صندوق مشاک حق باشد. نمی دولتیغیر
ههای مختلهف    عرصهه  بیمه شدگان و دولت در زمان مشارکت سه جانبه کارفرمایاناصلی این سا
ههای اخیهر سهازمان تهامین      ی کلان و تامین مالی است. در سالها گیری تصمیمسیاستگذاری و 

کارفرمایهان، بیمهه   تمندی شرکای اجتماعی خود بویژه )اجتماعی به منظور بالا بردن میزان رعای
های مختلفهی را   و توسعه کمی و کیفی خدمات برنامه( ان و بازنشوتگان و موتمری بگیرانشدگ

انداز این  اهبردی سازمان تامین اجتماعی  شمسند برنامه ر طوری که دربه اجرا گذاشته است به 
( سازمانی 1404سال ن تامین اجتماعی در افق برنامه )سازما"است:  سازمان اینگونه تعریف شده

ینهدهای هوشهمند ارائهه خهدمات بهنگهام      آاست پایدار، پویا،  ابک و سرآمد در پاسخگوئی، با فر
انهد و   و اثر بخشهی سهیر نزولهی پیهدا کهرده      های کارآمدی . شاخص"نتأمین اجتماعی به ذینفعا

دی روبهرو بهوده اسهت. موانه  و     گوترش اعتماد میان شرکای اجتماعی و سازمان بها موانه  جه   
های کلی نظهام در حهوزه رفهاه و     یه و تدوین و ابلاغ اصول و سیاست: عدم تههایی شامل  الش

جایگهاه رفهاه و   انداز عدم تبیین و  اساسی و سند  شمقانون  21،43،29 ،3تامین مبتنی بر اصول 
کننده مقررات  ناظر و تنظیم نهاد یک فقدان "پیشرفت ایرانی اسلامی الگویی"تأمین اجتماعی در

ههای   ماعی کشور( عدم تمهایز بهین سهازمان   های اجت های اجتماعی کشور )رگولاتوری بیمه بیمه
 و دولهت  – جانبه دو – دولتی –صورت یک جانبه بجتماعی از منظر ماهیت و مدیریت )گر ا بیمه
گهر   های بیمهه  بین سازمان تمایز و تفکیک عدم( کارگر و کارفرما دولت، – جانبه سه و – کارمند

مراج  قانونگهذاری و اجرایهی و محهاکم     ( دراجتماعی از منظر مالکیت )بیت المال یا حق الناس
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ها و دانش عمومی نوبت به  کفایت آگاهی قضایی پایین بودن عریب نفوذ بیمه و همچنین عدم
نقهص در اجهرای صهحیح اصهول فراگیهری، جامعیهت و کفایهت خهدمات، بهروز          کشور  بیمه در
پوشانی، تکرار و تداخل امور سهاختارهای و در نتیجهه کهارکرد     های مضاعف و موازی، هم فعالیت

هها و   هها، قابلیهت   رفیهت ستفاده بهینهه و حهداکیری از ظ  ناقص نظام رفاه و تامین اجتماعی عدم ا
گر اجتماعی فقدان نظام جام  مدیریت  های بیمه ها و صندوق های بالفعل و بالقوه سازمان سرمایه

و ساماندهی انفال و عدم سهم بری متناسب حوزه رفاه و تامین اجتماعی از مناب  حاصل از انفال 
اطمینان از اصابت آن بهه   های اجتماعی برای سازی واقعی و هوشمند سازی یارانهفقدان هدفمند

جامعه هدف واقعی مبتنی بر آزمون وس  و با رویکرد توانمنهد سهازی فقهدان پایگهاه اطلاعهات،      
سامانه جام  و یکپار ه در حوزه رفهاه و تهامین اجتمهاعی فقهدان شناسهه،       پنجره واحد خدمت و

بهر  ماحصل تصمیمات و اقدامات  ندین دهه اسهت. حکمرانهی خهوب مفههومی اسهت مشهتمل       
ها از طریق آن امور عمومی را به  داری که دولت اصول حکومت ها و معیارها و استانداردها و رویه

کننهد از ارکهان مههم     کنند و حقوق بشر را تضمین می رسانند، مناب  عمومی را اداره می انجام می
ذیری پ حاکمیت قانون و انعطافی، مشارکتتوان شفافیت، موئولیت، پاسخگوئ خوب میحکمرانی

دولت را نام برد. الگوی حکمرانی خوب که در خود حاوی ابعاد مهمی مانند اعتمهاد، پاسهخگوئی،   
سازی لازم  سازی و ظرفیت ها، شفاف رتقا ارزشها، ا گرایی در مقابل مقاصد اثر بخشی نقش نتیجه

ر صحنه کننده سازمانی پویا، خلاق و نوآور است که د ها است تضمین ها و توسعه آن برای مهارت
های  کند و باعث بالا رفتن شاخص شه پر م پیشتازی ر با خود حمل میرقابت با رقبای خود همی

گیهری از   سد سازمان تأمین اجتماعی بها بههره  ر گردد. به نظر می کارآمدی و اثربخش سازمان می
به خصوص محقق کردن واقعی سه جانبهه  های آن  الگوی حکمرانی خوب و پیاده کردن شاخص

 های اساسی بردارد. ها و موان  پیش روی خود گام تواند در جهت رف   الش می گرایی

 

 تعریف مفاهیم -1

 بخو نیاحکمر -1-1

  هب ن،گاواژ نشدا در و ستا ««Governance نگلیویا واژه یترجمه« نیاحکمر» کلمه     
 (.689: 1379 س و دیگراننا)حقش دمیباش یناحکمر و یرهبرا ،ییواانرفرم ،تحکوم یامعن
 را اب همن و اداره را ومیهعم رموا ،عمومی یهادنها آن، موجب به که ستا ییندآفر ،نیاحکمر
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 ینحو ههب را رهما ینا بخو نیاحکمر. میکنند تضمین را بشر قحقو تحقق و مینمایند مدیریت
 ر،ونز نیدا)یز دهدمی ناماس نانوهق حاکمیت هب تههشایو توجه با و د،فوا و دهستفاءاسو از رغفا

 توجه نیاحکمر کیفیت ئلههمو هب هک تسا  وبیر ا بخو نیاحکمر ،سخن یگرد به (.50 :1388
 لتیدو بخش اریمشیگذ خط و هایتصمیمگیر در دممر عامه ایصد نشنید لنباد به و دارد
 .(415: 1392 ن،)نرگویا ستا

 دازانرنظریهپ ریکا دتأکی ردوم هک بوهخ نیاحکمر یمؤلفهها و اه اخصش ینمترمه ههجمل از     

 و یذیرهپ فاهنعطا ن،انوق تحاکمی ،کترامش ،خگوییپاس ،ئولیتمو ،شفافیت هب انوتمی ت.سا
 در ،فافیتهش صلا که دبو مدعی انمیتو لبتها هم ن،میا ینا در. شتدا رهشاا ریمحو کاهجما

عناصر  گرید هتقویتکنند و زمینهساز دخو که دمیگیر ارقر ریتئو ینا وارنجیرز یمؤلفهها زهمرک
 و یتوحیدی ترهاهبو رفتنگرهنظ در اب دبای ایشه ههمؤلف و بخو نیاحکمر ممفهو م،سلاا یدد از
 بخو و تههشایو یناحکمر یمعنا به که لولایه«ا »حون مواله حطر. ددگر تبیین یمعنو

 از یتیروا در. ددرهیگبر م یشپ لاس 1400 از یشهب ییعن )ص(، مکرا پیامبر نماز به میباشد
 سه دارای که دیرم ایرب رمگ تنیو شایوته یهبرر و مامتا: ستا همدآ )ص( مسلاا رپیامب
 آن، سیلهو به که ریبادبر محل دارد، زاب ناگناه باتکار از را او هک ییاوتق و ورک: دباش یژگیو

 ایبر که ایگونه به ،لایتشو تتح ادفرا بر شایوته نیاحکمر یک و ؛کند لکنتر را دخو خشم
 و قتد اوارسز تعبیر دو ،یتروا ینا در (407: 1381 ،)کلینی باشد نمهربا یرپد نهمچو نناآ

 با نهراپد و مشفقانه رفتار را سلامیا حکومت هبرر ایفظو هجمل از هک نیا تنخو ؛تهسا تأمل
 بخو و شایوته نیاحکمر یمعنا به که ستا لولایه(ا)حون تعبیر دوم، نکته. ستا نوتهدا دممر
 مجام  در خیرا یهالسا در بخو نیاحکمر حصطلاا ،دهش رهاهشا ههک روهط ناههم. دهباشمی

 ستا دهبو مسلاا تأکید و توجه ردمو پیش هانقر ممفهو ینا که حالی در ه،شد حمطر حقوقی
 انوعن هب را فافیتهش لصا و بوخ نیاحکمر که لحا عین در ملاسا (69-68: 1393 ،سطا)ار

 .تهسا هپذیرفت ارزش
 

 تامین اجتماعی -1-2
باشهد. تهامین از    ها عربی مهی  اجتماعی مشتمل بر دو واژه است که هر دو آن  ح تامیناصطلا

ریشه امن و در لغت به معنای فراهم کردن، آماده ساختن، در امنیت قرار دادن، ایمن کردن، آرام 
ای از  (. اجتماک زیر از ریشه جمه  بهوده و بهه دسهته    1017:1387دادن و امن کردن است )معین، 
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آید. اجتماعی نیز منووب به اجتماک  شود که برای هدفی خاص گرد هم می وانی گفته میافراد ان
است. بنابراین مقصود از اجتماعی، امری است که به یک اجتماک انوهانی و نهه فهرد یها افهرادی      

اجتمهاعی، فهراهم کهردن    توان گفهت معنهای لغهوی تهامین     از این رو می گردد. خاص مربوط می
 امعه یا در امنیت قرار دادن اعضای آن است.مایحتاج افراد یک ج

افزایش رفاه عمهومی و   جهت خود به تمام اقداماتی که دولتاجتماعی در مفهوم عام  تأمین
 امرار معاش امکانات مالی و درآمد لازم جهت (حداقل) از کمینه جامعهمندی افراد  بهرهکمک به 
اجتمهاعی در معنهای خهاص      مینأته  (.6:1394)نعیمی و همکاران گردد دهد، اطلاق می میانجام 
 هون پیهری، از   ههای   و افراد تحت تکفهل آنهان در برابهر خطهر     پردازانبیمهاز  است که حمایتی

آید. این تعریف با  به عمل میمند در قالب یک نظام منوجم و قاعدهکارافتادگی، بیماری و مرگ 
)عراقهی و   قرابهت دارد  متحهده  آلات 1935اجتمهاعی   مینأاجتمهاعی در قهانون ته    مینأته مفهوم 
 (.2:1386همکاران، 
 

 تعریف سه جانبه گرایی -1-3
داد یک دولت تکیر گرا است و تحت  نین دولتی،  ند گانگی و  نهد   سه جانبه گرایی برون

های صنفی آزاد و متعدد  شود. وجود تشکل صدایی بر یکووگرایی و تک صدایی مرج  دانوته می
ات  نین رویکردی است. اهمیت دارند، از الزام اعضایشان گام بر می که در راستای تحقق اهداف

اجتماعی که نهادی عمومی و غیر دولتی است و منهاب  آن از محهل    گرایی در سازمان تامینتکیر
شود، بیش از ههر سهازمان دیگهری اسهت. از ایهن رو،       مشارکت کارگران و کارفرمایان تامین می

ه و قیم مآبانه به حل موائل شرکای اجتمهاعی خهود بپهردازد؛    تواند با نگاهی یک سوی دولت نمی
های کارگری و کارفرمایی و در راسهتای   بلکه باید با به رسمیت شناختن استقلال و حقوق تشکل

سهاز حضهور فعهال شهرکای اجتمهاعی در پیگیهری اههداف        گرایهی، زمینهه   جانبهه  تحقق اصل سه
المللهی کهار    از جمله اصول بدیهی سازمان بهین  ها شان باشد. تکیر گرایی در فعالیت تشکل صنفی
پیشنهاد کرده تا وقوک اختلافات و مناف  متضاد  ILOسه جانبه گرایی راهبردی است که » است.

در دنیای کار را به سمت و سوی اجماک ببرد. به این صورت کهه نماینهدگانی از ههر سهه سهمت      
و مشترک بها ههم بهه اجمهاک و راه حهل       دولت، کارگر و کارفرما بنشینند و بر سر موائل مربوط

ها وجهود دارد کهه بایهد راههی      ای یک سری مناف  متضاد بین گروه برسند. بالاخره در هر جامعه
جانبهه گرایهی ایهن کهار کهرد را دارد کهه نظهرات و         ها وجود داشته باشهد. سهه   برای تخفیف آن
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ههای واقعهی و دولهت     تشکل ها لحاظ کند. در واق  وجود گیری های طرفین را در تصمیم استهخو
نتایج میبتهی   جانبه گرایی را به راهکاری برای حل و فصل موائل کار تبدیل کنند و توانند سه می
 داشته باشند.در بر
 

 خوب حکمرانی نظریه پیدایش عوامل -2

  مالی های بحران افزایش -2-1
 دولهت  ههای  یهتوصه  از یکهی  مهالی  بازار جمله از مختلف بازارهای در دولت مداخلات حذف
 کشهورها  بهین  و کشهورهای  درون در مهالی  بازارهای آزادسازی 1970 دهه اواخر از و بود حداقل
 رکهود  از پهس  کهه  اقتصادی های بخش سهم و بهره نرخ تعیین مختلف کشورهای در و شد آغاز
 ارزی انتقهال  و نقهل  های محدودیت. شد گذاشته بازار نظام عهده به بود ها دولت دست در بزرگ
 شهدند  مبادله کشورها میان بیشتری آزادی با المللی بین های سرمایه و یافت کاهش کشورها بین
 تها  1970 سهال  از. شد همراه جهان در پولی و مالی های بحران شدید افزایش با تغییرات این که

 از امها  داد مهی  رخ جهان در ارزی بحران 2/6 و بانکی بحران یک ساله هر متوسط طور به 1980
 عبهارت  به. پیوست وقوک به بانکی بحران 4/5 و ارزی بحران 6/1 ساله هر 1997 تا 1981 سال
 موجهب  1980 دههه  از ارزی و پهولی  ههای  نظهام  در دولت کمتر مداخله و مالی سازی آزاد دیگر

 اقتصهاد  بهر  ای گوهترده  هزینهه  بهانکی  و پهولی  های بحران. شد مالی های بحران شدید گوترش
 بحهران  د هار  اقتصهاد  یهک  مجموعهه  بانکی، نظام ورشکوتگی با که وریط به کند، می تحمیل
 نابود را کشور یک داخلی ناخالص تولید اعظم بخش یکباره به تواند می مالی های بحران. شود می
 فعالیهت  یها  شهرکت   ند ورشکوتگی مانند سهام بازار یا و بانکی نظام ورشکوتگی که  را کند،
 هزینهه  رو همهین  از و آورد مهی  وجهود  به اقتصاد در را ها وتگیورشک از ای مجموعه بلکه نیوت،
 نهه  دولهت  مداخلهه  حهذف  که داد نشان ها بحران این است. سنگین و گوترده بویار مالی بحران
. کنهد  تحمیهل  اقتصهادها  بر ناپذیری جبران های هزینه تواند می بلکه بود نخواهد میبت لزوما تنها

 .(10: 1393 )حوینی تاش و واثق،
 
 

 جهانی اقتصاد عملکرد تحول -2-2

 یابهد  بهبود کشورها عملکرد جهانی اقتصاد در حداقل دولت الگوی پذیرش با رفت می انتظار
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 الگهوی  کهه ) بعد به 1980 دوره در جهانی اقتصاد ععیف عملکرد از حکایت مختلف مطالعات اما
 جنه   از پهس  دوره با رهدو این مقایوه. دارد( یافت تغییر حداقل دولت سوی به گذاری، سیاست
 نگهاهی . سهازد  روشهن  را جهانی اقتصاد بر سیاست این تأثیر تواند می 1980 سال تا دوم جهانی
 دوره از بهدتر  دوم دوره عملکهرد  کهه  دههد  مهی  نشهان  دوره دو این اقتصادی وععیت به اجمالی
. است یافته افزایش نابرابری و کاهش جهانی کشورهای اکیر در اقتصادی رشد نرخ بوده، نخوت
 در جههان  کشهورهای  از گروه پنج اقتصادی رشد نرخ جهانی، بانک اطلاعاتی بانک از استفاده با
 اقتصهادی  های واقعیت از دیگر یکی نابرابری، افزایش است. آمده زیر جدول در تاریخی مقط  دو
. اسهت  یافتهه  افهزایش  کشورهای دورن و کشورها میان نابرابری که طوری به است، دهه دو این

 از آغهاز  را فقیر و متوسط ثروتمند، کشورهای یعنی کشورها از دسته سه میان نابرابری استیگلیتز
 گروه سه این میان نابرابری که یافت دست نتیجه این به و کرد مقایوه 90 دهه پایان تا 70 دهه

 (15همان: . )است یافته افزایش
 

 گذار حال در کشورهای اقتصادی عملکرد -2-3

 اقتصهاد  به متمرکز ریزی برنامه از کشورها این اقتصادی الگوی شرق، بلوک فروپاشی از پس
. شهد  واگهذار  خصوصهی  بخش به دولتی هایشرکت سرعت به کشورها این در. یافت تغییر بازار
 رفهت  مهی  انتظهار   ند هر. یافت کاهش شدت به اقتصادی امور سایر و ها قیمت در دولت مداخله
 ایهن  در اقتصهاد  حهوزه  در آنچهه  اما باشد، روبرو مشکلاتی با بازار اقتصاد به دولتی اقتصاد از گذر

 .بود اقتصادی فاجعه یک کلمه واقعی معنای به پیوست وقوک به کشورها
 سهال  در: کنند می توصیف گونه این را کشورها این در فقر وععیت جهانی بانک کارشناسان

 از کمتهر  درآمد دارای نفر یک نفر پنج هر از سابق شوروی و شرقی اروپای) منطقه این در 1998
 فقهر  در نفهر  یک نفر پنج و بیوت هر از قبل، دهه یک. بود( مطلق فقر مبنای روز در دلار 2/15

 و فقهر  افهزایش  نیز پول المللی بین صندوق تحقیقات( 2002 جهانی، بانک)  .برد می سر به مطلق
 .(همان) دکن می تایید را گذر حال در کشورهای در نابرابری
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 چارچوب حکمرانی خوب در سازمان تامین اجتماعی -3

 نظام پاسخگویی و شفافیت در سازمان تامین اجتماعی -3-1
گهردد   المللی محووب می ، از جمله نهادهای بین'(ISSA)اجتماعی المللی تامین انجمن بین

گنجانهده و بها    های تخصصی که موعوک حکمرانی خوب را در مجموعه رهنمودها و دستورالعمل
استفاده از تجارب کشورها و مؤسوات عضو، سالانه آن را بررسی و با بازنگری در اختیار اعضای 

 دهد.  خود قرار می
اعی، اقتصهادی  ها در تاریخ سیاسی، اجتم های حکمرانی در جهان بازتابی از تفاوتتنوک شیوه

کی از حکمرانی خوب در جهان باشد. با این وجود، موع  و شناخت مشتر و فرهنگی کشورها می
حهال تکامهل    وجود دارد که هدف غایی آن ایفای تعهدات و تضمین پاسخگویی به نیازههای در 

های جدید، انتظارات همگان را برای حهاکمیتی   باشد. تحصیلات عالیه و فناوری افراد و جوام  می
 ش داده است. پاسخگو و شفاف به همراه بهبود موتمر در عملکرد تأمین اجتماعی افزای

اساس  هار وب راهبهردی تنظهیم    در زمینه حکمرانی خوب بر ISSA مجموعه رهنمودهای
بینهی را بهه عنهوان     یت، مشارکت، پویایی و قابلیهت پهیش  های پاسخگویی، شفافگردیده و مؤلفه

 کند.ارکان اصلی از میان اصول پذیرفته شده در حکمرانی خوب تبیین می
سترسی و دستیابی به اطلاعات صهحیح، دقیهق و بهه موقه  بهه      شفافیت دلالت بر قابلیت د 

ه مهدیریتی  اجتماعی و شهیو  های تأمین داران از وععیت واقعی برنامه منظور تضمین آگاهی سهام
گیری، شفافیت سبب ترویج صهداقت، صهحت و صهلاحیت، و ممانعهت از      دارد. در فرآیند تصمیم

انجامهد   هایی می به تحدید حوزه ا و فرآیندهاه دد. صراحت و سادگی قوانین، سیوتمگرتخلف می
بینهی بهه کاربردههای    قابلیهت پهیش   نیاز به اعمال سلیقه شخصی دارند.ها  که در راهبری برنامه

کند. با عنایت به عرورت تبیهین،   و مقررات حمایتی مربوط اشاره می هاموتمر قوانین، خط مشی
حقوق و وظایف اعضاء و ذینفعان، هرگونهه   های تأمین اجتماعی، حراست و اجرای مناسب برنامه

از مزایها و سهایر مهوارد     های حق بیمه، شرایط برخهورداری  تغییرات ناگهانی و غیرمترقبه در نرخ
خدشه و تضعیف نماید. مشهارکت دلالهت    ها را د ار تواند به شکلی جدی اعتبار برنامه مترتب می

نظور تضهمین منهاف  آنهان دارد. مشهارکت     حضور مؤثر سهامداران به م بر آموزش فعال، تعامل و
ها به اطلاعات مؤسوه و ظرفیهت ایشهان بهرای     هدفمند سهامداران، بوته به میزان دسترسی آن
 درک و عمل بر مبنای اطلاعات مذکور دارد.
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گردد، در حهالی کهه  ههار اصهل     پویایی به عنوان عنصر تغییر میبت در حکمرانی تعریف می
شوند؛ پویایی به تغییر و بهبود وع  موجهود   موجود به کار گرفته می اوم وععیتدیگر با هدف تد

تر، کارآمدتر و پاسخ به نیازههای رو بهه تکامهل     های مناسبتأکید دارد که از طریق انجام فعالیت
 .های جدید حاصل خواهد شد نفعان، همراه با خلق ارزشاعضاء و ذی
 

 چارچوب حکمرانی برای مؤسسات تأمین اجتماعی -3-2

آور تأمین اجتماعی توسط قوانین، مصهوبات یها لهوایح رسهمی دولهت       های الزامغالب برنامه 
شکل گرفته است؛ به عبارتی وظایف مؤسوه متولی اجهرای برنامهه از طریهق حاکمیهت تعیهین      

بهه عنهوان   « تبه عنوان نهاد حاکمه و مدیری« هیأت مدیره»بین  ISSA گردد. دستورالعمل می
 گردد.ها و اجرای مصوبات هیأت مدیره تمایز قائل می مهپیکره راهبری برنا

ههای هیهأت    ار وب حکمرانی مطروحه در دستورالعمل، بوط و توسهعه حیطهه موهئولیت    
اجتمهاعی را در  باشد. این  ار وبه راهبری تأمین یریت در راهبری تأمین اجتماعی میمدیره و مد

گذاری بدون مخاطره، حق بیمه  الی، سرمایهکند: ثبات م ار حوزه گوترده حکمرانی تشریح می ه
های و پوشش اعضاء، خدمات و مزایای اعضاء، و مدیریت مناب  به ویژه مناب  انوانی و زیرساخت

 (ICT).   فناوری اطلاعات و ارتباطات

شوند. به عنوان ها یا احکام بنیان گذارده میدامنه حکمرانی مؤسوه توسط قوانین، خط مشی
آوری  به جم  شوند دیگر نیازیهایی که با استفاده از پرداخت مالیات تأمین مالی میمیال، برنامه
باشهند؛  گذاری میها فاقد وجوه ذخیره سرمایههای حق بیمه ندارند؛ برخی دیگر از برنامهپرداخت

ارای واحههدهایی جهههت مههدیریت کنههیم بعضههی از مؤسوههات دمشههاهده مههی یهمچنههین گههاه
گهذاری کهاملا   شند حال آنکه در برخی دیگر از مؤسوات مدیریت سهرمایه با ها میگذاری سرمایه

 .باشدموتقل از بخش راهبری ارائه مزایا و وصول حق بیمه اعضاء می
 

 ثبات مالی  -3-3-1

هیأت مدیره و مدیریت مؤظف به حفظ سطح کافی بودجه به منظور ارائه مزایای تعهدی بهه  
باشهند.  های تهأمین اجتمهاعی مهی   های اجرای برنامهنهاعضاء و ذینفعان و تضمین اثربخشی هزی

های گذاری همراه با پرداختها و درآمد سرمایهحفظ ثبات مالی برنامه، ایجاد توازن بین حق بیمه
 .روند ی مدیریت در این حوزه به شمار میهای اساسمزایا از جمله  الش
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 گذاری بدون مخاطره سرمایه -3-3-2

گهذاری، هیهأت مهدیره و مهدیریت ملهزم بهه تضهمین        تور کار سهرمایه هایی با دسدر برنامه 
دآوری، امنیت، نقهدینگی و  ای همانند سوای با رعایت قواعد محتاطانهگذاری وجوه ذخیره سرمایه
گذاری، مدیریت سهبد سههام و دارایهی بهدهی،      . تنظیم استراتژی و سیاست سرمایهباشد تنوک می

ههایی کهه مؤسوهه در    ها، نمایندگی در هیأت مدیره شرکتییارزیابی دارا ،اجرای اصل احتیاطی
ههای   گهذاری  ههایی در خصهوص سهرمایه   ها دارای مناب  دارایی قابل توجهی بوده، و سیاسهت  آن

 .باشداجتماعی؛ برخی از موعوعات این حیطه از حکمرانی می -متضمن مناف  اقتصادی
 

 عضاءها و پوشش اعضاء، خدمات و مزایای ا حق بیمه -3-3-3
باشد.  اهبری حقوق و الزامات اعضاء و ذینفعان میدلیل وجودی مؤسوات تأمین اجتماعی، ر 

ها، کفایت مزایا، توزی  مزایهای اسهتانداردهای کیفهی ارائهه      ها، وصول حق بیمهگوترش پوشش
ها از جمله موعوعات اصلی در این حوزه  مانعت از تقلب و فواده در برنامهخدمات به اعضاء، و م

 .باشندیم
 

  ICT هایمنابع انسانی و زیرساخت -3-3-4
هیأت مدیره و مدیریت، عامن اداره مناسب مناب  به ویژه دسترسی به منهاب  انوهانی قابهل    

هها   یبانی از عملیهات و راهبهری برنامهه   به منظهور پشهت   ICT های کارآمداطمینان، و زیرساخت
مهوزش کارکنهان متخصهص، وفهادار و بها      باشد. مدیریت مناب  انوانی شامل جذب، حفظ و آ می

ریهزی   ردد. تأمین و جبهران نیهرو، برنامهه   گ کمرانی موفق هر سازمانی محووب میانگیزه رمز ح
ای، ارزیابی کارآیی و شایوتگی، تبعیت از منشور اخلاقهی کارکنهان بهه عنهوان ابزارههای      سلوله

 شهوند. موعهوعات   رفتهه مهی  کلیدی در ایجاد انگیزه و مدیریت مناب  انوانی مؤسوه در نظهر گ 

، شامل حفظ یکپار گی پایگاه داده اعضاء، ارزیابی ICT های کلیدی مؤسوه در حوزه زیرساخت
 جدیهد، و یکپهار گی و   ICTههای موجهود بها     جدید، تطابق سیوهتم  ICTها در  گذاری سرمایه

 باشد. های پشتیبان و بازیاب می مقرون به صرفه بودن سیوتم
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 اجتماعی گرایی در تامین جانبه کارکرد سه -4

اجتماعی به منظور سازماندهی و انتظام بخشیدن به موئولیت اجتماعی کارفرما  سازمان تامین
های کارگران در سراسر دنیا شکل گرفته است. درسهت اسهت کهه مطالبهات      و تامین حداقل نیاز

بههره   ز از آن بهی اجتماعی است اما کارفرمها نیه   گیری سازمان تامین اجتماعی کارگران پایه شکل
مشارکت کارفرما در این  رخه بویار عروری است که از آن به عنوان سامان اجتماعی »نیوت. 
کند و همین موعهوک اسهت کهه باعهث      شود، یعنی کارفرما به سامان اجتماعی کمک می یاد می
 (.36:1382)یزدانی « شود کارفرما تولید داشته و از همین تولید سود ببرد می

جانبهه   یل امکان دموکراتیک شدن رابطه کارگر و کارفرما را به مهدد حضهور سهه   نقل قول ذ
 کند. های کار، سرمایه و دولت به شکل خوبی ترسم می نیرو
اجتمهاعی دارد، اتصهال ارتبهاط بهین دموکراسهی و       گرایهی در تهامین   جانبه کارکردی که سه»
عی شهدن دموکراسهی اسهت.    اجتمهاعی اجتمها   گویهد: تهامین   می« توکویل»اجتماعی است.  تامین
های مختلفی دارد  آید. این مواعی اجتماعی کانال اجتماعی از مواعی اجتماعی به وجود می تامین

اجتماعی در بطن جامعه مدنی قرار  یکی از آن، کانال مواعی کارفرما، کارگر و دولت است. تامین
هنهد. در سیوهتمی میهل    د شان به این نهاد شهکل مهی   دارد جایی که مردم در مبادلات اجتماعی

خواههد حهق شههروند را از حکومهت      سیوتم ما که اگر نگاه هگلی داشته باشیم جامعه مدنی می
کنهد کهه موازنهه قهدرت وجهود داشهته باشهد و از تجهاوز و          گرایی تضمین مهی  جانبه بگیرد و سه

 کند.  اجتماعی باشد پیشگیری می های تامین اندازی دولت به حیطه مدنی که صندوق دست
 

 گرایی جانبه های تحقق سه شرط پیش -5
گرایهی، بعهد از تهدوین قهوانین و مقهررات مربهوط،        جانبهه  نیاز تحقق نظام سه ترین پیشمهم
ا همراه با دولهت، ذکهر شهده اسهت. بهه      های نمایندگان کارگر و کارفرم گیری واقعی تشکل شکل
ههای کهارگری و کارفرمهایی در     بار در قالب اتحادیه های کارگری و کارفرمایی برای اولین فعالیت
شد ها رسمیت داده  ، تحت عنوان اتحادیه28/2/1352از فصل هشتم قانون کار، مصوب  21ماده 
ز نمایندگان کارگران، کارفرمایهان  ای متشکل ا جانبه همین قانون، ترکیب سه 34اساس ماده و بر

اجتمهاعی نیهز اصهل     و دولت تحت عنوان شورای عالی کار تعیین شد. در حهوزه سهازمان تهامین   
تا کنهون در بعضهی از اصهول     1357های  رغم تغییراتی که در حد فاصل سال  گرایی به جانبه سه
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ه بهوده و حتهی نوهبت بهه     اجتماعی و ترکیب ارکان سازمان آمده، همواره مورد توج قانون تامین
ارت بههر عملکههرد سههازمان کههارگران و کارفرمایههان در حههوزه نظهه ، دخالههت1354قههانون سههال 

 (. 59:1383اجتماعی بیشتر شده است )ایزدخواه و نجفی، تامین
شههان را در  هههای کههارگری و کارفرمههایی بههرای اینکههه بتواننههد نقههش و مشههارکت  سههازمان

 هایی را در این زمینه داشته باشند: شرط باید پیشگرایی به حداکیر برسانند  جانبه سه
هایی موتقل از دولت و هر نههاد   اول: کارگران و کارفرمایان نیاز به اتحادیه، تشکل و انجمن

بالادستی دیگری دارند که بتوانند تحت آن از مناف  اعضای خود نمایندگی تام و تمهامی داشهته   
های انفرادی کارگران و کارفرمایان قابلیت  ر از فعالیتباشند. فعالیت تحت لوای این اتحادیه بیشت

تحت تاثیر قراردادن جریان سیاستگذاری و قانونگذاری در زمینهه روابهط کهار را خواههد داشهت.      
 های تمامی اعضا باشد. دهنده نقطه نظرات و دغدغه  نین تشکلی باید بازتاب

ارت کاری و ظرفیهت ممکهن   ای تشکل که از طریق سطوح بالای مه دوم: سازماندهی حرفه
 شود. می

 های کارگری و کارفرمایی باید بتوانند حمایت عمومی را جلب کنند. سوم: سازمان

های کارگری و کارفرمایی با هم، امکان دستیابی بهه اجمهاک در    جانبه تشکل  هارم: روابط دو
 .(1997کند )سیلوا، زنی بیشتر در برابر دولت را فراهم می اهداف و قدرت  انه

زنهی بهه شهرکای اجتمهاعی خهویش را       تحت لوای حاکمیتی دولتی تکیرگرا که امکان  انهه 
یهی حهرف زد کهه از طریهق      ههای کهارگری و کارفرمها    توان از ظهور و بروز تشهکل  دهد، می می

طور که قهبلا نیهز اشهاره شهد      پردازد. همان انتخابات شفاف به نمایندگی از مناف  صنفی خود می
اجتمهاعی و اداره   ههای تهامین   ، موئولیت کلی اجرای صهحیح طهرح  102ماره نامه ش طبق مقاوله

هاست و البته این بهه معنهای اختیهارات تهام دولهت و مطیه  بهودن         موسوات آن بر عهده دولت
اجتمههاعی از طریههق سههاختار صههحیح  شههرکای اجتمههاعی نیوههت. بههرای میههال، سههازمان تههامین

زنی برابر برخوردار باشهند،  هه بهه     از قدرت  انه ای که شرکای اجتماعی گرایی به گونه جانبه سه
هها را   تواند شرایط حضور قدرتمنهد و مهوثر آن   لحاظ کمی )تعداد اعضا( و  ه به لحاظ کیفی، می

 فراهم کند.
کار مشخصی بر نحوه عضوگیری و انتخابهات نماینهدگان کهارگری و کارفرمهایی      و اینکه ساز

ها( روی کهار آینهد،    با تکیه بر دولت )دولتی شدن تشکلوجود نداشته باشد و نمایندگان تا حدی 
هایشان نه در زمینه تحقق حقوق سندیکایی اعضای خود بلکه  منجر به این خواهد شد که فعالیت
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هها   مبتنی بر منفعت شخصی شکل گیرد. در  نین شرایطی، دولت اقدام به ایجاد و کنترل تشکل
شود،  المللی کار است می گونه که مراد سازمان بین آنگرایی  جانبه کرده و مان  از تحقق کامل سه

های دولت ساخته و غیرموتقل که به نماینهدگی از مطالبهات    یعنی از طریق افزایش شمار تشکل
انهد.  نهین    پردازند، بلکه در مناسباتی با قهدرت موهلط شهکل گرفتهه     کارفرمایی و کارگری نمی
گرایی بوده و منوط به  جانبه که زیربنای واقعی سه است 87نامه شماره  وععیتی در تضاد با مقاوله

 توجه به  هار اصل اساسی است:
. کارگران و کارفرمایان باید بدون هیچ تبعیض و تفاوتی و بدون نیاز به کوب مجوز قبلهی  1
 ها درآیند. های مورد نظر خود را تشکیل دهند و به عضویت آن تشکل
هها و   نامهه  خود را آزادانهه انتخهاب و اساسهنامه، آیهین     ها باید بتوانند نمایندگان . این تشکل2
 های خود را تدوین و اجرا کنند. برنامه

ها از سوی مقامات دولتی بایهد بها رعایهت تشهریفات قضهایی       . تعلیق فعالیت یا انحلال آن3
 صورت گیرد.

سهیون  های کارگری و کارفرمایی باید بتواند اقدام به تشکیل فدراسیون یها کنفدرا  . سازمان4
 المللی کارگری و کارفرمایی عضو شوند. های بین کنند و در سازمان
هها   های مرتبط با فعالیت سندیکایی که مذکور به این مهم اشاره شده که تشکل نامه در مقوله

باید از میان جامعه کارگری و کارفرمایی بالا بیاید و نه آنکه توسط دولت و یا هر مرج  صهاحب  
هها کارآمهد باشهند و از منهاف  و      تولید شوند. اصلا شهرط اینکهه تشهکل   قدرت دیگری ساخته و 

مطالبات اعضای خود نمایندگی صحیح کنند همین برآمدنشان است و نه ساخته شدنشهان. ایهن   
ههای ایهران    گیر تشهکل  ها، همان آفتی است که گریبان موعوک، یعنی دولت ساخته بودن تشکل
ها تا زمان منحل شدنشان حضور پررن  و  این تشکل است؛ بدین معنا که دولت از زمان تاسیس

ها را صادر کند و همان دولت است که بهه   ای دارد. دولت است که باید اجازه تشکیل آن مقتدرانه
ها از زمان تاسیس تا انحلال و در  گونه تشکل دهد. این ها را می صلاحدید خود فرمان انحلال آن

ها باشند که این موعوک از اسهتقلال و کارآمهدی    یید دولتزمان فعالیتشان باید مورد پذیرش و تا
هایی موتقل  سازد. پس برآمدن تشکل ها را به گماشتگان دولتی بذل می ها کم کرده و تشکل آن

گیری و فعالیت و انحلالشان صاحب اراده و موهتقل باشهند    از خواست و اراده دولت که در شکل
 گرایی است. جانبه شرط اصلی تحقق سه

اجتمهاعی کهه جهایگزین شهورای عهالی       تار تشکیلاتی هیات امنهایی در سهازمان تهامین   ساخ
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اجتماعی گردیده است، منجر به تغییر موازنه قدرت بهه سهود دولهت گردیهده و ایهن تغییهر        تامین
تهوان ایهن    موزنه، فعالیت نمایندگان کارگری و کارفرمایی را با مشکل مواجه کرده است که مهی 

هایی که در زیرساخت قانونی کشور وجود دارد، منتوب دانوت کهه اجهازه    تاتفاق را به محدودی
 گونه که باید، مهیا نکرده است. های کارگری را آن فعالیت آزاد تشکل

 

 گرایی جانبه نقش دولت در تحقق سه -6
اجتمهاعی( کهه از آن    های حهداقل سهازمان تهامین    )با عنوان استاندارد 102نامه شماره  مقاوله

ههای حهداقل سهازمان     ای در خصهوص اسهتاندارد   ههای بیمهه   به عنوان منشور سهازمان توان  می
اجتمهاعی، تضهمین و مراقبهت از سهلامت      اجتماعی نام برد، موئولیت کلی اداره امور تامین تامین

اجتماعی و پیوند نمایندگان افراد تحهت حمایهت و کارفرمایهان بها مهدیریت       عمومی وجوه تامین
کند وقتی اداره امور از  سازد و تاکید می ها می ی را به صراحت متوجه دولتاجتماع های تامین طرح

شود، نمایندگان تحت حمایت بایهد در مهدیریت مشهارکت کننهد و از اینجها       سطح دولت دور می
اجتماعی  گرایی در سازمان تامین جانبه توان به نقش مهم و پررن  دولت در تضمین تحقق سه می

به معنای تفویض قدرت تام و تمام به دولت در این زمینه و سلب اختیهار و  پی برد، اما این تاکید 
اجتماعی نیوت و به عبارت دیگر بدین معنها نیوهت کهه     نظر از شرکای اجتماعی سازمان تامین 

اجتماعی حکمروایی نماید. از این رو، لازم است حدود موهئولیت   دولت باید راسا بر سازمان تامین
 های کلی هر کشور تعیین گردد. ه به سیاستدر این زمینه با توج

اجتماعی تغییر پیدا کرد، در ترکیب اعضهای شهورای عهالی     که اساسنامه تامین 1389ز سال ا
 نفهر  3 و کارفرمها  نفهر  3دولتهی،   نفهر  6بهود )  6بهه   6قبلا میزان سهم طهرفین   ،اجتماعی تامین
نفر  3 و نفر دولتی 6در اساسنامه جدید اما  ،زنی داشتند شده و نیروهای غیردولتی قدرت  انه بیمه

بنابراین نیروهای اجتماعی نقش مؤثری در برگهزاری   ،نیروهای اجتماعی )کارگر، کارفرما( هوتند
ههای   و رسمی شدن جلوات و تصمیمات ندارند. در بخهش دیگهر اساسهنامه پیشهین شخصهیت     

رای کار، بهداشت، اقتصاد و اجتماعی، وز در شورای عالی تامین به طور میال .حقوقی حضور دارند
نفهر   6های حقوقی هوتند حضور داشتند، امها در اساسهنامه کنهونی     صنعت که همگی شخصیت

شوند. در ایهن   عضو دولتی شخصیت حقیقی هوتند که به انتخاب و نظر وزارت رفاه منصوب می
فراگیهر و  تر شدن سهم کارگران، باید شرایطی ایجاد شود که نهاد کهارگری   شرایط برای سنگین
کارههای ناکارآمهد و احیانها     و شوند و ساز  ون افراد بیشتری در گیر این کار می ،معتبر شکل گیرد
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اساسنامه تغییر کرد که مغایر با قهانون   1388تر در سال  شود. به طور مشخص دار کمتر می موئله
نامه جدید شهکل  اساس 89سال  و شدامنایی تشکیل  تابود و هیاجتماعی  نظام جام  رفاه و تامین

گرفت. یک نگاه متصلب و غیردموکراتیک بر اساسنامه جدید حهاکم بهود کهه سیوهتم را کهاملا      
متمرکز کرد. حتی تا حدودی استقلال اداری سازمان نقهض شهد. در حهالی کهه در مهتن قهانون       

لال ها بایهد دارای اسهتق   کید وجود دارد که صندوقااجتماعی این ت ساختار نظام جام  رفاه و تامین
 .(160: 1389یزدانی، ) «مالی باشند
گرایهی   جانبه با این نقل قول، پر واعح است که نوک مداخله و نقشی که دولت در جریان سه 
های کارفرمهایی و   های کارگری در برابر تشکل زنی تشکل کند تا  ه میزان بر قدرت  انه ایفا می

توانهد   و کارفرمایی در برابر دولت میهای کارگری  زنی تشکل دولت از یک طرف و بر قدرت  انه
 .تعیین کننده باشد

 

 گرایی در ایران جانبه موانع قانونی تحقق اصل سه -7

المللهی کهار در زمینههه    بنیهادین سهازمان بههین   ههای بنیهادین و غیههر   نامههه نظر از مقاولهه صهرف 
که به طور موتقیم گرایی و لزوم تحقق آن در روابط کار، با توجه به قوانین داخلی ایران  جانبه سه

توان به موان  و امکانات قانونی تحقق این  می ،اند گرایی مرتبط جانبه یا غیرموتقیم به موعوک سه
بنیهادین مربهوط بهه     های بنیادین و غیهر  نامه اصل پی برد. در ادامه امکانات و موان  تحقق مقاوله

طهرح شهده مهورد بررسهی قهرار      المللی کار م گرایی در ایران که توسط سازمان بین جانبه اصل سه
 گرفته است.

المللهی کهار بایهد گفهت تهاکنون ایهران بهه سهیزده          های سازمان بین نامه در رابطه با مقاوله 
نامه بنیادین است. با توجه به اینکه  نامه این سازمان ملحق شده که از این میان پنج مقاوله مقاوله

تهوان بهه طهور کامهل      گذرد، هنهوز نمهی   بیش از هشت دهه از عضویت ایران در این سازمان می
گرایی به عنوان ابزاری کهار   جانبه مدعی شد که در راستای تحقق اهداف متعالی کار شایوته، سه

 .استفاده قرار گرفته است آمد مورد
گرایهی بایهد از    جانبهه  المللهی کهار در ارتبهاط بها سهه      های سازمان بین نامه در راستای مقاوله 
ههای مهذکور    نامهه  نام برد. ایران تاکنون بهه مقاولهه   154و  144،  98، 87ره های شما نامه مقاوله

صهول مطروحهه در   ااما این به معنای تناقض قانون جمههوری اسهلامی ایهران بها      ،ملحق نشده
گرایهی در   جانبهه  طور که در قومت قوانین مربوط بهه سهه   بلکه همان ،های فوق نیوت نامه مقاوله
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اجتماعی  قرار گرفت، قانون اساسی، قانون کار، قانون سازمان تامین های پیشین مورد اشاره بخش
های مذکور دارد، البته وجوه افتراقی نیز وجهود دارد کهه در    نامه و ... مقاربت زیادی با مفاد مقاوله

  .ها اشاره شده است ادامه به آن
 1948 وبمصه « آزادی سندیکاها و حمایهت از حقهوق سهندیکایی   »با عنوان  87نامه  مقاوله

ها، به عنوان وسیله بهبهود شهرایط    سانفرانویوکو، عمن به رسمیت شناختن اصل آزادی انجمن
کار و برقراری صلح، به شرح اشاره شده در مقدمه اساسنامه سازمان و با توجهه بهه ایهن کهه در     

آیهد،   ها شرط لازم برای ترقی موتمر به شمار می کید شده آزادی بیان انجمنااعلامیه فیلادلفیا ت
هها بهه منظهور     هدف اساسی خود را احقاق حقوق کارگران و کارفرمایان برای سازماندهی تشکل

 از مناف  خویش، بدون هر گونه تبعیض قرار داده است. پیشبرد و دفاک
نامه در قوانین داخلی به طور خلاصه و برای نمونه بهه اصهل    در رابطه با  وععیت این مقاوله

های صنفی را به  ها و انجمن شود که اصل کلی آزادی فعالیت جمعیت یقانون اساسی اشاره م 26
رسمیت شناخته، لکن آن را مشروط به عدم نقض اصول استقلال، آزادی، وحدت ملهی، مهوازین   

توان از شهرکت در   کس را نمی اسلامی و اساس جمهوری اسلامی کرده و تصریح نموده که هیچ
طهور در قهانون    آنها مجبور ساخت. در قانون کار و همهین ها من  کرد یا به شرکت در یکی از  آن

نامه مشهود است، اما نواقصی در قوانین داخلی برای  شوراهای اسلامی کار نیز رد پای این مقاوله
 شود: نامه وجود دارد که به شرح ذیل عنوان می الحاق به این مقاوله

اسهلامی و دفهاک از   ههای اسهلامی کهه بهه منظهور تبلیهس و توسهعه فرهنه           انجمهن  -الف
ههای همهاهنگی مربوطهه در     شوند و به تبه  آن کهانون   دستاوردهای انقلاب اسلامی تشکیل می

ههای اصهیل    ها و کشور  ون رویکرد کاملا سیاسی و جناحی دارند از حهوزه فعالیهت   سطح استان
 های کارگری خارج هوتند. تشکل
ی و کارفرمهایی را دنبهال   های کارگر های تعاونی مصرف و موکن اهداف تشکل شرکت -ب
 کنند. نمی
های عالی مربوطهه در سهطح کشهور،     ها و کانون های کارگران بازنشوته در استان کانون -ج

کننهد و در   اجتماعی و مراقبت امور رفاهی اعضای بازنشوته خود را دنبال می اهداف خاص تامین
 گیرند. های اصیل کارگری قرار نمی زمره تشکل

ها از هر گونه نفوذ، تولط و راهبری از ناحیه  کند تشکل کایی ایجاب میاصل آزادی سندی -د
دارد مقهام ولایهت    قانون کار مقرر مهی  38مقامات سیاسی کشور به دور باشند، در حالی که ماده 
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های مذکور نماینده داشته باشند. اختیاری  توانند در هر یک از تشکل فقیه در صورت مصلحت می
ههای صهنفی خواههد بهود و آزادی      دن مغایر بها اسهتانداردهای تشهکل   که در صورت عملیاتی ش

 الشعاک قرار خواهد داد. ها را تحت عملکرد تشکل
 

 گرایی واقعی جانبه اصلاح ساختار و برقراری سه -8
کید شده، اما در عمل این ابهامات اگرایی ت جانبه  ند در قانون و اساسنامه سازمان بر سه هر 

 :وجود دارد
نفر  6ت امنای فعلی، دوسوم اعضا )ات امنا: در ترکیب هیابودن ترکیب اعضای هی نامتناسب

هها )سهه نفهر(     سهوم آن  شوند و یهک  نفر( از سوی وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی تعیین می 9از 
شدگان هوتند که این ترکیب موجهب دولتهی    های کارفرمایان و بیمه نمایندگان تشکل همجموع

کهه بایهد بها    -های اجتمهاعی   امنا شده است. این امر با ماهیت ذاتی بیمه تشدن بیش از حد هیا
شود تعداد نماینهدگان   مغایرت دارد. در این خصوص، پیشنهاد می -جانبه اداره شوند مشارکت سه
 تعیین شود و اعضای آن نیز اشخاص حقوقی باشند.« نصف به اعافه یک»امنا  دولت در هیات

اجتمهاعی بهه طهور     امنای سازمان تامین مبنای قوانین موجود، هیات امنا: بر ناکارآمدی هیات 
ست. در حالی که به دلیل تفاوت در ماهیهت و  اهای وابوته نیز  امنای سایر صندوق همزمان هیات

امنا آن را از  ها با هم متفاوت است و یکی بودن هیات امنای آن ها، وظایف هیات موریت صندوقام
  شود کهه وظهایف سیاسهتگذاری و نظهارتی آن بهه      د و موجب میساز وععیت تخصصی خارج می

امنها بهر سهازمان     شود که تمرکز اصلی هیات اثر شود. البته عملا مشاهده می شدت کمرن  و بی
صندوق بازنشوهتگی کشهوری، صهندوق بیمهه اجتمهاعی       ها اجتماعی است و سایر صندوق تامین

 گیرند. ت و ... کمتر مورد توجه قرار میکشاورزان، روستاییان و عشایر، سازمان بیمه سلام
امنا که به  نفر از اعضای هیات 6امنا: طبق قوانین موجود،  عضویت اشخاص حقیقی در هیات 

شوند، عملا نماینده وزیر یاد شده هوتند و نه  انتخاب وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی معرفی می
قههانون سههاختار نظههام جههام  رفههاه و  نماینههده واقعههی دولههت. در حههالی کههه تهها پههیش از اجههرای

اجتماعی شخص حقهوقی بودنهد و عمهلا     اجتماعی، نمایندگان دولت در شورای عالی تامین تامین
 .کردند های اقتصادی، اجتماعی و اداری دولت را ایفا می نقش نمایندگی بخش
یره، معلهوم  مهد  کید قانونگذار بر غیر اجرایی بودن هیهات امدیره: با توجه به ت ناکارآمدی هیات

امنا به عنوان رکن عالی سیاستگذار(  یوت. در  مدیره )با وجود هیات نیوت که نقش واقعی هیات
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مدیره صرفا به توانایی اعضای آن و نهه جایگهاه قهانونی آن، بوهتگی دارد.      واق ، کارآمدی هیات
جهب شهده   مدیره با مدیرعامل سازمان شفاف نیوت. این ابهامات مو همچنین، رابطه کاری هیات
های مدیریتی پس از اجرای این قانون تاکنون، مویر قانون انتخاب ارکان  که عملا در همه دوره

مدیره تعیین  ها رعایت نشده و برخلاف قانون، ابتدا مدیرعامل و پس از آن اعضای هیات صندوق
 .اند شده می

اعضهای آن نیهز    ،«رکن اجرایی سازمان یا صندوق باشهد »مدیره عملا باید  از آنجا که هیات
های تخصصی و تجربی مرتبط با همان سازمان یا صندوق برخوردار باشهند کهه    باید از صلاحیت

 های اخیر این نکته مهم رعایت نشده است.  طی سال
ناکارآمدی نقش مدیرعامل: با توجه به گوتردگی حوزه ماموریت هر صندوق، مدیرعامل باید 

ههای مهدیریتی، حتهی     برخوردار باشد امها در برخهی از دوره  ها  از جایگاه متناسب با این موئولیت
اختیارات کافی از سوی وزیر به مدیرعامل تفویض نشده است. در حالی که در گذشته، مدیرعامل 

هایش برخوردار بود و وزیر متبوک نیز  مدیره از اختیارات متناسب با موئولیت به عنوان رئیس هیات
 ای نداشت.  ها مداخله ازمانجز از مویر شورای عالی در امور س

کیهد قهانون بهر وابوهته بهودن سهازمان       اروشن نبودن جایگاه و نقش وزارتخانه: با توجه به ت
 ؛ها با وزارتخانه روشن نیوت اجتماعی )مادر( به وزارتخانه، رابطه بین این سازمان و صندوق تامین

پاسخگو باشد که رئیس آن وزیر  امنا مدیره و هیات  راکه از یک سو سازمان باید در مقابل هیات
است و از سوی دیگر بدنه اجرایی وزارتخانه و معاونین ذیربط تمایل دارند که موتقیما بر سازمان 

ای در قوانین و مقررات تعریف نشهده و عمهلا نهوعی     نفوذ و نظارت داشته باشند، اما  نین رابطه
 شود. موازی کاری تلقی می

( قهانون مهدیریت خهدمات    113اجتماعی: در ماده ) دوق تامینابهام در عنوان سازمان یا صن 
نام برده شده که وابوهته بهه وزارت رفهاه و    « اجتماعی سازمان تامین»کشوری و اصلاحیه آن، از 

ههای بیمهه و بازنشوهتگی زیرمجموعهه آن قهرار       اجتماعی )سابق( اسهت و سهایر صهندوق    تامین
ین بهود کهه منظهور از سهازمان موصهوف، سهازمان       گیرند. برداشت اولیه دولت از این قانون ا می
دولهت، از   هیات 1389نیوت و به همین دلیل در اساسنامه مصوب  1354اجتماعی مصوب  تامین
تعبیر شد. اما بعدا دولت صندوق یاد شده را به سازمان تغییر نام « اجتماعی صندوق تامین»آن به 

مواد مختلفی از قانون برنامه پهنجم توسهعه    یید مجلس قرار نگرفت. در نتیجه، دراداد که مورد ت
 - 1389مصهوب   -(( 38مهاده ) « ب»بنهد  « 4»و « 2»های  (، تبصره31( و )28مواد )« و»)بند 
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به کار رفته، اما در قوانین متعدد نحوه تشکیل ایهن سهازمان و   « اجتماعی صندوق تامین»عبارت 
برنامهه ششهم    ( قهانون 12مهاده ) ماهیت حقوقی و ارکان آن مشخص نشده است. برای میال در 

کههل کشههور از عنههوان سههازمان   1396قههانون بودجههه سههال « 7»تبصههره « ز»توسههعه و بنههد 
 بوده است.« اجتماعی صندوق تامین»اجتماعی استفاده شده، لکن منظور مقنن  تامین

بهه  « تجمیه  »( قانون مدیریت خدمات کشهوری واژه  113در ماده )«: تجمی »ابهام در واژه 
های بیمه و بازنشوهتگی )و   ته که مفهوم آن روشن نیوت. در نتیجه، نحوه تجمی  صندوقکار رف

اجتماعی تعیین  ها با یکدیگر و با سازمان تامین تفاوت آن با ادغام( و همچنین  گونگی ارتباط آن
 تکلیف نشده است.

اجتمهاعی،   ( قانون ساختار نظام جهام  رفهاه و تهامین   17( و )12اصلاح موردی قوانین )مواد )
هها،   ( قانون مدیریت خدمات کشوری( در مقهاط  مختلهف موجهب شهده کهه تعهار       113ماده )

اجتماعی افزایش یابد.  های بین قوانین در خصوص ساختار کلان سازمن تامین ابهامات و مغایرت
ها و ابهامات، قوانین یاد شده بازنگری و اصلاح شهوند و   بنابراین، لازم است با هدف رف  تعار 
 مدیره و مدیر عامل نیز بازنگری و تقویت شوند. در این راستا، نقش و جایگاه هیات
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 گیری و پیشنهادات نتیجه
گرایهی، بهه سهطح     جانبهه  اجتمهاعی در قالهب سهه    ههای تهامین   بدون شک، اثربخشهی طهرح  

ههای   لگرایی، سهطح آمهوزش و مههارت تشهک     جانبه یافتگی کشورها، رویکرد دولت به سه توسعه
هها از بطهن جامعهه کهارگری و      کار انتخاباتی صحیح بهرای روی کهار آمهدن تشهکل     و وجود ساز

با توجه به اینکهه   .گرایی برای کشور بوتگی دارد جانبه کارفرمایی و رویکرد حکومت به مناف  سه
د ی ایران بویار قدرتمنه موان  تحقق سه جانبه گرایی واقعی و نه شعاری  در نظام سیاسی و حقوق

آن در تهامین اجتمهاعی   مانی شاهد تحقق شایوته و بایوته بینی کرد  ه ز توان پیش هوتند نمی
گرایی  و  گرایی در راستای اجماک است با عنایت به اینکه سه جانبه خواهیم بود اما آنچه که مولم

دینی نیز هوهت. ههر    اصل وجوب مشورت و آگاهی مردم از امور موتند به آیات و روایات متقن
ن تهامین اجتمهاعی محقهق    سازی سهازما  گیری و تصمیم گرایی در ساختار تصمیم  قدر سه جانبه
 های حکمرانهی خهوب بهه    اجتماعی سازمان تقویت شده و شاخصسازی بین شرکای شود اعتماد

 گرایی بیش از گذشته نمایان خواهد شد. خصوص شفافیت و پاسخگویی و اجماک
 

اجتمهاعی را   گرایی در تامین جانبه ائه شده جهت تقویت سههای ار توان راهکار به طور کلی می
 در موارد ذیل خلاصه کرد:

 .کارفرمایی و کارگری های تشکل فعالیت برای باز فضای جهت در قانون اصلاحات. 1
 .غیردولتی مراکز به قدرت و اختیار تفویض برای دولت عملکرد لوحه سر تکییرگرایی. 2
 .دولت و سرمایه نیروی جانب از کار وینیر جدید مطالبات به توجه. 3
 .آن امورات بر ها تشکل نظارت توسط اجتماعی تامین بر نظارت. 4
 .اجتماعی تامین سازمان مدیران عملکرد بر ها تشکل اعضای نظارت. 5
 .اجتماعی تامین سازمان به دولت مالی دیون پرداخت. 6
 .اجتماعی تامین سازمان سنامهاسا در اجتماعی تامین ساختار نظام قانون به توجه. 7
 و موتقل قوی، اجتماعی شرکای وجود بدون تواند نمی اجتماعی دیالوگ و گرایی جانبه سه. 8
 .باشد داشته وجود( کلمه واقعی معنای به) نماینده
 مربوطهه،  های نامه مقاوله طبق و است المللی بین واژه یک گرایی جانبه سه که است درست. 9
 مفههوم  ایهن  که داشت توجه نکته این به باید اما شده، روشن آن تحقق در کشورها کلی وظایف
 محلی های زمینه و متن با کاملا باید است، مطرح اجتماعی علوم در که دیگر مفاهیم همانند نیز



 ◊های  اجتماعی و نقش آن در توسعه شاخص گرایی در تامین  جانبه کارکرد سه                 

177 ◊ 

 بهه  توجهه  با کشوری هر در آن تحقق برای ای ویژه تمهیدات است لازم رو، این از. باشد منطبق
 .شود گرفته کار به و اندیشیده آن سیاسی و اقتصادی وععیت و یافتگی توسعه سطح
 سهازوکار  طریهق  از اعضا مطالبات پیگیری برای اجتماعی شرکای نمایندگان سازماندهی. 10
 .ای حرفه و شفاف صریح، انتخاباتی
 نظر و رأی دربرگیری منظور به اجتماعی تامین سازمان جانبه سه تشکیلاتی ساختار بهبود. 11
 .ها شکلت اعضای
 اجتمهاعی  تهامین  ههای  طهرح  اجهرای  قبهال  در که نحوی به ساختاری، ترتیبات برقراری. 12
 .باشند موئول
 فراینهد  بر تاثیرگذاری در نف ذی افراد و کارفرمایان شدگان، بیمه اینکه از اطمینان حصول. 13
 .دارند فرصت ها طرح اجرای بر نظارت و گیری تصمیم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 1398 پاییز، هشتمیاسی، سال چهاردهم، شماره چهل و فصلنامه تخصصی علوم س ◊

178 ◊ 

 منابع

 فارسی منابعف: ال

نظاام رفااه اجتمااعی در    (. 1392) ؛اخوان بهبهانی، علی و زارک، حوین، موعودی اصل، ایهروان  -

  .های مجلس شورای اسلامی،  اپ دوم، تهران ، مرکز پژوهشجهان

 حکومتی، فقه مجله ،قرآن آیه ترین عظیم در شایسته حکمرانی(. 1393) محمدجواد؛ ارسطا، -

 .اول شماره پیش اول، سال

 تامین سازمان در گرایی جانبه سه رویکرد(. 1383) باقر؛ محمد سید نجفی، محون، ایزدخواه، -

 .1 شماره جامعه، و اقتصاد مجله ،اجتماعی

 حقاو   بار  حااکم  اصاول  تحقاق  هاای  زمیناه (. 1390) زینهب؛  عصهمتی،  و حوهن  بادینی، -

 .44 شماره اجتماعی، رفاه پژوهشی و علمی فصلنامه ایران، اسلامی جمهوری اجتماعی تامین

 شایساته  حکمرانی ارائه و خوب حکمرانی(. 1393) علی؛ قادر واثق،  سیدعلی، تاش، حوینی -

 ههای  پژوهش و اسلام مجله ،(ع)علی امیرالمؤمنین دیدگاه از دو این های شاخص و بررسی

 .8 پیاپی 2 شماره مدیریتی،

 فرهنه   انتشهارات  تههران:  ،هازاره  اصار مع فرهنگ (.1379) ؛دیگران و محمد علی شناس، حق -

 .معاصر

 اصول و محتوا ها، ویژگی  اجتماعی، تامین از برخورداری حق (.1386) مرتضی؛ نیا، شهبازی -

 .30 شماره اجتماعی،  تامین فصلنامه  آن، بر حاکم کلی

  هاپ : تههران  ،اجتمااعی  تاامین  حقو  بر درآمدی(. 1386) ؛همکاران و اله عزت سید عراقی، -

 .سیمین

 ،ایران در اجتماعی تامین و رفاه نظام پیدایش تاریخی های زمینه (.1384) مظفر؛ کریمی، -

 .1 شماره اجتماعی، تامین حقوق فصلنامه

 دارالکتهب  انتشهارات : تههران  غفهاری،  اکبهر  علهی  ترجمه ،الکافی(. 1381) کلینی؛ یعقوب بن محمد -

 .الاسلامیه

 .نما فرهن  انتشارات: تهران ،معین یفارس فرهنگ(. 1386) محمد؛ معین، -

 .دانش نگاه تهران، ،دولتی مدیریت های تئوری (.1392) عباس؛ نرگویان، -

 و رفااه  جاامع  نظاام  سااختاری  قواعاد  رابطاه  ررسای ب(. 1391) محوهن؛  خهواه،  نجفی -

 توسهعه،  و مهدیریت  ینهد آفر پژوهشهی  و علمهی  مجله ،نظام این ماهوی قواعد و اجتماعی تامین
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 .1 هشمار

: تههران  ،کناونی  حقاوقی  نظم در اجتماعی تامین قانون(. 1394) ؛همکاران و عمران نعیمی، -

 .جنگل انتشارات

 هایی دیدگاه اسلامی حقو  و بشر حقو  در اجتماعی تامین (.1386) محمد؛ سید هاشمی، -

 .آتیه آهن  انتشارات: تهران ،اجتماعی تامین حقو  در

 اجتمااعی،  سیاسات ) اجتمااعی  رفاه مباحث در بنیادی فاهیمم(. 1382) فرشهید؛  یزدانی، -

 .10 شماره اجتماعی، رفاه مجله ،(اجتماعی تأمین و رفاه اجتماعی، حمایت

 .55 شماره گفتگو، مجله ایران، در دستمزد حداقل(. 1389) فرشید؛ یزدانی، -

  دوره نامهه  پایهان . مطلاوب  حکمرانای  تحقاق  در شفافیت نقش(. 1384) ؛هرمز زنور، یزدانی -

 .بهشتی شهید دانشگاه حقوق دانشکده. ارشد کارشناسی
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