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 Examination of Sohrab Sepehri's Personality Type (Based on Hasht Book) According to 

Carl Gustav Jung's Theory 
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 چکیده 
شخصیتی در نظریه   یهاصفتاز جمله   ییگرادرونو    گراییبرون 

است انسان  این دیدگاه توسط کارل گوستاو یونگ در    .شخصیت 

یافت  ۱۹۲۰سال   عمومیت  دیگر    .میلادی  یونگ،  از  پس 

شخصیت با رویکرد صفات در شخصیت از جمله هانس    پردازانه ینظر

موضوع   به  پرداختند  یهاپیتآیزنک  صفت    .شخصیتی  دو  هر 

وجود دارد و    هاانسان ، در شخصیت تمامی  ییگرادرونو    گراییبرون 

؛  اغلب به آن به شکل یک زنجیره پیوسته واحد نگریسته شده است 

را    ییگرادرونو    گراییبرون هر دو گرایش    هاانسان   ۀ، همنیبنابرا

ولی یکی از آن دو بر دیگری غالب است و افراد با آن وجه    ؛ دارند

زمینه و هدف پژوهش، واکاوی شخصیت    .شوندیممعرفی    ،غالب

با تکیه بر هشت کتاب است  از    هراب،س  .سهراب    نامدارترین یکی 

علاوه بر آنکه سخنش در فصاحت،    .فارسی استمعاصر  شاعران ادب  

  شیهانوشته و    هاسروده بلاغت و زیبایی در اوج قرار دارد، محتوای  

توجّ مورد  به  نیز همواره  و  بوده  و    یهاوه ی شه  نقد  مورد  گوناگون 

است گرفته  قرار  توصیفی  .بررسی  روش  به  که  حاضر   - پژوهش 

  .سهراب انجام شده است   یهاسروده تحلیلی بر اساس جامعۀ آماری  

با مفاهیم روان شناختی امروز قابل    هرابس  یهاهشیاندبسیاری از  

برای شناخت بهتر شخصیت او، با بررسی و تحلیل آثار    .تطبیق اند

  هاآن، و تطبیق مفاهیم  هشت کتابو اشعارش با تکیه بر    هانوشته و  

افراد درون گرا و برون گرا، در پی آنیم که    یهای ژگیوبا تعریف و  

پژوهش حاکی از    یهاافتهی  .را از این زاویه بنگریم  هرابشخصیت س

آن است که شادی، کسب تجربیات تازه، دانایی و آگاهی بخشی، 

ارتباط با دیگران و طبیعت، قدرت برانگیختن دیگران، تعامل گرایی،  

امیدواری،   اغتنام    اندیشیمثبت عاطفه و صمیمیت،  از    هافرصت و 

تحلیل روان    مضامین بنیادین شعری سهراب هستند که بر اساس

  هرابویژگی شخصیتی س .، شخصیتی برون گرا داردهاآن شناختی 

اساس   صفات   یهاپیتبر  نظریه  و  یونگ  شخصیتی  گانه  هشت 

آیزنک به دو تیپ شخصیتی برون گرای حسی و برون گرای شهودی  

 . است  ترک ینزد

کلیدی ،  های شخصیتّیتیپ،  شخصیّت  شناسیروان:  کلمات 

 . ، سهراب سپهریآیزنک،  یونگ،  گراییبرون ،  گراییدرون

Abstract 
Extraversion and introversion are among the 

personality traits in the theory of human personality. 

This view was popularized by Carl Gustav Jung in 

1920. After Jung, other personality theorists with a 

trait approach to personality, including Hans 

Eysenck, addressed the issue of personality types. 

Both traits of extraversion and introversion exist in 

the personality of all humans and are often viewed 

as a single continuous chain. Therefore, all humans 

have both extraversion and introversion tendencies; 

but one of the two dominates the other and 

individuals are introduced with that dominant 

aspect. The background and purpose of the research 

is to analyze the personality of Sohrab based on eight 

books. Sohrab is one of the most famous poets of 

contemporary Persian literature.In addition to his 

eloquence, rhetoric, and beauty, the content of his 

poems and writings has always been of interest and 

has been criticized and examined in various ways. 

The present study, which is conducted using a 

descriptive-analytical method based on the 

statistical collection of Sohrab's poems, is 

compatible with today's psychological concepts. In 

order to better understand his personality, by 

examining and analyzing his works, writings, and 

poems based on eight books, and comparing their 

concepts with the definitions and characteristics of 

introverts and extroverts, we seek to look at Sohrab's 

personality from this perspective.The research 

findings indicate that happiness, gaining new 

experiences, knowledge and awareness, connection 

with others and nature, the power to motivate others, 

interactionism, emotion and intimacy, hope, 

positivity and seizing opportunities are among the 

fundamental themes of Sohrab's poetry, which, 

based on psychological analysis, has an extroverted 

personality. Sohrab's personality trait, based on 

Jung's eight personality types and Eysenck's trait 

theory, is closer to the two personality types: sensory 

extrovert and intuitive extrovert. 

  

Keywords: Personality psychology, Personality 

types, introversion, extraversion, Jung, Eysenck, 

Sohrab Sepehri.
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 مقدمه 
یکی   شناختیرواننقد  .« مبحـث جـدیـدی است که امـروزه در نقـد آثار ادبی حائـز اهمـیت استشناسانهروان« یا »نقـد شناختیرواننقـد »

  تواند یم  شناسیروان   .از دیربـاز مـورد توجـه بـوده اسـت  شناسیروان رابطـه ادبیـات و    .مهم در نقد ادبی نوین اسـت  یهاروشاز مبانی و  

نیـز دارای روح و روان   باشدیممیان هنرمند و اثرش را بـازگو کنـد؛ چـون اثـر، زادة روح خـالق اسـت پـس مخلوق او که همان اثر    ۀرابط

بـه بحـث و بررسی حالات    شناسیروان   .روانـی خـالق آن جـدا نیسـت  یهایژگیواسـت و محتـوای هـر اثـر ادبـی از خصوصیات درونی و  

 .؛ از دیگـر سـو، ادبیـات حاصـل لحــظات روحی و روانی خـاص و محصول ذهن و روان شـاعر و نویسنده استپردازدیمروحـی و روان آدمـی  

از دیدگاه ناقدان، آن جا که )  بـه آثـار ادبی   شناسانهروان»نگـاه    .واکاویـد  و آن را  قراردادادبیات را مورد کنکـاش    توانیم  شناسیروانپس بـا  

هـا  ه  های ژرف نویسنده کمک شایانی کنـد؛ بـه یقـین کـه ایـن درون  بـه کشـف برخی از درونه  تواندیمحــرف از ناخودآگاه نویسنده است(  

که   یی هاآنپاسخ  توانیمدر واقـع از این نقطه نظر،  .که در هیچ کتاب تاریخی بیان نشـده اسـت دهند یمخبـر از رویدادهای فرهنگیِ جامعه 

 .(۱3۹5 مبصری، بخشروحو  زادهاشرف) داد«، دانندیمادبیـات را تکـرارِ مکـررات تـاریخ 

  شناسیروانتا به کمک علم    کوشدیماین مقاله    .اندکرده توجه    سهرابنیز از زوایای مختلفی به محتـوا و مضـمون کلام    یپژوهاندانشمحققان و  

 هراب، او را مشخص کند و نشان دهـد کـه س   گرایدرونیا    گرابرون نوع تیپ  ،  و با تکیه بر هشت کتاب  بپردازدهراب  به تحلیل شخصیت س

مختلف   ی هادگاهید تاکنون از    .است  دارد و بـرای ایـن منظـور از دو نظریـۀ تیـپ شخصـیتی یونـگ و آیزنک بهره برده  گرابرونشخصیتی  

فهرستی از   . با موضوع حاضر، نوشته نشده است  یامقاله،  شناسیروان دربارة سهراب با تکیه بر آثارش، مطالعات فراوانی شده است اما از نظر  

نقد تطبیقی گرایش فکری سهراب و والتردولامر بر  ،  (۱4۰۱ثامنی،  )  از دیدگاه سلیگمن  اندیشیمثبتمقالات انجام شده: هشت کتاب سهراب و  

رنگ در    شناسیروان  (، ۱3۹7حیدری،  )  هایدگر   یشناسیهستتحلیل اشعار سهراب از منظر    (،۱4۰۱کشاورز،  )   اساس نظریۀ زیگموند فروید

 .(۱38۲و نیوبخت،  زادهقاسم) اشعار سهراب سپهری

 شخصيت شناسیروان تعريف 
 ،تیّ»شخصـ  .نظـر نیسـتند  هم  ،شخصیت در یک تعریف واحد  پردازانه ینظرۀ  اسـت و همـ  مختلف و گوناگونی ارائه شده  یهاف یتعراز شخصیت،  

از   اسـت  پایدار صفات،    یالگوعبـارت  تـا    ییها یژگیو یا    هاشیگرانسـبتاً  افـراد دوام    یااندازهکـه  رفتـار  )فیست و فیست،  «بخشدیمبـه 

  . شودیم، دارای ویژگی خاص است که باعث تمایز از دیگران  هاشباهت  رغمیعل ت آنها نیـز  منحصر به فردند، شخصیّ  هاانسان چون    .(۱388

مختلف،   یهاتیموقعبادوام و منحصر به فرد است کـه امکـان دارد در پاسخ به    یهایژگیواز    یامجموعه   ،تبگوییم: »شخصیّ  میتوانیمبنابراین  

در معنـی نقـاب و ماسـکی کـه در  Persona) (  ةلاتـین دارد و از واژ  ۀریشـ  ۱واژة شخصـیت  .(۱۲  ۱3۹4تغییـر کنـد )شـولتز و شـولتز، : 

پرسـونا و ماسک اشارتی تلویحی به این موضوع است که    . ، برگرفتـه شـده اسـتگذاشتندیم گذشته بازیگران یونان و روم باستان بر چهره  

 .که ماسک هر فرد وجه تمـایز او از دیگران است، شخصیت افراد نیز با یکدیگر متفاوت است گونههمان

 و درونگرا(  گرابرون)  تیشخصيّ یهاپيت.3-1
ضمن اینکه این دو بعد هیچگاه از    .هستند  گرایی برونو    گراییدروندارای دو بعد شخصیتی اصلیِ    هاانسانمطابق نظریۀ روانشناسانِ صفات،  

»نگرش مسلّط، رفتار   . تفاوت آنها تنها در غلبۀ یکی بر دیگری است .هم جدا نیستند و تمامی افـراد آنهـا را همزمان و همراه با هم دارا هستند

در واقع، هر    . (۱55« )همان:  شودیمو بخشی از ناهشیار شخص    ماند یم ، با این حال نگرش غیر مسلّط با نفوذ  کندیمو هشیاری فرد را هدایت 

زودرنجی، در رؤیای بیـداری بـودن، در بیشـتر مـوارد خجـالتی، کنـاره    .خاص خود هستند  یهایژگیوو    هاخصلتکدام از ایـن دو تیـپ دارای  

ن خویش بودن، ساکت بـودن، در  داری، متوجه درو  کاری، خویشتن  اجتمـاعی، احتیـاط و محافظه  یهاتیموقعگیـر، خـودداری از شـرکت در  

نظیر:    یی هاصهیخصبا    گرابرونو بـرعکس، افراد    دهندیممهم افراد درونگرا را تشـکیل    ی هایژگیو  ... ، و  ورز و  خیالاتی، اندیشه  هازمانبیشـتر  

ارتباطـات اجتمـاعی، سـر زنـده بـودن، گرایی، معاشرتی بودن، جسـارت در    ترجیح کارهای گروهی به کارهای انفرادی، صـراحت در گفتار، واقع 

 . شوندیممشخص  ... داشتن آسودگی خاطر و

 چارچوب نظری پژوهش 

روانشـناس و روانکـاو سوئیسی، اولین کسی است که در کنار وضع و ابداع مفاهیمی همچون: ناخودآگاه   )۱875 ،۱۹٦۱)   ۲کارل گوستاو یونـگ

برای اولین بار بحث    .م   ۱۹۱5او در سال   .شخصیتی را مطرح کـرده اسـت  یهاپیت، آنیما و آنیموس، مبحث  ها عقده، پرسونا،  هاهیساجمعـی،  
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تشخیص داد کـه    ،یونگ» .گانه یونگ« معروف شد  هشت  یهاپ یت»  ۀبعدها این نظریه به نظری .را مطـرح کـرد  گرادرونو    گرابرون  یهاتیقطب

 «چهار کارکرد روان را مطرح کرد: حـس کـردن، شـهود، تفکـر و احسـاس ، یونگ ...انـواع مختلـف بـرون گرایـان و درون گرایـان وجـود دارد

 شناختیرواندو نگـرش درون گرایـی و بـرون گــرا یی و چهــار کـارکرد مـذکور، هشت تیپ    ی هاتعاملاو در ادامه بر اسـاس   (۱55 :)همـان

 ٦.  ؛متفکـر  گرایدرون  5.  ؛برونگرای شـهودی  4.برونگرای حسی؛    3.برونگرای احساسی؛    ۲.  ؛بـرون گـرای متفکـر  ۱.  :فرعی را معرفی کـرد

 .شهودی گرایدرون 8.حسی؛  گرایدرون  7.احساسی؛  گرایدرون

عاطفی،   4برونگرای احساسی ،بین، متعصب منطقی، واقع 3یونگ برونگرای متفکر  شناختیروان  یهاپ یت :یونگ به شرح زیر است ۀنظری ۀخلاص

مردان تا  است  زنان  نمونه  بیشتر  لذّت  5برونگرای حسی  ،حساس، معاشرتی،  به    ٦برونگرای شهودی  ،پذیر  جو، سازش  معاشرتی،  قادر  خلاق، 

دار،   تودار، خویشتن  8احساسی  گرایدرون  ،به عقاید بیشتر از افراد علاقه دارد 7متفکر   گرایدرون  ،ها فرصت برانگیختن دیگران و غنیمت شمردن  

 گرایدرون  ، کندیمهنرشـناختی ابـراز    یهاتیفعالاعتنا و خشـک، خـود را در    در ظاهر بی  ۹حسی   گرایدرون  ،با این حال قادر به هیجان عمیق

 . با ناهشیار بیشتر از واقعیت روزمره ارتباط دارند ۱۰شهودی 

 صفات شخصيتیِ آيزنك
 گیر، علاقه  : »فرد درونگرا، فردی آرام، کنارهکندیمرا بـه صورت زیر توصیف    گرادرون فــرد بـرون گـرا و   )۱۹۹7-۱۹۱٦(۱۱هانس آیزنـک  

برانگیختگی   .ریزی است  او علاقـه منـد بـه برنامه  .ردیگیممنـد بـه کتـاب و خوددار است و از دیگران بـه غیـر از دوسـتان صـمیمی فاصـله  

او کنتـرل دقیقـی بـر    .مند به یک زندگی با نظم و ترتیـب اسـت  و علاقه  ردیگیمی  ه را بسـیار جـدّموضوعات زندگی روزمرّ  .را دوست ندارد

او فردی قابل اطمینان   .رود ینمو از کوره در    شود ینماو به راحتی خشمگین    . زندیماحساسـات خود دارد و به ندرت از او رفتار پرخاشگرانه سر  

مند بـه    ، فردی اجتماعی است، علاقهگرابرونفرد    .و تا حدی بـدبین اسـت و اهمیـت زیـادی بـرای اصول و استانداردهای اخلاقی قائل است

او    .به مطالعه و کتاب خواندن بـه تنهـایی نـدارد  یاعلاقهنیازمند به صحبت کردن با دیگـران اسـت و    .دوستان فراوانی دارد  .هاست  میهمانی

را جسـتجو و آن  اسـت  انگیختگـی  فردی  کند یم استفاده    هافرصتاز    . کندیم  نیازمنـد  علاق  . تکانشی است  ،و به طور کلی  بـه    ۀاو  زیادی 

و همیشـه    دهدیممعمولاً پرخاشگر اسـت و زود کنتـرل خـود را از دسـت    .حاضر جواب است و تغییر را دوست دارد  .عملی دارد  یهای شوخ

در    گراییبرون الف(    :قائل به سه بعد شخصیتی است  ،هانس آیزنک.  (۱۰۰-۹۹:  ۱3۹3)شـمس اسفندآباد،    «.فـرد مـورد اطمینـانی نیسـت

 ۱4خویی در برابـر کنتـرل تکانـه )یـا عملکـرد فراخـود  شیپرروان ج(    ۱3رنجورخویی در برابـر ثبـات هیجـانی   روان  (ب  ۱۲گراییدرون برابر  

 .(3٦3: ۱3۹4شولتز و شولتز،))

 شخصيتی برونگرای حسی یهاپيت
این نوع شخصیت    با  شوند یم  یبندطبقه افرادی که در  ارتباط  برقراری  عاطفی حساس، معاشرتی و در  از نظــر  ، اشخاصی بسیار هیجانی، 

هسـتند و تمرکـز آنان   ترتازهافرادی در جستجوی تجربیات    .اندحساس دیگـران موفـق و نسـبت بـه طـرز تفکـر و عقیده دیگران درباره خود  

ایـن افـراد بـه دنیای عملی گرایش دارند و با انواع افراد و شـرایط متغیـر،    .اند یزندگبر لذّت و خشنودی است و به دنبال فرصت لـذّت بـردن از  

 .(۱58زیادی برای لذّت بردن از زندگی دارند )همان:  یهاتیقابلو بسـیار معاشـرتی هستند و  ریپذسازش

 کسب تجربه . 1

 
3. (Extraverted thinking)Te   
4.  Extraverted feeling (Fe) 
5.  Extraverted sensation(Se) 
6.  Ne)(Extraverted intuition 
7.  Introverted thinking 
8.  Introverted feeling (Fi) 
9.  Introverted sensation (Si) 
10.  Introverted intuition(Ni) 
11.  Eysenck Hans 
12. introversion  versus Extroversion 
13. emotional versus Neuroticism stability   
14.  psychoticism (control impulse versus) 
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فردی سرزنده و بسیار با نشاط و معاشـرتی اسـت،    هراب،س  . که همـواره در جسـتجوی تجربیـات تـازه اسـت  گراعملشخصیتی فعال و    هراب،س

اصلی در رویکرد  یهاچهرهشخصـیت و یکـی از  پردازان معروف از نظریه (۱۹۰۲ ۱۹87) ۱5راجرز  . نـه انسـانی عبـوس و چهـره درهم کشیده

یکی از پنج    . است  ارائه کرده ۱٦انسانگرایانه در الگوی نظریه شخصیتی خود، پـنج ویژگی خاص را برای انسان کامل یا خودشکوفا  شناسیروان 

سهراب، معتقد است که گاهی باید خود،   :است   همیشه آمـادگی کسـب تجربه را داشته  هراب،ویژگی عبارت است از آمادگی کسب تجربه و س

ی از آگاهی رسیده است که دوست دارد ادرجه اینکه سهراب به    ترمهمتجربه کنیم و این صدای دهل از دور خوش است را گویی باور ندارد و  

ی و تجربه هم در جای خود حائز اهمیت است و به این دوستنوعی و گروهی چیزی را تجربه کند که این درهم تنیدگی  جمعدسته   صورتبه

را باران بشوید   ها غمی و  مردگ دلباورمند است که همه چیز را باید زیر چتر وحدانی باران، تجربه کرد که جالب است زیراکه دوست دارد همۀ  

همان میزان و بیشتر حتی،  اما به   کند؛ یمباران است اگرچه همه را خیس   این خاصیت  داند یم واقعی را در خود و دیگران ببیند و    طراوت  آنو  

چیزها یعنی دوست و عشق را حتماً باید زیر  نیتریدیکلی بیسار زیباست و اینکه همدلو این فراخواندن به اتحاد و  بخشدیمطراوت و شادابی 

زیر باران باید    /چترها را باید بستتمرکز بر لذت و شادی که زاییدة این خیال و تفکر است: »  ترمهمباران دید، تجربۀ متفاوت و تازه است و  

« .عشق را، زیر باران باید جست/ دوست را، زیر باران باید دیدت/مردم شهر، زیر باران باید رفۀ  با هم  /.فکر را، خاطره را، زیر باران باید بر  /رفت

 .(3۲4: ۱385)سهراب، 

لب دریا برود و وزن بودن را حس کند و همین که خستگی تاریخ مثل معلمی،   دهد یمترجیح ،  یمنددغدغهمسئله و   همهنیاسهراب، فارغ از 

پشت / .خستگی تاریخ است  ،پشت سر، بسیار ارزنده است و آموزنده: »دیستایم و لحظه را    زند یم  پااست؛ اما باز پشتاو را جلب کرده    نگاهمین

ریگی از روی زمین   /.و بگیریم طراوت را از آب  /برویم، تور در آب بیندازیملب دریا  /.زدیریسکون م  موج به ساحل صدف سرد  ،خاطره  ،سر

و این پذیرش اتفاقات مهم است؛    کندیمیک معلمّ استفاده    عنوانبه  هاتجربه سهراب، از  .  (۱85« )همان:  .وزن بودن را احساس کنیم  /برداریم

به اسم زندگی و به این   سازدیم ی و جمع اضداد، رنگین کمانی  دگیتندرهمی بسیاری نهفته است و این  هایخوش،  ها ی ناخوشزیراکه در دل این  

به روی او   هایسختو پذیرا است و این    ندیبیم نکته رسیده است که ژرف ساخت هر خوشی، ناخوشی است و خود را در برابر هر عملی، آماده  

گاه زخمی نشانده است: »  معاصراتیادبی  شیاندمثبتی و جهان آگاهی او را در صدر  مندتیرضااین    .و دیگراندیشی داده است  ینیبخوش پنجرة  

سهراب  .  (۲۲8« )همان:  .گاه در بستر بیماری من، حجم گل چندبرابر شده است  /.زمین را به من آموخته است  یهاروبمیز  / امکه به پا داشته 

و تلویحاً ما را   ند یبیم هم شیرین نیستند؛ هر دو روی سکّۀ زندگی را   هاتجربهکه زندگی، لحظه به لحظۀ آن تجربه کردن است و همۀ  داند یم

 عمر کی کوچه و اندازه  دو سه تا کوچه و پس/زندگی تجربه تلخ فراوان داردنه رمیدن و متنفر شدن: »  کندیم آماده برای ساختن و لذت بردن  

 « .بیابان دارد

 هافرصت اغتنام  .2
را ندارند؛ بلکه حال  ؛ گذشته و آینده در زبان و شعر سهراب نه اینکه اهمیت  زندیم در لحظه باور دارد و آن را فریاد    کردنیزندگسهراب، به  

و گویی از نگاه    سپارد یمنه چیزها را به آینده    خوردیم و همه چیز را دوست دارد در لحظه تجربه کند؛ نه افسوس گذشته را    داند یم   ترمهم

 / . است  ی قدمکیدر    ،آب/ها را بکنیم  رخت  /.در حوضچه “اکنون”است  کردنیتنآب  ،زندگیسهراب همه چیز در همین لحظه نهفته است: »

 ( ۱78)همان: « .روشنی را بچشیم

 یشياندمثبت .3
آگاهی رسیده است که هر چیزی در جای خود نکوست و نگاه    آندر زندگی به    داندیمدارای ارزش و زندگی    ،روحیذ  راسهراب، همۀ کائنات  

بلکه خود را رها در جهان   ندیبینمتنها خود را    ،ی به پیرامون و جهان هستی دارد، نگاهش منعطف به نقطۀ خاص و محدودی نیستتریآفاق

چیز    ،و نگوییم که شبدارد: »  یی هایآگاه و به این تعالی رسیده که هر موجودی با جهان خویش آگاه است و    داند یماز این کل    ی جزئهستی و  

و    /.نان و پنیرک بخوریم  ، هاصبح / این همه سبز  ،ببریم این همه سرخ  /و بیاریم سبد  /تاب ندارد خبر از بینش باغ  و نگوییم که شب  /.بدی است

 ( ۲7۰« )همان: .بکاریم نهالی سر هر پیچ کلام

 سرزندگی و اميد، پويايی .4
؛ آرام و قرار ندارد و زندگی سهراب دقیق مثل طرز تفکرش روی یک خط به  برد یم  ها تازهو    هاتجربهاین پویایی سهراب است که او را به دریای 

اینکه جرقۀ این سرزندگی    ترمهمچنین تصویر شده است؛ دورانی نیست و حالت سکون ندارد و    سهرابو زمان در شعر    کندیمسمت جلو حرکت  

 
15.  Rogers 
16.  Actualization - Self 
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در دل من چیزی  »  از درون است و در وجودش نهادینه شده است؛ گویی فارغ از همه چیز فقط در پی کسب تجربه کردن و لذت اندوزی است: 

آوایی است که مرا   ،دورها /بدوم تا ته دشت، بروم تا سر کوه  /خواهدو چنان بی تابم که دلم می  /است مثل یک بیشه نور، مثل خواب دم صبح

 ( ٦7« )همان: .خواندمی

  ی هابارقهکه    ترروشناز این    یی ها نشانه؛ چه  هایقناردلش سبز و پر از    یهادشتچشمۀ آرزوهای سهراب جاری است و ابرهای دلش پرباران،  

زیراکه زندگی ثبات    هاآننگذر و دریاب    ها یخوشکه از این    شودیم امید و شادی در ذهن و زبانش جاریست و تلویحاً به طور ضمنی متذکر  

من و تو دیر زمانی است که خوب  او است: »  گراییبرونندارد و شاید همین جا تمام شود و این ناتورالیست بودن سهراب خود دلیلی محکم بر  

 /هادلمان سبز و پر از چلچله یهادشت /ما پابرجا ۀذهن و اندیش یهاکوه/پربارند  دلمانابرهای  /من و تو جاری است یآرزوها ۀچشم /میدانیم

 ( ۱5۹همان: « ). همچو آواز قناری در باغ /زندگی در گذر است /میدانیمن و تو م/دیرین لبریز ۀروز ما گرم و شب از قص

 برونگرای شهودی  یهاپيت

 ابن الوقت بودن  .1
 سهراب،   . خویش اسـت  ۀ و فرد زمان  کند یماکنون زندگی    ۀدر حوضچ سهراب،    . شمرندیمزیاد هستند و دم را غنیمت    ی هاییتوانادارای    ،افرادی 

( معتقـد است که بین ۱۰38  :« )نهـج البلاغـهالفرصه تمر مر السحاب فانتهزوا فرص الخیر»:  دیفرما یم کـه حضـرت )ع( علی    گونههماننیـز  

  در حوضچه “اکنون”است  کردنیتنآب  ،زندگی : »بود  الوقتابنهم همانند عارفان و صوفیان اعتقاد دارد که باید    : سهراب،دو عدم، حال را دریابیم

خاطره»  (۱87همان:  ) در  که  است  نگاهی  وزن  میزندگی،  بر  / ماندها  که  بیهوده  این حسرت  خواهد /یداردلشاید  را،  تو  امید  گرمی  شعلۀ 

 . (3۱۹همان: )  نخواهد آمد«که   فردایی است زندگی شوق رسیدن به همان /زندگی، درک همین اکنون است/کشت

و این نهایت تعامل و   سازدیم، تندیسی واقعی  ها حداقل سهراب از  .تازه هستند و به خلاقیت گرایش دارنـد ییهاشهیاندمجذوب  ،گرابرون افراد 

تا بودن خویش را در کنار دوستانش، تصویر  زندیمو به دری  داندینماست؛ خویش را تافتۀ جدابافته  یدوستنوعهمدردی با هم نوع خویش و 

که به شاهراه    رسد یم، کوره راهی به ذهنش  انددهیرس  بستبنبه    کنندیمنرسد و تصور    ذهنشانچیزی به    ها یلیخکند؛ حتی آنجا که شاید  

و مشوق و راهنما است نه مقلد و برای   پراکندیمامید همیشه در دلش روشن است،  یهاشعلهو این  کند یم  زدهشگفتو همه را  شودیمختم 

  گراییبرونو همین گریزان بودن و رهایی جستن از تنهایی، خود دلیلی محکم برای    کندیمبیرون آوردن دوستانش از درد تنهایی، هر کاری  

  تان ییتنهابه شما/ تا به آواز شقایق که در آن زندانی است، دل    فروشمیمبا رنگ،    سازمیمقفسی    یگاهگاه، نقاشی است/  امشه ی»پ سهراب است:  

 . (۲۱3است« )همان:  جانیب  امپرده دانم یمتازه شود/ گرچه 

مزلو دربارة  .رضـایت خاطرش رسیدن به بام خودشکوفایی است آرزوی انسان و یو منتهاهرَم مزلو است  بالاترین نیاز انسانی در ،خودشکوفایی

هـیچ اسـتثنایی هـم وجـود ندارد« )مزلو،   .اندگرفته قرار    موردمطالعه  افرادی است که  این ویژگی کُّلی همۀ» :د یگویمافراد خودشـکوفا    قیّتخلا

 طبق نظــریه شخصـیت   توانیمرا    سهراباز ایـن رو    .به وضوح مـشـهـود است  شیهاسرودهاز زبـان در    سهراب  استفادة عاطفی  .(۲3۲:  ۱375

 .دانست نمــایندة تیـپ شخصیت هنری (،۱۹۱۹ ،۲۰۰8) ۱7هـالنــد 

 عاطفه و صميميّت.2
فاضله   ی انهیمد در کائنات دشمنی و کدورت باشد، نوع نگاهش  یاذره؛ بلکه دوست ندارد حتی ها آدمسهراب، چنان عاطفی است که نه فقط با 

خود   ۀنارون شاخ   بخشدیرایگان م  /را بفروشد به زمین  اشهیسا  ،من ندیدم بیدی   /من ندیدم دو صنوبر را با هم دشمن»:  د یگویم است آنجا که  

صمیمیت در کلام .  (3۲۰« )همان:  .گوش به موسیقی روییدن  دهمیم  ،مثل یک گلدان/شکفدیشور من م  ،هر کجا برگی هست  /را به کلاغ

اینکه سهراب، هر روز با خورشید   ترجالب  و نکتۀ  ردیگیم  بر  و همۀ کائنات را در  شودینمختم    ها آدمسهراب جاریست و این رود عاطفه، تنها به  

جاری شدن    اگر   ،... ، پای تر باران، بلندای محبت و نبستن در به روی هر گیاه و حشره و هاجانیهو آوردن اصطلاحات: پرواز دادن    شود یممتولد  

روی پای تر باران به بلندی محبت /دهیمهیجان را پرواز  / متولد بشویم دیآیها وقتی خورشید، درمصبحنیست پس چیست؟ : » ها عاطفه آبشار

  ی هامهارتکه به طور معمول    شودیم شخصیت هنری، به افرادی اطلاق  .  (۲۰7همان:  « ).در به روی بشر و نور و گیاه و حشره باز کنیم  / برویم

 . مینیبیمرا یک جا در سهراب    ها یژگیوو این    اصـالت، خلاقیـت و آزادی اسـت  ، این افـراد اسـتقلال، عاطفـه  ی هاارزشکلامی خـوبی دارند و  

 آرامش خاطر .3

 
17. Holland  
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حتی   دیگویمو نوع نگاهش به زندگی به گونه ایست که  شودیمو خوش بودن فراوان دیده  هاحداقل در شعر سهراب قناعت و بسنده کردن به 

 ی نگرمثبتو    گراییبرونزندگی کرد و این بهترین نشانۀ    شودیمبا مهربانی هم    زیآممحبتهم نداشته باشیم، با کلمات    ییو دارااگر سرمایه  

از هر .  (۲۰8« )همان:  آری تا شقایق هست زندگی باید کرد/ایمان هست /سیب هست/مهربانی هست/زندگی خالی نیستاست: » قطعاً اینکه 

سهراب    گراییبرون را ببینیم، جز    هاییبایزچیزی، نهایت لذت را ببریم و شادمانی کنیم و دیدمان به یک نقطه، معطوف و منعطف نباشد و همۀ  

چون هر چیزی آن طور که باید حس و تجربه   کندینمسهراب، وانمود    .باشد  تواندینمآن هم در کمال استفاده از احساسات چیزی دیگری  

، تندیس لذت و آرامش و زیبایی ساخته است: هاحداقلو همیشه از    کندیم ، دقیقاً همین حس را بدون کم وکاست به خواننده منتقل  کند یم

« من چه سبزم امروز/را کندم و نشستم پاها در آب  ها وهیگ/لب آبی/آمدیدر گلستانه چه بوی علفی م/چه بلند  ییهاکوه/چه فراخ  یی هادشت»

 . (۱73همان: )

؛ اما آرامش که سهراب به دنبال آن است کندینماظهار آرامش    یخودیبو در تکاپو است؛    کند یم سهراب برای رسیدن به آرامش هم تلاش  

و بس؛    ند یبیم و فقط خویش را    شودیمهمه چیز    الیخیبدنج و زرق و برق و فراهم بودن همۀ امکانات نیست؛ بلکه جایی است که    یاگوشه 

  ش یهاخواستهبه صدای شستن ظرفی گوش جان بسپارد؛ سهراب حتی    یاو دغدغهخود را خلاص و دور از هر هیاهو    هایروزمرگجایی که از  

دادن و گوش/نشستن  الیخیو ب/کجاست جای رسیدن، و پهن کردن یک فرش: »هاستحداقلبرای رسیدن به کمال آرامش، هم در کمال  

 . (۹۱« )همان: صدای شستن یک ظرف زیر شیر مجاور؟/به

 زياد برای لذت جويی یهاتيقابل .4
و حرکت و پویایی در کلامش    خواهدینم سهراب، آرام و قرار ندارد و هر لحظه امکان اتفاقی تازه در ذهن و زبان اوست؛ سکون و ایستایی را  

تا شهر پشت دریاها را تجربه کند، همین رفتن و پیوستن و معاشرتی بودن سهراب است که شادی مردم را   سازدیم هویداست، این بار قایقی  

، شاهرگ شعر سهراب است و خدای سهراب در همین نزدیکی است و هیچ  ییجوقت ی حقاینکه این    ترجالبو بالعکس و    داند یمشادی خود  

ها رو به تجلی  که در آن پنجره /پشت دریاها شهری است/.خواهم انداخت به آب/،  قایقی خواهم ساختواسطه و راه تو در تویی گویی نیست: »

جای پای    شانیپای چپرها  گمانیب/من ندیدم دهشان/شیر افشان باد  شانگاوها /جوشان  شانهاچشمه /بالادست چه صفایی دارندمردم  /باز است

 . (338همان: « )خداست

 ارتباطات اجتماعی.5

؛ جسارت در ارتباطات اجتماعی و هم صحبتی با دیگران را دوست دارد، محبت کردن به کسی و زندگی  داندیمسهراب زندگی را دیدار دوست 

 جز ه  زندگی نیست بزنده باشد اما این زندگی نیست: »  تواندیمکه هر کسی    داردیم زیراکه با طنز و تعریض بیان    پسنددینمبدون عشق را  

سهراب، در این مناظرة .  (۱5۰« )همان:  زندگی کرده بسی ی/نه هر خار و خسرو،  محبت به کسیجز حرف  به/ ،  عشقیزندگی نیست ب/دیدن یار

شاید از نظر فیزیکی از دوستانش    د یگویم و چنین    کند یم دیگر تصویر    یاگونهکوتاه معاشرتی و مهم بودن دوستان و روابط اجتماعی را به  

  کند یم اینکه دعاشان  ترمهمبه هم راه دارد و این موج صمیمیت به خوبی بیان شده است و   شانیهادلداشته باشد اما از صمیم قلب  یافاصله

و این ارتباط قلبی، اوج و نقطۀ ارتباط انسانی است که سهراب در رأس این هرم قرار دارد و این    داند یمرا از آن خود    ها آنو خوبی و سلامتی  

تو چقدر / :گفتمش در پاسخ/ !تو چقدر تنهایی :صبح امروز کسی گفت به من: »شودیمعمر و عزت تلویحاً برداشت    و طولباورمندی به دعا  

،  من  دل  یادشان در /،  گویم  شان که دعایم گویند و دعا/بهتر از برگ درخت/دوستانی دارم/،  هاستدل من با دل/،  تن من گر تنهاست/؛  حساسی

نفست  / !چرخ روزیت همیشه چرخان/ !چراغت روشن/،  لبت سرخ/،  تو دلت سبز/ !صافى آب مرا یاد تو انداخت رفیق/ !…قلبشان منزل من/

 (34۹همان: « ) دروزهایت پى هم خوش باش !دعایت با من/، تنت گرم/، داغ

این تمایل، آدمی   .داشتن دیگران استمهرورزی به مردم و دوست ۀدگردوستی که از صفات اختصاصی بشر و از تمایلات عالی انسانی است، مای

حس    .سازدیاحیای این کشش روحانی، جامعه را با هم مهربان م  .بخشدیو به زندگی لطف و صفای انسانی م   کندیرا به غیر خود متوجه م

حب ذات مانند سایر غرایز حیوانی در وجود بشر    ة غریز  . کندیو افراد را در غم و شادی یکدیگر شریک م  اندازدیتعاون و همدردی را به جریان م

  . گرفتن و نیرومند شدن، نیازی به حمایت و پرورش نداردو برای قوت  کندیسرعت رشد مو به  شودیخود شکفته مخودبه   .ریشه عمیق دارد

از   اگر والدین و مربیان  . شودیفروغ است و بدون تربیت و مراقبت نیرومند نمتمایل دگردوستی مثل سایر تمایلات عالی انسانی، ضعیف و کم

این خوی انسانی را تدریجاً در نهادشان پرورش دهند و    توانندیانجام دهند، م   یخوبدوران کودکی متوجه فرزندان باشند و وظایف خود را به

ها از جهت فضیلت اخلاقی و شرافت ناگفته نماند که مقصود از دگردوستی، محبت و مهر به انسان  .آنان را بشردوست و خیرخواه بار بیاورند

انسان بیمار به طبیب و معالج و پرستار مراقب خود ابراز   . ات مادی باشدغریزی و تمنیّ  ی هاانسانی است، نه آنکه انگیزه دوستی، نیل به خواهش
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م منکندیعلاقه  ولی  زندگی    شأ ،  به  و عشق  غریزه حب ذات  از  این محبت  بلکه  نیست؛  انسانی  عالی  تمایل  و  این علاقه، دگردوستی  روانی 

 له یوسنیو بد   گردانندیو سلامتش را به وی بازم   کنندیبیمار به طبیب و پرستار برای این است که او را درمان م   ۀعلاق  .سرچشمه گرفته است

کسی است   ، دگردوست واقعی .و اختصاص به انسان ندارد  شود یچنین محبتی در حیوانات نیز یافت م  کنندیرا ارضا م  اشیغریزه خوددوست

چنین    .ها را برای انسان بودن و به انگیزه عواطف پاک انسانی دوست بدارد و محبتش فارغ از آلایش خودخواهی و منافع مادی باشدکه انسان 

این قسم دوستی و محبت، زندگی آدمیان را از زندگی حیوانات  .دوستداری، حاکی از تعالی روان و نشانه صفای روح و از مختصات انسان است

   .کند یجدا م

  . کندیو روح برادری و تعاون را زنده م  زندیهم پیوند م  محبت انسانی به  یها مردم را با رشته  یهادل  .سازدیجوامع بشری را با هم مرتبط م

وجود   و محیط صلح و صفا به  بخشدیها ایمنی و اطمینان خاطر مو به انسان داردیچنین محبتی مردم را از خوی حیوانی و درندگی بر کنار م 

ها مورد کمال توجه قرار گرفته و  در آیین مقدس اسلام، مسئله دگردوستی و محبت به انسان   .سازدیو زندگی را مطبوع و دلپذیر م  آوردیم

:  ندیفرمایامام موسی کاظم )ع( م  . اندپیشوایان مذهبی این خوی پسندیده را یکی از عوامل سعادت بشر و از وسایل جلب عنایات الهی دانسته 

مادامی که    .برندی سر م  »ان اهل الارض لمرحومون ماتحابوا و ادوالامانۀ و عملواالحق« مردم روی کره زمین پیوسته در رحمت و شفقت به

 . یکدیگر را دوست بدارند و ادای امانت کنند و رفتارشان بر وفق حق و حقیقت باشد

آن  لۀی وسالرحمۀ ان تضمر لجمیع الناس الرحمۀ« رساترین چیزی که به : »ابلغ ما تستدر بهند یفرمایحضرت علی )ع( نیز در بیان گوهرباری م

:  د یفرمایو باز در جای دیگر تأکید م   رحمت الهی را به خود جلب کنی، این است که در باطن به همه مردم عطوف و مهربان باشی  یتوانیم

 .»انالله سبحانه یحب ان یکون نیهالانسان للناس جمیلۀ« خداوند دوست دارد که مردم دربارة هم خوب فکر کنند و خیرخواه یکدیگر باشند

 صراحت کلامی .6
از پیش    یاشهیکلو چیزهای    کند یم سهراب از تضاد طبقاتی به شدت رنجور است و معیارهای دیگری غیر از سنّت، در ذهن دارد؛ تابوشکنی  

و دیگران را به دیگرگون دیدن    داردیمبیان    ترتمام و چنین نارضایتی را به صراحت هر چه    پسنددینمتعیین شده را بدون هیچ قید و شرطی  

، کرکس نیست/ گل شبدر  یکسچیهچرا اسب، حیوان نجیبی است / کبوتر زیباست/ چرا در قفس    دانمینممن  : »خواندیفرامنگرش    رییو تغ

 . (4۲۹« )همان: .را باید شست و جور دیگر باید دید هاچشمچه کم از لالۀ قرمز دارد؟ / 

 قادر به برانگيختگی ديگران .7
سهراب این است که دوست دارد دیگران را در دانایی و شادی خویش سهیم کند به همین خاطر از شگرد کلامی پرسش    فردمنحصربه ویژگی  

همه آزادانه شرکت کنند، طبیعت برای  خواهد یمرا برگزار کند و برنده و بازنده ندارد زیراکه  یامسابقه، گویی در نظر دارد بردیم و پاسخ بهره 

  ۀهر که در حافظو جهان آگاهی: »  ییجوقت یحق سهراب به مثابۀ یک آزمایشگاه است؛ آزمایشگاهی که نتیجۀ هر آزمایشش چیزی نیست جز  

 ( 4۰۱« )همان: شور ابدی خواهد ماند ۀصورتش در وزش بیش/چوب ببیند باغی

این عادت است   .آورند، در ذاتِ خودِ آن چیزها نیستاز نظر سهراب سپهری، دلیلی که مردم بر حسبِ عادت، برای هر کدام از این باورها می 

از آلودگیِ    هاچشمحلِ سهراب برای جورِ دیگر دیدن، پاک کردنِ  برای همین است که راهِ   .جور ببیندرا چه   یزیهر چکند  که به انسان تلقین می 

 . عادات است

اسـت که درکِ ما از    نیا  یمورت  شـنایکر  ۀاسـاس فلسـف  .است  یعارف معاصر هند  ،یمورت  شنایکر  یبه فلسفه عرفان  کینزد  ارینگاه سهراب بس

  ـنیب  دینبا   .مینیبیصورت اسـت که درسـت م  نیباشـد و فقط در ا  یموروث  یهاتازه و به دور از معارف و شـناخت  دیبا   ـرامون،یپـ  یهادهی پد

پ   .فاصله باشـد   سـتهیو نگر  نگرنده از گذشته  د یبا د  .ماسـت  یهایداورشیفاصله، حاصلِ  اگر با چشـم   .است  سـتنینگر  ءیها، به شموروث 

 وب خ  ا یاند آن را بد و  در غـبارِ قـرون گم شـده  که  گرانی و با چشـم و ذهـنِ د  مینیبینم   دی که باآن را چنان   م،ینگاه کن  ءیها به شگذشـته

  ی است که سپهر   گونهنای  …و کرکـس را زشت  م یپنداریم   یبینج  وانیفقط به متابعـت از عرف، اسـب را ح  ،یا زهیانگو    ی لیدل  چ یهـیب  م، ینیبیم

که    ندیب یم   کیو ن  با ی، زنوازش کنندهچنان  را آن  ا یاسـت و دن  دهیاز خردِ عارفانه رسـ  ی نوع به  ، یرضا براهن  ریاشراق و به تعب  یبه مدارج بالا

ها و حالات خوب و خطوط و رنگ   یسوبهبزرگ،    یمثـل نوراَفکن  نانه،یبو چشـمِ راسـت را خوش  بنددیرا م  ـنیبو زشـت  ـنیچشـمِ چپِ بدب

 . د یگشـایم بایز

مهم دارد    ۀنکت  نیاشاره به ا  بایز  اریبس  ”،ی همه عالم سراپا  ابد ی خلل    ،یاز جا  یریرا برگ  ذرهکی: »اگر  دیگویم   یمحمود شبستر  خیآنجا که ش

ذره هر  جا  یاکه  چ  یدر  آن  و  است  ارزشمند  م   یزیخودش  ما  پد   یبازتاب   م، ینیبیکه  به  ما  نگاه  نوعِ     . هاستدهیاز 

به بهشت  یعارف بزرگ: »اله یخواجه عبدالله انصار ایو  ینگریکه بدان م ی ز یتا عظمت در نگاه تو باشد، نه آن چ بکوش: »دیآندره ژ ریبه تعب
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محور  زیستی، دارابودن نگاه عدالتو فعالیت محیط   یلازمۀ ورود به جامعۀ کنشگر.  سازم«  یبهشت  ،یده که با هر نظر  یادهیدو حور چه نازم، مرا  

 رة یها تنها جزئی از زنج، باید نگاه ارباب زمین بودن رو کنار بگذاریم و به این باور برسیم که ما انسانیدوستاست و برای پذیرفتن و درک عدالت

   !ارزشمند حیات هستیم و نه حاکم مطلق آن

ها بدرود  داوریها را بشوییم و بین نگرنده و نگریسته، فاصله ایجاد نکنیم و به پیشناچاریم به تعبیر سهراب، چشم برای رسیدن به این نگاه  

مرا  /تنها عشق  ،و عشق  /نوسأم  کند یم  را به گرمی یک سیب  و عشق تنها عشق  /اشکال  ۀقشنگ یعنی تعبیر عاشقان/قشنگ یعنی چه؟  »:  گوییم

زبانی عاطفی است که با انتخاب صـحیح و   سهراب،زبان  .  (۱٦8« )همان:  .مرا رساند به امکان یک پرنده شدن/برد  هایبه وسعت اندوه زندگ 

ظریـف واژگـان و توازن موسیقایی متناسب با مضمون و چینش دقیق کلمات هم از لحاظ لفظ و هـم از لحـاظ معنا مهارت و توانایی خود را 

 سهراب،   .اسـت  حالت قرار دارد و زبان معیار شده   نیتررواناست که در    یاگونه  به  سهرابنحـو گفتـار    .اسـت  در سطح بسیار بالایی آشکار کرده

و  : »است  فاصـلۀ شـعر و نثر را از بین برده  یاگونهبه  او    .ه بسیار نزدیک استدر کـلام خود از زبان طبیعی بهره گرفته و به محاورات روزمرّ

و اگر خنج / و بدانیم اگر کرم نبود، زندگی چیزی کم داشت/ و نخواهیم پلنگ از در خلقت برود بیرون/نخواهیم مگس از سرانگشت طبیعت بپرد

 . (۲7۹)همان:  «به قانون درخت خوردینبود، لطمه م

 خردمندی و آگاهی .8
را در نگاه او به طبیعت و حقیقـت   گراییبرونو این    گراستبرونشاعری    سهراب، .رفتار خردمندانه از دیگر ویژگی این تیپ شخصیتی است

 « پــذیرش خــود، دیگــران و طبیعــت»در مبحث خودشـکوفایی،    . به وضوح دید  توانیمکـه غالباً متوجه عناصر طبیعی و بیرونی است،  

آنها قادرند از زندگی    . که هستند قبول دارند   گونه همانافــراد خودشکوفا، خودشان و دیگران را    . یکــی از اصــول خودشــکوفایی مزلــو اســت

آنها به دیگران بدون توجه به سابقه، وضعیت فعلی یا سایر عوامل فرهنگی و اجتماعی ـ اقتصادی،    . لذّت ببرند بدون آنکه مرتکب خلافی شوند

  .بپذیرند ۱8با صـورت مثـالی  ش ی هاتفاوتۀ  فطرت بشری خودشان را با همۀ نقایصش، و با هم توانند یم»آنهـا   . کنندیم طـور یکسـان نگـاه  به

فرد خودشکوفا همانند کودکان،    .(۲۲۹:  ۱375« )مزلو،  کندینمیا از سبزی درختان شکایت    ها صخره کسی از خیس بودن آب یا از سختی  

این البتـه هماننـد حالـت انـزوا و تسـلیم بـه مفهوم شرقی کلمه    . خواستار دگرگونی آن باشد  آنکهیب ،  نگردیم معصومانه به جهـان هستی  

تزویر، نفاق و گسـتاخی   و  ریا،  اعمال تصنعی دیگران  آنها به،  بـازی کـردن وجـود ندارد  و نقشدر این افراد حالـت دفـاعی، ظاهرسـازی    .نیست

 . (هسـتند )همـان رغبتیب

که از منظری،   شودیماحساسی که سهراب به طبیعت دارد، احساس سبک خراسانی نیست؛ سهراب، چنان مجذوب و گاهی ذوب در طبیعت  

کشید و این تابلو دیگر طبیعت صرف نیست و باید چراغ به   توانینمگویی خود، طبیعت است و الحق که اینجا دیواری میان سهراب و طبیعت 

بالا تا   رومیم /.را بکنم خواهم مرد یا، سبزهدانمیم /.دانمینمکه ،  چیزهایی هست(: »۱4۰4نگارنده: ) . دست به دنبال سهراب در طبیعت باشیم

پرم /.پرم از راه، از پل، از رود، از موج/.و پر از دار و درخت/.من پر از نورم و شن/در ظلمت، من پر از فانوسم نمیبیمراه /.من پر از بال و پرم، اوج

و از حس   فهمندیمارتباط و نزدیکی سهراب به طبیعت تا حدّی است که یکدیگر را  .  (3۱۰همان:  « )!چه درونم تنهاست/  :از سایه برگی در آب

  گمان یب/دانند، که شقایق چه گلی استمردمش می  /...و این اوج اتحاد و تعامل و سرزندگی است: »  فهمندیمو حال هم باخبرند، زبان همدیگر را  

 . (4۰۲همان: « ) !چه دهی باید باشد/شکفد، اهل ده باخبرندای میغنچه/آنجا آبی، آبی است

، یاد  اریهمهم طبیعت برایش یادآور یار است و    . افتدیم از هـر کـدام بـه یـاد دیگـری    هراباسـت، سـ  نیآفرجهان  گاه جلوه  ، از آنجا که جهان

و در جایی که شاید کمتر کسی با این سادگی و    دیجویمنگاه عرفانی و پرسشگر سهراب است که حقیقت را    .کندیمطبیعت را در دلش زنده  

راحتی دنبال حقیقت است:   این  به  این نزدیکی و  این »شفافی در  از  بهتر  آیتی   / بالای سرم چیدم گفتم:  از شاخۀ  بودیم/ برگی  بیدی  زیر 

بـاور دارنـد کـه رویـدادهای زنـدگی آنهـا بـه    گراها برون».  (۹4سحر« )همان:    داند یم: سحر  گفتندیمکه به هم    دمیشنیم؟ /  دیخواهیم

(مطابق  ۱38: ۱3۹3)شـمس اسفندآباد، « ندارنـد هاآنکه آنها مقدار کمی یا هیچ کنترلی بـر  شودیمرویدادهایی کنترل  لهیوسبهمقـدار زیـاد 

افراد برونمطالعات روان قوی است کـه    قدرآن  گراییبرون»ارتباط شادی و    .شـاد هسـتند   گرادرونگرا بیشـتر از افـراد  شناسی انجام شده، 

-84:  ۱3۹۱بخشایش و دیگران،)«  دهندیمو شادمانی را با ارائه فرضیه وجود ژن شادمانی توضیح    ییگرابرون، ارتبـاط  نظرانصاحببرخـی  

۱۰۱). 

بودن   گرابرون نیز گواهی بر  هراب،گرایی س بودن و شادیشاد   .ست و معمولاً شاد استشادی آورامیپ  اما اسـت نیست انسانی کاملاً شاد هراب،س

، به  گرابرون دارایِ شخصیت   از ایـن رو افـراد  .بـا احساسـات مثبـت در ارتبـاط اسـت  گراییبرون   شناسانروانبه اعتقاد   .شخصیت وی است

 
18.  Image Ideal 
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از دیگران هسـتند  طور معمول افراد    -ر  تیعلمو    ترقیدقبه صورت    -گفت    توانیمدر واقـع مطالعـات نشـان داده که    .شادتر   گرا برون که 

  ی هانشانهجدید، شادی و گرایش به انبسـاط خـاطر را یکی از    شناسیروان   .کنندیمتجربه    گرادرون احساسات مثبـت بیشـتری را نسبت به افراد  

  شناسی روان در مدتی کـه رئـیس انجمـن   )1942( ۲۰سلیگمن   لهیوسبه   ۱۹۹۰در اواخر دهه   ۱۹نگرمثبت  شناسیروان  .داندیمافـراد سـالم  

 .(٦۰۱ ۱3۹4آمریکا بود، شکل گرفت )شولتز و شولتز، :

صحیـح  گراییبرونتعریف شادی را بـدون در نظـر گرفتـن   نظرانصاحبمسلَّم و قوی است که برخی از  قدرآن گراییبرونارتبـاط شـادی بـا  

میرشاه جعفری و ) «ثـــابت  ییگرابرون: »شـادی چـیزی اســت بـــه نـــام  کنندیمبیـان    گونهن یاو تعریـف خــود از شـادی را    دانندینم

 وجود عاطفه   تواندیم   گراییبرون  کردند که  گزارش  یـک پـژوهش طولی  نیز با انجام  (۱۹87) و همکاران  ۲۱کاستا »  . (58-5۰:  ۱38۱دیگران،  

و    ییگرا برون،  نظرانصاحباست که برخـی    آن قدرمسلمّ وقوی  گراییبرون  و  شادی   ارتباط  . کند  ی نیبشیپ   فرد را  سال بعد  ۱7و شادیِ    مثبت

بسامد و تکرار واژگان شـاد، شـادی، عشـق،    ( ۱٦5:  ۱3۹۰بخشایش و دیگران، :)   دهندیم توضـیح    ژن شادمانی   وجود  فرضیۀ  را با ارائه  شادمانی 

 .گسترده است سهراببسیاری واژگان مشابه در دایره شعر  و ی مشتاقخرمـی، ذوق، مشتاق، 

  ی هاینیبشیپ   نیترمهمیکی از    نفسعزت ( گزارش کرده که  ۱۹٦7)و ویلسـون    داندیمعامـل شـادی    نیتریاساسرا    نفسعزت (  ۲۰۰۱وارت )»

شـادی، آن  شناسیروان  نظرانصاحب یکـی از  عنوانبه ( ۲۰۰۱)زیاد اسـت کـه آرجـیــل  یقدربهدر شادمانی  تأثیر ایـن عوامـل .شادی است

است و آن به میـزان اهمیـت، اعتبار و ارزشی که فرد    شناسیروان اصطلاحی در   ۲۲نفسعزت  .« )همان(داندیمشادی    ریناپذییجدارا جـزء  

شـکل تجلّـی و تبلـور یافتـه    نیتریعالدر او به    نفسعزتسـعدی از جملـه شـاعران ادب فارسی است که    .برای خود قایل اسـت، بسـتگی دارد

   .امیـران و حاکمـان وقـت و روزگار خود است، نیالودن زبان بـه مـدح هرابس نفسعزت یها نشانه نیتربزرگیکـی از  .اسـت

 آزادی  .9
آزادی   ، دیگویمدست بکشیم،    یسازتیذهن از    گفتار او مبنی بر اینکه نباید بین نگرنده و نگریسته چیزی واسطه باشد و  دیتأکو سهراب در  

 / .بگذاریم که احساس هوایی بخورد  /:  پرده را برداریم: »مینیبیمو شرطی در کلام سهراب است و این حد آزادی را در ادبیات معاصر کمتر    دیقیب

همان:  « ).بپرد  هاگلرا بکند، و به دنبال فصول از سر    ها کفش  /.بگذاریم غریزه پی بازی برود   /.بیتوته کند   خواهدیمزیر هر بوته که    ، بگذاریم بلوغ

پیروان بودا   .پس یک بودایی با توان عملکرد کامل یک انسان اخلاقی، هشیار، هماره در کسب دانش کوشا و از بند طلب و آرزو آزاد است.  (۱3۲

طریقی تنهاست که به شدت انفرادی است و در    ،آئین بودا  .بیش از آنکه تحت تأثیر عواطف خود باشند، به دنبال درک و مفهوم همه چیزند

من به مهمانی دنیا  »  .و نیازی به اعتبار دیگری ندارد  کند یمسندیت و درستی را تصدیق   خودآئینی است که    . شودیم جهت درونی هدایت  

رفتم از پله مذهب بالا/ تا ته کوچه شک / من به دیدار کسی    /.من به ایوان چراغانی دانش رفتم   / ،  من به دشت اندوه، / من به باغ عرفان  / :  رفتم

 (7٦همان: « ).سرعشق در آنرفتم 

همه    .ابدییم جهان را فانی و دستخوش دگرگونی دایم    یهادهیپد  همۀ  .ساکن و راکدبودن    و نه  ندیبیم پویا   شدن  پیرو آئین بودا، زندگی را

بر طبق این آئین، دلبستگی به هر چیز ناپایدار، مولد رنج   . چیزها یا در حال به وجود آمدن و تولد هستند و یا در حال تخریب و انهدام و مرگ

 . است گانههشت روش بازداشتن رنج از طریق پیروی از اصول  .رنج را باز داشت توانیم اما  .است

 تعامل گرايی  .10
چیزی پوشیده نیست و این تعامل با   چیه؛ بنابراین از لنز دوربین سهراب داندی مسهراب، خودبین نیست و همه چیز را ذی روح و دارای ارزش 

  ها دوردست مبادا که حتی دل کفتری یا بیدی در    کندیمرا به دقت رصد    یامسئلهچیز در شعرش، هست؛ فراز و فرود هر    و همههمۀ شرایط  

آب  /گرددیمپر    یاکوزهدر آبادی    یا/ دیشویمپر    یارهیسدور    یاشهیبیا که در   / آب  خوردیمدر فرودست انگار کفتری  / آب را گل نکنیمبشکند: »

زن زیبایی   /دست درویشی شاید نان خشکیده فروبرده در آب/تا فرو شوید اندوه دلی  یپای سپیدار  رودیم/ روان  شاید این آب/ را گل نکنیم

 . (۱۹4همان: « )روی زیبا دو برابر شده است/ آب را گل نکنیم/ آمد لب رود

  ز یچچیهچون روشنفکری دگراندیش آن را به بوته نقد بکشاند؛ چراکه    آنکهیب،  گذاردیم شعر سهراب واقعیت را به همان شکلی که هست، وا  

، چرا که بر اساس اصول انسانی و اخلاقی او این انسان است که باید شعور الوهی خود را با طبیعت یکسان کند و خود ندیبینمنازیبایی در آن  

در قدم   ینخواهیخواهزیستن  گونهنیا .دون و پست همچون برقراری عدالت اجتماعی، سیاست و مفاهیمی از این قبیل نکند  یمسائلرا درگیر 
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، شاعر در ذات خود یک دی گویمدر این زمانه پر تلاطم که شعر از رنج انسان  .کند یم اول دل گسستن و طلب چیزی نکردن را به ذهن متبادر 

  ةاما با زبان خاص خود که مختص دور  اندنزدهکه تا به حال دیگران از آن دم    است  ییزهای چآن    ۀآنارشیست است که سعی در بازنمایی هم

پنجره، فکر، هوا،    /.هر کجا هستم، باشم / آسمان مال من است»است:    رینظکمو این حد از تعامل در سهراب با هر شرایطی،    زمانی هم باشد 

 . (8۹)همان:  «غربت؟  یهاقارچ /ندیرویم چه اهمیت دارد/ گاه اگر  /.عشق، زمین مال من است

 گيری   نتيجه
و تاریک روشن   زدهماتم  ی هاابانیخو    هاکوچه در    هاواژهاز آسمان به زمین افتاده و سپهری پیش از آنکه این    یشعر سپهرگان  اژفرهنگ و 

خود ریخته، رنگ عرفان و اخلاق مدرن به آنها زده، صیقلی نو داده و با    یها واژه  در سبدبریزند و رنگ تعهد اجتماعی به خود بگیرند، آنها را  

سیاسی و اجتماعی   یهاخفقانکه اوج  4۰و  3۰دهۀ سپهری در  . ذهن شفاف خود آمیخته و آنگاه به تابلوهایی به اشکال مجرد در آورده است

جلادان راه افتاده بود،   دشنۀخون از  یهایجوو   دادندیم سرود غم انسان سر  و شانهلولی ، روزگار یاس در آنبود و هنرمندان با زبان استعاره 

مخاطبان خاص خود   از دست رفته را در  ی هاآرامشو حسرت به    ییگراواپسنوعی    ،یشعر سپهر . دادیمحدیث شقایق و زندگی و صلح سر  

فرهنگی را آزموده، اکنون برای   ی ماندگو عقباضمحلال    ةکه یک دور  یاجامعه  . فلسفی و اجتماعی دارد  ی هاشکستکه ریشه در    کند یمبیدار  

چون اشو و کریشنا مورتی و حتی روانکاوی    عرفای معاصر  یهانوشته فردی، آثار و    شناسیروانشعرهای او،    یسوبهرو    ییهاشکست تسلی چنین  

 . آثار پنهان کند  گونهنیاو سعی دارد این تجربیات تلخ را در پس  آوردیم اریک فروم و کارل هورنای 

ایـن دیـدگاه توسـط کـارل گوســتاو یونـگ در سـال   .شخصیت انسـان اسـت  ۀشخصـیتی در نظری  یها صفت  ۲4گراییدرونو    ۲3گراییبرون

بودن شخصیت    گرابروندلایـل    .دارد  گرابرونآنهـا، شخصـیتی    شناختیروانآثارش و تحلیل    هیبر پا  هراب،س   .میلادی عمومیت یافت  ۱۹۲۰

شخصیتی یونـگ، بـه دو تیـپ شخصیتیِ   گانههشت  یهاپ یتبر اساس    هرابویژگی شخصیتی س :به شرح ذیل توضیح داد  توانیمرا    هرابس

،  شوندیم   یبندطبقه حسـی    یگرابرونشخصیتی    ی هاپ یتافرادی که در نوع شخصیت   .است  ترکینزدشهودی    یگرابرونحسی و    یگرابرون

ان اشخاصی بسیار هیجانی، از نظـر عاطفی حساس، معاشرتی و در برقراری ارتبـاط بـا دیگــران موفــق و نسـبت بـه طـرز تفکـر و عقیده دیگر

هستند و تمرکزشان بر لذّت و خشنودی است و به دنبال فرصت لذّت بردن    ترتازهآنها افرادی در جسـتجوی تجربیـات  .اند حساسدرباره خود 

 هراب، س  .است  است و سـفرهای مکـرر او در راسـتای چنـین هـدفی بوده  بوده  تازه  نیز همواره در پی کسب تجربیات  هراب،س .اندیزندگاز  

نوع شخصیت    . دارد  اندوزتجربهو    گراتجربهو سرشـتی    نانه یبژرفنگاهی   در  که    ،شوندیم  یبندطبقه شـهودی    یگرابرون  ی هاپیتافرادی 

و قدر لحظه    ها فرصتانسانی است که قدر    یدرستبهو    یراستبه  هراب،سـ  . شمرندیمزیاد هستند و دم را غنیمت    یهاییتواناافــرادی دارای  

 .شودیممحسوب  گرابرونبر اساس توصیف آیزنک نیز فردی  هراب،س .داند یمرا  اشیزندگلحظه 

 خواهجانیه،  خاطرآسودهاو انسـانی معاشـرتی، فعال، سرزنده،    .تآیزنـک را داراسـ  ییگرابرونهفت صفت از هشت صـفت   ،حداقل شش  هراب،س

نیز در چارچوب    هراب،سـ  . ت گرایش دارنـدتازه هستند و به خلاقیّ  ییهاشهیاندمجذوب    گرابرونافـراد   .جوستمخاطرهو تا حدی جسور و  

  گراییبرونایـن    و  گراستبرونشـاعری    هراب،سـ  .به طبیعـت دارنـد  یاژهیو نگاه    گرابرونافراد    .است  تعلیمی خود محصور نمانده  یهاشهیاند

از مواردی   هراب،گراییِ س  شادی .به وضوح دید  توانیمرا در نگاه او به طبیعـت و حقیقـت کـه اغلـب متوجـه عناصـر طبیعـی و بیرونـی است،  

دارای  افـراد  رونیازا  . بـا احساسـات مثبـت در ارتبـاط اسـت  گرایی برون،  شناسانروانبه اعتقـاد    .ت اوستشخصیّ  گراییبروناست که مؤید  

بسـامد و تکـرار واژگـان شـاد، شـادی، عشـق، خرّمی، ذوق، مشتاق، مشتاقی و بسیاری واژگان   .، شادتر از دیگران هستندگرابرون ت  شخصیّ

  نیتریاساسرا  نفسعزت ،شناسانروان  .به شادی دارد هرابه سگسترده اسـت و این نشان از میزان علاقه و توجّ هرابس یشعر ةمشابه در دایر

او هیچگاه زبان به مدح حاکمان و امیـران    .شکل ممکن تجلیّ و تبلور یافته است  نیتریعالدر    هرابدر سـ  نفسعزت  .دانند یمعامـل شـادی  

خـویش را پـاس داشت و همچنان پای در دامان    نفسعزتنگشـود؛ حتی در روزگار بیکار ماندن و سختی کشیدن بـرای وجـه معیشـت،  

 . روشن خویش عمل نکرد یرأ ریاضت کشید و خلاف معرفت و 

 منابع و مآخذ
نامه تخصصی فصل  .رستم و سهراب  روان در داسـتان  یشناسزبانزبـان و    شناسیروان  .(۱3۹5)  .علی،  مبصـری  بخشروح، رضا و  زادهاشرف 

 .۱٦5 – ۱54، 7 ، ۱۲، فارسی ادبیات 

 
23.  Extraversion 
24. Introversion   
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فصلنامه    .شناسیروانبررسی تطبیقی مفهـوم شـادی و نشـاط از دیدگاه اسلام و    . (۱3۹۰)  .، محمدمهناز و حائری  ،مرتضویبخشایش، علیرضا؛  
   .۱۰۱ – 84(، ۱) ۱، فرهنگ در دانشگاه اسلامی 

 انتشارات: طهوری  ،۱4چ  هشت کتاب، .(۱385) .سپهری، سهراب

 . تهران: سمت .فردی  یهاتفاوت شناسیروان  . (۱3۹3) .شمس اسفندآباد، حسن

 . ویرایش :تهران: نشر . ویراست دهم دی ترجمـۀ یحیـی سـید محمّ ت،شخصـی یهاهینظر .(۱3۹4) .شـولتز لنسیدنی اشولتز، دوان پی و 

 روان  تهران: .تشخصی ی هاهینظر .(۱388) .فیست، جس و گریگوری جی فیست

 .مشهد: آستان قدس رضوی .ترجمۀ احمد رضوانی، تانگیزش و شخصی . (۱375) .مزلو، اچ ابراهام

- 5۰،  (  3)  4  ، تازه های علوم شناختی  .شادمانی و عوامل مؤثر بر آن  .(۱38۱)  . میرشاه جعفری ابراهیم، عابدی محمدرضا، دریکوندی هدایت الله

58. 

 . رتهران: تعاونی کارآفرینان فرهنگ و هن .تقی جعفریترجمۀ محمد( ۱38٦) .البلاغهنهج
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health care Effect of group counseling of Fordyce happiness on satisfaction and satisfactory of  

workers 
 بخشي بهورزانمندی و رضایتاثربخشي مشاوره گروهي شادماني فوردایس بر رضایت

 

 

 

 

 

 

 

 

 چکیده 
پژوهش حاضر  اا هف  ا سیرا رب ای را و راوسو ی وها و   ا 

ای را  و فی و سضراس ا   ا ناوه شراموانا ورسمرس  ا سضراس 

شرلیا اورسار  شرو یر ا  ر اس رن اد شرفش سوو پژوهشم ن  ه 

ی وو  آ مو  مس  پ شاورراس رررا  اررا  ر   ب  و  و  آاورراسش  آاور  

آاور  صرررسگ ی و ش ماو ه آواسی پژوهش ری ه اورسار   پ 

  14نف  اه صررسگ صاراموا رن یاو و    28شرو یر ا  ر اس ارم و  

نف  مس ی وو ر   ب  ماسگزسن شفنفش    14نف  مس ی وو آاواسش و  

یرصا اه ع رر  ای ا و  هو فی و سضاس های سضاس پ یر  اوه

یرس  رعارای ی وو آاواسش مس ه ر    .  رم ر شرفآاورپ ش

ری آوراو شرراموانا شرر ر  ر منفش مو   مق قه  60میسرره  

آاور   پ   مای رراو فی و سضرراس ا سیررا روزرسش سضرراس 

ها اا ریرر فامو را صیی ک ررورسسان  ورسم  ریرر فامو شررف و مرمو

ص زسه و صیی ک ق رس ی و ش ن اسج پژوهش حاضر  ن را  مرم ا ن 

ریرر فامو را  و فی و ی وو ر   ب را را ام سضرراس   ی وو آاواسش

رق رفرسم ه لاراسر م   ق ر م   و راق ر م  پ  ررر ور م  صررنراسام 

هرای ر  قام وسرررترق ر م صارررفس،م رو  ر م  رفور   رساو

رم  راعام ورق  ر  رم  راعام ص ر  و شررر رسو رراس و را را رام  

صفراوگ  مو رفی ه  ررسام قراای ر  رع  رام و را   را سضررراسر 

مه فو رب ای ا  ها ن ا و  امرسی ومرم مرسمش اه رسن ص ص ب ساو ه

و رفی و  آوراو شررررامورانا ورسمرس  ا  روزرسش سضرررراسر 

 ای ا شلیا ری شسضاس 

 

-شاموانام سضاس روانشناسی مثبت نگر،  :  دیواژگان کلی

 ای ا شلیا و فی شلیام سضاس 

 

 

 
Abstract 
 

The purpose of this study was to investigate the 

effect of Fordyce Happiness group training on 

the satisfaction and satisfaction of health care 

workers. The research method is semi-

experimental and was done in tow groups test 

(experiment) group and control group with 

pretest and post-test. The statistical society 

included all the health care workersof kiar 

town 28 people was selected randomly. Then 

14 people were placed in the experiment group 

and 14 people were placed in the control group. 

Minnesota satisfaction and acceptability 

questionnaires were conducted as a pretest. 

Then, members of experiment group 

participated in eight 60-minute sessions of 

happiness training. According to the results, 

there is in significant correlation between 

experiment group and control group in terms of 

ability , development, activity authority, 

colleagues, creativity, morality, and 

responsibility (p<0.01) and confirmation 

security, social services, social status, variety 

and work conditions (p<0.05) in the 

satisfaction and sympathy and confidentiality 

(p<0.01) in the acceptability. Therefore, 

findings show effect of Fordyce happiness 

training on increase of job satisfaction and 

satisfactory.  

 
Key words: Positive psychology, Happiness 

Fordyce, job satisfaction, job satisfactory. 
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 مقدمه 
 رق اامی صری ه سونف  مس نواس    آنچه  و  قفنف  رق ااممرنا   رهری م اطرسی  رنسانا  ری  ن  وی  ره      مرسری  ه ه   را  ا ش  آنچه  رو وا  مسموا 

 ,Malekshahi, Farhadi, &Aminiوامی مسگ  ) و ااع نه ی واسه و نه ری  ر رس  آ  رنسانا و ااع ر فص   ن وا سر ماو ه سک رم  اعا و

 های وفس ر  و ااع رنسانا مسک عرروک رنگ زشا راسر ا  و اه ص ع آ  او رم ع یلا م آنا  ارمو ری  ص سن مغفغهرا مس ااا سلاا را ووم (ش2010

(Nasiripour, Kalhor, &Shahbahrami, 2013).    ی وراس ه لااسرنا پ مرانفم ااراسر ا   رم وا وفس ر  مس ه  یطیا اه رمرسو رورس 

راس   اه مب ره رو رمی و ا  رسن مرسمش مس هاآ  وریسه یااوا  سا ع روا ع یلا م ا   یس  مو صأب  ی و سوح اص ا  هایی قه هامحاق   ره مرسنف

 اس ر آوسنفموا ورسم وفس س   هایو ا ناوه رهفر  اه سر آی ب  ا    سن نفرسنفم  رم رن اد وظاسف ا ری ریرنگ زو و رش  اق و شرس و مه فن ا

 مرسمش  رسص اط آنا  ع یلا م و  رب ای ا اا رو رم وس ق  اً رنگ زو

ن ااها و صررناسا رنفراو پاییگری  ها و  ارص اگ هام سغ      رمی و سضاس  شلیا و ارط اه آ  ری  ره ح وه ورسم نظ  صا چه 

  رم راس و شلک اه نس    رو رم ش ا  ا عاافا ورر ش را و  لاک ره ری   سو اسی نگ شا پ اوف سک شلیا سضاس  ااشفش  شیا  ا و م وا

ر  فو  ا  امسااسو شلک آنوا ری  و پ شسضاس  شلیا سک شا ص ووم را چگرنگا رحساس راسر ا   (ش  Golparvar&Nadi, 2010ری  )

 سو اسهای شلیا ری ش 

مرن گاو ر نک رو سلاا صفوسن شفو ری  و را ( مس  1969),Kendall, &Hulin Smith( نیس  ن ااس صریو  25JDIشا ص صرص ف شلک)

م  هم واه      5و فی شلیا مس قاقب  های ورب  مس سضاس  آ  پ  مس ر رسهای وی یف ورسم ری فامو ق رس ی و ه ری ش مس رسن وفب شا ص

صررن ف رس ام عرروک و  فمی ومرم مرسم ره مس ر اس هم واشرمش ا فی واص و  اگم حقرقم وزرسا و ش رسو راس می ه  مراسم ی پ ی ام ه لااسر 

صررنف را رس ام سضاس  مس و م الااهف سا ح ا رو سر مس ر  فو سضاس  شلیا مس رو رم ااشفش چه اسا ص وا ن رم سک عاوک را و  ر  رسن عرروک وا

قای شلیام نیرو وفس س  مس ویک راسم عفد ص   ض و و زر  او و رو رم ناسرضا را شلک  رم ق رس مهفش و زر  مسآوفم ومه رم  اعام رولاا  رسص

 (ش Baraheni, 2005آیاها و م را شلک  رم را وو   سن عرروک رس ام سضاس  شلیا مس رو رم ری  )

صرر  مس چواس ی وو و  اسز ر م ره و    چواس یطح مس یااوا  هس  فم  شلیا راسر ا  سر وا هام سو اس و سضاس  عرروک رب یذرس ا  نگ و

یطح   چواس  وی طا رسن  عرروک  و  شلک  واه    و میم  عرروک  یااوانام  عرروک  را:  ع اسص ف 

(Gholamhosseini&Esmaeli,2011).Durbin(1989ن ز عرروک )  شف م   ش ا  ه  سی     وروق  م اه سر شلیا سضاس   و    رمی ا  وؤب

ساافم اه یااوا  و  وف شرمم ی و  و زسلاا و شرم او و سضاس  شلیا ورمب واپ   و  و  وا ر مو ری ش   و ص و ع روزرسش  وسی و م 

و مس نواس  صأب   ع  ،  های شلیا مفسف شلیا سر اه ی ع  و ر اگ  م مس ا و م صا  ن شرمم سضاس  و م را انفیا روزرسش سااف و وواسگ

 (شSedaghatiFard&KhalajAsadi, 2011های یرنایر  سر صأو ن ن اسف )شفو را شلکمس سوراو رم  اعا و ن اسج  رری ه

های راسی ا     و غ    را ساافش رنگ زومهف اا روزرسش و زر  سضاس  شلیا,   ق   و ورقف ارم  و م ن ز روزرسش واها ن ا  واا سیا

صرر  یف  سضاس  شلیا س  ا رحساس   ی فی وا  م(ش اا صرمه اه وطاقب وزارسDonohue & Heywood, 2004ر ف )راس راهش پ فر وا

 سضاس   اقاء و حفظر فش ا م و مس پا آ , اه شلک  رم مقگ وا و وراس گا پ فر واو    رمی ره و م را راس  رم مرسم و قذصا ره را آ  وا

هاسا ره اه حفظ ر ف   االا و ووامرسی ن  وی  یااوا و    ری   ا رنگ ز چاقش و ایث  قااک ریوقرقه راسو واسا  هم و راسر ا  ا ری هم شلیا

(م چ ر ره ناسضاس ا شلیا ری چه مس را فر Hosseinzadeh, Delbadi, &salehi, 2007و فنف ااسف اه رسن وقرقه صرمه مرش ه ااش ف )راس ع قه

هام ه  اسهام رهفر  نظاد  شرمم روا صفرود آ  یس  شف  ص وف رو رم نس   اه رساوها مس ویک راس واورمب راهش راسرسا و روزرسش هزس ه

 (شMoeedfar&Zahani,2005و رع  ام رم  اعا سر مس ا مرسم ) 

 
25-Job Descriptive Index 
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 مق س گا  و   اا  یااوا م ص ی،  اه نس    وسیم مقسرای راسر ا او و روزرسش نظ   یااوانا وث   را و ل  های ا  اس اسی شلیا سضاس 

ه چ  ن روزرسش (ش  Human, 2004صی حم او رم سوح ه و ع قه اه راس صاب   مرسم ) راسم رسص اااگ ر ف    و ر     وی و راسم روزرسش اه

روزرسش وا سر  ا  اس  رس  ا  ااق  ا  او رم  رش  اق شلیا  رم  اعام سضاس  شلیا و   &,Stro¨mgren, Eriksson, Bergman) مهفی واسه 

Delve, 2016ش) 

ها رو واو اا آ  وررمه هس  فم رس ام یااوا  شام سلاا را ن ااهای ری  رصژسک ا ری وروق   مس ای ف وفگ هاسا ره یااوا اا صرمه اه چاقش

شرمش وی مس را نظ  ورسمرس  شامی ه  ا  وث   سا رحسایا ری  ره اه وی یه   ی فیم رحساس اوزسس ا و سضاس  صرص ف وا  ری ش

رقفرواگ آوراشا  رم سک سوسلا م آوراشا سر ورسم ری فامو ق رس مرمو ری  ره هم ش ا  ا و هم سو اسی ری ش مس ایث ش ا  ا اه و احث  

ها  رولااس و سو اسهای  اص مس رس ام شامراوا پ مر  ه ری  و مس ایش سو اسی و  رعه و  رعا را صلا  ک  ری مس ورسم عیک م  ک ارم  سس ه

 (ش Lavasani, Rastgoo, Azarniad,&Ahmadi, 2015های حاصک را مسوا  ش ا  ا و سو اسی سر ورسم ری فامو ق رس مرمو ری  )و سرو حک

Ansari,Ghazanfari,&Makvandi(2013  رس ر حفاسی  ویا  ش ر   راس  وی و  مس  شامی  ا   وؤب   عرروک  ا سیا  اه  پژوه ا  مس   )

ری    فپ مر   راس  وی و  مس  شامی  اا  شلیا  سضاس   و  و اسر ا  وفس س   ا ن  وث    سراطه  ومرم  ا انگ   رس ا   پژوهش  ن اسج  ش 

(Ansari,Ghazanfari,&Makvandi, 2013)ه چ  ن    شNiknam(2011  اه )آو س ا و ع یلا م راسر ا  مس رمرسرگ ا سیا سراطه ا ن ن اط

ی   موق ا شو  ش  را پ مر  ش ن اسج اه می  آوفو ا انگ  ومرم سراطه وث   و  امرس ا ن ن اط آو س ا مس وی و راس و را ام ع یلا م راسر ا  ر

(Niknam, 2011ش)Hossinian, khodabakhsi, &Tabatabaee(2007)،  و اوسو ی وها اا رقگری ش ا  ا سو اسی شاموانا ن ا  مرم ره

( ری   ورب   صو ر   سرای  سورنسزشلاا  و رز  رم  اعا  وفمراسر   شلیا  و یرمیا  راهش  ا    ,Hossinian, khodabakhsiورسمرس  

&Tabatabaee, 2007ش)Abedi(2002مس پژوهش  رم اا ع رر  ا سیا و وقاسسه رب ای ا سوو )  های و اوسو شلیا اه ی ک نظ سه سامی  ی

رم  اعام یاایاسی شلیا و وفب ش ا  ا سو اسی شاموانا ورسمرس  ا  راهش و یرمیا شلیا و اوسر  آوراو و پ وسو شو  رصفوا م 

 Saleh(ش  Abedi, 2002صررنف و یرمیا شلیا رو رم سر ن ز راهش مهف )انا وان   ه ی و  ره ا ناوه آوراو شاموانا ع وو ا  روزرسش شامو

Bolourdi&Sharifi(2010)ورضر  ا سیا سراطه  رمآیاها مس ورق    شلیا اا سضاس  شلیا وفس ر  و وو یااوا  وفس س  ص   ا اا

صررنف ا  سضاس   ها و رسص اط  رم اا مسگ ر  واهام ه  ا ره ش ا   ا     رو رم نس   اه ص اسو مسونام رحساس نفرس ر  اه رسن ن   ه سی ف

(ش سضاس  شلیا Saleh Bolourdi&Sharifi, 2010صررنف ااعث راهش ری  س شلیا ن ز ی مم )شلیا آنا  صأب   وث   اگذرسم و رسن رو  وا

صأب   و قاایا سوی و م و یااوا  مرسم و ری  مس یااوانا    رمی و سضاس  راسر ا  وقفد ا  هفووای مسگ  ن اشف آ  یااوا  ویلارد اه 

های (ش آوراو ا ریاس رقگری سو اسی ش ا  ا شاموانا سلاا را سووSaleh Bolourdi&Sharifi, 2010شلاس  و اورب و و وپاشا ری  )

ها و و یرمیا شلیا و روزرسش شاموانا انفیا ری ش شاموانام را م یه عررویا ری  ره مس ی و  سور  و سضاس   وؤب  مس راهش نگ رنا

 ,Jahanها حارا را رسن ری  ره رضط رو را ر   لاگ شاسع مس موا  رو وای ری  )اا ومرم رس لاه ساو هر فش  را انفیا نقش وؤب ی سر رسفا وا

ص  و راسآوفص  را مسگ ر  ر ف و رو رم شامم و ابرنف ره شاموانا اه ع رر  یس ی مس وقااک ری  س ع ک واوطاق اگ یرنایر  ن ا  مرمو(م  2025

 (شArgyle, 2001ر  ف )ع ک وا

مه ف و ح م راسی و ص ر   ری سر رن اد وا فواگ اوفرشر ا روق ه سویر اها حاررس مرسنف و وظاسف عفسفواورسار  مس روق ن یرطح رسرهه 

های رم رسصقاء اورسار  و و رلا گ شرلیا را م یه  شررنفش را یرری مسگ  و صر  اسام مس وظاسف ویرقهم و راس راسی اسامی سر و ی ک وا

ضراس ا و رم ا  سر اه من اب مرسمش اا صرمه اه ره    و رلا گ شرلیا و وطاق اگ و یررمیا شرلیا و اه ص ع آ  راهش شررس و شررق راسیم ناس

ای ا اورسار  سر ا سیا ن رمو  و فی و سضاس  ا  آ  شفسم صأب   آوراو ی وها شاموانا ورسمرس  ا  سضاس    رنفک رن اد شفو مسرسن او  ه

 ای ا سر پ  را آوراو شاموانا ورسمرس  مس اورسار  صیق ، ن اس مش و فی و سضاس  و و زر  صل   رگ سضاس  
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 شناسیروش

 گیریجامعه آماری، نمونه و روش نمونه

 3ااشرفش ماو ه آواسی شراوک ری ه اورسار  و طقه ر اس مرسری آاور  و ی وو ر   ب واآاور  و پ آاواس را اا پ شپژوهش حاضر  را نر  ن  ه

آاور م  رن قاب را عاگ آوراو مرمو شرفو را ی وو آاواسش اه ی وو ر   ب و صاب   ا  ن  رگ پ یراب یرااقه راس ارمش مو  میری  ی را  25صا 

نف  مس  ی وو    14ی وو آاواسش را ایش و رزی ور اس شرر قا و ی وو ر   ب را ایش ناغا  و شررو  یو و رن یاو شررفش اه رسن صرررسگ ره 

ای را  و فی شرلیا و سضراس  های سضراس  ش پ ش آاور  صریرو پ یر ر اوهنف  مس ی وو ر   ب اه سوو صاراموا رن یاو شرفنف 14آاواسش و 

ریم مس میسراگ آوراو شراموانا ورسمرس  شر ر  ن رمنفش مس رسن میسراگ  مق قه60میسره   8یررصا رم ر ی مسفم یرس  ی وو آاواسش اا و  ه

سک واو اه اورسار  و صر     نگ و رس ام شرفوم مورامو رصرک شراموانا ورسمرس  آوراو مرمو شرفش پ  را رص اد میسراگ اه عی  صث    مس صل  

یررصا و فمرً رم ر و ن اسج ورسم ای را و  هو فی و سضراس    اسهای وذررس آاور  سضر ا رم ری سووا صلا  لاوا سر رم ر ن اس فش پ  رصمرمو شرف 

 ص زسه و صیی ک ق رس ی و ش  

 

 ابزار پژوهش

 :ری ری فامو شفرازرسهای مفریانهی  ی ه  سک را  و ل  های پژوهش مو  رنفراو

ی  ی سضراس  یرااوا  را راسو ف   ج وق اس ریر  ره اه و ظرس رنفراویرررب و پ 28رسن پ یر ر اوه مرسری   :ساواابخشای شاي ی مینهرضاات 

م ه  ررهام یراایاسی شریارام پ یر ر اوه  شراوک راسآوفیاس رسن ی ممش پ ج وق شررم و صریرو یر پ یر  و م مس وی و راس صلا  ک وارم ر وا

صا   0/ 74( را ا س، ویایر ه ضر سب آقفا ا ن 2006)Coloرسن پ یر ر اوه مس وطاق ه  پاتائیای را ریا ریر ش  قاای   رع  ام و را   ا  و سضراس  

 ,Castilloای را مس وطاق ه ش سورها پ یر ر اوه سضراس  (Rahmani, 2009)  یزرسو شرفو ریر   0/ 59صا   0/ 45و را ا س، اااآاواها ا ن   0/ 95

Conklin & Kano(1991را ا س، ویایرر ه ه  سرر گا ا ن وق اس )های پ یرر رر اوه  های پ یرر رر اوه سضرراس  شررلیا ریرر    اا وق اس

ای را و وق اس ه لااسر  مس های ه  ررها مس پ یر ر اوه سضراس  یررصا افیر  آوفو ره ا  ر  سن و زر  ه  سر گا ا ن وق اسای را و  هسضراس  

های سضراس  ریا مس پ یر ر اوه ریر    و وق اس حقرق مس پ یر ر اوه  ( و ر   سن و زر  ه  سر گا ا ن وق اسr=0/ 96پ یر ر اوه ریر    )

ای ررا مس وطاق ه  های پ یرر رر اوه سضرراس  ش ه چ  نم ه  سرر گا و قااک ا ن وق اس(Rahmani, 2009) ااشررفوا  (0/ 30ای ررا )سضرراس  

Regina & Organ(2004  )  ا آوسم شرفو ره ا  ر  سن ضر سب ه  سر گا و ارط اه سضراس(0/ 90ای را ریا=r  و ر   سن و زر  ه ) گا سر 

 ش(Rahmani, 2009)  ( ارمو ری  r=0/ 52و ارط اه وق اس یاایاسی شیاا)

ی  ی سضراس  شرلیا و م شراغکم نسر    رسن پ یر ر اوه صریرو مسرس  و ه لااسرنش ا ری رنفراو  :ساواا فرر  ب ند مندی شاي ی مینهرضاات 

 20یرررب ریر  ره  100و فی شرلیا ره مس رسن پژوهش را آ  ریر فامو شرفو ریر  مرسری اه راس و شرلیش ا رحا شرفو ریر ش و د ای ف سضراس  

 -6رق فرسم  -5ص و عم   -4و اق  م  -3پ   و م   -2ری فامهااصررناهام   -1  :  وررسم اس  ری  ا ف شاوک  20مهفش رسن ا ف سر ورسم ی  ش ق رس وا

 -15رو   م    -14وسرترق  م   -13صارفس،م   -12هاسا  قام  رساو  -11ریر ق بم    -10  ق  م   -9ه لااسر م  -8پامروم   -7م  ط  ر سرااوا 

 ش رسطلااسش -20ص ر م و   -19صلا  کم  -18سوراطانسانام   -17ورق   ام  اعام   -16 فو ام  اعام  

(م 4) (م سرضا5شرنف:   یا سرضا)یذرسی وارسن پ ی  اوه مرسری یؤرلاصا اا پ ج یزس ه ری  ره اه صرسگ وس ق م و اه شلاک اس  ن  و

وحفرقک آ   500ارمو و حفررث  ن  و رک پ ی  اوه  1و حفرقک آ   25(ش حفررث  ن  و ه  وق اس 1(م   یا ناسرضا)2ناسرضا) (م3ناو یص )

  Colo  (2006)و فی ری ش مس وطاق ه  و فی االاص  مس آ  ا ف را سضاس  مه فو سضاس  ها ن ا ااشفش ن  و االا مس ه  سک را وق اسوا  100

یزرسو شفو ری ش مس وطاق ه   0/ 97صا    89/0و اه سوو اااآاواها  ا ن    91/0صا    0/ 84و فی اه سوو آقفا ا ن  ض رسب پاساها وق اس سضاس  

Regina & Organ (2004ن ز ه  س گا و قااک ا ن ه ه وق اس ) های و فی یزرسو شفو و ا    سن ض سب ه  س گا ا ن وق اسهای سضاس
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 ,Rahmani)  ( ارمو ری  r= 0/ 30های ش رسو راس و ص ر  )( و ر   سن ض سب ه  س گا ا ن وق اسr=0/ 85ری فامو را صررناها و پ   و  )

 ش(2009

 

 ها تارته
های ررورسسان  و ه گن  ا واص س ای را اورسار  را فره گسضراس  و فی و  مو  ا سیرا رب ای را آوراو شراموانا ورسمرس  ا  سضراس  

 ها ا سیا شف؛ یس  را صیی ک ررورسسان  و صیی ک ورسسان  چ فو ل  و ری فامو ی مسفشرم  ورسسان ا
Table 1. Descriptive indicators of satisfaction and satisfaction 

P 

 
F Variable  

P 

 
F Variable group 

35.7 5 

28 years 

and 

lower-

out 

Age 

28.6 4 
High 

school 

education 

experiment 

7.1 1 29-31 71.4 10 
diploma 

 

14.3 2 32-37 100/0 14 total 

21.4 3 38-43 7.1 1 good 

The 

economic 

situation 

21.4 3 

44 years 

and 

older 

78.6 11 middle 

100.0 14 total 14.3 2 weak 

7.1 1 

28 years 

and 

lower-

out 

Age 

14.3 2 
High 

school 

education 

control 
35.7 5 29-31 85.7 12 

diploma 

 

21.4 3 32-37 100.0 14 total 

21.4 3 38-43 71.4 10 middle 
The 

economic 

situation 
14.3 2 

44 years 

and 

older 

28.6 4 weak 

واو و و انگ ن ی ا ی وو ر   ب   8یاب و    7واو و رنی ر  ری انفرسم آ     1یاب و    35و انگ ن ی ا رو رم مس رسن پژوهش مس ی وو آاواسش  

مسصف مرسری وفسک مسسیم   85/ 7مسصف و مس ی وو ر   ب  71/ 4واو ارمش مس ی وو آاواسش    8یاب و    5واو و رنی ر  ری انفرسم    5یاب و    34

 هس  فش

و فی شلیا)ری فامو را صررناسام های آاواسش و ر   ب مس و ل  های را ام سضاس های ی وومرسی صفاوگ ا ن ن  وآاور  ص   ن و  امو   

های ر  قام صافس،م وسترق  م رو   م  فو  و ا یااوا م پامروم ه لااسر م   ق  م ری ق بم رساوپ   و م و اق  م ص و عم رق فرسم  و

ری فامو شفو    26   رم  اعام سوراو رنسانام صلا  کم ص ر  و ش رسو مس راس(م را سوو ص زسه و صیی ک ررورسسان  چ ف و ل  ی رم  اعام ورق 

 را آاور  قرسن ری فامو شفش  مها مو  ا سیا ه گ ا ورسسان  و ل  هاری ش ق ک را صیی ک مرمو
Table 2. Summary of Levin's variance equality test 

variable F Df1 Df2 sig variable F Df1 Df2 sig 

Use of 

ability 
0.05 1 26 0.83 

Ethical 

values 
0.46 1 26 0.50 

improvement 0.06 1 26 0.81 Confirmation 0.02 1 26 0.89 

activity 0.06 1 26 0.81 responsibility 1.0 1 26 0.33 

promotion 

 
0.59 1 26 0.45 Security 0.55 1 26 0.46 

Authority 0.01 1 26 0.94 
Social 

service 
0.50 1 26 0.49 

 
26-MANCOVA 
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Organization 

policy 
0.04 1 26 0.84 Social status 0.17 1 26 0.68 

reward 0.17 1 26 0.68 
Human 

relations 
1.54 1 26 0.23 

teammate 0.30 1 26 0.59 Technique 1.72 1 26 0.20 

creativity 0.08 1 26 0.78 Variety 0.15 1 26 0.70 

freedom 0.02 1 26 0.88 
Working 

conditions 
0.004 1 26 0.95 

ااشرفش ا اا رسنم وف وضره ه سانا ( و  امرس ن اp>0/05مهف ره آاور  قرسن ا ری ه ه و ل  ها )ن اسج و فسج مس مفوب ورق ن را  وا

 شرمشها مس ورسم و ل  های پژوهش صاه ف واورسسان 
Table 3. Analysis of MANCOVAmultivariate covariance on job satisfaction scores between control and experimental 

groups (with pre-test control) 

 Test 

sum 

of 

square

s 

DF 

Average 

sum of 

squares 

F Sig 
Squared 

eta 

Variable

s 

Use of ability 83.31 1 83.31 23.26 0.002 0.769 

improvement 72.65 1 72.65 12.37 0.010 0.639 

activity 72.65 1 72.65 37/12  0.010 0.639 

promotion 

 
43.91 

1 
43.91 3.34 0.110 0.323 

Authority 42.93 1 42.93 21.35 0.002 0.753 

Organization 

policy 
17.39 

1 
17.39 1.35 0.284 0.161 

reward 32.87 1 32.87 3.59 0.10 0.339 

teammate 77.60 1 77.60 11.64 0.010 0.625 

creativity 73.02 1 73.02 12.45 0.010 0.640 

freedom 44.85 1 44.85 3.99 0.086 0.363 

Ethical values 58.24 1 58.24 16.37 0.005 0.700 

Confirmation 50.50 1 50.50 7.08 0.032 0.503 

responsibility 99.38 1 99.38 10.56 0.010 0.601 

Security 29.83 1 29.83 6.26 0.041 0.472 

Social service 19.41 1 19.41 7.40 0.030 0.514 

Social status 58.82 1 58.82 7.16 0.032 0.506 

Human 

relations 
23.87 

1 
23.87 3.36 0.110 0.324 

Technique 46.68 1 46.68 3.15 0.119 0.310 

Variety 42.64 1 42.64 7.60 0.028 0.521 

Working 

conditions 
45.07 

1 
45.07 8.34 0.023 0.544 

های ر  قا و ا ری و ل  های ری فامو رس صررناسام پ   و م و اق  م رق فرسم ه لااسر م   ق  م رساو  Fاا صرمه اه ن اسج مفوب  وقفرس  

ص ر  و    Fو  امرس ری ش ه چ  ن وقفرس  P<0/01وسترق   مس یطح   ا ری و ل  های صافس،م رو   م  فو  رم  اعام ورق    رم  اعام 

صررناسام پ   و م    ا صرر  ا ا  مرش  ره آوراو شاموانا ی ب روزرسش ری فامو رو  امرس ری ش ا  رسن ریاس وا  P<0/05ش رسو راس مس یطح  

های ر  قا و وسترق  م صافس،م رو   م  فو  رم  اعام ورق    رم  اعام ص ر  و ش رسو راس  و اق  م رق فرسم ه لااسر م   ق  م رساو

 های ی وو آاواسش مس وقاسسه اا ی وو ر   ب شفو ری ش آاورمنا

ای ا شلیا)راسآوفیم ه  ررسام های آاواسش و ر   ب مس و ل  های را ام سضاس  های ی وومرسی صفاوگ ا ن ن  ومو  آاور  ص   ن و  ا

ها مو   یاایاسی شیاام قاای   رع  ام و را   ا (م را سوو ص زسه و صیی ک ررورسسان  چ ف و ل  ی ری فامو شفو ری ش ق ک را صیی ک مرمو

 را آاور  قرسن ری فامو شفش  مورسسان  و ل  ها ا سیا ه گ ا
Table 4. Summary of Levin's variance equality test 

Variable F Df 1 Df 2 Significance level 

Effectiveness 0.000 1 25 0.99 

conformity 2.19 1 25 0.15 

Personal compatibility 2.05 1 25 0.17 

dependability 1.73 1 25 0.20 
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ااشرفش ا اا رسنم وف وضره ه سانا ( و  امرس ن اp>0/05مهف ره آاور  قرسن ا ری ه ه و ل  ها )ن اسج و فسج مس مفوب ورق ن را  وا

 شرمشسم و ل  های پژوهش صاه ف واها مس ور ورسسان 
Table 5. Multivariate analysis of MANCOVA covariance on dimensional scores of job satisfaction dimensions 

between control and experimental groups (with pre-test control) 

 

 

 

 

صرر  ن   ه ی و  آوراو شاموانا و  امرس ری ش ا اا رسن وا  P<0/01ا ری و ل  های ه  ررسا و قاای   رع  ام و را   ا  مس یطح    Fوقفرس

 های ی وو آاواسش مس وقاسسه اا ی وو ر   ب شفو ری ش روزرسش ه  ررسا و قاای   رع  ام و را   ا  آاورمنای ب 

 

 گیریو نتیجه  بحث
ای ا اورسار  ارمو ری ش ا  ریاس  و فی و سضاس آنچه مس رسن پژوهش وف نظ  ارموم ا سیا رب ای ا آوراو شاموانا ورسمرس  ا  سضاس  

های ر  قا و وسترق  م صافس،م آوراو شاموانا صأب   وث  ا مس صررناسام پ   و م و اق  م رق فرسم ه لااسر م   ق  م رساوهای پژوهش  ساو ه

(م و ی و 1997(م آمروز )2004رروواو ه لااسر  )های  ساو هاا  ره    رو   م  فو  رم  اعام ورق    رم  اعام ص ر  و ش رسو راس مرش ه ری  

 Niknamم  Ansari,Ghazanfari,&Makvandi,(2013)م  Lavasani, Rastgoo, Azarniad,&Ahmadi (2015)م  (1995ه لااسر )

ااشف و ورسم صأس ف هم سری ا وا،  Argyle (2001)و    (1390م )رح فی )Saleh Bolourdi&Sharifi (2010)(م  1385ارمو )صقام  (2011)

صرر  ا ا  ن رم ره را آن اسا ره شامراوا اه ع رر  نگ و و رمسرک شیاا اه حاق  وط ر  و مقسذس   مس ص   ن رسن ساو ه وا  ی  مشق رس وا

سیفم س  ا ه  چقفس و م رحساس    رمی ا    ی مرش ه ااشفم ا     را شلیا ره مرسم رحساس  و ری م رسن ساو ه مسی  اه نظ  واص  سف شف

آو ز وث   رساسااا ر مو و سوسفرمهای وث   سر ا     را هاس ا  سر اه صرسگ رغ رقصررناساها و  ر فش ه چ  ن رو رم شام وواسگسضاس  وا 

ها سر او رم وا ای  ف آوسنف و مس ن   ه ا     اه ص امب رن ژی وث   اا وی و و را رو ا  پ مر  ه و سوراو  رم اا آ سوسفرمهای و فا اه سام وا

 ساافش شرم و مس ن   ه سضاس  شلیا روزرسش واسضاس  ا     را وی و راس و ه لااسر  واها ااعث و ه ه رسن

را عرروک ووم مس شامی ری  ره مس رب    سضاس مآوسمش  ره رولاا  روزرسش سضاس  شلیا سر و رهم وا  عاویا ری شامی مس وی و راس   

آسف و عررویا وان ف سوراو و فا و ص اسض نقش مس عرروک یرنایرنا وثک روزرسش حقرقم روزرسش وواسگم ری ق ب و ص ر  شلیا اه ومرم وا

(ش را ا وا مر وث   و واای صررد اا وی  م ص اسو ورو، و واای و زسلاا  1995مهف)و ی و ه لااسر مسر راهش واو زر  آ     م وی و راس

صررنف ها مس رورس و ارط اه راس و یااوا  و سوراو یاقم مس وی و راس و ا  راسر ا  واو ایب وی و راسم اوا مرم  اه پ ی ک و م اق  مرم  آ 

مس ا ناوه آوراو شامیم اه پ ی ک مس او  ه روزرسش ص       (ش  2004مس رس ام و رب ای ا عرراف وث   رب یذرس ااشف)ررووا و ه لااسر م

شرم ه لااسر  سراطه وث   و افو  چاق ا سر مس وی و راسی مرش ه ااش ف و مس ن   ه وی و راسم  شرمش رسن وساقه ی ب واآوراو مرمو وا

شرم رسن  های ا ق رسی سوراو رم  اعا مس و اغیا وان ف اورسای ی ب وا ها  ررهف ارمش را یری مسگ  آوراو وواسگوی طا وط ر  ا ری آ 

های راسی رای ه شفو و مس ن   ه و م سضاس  شلیا ص ی ص اوک ن اس ف مس ن   ه را و زر  ص شرو رم اا رسااو سمر   رم اه صرسگ وث   

شرم چ ر ره ص  اه نا وا و  سورنا و ی و  مس ار فش رحساس آسروش و شامی مس وی و راس و    اه روزرسش یا    ی سر ص  اه وا

Test 
sum of 

squares 
DF 

Average 

sum of 

squares 

F Sig 
Squared 

eta 

Effectiveness 0.60 1 0.60 0.50 0.49 0.02 

conformity 22.57 1 22.57 12.50 0.002 0.37 

Personal 

compatibility 
0.34 1 0.34 0.04 0.85 0.002 

dependability 11.78 1 11.78 8.06 0.01 0.28 
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های شلیا سر وس ب  رنفرام و چر  و م ری  سری  س وفرود ا  ی و  مس انا و سورنا صأب   وی و مرسم و ی و  و م سر اه  ط  وا

 مرنف را شلک  رم ناسرضا  ررهف ارمش  های  رم واا  اسی

ی مم؛ اه رسن ص ص ب ره وسی ن ز و    اه روزرسش سضاس  شلیا ن ز وارا یری مسگ م شامراوا اه ارس غ   وس ق م را ا س، روزرسش او و 

ه گاوا ره راسو فر  مس ویک راس  رم شام و  رشیاب هس  فم یااوا  سا ش ر  و اراه اه ع رر  سک ی س مم و اق   او  ی رسرهه مرموم 

واپ وژو رن اد  ورقع  اه  وها  ن ا   ا    ی  صرمه  مزه اگ  اه  رو رم  و  مرسنف  او  ی  سوراو  سلافسگ   اا  و   سا   و  راسو فر   مه ف اشرمم 

ص ی های او   و   قانهر  فم رسفوی  نف ح اس  ا    ی رسب وار  فم وزم و پامرو ا    ی وا(؛ مس ن   هم ی س    ص قا وا2009)ناصانسر م

سر   ر  ف )ناصانهای  رم    رم ارمو و رحساس غ وس وا ساا ف و مس ن   ه راسو فر  نس   اه و اق   مه فم ی س    اه رهفر  می  واوا

مسصف ا      79مسصف ا     را شلی ا     رم هس  ف و  55ص  (م راسر ا  شام نس   اه راسر ا  غ گ ن2010)پ رسزم (ش ا  ریاس یف ه2009م

ار ( مسساو  ف ره رو رم شام مس وقاسسه اا رو رم ناشام سوسفرمهای سوارنه سر ا     ری  س2011شلی ا  سر موی  مرسنفش و فیم رر  ی و ووفسا )

رروواو  های  شرمش رسن ساو ه اا ساو های ا شلیا راسر ا  وامسگ  ن اسج ن ا  مرم آوراو شامراوا ورمب روزرسش سضاس  ر  فش  صفس   وا

صرر  ا ا  ن رم ره  مس ص   ن رسن ساو ه وا  ی  مش ااشف و ورسم صاس ف ق رس واهم سری ا وا (1995(م و ی وه لااسر )1997(م آمروز)2004ه لااسر )

انفیا  رم سضاس  راوک مرسمش رو رمی ره مس و  رعه راسی    شاموانام رحساس  رشاس فی ری  ره مس آ  و م رحساس  رش ی ا ر مو و را

من اب آ  ع یلا م او  ی    ه ( و ا2008 رره ف مرش )ر نزم رم شام و  رشیاب هس  ف مس ویک راس و  ن ز مس شلک  رمم ص اسو وث   ا    ی  

 فشنیذرسسر را  رم ا مای وا 

شفو و را رسن ا س، ورسم ع صه رب یذرسی ا  ه چ  ن مس اس اسی ش رسو شامی مس رو رم ااعث رحساس  رمااوسی و رساش  فی شیاا   

یااوا    وی و راسی  رم شام و ا او هس  فمشرمش ق رسن و شررهف ورمرم حارا را آ  ری  ره وق ا راسر ا  مس  حالاگ و سو اس رو رم وا

صاس ف   (ش رقلاسانفس مسAlexander, 2007ص   رره ف ارم ) وفگ  رم رب  ایشوفگ صا ای فس سری ای می  ااا اه رهفر  ررصاواو   ع ک ن رمو و م

مرسم ره ری  راسر ا  مس وی و راسی  رم ا او و شام ااش فم ص  یااوا م اه ص رح  ا ا  واای ا ه چه وطیروسراطه شامی راسر ا  و رب 

 وفس  وسی او و ا ری  صاح  ظ ر  ره و  فمی هایشا ص ر اس مس حاض م من ای مسی  مش  وسی را وس  های وی یف ورسم صقرس  ق رس واواو 

وسی وفس م ومرم سضاس  شلیا ا ری می  ااا اه او و  (شCraig, 2004ری  ) ا  رسمرس ریوسژو ماسگاو را راسر ا  شلیا سضاس   ش  نفما وا

ض وسگ مرسمش مس ورقع سضاس  شلیا را عرروک ورب  و ووم ا  روزرسش ع یلا م راسر ا  ری  و ش ا   عرروک ورب  مس رس ام رنگ زو شلیام 

ض وسگ او و مز  روزرسش  ا   ع وو  ره  ری   وهاسا  و می  او    راسر م  اه  راسر ا   شلیا  سضاس   و  شرم    وسی  و     یااوانا 

(SedaghatiFard&KhalajAsadi, 2011ش) 

ساو هاا    اه  رس لاه  صرمه  اه  اا صرمه  ورسمرس  ا  سضاس  شلیا و  صاب   آوراو شاموانا  پ ری گا های پژوهش و  اا  صف سح ه  رو  رس ام 

پ   وام    م   رمی م  ا راسر ا  ااشفاه من اب آ  سضاس  و  صررنف عاوک رب یذرسی مس شامی و  رم  اعا و سا مرش ن سوح ه یااوانا االا وا

های آوراو شاموانا ورسمرس  ش ر  ن اس ف صا  رحسایاگم عررافم صفلا رگ و  شرم ا ری راسر ا  رسن رولاا  سر و رهم آوسنف صا مس راسیاووا

 صارسرگ وث   سر مس رسص اط اا راس و ورق    راسی  رم ص  اه ر  ف و سضاس  ا    ی رسب ن اس فش

-و فی و سضاس  شرمم سضاس  مهف ره ی ب واهاسا سر اه اورسار  رسرهه واوواسگ  ها ن ا  مرمنف آوراو شاموانا ورسمرس ممس پاسا  ساو ه

های پژوهش اه  ها روزرسش ساافش حاهز ره    ری  پژوهش حاض  مس ورسم اورسار  رن اد ی و ه ری  و ا اا رسن ص   م ساو های ا شلیا آ  

های ه پژوهشها سر ارچلاا رنفراو ن رنه ری   اج قط ا مس ورسم و ض هر رح  اط صرسگ ی  مش ع وو ا  رسن  های ماو ه اا  یاس  رق اس و ی وو

 ر فشا فی وریذرس وا
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 Investigating the functions of artificial intelligence from the perspective of educational psychology 

in achieving educational justice 

 یدر تحقق عدالت آموزش  یت یترب  ی از منظر روانشناس  یهوش مصنوع  یکارکردها  یبررس

 

 

 

  

 چکیده

مصنوع هوش  آموزش  ینقش  عدالت  تحقق  منظر    یدر  از 

شد.    یتیترب  یشناسروان  انجام  سمنان  و  تهران  استان  دو  در 

  ، ی ریادگیبرابر    یهافرصت  ی ساز فراهم   یبه معنا  یعدالت آموزش

به منابع    یدسترس  ای  یطبقه اجتماع  ییایجغراف تیفارغ از موقع

ارتقا شامل  و  است    یی اساشن  ،یریادگی  تیفیک  یفناورانه 

آموزان  دانش   یو خودکارآمد  زشی انگ  ت یو تقو  ی فرد  یهاتفاوت 

،  ی و روش مطالعه مورد   یفیک  کردی. پژوهش حاضر با روشودیم

از طرداده  را  از   ۲۰با    افتهیساختارمهین  یهامصاحبه   قیها  نفر 

کرده    یآورجمع   یآموزش  یو کارشناسان فناور   رانیمعلمان، مد

نشان داد    هاافتهیکرده است.    یبررس  نمضمو  لیو با روش تحل

و منابع    هارساخت یگسترده به ز  یکه در استان تهران، دسترس

ابزارها از  استفاده مؤثر  مانند    یهوش مصنوع  یفناورانه موجب 

درس  یگرهالیتحل س  یعملکرد  آموزش    یهاستمیو 

تقو  شدهی ساز یشخص به  و  ارتقا   ت یشده  فردمحور،    ی عدالت 

خاص کمک    یازها یآموزان با ناز دانش   تیاآموزش و حم  تیفیک

محدود سمنان،  استان  در  مقابل،  در  است.    ی هات یکرده 

  ی بردار مانع بهره   ،ینهاد  یبانیفقدان آموزش و پشت  ،یرساختیز

مصنوع هوش  از  د  یعادلانه  شکاف  و  نابرابر   تالیجیشده    ی و 

  ی ها استیتفاوت در س  نیکرده است. همچن  دیرا تشد  یآموزش

  ی در نابرابر   یدیمعلمان، از عوامل کل  یسطح آگاه  و  یامدرسه 

که تحقق    دهدینشان م  جیشد. نتا  ییشناسا  یبه فناور  یدسترس

  ی گذار است یمستلزم س  ،یهوش مصنوع   ق یاز طر  یعدالت آموزش

توانمندساز  ز  یهدفمند،  متوازن  توسعه  و    ها رساخت یمعلمان 

  ی تیو ترب  یشناختروان   یهااست و تنها در صورت توجه به جنبه 

 بهره برد.   یکامل هوش مصنوع  تیاز ظرف  توانیم

آموزش  :یدیکل  کلمات  مصنوع  ، یعدالت  شکاف    ،یهوش 

 .یتیترب  یشناسروان   شده،ی ساز ی آموزش شخص  تال،یجید

Abstract 

This study AImed to comparatively examine the role 

of artificial intelligence (AI) in promoting 

educational justice from the perspective of 

educational psychology in Tehran and Semnan 

provinces. Educational justice refers to providing 

equal learning opportunities regardless of 

geographical location, social class, or access to 

technological resources, encompassing the 

enhancement of learning quality, recognition of 

individual differences, and the promotion of 

students’ motivation and self-efficacy. Employing a 

qualitative approach and case study method, data 

were collected through semi-structured interviews 

with 20 teachers, school administrators, and 

educational technology experts and analyzed using 

thematic analysis. The findings revealed that in 

Tehran, wider access to infrastructure and 

technological resources enabled effective use of AI 

tools such as learning analytics and personalized 

educational systems, contributing to individual-

centered educational justice, improved learning 

quality, and support for students with special needs. 

In contrast, in Semnan, infrastructural limitations, 

lack of trAIning, and insufficient institutional 

support hindered equitable utilization of AI, 

exacerbating the digital divide and educational 

inequality. Differences in school policies and 

teacher awareness were also identified as key factors 

in unequal access to technology. The results indicate 

that achieving educational justice through AI 

requires targeted policy-making, teacher 

empowerment, and balanced infrastructure 

development, and that only by considering 

psychological and educational aspects can the full 

potential of AI be realized . 

Keywords:   educational justice, artificial 

intelligence, digital divide, personalized learning, 

educational psychology, comparative case study . 
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 مقدمه 

انسان   یدی کل  یهااز شاخص  یکیعنوان  به  یآموزش  عدالت معنا  ،یتوسعه  برا  یآموزش  یهافراهم کردن فرصت  یبه  افراد است؛    یبرابر  همه 

  ن یرا فراهم آورد. ا رانیجانبه فراگرشد همه نهیزم ،یجان یو ه یشناخت یهاییتوانا ای تیجنس ،یطبقه اجتماع  ،ی که فارغ از محل زندگ یفرصت

  ،یلیتحص  زشیمانند انگ  یریادگی  یشناختروان   یندهایدر فرا  یآموزش، شامل برابر  تیفیمشارکت و ک  ،یدر دسترس   یبر برابر  وهمفهوم علا

چه در سطح   ،یآموزش  یهاینابرابر  زین  رانی(. در ا۲۰۲۰  ونسکو،ی)  شودیم  زیآموزان نو سلامت روان دانش  ی ریادگی   یهاسبک  ،یخودکارآمد

  ی هابوده است. پژوهش  یآموزش  یزیربرنامه  ن یادیبن یهااز چالش  ی کیهمواره   ،یو آموزش  ی روان  یهاتیدر سطح حما  هبه منابع و چ  یدسترس

مشارکت    تیو تقو  یلیتحص  زشیانگ  یها، ارتقاکاهش فاصله  یبرا  نینو  یهایاز فناور  یریگکرده و بر ضرورت بهره  د ییشکاف را تأ   ن یا  زین  یداخل

 (. ۱4۰۰ ، ی؛ رحمان۱3۹8 ، ی )کاظم ددارن د یتأک رندگانیادگی

  ، یتیترب  یشناسکرده است. از منظر روان   جادیها اشکاف  نیکاهش ا  یبرا  یاتازه  یاندازهاشم  ،یهوش مصنوع   ژه یوبه  ن،ینو  ی های فناور  ظهور

تفاوت  یسازیبا شخص  تواند یم  یهوش مصنوع  اساس  بر  بهبود  دانش  ی جانیو ه  یشناخت  ی ازهاین  ق یدق  لیتحل  ،یفرد  یهاآموزش  آموزان، 

شده را فراهم سازد  و احساس عدالت ادراک یدرون  زشیرشد انگ نهیزم ،یتعامل یریادگی یهاطیکردن محو فراهم ،ی ابیبازخورد و ارز یهاروش

هوشمند   یریادگی   یهاستمیاند که استفاده از س( نشان داده۱4۰۱)  ییرزایم   قیمانند تحق  ییهاپژوهش  زین  رانی(. در ا۲7،۲۰۱٦و همکاران  نی)لاک

آموزان  دانش  یلینفس و مشارکت تحصشده، بلکه اعتمادبه  ییو روستا  یآموزان مناطق شهردانش  نیب  یعملکرد  یهاباعث کاهش تفاوت  انه تنه

 است.بهبود داده زیرا ن

 شود یرا شامل م  یی ها ستمیو س ها ن یماش ها، تمیاز الگور یامجموعه کم، یوستیقرن ب ی هایفناور  نیتریاز انقلاب ی کیعنوان به ، یمصنوع  هوش

 ۲۰۲  ،۲8گیو اجرا کنند )راسل و نورو یسازهیرا شب یریادگی حل مسئله و   ،یریگمیانسان مانند استدلال، تصم ی شناخت یندهایکه قادرند فرا

حال، از   نیآموزش هوشمند«  مطرح شد. با ا  یهاستم یتحت عنوان »س   ۱۹8۰بار در دهه    نیدر آموزش نخست  ی(. استفاده از هوش مصنوع ۱

است. امروزه   افتهیگسترش    یر یطور چشمگبه   یآموزش  یهادر نظام  یفناور  نینقش ا  ،یکاوو داده  نیماش  یریادگی  شرفتیو با پ   ۲۰۱۰دهه  

هوشمند به    یهایابیو ارز  شده،یسازیشخص  یمحتوا  یطراح  رندگان، یادگی عملکرد    لیتحل  ،یمجاز  ی هاچون معلم  ییهاهدر حوز  یفناور  نیا

 (.  ۲۰۱۹، ۲۹)هلمس و همکاران  شودیکار گرفته م 

  ، ی درون  زشیمانند انگ  ی مهم  یرهایبر متغ  توانندیم   رایآموزش هستند؛ ز  ندیفرآ  لیتحولات فراتر از صرفاً تسه  نیا  ، یتیترب  یشناسمنظر روان   از

آموزش با استفاده از هوش   یسازیمثال، شخص  یباشند. برا  رگذاریآموزان تأثاضطراب امتحان، و مشارکت فعال دانش  ، یلیتحص  یخودکارآمد

که   یامر  ند؛یخود آموزش بب  ی جانیه  یازها ی و ن  یسرعت پردازش شناخت  ، یریادگیآموز متناسب با سبک  هر دانش  دهد یامکان م  یوع مصن

افزا  یمنجر به کاهش فشار روان  تواند یم هوش  اثرات    رامونیپ   یامطالعات گسترده  ، یسطح جهان  در   شده شود.احساس عدالت ادراک  شیو 

معلمان   یتکرار  فیتنها وظانه  یکه هوش مصنوع   دهدی( نشان م۲۰۱۹)  3۰  نیسلو  قیعنوان نمونه، تحقدر آموزش انجام شده است. به  مصنوعی

و 3۱  چتریر  یزاواک  نی. همچنآوردیفراهم م   رندگانیادگی مشارکت    شیآموزش و افزا  یسازیشخص  یرا برا  ییها بلکه فرصت  دهد یرا کاهش م

  یهستند و کمتر به آموزش عموم  یحوزه متمرکز بر آموزش عال  نیا  یهااند که اغلب پژوهشکرده  انی مند بمرور نظام  کی( در  ۲۰۱۹همکاران  )

کاربرد هوش   یبررس  به(  ۱4۰۱)  ییرزای( و م ۱4۰۰)  یمی(، کر۱3۹۹)  زادهیتق  رینظ  ییهاپژوهش  زین  رانیاند. در امناطق محروم پرداخته   ای

آموزش و   یشناختروان یامدهایاز منظر پ  ژهیوبرخوردار، بهبرخوردار و کم  یهااستان انیم  یقیتطب ل یاند، اما تحلدر آموزش پرداخته  یمصنوع 
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تر  کوچک   یاه مانند تهران با استان  یبزرگ  ی هادر استان  هوش مصنوعی   یکارکردها   سهیکمتر مورد توجه قرار گرفته است. مقا  ،یعدالت آموزش

احساس تعلق و مشارکت   زش،یبر انگ  یفناور   ن یا  ریرا آشکار سازد بلکه تأث  ی و فرهنگ   ی رساختیز  یهاتنها شکافنه  تواند یهمچون سمنان م

 کند.  یبررس  زیآموزان را ندانش یلیتحص

داده  در دعصر  و  س  یتالیجیمحور  تحل  یآموزش  یگذاراستیامروز،  فناور  قیدق  لیبدون  مصنوع   نینو  ی هاینقش    تواندیم   یهمچون هوش 

خطر   ن یپژوهش انجام نشود، ا  نیمناطق منجر شود. چنانچه ا  نیب  یآموزش  یهاینابرابر  د یبه تشد  یداشته باشد و حت  یاناخواسته   ی امدهایپ 

 یریادگی  یایبرخوردار از مزاو مناطق کم  افتهیعمدتاً به مناطق برخوردار اختصاص    نینو  یهای در حوزه فناور  هایگذاره یاوجود دارد که سرم

و    یلیاضطراب تحص  ، یزشیشکاف انگ  تواندیامر م   ن یمحروم بمانند. ا  یآموزش–یروان  ی هاتیهوشمند و حما  یهایابیارز  شده، ی سازیشخص

 کند.  ترقیعم یسطح مل ررا د یعملکرد  یهاتفاوت

 ی ماتیموجب اتخاذ تصم  تواندیم  یمتفاوت آموزش  یهادر بافت  هوش مصنوعی  ی واقع  یدرباره کارکردها  یلی تحل  یهافقدان داده  ن،یبر ا  علاوه 

 ، 3۲ا یویاتوای و پ   امسونیلیدهد )و   شیآموزان را افزادانش  انیشده در مادراک  یعدالتیدنبال داشته و احساس برا به  هاینابرابر  دیشود که عملاً بازتول

  یرا آشکار سازد، بلکه برا  ی و فرهنگ  یرساختیز  یهاشکاف  تواندیتنها متهران و سمنان نه  ی هاتجربه استان  ی قیتطب  یرو، بررس  نی(. از ا۲۰۲۲

  جاد یو ا  ،ی جانیه  یکاهش فشارها  ،یلیتحص  زشیانگ  یارتقا  یبرا  یی راهکارها  ،یشناختروان  ی تا با نگاه  کندیفراهم م   یفرصت  گذاراناستیس

 را فراهم خواهد کرد.  یبر فناور  یمحور مبتنعدالت  یآموزش  یهااستیس  نیتدو  نهیزم  یکردیرو  نیکنند. چن  یبرابر طراح  یریادگی  یهارصتف

 یروش شناس

استفاده شده است.   یو روش مطالعه مورد  یفیک  کردیاز رو  یدر تحقق عدالت آموزش  یهوش مصنوع   یکارکردها  یبررس  یپژوهش، برا  نیا  در

و    ها از تجارب، برداشت  مندنهیو زم  قیبه درک عم  ج، ینتا  م یتمرکز صرف بر تعم  یجاکه پژوهشگر به  سازد یامکان را فراهم م  نیا  ی فیک  کردیرو

همچون   ی عوامل یبررس یبرا  ژهیوبه کردی رو نیاستان تهران و استان سمنان بپردازد. ا ی عنیافراد در دو بستر متفاوت،   یشناختابعاد روان یحت

 ت یآموزان اهمدانش  یریادگی   یهاو سبک   ،یاز استفاده از فناور  یناش  یفشار روان  ایاضطراب    زانیم  ،یادراک از عدالت آموزش  ،یلیتحص  زشیانگ

 . ستندین یی قابل شناسا  یخوببه یکم  یهاداده قیعوامل معمولاً از طر نیدارد؛ چرا که ا

  یهایژگیدر دو استان با و  یبر عدالت آموزش  ی هوش مصنوع   راتیتأث  یبررس  ی عنیموضوع،    یاسهیمقا تیماه  ل یبه دل  زین  یمطالعه مورد  روش

دو    یها ها و تفاوتتا شباهت  دهد یروش به پژوهشگر امکان م  نیمتفاوت، انتخاب شده است. ا  یشناختو روان   ی فرهنگ  ،ی اجتماع   ،یاقتصاد

  رندگانیادگی مشارکت  زانیو م ،یفناور رشیپذ  یآموزان برامعلمان و دانش ی روان ی آمادگ رساخت،یبه ز یدسترس رینظ یی هانهیبستر را در زم

 (.  ۲۰۱8 ،33نییارائه دهد )  یتحقق عدالت آموزش یهااز موانع و فرصت ترقیدق یریکند و تصو لیتحل

تهران و سمنان   یهادر استان   یآموزش  یمدارس، معلمان و مسئولان حوزه فناور   رانیکارشناسان، مد  هیشامل کل  قیتحق  نیا  مشارکت کنندگان

 م یرمستقیغ   ا ی  میانتخاب شوند که تجربه مستق  یصورت هدفمند انجام شده تا افرادبه  یریگبوده است. نمونه  ۱4۰4-۱4۰3  یلیدر سال تحص

  ف ی را توص  ی فناور  ن یا  یتیو ترب  یشناختبلکه اثرات روان  ، ی تنها ابعاد فنداشته و بتوانند نه  یبر هوش مصنوع   ی مبتن  یموزشآ  یهایبا فناور

نقش فعال در    ، یریادگی و    سی تدر  ی ندهایدر فرا  یسابقه استفاده از فناور  ، یهوش مصنوع   یبا ابزارها  یی انتخاب شامل آشنا  یارهایکنند. مع

عنوان نمونه انتخاب نفر به  ۲۰اساس، در مجموع    ن یآن بوده است. بر ا  آموزشی–یروان  ی امدهایپ   لیتحل  ییو توانا  ،یشآموز  یهای ریگمیتصم

 ش یقابل افزا  ازیادامه داشته و در صورت ن  یبه اشباع نظر  دنیها تا رسنفر از استان سمنان. انتخاب نمونه   ۱۰نفر از استان تهران و    ۱۰شدند؛  

 (.  ۲۰۱8، 34نکلن یو ل زیبوده است )دن

 
32 Williamson & Piattoeva 

33 Yin 

34 Denzin & Lincoln 



 

 نگر اسلامیروانشناسی مثبت

26 
 

 ی طراح  ینظر  یصورت باز و بر اساس محورهااستفاده شده است. سؤالات مصاحبه به   افتهیساختارمه یها از ابزار مصاحبه نداده   یگردآور  یبرا

امکان کشف د  تا  درباره فرصتمشارکت  ی هادگاهیشدند  تأثها، چالشکنندگان  فراهم شود. در    یبر عدالت آموزش  یهوش مصنوع   راتیها و 

آموزان، احساس دانش  زشیمانند انگ  یتی ترب  یشناسآموزش، به ابعاد روان   تیفیو ک  یمربوط به دسترس  یعلاوه بر محورها  ت،سؤالا   یطراح

 اعتبار   توجه شده است.  زین  یریادگی  یهاآموزش بر سبک   یسازیشخص  ری و تأث  ،یدر برابر فناور  یمقاومت روان  ایشده، اضطراب  عدالت ادراک

حاصل شود  نانیقرار گرفت تا اطم د ییمورد تأ  یتوسط متخصصان حوزه آموزش و فناور ینیدو نمونه و بازب یرو یشیآزما یاجرا قیابزار از طر

  ا هکنندگان هستند. مصاحبه تجربه مشارکت  یتیو ترب  یشناخت  ، یجان یابعاد ه  انگریبلکه نما  ، یفن  یهادهنده جنبه تنها پوششها نهکه پرسش

 آگاهانه انجام شدند.  تیکامل اصول اخلاق پژوهش و اخذ رضا تیو با رعا نیآنلا ای یصورت حضوربه

  ی شده و کدها  یخط کدگذاربهها خطروش، داده  نیمضمون استفاده شده است. در ا  ل یها، از روش تحلحاصل از مصاحبه   ی هاداده  لیتحل  یبرا

 یتیترب  یشناسو ابعاد روان  یمرتبط با عدالت آموزش  نیمضام  یی امکان شناسا  ند یفرا  ن یشدند. ا  یبنددسته   ی اصل  ی هامشابه در قالب مقوله

براون و   یبر اساس الگو  لی( را فراهم کرد. مراحل تحلرندگانیادگیمشارکت    یارتقا  ای  یلیکاهش اضطراب تحص  ،ی خودکارآمد  شیافزا)مانند  

 ه یته  تی و در نها  نیمضام  یگذارو نام  فیتعر  ن،یمضام  ینیبازب  ن،یمضام  ی جستجو  ه،یکد اول  دیها، تولبا داده  یی ( شامل آشنا۲۰۰٦کلارک )

 است. دهبو ییگزارش نها

 : مصاحبه سؤالات

 ها کاربرد آن  یهانهیمحل کار و زم ا یدر مدرسه  یهوش مصنوع  ی های. تجربه استفاده از فناور۱

 یآموزش یهاینابرابر شی افزا ا یبر کاهش  ها یفناور نیا ریکنندگان از تأث. برداشت مشارکت۲

 یشناختو روان یفرهنگ ،یرساختیدر آموزش، شامل موانع ز یدر استفاده مؤثر از هوش مصنوع  یموانع اصل یی شناسا. 3

 ن یانگیاز م ترنییعملکرد پا ای خاص   یآموزش یازهایآموزان با ندانش یآموزش برا تیفیدر بهبود ک ی نقش هوش مصنوع  یابی. ارز4

 ی و نگرش یساختار یهاتفاوت لیو تحل یهوش مصنوع  یهایاستان تهران و سمنان از فناور ی مندبهره سهی. مقا5

 یتیترب یشناسبا در نظر گرفتن ابعاد روان یدر نظام آموزش یتر هوش مصنوع عادلانه یریکارگبه یبرا ییشنهادهای. ارائه پ ٦

 هاافتهی

نفر از فعالان حوزه آموزش در دو استان تهران و سمنان استفاده    ۲۰با    افتهیساختارمهین  یهاپژوهش از مصاحبه  نیا  یهاداده  یگردآور  یبرا

مانند    یی ارهای صورت هدفمند و بر اساس معبودند که به  یآموزش  یمدارس و کارشناسان فناور  رانیکنندگان شامل معلمان، مدشد. مشارکت

 یانتخاب شدند. در طراح  یآموزش  یریگ میتصم  یندهایو نقش در فرا  یهوش مصنوع   یبا ابزارها  ییآشنا  ن،ینو  یهایاز فناور  ستفادهتجربه ا

پرداخته شود؛   زین  یشناختروان  یهابه جنبه   ،یدر تحقق عدالت آموزش  یهوش مصنوع   ی فن  ی کارکردها  یها تلاش شد تا علاوه بر بررسپرسش

مشارکت    ش یشده و افزابهبود احساس عدالت ادراک  ،یلیآموزان، کاهش اضطراب تحصدانش  زشیبر انگ  هوش مصنوعیاز    اده استف  ریاز جمله تأث

 .یریادگی ندیدر فرآ رندگانیادگی

 های پژوهش. خلاصه یافته ۱ جدول
روان نقل قول نمونه  ها زیرمضمون ضمون اصلی م تربیتی پیامدهای  شناسی 

 عدالت آموزشی /

دسترسی به هوش مصنوعی در  

 مدارس 

تهران   .۱ در  گسترده  استفاده 

غیردولتی(   و  خاص   )مدارس 

 فقدان امکانات در سمنان  .۲

نرم» یه  از  مدرسه  توی  افزار  ما 

میتحلیل استفاده  کنیم...« گر 

تهرانی( برای  » )معلم  حتی  ما 

داریم...«  مشکل  اینترنت  اتصال 

 )مدیر سمنانی( 

احساس   باعث  دسترسی  عدم 

و   انگیزش  کاهش  محرومیت، 

دانش در  و  خودکارآمدی  آموزان 

 .شودمعلمان می

تأثیر هوش مصنوعی بر عدالت  

 آموزشی

تفاوت .۱ تشخیص  های  بهبود 

تهران   در   فردی 

دانش» فلان  بفهمم  آموز  تونستم 

  «...توی درک مطلب مشکل داره

AI و  می انگیزش  تواند 

اما  اعتمادبه دهد،  افزایش  را  نفس 
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به .۲ نابرابری  توزیع  تشدید  دلیل 

 ناعادلانه منابع 

استفاده  »  دارن  خاص  مدارس 

 «...کنن، ما نهمی

موجب   منابع  ناعادلانه  توزیع 

بی اضطراب  احساس  و  عدالتی 

 .شودتحصیلی می

از مؤثر  استفاده  هوش     موانع 

 مصنوعی

فنی   .۱ زیرساخت   نبود 

معلمان   .۲  ناآگاهی 

به   .3 نسبت  فرهنگی  مقاومت 

 فناوری

آموزش  بزرگ» مشکل،  ترین 

  «...معلمه

درست»  اینترنت  وحسابی  ما 

 «…نداریم 

باعث   زیرساخت  و  مهارت  فقدان 

و   انگیزش  کاهش  اضطراب، 

و   معلمان  در  ناتوانی  احساس 

 شود آموزان میدانش

آموزان با برای دانش AI کاربرد

 نیازهای خاص 

در   .۱ متناسب  آموزش  امکان 

 تهران  

 نبود فرصت در سمنان  .۲

براش  » تونستم  مصنوعی  با هوش 

بسازم جداگانه    «...آموزش 

 «…کنیمفعلاً فقط نگاه می» 

شخصی در  امکان  آموزش  سازی 

تهران موجب افزایش خودکارآمدی  

دانش اضطراب  کاهش  آموزان  و 

در  می امکان  این  فقدان  شود؛ 

سمنان باعث احساس محرومیت و  

 .گرددکاهش انگیزش می

 مندی ازشکاف استانی در بهره 

AI 

سمنان   .۱ از  جلوتر   تهران 

 ها و منابع تفاوت در سیاست .۲

به  » تهران جلوتره چون دسترسی 

بیشتره   «...منابع 

 «...انگار دو تا کشور متفاوتیم» 

تواند منجر به احساس  ها میتفاوت

انگیزش   کاهش  و  نابرابری 

کمدانش مناطق  برخوردار  آموزان 

سیاست ضرورت  و  گذاری  شود 

 .دهدمحور را نشان میعدالت

 پیشنهادها

 ی بهبود عدالت در استفاده از

AI 

معلمان   .۱  آموزش 

زیرساخت .۲  ها  توسعه 

 توزیع عادلانه منابع  .3

معلم» آموزش  باید  رو  دولت  ها 

بگیره   «...جدی 

متوازن  »  فناوری  بودجه  باید 

 «...بشه

ارتقای مهارت معلمان و دسترسی  

افزایش   موجب  فناوری  به  برابر 

عدالت   و  فعال  مشارکت  انگیزش، 

 .شودآموزشی می

 

ب  جینتا که  داد  تفاوت  نینشان  استان  ن  یمعنادار  ی هادو  از  تهران  استان  دارد؛  ابزارها  یدسترس  ظروجود  مصنوع   یبه  آمادگ   ی هوش    ی و 

  ی رساختیز  یهاتیکه در استان سمنان محدود  یدارد، در حال  یبهتر  تیابزارها وضع  نیاستفاده از ا  یآموزان برامعلمان و دانش  یشناختروان 

  ر ینظ  یتی ترب  یشناسروان  یرهایبر متغ  هآموزش، بلک  تیفیتنها بر کها نهتفاوت  نی. اخوردیبه چشم م  شتری ب  روانی–یفرهنگ   ی هاو مقاومت

 آموزان اثرگذار بوده است.نفس دانشو اعتمادبه یریادگی طیاحساس تعلق به مح ،یلیتحص زشیانگ

بر هوش   یمبتن  یمحل کار خود از ابزارها  ینهاد آموزش ایکردند که در مدرسه    د یینفر( تأ   ۱۰نفر از    ۹کنندگان )استان تهران، اکثر مشارکت  در

استفاده    ،یآموزش  یمحتوا  یسازیآموزان، شخصدانش  یعملکرد درس  لیشامل تحل   هایفناور  نیا  جیرا  ی. کاربردهاکنند یاستفاده م  یمصنوع 

 ی فرد  یها موجب شده تفاوت  هایفناور  نیاز معلمان گزارش کردند که ا  یار یخودکار بود. بس  یهایابیخودگردان و ارز  یریادگی   یهالتفرم از پ 

 ی آنان طراح  ی جانیه  یازهایو ن  یریادگی   یهاسبک  ، یشناخت  ی هاییمتناسب با توانا  یآموزش  یهاشود و برنامه  ییآموزان بهتر شناسادانش

و    یلینفس، کاهش اضطراب تحص اعتمادبه  شیموجب افزا  یآموزش  ژهیو  یازها ین  ای  یلیافت تحص یآموزان دارادانش  یبرا  ژهیوبه  امر  نیگردد. ا

 شده است. یادرون مدرسه یاحساس عدالت آموزش جادیا

خاص متمرکز    یدولت  ای   یرانتفاع یدر مدارس غ   شتریابزارها ب  نیاز ا  یریگهشدار دادند که بهره  یتهران  رانیاز معلمان و مد   یحال، برخ  نیا  با

  ی خود به عامل  ن ینو  ی هایجامع، استفاده از فناور  یگذاراستی. آنان نگران بودند که در نبود سشودیکمتر مشاهده م   ی است و در مدارس عموم

برخوردار شود. آموزان مدارس برخوردار و کمدانش  انیم  یشناختشکاف روان  جادیشود و موجب ا  لیتبد  دی جد  یهاینابرابر  یریگشکل   یبرا

عنوان  به  یهوش مصنوع   یکار با ابزارها  یمند براو نظام  یو نبود آموزش رسم  د یجد  یهایمعلمان در برابر فناور  یمقاومت برخ  ن، یعلاوه بر ا

  ی نوآور یآنان برا  زشیمعلمان شوند و انگ یدر برخ  یاحرفه  یاحساس ناتوان  ایباعث اضطراب   توانندیکه م  یذکر شد؛ عوامل یاساس  ی هاچالش

 را کاهش دهند.  یآموزش
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 ی مرتبط با هوش مصنوع   یکننده تجربه استفاده از ابزارهامشارکت  ۱۰نفر از    3متفاوت بود. تنها    یطور محسوسبه  تیاستان سمنان، وضع  در

 ران یمعلمان و مد  تینمرات بود. اکثر  لی تحل  یافزارهانرم  ای ساده    یسازهامانند آزمون  یی ابتدا  یرا گزارش کردند که آن هم محدود به ابزارها

کارگاه    ای دوره  چیوجود ندارد و ه یهوشمند در مدارس دولت  یهایاز فناور یریگبهره یلازم برا رساختیکردند که ز دی استان تأک نیا ارسمد

 ی فناورانه و در برخ  یماندگ کمبودها موجب شده معلمان احساس عقب   نی برگزار نشده است. ا  یبا هوش مصنوع   ییآشنا  یبرا  یرسم  یآموزش

 داشته باشند.  یآموزش یهایدر مواجهه با نوآور یزگیانگیموارد ب

داشتند و اظهار کردند    یمثبت نسبت به کاربرد هوش مصنوع   ینگرش  یکنندگان سمنانبود که تمام مشارکت  ن یا  هاافتهی حال، نکته مثبت    نیا  با

موضوع نشان    نیدارند. ا  ها یفناور  نیاستفاده از ا  یبرا  ییبالا  ل یو تما  ی روان  ی و آموزش لازم، آمادگ   ها رساخت یکه در صورت فراهم شدن ز

را   نهیزم  تواندیمناسب م  یگذاراستیس  ن،یبنابرا  ؛یشناختو روان  یدارند تا نگرش  یو آموزش  یساختار  تیماه  شتریدهد که موانع موجود بیم

 آموزان فراهم آورد.و مشارکت فعال معلمان و دانش زشیانگ یارتقا یبرا

و    یلیتحص  ی ماندگبرخوردار موجب عقبهوشمند در مدارس مناطق کم  یها یداشتند که نبود فناور  د یاز معلمان استان سمنان تأک  یاریبس

مشکل   نترنتیاتصال ا  یبرا  یباره گفت: »ما حت  نیدر ا  ییمدارس روستا  رانیاز مد  یکیشهر و روستا شده است.    انیم  یفاصله آموزش  دیتشد

ابزار هوش مصنوع   م،یدار از  ا  یاستفاده  آموزان را  دانش  یریادگیتنها فرصت  نه  ت یوضع  نی. ات«یتا واقع  استیرؤ  هیشب  شتریب  طیشرا  نیدر 

بلکه احساس محروم انگ  ینسب  تیمحدود کرده،  تقو  انی را در م  یلیتحص  زهیو کاهش  افت    تواند یم  یطیشرا  نیکرده است. چن  تیآنان  به 

 . نجامدیبرخوردار بنسبت به آموزش در مناطق کم ی منف یهانگرش یر یگو شکل یلیتحص یخودکارآمد

 ی مانند هوش مصنوع   ییهاینشود، فناور  تیرعا  یمنابع فناور  صیهشدار دادند که اگر عدالت در تخص  زیاستان ن  یکارشناسان آموزش  یبرخ

مسئله در بلندمدت ممکن است   ن یخواهند شد. ا  لیتبد  یآموزش  ضیتبع  دی و تشد  تالیجیبه عامل گسترش شکاف د  ،یکاهش نابرابر  یجابه

 شود.  یاجتماع  یعدالتیاحساس ب  شیو افزا  ،یانسان هیبرخوردارتر، فرار سرما یبه شهرها  ها خانواده یباعث مهاجرت آموزش

است، اما    یآموزش و تحقق عدالت آموزش  تیفیک  یارتقا  یقدرتمند برا  یابزار  یگفت که هرچند هوش مصنوع   توانیم  هاافتهی  یبندجمع   در

به  یکارآمد روان   یاز عوامل ساختار  یاشدت وابسته به مجموعه آن  از جمله س  یشناختو  برا  یگذاراستیاست؛   یعادلانه، آموزش معلمان 

 لیاستان تهران، به دل  در  در سطح جامعه.  یاو سواد رسانه  یفرهنگ  یآگاه  شیو افزا  ،یارتباط  رساختیتوسعه ز  ن،ینو  یهای وراستفاده از فنا

  ی ازهایاند آموزش را متناسب با ندر آموزش محقق شده و معلمان توانسته   یهوش مصنوع  یایاز مزا  یبه منابع و امکانات، بخش  شتریب  یدسترس

حل نشده و   یرانتفاعیو غ  یمدارس دولت انیم  یفناور عیحال، هنوز مسئله عدالت در توز نیکنند. با ا یآموزان طراحدانش ی جانیو ه یشناخت

 برخوردار شود.آموزان مدارس کمدر دانش  یزگیانگیو ب  یاحساس نابرابر یریگموجب شکل  تواندیم نیا

بالقوه    ی هااندک باشد و فرصت  اریبس  یموجب شده استفاده از هوش مصنوع   یو نبود آموزش تخصص  رساختیز  تیاستان سمنان، محدود  در

و    یفن  ی که اگر بسترها  دهدینشان م  ینگرش مثبت معلمان نسبت به فناور  ن،یبلااستفاده بماند. با وجود ا  یآموزش  ضیکاهش تبع  یآن برا

 وجود دارد. یر یادگی  ندیو مشارکت فعال در فرآ زشیانگ شیمثبت و افزا راتییتغ جادیا امکانفراهم شود،  یآموزش

است، بلکه لازم است نظام    یضرور   زاتیتجه  نیو تأم  یتنها توسعه فندر آموزش، نه  یمؤثر و عادلانه از هوش مصنوع   یریگبهره  یبرا  ن،یبنابرا

آموزان در معلمان و دانش  یزشیو انگ  یروان  تیحما  یبرا ییگردد، و سازوکارها  تیتقو  یانسان  یرویشود، آموزش ن  یبازنگر  یآموزش  یزیربرنامه

 شود.  جادی گذار به آموزش هوشمند ا ندیفرآ

 ها( تفصیلی )نمونه نقل وقولهای  یافته

 یهوش مصنوع  یهای. استفاده از فناور۱

بر هوش    یمبتن  ی محل کار خود از ابزارها  ینهاد آموزش  ا یکردند که در مدرسه    دیی نفر( تأ   ۱۱نفر از    ۹کنندگان استان تهران )مشارکت  شتریب

م  یمصنوع  کاربردهاکنندیاستفاده  تحل  ی اصل  ی.  ن  یسازیآموزان، شخصدانش  یعملکرد درس  لیشامل  با  متناسب  و    یفرد  ی ازهای آموزش 

 بوده است.   ودکارخ یهایابیارز
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 :بیان داشت 3مصاحبه شونده کد  

بدونم    کند ی. به من کمک مکند یم  یآموزان را بررسدانش  شرفتیکه نمرات و روند پ   میکنیاستفاده م  گرلیافزار تحلنرم  کیمدرسه از    یتو  »ما

 کنم.«  یطراح شی مناسب برا یآموز در کدام حوزه ضعف دارد و برنامه آموزشهر دانش

و    یآموزان، فشار رواندانش  یو شناخت  یجان یه  یازهاین  یی تا با شناسا  دهندیآموزش، به معلمان امکان م   تیفیابزارها علاوه بر بهبود ک  نیا

 کنند.  تیرا تقو یلیتحص  یو خودکارآمد زشیآنان را کاهش دهند و انگ یلیاضطراب تحص

 نداشتند.  هایفناور نیاز استفاده از ا یمیکنندگان استان سمنان تجربه مستقمشارکت شتریمقابل، ب در

 :اظهار داشت 5مشارکت کننده کد  

 .«ستیچ  یفناور  ن یا  م یدانینم  قاً یاز ما دق  یاریبس  ی. حتمیکنیواقعاً استفاده نم  ی به اسم هوش مصنوع   یزینمره، چ  ل یافزار ساده تحلنرم  »جز

 ی فناور  یهابودن مهارت  یاز ناکاف   ی و اضطراب ناش  یماندگ باعث شده معلمان احساس عقب  ی و آموزش کاف  شرفتهیپ   یبه ابزارها  یدسترس  نبود

 را کاهش دهد.  یآموزش ینوآور یآنان برا زهیانگ تواندیداشته باشند، که م

 ی آموزش یهایبر نابرابر ری. تأث۲

برخ  در امشارکت   یتهران،  بر  بودند که هوش مصنوع   نیکنندگان  ن  یباور  بهتر  آموزشدانش  یازهایموجب شناخت  عدالت  و   ی آموزان شده 

 کرده است. تیرا تقو یامدرسه درون

 بیان داشت: ۱مصاحبه شونده کد  

 شرفت یو واقعاً پ  ختمیجدا ر یبرنامه آموزش ش یآموز در درک مطلب مشکل دارد، براهوشمند بفهمم فلان دانش ستمیتوانستم با کمک س »من

 کرد.«

آموزان کمک کنند دانش یو خودکارآمد زش یانگ شیافزا ،یلیبه کاهش اضطراب تحص توانندیم هوش مصنوعی یکه ابزارها دهد ینشان م نیا

 کنند.  تیرا تقو شدهیسازیشخص یریادگیو تجربه 

 ش یرا افزا  یآموزش  یهاشکاف  تواندیخود م  یهوش مصنوع   ح،یصح  یگذاراست یمعلمان هشدار دادند که در صورت نبود س   یحال، برخ  نیا  با

 دهد. 

 اظهار داشت: 8مشارکت کننده کد  

 است.«  ینوع نابرابر کیخودش  ن یما نه. ا یول  کنند، یابزارها استفاده م نیخاص و برخوردار دارند از ا »مدارس

تأثنشان  ی نگران  نیا دسترس  ینابرابر  یروان  ر یدهنده  فناور   یدر  م  یبه  که  ب  تواند یاست  انگ  ی عدالتیاحساس  کاهش  در    یلیتحص  زه یو  را 

 کند.  جادیبرخوردار ا آموزان مدارس کمدانش

کند، اما نگرش   فایا  یآموزش  یدر کاهش نابرابر  ینتوانسته است نقش مؤثر  یو آموزش، هوش مصنوع   رساختینبود ز  ل یاستان سمنان، به دل  در

قابل    هوش مصنوعیاستفاده از    یها براآن  لیو تما  زهیانگ  ،یو آموزش  یفن   یکه در صورت فراهم شدن بسترها  دهد یمثبت معلمان نشان م

 است. شیافزا

 

 در آموزش  یاستفاده از هوش مصنوع  ی. موانع اصل3

کمبود آموزش معلمان،    ،ی فن  یهارساختیکردند که شامل نبود ز  ییشناسا  یرا در استفاده مؤثر از هوش مصنوع   یموانع متعدد  کنندگانشرکت

 بود.   یو مقاومت فرهنگ یگذاراستیضعف س

 :اظهار داشت 7مشارکت کننده   

 باهاش کار کنن.« ستنیچون بلد ن ترسنیم یاز فناور هایلیمشکل، آموزش معلمه. خ نیتر»بزرگ
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  ی شغل  یمثبت شود و اضطراب و نگران  یریادگیتجربه    جادیمانع ا  تواندیمعلمان م  یو مهارت  یروان  یکه عدم آمادگ   دهدیموضوع نشان م  نیا

 دهد.  شیها را افزاآن 

 :بیان کرد 4مصاحبه شونده کد  

 درست بشه.« رساختیز دی . اول بایچه برسه به هوش مصنوع  م،یندار یوحسابدرست نترنتیا »ما

  ی نابرابر  جادیعلاوه بر ا  رساخت،یاست. فقدان ز  یعدالت آموزش  جادیا  یمعلمان برا  د یو ام  زهیبر انگ  یساختار  ی هاتیاثر محدود  انگری پاسخ ب  نیا

 معلمان شود. یاحرفه یو کاهش خودکارآمد ی قدرتیباعث احساس ب   تواندیم ،یآموزش

 ترنییعملکرد پا  ای ژهی و  یازهایآموزان با نآموزش دانش ت یفیبر ک یهوش مصنوع   ری. تأث4

  یازهایآموزان با ندانش  یآموزش برا  یسازیشخص  ییبر توانا  یخود را مبن  یکنندگان پاسخ مثبت دادند و تجربه شخصتهران، اغلب مشارکت  در

 به اشتراک گذاشتند.  ترنییعملکرد پا ا یخاص 

 :بیان کرد ٦شرکت کننده کد    

 جواب داد.« یلیتونستم براش آموزش جداگانه بسازم. خ  ی. با هوش مصنوع یریادگیآموز داشتم با مشکلات دانش کی»

  ینفس و خودکارآمداعتمادبه  زش،یبلکه انگ  دهد،یرا ارتقا م  یآموزش  تیف ینه تنها ک  هوش مصنوعیکه استفاده از    دهد ینشان م  ها افتهی  نیا

 . دهدیها را کاهش م آن یو فشار روان دهد یم شی افزا زیآموزان را ندانش یلیتحص

  شدهیسازی امکان ارائه آموزش شخص  ،یهوش مصنوع   یبه ابزارها  یعدم دسترس  لیکنندگان اعلام کردند که به دلسمنان، اکثر مشارکت   در

 فراهم نبوده است.  شانیبرا ترف ی آموزان ضعدانش یبرا

 :بیان کرد  ۱۱مصاحبه شونده کد   

 .« میکنیفعلاً فقط نگاه م  ی. ولمیبکن یشتریکار ب ترف ی ضع یآموزادانش یبرا میتونستیم  دیشا  م،یامکانات رو داشت نیما هم ا »اگه

 کند.  تیآموزان تقورا در معلمان و دانش یعدالتیو ب یاحساس ناکارآمد تواندیم یرساختیز یها تیکه محدود دهد ینشان م نیا

 یاستان تهران و سمنان از هوش مصنوع  یمند. تفاوت بهره5

 ها مشاهده کردند. استان  انیم یریچشمگ ی هاکنندگان تفاوتمشارکت تمام

 :اظهار داشت ۱۰مشارکت کننده کد  

 !«میپروژکتور ریما هنوز دنبال تعم  کنن،یکار م  یها دارن با هوش مصنوع . اونمیبلکه انگار دو تا کشور متفاوت م، یفقط تفاوت دار »نه

 :اظهار داشت ۹شرکت کننده کد   

 .«شترهیبه منابع ب یجاها جلوتره چون دسترس یلینسبت به خ یول   ست،ین یجا عال هم همه »تهران

آموزان در دانش  یلیاسترس تحص  شیو افزا  زشیکاهش انگ  ض،یاحساس تبع  یریگموجب شکل  تواندیم  ،یها علاوه بر اثرات آموزش تفاوت  نیا

 . دهدینشان م شیاز پ  شیمحور و آموزش معلمان را بعدالت یگذاراستیبرخوردار شود، و ضرورت سمناطق کم

 یدر نظام آموزش یتر هوش مصنوع عادلانه یریکارگبه یبرا  شنهادهای. پ ٦

  ،یو فناور  هارساختیمعلمان، توسعه ز  یبود: آموزش و توانمندساز  یارائه دادند که حول سه محور اصل  یمتعدد  یشنهادهایپ   کنندگانشرکت

 . یتیحما یگذاراستیعادلانه منابع و س صیو تخص

 ها: نمونه پاسخ   

 .« افتهیاتفاق نم یشرفتیپ  چیاستفاده کنه، ه هوش مصنوعی. تا معلم ندونه چطور از رهیبگ یها رو جداول آموزش معلم دی »دولت با  •

بزرگ سهم داشته   یفقط شهرها  نکهیامکانات برابر، نه ا  یعنیبشه. عدالت    میها تقساستان   نیصورت متوازن ببه  یبودجه فناور  د ی»با  •

 باشن.«
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 یو عدالت آموزش یفن  یهارساخت یمعلمان، ز  یو مهارت یروان ی آمادگ نیکنندگان از ارتباط بمشارکت قیدهنده درک عمنشان  شنهادهایپ  نیا

نفس لازم  و اعتمادبه  زهیداشته باشند، بلکه انگ  ی فن  ی هاتنها مهارتمستلزم آن است که معلمان نه  هوش مصنوعیعادلانه    یریکارگاست. به

 . مند شوندبهره یریادگی برابر  یهابرخوردار بتوانند از فرصت آموزان در مناطق کمکسب کنند، و دانش زیرا ن یاز فناور ؤثراستفاده م یبرا

 ی ر یگ جهیبحث و نت

برخوردار مانند تهران،   یها. در استانکندیم  فایا  یدر تحقق عدالت آموزش  یانقش دوگانه  یپژوهش نشان داد که هوش مصنوع   نیا  یهاافتهی

  یهاکه در استان یکمک کرده است، در حال یلیو کاهش افت تحص یریادگی تیفیک شیآموزش، افزا یسازیشخص لیبه تسه هوش مصنوعی

 ی هوش مصنوع   یهات یاز ظرف  یبردارمانع بهره  ی تیحما  یهااستیمعلمان و نبود س  ی ناآمادگ  ،یرساختیضعف ز  ن،کمتر برخوردار مانند سمنا

 کرده است. دیرا تشد یآموزش یو نابرابر تالیجیشکاف د یشده و حت

مبن  نیا  افتهی  نینخست استفاده گسترده  ی پژوهش  فناوربر  از  آن  یهوش مصنوع   یهایتر  کاربرد  و  تهران  تحلدر مدارس  در  عملکرد   لیها 

 ی هوشمند آموزش   یها نشان دادند که ابزارها( همسو است. آن ۲۰۱۹با پژوهش هلمس و همکاران )  شده، ی سازیشخص  یریادگیآموزان و  دانش

فردمحور کمک   یعدالت آموزش  تیکنند و به تقو  دیتول  رندهیادگیمتناسب با سطح    یمحتوا  ،یعملکرد  یها داده  لیتحل  قیاز طر  توانندیم

آموزان را بهتر دانش  ی فرد  یازهایاند نتوانسته  هوش مصنوعیاز    یریگبا بهره  یکه معلمان تهران  دهد ینشان م  زیحاضر ن  ی هاافتهی .  ندینما

 دهند.  شیرا افزا یریادگی زشیو انگ یکاهش دهند و خودکارآمد  راآنان  یلیدهند، اضطراب تحص صیتشخ

با    دهد، یرا نشان م  رانیدر استان سمنان و فقدان آموزش معلمان و مد   هوش مصنوعیدوم پژوهش که محدود بودن کاربرد    افتهی مقابل،    در

  های گذارهیمطالعات و سرما شتریمند گزارش کردند که بمرور نظام کیها در ( همراستا است. آن ۲۰۱۹و همکاران ) چتریر یمطالعه زاواک جینتا

  نیاند. اقرار گرفته  یمندمتمرکز بوده و مناطق محروم کمتر در معرض بهره  افتهیو مناطق توسعه  ی بر آموزش عال   ، یمصنوع هوش    نهیدر زم

و آموزش موجب    رساختیناآشنا بودند و فقدان ز  هوش مصنوعی  یاهیپا  م یبا مفاه  یکه معلمان حت  یی در سمنان مشهود بود، جا  تیوضع

 آموزان شده بود. معلمان و دانش یاحرفه نفسبهو اعتماد  زهیکاهش انگ ، یعدالتیاحساس ب

م   ن یا  ی هاافتهی اساس    بر آموزش  جهینت  توانیپژوهش،  عدالت  تحقق  که  طر  یگرفت  مصنوع   ق یاز  بسترها  یهوش  کردن  فراهم  با   یتنها 

  یامدهایتوجه به پ  ، یآموزان ممکن است. علاوه بر جنبه فندانش تالیجیسواد د شیو افزا یتیحما یگذاراستیآموزش معلمان، س ،یرساختیز

 هوش مصنوعی  یاجرا  تیدر موفق  یدینقش کل  ،یلیو کاهش اضطراب تحص  یریادگی  زشیانگ  ،یخودکارآمد  تیمانند تقو  ،یتیو ترب  یشناختروان 

 در مدارس دارد.

 باشد:  یشامل سه محور اصل دیمحور باعدالت یآموزش ی هااستیس ن،یبنابرا

 هوشمند، یها یاستفاده مؤثر از فناور یبرا یروان  تیو حما یتخصص یهاآموزش  قیمعلمان از طر ی. توانمندساز۱

 ها، و در سراسر استان یبرابر به فناور یو دسترس  یفن  یهارساخت ی. توسعه ز۲

 کسانیآموزان  همه دانش  یبرا  یریادگی   یهاو فرصت  افتهی کاهش    تالیجیعادلانه منابع تا شکاف د   عیو توز  ی تیحما  ی هااستیس  ن ی. تدو3

 شود.

 یآموزش را ارتقا دهد، بلکه عدالت آموزش  تیفینه تنها ک  تواندیکار گرفته شود، مبه   یدرستاگر به  یکه هوش مصنوع  دهدینشان م هاافتهی  نیا

استان  یرا در سطح فرد غ   تیتقو  ی و  افزا  نیا  ریکند، و در  در مناطق    یلیتحص  تیاحساس محروم  یریگو شکل  ینابرابر  شیصورت، خطر 

 وجود دارد.  ربرخورداکم

امر خود به   نیو ا  شوندیو خاص استفاده م  یرانتفاع یدر مدارس غ   شتریدر تهران ب  یهوش مصنوع   یهاینشان داد که فناور  قیسوم تحق  افتهی

  ابیهشدار داده بود که در غ   ی( مطابقت دارد؛ و۲۰۱۹)  نیسلو  یانتقاد  لیبا تحل  جهینت  نیاست. ا  دهیانجام  یآموزش  یاز نابرابر  ینیشکل نو

فناورعدالت  یهای گذاراستیس بازتول   یآموزش  نینو  یهایمحور،  موجب  است  طبقات  یاجتماع   یهاینابرابر  دیممکن  به  یو  اگر   ژهیوشوند، 
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شامل   تواندیبرخوردار مآموزان مناطق کم دانش  یبرا یشناختروان یامدهایپ  نه،یزم نیخاص باشد. در ا یهاها محدود به گروهبه آن  یدسترس

 باشد.  یلینفس تحصو اعتمادبه زشیکاهش انگ ت،یاحساس محروم

از فناور  یلازم برا   یهامعلمان و فقدان مهارت  یخصوص مقاومت فرهنگ   در نتا  نیا  ی هاافتهی هوشمند،    یهایاستفاده  با    ق ی تحق  جیمطالعه 

معلمان   یعدم آموزش عمل  لیعمدتاً به دل  یآموزش  نینو  یهای فناور  یدر اجرا  ی نشان داده بود که ناکام  یدارد. و   ی( همخوان۱3۹۹)  زادهیتق

 ز یتهران ن  ی مدارس دولت یها با معلمان سمنان و برخمسئله در مصاحبه  نیاست. مشابه هم  هوش مصنوعی   ی فن ی هایدگ یچیاز پ   ها نو ترس آ

از   یکاف   زهینفس و انگها بتوانند با اعتمادبهتا آن کند یم  دی معلمان تأک ی و فن یروان یآموزش و توانمندساز تیموضوع بر اهم  نیمشاهده شد. ا

و استفاده    یریادگی  یمعلمان در مناطق کمتر برخوردار برا  یبالا  لیتما  گر،یقابل توجه د  نکتههوشمند در آموزش استفاده کنند.    یهایفناور

در مدارس مناطق محروم است   هوش مصنوعیگسترش عادلانه    یبالقوه برا  تیدهنده وجود ظرفنشان  نیبود. ا  یهوش مصنوع   یهایاز فناور

در صورت فراهم بودن آموزش و   ، ییمعلمان در مناطق روستا  ارکت اند مشکرده  انی( همسو است که ب۲۰۲۱و همکاران )   یو با پژوهش ل 

 . یاست نه فرد یو نهاد یستمیدر سطح س یبالاست و مانع اصل اریبس رساخت،یز

ها معتقدند که استفاده عادلانه  دارد؛ آن یهمخوان زی( ن۲۰۲۲) وایاتوایو پ  امسونیلیو  ینظر یهالیپژوهش با تحل  نیا ی کل ی هاافتهی  ت، ینها در

  ی و اجتماع   یامنطقه  ی هااز تفاوت  قیبر داده و با درک عم  ی مبتن  ها استیاست که س  ر یپذامکان  ی در آموزش تنها زمان  تال یجید  ی هایاز فناور

  ،یفناورانه آموزش  یهااستیس  یدر اجرا  ی و فرهنگ   یتارساخ  یهاگرفتن تفاوت  ده ی اساس، مطالعه حاضر نشان داد که ناد  ن یشوند. بر هم  یطراح

آموزان و معلمان منجر نفس دانشو اعتمادبه زشیانگ  فیتضع  جهیبه گسترش آن و در نت تواندیبلکه م   شود،ینم   ینه تنها موجب کاهش نابرابر

ا واقع،  به زم  یآموزش  ی هااستی س  یآن است که طراح  انگریب  ج ینتا  نیشود. در  توجه  اثربخش  ، یو فرهنگ   ی اجتماع   یها نهیبدون  لازم    یاز 

با    دیرو، هرگونه مداخله فناورانه در آموزش با  نیخواهد داشت. از ا  یریادگی  تیفیبر ک  یبلندمدت   یمنف  یامدهایپ   یبرخوردار نخواهد بود و حت

 یآموزش  یهایو کاهش نابرابر  یریادگی  تیفیک  یتا بتواند به بهبود واقع  ردیصورت گ  یبر عدالت آموزش  یو مبتن   شدهیسازیبوم  یکردیرو

 منجر شود.

اتفاق خودکار. اگرچه   کیاست و نه  محورنهیو زم دهیچیپ  ندیفرآ کی یهوش مصنوع  قیاز طر یپژوهش نشان داد که تحقق عدالت آموزش نیا

  ی تنها زمان یتوانمند ن یتر سازد، اما او منصفانه تر شدهیسازیرا هوشمندتر، شخص یآن را دارد که نظام آموزش یی توانا هوش مصنوعی  یفناور

و مشارکت فعال جامعه   تالیجید  یهارساختیمعلمان، توسعه ز  یمحور، آموزش و توانمندسازعدالت  یهایگذاراستیکه س  دبالفعل خواهد ش 

 د یموجب بازتول  ،یعدالت آموزش  یارتقا  یبه جا  تواندیم   هوش مصنوعیدر    یگذارهیصورت، سرما  نیا  ریصورت متوازن فراهم شود. در غ به  یمحل

را   تیو احساس محروم  یلیاضطراب تحص  زه،یمانند کاهش انگ  ی منف  یشناختروان  ی امدهای شود و پ   یاع و اجتم  ی اقتصاد  ،یآموزش  ی هاشکاف

 دهد.  شیبرخوردار افزاآموزان و معلمان مناطق کمدانش انیدر م

 : شودیم  شنهادیپ  ندهیآ یبرا یو کاربرد ی پژوهش ریپژوهش حاضر، چند مس یهاافتهیبا توجه به 

آنان    یشغل   زشیو انگ  ی خودکارآمد  شی به معلمان بر افزا  ی هوش مصنوع   یهاآموزش مهارت  ریتأث  یبه بررس  توانندیم  نده یآ  ی ها. پژوهش۱

 را کاهش دهد.  یفناورانه و آموزش  یهاشکاف تواندیم یاحرفه  یبپردازند تا روشن شود تا چه حد توانمندساز

مؤثر بر   یشناختو روان  ی فرهنگ  ،یعوامل ساختار  ترقیدق  یی به شناسا  تواندیم  رانیمحروم و برخوردار ا  یهااستان  انی م  یقی. مطالعات تطب۲

 کمک کند.  یآموزش یهایمقاومت در برابر فناور ا ی رشیپذ

 یسازیشخص   یآموزان با استفاده از ابزارهادانش  یلیتحص  زشیانگ  یدر کاهش اضطراب امتحان و ارتقا  یدرباره نقش هوش مصنوع   قی. تحق3

 کند. جادیا یتیترب یشناسدر روان  یا انداز تازهچشم تواندیم یریادگی

است تا    یضرور  ی هوش مصنوع   یکار با ابزارها  نهیمعلمان در زم  یبرا  یو آموزش عمل  یتوانمندساز  یهادوره  یبرگزار  ، ی. در سطح کاربرد4

 شود.  تیریمد یبه درست زین یفناور نیا یو آموزش ی روان یامدهایپ ،ی فن ی هامهارت یعلاوه بر ارتقا
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 رایبرخوردار است، ز  یی بالا   تیو مناطق محروم از اهم  یی در مدارس روستا  یآموزش  یفناور  داریمتوازن و پا  ی هارساخت یو توسعه ز  جاد ی. ا5

 شد.  کی نزد  یواقع یبه عدالت آموزش توانیم  تالیجیتنها با کاهش شکاف د

– یروان  یت یحما  یهابرنامه  یعادلانه منابع فناورانه و همزمان طراح  عیتوز  یبرا  ی بر داده و شواهد علم  یمبتن  ی تیحما  ی هااستیس  ن ی. تدو٦

 آموزان و معلمان منجر شود.نفس و مشارکت فعال دانشاعتمادبه زش،یانگ شیبه افزا  تواندیم ،آموزشی

 منابع

  یدرس  یزیرمعلمان. فصلنامه پژوهش در برنامه  دگاه یدر آموزش متوسطه از د  یهوش مصنوع   یریکارگموانع به  ی (. بررس۱3۹۹م. )  زاده،یتق

 https://www.jicsr.ir/article_107321.html. ۱3۲–۱۱5(، ٦)۱٦ ران،یا

)  ،یرحمان و فرصت(. چالش۱4۰۰ف.  آموزش  یهاها  فناور  یعدالت  برنامه  یگذاراستی. فصلنامه سیدر عصر  پرورش،   یزیرو  و  آموزش  در 

۱۲(3 ،)5۱–7۰. 

 .84–٦5(،  ۱)5. فصلنامه اقتصاد آموزش، یاجتماع -یساختار اقتصاد ری: تأثرانیدر ا یآموزش ینابرابر لی(. تحل۱3۹8س. ) ، یکاظم

– 8۹(،  ۲)7  ،یآموزان مناطق محروم. فصلنامه آموزش و توسعه انساندانش  یریادگیهوشمند در بهبود    یهای(. نقش فناور۱4۰۰ن. )  ،یمیکر

۱۰5. 

 ، یآموزش یهای. فصلنامه نوآورییدر مدارس روستا یریادگیآموزش هوشمند بر کاهش شکاف   یهاستمیس ر یتأث ی(. بررس۱4۰۱م. ) ،ییرزایم

۱۰(4 ،)77–۹5. 
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 Modeling academic creativity and innovation based on parental and teacher emotional support 

with the mediating role of academic curiosity in students of Shahrekord 

حس کنجکاوی تحصیلی   ی گریانجیمنقش  با    حمایت عاطفی والدین و معلمان بر اساس    خلاقیت و نوآوری تحصیلی  یابیمدل

 شهرکرد   آموزاندانش

 

 چکیده

پیشدر   در  معلمان  و  والدین  عاطفی  حمایت  نقش  حاضر،  بینی  پژوهش 

دانش تحصیلی  میانجیخلاقیت  اثر  با  همراه  کنجکاوی  آموزان،  حس  گری 

و   مستقیم  روابط  پایه  بر  پژوهش  مفهومی  مدل  شد.  بررسی  تحصیلی 

 سازی معادلات ساختاریغیرمستقیم طراحی شد و برای آزمون آن، از مدل

(SEM) افزارهایبا نرم SPSS 26 و AMOS 25   استفاده گردید. جامعه

-1403آموزان پایه دوم متوسطه شهرکرد در سال تحصیلی  آماری شامل دانش

انتخاب شدند، ابزارهای    نفر 260ای  گیری تصادفی طبقهبود که با نمونه  1404

پرسش شامل  )نامهپژوهش  عاطفی  حمایت  استاندارد  گویه(، حس    ۲۲های 

گویه( بود    ۱۰گویه( و خلاقیت و نوآوری تحصیلی )  ۱۲کنجکاوی تحصیلی )

بین   آلفا  با  پایایی  داده  ۰.85تا    ۰.75که  تحلیل  با مدلتأیید شد.  سازی  ها 

نتایج آزمون  .  انجام شد AMOS و SPSS افزارهایمعادلات ساختاری در نرم

 χ²/df ۲.3۱ :های پژوهش بودبرازش مدل، بیانگر تطابق خوب مدل با داده

=  ،۰.۰45 RMSEA =  ،۰.۹4 CFI =  ،۰.۹3 IFI =  ،۰.۹۱ NFI =   ،

۰.۹۰ GFI = ۰.88 و. AGFI = ترین مسیرهای معنابخش عبارت بودند  مهم

و  (> ۰.35β =   ،۰.۰۱  p) خلاقیت  →روابط مستقیم حمایت والدین   :از

؛ همچنان که حمایت  (> ۰.۲۹β =   ،۰.۰۱  p) خلاقیت  → حمایت معلمان  

بر   (> ۰.33β =   ،۰.۰۱  p) و معلمان ( > ۰.4۱β =   ،۰.۰۱  p) از والدین 

مسیر   ضریب  با  میانجی  متغیر  این  و  داشت  تأثیر  کنجکاوی  حس  افزایش 

عمل کرد. مسیرهای غیرمستقیم   (> ۰.47β =   ،۰.۰۱  p) خلاقیتمستقیم  

  →   کنجکاوی  →، و معلمان  (= 0.1۹β) خلاقیت  →  کنجکاوی  → والدین  

دهد که حمایت  ها نشان میاین یافته  .نیز معنادار بودند (= 0.15β) خلاقیت

هم بهعاطفی  حس  زمان  ارتقای  طریق  از  غیرمستقیم  و  مستقیم  صورت 

فراهم   تحصیلی  خلاقیت  رشد  برای  را  انگیزشی  و  امن  محیطی  کنجکاوی، 

راستا است؛ نتایج مشابهی در مطالعات  آورد. این الگو با تحقیقات پیشین هممی

داده نشان  رفتار(  جهانی  و کنترل  والدین )ویژه خودمختاری  اند که حمایت 

همچنین    ،ای داردرابطه مثبت با خلاقیت دارد، و انگیزه درونی نقش واسطه

گری هوش هیجانی تأثیر بر تفکر خلاق  سالان با میانجیحمایت معلم و هم

  معلمان   برای   تربیتی-های آموزشیدر نهایت، پیشنهاد شد برنامه  .اندنشان داده

 .شود  طراحی والدین و

والدین  :یدی کل  کلمات عاطفی  معلمان  ،حمایت  عاطفی  حس  ،  حمایت 

 . یابی معادلات ساختاریمدل  ،خلاقیت و نوآوری تحصیلی  ،کنجکاوی تحصیلی

Abstract 

This study investigated the role of parental and teacher 

emotional support in predicting students' academic creativity, 

along with the mediating effect of academic curiosity. The 

research's conceptual model was designed based on direct and 

indirect relationships, and Structural Equation Modeling 

(SEM) with SPSS 26 and AMOS 25 software was used to test 

it. The statistical population included secondary school 

students in Shahrekord in the academic year 2024-2025, from 

whom 260 individuals were selected through stratified 

random sampling. The research instruments included 

standard questionnaires for emotional support (22 items), 

academic curiosity (12 items), and academic creativity and 

innovation (10 items), with reliability confirmed by 

Cronbach's alpha between 0.75 and 0.85. Data analysis was 

performed using structural equation modeling in SPSS and 

AMOS software. The results of the model fit test indicated a 

good fit of the model to the research data: χ²/df = 2.31, 

RMSEA = 0.045, CFI = 0.94, IFI = 0.93, NFI = 0.91, GFI = 0.90, 

and AGFI = 0.88. The most significant paths were: direct 

relationships of parental support → creativity (β = 0.35, p < 

0.01) and teacher support → creativity (β = 0.29, p < 0.01); 

as well as the impact of parental (β = 0.41, p < 0.01) and 

teacher (β = 0.33, p < 0.01) support on increasing curiosity, 

with this mediating variable acting with a direct path 

coefficient to creativity (β = 0.47, p < 0.01). Indirect paths of 

parents → curiosity → creativity (β = 0.19) and teachers → 

curiosity → creativity (β = 0.15) were also significant. These 

findings suggest that simultaneous emotional support, both 

directly and indirectly through promoting curiosity, provides 

a safe and motivating environment for the growth of academic 

creativity. This pattern is consistent with previous research; 

similar results in global studies have shown that parental 

support (especially autonomy and behavior control) has a 

positive relationship with creativity, and intrinsic motivation 

plays a mediating role. Also, teacher and peer support, 

mediated by emotional intelligence, affects creative thinking. 

Finally, it was suggested that educational programs be 

designed for teachers and parents.  

Keywords:   Parental emotional support, teacher emotional 

support, academic curiosity, academic creativity and 

innovation, structural equation modeling.
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 مقدمه 

از اهمیت شوند و رشد این مهارتحیاتی در توسعه فردی و اجتماعی شناخته می  یهامؤلفه عنوان  در دنیای امروز، خلاقیت و نوآوری به ها 

رود  های شناختی هستند، بلکه انتظار میبه دنبال کسب دانش و مهارت  تنهانهآموزان  های آموزشی معاصر، دانشای برخوردار است. در نظامویژه

، پرورش خلاقیت  رون یازا  .(Csikszentmihalyi, 1999) های محیطی پاسخ دهند های خلاقانه، به چالشحلهای نو و راهبتوانند با ارائه ایده

  عنوان بههای آموزشی تبدیل شده است. در همین راستا، حمایت عاطفی والدین و معلمان  آموزان، به یکی از اهداف اصلی نظامو نوآوری در دانش

شود؛ چرا که ایجاد حس امنیت عاطفی، انگیزش کننده در فراهم آوردن بسترهای لازم برای شکوفایی خلاقیت شناخته مییکی از عوامل تعیین

 & Amabile, 1983; Ryan) تفکر خلاق دارد فرایندهایآموزان، نقش بسزایی در تقویت یادگیری و تقویت احساس ارزشمندی در دانش

Deci, 2000). 

  جادیاعتماد به نفس و ا  شیافزا  ت،یاحساس امن  جادیمحرک در ا  یروین  کی  عنوانبه  تواندیو معلمان م   نیشده توسط والدارائه  یعاطف  تیحما

در    یعاطف  انیعنوان حامو معلمان به  نی اند که حضور والدنشان داده  یمتعدد  قاتیآموزان عمل کند. تحقدانش  یبرا  یریادگیمثبت    یفضا

(. Tucker et al., 2013؛  Smith, 2021)  د یآموزان کمک نمادانش  یتیو رشد شخص  یلیبه بهبود عملکرد تحص  تواندیم  آموزش،  ندیفرآ

 ی ریادگی   فرایندهایدر    توانندیم  یمؤثرتربرخوردار باشند، احتمالاً به شکل    یکاف   یعاطف  تیآموزان از حماکه دانش  ی هنگام  گر، یبه عبارت د

 مسائل نوآورانه را مطرح کنند.   یشتری به نفس ب  تمادشرکت کرده و با اع 

های فرزندپروری که بر های اولیه فرزندان خود دارند. شیوه گیری شخصیت و نگرش عنوان اولین معلمان زندگی، نقش مهمی در شکلوالدین به

 & Grolnick) ساز رشد استعدادهای نهفته در کودکان شوندتوانند زمینهپایه ابراز محبت، درک عاطفی و تشویق به خلاقیت استوارند، می

Slowiaczek, 1994). توانند به شکل های آموزشی حمایتگرانه و ایجاد تعامل مثبت در کلاس، میاز سوی دیگر، معلمان نیز با ایجاد محیط

نوآوری دانش نتیجه، ترکیب حمایت  مؤثرآموزان  قابل توجهی در بهبود خلاقیت و  ارائهباشند. در  والدین و معلمان های عاطفی  شده توسط 

 ,Fredricks, Blumenfeld, & Paris) کندافزا، امکان پرورش یک فضای یادگیری پویا و خلاقانه را فراهم میهم  یک نیروی  عنوانبه

۲۰۰4). 

توانند بر خلاقیت ها چگونه میهایی هستند که این حمایتهای اخیر به دنبال بررسی مکانیزمهای عاطفی، پژوهشبا توجه به اهمیت حمایت

میل ذاتی به کشف، پرسش و کاوش   عنوانبهها، حس کنجکاوی تحصیلی است. حس کنجکاوی، تحصیلی تأثیرگذار باشند. یکی از این مکانیزم

 .(Litman & Spielberger, 2003) های عاطفی و خلاقیت تحصیلی ایفا کند ای بین حمایتتواند نقش واسطهدر موضوعات جدید، می

تفکر خلاق در   فرایندهایتواند از طریق افزایش حس کنجکاوی تحصیلی، موجب تحریک به عبارت دیگر، حمایت عاطفی والدین و معلمان می

 .(Hidi & Ainley, 2012) شودایت به افزایش نوآوری در پاسخ به مسائل آموزشی منجر میآموزان شود؛ فرآیندی که در نهدانش

های آموزشی حمایتگرانه، و آموزشی مبنی بر اهمیت تعاملات عاطفی در یادگیری تأکید دارند که محیط  یشناختروانهای  از منظر نظری، نظریه

انگیزه افزایش  - های اجتماعیهمچنین، نظریه  .(Ryan & Deci, 2000) شوندآموزان میهای درونی و کاهش اضطراب در دانشموجب 

نظریه ش جمله  از  مدلناختی،  نقش  بر  اجتماعی،  یادگیری  شکلهای  در  معلمان  و  والدین  نگرش سازی  دارندگیری  تأکید  خلاقانه   های 

(Vygotsky, 1996). از طریق ایجاد حس دهند که حمایت عاطفی، علاوه بر  ها نشان میاین دیدگاه تأثیر مستقیم بر عملکرد تحصیلی، 

 .های عاطفی به رشد خلاقیت را هموار سازدتواند مسیر انتقال اثرات مثبت حمایتکنجکاوی تحصیلی می

ای حس کنجکاوی با وجود تحقیقات گسترده در زمینه تأثیر حمایت عاطفی بر عملکرد تحصیلی، مطالعات محدودی به بررسی نقش واسطه

اند. به عبارت دیگر، در حالی که شواهدی مبنی بر ارتباط مستقیم حمایت عاطفی با خلاقیت تحصیلی وجود تحصیلی در این رابطه پرداخته 

طور کامل  ، چگونگی انتقال این تأثیر از طریق حس کنجکاوی تحصیلی هنوز به(Johnson & Smith, 2020؛Torrance, 1998) دارد

ری  مورد بررسی قرار نگرفته است. از این رو، پژوهش حاضر با هدف بررسی رابطه میان حمایت عاطفی والدین و معلمان با افزایش خلاقیت و نوآو

 .ای حس کنجکاوی تحصیلی در این رابطه تدوین شده استواسطه آموزان و همچنین نقشتحصیلی در دانش
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آموزان از  هدف اصلی این پژوهش، بررسی اثرات مستقیم و غیرمستقیم حمایت عاطفی والدین و معلمان بر خلاقیت و نوآوری تحصیلی دانش

 :اندباشد. بر این اساس، فرضیات پژوهش به شرح زیر مطرح شدهطریق حس کنجکاوی تحصیلی می

 .آموزان داردحمایت عاطفی والدین تأثیر مثبت و معناداری بر خلاقیت و نوآوری تحصیلی دانش .1

 .آموزان داردحمایت عاطفی معلمان تأثیر مثبت و معناداری بر خلاقیت و نوآوری تحصیلی دانش .2

 .کند ای، رابطه بین حمایت عاطفی )والدین و معلمان( و خلاقیت تحصیلی را تقویت مییک متغیر واسطه   عنوانبهحس کنجکاوی تحصیلی   .3

های عاطفی والدین و  ای باشد که با تقویت حمایتهای توسعههای آموزشی و برنامهساز تدوین سیاستتواند زمینه های این پژوهش مییافته

آموزان کمک نماید. علاوه بر این، ارائه چارچوبی جامع برای درک ارتباط بین  معلمان و افزایش حس کنجکاوی تحصیلی، به رشد خلاقیت دانش

 .های مرتبط مورد استفاده قرار گیردمبنایی برای تحقیقات آتی در زمینه عنوانبهتواند حمایت عاطفی و خلاقیت، می

گیری آن، بررسی دقیق رابطه میان  های عاطفی در شکلدر مجموع، با توجه به اهمیت روزافزون خلاقیت در دنیای امروز و نقش حیاتی حمایت

اولویت  از  تحصیلی،  کنجکاوی  حس  طریق  از  اثر  انتقال  مسیرهای  تعیین  و  عوامل  پژوهشاین  اصلی  میهای  شمار  به  آموزشی   آیدهای 

(Zimmerman, 2002؛Sternberg, 2006).  سازی معادلات ساختاری، به دنبال پاسخ به سوالات  این پژوهش با استفاده از رویکرد مدل

 .های آموزشی حمایتگرانه استپژوهشی مطرح شده و ارائه راهکارهایی جهت بهبود محیط

 پیشینه علمی   

افزایش خلاقیت و نوآوری تحصیلی دانشپیشینه علمی پژوهش در خصوص رابطه میان   آموزان و نقش  حمایت عاطفی والدین و معلمان با 

های  های اصلی، نتایج پژوهشای حس کنجکاوی تحصیلی به تفصیل شرح داده شده است. این پیشینه علمی شامل مروری بر نظریهواسطه 

 .باشدمیدانی و مباحث نظری مرتبط با موضوع می

آموزان از دیرباز مورد توجه قرار گرفته است. نظریه عنوان عاملی کلیدی در بهبود عملکرد تحصیلی و رشد شخصیت دانشحمایت عاطفی به

های  کند که نیازهای روانشناختی اساسی مانند احساس تعلق، حمایت و استقلال، محرکتأکید می (Ryan & Deci, 2000) گریخودتعیین 

 ,Vygotsky) شناختی-های اجتماعیشوند. از سوی دیگر، نظریهآموزان میدرونی مهمی هستند که موجب افزایش انگیزه و مشارکت دانش

های شناختی و خلاقانه  های والدین و معلمان، زمینه ساز توسعه مهارتدارند که تعاملات اجتماعی و فرهنگی از طریق نقشبیان می )۱۹78

شود که به نوبه خود  با ایجاد محیطی امن و دوستانه، موجب کاهش اضطراب و افزایش اعتماد به نفس میآموزان است. حمایت عاطفی،  دانش

 .(Grolnick & Slowiaczek, 1994) کند تر و مشارکت فعال در کلاس درس را تقویت مییادگیری عمیق

طور مستقیم و غیرمستقیم بر عملکرد تحصیلی و خلاقیت  اند که حمایت عاطفی دریافتی از والدین و معلمان، بهتحقیقات متعددی نشان داده

آموزانی که حمایت عاطفی بیشتری از والدین  ( نشان داده است که دانش۲۰۲۱مثال، پژوهش اسمیت )  عنوانبهآموزان تأثیرگذار است.  دانش

( دریافتند  ۲۰۱3و همکاران ) Tuckerدهند. همچنین، های یادگیری از خود نشان میکنند، انگیزه و مشارکت بیشتری در فعالیتدریافت می

از سوی دیگر،    .آموزان شده و بهبود عملکرد تحصیلی را به دنبال داردکه حمایت اجتماعی معلمان باعث افزایش احساس تعلق و انگیزه دانش

های مهم  های نو و تفکر خارج از چارچوب، یکی از شاخصکنند که توانایی ارائه ایدهده در زمینه خلاقیت تحصیلی بیان میهای انجام ش پژوهش

می محسوب  تحصیلی  )  عنوانبهشود.  موفقیت  تورنس  تحقیقات  داده۱۹۹8مثال،  نشان  ایده(  تولید  توانایی  شامل  خلاقیت،  که  نو،  اند  های 

 .تواند به بهبود فرآیند حل مسئله در کلاس درس کمک کندهای نوآورانه است که میحلپذیری در تفکر و ارائه راهانعطاف

میل ذاتی به کشف، پرسش و جستجو در   عنوانبههای اخیر، حس کنجکاوی تحصیلی است. حس کنجکاوی یکی از مفاهیم نوظهور در پژوهش

در پژوهش خود بیان   Spielberger (2003) و  Litman .کندای بین حمایت عاطفی و خلاقیت تحصیلی ایفا میدانش جدید، نقش واسطه

های نو و تفکر خارج از چارچوب دارند. به عبارت دیگر، حمایت  کنند که افراد دارای سطح بالایی از کنجکاوی، تمایل بیشتری به ارائه ایدهمی

 تفکر خلاق و در نهایت افزایش نوآوری تحصیلی شود  فرایندهای تواند با تقویت حس کنجکاوی، موجب تحریک  عاطفی والدین و معلمان می

(Hidi & Renninger, 2006). 
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 :های مربوط به خلاقیت، چندین دیدگاه مطرح شده استدر زمینه نظریه 

دهد  کند که تجربه جریان، یا حالت »فلو«، زمانی رخ میبیان می Csikszentmihalyi (1996):  (Flow Theory) نظریه جریان .1

تواند موجب بروز خلاقیت محیط آموزشی میگیرد. ایجاد چنین شرایطی در که فرد در فعالیتی کاملاً غرق شده و از حس زمان فاصله می

 .آموزان شودو نوآوری در دانش

ارتباط اجتماعی تأکید دارد که  :گرینظریه خودتعیین .2 این نظریه بر اهمیت نیازهای روانشناختی همچون خودمختاری، شایستگی و 

 .شودها منجر به افزایش انگیزه درونی و، در نتیجه، افزایش خلاقیت تحصیلی میتأمین آن

کند. از این ( تمایز بین تفکر همگرا )مرتبط با هوش( و تفکر واگرا )مرتبط با خلاقیت( را مطرح می۱۹٦7فورد ) گیل :های شناختینظریه .3

 .گیردهای منطقی قرار میهای متعدد و نوآورانه است که کمتر تحت محدودیتمنظر، خلاقیت ناشی از توانایی تولید ایده

آموزان وجود دهد که رابطه مثبت و معناداری بین حمایت عاطفی والدین و معلمان با خلاقیت تحصیلی دانشنتایج مطالعات تجربی نشان می

 :مثال عنوانبهدارد. 

دهند که حمایت عاطفی قوی والدین، همراه با ایجاد فضای های مطالعاتی مختلف نشان میشده در مدارس و در بافتتحقیقات عملی انجام

های پیچیده در میان  های نوآورانه و توانمندی در حل مسئلهطور مستقیم با افزایش توان تفکر خلاق، ارائه ایدهمحور و خودمختار، بهانتخاب

گرمای  "آموز دبیرستانی در شمال چین، مشاهده شد که مؤلفه  دانش  ۲۱43ای متمرکز بر  آموزان مرتبط است. برای مثال، در مطالعهدانش

به  "عاطفی والدین ارتباطات در  جویی و حساسیت بیشکه جداییطور معناداری با خلاقیت تحصیلی رابطه مثبت دارد، در حالیبالاتر  ازحد 

افزون بر این، یک بررسی سیستماتیک و متاآنالیز   .(های تفصیلی؛ براساس داده(Zhao & Yang, 2021) دهند خانواده، اثر منفی نشان می

بین مشارکت فعال والدین و خلاقیت تحصیلی  (≈ r ۰.۱۰) ای کوچک اما معنادارکننده، رابطههزار شرکت ۲۰مطالعه مستقل با حدود    3۰در  

ای با  همچنین، مطالعه .(Fan etal., 2024) آموزان نشان داد، تأکیدی بر نقش مستمر و جهانی حمایت والدین در شکوفایی خلاقیتدانش

پاسخ  584شرکت   داد  نشان  میانجیدانشجو  و هم معلمان، مسیر  والدین  از سوی  و حمایتی هم  عاطفی  ایجاد  گویی  از طریق  گری مؤثری 

 .شوددارد که نهایتاً منجر به ارتقاء مراحل نوآورانه تفکر می "کارآمدی خلاق دخو"

دارند که    دی تأک(  ۱۹۹٦)  Csikszentmihalyiو  Amabile  (۱۹83  )  تیخلاق  هینظر  کیکلاس  ج ینتا  ،یفرهنگ انیدر چارچوب مطالعات م

رشد فرد فراهم    یرا برا  یخودمختار  یشناختگو هستند و هم امکانات روانپاسخ  ی که هم از نظر عاطف  کندیرشد م  ییهاطیدر مح  تیخلاق

بسترها  اسازوکاره  نیا  ;کنندیم   پژوهشی   آن،  بر  افزون.  اند اثربخش  و  صادق   –  گراجمع  جوامع  تا  فردگرا  غرب  از  –مختلف    یفرهنگ   یدر 

نوآورانه و   یهادهی ا  دیآلمان، در تول  یو فردگرا  یدر آلمان و کامرون نشان داد که کودکان در بافت شهر  یاکودکان مدرسه  انیم  یفرهنگنیب

در    رگذاریتأث  ی اجتماع   یهاو نگرش  یآموزش  یهاتجربه  تیکامرون داشتند؛ که نشانگر اهم یینمونه روستا  بهنسبت    یریگمتنوع عملکرد چشم

 است.  تیخلق خلاق

  یدیعامل کل  ،یفراتر از اثرات صرف فرهنگ  یخودمختار آموزش  یو فضا  نی عاشقانه والد  تیکه حما  کنندیم  دییتأ   اًیشواهد قو  نیدر مجموع، ا

 آموزان است. جانبه در دانشنفس خلاقانه و توان تفکر نوآورانه همهبهاعتماد زه،یانگ تیتقو یبرا

ای حس کنجکاوی تحصیلی های متعدد در زمینه حمایت عاطفی و خلاقیت تحصیلی، تحقیقات کمی به بررسی نقش واسطهبا وجود پژوهش

دیگر، هرچند شواهدی از رابطه مستقیم بین حمایت عاطفی و خلاقیت تحصیلی موجود است، اما چگونگی انتقال این  اند. به عبارت  پرداخته 

باشد. پژوهش حاضر با  تر میتر و تجربیهای عمیقتأثیر از طریق حس کنجکاوی و ایجاد شرایط مناسب برای بروز آن، همچنان نیازمند بررسی

 :های زیر تدوین شده استهدف پاسخ به سؤال

 شود؟ آیا حمایت عاطفی والدین و معلمان موجب افزایش حس کنجکاوی تحصیلی می .1

 ای بین حمایت عاطفی و خلاقیت تحصیلی دارد؟ آیا حس کنجکاوی تحصیلی نقش واسطه  .2
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 های آموزشی به کار گرفته شوند؟ توانند جهت تقویت این رابطه در محیط چه راهکارهایی می .3

آموزان شناخته شده و  عاملی مهم در بهبود عملکرد تحصیلی و خلاقیت دانش  عنوانبهدهد که حمایت عاطفی  پیشینه علمی موجود نشان می

گری، های خودتعیینساز نوآوری و تفکر خارج از چارچوب شود. در این میان، نظریهتواند زمینهبه واسطه تقویت حس کنجکاوی تحصیلی، می

تر بایست به بررسی دقیقهای آتی میدهند. با توجه به خلا پژوهشی موجود، پژوهشهای نظری این حوزه را تشکیل میجریان و شناختی پایه

های جامع و کاربردی برای ارتقاء نوآوری در مدارس فرآیند انتقال حمایت عاطفی به خلاقیت از طریق حس کنجکاوی بپردازند تا بتوانند مدل

 .ارائه دهند

تواند محیط مناسبی برای رشد حس کنجکاوی ایجاد کند. در نتیجه، حمایت عاطفی از طریق تأثیر بر احساس امنیت و کاهش اضطراب می

های نوآورانه ارائه دهند. این ارتباط از طریق مطالعات روانشناختی آموزان بیشتر تمایل دارند که به کاوش در موضوعات جدید پرداخته و ایدهدانش

 .دهد حس کنجکاوی یک عامل مهم در افزایش خلاقیت استنیز تأیید شده است که نشان می

 روش تحقیق 

گیری، ابزارهای پژوهشی، اعتبار و  ها، نمونه آوری دادهطور کامل و جامع شرح داده شده است که در آن مراحل طراحی، جمعروش تحقیق به 

 correlational descriptive) همبستگی-پژوهش حاضر از نوع توصیفی  .اندهای تحلیل آماری به تفصیل بیان شدهپایایی، رویه اجرا و روش 

research) از روش مدل استفاده  میان  (Structural Equation Modeling – SEM) سازی معادلات ساختاریبا  رابطه  بررسی  به 

ای حس کنجکاوی تحصیلی پرداخته  آموزان، به همراه نقش واسطه حمایت عاطفی والدین و معلمان با افزایش خلاقیت و نوآوری تحصیلی دانش

ها متمرکز  ها و سپس تحلیل آماری آننامههای عددی از طریق پرسشآوری دادهبرد که به جمعاست. طراحی پژوهش از رویکرد کمی بهره می

 .کندرا فراهم می است. این رویکرد امکان بررسی روابط بین متغیرها، تعیین اثرات مستقیم و غیرمستقیم و آزمون مدل مفهومی

 جامعه و نمونه آماری و ابزارهای پژوهش

بود.    ۱4۰4–۱4۰3شهرکرد در سال تحصیلی   (نفر 5200آموزان پایه دوم متوسطه )حدود  شامل تمامی دانش  جامعه آماریدر این پژوهش،  

؛ حجم جامعه Krejcie & Morgan  ،۱۹7۰) انجام شد و با مراجعه به جدول کرجسی و مورگان  ایتصادفی طبقهصورت  گیری بهنمونه 

 :های زیرنامه استاندارد با ویژگیابزارهای پژوهش عبارتند از سه پرسش .تعیین شد نفر 260حجم نمونه حدود ( 5۲۰۰

 Parental Support for Learning Scale – Adolescent  ه یبر پا  شدهقیو تطب  شده یو معلمان )اصل فارس  ن یوالد  ی عاطف  تیابزار حما

Short Form  ؛Rogers et al., ۲۰۱4  ۱)  یادرجه پنج  کرتیل  اسیمعلم، در مق  ایمادر و پدر    یدر دو فرم جداگانه برا  هیگو  ۲۲( شامل    =

بود و    یاریخودمخت  تیکننده و حماکنترل   تیحما  یساختار دو عامل  ینوجوان دارا  8۲5ابزار در نمونه    نیکاملاً موافق(. ا=    5کاملاً مخالف تا  

  ی شناسبا نظر استادان روان   زیآن ن  یمحتوا و ساختار  ییخوب است. روا  اریبس  ییا یپا  انگریگزارش شد که نما  ۰.۹۰تا    ۰.87  نیکرونباخ آن ب  یآلفا

 .  دی گرد د ییتأ   یتیبو علوم تر

پا  یلیتحص  یابزار حس کنجکاو  ه یگو  5)   هیگو  ۱۰شامل    Epistemic Curiosity Scale (Litman & Spielberger, ۲۰۰3)  هیبر 

Diversive-EC    هیگو  5و  Specific-ECن یکرونباخ ب  ی(، و آلفاشهیهم  باًیتقر=    4هرگز تا    باًیتقر=    ۱)  یافرکانس چهارمرحله   اسی(، با مق 

 است.   یو رفتار شناخت زشیانگ یهااسیهمگرا با مق ییروا یابزار دارا ن یبوده است. ا ۰.87تا  ۰.8۲

است، که شامل    ۱۹۹8نسخه    Torrance Test of Creative Thinking (TTCT)بر مدل    یمبتن  یلیتحص   یو نوآور  تینامه خلاقپرسش

از نمره  ی ازدهیامت  یاست و برا  یریتصو-ی لیتحل  تمیآ  ۱۰ آزمون،   نیا  یی ای پا  م ی. در مطالعات تعمشودیمحور استفاده م تنوع  یهایگذارآن 

 ن یشیپ   اتیآن با استناد به ادب  ییمحتوا  ییآن است. روا  یداری دهنده ثبات و پابوده است که نشان  ۰.8۰معمولاً بالاتر از    خکرونبا  یآلفا  ریمقاد

 متخصصان قرار گرفته است.   دییمورد تأ 
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آموز و معلم( اجرا شده تا موارد مبهم اصلاح شوند. روایی  دانش  3۰–۲۰آزمون )حدود  از اجرای رسمی بر روی نمونه پیشتمامی ابزارها پیش

آزمون با محاسبه آلفا شناسی تربیتی و علوم تربیتی تأیید شد و پایایی آنها در پیشهای روانها با نظر کمیتۀ علمی رشته نامهمحتوایی پرسش

 بصورت زیر است:  ها نامهی این پرسش هاها و گزینهمقیاس  .ارزیابی شد ۰.۹۰تا  ۰.85شده( بین )برای نسخه فارسی

 کاملاً موافق( =    5کاملاً مخالف تا =   ۱ای برای حمایت عاطفی )درجهپنج Likert مقیاس .1

 تقریباً همیشه( برای حس کنجکاوی=  4تقریباً هرگز تا =   ۱ای فرکانس )مقیاس چهارمرحله  .2

 ( Torrance دهی استانداردوزن ) برای خلاقیت TTCT گذاری عددینمره .3

ها، توضیحات شفاهی و مکتوب نامهصورت حضوری و در برخی مدارس از طریق نسخه آنلاین انجام شد. قبل از توزیع پرسشها بهگردآوری داده

دهی  نامهپرسشها با پنل  آوری، پاسخدهی ارائه شد. در طول جمعدهنده و نحوه پاسخماندن پاسخدر مورد اهداف پژوهش، تضمین ناشناس

 .ها اطمینان حاصل گرددبررسی شد تا از کیفیت پاسخ

  پیشرفته   آماری  تحلیل  و  معتبر  سنجیروان   ابزارهای  از  استفاده  ای،خوشه   تصادفی  گیرینمونه  همگن،  آماری  جامعه  با  —این طراحی پژوهشی  

  کرده  ایجاد   تحصیلی  خلاقیت  و  تحصیلی  کنجکاوی  حس   ، (معلمان  و   والدین)  عاطفی  حمایت   میان  روابط  دقیق  آزمون  برای  را  مناسبی   بستر  —

 .است

  هاافتهی 

بهره گرفته شد. در این  SPSSو AMOSافزارهای با استفاده از نرم (SEM) سازی معادلات ساختاریهای پژوهش از مدلبرای تحلیل داده

 .شودهای پژوهش ارائه میفرضیههای برازندگی مدل و ضرایب مسیر برای آزمون بخش، شاخص

 (Model Fit Indices) های برازندگی مدلشاخص .1

 :های برازندگی زیر محاسبه شده استبرای ارزیابی مناسب بودن مدل مفهومی پژوهش، شاخص

 

 نتیجه  مقدار مطلوب  آمده دستمقدار به نماد  شاخص برازندگی 

 مطلوب  3کمتر از  χ²/df ۲.3۱ کای دو به درجه آزادی 

 خوب  ۰.۹۰بیشتر از   CFI ۰.۹4 شاخص برازش تطبیقی 

 مطلوب  ۰.۹۰بیشتر از   IFI ۰.۹3 شاخص برازش افزایشی 

 مطلوب  ۰.۹۰بیشتر از   NFI ۰.۹۱ شاخص برازش نسبی 

 عالی  ۰.۰8کمتر از  RMSEA ۰.۰45 ریشه میانگین مجذور خطای تقریب 

 مطلوب حد مرز  ۰.۹۰بیشتر از   GFI ۰.۹۰ شاخص برازش خوب 

 قابل قبول  ۰.85بیشتر از   AGFI ۰.88 شده شاخص برازش تنظیم

 

 χ²/df  نسبت  که  یاگونهبه  دارد،   قرار  یاجتماع   ی هاپژوهش  متداول  یاستانداردها  با   یمناسب  یکپارچگی  در  SEM  مدل  برازش  لیتحل  جینتا

 شاخص.  شودیم   ی تلق  قبولقابل  ”ینسب  برازش“  نییتب  یی خودآزما  در  که  است  گرفته  قرار(  3  به  ک ینزد  و  5  آستانه  از  کمتر)   ۲.3۱  با   برابر

RMSEA  ی هاشاخص  نیهمچن.  شودیم  شناخته  خوب”  برازش“  نشانه  عنوانبه  و  دارد  قرار  ۰.۰٦  ای  ۰.۰5  مرجع  مقدار  ریز   که  است  45.  ۰  با  برابر  

 ساختار   با   مدل  مناسب  انطباق  دهنده نشان  و   گرفته  قرار  ۰.۹۰  از  ش یب  بازه   در  که  هستند  ۰.۹۱  و   ۰.۹3  ، 4.  ۰  بی ترتبه  NFI  و   CFI،  IFI  یقیتطب

 قبولقابل  را  ۰.۹۰ ≤  اغلب  پژوهشگران  که  اندگرفته  قرار  یامحدوده  در  زین  ۰.88  با  برابر  AGFI  و  ۰.  ۰  مقدار  با  GFI  شاخص.  باشندیم  یمفهوم

 گرفت  جهینت  توانیم  ها،شاخص   ینظر  میمفاه  و  هاآستانه   نیا  تداخل  به  توجه  با.  دانندیم  منیا  دهیچیپ   یهامدل  یبرا  اندحداقل   را  ۰.85 ≤  و
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 تیحما  نیب  یرساختیز  میرمستقیغ   و  میمستق  یرهایمس  توانیم  نیبنابرا  است،  معتبر  هم  و   دارد  هاداده  با  ی کاف  تطابق  هم   یمفهوم  مدل  که

 .  کرد لیتحل نانیاطم با  را یلیتحص  تیخلاق و یلیتحص یکنجکاو  حس معلمان،  و  نیوالد  یعاطف

 ها و آزمون فرضیه (Path Coefficients) ضرایب مسیر .2

 :کندمدل پژوهش شامل سه فرضیه اصلی است که روابط مستقیم و غیرمستقیم بین متغیرها را بررسی می

 آزمون نتیجه  (p-value) سطح معناداری t (CR) آمار (SE) خطای استاندارد (β) ضریب مسیر مسیر فرضیه 

  معنادار )p < ۰.۰۱( ۰.۰۰۱ 4.38 ۰.۰8 ۰.35 خلاقیت تحصیلی ←حمایت عاطفی والدین  

  معنادار )p < ۰.۰۱( ۰.۰۰۱ 4.۱4 ۰.۰7 ۰.۲۹ خلاقیت تحصیلی ← حمایت عاطفی معلمان 

حس کنجکاوی  ←حمایت عاطفی والدین  

 تحصیلی
۰.4۱ ۰.۰۹ 4.55 ۰.۰۰۱ )p < ۰.۰۱( معنادار  

حس کنجکاوی  ← حمایت عاطفی معلمان 

 تحصیلی
۰.33 ۰.۰8 4.۱۲ ۰.۰۰۱ )p < ۰.۰۱( معنادار  

  معنادار )p < ۰.۰۱( ۰.۰۰۱ ٦.۲۱ ۰.۰٦ ۰.47 خلاقیت تحصیلی ← حس کنجکاوی تحصیلی 

  →حس کنجکاوی  →حمایت عاطفی والدین  

 خلاقیت 
  معنادار مسیر غیرمستقیم معنادار - - ۰.۱۹

  →حس کنجکاوی  → حمایت عاطفی معلمان 

 خلاقیت 
  معنادار مسیر غیرمستقیم معنادار - - ۰.۱5

 هاتحلیل نتایج و آزمون فرضیه .3

 :طور خاص سه فرضیه اصلی مورد آزمون قرار گرفتدر این پژوهش به

 حمایت عاطفی والدین و تأثیر مستقیم بر خلاقیت تحصیلی:  1فرضیه  

 = βآموزان دارد )دانش  یلیتحص  تیبر خلاق  یو معنادار  میمستق  ریتأث  نی والد  یعاطف  تینشان دادند که حما  یمدل معادلات ساختار  جینتا

۰.35, p < ۰.۰۱اند مشارکت نشان داده  ی لیتحلمتا  ی هایکه بررس  یطوردارد؛ به  یهمخوان  یتیترب  یشناسدر روان  یبا مطالعات مرور  افتهی   نی(. ا

 م ی اثر مستق  نیآنان ارتباط دارد. ا  یو رفتار  یلیتحص  تیطور مثبت با خلاقفرزندان، به  یخودمختار  یو ارتقا  یعاطف  ت یحما  ژهیوبه  ن،یالدو

خلاقه با    ی هاتیفعال  یآموزان برادانش  آورند، یرا فراهم م   یگذاراعتماد و ارزش  ت، یحس امن  نیکه والد   ییها طیآن است که در مح  انگرینما

 .  شوندیوارد عمل م یشتریو شجاعت ب زهینگا

 حمایت عاطفی معلمان و تأثیر مستقیم بر خلاقیت:  2فرضیه  

 ژهیوبه ر،یاخ  یها(. پژوهشβ = ۰.۲۹, p < ۰.۰۱بود )  یلیتحص  تیمعلمان بر خلاق یعاطف  تیمثبت حما  ریاز تأث   ی حاک  زیدوم ن  هی آزمون فرض

  زهیو انگ یلیتحص یآموزان را از نظر خودباورمعلمان عملکرد دانش یهمدلانه و مراقبت یاند که رفتارها، نشان داده۲۰۲5در  نیاز چ یامطالعه

که نقش معلم فراتر از    کند یم   دیتأک  افتهی  نی. اشودیم   یلیو تعامل تحص  تیخلاق  شیبه نوبه خود موجب افزا  نیو ا  کنند؛یم  تیتقو  یدرون

 آموز است. دانش ی زشیو انگ یشناختروان یهایتوانمند یدهندهانتقال دانش، توسعه

 ای حس کنجکاوی در مسیر تأثیر حمایت عاطفی بر خلاقیت نقش واسطه:  3فرضیه  

  تیحما  یاثرگذار  ریدر مس  یمعنادار(  گریانجی)م  یانقش واسطه  یلیتحص  ینشان داد که حس کنجکاو  زین  میرمستقیغ   یرهایمس  لیتحل

 ق یطر  از —میرمستقیغ   ری(، مسβ = ۰.۱5معلمان )  تی( و حماβ = ۰.۱۹)  نیوالد  تیحما  یدارد. برا  تی و معلمان بر خلاق  نیوالد   یعاطف

 م ی رمستقی اند که به طور غ نشان داده شده  یبا کنجکاو   ییمحتوا  یو سازگار  یل یبود. مشارکت تحص  معنادار—تی قخلا  →  ی حس کنجکاو  یارتقا

–ارتباط معلم  تیفی( مشاهده شده که کEmirati)  یعرب  یکه در مطالعه کشورها  یجی: مشابه با نتادهندیم  شیرا افزا  تیعملکرد و خلاق
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- یاجتماع   ی اند کنجکاونشان داده  یپرتغال  قاتیتحق  نیدارد. همچن  ی علم  تی( با موفقیکنجکاو  قی)از طر  میرمستقیو غ   ممستقی  رابطه  آموزدانش

 دارد.   یعاطف تیو حما ندیکشف خودآ ریدر مس یمعنادار  یگریانجیم  یجانیه

، اثربخشی دو  ( ۰.۱۹و    ۰.۱5ای )و مسیر غیرمستقیم واسطه   (0.35و    0.2۹های مسیر مستقیم )ضریبمدل مفهومی پژوهش با توجه به  

 Self-Determination) گرینظریه خودتعیینها با  کند. یافتهمتغیر حمایت عاطفی والدین و معلمان بر خلاقیت تحصیلی را تثبیت می

Theory) آموزان تقویت و حس  همخوانی دارد، چرا که دو عامل حمایتی احساس خودمختاری، شایستگی و ارتباط اجتماعی را در دانش

نماید که  ها محیطی ایمن، انگیزشی و خلاقانه ایجاد میآورد. مجموع این مکانیسمکنجکاوی )یکی از منابع انگیزه درونی( را به حرکت درمی

 .شودآورانه در آموزش رسمی میوهای ن منجر به شکوفایی توانمندی

 مدل نهایی مسیر 

پژوهش نشان می افزایش حس  مدل نهایی  از طریق  دهد که حمایت عاطفی والدین و معلمان علاوه بر تأثیر مستقیم بر خلاقیت تحصیلی، 

ای قوی، نقش مهمی در تقویت خلاقیت عنوان یک متغیر واسطهطور غیرمستقیم تأثیرگذار هستند. حس کنجکاوی بهکنجکاوی تحصیلی نیز به

 .آموزان داردتحصیلی دانش

 

 
 

 : مدل نهایی پژوهش ۱شکل 

 نتايج 

 :دادندنتایج پژوهش نشان 

هم و   (برای معلمان  = β ۰٫۲۹ برای والدین و = β ۰٫35)  طور مستقیمهم بهعنوان عوامل مستقل،  به  حمایت عاطفی والدین و معلمان

، نقش مؤثری در ارتقای خلاقیت تحصیلی (ترتیببه  ۰٫۱5و    ۰٫۱۹غیرمستقیم =   β)  تقویت حس کنجکاوی تحصیلیاز طریق    غیرمستقیم

 .کنندآموزان ایفا میدانش
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های  دهنده بخشی از مسیر اثر حمایتو توضیح (= ۰٫47β) عنوان متغیر میانجی، ارتباط مستقیمی با خلاقیت داردبه  حس کنجکاوی تحصیلی

 .دهندداری حس کنجکاوی را ارتقا میطور معنیبه (= ۰٫33β) و معلمان (= ۰٫4۱β) عاطفی بر خلاقیت است. همچنین، حمایت والدین

متغیر وابسته نهایی است که از طریق دو مسیر تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم ناشی از حمایت عاطفی و کنجکاوی، شکوفا   خلاقیت تحصیلی

 .شودمی

نظر  هاافتهی  نیا چارچوب  تبSDT)  یگرن ییخودتع  هینظر  یدر  قابل  جا   نیی(  ارضا  نیوالد  تی حما  کهییهستند؛  با  معلمان    یازهای ن  یو 

. مطالعات مشابه  شوندی آموزان مدانش تیو خلاق یدرون یزهیانگ سازنه یزم  ،یو ارتباط اجتماع  یستگیشا ،یمانند خودمختار هیپا یشناختروان 

باور خلاقانه  آموزان دارد و خوددانش  تی با خلاق  یریگو معلمان رابطه مثبت و چشم  نیوالد  « یعاطف  یدهاند که »پاسخز نشان دادهین  یخارج

و    یکنجکاو  نی(. ارتباط بp < ۰. ۱معلمان؛    یبرا≈  β  ۰٫۱۹و    نیوالد  یبرا≈  β  ۰٫۲3)  کندیم  فایا  ریمس  نیدر ا  یتوجهقابل  یانقش واسطه

با تفکر واگرا   یشناخت  ینشان داده شده که کنجکاو  ،ی کودکان دبستان  یدر مطالعات رو  ژهویبه— شده  دیتأک  یمطالعات تجرب  در  زین  تیخلاق

 دارد.  یتوجهو قابل یارتباط وجود

حمایت عاطفی والدین و معلمان، با اثرگذاری مستقیم بر خلاقیت تحصیلی و نیز با ارتقای دهند که  ها نشان میطور خلاصه، دادهبه

سازند. این ترکیب مسیری منتج به  فراهم می  عنوان متغیر میانجی، محیطی امن، انگیزشی و خلاقانه آموزان بهدانشحس کنجکاوی  

 .کنندشکوفایی هوشمندانه خلاقیت در محیط یادگیری رسمی است، مخصوصاً در شرایطی که حمایت و کنجکاوی همراه هم حرکت می

 یبررس  یلیتحص  یحس کنجکاو  یانجیآموزان با نقش مدانش  یلیتحص  تی و معلمان بر خلاق  ن یوالد  یعاطف  تیحما  ریدر پژوهش حاضر، تأث

  ت یبر خلاق  یو معنادار  میمستق  ری( تأثβ = ۰. ۹, p < ۰. ۱( و معلمان )β = ۰. 5, p < ۰. ۱)  نیوالد  یعاطف  تینشان داد که حما  جیشد. نتا 

است.   رگذاریتأث  تی( بر خلاقp < ۰.۰۱)  7.  ۰  ریمس  بیبا ضر  یانجیم  ریعنوان متغبه  یلیتحص  یحس کنجکاو  ن،یدارند. علاوه بر ا  یلیتحص

به ترت  نیوالد  ی عاطف  تیحما   →  نی والد  میرمستقیغ   یرهایمثبت دارند. مس  ریتأث  یبر حس کنجکاو  ۰.33و    ۱.  ۰  بیبا ضرا  بیو معلمان 

 ت یکه حما دهدینشان م   هاافتهی نیمعنادار بودند. ا زی( نβ = ۰. 5) تخلاقی → کنجکاوی  →( و معلمان β = ۰. ۹) تخلاقی → کنجکاوی

 .  آوردیفراهم م یلیتحص تیرشد خلاق یبرا  یزشیامن و انگ یطیمح  ،یلیتحص ی حس کنجکاو شیافزا قیو معلمان از طر نیوالد  یعاطف

ای حس  آموزان و نقش واسطهعاطفی والدین و معلمان با خلاقیت و نوآوری تحصیلی دانشدر پایان پژوهش حاضر، با بررسی رابطه حمایت  

 .شودگیری و پیشنهادها ارائه میدست آمده که در ادامه به تفصیل در قالب نتیجهکنجکاوی تحصیلی، دستاوردهای مهمی به

دهد که حمایت عاطفی ارائه شده از سوی والدین و معلمان تأثیر مثبت و معناداری بر خلاقیت و نوآوری  ها نشان مینتایج حاصل از تحلیل داده

های خانوادگی و مدرسه با حمایت عاطفی کافی، شامل تشویق، همدلی و ایجاد حس  آموزانی که در محیطآموزان دارد. دانشتحصیلی دانش

 ,Ryan & Deci) گریها همسو با نظریه خودتعیین های نو و خلاقانه دارند. این یافتهشوند، تمایل بیشتری به ارائه ایدهامنیت مواجه می

نظریه )۲۰۰۰ اجتماعیو  توانمندی  (Vygotsky, 1978) شناختی-های  توسعه  عاطفی در  تعاملات  اهمیت  بر  تأکید  است که  فردی  های 

 .دارند

آموزان  ای حس کنجکاوی تحصیلی در انتقال اثر حمایت عاطفی به خلاقیت دانشیکی از دستاوردهای کلیدی پژوهش، شناسایی نقش واسطه

متغیر واسطه، بخشی از اثر    عنوانبهاند که حس کنجکاوی تحصیلی  سازی معادلات ساختاری( نشان دادههای آماری )از جمله مدلاست. تحلیل

های یادگیری  کند. این موضوع بیانگر آن است که ایجاد محیطهای عاطفی والدین و معلمان بر خلاقیت را به شکل معناداری تقویت میحمایت

طور مستقیم موجب افزایش تفکر خلاق و  تواند بهآموزان، میهایی جهت برانگیختن کنجکاوی در دانشکننده و فراهم آوردن فرصتتحریک 

های  آموزان حاصل تعاملات چندوجهی بین حمایتپژوهش نشان داد که خلاقیت تحصیلی دانش  .های آموزشی شودنوآوری در پاسخ به چالش

تنهایی کافی نیست؛ بلکه باید همراه با  آموزان است. به عبارت دیگر، حمایت عاطفی بههای فردی دانشعاطفی، کنجکاوی تحصیلی و ویژگی

ها با نتایج مطالعات پیشین  آموزان قرار گیرد. این یافتههای درونی و فراهم آوردن بسترهای مناسب برای کنجکاوی و اکتشاف دانشایجاد انگیزه
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انگیزشی و کنجکاوی    فرایندهایمبنی بر اهمیت ترکیب حمایت عاطفی با   Hidi & Renninger (2006) ( و۱۹۹8نظیر تحقیقات تورنس )

و پژوهشگران سودمند    معلمان،  گذاران آموزشیسیاست  ،مدیران مدارسی زیر برای  پیشنهادهادر پایان    .در تحریک خلاقیت همخوانی دارد

 باشد: 

 گذاران آموزشیپیشنهادات کاربردی برای مدیران مدارس و سیاست

ریزی کنند که فضای  ای برنامهگونهشود مدارس به با توجه به تأثیر مثبت حمایت عاطفی، توصیه می :های آموزشی حمایتیایجاد محیط

های ارتباطی  های آموزشی برای معلمان و مدیران به منظور تقویت مهارتها و دورهکلاس از نظر عاطفی گرم و دوستانه باشد. برگزاری کارگاه

 .آموزان را فراهم آوردتواند زمینه بروز خلاقیت در دانشو حمایتی می

تواند نقش والدین  ها، میآموزان جهت تبادل نظرات و تجربه سازماندهی جلسات مشترک بین والدین، معلمان و دانش :ترویج مشارکت والدین

های آموزشی برای والدین در زمینه حمایت عاطفی و نقش آن در  های ارتباطی آنلاین و دورهرا در حمایت عاطفی تقویت کند. ایجاد سامانه

 .های مفید استپیشرفت تحصیلی از دیگر توصیه 

های ارزشیابی باید طوری طراحی شوند که علاوه بر انتقال مطالب، حس کنجکاوی های درسی و شیوهبرنامه :های آموزشیتقویت چارچوب

تواند  های گروهی میهای آموزشی و بحثمحوری، بازیهای تدریس فعال مانند پروژهآموزان تقویت کنند. استفاده از روشو خلاقیت را در دانش

 .آموزان را برای اکتشاف و نوآوری افزایش دهدانگیزه دانش

 های ویژه برای معلمان توصیه

های نوین )پروژکتورها، وایت بردهای  بایست از فنون تدریس متنوع نظیر استفاده از تکنولوژی معلمان می :های تدریس نوینکارگیری روشبه

 .های درس را به محیطی پویا و خلاق تبدیل کنندهای آموزشی آنلاین( بهره بگیرند تا کلاستعاملی و پلتفرم

های خود را مطرح کنند و با یکدیگر به  آموزان در آن بتوانند آزادانه ایدهبا ایجاد فضایی که دانش :آموزانافزایش تعامل و مشارکت دانش

تواند به های گروهی، میهایی مانند بارش مغزی و پروژهبحث بپردازند، حس کنجکاوی و نوآوری در آنان افزایش خواهد یافت. استفاده از روش

 .ها کمک کندتقویت این مهارت

های آموزشی های نوین آموزشی، دورهبایست در جهت افزایش دانش و آگاهی خود از روشمعلمان می :ایهای فردی و حرفهتوسعه مهارت

های ارتباطی، مدیریت های مرتبط با مهارتویژه، آموزشهای تخصصی را شرکت کرده و از تجربیات موفق دیگر معلمان بهره ببرند. بهو کارگاه

 .تواند اثربخشی تدریس را افزایش دهدهای آموزشی میکلاس و استفاده از فناوری

آموزان به تحقیق و پژوهش در موضوعات درسی و فراهم کردن بسترهای عملی برای  تشویق دانش :های پژوهشی در کلاسایجاد فرصت

  عنوان بههای پژوهشی های کوچک و ارائه گزارش تواند هم حس کنجکاوی و هم خلاقیت آنان را تقویت کند. استفاده از پروژهآزمون و خطا، می

 .شودبخشی از فرآیند یادگیری توصیه می

 پژوهشگران پیشنهادات برای  

تر از لحاظ جغرافیایی و  و متنوع  تربزرگهای  توانند با نمونههای آتی میپژوهش :گسترش دامنه نمونه و بررسی عوامل متغیر محیطی

 .فرهنگی، ابعاد مختلف حمایت عاطفی و تأثیر آن بر خلاقیت تحصیلی را مورد بررسی قرار دهند

آنجایی که حس کنجکاوی   :تر نقش حس کنجکاوی تحصیلی بررسی عمیق ایفا مییک متغیر واسطه   عنوانبهاز  کند،  ای نقش مهمی 

 .آموزان بپردازندگیری و تقویت کنجکاوی در دانشهای کیفی و کمی به بررسی فرآیند شکلتوانند با استفاده از روشهای آینده میپژوهش

های آموزشی خلاق بر پیشرفت تحصیلی در طول زمان )مطالعات طولی( های عاطفی و روشبررسی تأثیر حمایت :ارزیابی تاثیرات بلندمدت

 .شودآموزان منعکس میهای بعدی تحصیلی دانشتواند نشان دهد که آیا این تأثیرات پایدار بوده و چگونه در دورهمی
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توانند متغیرهای دیگری نظیر خودکارآمدی، انگیزه درونی و استرس تحصیلی های آتی میپژوهش :همبستگی بین متغیرهای روانی دیگر

 .تری از عوامل مؤثر بر خلاقیت تحصیلی ارائه شودرا نیز در کنار حمایت عاطفی و حس کنجکاوی بررسی کنند تا مدل جامع

عنوان عواملی کلیدی در ارتقاء خلاقیت و نوآوری تحصیلی دهد که حمایت عاطفی والدین و معلمان بهدر مجموع، پژوهش حاضر نشان می

آموزانی کند؛ به طوری که دانشطور قابل توجهی این اثر را تقویت میای حس کنجکاوی تحصیلی نیز بهکنند. نقش واسطه آموزان عمل میدانش

تر های جدید و حل مسائل تحصیلی موفقگیرند، در ارائه ایدهکه در محیطی حمایتگرانه و محرک به رشد کنجکاوی و تفکر نوآورانه قرار می

ای به تقویت حمایت عاطفی و ایجاد  های تربیتی، توجه ویژههای آموزشی و برنامهشود در سیاست کنند. به همین دلیل، توصیه میعمل می

عنوان عوامل واسط در این فرآیند،  آموزان گردد. همچنین آموزش و پرورش معلمان بهروز کنجکاوی و خلاقیت در دانششرایط مساعد برای ب

 .طور مستمر توانمندسازی شوندهای تدریس خلاق، بههای نوین و روشهای ارتباطی، استفاده از فناوریبایست در زمینه مهارتمی

های عاطفی و تقویت حس  های جدید در نظام آموزش و پرورش باشد تا با استفاده از حمایتتواند راهگشا تدوین استراتژی ها میاین یافته

بنیان منجر آموزان شود؛ امری که نهایتاً به ارتقاء کیفیت آموزشی و توسعه جامعه دانشساز بروز خلاقیت و نوآوری در دانشکنجکاوی، زمینه

 .خواهد شد
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 Investigating the relationship between group cooperation and the quality of teamwork with the 

mediating role of empowerment in education staff in Yasuj city  

  و  آموزش کارکنان  در توانمندسازی میانجی نقش با تیمی  کار کیفیت و گروهی همکاری رابطه بررسی 

 یاسوج  شهر پرورش
 

 

 

 چکیده 

به    تیفیو ک  ی گروه  یرابطه همکار  یبررسپژوهش حاضر 

در  کارکنان    یساز  یتوانمندساز  یانجیبا نقش م  یمیکار ت

پژوهش حاضر از    . می پردازد  اسوجیآموزش و پرورش شهر  

داده   لیو تحل  هیو از منظر روش تجز  یمنظر اهداف، کاربرد

و   یاز نوع همبستگ یفیبه روش توص  یها، معادلات ساختار

زمان لحاظ  آمار  .است  یمقطع  ،یاز  از    یجامعه  متشکل 

-۱4۰3در سال    اسوجیکارکنان آموزش و پرورش در شهر  

تصادفی    یریکه به روش نمونه گنفر    ۲5۰به تعداد    ۱4۰۲

داده های آماری از طریق سه پرسشنامه   ..انتخاب شدند  ساده

گروه جارو  وانزیا  ی کار  ت  تیفیک(،  ۱۹8٦)  سیو    ی میکار 

گموئندن و  و  ۲۰۰۱)  هوگل  ساز(  کارکنان    یتوانمند 

روش تجزیه   . جمع آوری شدند  (۱۹۹۲)   شرایو م  تزریاسپر

یافته های پژوهش    .بود  تحلیل مسیر و تحلیل این پژوهش

نشان داد که بین همکاری گروهی، توانمندسازی و کیفیت  

دارد وجود  معناداری  رابطه  تیمی  اثر    .کار  تیمی  همکاری 

تیمی  کار  کیفیت  و  توانمندسازی  بر  معناداری  و  مستقیم 

همچنین همکاری گروهی اثر غیرمستقیم و معناداری   .دارد

با    .با میانجی گری توانمندسازی، بر کیفیت کار تیمی دارد

به   پ   یهاافتهیتوجه  و    رانیمد  شودیم  شنهادی پژوهش، 

  ، یگروه  یهمکار  یبسترها  ت یبا تقو  یآموزش  گذاراناستیس

  یمیکار ت  تیفیکارکنان و بهبود ک  یارتقاء توانمندساز  نهیزم

 . را فراهم سازند 

ت  تیفیک  ،یگروه   یهمکار  : یدیکل  کلمات و    یمیکار 

 . یتوانمندساز

 
Abstract 
The present study investigates the relationship 

between group cooperation and teamwork 

quality with the mediating role of empowerment 

in education staff in Yasuj city. The present 

study is applied in terms of objectives and in 

terms of data analysis method, structural 

equations in a descriptive correlational method 

and cross-sectional in terms of time. The 

statistical population consists of education staff 

in Yasuj city in ۲۰۲4-۲۰۲3 , ۲5۰  people who were 

selected by simple random sampling method. 

Statistical data were collected through three 

questionnaires of teamwork by Evans and Jarvis 

(۱۹8٦), teamwork quality by Hoegel and 

Gmoenden (۲۰۰۱), and employee empowerment 

by Spritzer and Mishra (۱۹۹۲). The analysis 

method of this study was path analysis. The 

findings of the study showed that there is a 

significant relationship between group 

cooperation, empowerment, and teamwork 

quality. Team cooperation has a direct and 

significant effect on empowerment and 

teamwork quality. Also, group collaboration has 

an indirect and significant effect on the quality 

of teamwork through the mediation of 

empowerment. According to the research 

findings, it is suggested that educational 

managers and policymakers should strengthen 

the platforms for group collaboration to provide 

the basis for promoting employee empowerment 

and improving the quality of teamwork. 

Keywords:   Group collaboration, quality of 

teamwork, and empowerment.
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 مقدمه 

  . شوندیدر بخش آموزش و پرورش، محسوب م  ژهیبه و  ،ی هر سازمان  تیدر موفق  یات یاز عوامل ح  یمیکار ت  تیفیو ک  ی گروه  یهمکار

دن چالش  ده یچیپ   ی ایدر  با  که  سازمان  یاندهیفزا  یهاامروز،  براروبروست،  ن  یاب یدست  یها  خود  اهداف  از    یریگبهره  ازمند یبه 

را   هادهیو ا  اتیامکان تبادل دانش، تجرب  ،ی و تعامل  ایپو  ندیفرآ  ک یبه عنوان    ،ی گروه  یهمکار  .دکارکنان هستن  یجمع  یهاییتوانا

مؤثر    یاز همکار  ی که ناش  ز،ین  یمیکار ت  تیفیک  .شودیم  یریگ میو بهبود تصم  ینوآور  ت،یخلاق  ش یو منجر به افزا  کندیفراهم م

در بخش    . کندیم   فا یسازمان ا  ی خطاها و بهبود عملکرد کل، کاهش  یوربهره  شیدر افزا  ی است، نقش مهم  م یت  یو هماهنگ اعضا

  یمیکار ت  تیفیو ک  یگروه  یهمکار  تیجامعه سروکار دارد، اهم  یانسان  هیو توسعه سرما  ندهینسل آ  تیآموزش و پرورش، که با ترب

خود را به    اتیتجرب  توانندیم   گر، یکدیو تعامل مستمر با    یبخش، با همکار  نیا  ی دیکل  یمعلمان، به عنوان اعضا  .شودیدوچندان م

آموزش و پرورش را    تیفیک  ت،ی و حل کنند و در نها  یموجود را به صورت مشترک بررس  یهااشتراک بگذارند، مشکلات و چالش

 .( ۲۰۱7، ۱و ویکر )ومیر ارتقا بخشند

آنها    .کنندیم  فایو توسعه کشور ا  ندهینسل آ  تیدر ترب  لیبدیب   یجامعه، نقش  ندهیکارکنان آموزش و پرورش، به عنوان معماران آ

قشر زحمتکش،   نیبهبود عملکرد ا  . جامعه خواهند بود  سازندهیکه آ  دهندیرا پرورش م  یخود، نسل  یبا دانش، مهارت و دلسوز

نه تنها    ت،یو ترب  ییدانا  رانیمعلمان، به عنوان سف  .جامعه دارد  شرفتیپ   جه،یآموزش و پرورش و در نت  تیفیبر ک  یمیمستق  ریتأث

دانش مبه  برا  دهند،یآموزان درس  را  آنها  پو  دهیچیپ   یادر جامعه  یزندگ  یبلکه  م   ایو  استعدادها،    . کنندیآماده  پرورش  با  آنها 

توجه به بهبود عملکرد    ن،یبنابرا   . دهندیجامعه م  لیرا تحو  ری پذت ی مسئولتوانمند و    یآموزان، نسلدانش  یهاو مهارت  هاتیخلاق

 . (۱4۰3)سعیدی و وقار،  روشن است یاندهیآ یبرا یگذارهیکارکنان آموزش و پرورش، سرما 

موضوع با    نیگفت که ا  توانیم  یدر آموزش و پرورش، به طور کل  یمیکار ت  تیفیو ک  یگروه  یموجود همکار  تیدر مورد وضع

در مدارس و    یمیو کار ت  یفرهنگ همکار   جیترو  یبرا  یادیز   یهاسو، تلاش  کیاز    .روبروست  یمتعدد  یهاها و فرصتچالش

حل مسئله و کار   ،یارتباط  یها مهارت  شیافزا  یبرا  یمتعدد  یها و کارگاه  یوزشآم  یهابرنامه  .انجام شده است  یآموزش  یواحدها

  . هدف شود  نیمانع از تحقق کامل ا  تواندیوجود دارد که م  زین   ییهاموانع و چالش  گر،ید  یاز سو  .شودیکارکنان برگزار م  یگروه

 :ها عبارتند ازچالش نیاز ا یبرخ

و تعامل مؤثر را از آنها    یهمکار  یبرا  ی کارکنان، فرصت کاف  ریمحوله به معلمان و سا   ف یکار و وظا  ی: حجم بالاادی ز  یکار  یفشارها

 . ردیگیم

 . مؤثر شود یو کار گروه  یجلسات همفکر یمانع از برگزار تواندیمناسب م یو فضاها زاتیتجه ،ی منابع: کمبود منابع مال کمبود

 . شود  ی گروه  ی منجر به بروز اختلاف و چالش در همکار  تواندیم   ی کار  ی هاو سبک  اتیتجرب  ها،دگاهی: تفاوت در دیفرد  ی هاتفاوت

کار    تیفیکاهش ک  جه،یو در نت  اتیو تجرب  ها دهیمانع از به اشتراک گذاشتن ا  تواند یم  م یت  یاعضا  نیاعتماد: فقدان اعتماد ب  عدم 

 .شود یمیت

  ی منجر به سوءتفاهم و عدم هماهنگ  تواندیمؤثر م  یارتباط  یهاو عدم وجود کانال  یارتباط  یها: ضعف در مهارتیارتباط  مشکلات

 . (۲۰۲۰، ۲)تاننبام و سالاس  شود میت یاعضا نیب

  یگروه   یهمکار  تیبر وضع  توانند یم  زیو نگرش کارکنان ن  رانی مد  یسبک رهبر  ، یمانند فرهنگ سازمان  یموارد، عوامل  نیبر ا  علاوه

و مسئولان آموزش و   رانیموجود، لازم است که مد  تیبهبود وضع  یبرا  .باشند  رگذاریدر آموزش و پرورش تأث  یمیکار ت  تیفیو ک

)حسین   کارکنان فراهم کنند  نیدر ب  تیفیبا ک  یمیمؤثر و کار ت  یهمکار  یرا برا  نهیزم  ها،الشچ  ن یو رفع ا  ییپرورش با شناسا 

  ،یمیکار ت  تیفیو ک  یگروه  یدر بهبود همکار  یدیعامل کل  کیکارکنان به عنوان    یتوانمندساز  .(۱4۰۰پور، بهرامی و نیازپور،  

خود هستند،   ف یدر انجام وظا تیو مسئول اریقدرت، اخت یکه دارا  کنندیکارکنان احساس م  یوقت . کندیم فا یا ی مهم ار ینقش بس

حس تعلق و تعهد را در    ،یتوانمندساز  . کنندیم  دایپ   خودبا همکاران    یمشارکت فعال در کارها و همکار  یبرا   یشتریب  زهیانگ

خود   یهاکارکنان توانمند، از دانش و مهارت  .کند یم  لیتبد  می ت ریپذتیمؤثر و مسئول یو آنها را به اعضا دهدیم ش یکارکنان افزا
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  ش یامر منجر به افزا  ن یا  .دارندمشارکت فعال    ی و حل مشکلات گروه  ها یریگمیو در تصم  کنند یشکل ممکن استفاده م   نیبه بهتر

  شودیاعتماد به نفس آنها م  ش یکارکنان باعث افزا یتوانمندساز  ن،یعلاوه بر ا  .شودیم  یمیکار ت تیفیو بهبود ک ینوآور ت،یخلاق

کارکنان   یسازتوانمند  جه،یدر نت  .به طور مؤثرتر مقابله کنند  یمیها و مشکلات موجود در کار تتا با چالش  سازدیو آنها را قادر م

  ت، یو در نها   شودیمنجر م  زین  یمیکار ت  تیفیو ک  یگروه  یبلکه به ارتقاء همکار  کند، یآنها کمک م  ینه تنها به بهبود عملکرد فرد

 .(۲۰۲۰)انی و همکاران،  کند یسازمان کمک م ی به بهبود عملکرد کل

 یانجیو نقش م اسوجیدر کارکنان آموزش و پرورش شهر  یمیکار ت تیفیو ک یگروه یهمکار نی رابطه ب یپژوهش حاضر به بررس

  یمیکار ت  تیفیو ک  ی گروه  یهمکار  نیب  ایاست: آ  ریپژوهش، پاسخ به سوالات ز  نیهدف ا  .پردازدیرابطه م  نیدر ا  یتوانمندساز

شهر   پرورش  و  آموزش  کارکنان  معنادار  میمستق  رابطه  اسوجیدر  آ  یو  دارد؟  م  یتوانمندساز  ایوجود  طور   تواندیکارکنان  به 

برخوردار   یاژهیو  تیپژوهش از اهم  نیبگذارد؟ ا  ریکارکنان تأث  نیدر ا  یمیکار ت  تیفیبر ک  ،یگریانجیم  قیو از طر  میرمستقیغ 

آموزش در   تیفیدر ارتقاء عملکرد کارکنان و بهبود ک  ینقش مهم  تواندیم  یمیکار ت  تیفیو ک  یگروه  یبهبود همکار  رایاست، ز

 یآموزش و پرورش در طراح  رانیبه مد  تواندیم  یتوانمندساز  یانجی نقش م  ییشناسا  ن،یهمچن  .داشته باشد  اسوجیشهر    مدارس

 ی همکار  نیرابطه ب  یپژوهش با بررس  نیا  .کمک کند  یمیکار ت  تیفیو ک  یگروه  یبهبود همکار  یمؤثر برا  یهابرنامه   یو اجرا

کارکنان و در    نیبه بهبود عملکرد ا  تواندیم  اسوج،یدر کارکنان آموزش و پرورش شهر    یو توانمندساز  یمیکار ت  تیفیک  ، یگروه

و از   پردازندیم  تیبه فعال  یو مشارکت  ایپو  یطیکه کارکنان در مح  یهنگام  .شهر کمک کند  نی آموزش در ا  تی فیارتقاء ک  جه،ینت

 ت یخلاق  ،یوربهره  شیامر منجر به افزا  نیا  .خود دارند  فیانجام وظا  یبرا   یشتریو تعهد ب  زهیبرخوردارند، انگ  یو اعتماد کاف   تیحما

 . انجامدیآنها م  یلیتحص شرفتیآموزان و پ دانش یریادگیبه بهبود  ت،یو در نها  شودیم یدر ارائه خدمات آموزش یو نوآور

  یعوامل مؤثر بر همکار  ییبا شناسا   .باشد  دیمف  اریبس  اسوجیآموزش و پرورش در شهر    رانیمد  یبرا  تواندیپژوهش م  نیا  جینتا

 . و اجرا کنند  یکارکنان خود طراح  یرا برا  یمناسب  یاو توسعه   یآموزش  یهابرنامه  توانندیم  رانیمد  ،یمیکار ت  تیفیو ک  یگروه

و مشارکت کارکنان    زهیو توانمندساز، انگ یتیحما  یطیمح  جادی با ا  توانندیم  رانیمد  ،یوانمندسازت  یانجیبا درک نقش م  ن،یهمچن

  ی شغل   تیرضا  شیمنجر به افزا  تواندیامر م   نیا  . فراهم کنند  یمیمؤثرتر و بهبود عملکرد ت  یهمکار  یرا برا  نهیدهند و زم  شیرا افزا

به    تواندیپژوهش م  نیا  .سازمان آموزش و پرورش شود  یعملکرد کل   هبودب  ت، یآنها و در نها  ییو جابجا  بتیکارکنان، کاهش غ 

در مدارس،    ژه یبه و  ،یآموزش  یهاکارکنان در سازمان  یو توانمندساز  یمیکار ت  تیفیک  ، یگروه  یهمکار  نهیدانش موجود در زم

را در مورد   یدیجد   یهاافته ی   تواندیپژوهش حاضر م   اسوج،یآموزش و پرورش شهر    زمینهموضوع در    نیا  یبا بررس  . اضافه کند

پژوهشگران،    ر یسا  یبرا  تواندیم  هاافتهی  نیا  . ها ارائه دهدنوع سازمان  نیدر ا  ی میکار ت  تیفیو ک  ی گروه  یهمکار  بود به  یچگونگ

بهبود عملکرد    یهابرنامه  یو اجرا  یباشد و به آنها در طراح  دیاندرکاران حوزه آموزش و پرورش در سراسر کشور مفو دست  رانیمد

  ی انجیبا نقش م  یمیکار ت  تیفیو ک  یگروه  یرابطه همکار  یبررسبدین ترتیب پژوهش حاضر سعی دارد به    .کارکنان کمک کند

  یهمکار، پرداخته و به این سوال پژوهشی پاسخ دهد: آیا در رابطه بین  اسوجیپرورش شهر    در کارکنان آموزش و  یتوانمندساز

 .؟نقش میانجی دارد  اسوجیدر کارکنان آموزش و پرورش شهر  یتوانمندسازی،  میکار ت تیفیو ک  یگروه

 پژوهشیپیشینه  مبانی نظری و  

  ،یوردر ارتقاء بهره یو نقش مؤثر رودیها در عصر حاضر به شمار م سازمان تیدر موفق  یدیکل ی هااز مولفه یک ی ی گروه یهمکار

 ی برا  م یت  ک ی  یاعضا  انیم  ی و هماهنگ   یتعامل، همفکر  یبه معنا  ی گروه  یهمکار  . کندیم   فای ا  ی سازمان  یی ایو پو  یشغل  تیرضا

را    نهیها و منابع خود، زمها، تجربهدانش، مهارت  یگذاراشتراکافراد با به  ،یندیفرآ  نیچندر    .به اهداف مشترک است  یابیدست

  ی تیماه  هاتیمانند آموزش و پرورش که فعال  ییها ط یدر مح  .آورندیمؤثرتر و عملکرد کارآمدتر فراهم م   یهایریگم یتصم  یبرا

  یریادگی-ی اددهی  ندیو فرآ  یخدمات آموزش  تیفیبر ک  ماًیمستق  تواند یکارکنان م  انیمؤثر م  یدارند، همکار   یفردنیو ب  یانسان

 . اثرگذار باشد

نظر  از نظر  یگروه  یهمکار  ،یمنظر  بستر  ساخت  ،یاجتماع   یریادگی   ،یرفتار  یهاه یدر  تحل  یاجتماع   ییگراو    .است  لیقابل 

ارتباطات ب  تیو »تاکمن« به اهم  «یگوتسکی »وا  ن«،یمانند »لو  یپردازانه ینظر   ی و سازمان  یدر رشد فرد  یفرد نیتعامل و نقش 

  ،ی گروه  تیهو  یریگبلکه موجب شکل  شود، یمنجر م  فیبه اشتراک منابع و وظا  تنهانه  یچارچوب، همکار  ن یدر ا  .اندپرداخته 

مشارکت و ارتباط    یمناسب برا  یکه بستر  یی هااساس، سازمان  ن یبر ا  .گردد یم  زیاعضا ن  انیاعتماد م   جادیو ا  یانسجام اجتماع 
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خواهند   یشتریو تعلق ب  تی شان احساس رضاقادر به تحقق اهداف خود هستند و کارکنان  شتریب  کنند، یکارکنان فراهم م   نیمؤثر ب

 .داشت

  یگروه   یاز همکار  یخاص  ینوع  یمیکار ت  .شودیمشارکت و تعاون م   ،ی میاست که شامل کار ت  یمفهوم کل  کی  یگروه  یهمکار

و    ها تیشدن در فعال  میسه  ی مشارکت به معنا  . کنندیدارند و به صورت هماهنگ کار م   یمشخص  یهااست که در آن اعضا نقش

 .(۲۰۱7و همکاران،  ۱)هاگ  است گریکدیرساندن به  یاریکمک و   یاست و تعاون به معنا ها ی ریگمیتصم

ها،  ابعاد و مولفه   ن یا  .شده است  ل یتشک  ی گوناگون  یهااست که از ابعاد و مولفه  ی و چندوجه  دهیچیپ   یادهیپد  ، یگروه   یهمکار

به اهداف خود    یاب یگروه در دست  تیموفق  زانیبر م  ت، یو در نها  دهند یقرار م  رینحوه تعامل و عملکرد افراد در گروه را تحت تأث

 :ها عبارتند ازابعاد و مولفه  نیا نیتراز مهم یبرخ .موثرند

  . گروه اشاره دارد  یاعضا  نی ارتباط و تبادل اطلاعات ب  زانیبه م  ، یگروه  یابعاد همکار  نیتریاز اصل  ی کی: تعامل، به عنوان  تعامل

 . (۲۰۱٦، ۲)کانگ و ارائه بازخورد سازنده است ها، دهیواضح و شفاف ا انیتعامل موثر، شامل گوش دادن فعال، ب

مشارکت بالا، نشان    .است  یگروه   یهایریگمیو تصم  هاتیگروه در فعال  یشدن فعال اعضا  میسه   ی: مشارکت، به معنامشارکت

،  3)لدبوری و هینز  و بهبود عملکرد گروه شود  زه یانگ  شیمنجر به افزا  تواندیو تعلق اعضا به گروه است و م  تیدهنده احساس مسئول

۲۰۱8). 

اعتماد بالا،    .اشاره دارد  گریکد یو باور اعضا به    نانیاطم   زانیبه م  ،ی گروه  یهمکار  یاصل  یهاهیاز پا   یکی: اعتماد، به عنوان  اعتماد

  کمک کنند   گر یکدیبه اشتراک بگذارند و به    گرانیو نظرات خود را با د  هادهی انتقاد، ا  ای که اعضا بدون ترس از قضاوت    شودیباعث م

 . (۲۰۱٦)لی و همکاران، 

  ی ارتباط  یهاارتباط موثر، شامل استفاده از کانال  .است  یدر گروه ضرور  ها دهیآزاد اطلاعات و ا  انیجر  ی: ارتباط موثر، براارتباط

 . (۲۰۱٦و همکاران،  4)ما  است گرانید یها و گوش دادن فعال به صحبت ها،امی واضح و شفاف پ   انیمناسب، ب

 ق یبه آن هدف، تشو  یابیدست  یو آنها را برا  کندیگروه را متحد و همسو م  یهدف مشترک و واضح، اعضا  کیمشترک: وجود    هدف 

  راستا متمرکز کنند   کیخود را در    یهاکه اعضا تلاش  شودیو باعث م   دهد یهدف مشترک، به گروه جهت م  . کندیم  بیو ترغ 

 . ( ۲۰۱٦، 5)ملدی و سگر

 کیفیت کارتیمی

  .اشاره دارد  میت  کی  یاعضا  نیب  یو هماهنگ  یتعاملات، همکار  یاست که به سطح اثربخش  یچندبعد  یمفهوم  ٦یمیکار ت  تیفیک

و    ی عاطف  ی بانیو پشت  ۱۰ها نقش  یی راستا، هم۹ی میتعهد به اهداف ت،  8، اعتماد متقابل 7مانند ارتباط مؤثر  یشامل عوامل  ریمتغ  نیا

  زه،یبلکه با انگ کنند،یم  تیطور هماهنگ فعالتنها بهگروه بالا باشد، اعضا نه کیدر   یمیکار ت  تیفیکه ک  ی زمان  . شودیم  ۱۱یاحرفه 

 . کنند یم شتلا یمیدر جهت تحقق اهداف ت یمشارکت هیو با روح ریپذت یمسئول

  یکل   یورها، بهبود عملکرد کارکنان و ارتقاء بهرهپروژه  تیدر موفق  یدی کل  یهااز مؤلفه  یک ی  یم یکار ت  تیفیک  ، یمنظر سازمان   از

 ۱4نهو حل مسئله خلاقا  ۱3ی شغل  تی، رضا۱۲یاز نوآور  یمعمولاً از سطح بالاتر  یهمکار  یبالا  تیفیبا ک  ییها میت  .شودیمحسوب م
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  ،ی افت بازده  ،یمنجر به تنش در روابط کار  تواند یم  یمیکار ت  فیضع  تیفیشده، کانجام  قاتیبر اساس تحق  .برخوردار هستند

و   یانسان هیتوسعه سرما یبرا  ی اساس یاز راهبردها ی کیآن،  تی که تقو ی شود؛ در حال یشغل  یو فرسودگ  یگروهدرون  یهاتعارض

 . (۲۰۱8و همکاران،  ۱)راسن هاستدر سازمان یماع اجت

به اهداف مشترک، حل مسائل    دنیدر رس  میت  3یی و کارا  ۲یاثربخش  زانیعنوان مرا به  یمیکار ت  تیفی( ک۱۹۹3)  تیکاتزنباخ و اسم

برساند، بلکه    انی محوله را به پا  فیکه فقط وظا   ستین  یمیموفق ت  م یها، تاز نگاه آن  . کنندیم  فیتعر  حیصح  ی هامیو اتخاذ تصم

  یهامیکرده، تصم  لیاعضا، مشکلات را تحل ی جمع یهاتیاز ظرف یریگبه اهداف، بتواند با بهره ی اب یدست ندیاست که در فرا یمیت

مانند تبادل    یمیتدرون یندهایفرا ف،یتعر نیدر ا  . فراتر باشد  ی فرد  یی که از توانا  ابد یدست   یجی و به نتا  رد یبگ  یبر همفکر  یمبتن

)لیندسورن و   شوند یدر نظر گرفته م  ی میکار ت  تیفیک  یجزو عناصر اساس  زین  راتییبا تغ  یو سازگار  ،یوان ر  یبانیاطلاعات، پشت

 . (۲۰۱٦همکاران، 

شده است که نحوه تعامل و عملکرد افراد    لیتشک  یگوناگون  یاز ابعاد و مولفه ها   ،یمفهوم چندوجه  کیبه عنوان    ،یمیکار ت  تیفیک

 نیا  نیتراز مهم  یبرخ  .به اهداف خود موثرند  یابیدر دست  میت   تیموفق  زانیبر م  ت،یو در نها  دهندیقرار م  ریرا تحت تاث  میدر ت

 :از ند ابعاد و مولفه ها عبارت

  .اشاره دارد  میت  یاعضا  نیارتباط و تبادل اطلاعات ب  زانیبه م  ،یمیکار ت  تیفیابعاد ک  نیتریاز اصل  یکی: تعامل، به عنوان  تعامل

 .و ارائه بازخورد سازنده است ها، دهیواضح و شفاف ا انیتعامل موثر، شامل گوش دادن فعال، ب

مشارکت بالا، نشان دهنده    .است  ی میت  ی هایریگمیو تصم  هاتیدر فعال  م یت  یشدن فعال اعضا  میسه  ی: مشارکت، به معنامشارکت

و همکاران،    4)گیلسون   شود  میو بهبود عملکرد ت  زهیانگ  شیمنجر به افزا  تواند یاست و م  میو تعلق اعضا به ت  تیاحساس مسئول 

۲۰۱5). 

اعتماد بالا،    .اشاره دارد  گریکدیو باور اعضا به    نانیاطم  زانیبه م  ،یمیکار ت  تیفیک  یاصل  یهاهیاز پا  یکی: اعتماد، به عنوان  اعتماد

 . کمک کنند  گر یکدیبه اشتراک بگذارند و به    گرانی و نظرات خود را با د  ها دهیانتقاد، ا  ا ی که اعضا بدون ترس از قضاوت    شودیباعث م 

  یارتباط  یهاارتباط موثر، شامل استفاده از کانال  .است  یضرور  میدر ت  هادهیآزاد اطلاعات و ا  انیجر  ی: ارتباط موثر، براارتباط

 .است گرانید یها و گوش دادن فعال به صحبت ها،امی واضح و شفاف پ   انیمناسب، ب

 قیبه آن هدف، تشو یابیدست  یو آنها را برا  کند یرا متحد و همسو م  م یت  ی هدف مشترک و واضح، اعضا  ک یمشترک: وجود    هدف 

 راستا متمرکز کنند   کیخود را در    یهاکه اعضا تلاش  شودیو باعث م   دهد یجهت م  میهدف مشترک، به ت  .کند یم  بیو ترغ 

 . (۲۰۱5و همکاران،  5)گوردون

  ی هامیت  .است  یمیکار ت  تیفیمهم ک یهاو حل مسائل به صورت موثر، از جمله مولفه   لیتحل  ،ییدر شناسا میت  ییمسئله: توانا  حل

  دا یآنها پ   یبرا  یخلاقانه و مؤثر  یهاحلکرده و راه  فیتعر  یمناسب، مسائل را به درست  یهاقادرند با استفاده از روش  ت،یفیبا ک

 . کنند

  مات یبه صورت مشترک در مورد مسائل و تصم  میت  یکه در آن اعضا  شودیاطلاق م  یندیبه فرآ  ،ی گروه  یریگمی: تصمیریگمیتصم

و در نظر    ها، دهی مشارکت فعال همه اعضا، تبادل اطلاعات و ا  ازمند یموثر، ن  ی گروه  یریگمیتصم  . رندیگیم  م یتصم  م یمربوط به ت

 .مختلف است  یهادگاهیگرفتن د

به اعضا، آنها را در    دنیو الهام بخش  زهیانگ  جادیبا ا  م،یرهبر ت  . کندیم  فا یا  یمیکار ت  تیفیدر ک  ی موثر، نقش مهم  ی: رهبریرهبر

و   یهمکار یرا برا نهیزم ز،ی و اعتمادآم یت یحما ییفضا  جادیبا ا نیرهبر موثر، همچن . کندیم تی هدا م یبه اهداف ت یابیجهت دست

 . کندیمشارکت اعضا فراهم م
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بالا،    یمیت  هیروح  یمنسجم، دارا  یهامیت  . اشاره دارد  میو به ت  گریکدیاعضا به    یتعلق و وابستگ  زانیبه م  م، یانسجام: انسجام ت

 .(۲۰۱٦و همکاران،  ۱)گراس هستند گری کدیاز  تیو حما یبه همکار لی مشترک، و تما تی احساس مسئول

 توانمندسازی 

روانشناس  تیریدر مد  یدیمفهوم کل  کیبه عنوان    ،یتوانمندساز ابعاد مختلف  ،یو  اخت  یبه  افراد و   تیو مسئول  اریاز قدرت،  در 

ها،  در نگرش  رییتغ  جاد یشامل ا  ند یفرآ  نیبه افراد است. ا  تیو مسئول  اریاخت  ضیفراتر از صرفاً تفو  ،یتوانمندساز  ها اشاره دارد.سازمان

وجود فرهنگ    ازمند یمؤثر، ن  یاست. توانمندساز  یسازمان   یندهایدر ساختارها و فرآ  رییتغ  جاد یا  ن یافراد و همچن  یباورها و رفتارها

  ی هاطیو توسعه است. در مح  یآموزش  یهامناسب، و فرصت  قیپاداش و تشو  ی هاستمیس  بخش،الهام  یرهبر  کننده،تیحما  ی سازمان

و    ،ی شغل  تیو رضا  زهیانگ  شی آموزش، افزا  تیفیبه بهبود ک  تواندیکارکنان م  ریآموزان و سامعلمان، دانش  یتوانمندساز  ،یآموزش

 (. ۲۰۱٦، ۲)چایودهوری  آنها کمک کند یاتوسعه حرفه 

نشان دادن ابتکار عمل،   یبه افراد برا  شتریب  یهافرصت  یاعطا  یبه معنا  یکار  یهاط یدر مح  یتوانمندساز  تزر،یاسپر  دگاهید  از

  یدرون   زهیانگ  تیعمل باعث تقو  یحس از قدرت و آزاد  نیا  .است  یریگمیتصم  یندهایمشارکت در فرآ  ش یو افزا  ت،یمسئول  رشیپذ

راستا، افراد    نیدر ا  . مشارکت کنند  ی سازمان  ی ندهایدر فرا  یطور مؤثرترتا به  دهد یاجازه م  رادو به اف  شود یو اعتماد به نفس م

  . دارند  یکار  یندهایو بهبود فرآ  ده، یچیحل مشکلات پ   ،ینوآور  جادیا  یبرا  یشتریب  ییبه مراتب توانا  یکار  یهاطیتوانمند در مح

  ت یاهم  ژهیومستقل و خلاقانه بالا است، به  یهایریگمیبه تصم  ازی ن  هک  یی آموزش و پرورش، جا  رینظ  یی هانهیدر زم  کردیرو  نیا

 .(۲۰۲۰و همکاران،  3)دنیز دارد

ها، نحوه نگرش و رفتار افراد را تحت  ابعاد و مولفه  نیا  . دارد  یمختلف   یهااست که ابعاد و مولفه  ی چندوجه  یمفهوم  ،یتوانمندساز

ابعاد و    نیا  نیتراز مهم  یبه برخ  ریدر ز  .به اهداف خود موثرند  یابیآنها در دست  تیموفق  زانیبر م  ت،یو در نها  دهند یقرار م  ریتأث

 :میکنیها اشاره ممولفه 

که    یافراد  . اشاره دارد  کند، یو کار خود احساس م   یکه فرد بر زندگ  یکنترل  زانیبه م  ،یبعد از توانمندساز  نیکنترل: ا  احساس

 . رندیآنها را بر عهده بگ تیبگذارند و مسئول ریکار خود تأث جیو نتا  دادها یبر رو توانندیدارند، معتقدند که م ییاحساس کنترل بالا

  یی بالا  یستگیکه احساس شا  یافراد  .خود اشاره دارد  یهاو مهارت  هاییباور فرد به توانا  زانیبعد، به م   نی: ایستگیشا  احساس

 . مختلف، موفق عمل کنند  یهاتیانجام دهند و در موقع یخود را به خوب فی وظا توانندیدارند، معتقدند که م

اطراف خود داشته باشد، اشاره    طیو مح  گرانیبر د  تواند یم   کندیکه فرد احساس م   یریتأث  زانیبعد، به م   ن ی: ایرگذاریتاث  احساس

آنها    یکنند و صدا  جاد یخود ا  طیدر مح  ی مثبت  راتییتغ  توانندیدارند، معتقدند که م   یی بالا  یرگذاریکه احساس تاث  یافراد  .دارد

 . شودیم دهیشن

ا  احساس به م  نیمعنا:  که   یافراد  .اشاره دارد  کند،یخود احساس م  یکه فرد در کار و زندگ   یو معنادار  یارزشمند  زانیبعد، 

 . کندیکمک م  یدارند، معتقدند که کار آنها مهم و ارزشمند است و به اهداف بزرگتر  ییبالا  یاحساس معنا

 یبرا  .دهندیرا شکل م  یفرد  یتوانمندساز  گر، یکدیو در کنار    گذارندیم  ریتأث  گری کدیها، به صورت متقابل بر  ابعاد و مولفه  نیا

 . آنها اتخاذ شود تیتقو  یمناسب برا  یها توجه شود و راهکارهاابعاد و مولفه نیلازم است که به همه ا ،یتوانمندساز شیافزا

( لطفی  و  زاده  دادند که ی۱4۰۲ولی  نشان  پژوهشی  در    ،یمیت  یریادگ( در  افراد  تشو  ی ریادگیمشارکت  و   یحس همکار  قیو 

از و  ی گروه  یریادگی برا  ی هایژگیرا  ت  ک ی  تیموفق  دیاست.کل  یریادگی  یمهم مدرسه  در سازمانها    ی و همکار  یمی سازمان کار 

تا به طور   گذاردیم  رندگانیادگی  اریدر اخت  ییهمکارانه فرصت ها  یریادگی  ان،یسازنده گرا  دگاهی است.در کلاس درس وابسته به د

نشان   ( در پژوهشی ۱4۰۲پاکنژاد ) و دانش را بسازند.  ابندیتجارب دست اول بتوانند به درک و فهم مطالب دست   قیفعال و از طر

ذوالفقاری زعفرانی   دارند.  مثبت و معنادار  ریکارکنان تاث  ی و آموزش کارکنان بر تعهد سازمان  یمیکارکنان، کار ت  یتوانمندسازداد که  

پژوهشی نشان داد که  ۱4۰۲) ب  یهمکار( در  توجه  م، یت  یاعضا  نیمؤثر  ت  تیفیدر ک  یبهبود قابل  .  کندیم  جادیا  یمیعملکرد 

 . کنندیم فایرابطه ا نیدر ا ی انجینقش م ی سازمان یشهروند یرفتارها ن،یهمچن
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احترام و اعتماد    ی فضا  جادی و ا  ،یبه همکار  قیتشو  ،یتعامل و همکار  یهافرصت  جادیا( در پژوهشی نشان داد که  ۱4۰۲کریمی )

( در ۱4۰۰)و همکاران    نجفی  به همراه داشته باشد.  یافزارنرم  یهارا در سازمان  یمیکار ت  تی فیبهبود ک  تواندیکارکنان م   نیب

است.    رگذاریاجا تاث  ی از دانشگاهها  ی کیدر    ی و آموزش کارکنان بر تعهد سازمان  یتوانمندساز  ،یکارگروه پژوهشی نشان دادند که  

با توجه    نیبعد قرار دارند. همچن  یدر رتبه ها  یو توانمندساز  ی داشته و کارگروه   یرا بر تعهدسازمان  ریتاث  نیشتریآموزش کارکنان ب

بدست    جیبرخوردارند. متناسب با نتا  یخوب  یاز سطح معنادار  رها یبدست آمده نشان داده شده است که متغ  یهاسطح معناداری  به  

 ارائه شده است.  یکاربرد شنهاداتیآمده پ 

  ر یتأث  ها میمؤثر در ت  یمکار  هامیبر عملکرد خلاقانه ت  یگروه  یهمکار  دریافت   ( در پژوهشی۲۰۲5)  ۱گازمان و همکاران-برزوتیا

ا  ن یب  یانج ینقش م  یبر عملکرد خلاقانه دارد و همکار  یمثبت و معنادار   ۲اولیر و همکاران   . کندیم   فای تنوع و عملکرد خلاقانه 

را در آموزش از راه دور   انیدانشجو  یلیعملکرد تحص  تواند یم  ان یهمتا  نیو تعامل ب  یهمکار( در پژوهشی نشان دادند که  ۲۰۲5)

تعاملات    تیف( در پژوهشی نشان دادند که کی۲۰۲4هوگل و گموندان )  کند.  تیرا تقو  یگروه  یهمکار   یهادهد و مهارت  شیافزا

 م یبر عملکرد ت  یقابل توجه  ریمتقابل و تلاش مشترک، تأث  ت یتعادل در مشارکت اعضا، حما  ، یشامل ارتباطات، هماهنگ   ،یمیت

 دارد.

 روش تحقیق

گیری، ابزارهای پژوهشی،  ها، نمونه آوری دادهآن مراحل طراحی، جمعطور کامل و جامع شرح داده شده است که در  روش تحقیق به 

با استفاده از  همبستگی-پژوهش حاضر از نوع توصیفی  . اندهای تحلیل آماری به تفصیل بیان شدهاعتبار و پایایی، رویه اجرا و روش

  کارکنان   در  توانمندسازی میانجی نقش  با   تیمی کار   کیفیت و  گروهی همکاری  رابطه بررسیبه  سازی معادلات ساختارروش مدل

های عددی از طریق آوری دادهبرد که به جمعطراحی پژوهش از رویکرد کمی بهره می  .پرداخته است  یاسوج  شهر  پرورش  و  آموزش

اثرات مستقیم و    .ها متمرکز استها و سپس تحلیل آماری آننامهپرسش این رویکرد امکان بررسی روابط بین متغیرها، تعیین 

 . کند غیرمستقیم و آزمون مدل مفهومی را فراهم می

 جامعه و نمونه آماری و ابزارهای پژوهش

روش    بود. نفر    ۲5۰به تعداد    ۱4۰۲-۱4۰3در سال    اسوجیپژوهش، شامل کارکنان آموزش و پرورش در شهر    نیا  ی جامعه آمار

بود. بعد از کنار گذاردن  نفر  ۲۰۰به تعداد و مورگان  یبر اساس جدول گرجس یتصادف  یریدر پژوهش حاضر نمونه گ یرینمونه گ

نامه  ابزارهای پژوهش عبارتند از سه پرسش  .   شد.   یآمار  لیو تحل  هیمخدوش و ناقص، پرسشنامه وارد مراحل تجز  یپرسشنامه ها

 :های زیراستاندارد با ویژگی

شده است و به منظور سنجش   لیتشک  هیگو  ۲۰( ساخته شده است که از  ۱۹8٦)  سی و جارو  وانزیتوسط ا  ی پرسشنامه کار گروه

کاملاً    ۱،۲،3،4،5،٦،7،8،۹( کاملاً موافقکرتیل  اسیپرسشنامه بر اساس مق  ن یا  رود.   ی بکار م  یاحساسات فرد نسبت به کار گروه 

که   یدر صورت.  باشد   یم  فیجامعه ضع  نیدر ا  یکارگروه  زانی باشد،  م  ٦۰تا    ۲۰  نیکه نمرات پرسشنامه ب  یدر صورت  (.مخالف

باشد،    ۱۰۰  یکه نمرات بالا  یدر صورت  .باشد  یم  یدر سطح متوسط  یکارگروه  زانیباشد، م  ۱۰۰تا    ٦۰  نینمرات پرسشنامه ب

تا    ۹۰  نیگروه ب  ۲٦کرونباخ با اجرا در    یآلفا  بی( ضر۱۹8٦)  سیو جارو  وانزیدر مطالعه ا  باشد.  یخوب م  اریبس  یکارگروه  زانیم

  ی گزارش شده است. در پژوهش کرم  ۹4/۰کرونباخ    یآلفا  بی(، ضر۱3۹۰)  ی پور و سجاد  میگزارش شده است و در مطالعه رح  ۹7

پرسشنامه   نیا  ییروا  نیبه دست آمد. همچن  8۹/۰و در پس آزمون    8٦/۰آزمون    شیکرونباخ در پ   یآلفا  بی(، ضر۱3۹۱و همکاران )

سنجش نگرش و احساسات افراد نسبت   یمعتبر برا  یابزار  (۱۹8٦)  سیو جارو  وانزیا  یپرسشنامه کار گروه  است.  دهیرس  دییبه تأ 

  ،یانقطه   ۹  کرتیل  اسیپرسشنامه با استفاده از مق  نیاست. ا  یاجتماع   ی هاو گروه  ی سازمان  ،یآموزش  یهاطیدر مح  یبه کار گروه 

گروه    ۲٦  نیکه در ب  سیو جارو  وانزیا  هی. در مطالعه اولدهدیرا پوشش م  ینسبت به تعاملات گروه  هادگاهیاز د  یاگسترده   فیط

 ل یتحل  ن،یبالا است. همچن  اریبس  یدرون   ییا یدهنده پادست آمد که نشانبه  ۰.۹7تا    ۰.۹۰  نیکرونباخ ب  یآلفا  بیانجام شد، ضرا

  ییروا  د یامر مو  نیکه ا  کنند،یرا منعکس م  یبه کار گروه  نسبت  ی ابعاد نگرش  یخوببه  هاهیابزار نشان داده که گو  یساختار عامل 
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مداخلات    یاثربخش  یابیارز  ی ابزار برا  نیاز ا  زین  یمتنوع است. در مطالعات بعد  یو سازمان  یفرهنگ  یهاطیسازه پرسشنامه در مح

پرسشنامه   ران،یدر ا  شده است.  دییتأ استفاده شده و اعتبار آن بارها    یسازمان  یسازو فرهنگ  ،یگروه   یهاتوسعه مهارت   ،یآموزش

مورد استفاده قرار گرفته    تی ریآموزش، و مد  ،ی اجتماع   یشناسروان   قاتیدر تحق  یاطور گستردهبه  سی و جارو  وانزیا  ی کار گروه

مطلوب    اریبس  ییایگزارش کردند که نشانه پا  ۰.۹4کرونباخ را    یآلفا  بی( در پژوهش خود، ضر۱3۹۰)  یو سجاد  پورمیاست. رح

در جامع کرم  نیاست. همچن  یرانیا  هابزار  مطالعه  )  یدر  پ   یآلفا  بی(، ضرا۱3۹۱و همکاران  در  در   ۰.8٦  آزمونشیکرونباخ  و 

پرسشنامه با    ییمحتوا  ییها، رواپژوهش  نی. در ادهدیمختلف را نشان م  یهابه دست آمد که ثبات ابزار در زمان   ۰.8۹آزمون  پس

با فرهنگ    یی راستاو هم  هاهی ساختار گو  ن، یشده است. علاوه بر ا  د ییتأ   یتیترب  علوم و    ی شناساستفاده از نظر کارشناسان حوزه روان 

 بالا است.  یکاربرد ییمناسب و روا  یفرهنگ یسازگار یای گو ، یرانیا یهادر سازمان  یگروه

  8ارتباطات )  اس یخرده مق  8و    هیگو  4۲( ساخته شده است که از  ۲۰۰۱توسط هوگل و گموئندن )  یمیکار ت  تیفیپرسشنامه ک

سوال(،    ٦)  یریگ  میسوال(، تصم  4)  یسوال(، هدف گذار  4سوال(، توازن مشارکت )  4)  یسوال(، همکار  4)  یسوال(، هماهنگ

تشک  7)  یسوال(، همبستگ  5تعارض ) ا  لیسوال(  ارز  ستشده  منظور  به  ت  تیفیک  یابیکه  م  یمیکار   یگذار  نمره  .رود  یبکار 

 شه«یمواقع«، »اغلب« و »هم  ی »هرگز«، »بندرت«، »بعض  ی ها  نهیگز  یباشد که برا  ی م  ینقطه ا  5  کرتیل  فیپرسشنامه بصورت ط

  ی بصورت معکوس نمره گذار  37و    33،  ۲4،  ۱۲،  5،  3شماره    یها  هیشود. گو  ی در نظر گرفته م  5و   4،  3،  ۲،  ۱  ازاتیامت  بیبه ترت

بالاتر   نمره .متوسط است یمیکار ت تیفی: ک ۱۲٦تا  84 نیب نمره .است نییپا یمیکار ت تیفی: ک  84تا  4۲  نینمره ب شوند.  یم

و عمدتاً   7۲/۰ ی بالا  یهمگ  یمیکار ت تیفیک یکرونباخ اجزا ی ، آلفا۲۰۰۱در پژوهش سال  بالا است. ی میکار ت  تیفی: ک   ۱۲٦از 

  ل یتحل  نکهیدارد. ضمن ا  تی آن ها حکا   یپرسش نامه    یگزاره ها  یبالا  یدرون   یارقام از سازگار  نیمحاسبه شدند. ا  ۹۲/۰  یبالا

 کرد.  یم  تیکرده بودند، حما شنهادیآن پ  یریگ ندازها ی سازه و گزاره ها نیا یبرا شانیکه ا یاز ساختار زین  یدییتأ  یعامل 

  لیتشک  هیگو  ۲۱که مجموعا از    دی گرد  م ی( تنظ۱۹۹۲)   شرایو  م   تزریکارکنان با استفاده از مدل اسپر  یپرسشنامه توانمند ساز

  .کارکنان متوسط است   ی: توانمند ساز  ٦3تا  4۱نیب  نمره  .است  فیکارکنان ضع  ی: توانمند ساز  4۱تا    ۲۱   نیشده است. نمره ب

 8۲/۰( در پژوهش خود آلفای کرونباخ محاسبه شده را  ۱3۹3گلابچی )  است .   یکارکنان قو  ی: توانمند ساز   ٦3بالاتر از    نمره

شده و شامل   یطراح( ۱۹۹۲) ۱شرایو م تزریاسپر ی بر مدل مفهوم یکارکنان مبتن یپرسشنامه استاندارد توانمندساز  گزارش کرد.

دار ابعاد شامل معنا  نی. اسنجدیرا م  یشناختروان   یاست که ابعاد مختلف توانمندساز  یادرجه   5  کرتیل  فیدر قالب ط  هیگو  ۲۱

:  شودیم  یبندحاصل از پرسشنامه در سه سطح دسته  یهستند. نمره کل  ٦، و اعتماد 5ی رگذاری، تأث 4ی، خودمختار3ی ستگیشا  ،۲بودن

است.   کنانکار  یقو  ینشانگر توانمندساز  ٦3از    شیسطح متوسط، و ب  ٦3تا    4۱  ف،یضع  یدهنده توانمندسازنشان  4۱تا    ۲۱نمره  

مورد استفاده قرار گرفته    یرفتار سازمان   تیریو مد  ی سازمان  یشناسروان  ، یمنابع انسان   یهادر پژوهش  یاابزار به طور گسترده   نیا

از نظر    یی اعتبار بالا  ا،یمتحده، اروپا و آس  الات یاز جمله در ا  ،یالمللنیدر مطالعات مختلف ب  تزریاسپر  یپرسشنامه توانمندساز  است.

  ۰.8۰از    بالاترکرونباخ    یآلفا  بیابزار ضر  نیا  یبرا  ه،ی( در مطالعات اول۱۹۹5)  تزریسازه کسب کرده است. اسپر  ییو روا  ییای پا

 یپرسشنامه به عنوان ابزار  نی(، ا۱۹88)  8کانگر و کانگو( و  ۱۹۹۰)  7توماس و ولتوس  مانند   یدر مطالعات   نیگزارش کرد. همچن

 قاتیدر تحق  زین   یدییتأ   یعامل   لیقرار گرفت. تحل  دییمورد تأ  یکار  یهاطیدر مح  یشناختروان  یسنجش توانمندساز  یمناسب برا

 مختلف به اثبات رسانده است. ی فرهنگ  یهانه یآن را در زم ییکرده و روا دییابزار را تأ  ن یا یبعدساختار پنج دمتعد

  یشده است. برا  د ییمورد استفاده قرار گرفته و اعتبار آن تأ   تزریاسپر  یپرسشنامه توانمندساز  ران،یمتعدد داخل ا  ی هادر پژوهش

قابل قبول آن در جامعه   ییای دهنده پاگزارش کرد که نشان   ۰.8۲ابزار را    نیکرونباخ ا  یخود آلفا  ق ی( در تحق۱3۹3)  ینمونه، گلابچ

  یدییو تأ  یاکتشاف  یعامل   لی (، تحل۱4۰۰)  زادهمی( و کر۱3۹٦)  یعباس  یهاچون پژوهش  یدر مطالعات  ن،یچناست. هم  یرانیا  یآمار

 
1. Spreitzer & Mishra 
2. Meaningfulness  
3. Competence 
4. Self-determination  
5. Impact  
6. Trust  
7Thomas & Velthouse 
8Conger & Kanungo  
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  یمنابع انسان تیریبا نظر خبرگان حوزه مد زیابزار ن نیا ییمحتوا ییاست. روا دهی گرد دییپرسشنامه تأ   یانجام شده و ساختار ابعاد

روش آماری در پژوهش    سازگار است.  رانیا  یو سازمان  یبا بافت فرهنگ  رسشنامهقرار گرفته و نشان داده است که پ   دییمورد تأ 

 تجزیه و تحلیلمورد    یو استنباط  یفیتوص  بخشدو    در  پژوهش  یداده ها  حاضر با توجه به بررسی نقش میانجی، تحلیل مسیر بود. 

 پژوهش استفاده شد  اتیآزمون فرض یبرا  LISRELو  SPSS یاز نرم افزارها شایان ذکر است کهقرار گرفت. 

  هاافتهی 

ها استفاده شد که در جداول و نمودار زیر ارائه شده  های چولگی و کشیدگی و آزمونها از شاخصبرای بررسی نرمال بودن داده

 است.

 متغیرهای پژوهش  یدگی و کش  چولگی  ر یمقاد .1جدول  

 خطای استاندارد  کشیدگی  خطای استاندارد  چولگی  متغیر

 ۲88/۰ 5۱۲/۰ ۱7۱/۰ 384/۰ همکاری گروهی

 ۲88/۰ 357/۰ ۱7۱/۰ ۲۲5/۰ توانمندسازی 

 ۲88/۰ ۲84/۰ ۱7۱/۰ 47٦/۰ کیفیت کار تیمی

 

و    -۲کجی و کشیدگی متغیرها مورد بررسی قرار گرفت تا چنانجه میزان کجی و کشیدگی هر کدام از متغیرها بین    در جدول بالا

+ باشد از روش تبدیل داده ها برای تعدیل آنها استفاده گردد. لازم به ذکر است که اگر مقادیر کجی و کشیدگی درون دامنه ذکر  ۲

ها مورد تایید قرار پیش فرض معادلات ساختاری رعایت شده است. در جدول فوق داده  شده باشد، نیازی به تبدیل داده ها نیست و 

 گرفته است.

 

 

 
 ها . بررسی نرمال بودن داده۱نمودار 

 

  ی مشاهده شد. همکار  ۰.۰۱در سطح    یپژوهش رابطه مثبت و معنادار  یاصل  یرهایمتغ  ی تمام  نیبهای استنباطی نشان داد  یافته

 ت یفیک  ن،یدارد. همچن   یمثبت و معنادار  ی( همبستگr=0.54کارکنان )  ی( و توانمندسازr=0.62)  یمیکار ت  تیفیبا ک  یگروه

در    شیآن است که افزا  انگری ب  ج ینتا  نیا( است.r=0.68)  یومثبت و نسبتاً ق  یارابطه   یکارکنان دارا  یبا توانمندساز  زین  ی میکار ت

افزا  یگروه  یهمکار  زانیم ت  تیفیک  ش یبا  توانمندساز  یمیکار  احساس  به  یو  است.  توانمندساز کارکنان همراه  مشابه،   ی طور 

  یرهایمتغ  نیمثبت و معنادار ب  یمجموع، وجود همبستگ  در  شود.  یتلق  یمیعملکرد ت  تیفیبهبود ک  سازنهیزم  تواندیم  زیکارکنان ن

 . کندی( فراهم مSEM) یمعادلات ساختار  یاب یهمچون مدل ترشرفته یپ   یهالیانجام تحل یبرا ی مناسب نهیزمشیپژوهش، پ 
 . همبستگی بین متغیرهای پژوهش2جدول  

 1 2 3 

   ۱ همکاری گروهی  -۱

  ۱ ٦۲/۰** توانمندسازی  -۲

 ۱ ٦8/۰** 54/۰** کیفیت کار تیمی  -3
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مورد بررسی قرار   LISRELهای پژوهش با در نظر گرفتن متغیر میانجی و با استفاده از نرم افزار  اولیه با داده برازش آماری مدل 

-t)بارهای عاملی آماره    3)بارهای عاملی استاندارد( و    ۲در ادامه شکل گرافیکی مدل ساختاری پژوهش در شکل های    گرفت.

value.قابل مشاهده است ) 

توانمند
سازی

کیفیت کار 
تیمی

0/38
همکاری 
گروهی

0.47 0/52

 

 : مدل ساختاری پژوهش در حالت بارهای عاملی استاندارد ۲شکل 

 

توانمند
سازی

کیفیت کار 
تیمی

4.89
همکاری 
گروهی

6.32 7.11

 
 t-value: مدل ساختاری پژوهش در حالت بارهای عاملی آماره 3شکل 

 

،  RMSEA  ،SRMR  ،NFI  ،NNFI  عبارتند ازگیری آورده شده است که  های اندازههای نیکویی برازش مدل شاخص  ادامهدر  

CFI ،IFI ،AGFI ،GFI ،df/2X  .آورده شده است 
 



 3م ش اسو 1نگ  ری وام موسو  سورن  ایا وث  

56 
 

 های نیکویی برازش مدل ساختاری پژوهش : شاخص 3جدول 

 مدل ساختاری پژوهش  

RMSEA ۰4/۰ 

SRMR ۰3/۰ 

NFI ۹3/۰ 

NNFI ۹5/۰ 

CFI ۹٦/۰ 

IFI ۹5/۰ 

AGFI ۹۱/۰ 

GFI ۹۲/۰ 

df/2X ۹8/۱ 

 

)استاندارد   SRMRو  RMSEAکنید، لازم به ذکر است که دو شاخص نیکویی برازش مشاهده می فوق طور که در جدول همان

از     ۰/ ۰5شده( هرچه نزدیک به صفر باشند، بیانگر برازش خوب است. به طور قراردادی اگر این دو شاخص مساوی یا کوچکتر 

اگر مساوی یا    GFIوNFI  ،NNFI  ،CFI  ،IFI  ، AGFIباشند، نمایانگر نیکویی برازش است. در مقابل، معیار نیکویی برازش  

باشند نشان از برازش کامل    ۱(. و اگر هر یک از آنها برابر با  ۲۰۰۹باشند نمایانگر نیکویی برازش است )گارسن،    ۹۰/۰بزرگتر از  

قابل قبول قرار دارند و    یدر دامنه  ی برازش مدل، همگ  یهاشاخص  یآمده برادستبه  ر یمقاد(. بدین ترتیب  ۱3۹۰دارند. )هومن،  

  SRMRو    RMSEAشاخص    ژهیوبرخوردار است. به   یتجرب  ی هابا داده  یپژوهش از برازش مناسب  یکه مدل مفهوم  دهندینشان م

ارز ز  یبیتقر  یخطا  قیدق  یابیکه در  آزاد   دویاند. نسبت کاگزارش شده  یبدارند، در سطح مطلو  یادیمدل کاربرد    ی به درجه 

 شده است.مشاهده  انسیکووار  سیو ماتر ی مدل فرض نیعدم وجود تفاوت معنادار ب  یدکنندهیی تأ  زی( ن۱.۹8)

  رهایمتغ  میمرتبط با اثرات مستق  ی ها  هیفرض  د ییتا  ایرد    رامونی پ   یبه بحث و بررس  4با توجه به اطلاعات مندرج در جدول  در ادامه  

 شود.  ی آورده م میمربوط به اثرات مستق 4. جدول شماره میپرداز ی م  گریکدیبر 

 
 : برآوردهای ضرائب اثر مستقیم4جدول 

 Tآماره  خطای استاندارد برآورد پارامتر استاندارد شده  متغیرها و برآوردها 

 47/۰ اثر مستقیم همکاری گروهی بر توانمندسازی

۱ 

*3۲/٦ 

 8۹/4* 38/۰ همکاری گروهی بر کیفیت کار تیمی  میاثر مستق

 ۱۱/7* 5۲/۰ اثر مستقیم توانمندسازی بر کیفیت کار تیمی

 

، اثرات مستقیم با استفاده از فرضیات بررسی شده است که در ادامه به تفکیک فرضیات  فوق با توجه به اطلاعات موجود در جدول 

عامل    عامل را باارتباط هر    زانیم  (tی )پارامتر استاندارد شده بار عاملی و مقدار آماره  ابیارز  های  شاخص  به آن پرداخته می شود.

حاصل از   جینتا  دارد.دیگر را  با عامل    عاملرابطه هر    یدلالت بر معنادار  ۹٦/۱  یبالا  tآن است. مقدار    یمعنادارهای میانجی و  

  ی گروه  یمعنادار هستند. همکار  یپژوهش از نظر آمار  یدر مدل مفهوم  شدهفیتعر  میروابط مستق  ی نشان داد که تمام  ریمس  لیتحل

 زانیآن است هر چه م  انگری(، که بβ = 0.47  ،t = 6.32  ،p < 0.01کارکنان دارد )  یبر توانمندساز  یمثبت و معنادار  ریتأث

  یهمکار  ن،ی. همچنشودیم  تیتقو  زین  یسطح ادراک کارکنان از توانمندساز  ابد، ی  ش یدر سازمان افزا  ی هو تعامل گرو  یهمکار

ت  تیفیبر ک  میطور مستقبه  یگروه )  زین  ی میکار  بوده است    دهدی(، که نشان مβ = 0.38  ،t = 4.89  ،p < 0.01اثرگذار 

و    میرابطه مستق  زیکارکنان ن  یتوانمندساز  ت، ی. در نهارخوردارندب  یعملکرد بالاتر  تیفیبهتر، از ک  یبا تعامل و همکار  ییهامیت

  ، یستگیادراک کارکنان از شا  ش یمعنا که افزا  ن ی(، به اβ = 0.52  ،t = 7.11  ،p < 0.01دارد )  ی میکار ت  تیفیبا ک  یمعنادار

  یحاک   یطور کلبه جینتا  نی. اشودیم  یمیت یارتباطات و همبستگ  ،ی دار بودن نقش خود، موجب بهبود هماهنگو معنا  یخودمختار

 پژوهش هستند. ینظر ی مبان  تیمدل و تقو یاز ساختار فرض  یتجرب یبانیاز پشت
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 زیر به تفکیک مورد بررسی قرار می گیرد.در ادامه هر یک از فرضیه های 

 دارد.و معناداری    م یاثر مستق یمیکار ت  تیفیبر ک   یمیت  ی همکارفرضیه اول:  

نتایج نشان داد    مورد بررسی قرار گرفت.   یمیکار ت  تیفیبر ک  ی میت  یهمکار  میاثر مستق  4با توجه به اطلاعات مندرج در جدول  

 .  می باشد دار   یمعنt (8۹/4 ) و با توجه به مقدار 38/۰با  یمیکار ت  تیفیبر ک یمیت یهمکارکه 

 وجود دارد.و معناداری  میمستق ری، تأث"یمیکار ت تی فیبر ک یمیت یهمکار میاثر مستق" هیفرض  یدر بررس بیترت نیبد

 دارد.    م یاثر مستق یمیکار ت  تیفیبر ک   ی توانمندسازفرضیه دوم:  

نتایج نشان داد که   مورد بررسی قرار گرفت.  یمیکار ت تیفیبر ک یتوانمندساز میاثر مستق 4با توجه به اطلاعات مندرج در جدول 

 ( معنادار می باشد. ۱۱/7)  t و با توجه به مقدار 5۲/۰برابر با   یمیکار ت تی فیبر ک یتوانمندساز میاثر مستق

 وجود دارد. و معناداری  میمستق ریتأث،  "ی میکار ت ت یفیبر ک یتوانمندسازاثر مستقیم " هیفرضبررسی  در بدین ترتیب 

 دارد.و معناداری   میاثر مستق یبر توانمندساز  ی میت  ی همکارفرضیه سوم:  

 اثر نتایج نشان داد که    مورد بررسی قرار گرفت.  یبر توانمندساز  یمیت  یهمکار  میاثر مستق  4  با توجه به اطلاعات مندرج در جدول

   (، معنی دار می باشد.٦/3۲)  t و با توجه به مقدار 47/۰برابر با  یبر توانمندساز یمیت یهمکار میمستق

 وجود دارد.و معنادار  میمستق ریتأث "یبر توانمندساز یمیت یهمکار میاثر مستق" هیفرض  یدر بررس بیترت نیبد

به بحث و   5شود. با توجه به اطلاعات مندرج در جدول    یپرداخته م  یمدل ساختار  نیدر ا  میرمستق یاثرات غ   یدر ادامه به بررس

 . میپرداز  یم  گریکدیبر  رهایمتغ میرمستقیمرتبط با اثرات غ   یها ه یفرض  دییتا  ایرد  رامونیپ  یبررس
 : برآوردهای ضرائب اثر غیرمستقیم 5جدول 

 Tآماره  پارامتر استاندارد شده  متغیرها و برآوردها

 74/4* ۲4/۰ همکاری گروهی بر کیفیت کار تیمی با میانجی گری توانمندسازیاثر غیرمستقیم  -

 

  یمعنادار  یانجینقش م  ینشان داد که توانمندساز  میرمستقیغ  ریمس  لیتحل  جینتامشاهده می شود،    فوق همانطور که در جدول  

و مقدار   ۰.۲4برابر با    ریمس  نی ا  یاستاندارد شده برا. مقدار برآورد  کندیم  فایا  یمیکار ت  تیفیو ک  یگروه  یهمکار  نیدر رابطه ب

 زان یدر م  ش یآن است که افزا  انگر یب  افتهی  نی. اتمعنادار اس  p>۰.۰۱  یدست آمد که در سطح معناداربه  4.74معادل    tآماره  

توانمندسازبه  ،یگروه  یهمکار ارتقاء سطح  م   یشناختروان   یواسطه  ک  تواندیکارکنان،  بهبود  به  ت  تیفیمنجر  در   یمیعملکرد 

و    لیرا تسه  یمیکار ت  تیفیبر ک   ی گروه یهمکار  ریتأث  ریواسط، مس  ریمتغ  کیعنوان  به  یتوانمندساز  گر، یعبارت دسازمان شود. به

  یگروه   ی هاییایپو  ل یدر تبد  ی دیکل  ی را عامل   یاست که توانمندساز  ییهادگاهید   د یمؤ  زین  یاز لحاظ نظر  جهینت  نی. اکندیم  تیتقو

 . دانندیمطلوب م یعملکرد  جیبه نتا

در کارکنان آموزش و پرورش شهر   یتوانمندساز  ی انجیبا نقش م   ی میکار ت  تیفیو ک  یگروه  ی همکارفرضیه چهارم:  

 دارد.  م یرمستقیاثر غ  اسوجی

مورد   یتوانمندساز  یگریانجیبا م  یمیکار ت  تیفیبر ک  یگروه  یهمکار  میرمستقیاثر غ   ٦با توجه به اطلاعات مندرج در جدول  

برابر با    یتوانمندساز  قیاز طر  ی میکار ت  تیفیبر ک  ی گروه  یهمکار  میرمستقینشان داد که اثر غ   لیتحل  ج یقرار گرفت. نتا  یبررس

  یدر بررس  ن،یمعنادار است. بنابرا  ی اثر از نظر آمار  ن ی، ا۰.۰۱  یدر سطح معنادار  t = 4.74بوده و با توجه به مقدار آماره    ۰.۲4

  کیدهنده وجود  نشان  ی، شواهد تجرب"یتوانمندساز  یگریانجیبا م  یمیکار ت  تیفیبر ک  یگروه یهمکار  میرمستقیاثر غ "  هیفرض

  ی ارتقاء توانمندساز  قیطر  ازدر سازمان    یگروه  یهمکار  شیکه افزا  دهدینشان م  افتهی  نیمثبت و معنادار است. ا  میرمستقیغ   ریتأث

 منجر شود. یمیکار ت تیفیبه بهبود ک  تواندیکارکنان م یشناختروان 

 قابل مشاهده است. ٦در ادامه اثرات کلی در این مدل ساختاری در جدول 

در جدول شماره   اساس  نیباشد. بر ا  یم  گریکدیبر    میمستق  ریو غ   میاثرات کل، مستق  یریاندازه گ  ریمس  لیتحل  یهای  ژگیاز و  یکی

که نتایج آن قابل مشاهده   ، کیفیت یادگیری محاسبه شد بر متغیرها   میمستق ر یو غ  میمستقاثرات به منظور محاسبه اثرات کل،  ٦

 است.
 کل بر متغیر های گرایش به روابط فرازناشویی و اعتیاد به سکسو  میمستقریغ م،یمستق: برآوردهای اثرات  6جدول 
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 اثر کل  اثر غیرمستقیم مستقیماثر  فرضیه ها 

 ٦۲/۰ ۲4/۰* 38/۰* همکاری گروهی بر کیفیت کار تیمی ۱فرضیه فرعی  

 47/۰ ---  47/۰* همکاری گروهی بر توانمندسازی  ۲فرضیه فرعی  

 5۲/۰ ---  5۲/۰* توانمندسازی بر کیفیت کار تیمی 3فرضیه فرعی  

 

  یفرع   هیاست. در فرض  یفرع  هیهر سه فرض  دیی از تأ   ی پژوهش حاک   ی مدل مفهوم  میرمستقیو غ   میمستق  یرهایمس  ل یتحل  جینتا

دست آمد؛  به  ۰.۲4  یتوانمندساز  قیآن از طر  میرمستقیو اثر غ  ۰.38برابر با    ی میکار ت  تیفیبر ک  ی گروه یهمکار  میاول، اثر مستق

 ی میعملکرد ت  تیفیبر ارتقاء ک  یگروه  یهمکار  یمعنادار و قو  ریدهنده تأثشد که نشان  وردبرآ  ۰.٦۲  ریمس  نیاثر کل ا  نیبنابرا

که معنادار بوده و    د یبرآورد گرد  ۰.47کارکنان معادل    یبر توانمندساز  یگروه   یهمکار  میدوم، اثر مستق  یفرع  هیاست. در فرض

  یفرع   هیفرض  ن،یکارکنان است. همچن  یو اثرگذار  یارخودمخت  ،ی ستگیاحساس شا  تیدر تقو  یاز نقش مثبت تعاملات گروه   یحاک

مثبت و معنادار است.    یارابطه   زین  نیدارد که ا  یمیکار ت  تیف یبر ک  ۰.5۲برابر با    یمیمستق  ریتأث  یسوم نشان داد که توانمندساز

  زین  یشناختروان   یوانمندسازت  قیبلکه از طر  م،یصورت مستقتنها بهنه  ی گروه   یآن است که همکار  انگریب  ج ینتا  نیا  ، یطور کلبه

برخوردار    ی مناسب  یتجرب  تیپژوهش از حما   ی مدل مفهوم  جه،یکند و در نت  فا یا  یمیکار ت  تیفی در بهبود ک  ی نقش مهم  تواندیم

 است.

 نتايج 
کارکنان آموزش و    ان یدر م  ی میکار ت  تیفیو ک  یشناختروان  یتوانمندساز  ، یگروه   یهمکار  نی رابطه ب  یپژوهش حاضر به بررس

و معنادار موجب ارتقاء   میصورت مستقبه  یگروه  یکه همکار  دهدیپژوهش نشان م  نیا  جیپرداخته است. نتا  اسوجیپرورش شهر  

در انتقال   یمؤثر  ی انجینقش م  یمشخص شد که توانمندساز  نی. همچنشودیم  یمیکار ت  تیفی کارکنان و بهبود ک  یتوانمندساز

احساس معنا،    شیافزا  قیاز طر  یگروه   یکه سطوح بالاتر همکار  یاگونهبه  کند؛ یم  فایا  یمیکار ت  تیفیبر ک  یگروه   یاثر همکار

  نی. اشودیمنجر م  یمیتعاملات و عملکرد ت  تیفیو اعتماد در کارکنان، به ارتقاء محسوس ک  یرگذاریتأث  ،یخودمختار  ،یستگیشا

 دارد.  د یتأک یآموزش یهاطیدر مح یشناختروان تیو حما یمشارکت  یفضا تیتقو تیبر اهم ها افتهی

ها نشان  داده  لیحاصل از تحل  جیبود. نتا  ی میکار ت  تیفیبر ک  یمیت  یهمکار  میاثر مستق  یپژوهش بررس  نیا  یاز اهداف اصل  یکی

  ش یبا افزا  گر،ید  انیمعنادار است. به ب  یرابطه از نظر آمار  نیدارد و ا   یمیکار ت  تیفیبر ک  یمیمستق   ریتأث  یمیت  یداد که همکار

نشان    افتهی  ن ی. اابدییم   شی افزا  یبه شکل محسوس  زین  یمیعملکرد ت   تیفیگروه، ک  ی اعضا  انیو تعامل سازنده م  یسطح همکار

در بهبود انسجام،   ی نقش مهم تواندیهمکاران م ان یمتقابل و ارتباط مؤثر م  تیحما ، یهماهنگ   ،ی مشارکت  یکه وجود فضا  دهدیم

  یمیکار ت تیفیو ک یمیت یهمکار نیب میبر وجود رابطه مستق   ینپژوهش مب هیفرض جه،یکند. در نت فایا ها میت یو اثربخش ییکارا

(، نجفی و  ۱4۰۲(، ذوالفقاری زعفرانی )۱4۰۲این یافته پژوهشی با نتایج پژوهش های ولی زاده و لطفی )  قرار گرفت.  دییمورد تأ 

  کرتزبرگ  یرفتار گروه  هیبر اساس نظر.  ( همسو می باشد ۲۰۲4( و هوگل و گموندان )۲۰۲5گازمان )-(، برزویتا۱4۰۰همکاران )

ت  تیفی، ک(۲۰۰5) باز و    ،یاست که شامل هماهنگ  میت  یاعضا  ان یمؤثر م  یتعامل  یندهایمحصول فرآ  یمیکار  ارتباطات  تعهد، 

  ییراستاهم  ،یگروه احساس ارزشمند  ی قرار دارد، اعضا  یی در سطح بالا  ی میت  یکه همکار  ی . زمانشودیم   یمشارکت  یریگمیتصم

.  شودیم  یورو بهره  ی شغل  تیرضا  ، یمیعملکرد ت  تیفیک  شی که خود منجر به افزا  کنند یتجربه م  یشتریهدف و تعهد مشترک ب

را    میعملکرد ت  یکل  تیفیمؤثر، ک  یتعاملات و همکار  شیکه افزا  دهدیراستا است و نشان مهم  دگاه ید  نیپژوهش حاضر با ا  افتهی

مشارکت   ی گروه  یهاتیصورت همدلانه و داوطلبانه در فعالکه افراد به ی زمانی، گروه  ییافزاهم هیچارچوب نظر در . دهدیارتقاء م

پد  زین  یانوآورانه و خلاقانه  یهاتیبلکه ظرف  شود،یبه اشتراک گذاشته م   یو منابع فرد  ها تینه تنها قابل  کنند، یم   دی در گروه 

  د یی. پژوهش حاضر با تأ شودیم   یینها  جینتا  تیفیمؤثرتر و ارتقاء ک  یریگمیمنجر به بهبود حل مسئله، تصم  یی افزاهم  نی. ادیآیم

ت  تیفیبر ک  یمیت  یهمکار  میاثر مستق ا  تیدر حما  یاتازه  یشواهد تجرب  ،یمیکار   هیمنظر نظر  از  .آوردیفراهم م   هینظر  نیاز 

و بهبود عملکرد دارد. در   یریادگیدر   ینقش مهم گرانیو مشاهده رفتار مؤثر د ی، تعامل اجتماع( ۱۹8٦)بندورا  یشناخت اجتماع 

اعضا  یم یت  یکه همکار  یکار  یهاطیمح الگوگ  قیاز طر  توانندیم   میت  یرواج دارد،  رفتارها  یریمشاهده،  بازخورد متقابل،    ی و 

محسوب   یمیکار ت  تیفیدر ارتقاء ک  یدیاز عوامل کل  یک ی  ،یاجتماع   یریادگی  ندیفرا  نیرا در خود پرورش دهند. ا  یغلمطلوب ش
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 ن یهمچن  است.  نییقابل تب  زین  یاجتماع   یریادگیاز منظر    یمی کار ت  تیفیبر ک  ی میت  یهمکار  میاثر مثبت و مستق  ن،ی. بنابراشودیم

  ی ریگمیو تصم  یگذارهدف  ،یهمکار  ، ی( که شامل ابعاد ارتباطات، هماهنگ ۲۰۰۱هوگل و گموئندن )  یمیعملکرد ت  ی بعدمدل پنج

  ت یریو مد  یریگمیتصم  تیفیدر بهبود ک یدیعامل کل م،یت  یاعضا   نیو تعامل مثبت ب  یهمکار  ی که سطح بالا  کندیم  انیاست، ب

اتعارض رابطه را با   نیا  زیپژوهش حاضر ن  افتهیاست و    هامیعملکرد ت  تیموفق  یربنایمؤثر ز  یهمکار  ،مدل  نیها است. مطابق 

 . کندیم  دییتأ یتجرب  یهاداده

نشان   ری مس  لیحاصل از تحل  جیبود. نتا  یمیکار ت  تیفیبر ک  ی توانمندساز  میمستق  ریتأث  یپژوهش بررس  نیا  یاز اهداف اصل  یکی

کارکنان    یشناختروان   یهرچه سطح توانمندساز  گر،یو معنادار وجود دارد. به عبارت د  میمستق  ی ارابطه   ریدو متغ  نیا  نیداد که ب

و عملکرد    یتعاملات، هماهنگ   تیفیک  ابد،ی  شیو اعتماد افزا  یرگذار یتأث  ،یخودمختار  ،یستگیشا  ل،شغ  یدارمعنا  رینظ  یدر ابعاد

اابدی یبهبود م  زین  یمیت توانمندساز  د یمؤ  افتهی   نی.  ارتقاء احساس کارآمد  یآن است که  باعث  تنها  در    یریپذت یو مسئول  ینه 

. در  سازدیفراهم م   یمیکار ت  یندهایمشترک و بهبود فرآ  یری گمیمشارکت فعال، تصم  یبرا  یبلکه بستر مناسب  شود، یکارکنان م

این یافته پژوهشی با    قرار گرفت.  د ییمورد تأ   ی میکار ت  تیفیبر ک  یتوانمندساز  میبر وجود اثر مستق  یپژوهش مبن  هیفرض  جه،ینت

و معنادار   میمستق ریبر تأث یپژوهش مبن  افته( همسو می باشد. ی۱4۰۰( و نجفی و همکاران )۱4۰۲نتایج پژوهش های پاک نژاد )

ت  تیفیبر ک  یتوانمندساز تب  ،یم یکار  اصول روان   ها هیاز منظر نظر  نییقابل  انسان   یزشیانگ   ،ی سازمان  یشناسو  روابط  است.    یو 

مشارکت و تعامل مؤثر دارند که    یبرا  یشتریب  یدرون   زهیانگ  ی ، افراد هنگام(۱۹85)  انیو را  یدس  یگرن ییخودتع  هینظر  براساس

سه   نیهم  قاًیدق یشناختروان  یو »ارتباط« ارضا شود. توانمندساز «یستگی»شا «،ی »خودمختار  ی عنیها آن یشناختروان ازیسه ن

را    ف یانجام وظا  یی (، تواناینقش دارند )خودمختار هایریگمیکه کارکنان احساس کنند در تصم  ی . هنگام دهدیبُعد را هدف قرار م 

  ت یفیو ک  ابدی یم  شیافزا  زیها در گروه ن )ارتباط(، تعامل آن  کنندیو هدفمند مشارکت م   یتیبستر حما  ک ی( و در  ی ستگیدارند )شا

ت پ   ی میکار  نظر  بر  . کندیم  دایارتقا  )  ی خودکارآمد  هیاساس  توانمند۱۹77باندورا  احساس  کل  ی(،  در    یدینقش  فرد  رفتار  در 

  یگروه  یندهایدر فرآ  ند،یها فائق آبا تلاش خود بر چالش  توانندیکه کارکنان باور دارند که م   یدارد. زمان   یگروه   یهاتیموقع

  ی احساس خودکارآمد  نیا  یخواهند داشت. توانمندساز  یترلمشارکت فعا   یگروه  فیوظا  یحل تعارض و اجرا  ،یریگمیمانند تصم

  یدارد. زمان   دی تأک میت  یرهبر و اعضا  نیروابط ب  تیفیبر ک  هینظر  ن یا  .انجامد یم   یمیبه بهبود عملکرد ت  جهیکرده و در نت  تیرا تقو

  ش یدر اعضا افزا  یریپذت یو مسئول  یحس ارزشمند  دهند،یها نشان مبه آن   یشتریکارکنان اعتماد ب  یکه رهبران با توانمندساز

کار    تیفیبه ارتقاء ک  تیکه در نها  شودیاعضا م   انیم  یتراثربخش  یاعتماد متقابل و همکار  جادیرابطه موجب ا  تیفیک  نی. اابدییم

از عدالت    ار،یاخت  یو اعطا  هایریگمیدر قالب مشارکت در تصم  ژه یوکارکنان، به  یتوانمندساز  . انجامدیم  یمیت ادراک کارکنان 

  ت یاعتماد، رضا رگذارند،یتأث ندها یو در فرآ شودیم  دهیها شننظرات آن  کنندیکارکنان احساس م ی . وقتدهدیم شیرا افزا یاهیرو

  مدل   .شوندیم   یمیتعاملات ت  تیفیموجب بهبود ک  میرمستقیعوامل به صورت غ   نیا  و  افتهی  شیها افزاآن  ی و تعهد گروه  یشغل

  تیرضا  ،یدرون  زشیهستند، موجب انگ  تیاز مهارت، استقلال و اهم  یکه غن  یدارد که مشاغل  دیتأک  ( ۱۹7٦)  یشغل  یهایژگیو

را بهتر    یفرد  فیکارکنان نه تنها وظا  شودیسبب م   ها،یژگیو  نیا  تیکارکنان با تقو  ی. توانمندسازشوندیو عملکرد بهتر م  یشغل

با برآوردن   یتوانمندساز  ،یشناسمجموع، از منظر روان  در  تر عمل کنند.مؤثرتر و سازنده  زین  یمیبلکه در تعاملات ت  د انجام دهن

  ی کار، نقش مهم  طیدر مح  یفرد انیادراک عدالت و بهبود روابط م  ش یافزا  ،یاحساس خودکارآمد  تیتقو  ، یروان  ی اساس  یازهاین

ارتقا ت  تیفیک  یدر  بنابرا  یمیکار  م  ن،یدارد.  معنادار  ت  تیفیو ک  یتوانمندساز  انیرابطه  ا  ی میکار  قابل    نیدر  تنها  نه  پژوهش 

 خوان است.راستا و همهم زین یشناسمعتبر روان  یهاهیو نظر نیشیپ  یهاپژوهش ی هاافتهی بود، بلکه با  ینیبشیپ 

 ل یحاصل از تحل  جیکارکنان بود. نتا  یبر توانمندساز  یمیت  یهمکار  میاثر مستق  یپژوهش حاضر، بررس  یاز اهداف اصل  گرید  یکی

و تعامل    ی که همکار  یی هاطیدر مح  گر،ی مثبت و معنادار وجود دارد. به عبارت د  یارابطه   ریدو متغ  نیا  ن ینشان داد که ب  ریمس

مشارکت دارند، بر عملکرد خود کنترل    یریگمیتصم  یندهایدر فرآ  کنندیکارکنان احساس م  ، وجود دارد  میت  یاعضا  انیمؤثر م

 تیبه تقو  ، یمیمتقابل در بستر کار ت  تیاحساس مشارکت و حما  نیباشند. ا  رگذاریتأث  ی در تحقق اهداف سازمان  توانندیدارند و م 

پژوهش    هیفرض  ن،ی. بنابراشودیشغل منجر م  یو معنادار  یخودمختار  ، یستگیشا   رینظ  یشناختروان  یابعاد مختلف توانمندساز

  یپژوهش ها  ج یبا نتا  یپژوهش  افتهی   ن یا  قرار گرفت.  د ییکارکنان مورد تأ   یبر توانمندساز  یمیت  یهمکار   میبر وجود اثر مستق  یمبن

  تیمطرح شده، بر اهم  انیو را  یکه توسط دس  ینییخودتع  هینظر   باشد.  یهمسو م  (۱4۰۰( و نجفی و همکاران )۱4۰۲پاک نژاد )
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را ارضا کند؛    ازهاین  نیا  تواندیم  یمیت  یدارد. همکار  دیو ارتباط تأک  یستگیشا  ،یشامل خودمختار  یاساس  یشناختروان   ازیسه ن

  کنند، یم  دا یپ   فیوظا  یاجراو    یریگمیدر تصم  یشتریب  یاحساس خودمختار  کنند،یم  یبه شکل مؤثر همکار  می افراد در ت  یوقت

 یشناختروان  یتوانمندساز  تیموجب تقو  ند یفرآ  ن ی. اکنندیو حس تعلق و ارتباط را تجربه م  کنندیخود اعتماد م  یهایبه توانمند

از عوامل   ی کیو احساس تعلق به گروه    یاجتماع  تیحما  . کندیم   بیو نوآورانه ترغ   ده یچیپ   یانجام کارها  یو کارکنان را برا  شودیم

کرده    افتیکه در آن افراد از همکاران خود بازخورد مثبت در  آورد یرا فراهم م  یطیمح  یمیت  یاست. همکار   یتوانمندساز  یدیکل

و    یستگیاحساس شا  داعتماد به نفس، بهبو  ش یباعث افزا  ی اجتماع   تیحما  ن ی. اشوندیمند م بهره  ی جمع  یهاو از منابع و مهارت

  ییبندورا، باور فرد به توانا  یخودکارآمد   هیاساس نظر  بر  . دهدیها را ارتقاء مآن   یتوانمندساز  جهیدر کارکنان شده و در نت  زهیانگ

 ت یتقو  ،ی مشارکت  یریادگی  یبرا  یشتریب  ی هافرصت  یمیت  یاست. همکار   زیآمتیرفتار موفق  د یکار، کل  کی  زیآمتیانجام موفق

م مهارت افزا  کندیها و کسب تجربه فراهم  به  اعضا   ی. زمان شودیمنجر م  یخودکارآمد   شیکه  هماهنگ و    صورتبه    میت  یکه 

  ش یامر باعث افزا  ن یخود هستند که ا  ف یوظا  تیریقادر به کنترل و مد   کنندیکارکنان احساس م  کنند، یم  تیفعال  تگرانهیحما

به   یمیموثر ت  یهمکاران و همکار  ت یمانند حما  ی منابع روان  ، یمنابع و استرس سازمان نظریه  اساس    بر .شودیها م آن   یتوانمندساز

  ی به کاهش فشارها  یمیت  ی. همکار ندینمایم  تیاز کارکنان حما  ی شغل  یهاکه در مقابل استرس  کنندیعمل م  یتیعنوان منابع تقو

 ت ی و در نها  یاحساس توانمند  زه،یانگ  شیکه موجب افزا  کندیم  جادیا  یاکنندهمثبت و دلگرم  یکار  یکمک کرده و فضا  یروان

 .شودیافراد م یتوانمندساز

 ی توانمندساز  یانجیبا نقش م  یمیکار ت  تیفیبر ک  یگروه  یهمکار  میرمستقیاثر غ   یپژوهش حاضر بررس  یدیکل  یهاه یاز فرض  یکی

و    میرمستقیغ   ریکارکنان، تأث  یارتقاء سطح توانمندساز  قیاز طر  یگروه   ینشان داد که همکار  ریمس  لیحاصل از تحل  جیبود. نتا

افزا  ، ی گروه  یهاتیمشارکت فعال و همدلانه کارکنان در فعال  گر، یدارد. به عبارت د   ی میکار ت  تیفیبر ک  یمعنادار   شیموجب 

تأث  یخودمختار  ،ی ستگیاحساس معنا، شا ادر آن  یرگذاریو  توانمند  نیها شده و  نوبه خود ک  یشناختروان  یاحساس    ت یفیبه 

 ن یرابطه ب  تیدر تقو  یمهم  یانقش واسطه  یمندسازکه توان  دهد ینشان م   افتهی   نی. ابخشدیرا بهبود م  یمیتعاملات و عملکرد ت

  یسازمان  ی انسان  هیدر توسعه سرما  یشناختروان  ی کردهایرو  تیاهم  دگرییو تأ  کندیم  فایا  یمی کار ت  تیفیو ک  ی گروه  یهمکار

(، کریمی  ۱4۰۰(، پاک نژاد )۱4۰۲)(، ذوالفقاری زعفرانی  ۱4۰۲ولی زاده و لطفی )  یپژوهش ها  جیبا نتا   یپژوهش  افتهی  نیا  است.

(۱4۰۲( همکاران  و  نجفی  برزویتا۱4۰۰(،   ،)-( )۲۰۲5گازمان  گموندان  و  هوگل  م  (۲۰۲4(،  نظر  بر  باشد.  یهمسو    هیاساس 

ارتباط.    ی ستگیشا  ،یهستند: خودمختار  یادیسه مؤلفه بن  ازمند یسالم، ن  یرشد روان   یها براانسان  رایان،و    یدس  ینییخودتع و 

  ملاتکارکنان در تعا  رایرا ارضا کند؛ ز  ازی سه ن  ن یا  تواندیدر حوزه آموزش و پرورش، م   ژه یوبه  ،یکار   یهاطیدر مح  ی گروه   یهمکار

 زش یانگ  شیها، به افزاتجربه   نی. اکنندیتجربه م  یشتریعمل ب  یدر عملکرد و آزاد  یستگیشا  ،ی احساس تعلق اجتماع   ،یگروه

توانمندساز  یدرون انگ. بهشودیمنجر م  یشناختروان   یو  با  افراد  فعال  گرمیخودتنظ  زه، یتبع آن،  نقش  توانمند،  بهبود   یترو  در 

دارد.    دی تأک  یسازمان   ی رفتارها  ی نیبشیدر پ   ی اجتماع   یوندهایپ  تیبر اهمی  اجتماع   نگیباند   هینظر  کنند.یم  فایا  ی میکار ت  تیفیک

موجب   تیکه در نها   کند یم  جادیا  ی مشارکت  یمتقابل و هنجارها  یریپذتیمسئول  ،یتیاز روابط حما  یاشبکه  ،ی گروه  یهمکار

و   یفرد  یاحساس اثربخش  شیافزا  سازنهیزم  یاجتماع   یوندهایپ   نی. اشودیکارکنان م   نیب  یحس تعهد و همبستگ  یریگشکل

تعامل،    تیفیک  افتد، یاتفاق م  یتوانمندساز  نیکه ا  ی هستند. زمان  یتوانمندساز  ی که از ارکان اصل  شودیم   م یت  ی اعضا  ن یاعتماد ب

از    یریادگی )بندورا(،    هینظر  ی اجتماع   یریادگی  هینظرطبق    .ابدییم   شیافزا  زین  هامی و تعهد در ت  یجمع  یریگمیحل مسئله، تصم

  یکارکنان ضمن مشاهده رفتار همکاران موفق، الگوها  ، یگروه  یهمکار  ندی. در فراردیگیشکل م  گرانی مشاهده و تعامل با د  قیطر

درون  یمؤثر  یرفتار خودکارآمد  کنندیم  یسازرا  تقوآن  ی و  اشودیم  تیها  مؤلفه  ی کی  عنوانبه  –   ی خودکارآمد  نی.    یاهاز 

  . ابد ی یم  یتجل  یمیکار ت تیفیدر بهبود ک تاً یکه نها برد، یرا بالا م  یفرد  یریپذت یو مسئول زهانگی کنترل، احساس – یتوانمندساز

  ی منبع اجتماع   کیعنوان  به  یمیت  یدارد. همکار دیکارکنان تأک  یشناختمثبت در سازمان بر ارتقاء منابع روان  یشناسروان   کردیرو

  کیخود    ،یندیفرا  نیچن  جهیعنوان نتبه  ی. توانمندسازشودیم   ی معنا در کار و اعتماد سازمان  ، یشغل   تیرضا  ش یمثبت، موجب افزا

 تر است.و اثربخش ترانهیجوتر، مشارکتسالم یهامی ت جادیا یبرا کنندهلیعامل تسه

 یمهم برا  یمنبع  تواندیبلکه م  ست،ین  یساختار  تیفعال  کیصرفاً    یگروه  یکه همکار  کندیم  دییتأ   یپژوهش  افتهی  نیمجموع، ا  در

به   ی گروه یدر ترجمه همکار  یاتیح ی نقش ، یانجیم ریعنوان متغبه ،یشود. توانمندساز یکارکنان تلق یشناختروان هیارتقاء سرما
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  منجر شود.   ریپذ جو و انعطافمشارکت  رنده، یادگی   ی سازمان  جادیبه ا  تواند یچرخه مثبت م  ن ی. اکندیم  فایا  ی میبالاتر کار ت  تیفیک

 : شودیپژوهش حاضر، ارائه م  یهاافتهیبر  یمبتن یکاربرد اتشنهادیدر ادامه، پ 

 یآموزش یها طیدر مح  یگروه   ی فرهنگ همکار  تیتقو

و    یآموزش  یهاکه برنامه  شودیم  شنهادیپ   ،یمیکار ت  تیفیدر ارتقاء ک  یگروه  یهمکار  میرمستقیو غ   میتوجه به نقش مستق  با

  یریپذتیتعامل مؤثر و مسئول ،ی کار گروه ی هاو اجرا شود تا مهارت یکارکنان آموزش و پرورش طراح یبرا یسازمیت ی هاکارگاه

 گردد.  تیآنان تقو انیدر م

 هادر سازمان  یشناختروان یتوانمندساز  ی بسترها  جادیا

  شیبا افزا  توانندیم  رانیمد  ن، یدارد؛ بنابرا  یمیکار ت  تیفیدر بهبود ک  ینقش مؤثر  یپژوهش نشان داد که توانمندساز  ی هاافتهی

و کنترل کارکنان    یستگیاهداف، احساس شا  یسازبازخورد سازنده و شفاف  شتر،یب  اریدادن اخت  ،یریگمیمشارکت کارکنان در تصم

 کنند. تیرا تقو

 ی میکار ت  هیبر پا  یت یریمد یدر ساختارها  یبازنگر

محور  و پروژه  یمیت  یهاتیاز فعال  تیشوند که حما  یبازطراح  یسازمان به نحو  یررسمیو غ   یرسم  یساختارها  شودیم  شنهادیپ 

 اختصاص دهد.  میمؤثر در ت یهمکار زانیرا به م یبخش تواندیعملکرد کارکنان م  یابینمونه، ارز ی. براابدی شیافزا

 و سرپرستان   رانیمد  ی برا  یتوانمندساز  یهادوره  ی برگزار

  یآموزش  یهادوره  یاجرا  رو،نیتسلط داشته باشند. از ا  یتوانمندساز  یهابه مهارت  د یبا  یآموزش  ی و سرپرستان واحدها  رانیمد

 . رسدیبه نظر م یضرور  یمیعملکرد ت تیفیک شیدر افزا  یتوانمندساز تیارتقاء دانش و نگرش آنان نسبت به اهم یبرا ژهیو

 پژوهش  ی بر مدل مفهوم   یمبتن  یسازمان   یهادستورالعمل  نیتدو

  یبرا  یی ( به عنوان مبنایمیکار ت   تیفیو ک  یتوانمندساز  ، یگروه  یپژوهش حاضر )شامل همکار  یمدل مفهوم  شودیم   شنهادیپ 

  . ردیدر آموزش و پرورش مورد استفاده قرار گ  یکار  یهاهیو بهبود رو  ی دهنظام پاداش  یطراح  ،یمنابع انسان   یهااستیس  نیتدو

عملکرد کارکنان آموزش و پرورش دارند و    تیفیدر ارتقاء ک  یمیپژوهش، کاربرد مستق  یتجرب  جی ضمن اتکاء به نتا  شنهادها یپ   نیا

 مؤثر واقع شوند.   یمیت تیریو مد یآموزش یزیربرنامه  ،یمنابع انسان  یهایگذاراستیدر س توانندیم

 منابع 

ندا   ، یکارکنان بخش آموزش عال   یو آموزش کارکنان بر تعهد سازمان   ی میکارکنان، کار ت  یتوانمندساز  ریتاث(.  ۱4۰۲. )پاکنژاد، 

 تهران   ان،یتوسعه دانش بن ش یکسب و کار با گرا  تیریاقتصاد و مد ی الملل نیکنفرانس ب نیدوم

تحلیل رابطه فرهنگ سازمانی با عملکرد  (.  ۱4۰۰. )صوناگل و بهرامی، هانیه و نیازپور گنبدی، رابعهحسین پور، فاطمه و طاطار،  

ایران،تهران در  انسانی  علوم  و  مدیریت  های  پژوهش  المللی  بین  کنفرانس  پرورش،هشتمین  و  آموزش  . کارکنان 
1673801https://civilica.com/doc/ 

  یسازمان  ی رفتار شهروند  یاقتصاد  ریغ   یهازهیانگ  کردیبا رو  یسازمان   ی می(. ارائه مدل عملکرد ت۱4۰۲. )شیدر  ،یزعفران  یذوالفقار

 .  یشهر تیریاستان تهران. مجله مد یهای در شهردار

و   پروانه  میترا،سعیدی،  کلایه،  بین  پور  حسن  پرورش، (.  ۱4۰3)  وقار  و  آموزش  کارآمدی  در  انسانی  نیروی  نقش  و   اهمیت 
2115758https://civilica.com/doc/ 

  داده یبانکدار  یتوانمندساز  یداده برا  تیبرنامه حاکم  کیداده در    تیفیک  یاتینقش ح(.  ۱4۰3. )و ساده، احسان  نبیز  ،یمیکر

 داده،تهران  یحکمران یکنفرانس مل نیمحور،اول

و آموزش کارکنان بر تعهد    یکار گروه   ،یتوانمند ساز  ریتاث  یبررس(.  ۱4۰۰. )شبنم  ،یو خوران  یمجتب  ، یمحسن و مالک  ،ینجف

 . 3، ۱ ، یدفاع  یانسان هیسرما تیریمجله مدی. سازمان

 ن ی زدهمیمدرسه،س  یاثر بخش در سازمان آموزش  ی میکار ت  یو الگو   یساز  م یمهارت ت(.  ۱4۰۲. ) حجت  ، ی زاده، محمد و لطف  یول

 ی. و سبک زندگ یتیعلوم ترب  ،یروانشناس یالملل نیکنفرانس ب
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 Prediction of Happiness, Mental Health, and Loneliness of Children Based on Parents’ Addiction 

to Cyberspace and Mobile Phones 

و تلفن همراه   ی مجاز  یبه فضا   نیوالد  ادی کودکان بر اساس اعت  ییسلامت روان و احساس تنها  ، ی شادکام   ینیبشیپ  

 

 

 
 

 

 چکیده
بررس حاضر  پژوهش  اعت  یهدف  فضا  نیوالد  ادینقش    ی به 

سلامت روان و    ، یشادکام  ین یبشیو تلفن همراه در پ   یمجاز

تنها پا   ییاحساس  روش    ییابتدا  هیکودکان  به  پژوهش  است. 

مادران   هیشامل کل  یانجام شد. جامعه آمار  یهمبستگ-یفیتوص

پا تحص  یی ابتدا  هیکودکان  سال  در  سمنان  –۱4۰3  یلیشهر 

و مورگان    کرجسی  جدول  اساس  بر   که  بود(  نفر  ۱۹۰۰)  ۱4۰4

انتخاب شد.   یاچندمرحله   یانفره به روش خوشه   3۱۹  یانمونه 

گردآور شادکامداده  یابزار  پرسشنامه  زارع   پورنیام  ی ها  و 

مق۱3۹۰) اسپرافک  اسی(،  کودکان  روان  گادو    نیسلامت  و 

مق۱۹84) تنها  اسی(،  )  ییاحساس  همکاران  و  و  ۱۹84آشر   )

ها با آزمون ( بود. داده۱۹۹٦)  انگی   نترنتیبه ا  ادیپرسشنامه اعت

-SPSSافزار  در نرم  رهیچندمتغ  ونیو رگرس  رسونیپ   یهمبستگ

و    ی با شادکام  ن یوالد  اد ینشان داد اعت  ج یشدند. نتا  لیتحل  ۲3

  یی معنادار و با احساس تنها  یسلامت روان کودکان رابطه منف

هم  دارد.  معنادار  مثبت  توان   نیوالد  ادیاعت  نیچنرابطه 

 ن یوابسته را دارد. ا  ریهر سه متغ  راتییاز تغ  یبخش  ینیبشیپ 

در خانواده و    یمجاز  ی مصرف فضا  تیریمد  تیبر اهم  ها افتهی

روان  تیحما  یبرا  نیوالد  یاسواد رسانه   یارتقا و    یاز سلامت 

 . کنندیم د یکودکان تأک  یجانیه

 

  ؛ی شادکام ؛یمجاز یبه فضا نیوالد ادیاعت: دیواژگان کلی

 یی کودکان ابتدا ؛ ییسلامت روان؛ احساس تنها

 

 

 

 

 

 

Abstract 

The purpose of this study was to investigate the 

role of parents’ addiction to cyberspace and 

mobile phones in predicting the happiness, 

mental health, and loneliness of elementary 

school children. The research employed a 

descriptive-correlational design. The statistical 

population included all mothers of elementary 

school children in Semnan in the 2024–2025 

academic year (N ≈ 1900). A sample of 319 

participants was selected through multistage 

cluster sampling based on Krejcie and 

Morgan’s table. The instruments used were the 

Happiness Questionnaire (Aminpour & Zare, 

2011), the Child Symptom Inventory 

(Sprafkin & Gadow, 1984), the Loneliness 

Scale (Asher et al., 1984), and Young’s 

Internet Addiction Test (1996). Data were 

analyzed using Pearson correlation and 

multiple regression analysis in SPSS-23. 

Results showed that parental addiction to 

cyberspace was negatively correlated with 

children’s happiness (r = −0.28, p < .01) and 

mental health (r = −0.15, p < .05), and 

positively correlated with children’s 

loneliness (r = +0.19, p < .01). Regression 

analysis indicated that parental addiction 

significantly predicted variations in all three 

dependent variables. The findings emphasize 

the importance of parental media literacy, time 

management in technology use, and designing 

family-centered interventions to protect 

children’s psychological well-being. 

 
Key words: Parental addiction to cyberspace; 

Happiness; Mental health; Loneliness; 

Elementary school children 
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 مقدمه 

 یزیرهیدر آن پا  یاجتماع   یهاو مهارت  جانات یه  ت،یشخص  یریگرشد انسان است که شکل  یها دوره  نیتراز حساس  ی کی  ی کودک

و    یدر توسعه روان  ینقش محور   ی سلامت روان و احساس تعلق اجتماع   ، یمانند شادکام   ییهادوره، شاخص  نی. در اشودیم

مثبت   جاناتیاز ه  یاعنوان تجربه به  ،ی (. شادکام,Sprafkin & Gadow  ۱۹84  ؛۱3۹۰و زارع،    پورنیفرد دارند )ام  یاجتماع 

تحت   زیها را نمقابله با چالش  ییو توانا یبلکه عملکرد اجتماع  گذارد،یم ریفرد تأث  یزندگ تیفینه تنها بر ک  ،ی از زندگ تیو رضا

  ی استرس و برقرار  تیریمد   جانات، یه  میتنظ  درکودک    ییدهنده توانا(. سلامت روان، نشانSang,2022)  دهد یقرار م  ریتأث

توسط   ی افتیدر  یجانیه  ی هاتیو حما  یو عمق روابط اجتماع   تیفیاز ک  یشاخص  ییمؤثر است، و احساس تنها  یروابط اجتماع 

 (. Walters et al.,2023) شودیکودک محسوب م

  ن ی در والد تالیجید یاز وابستگ یدی نوع جد ،ی اجتماع  یهاهوشمند و شبکه یهاتلفن یریگاطلاعات و همه یفناور شرفتیپ  با

»اعت عنوان  تحت  که  است  گرفته  فضا  ن یوالد  ادیشکل  م  «یمجاز   ی به  اشودیشناخته  افراط  ده ی پد  نی.  استفاده  و    یشامل 

را   ین یوالد  یهاو نقش  یروزمره، تعاملات خانوادگ   یهاتیفعال   تواندیکه م  است  یاجتماع   یها و شبکه   نترنتینشده از اکنترل 

والد(. مطالعات نشان داده,.Young,2021; Guo et al.,1996 ۲۰۲۲ Dennis et al ,مختل کند ) که به    ی نیاند که 

ا  ی را در زندگ  یکاف  یجانیوابسته هستند، توجه و حضور ه  یمجاز  ی و فضا  لیموبا ندارند، و  کمبود تعامل    ن یفرزندان خود 

 Turmilloدر کودکان را فراهم کند )  یی احساس تنها   شیافت سلامت روان و افزا  ، یکاهش شادکام   نهیزم  تواند یم  میمستق

et al.,2021; Rao & Rao,2021,   .) 

پ   یکی اعت  یامدهای از  فضا  نیوالد  ادیمهم  والد  تیفی کاهش ک  ،یمجاز  یبه  فعال، حما-تعامل  توجه  است. کاهش    ت یکودک 

پاسخ  یجانیه از روابط عاطف  ی اکودک تجربه  شودیباعث م   نی مناسب والد  یدهو  منجر به   تواندیداشته باشد، که م  یناقص 

ترکاشوند و همکاران،   ;Dennis et al., ۲۰۲۲عزت نفس شود )  فیو تضع  یاجتماع  یهاکاهش اعتماد به نفس، کاهش مهارت 

کند و    جادیکودکان ا  یبرا  ی منف  یرفتار  یالگوساز  تواندیم  تال یجید  یبه فناور  نیوالد  یمشاهده وابستگ  ن، ی(. علاوه بر ا۱4۰3

 ، یمانند اضطراب، پرخاشگر  ی مشکلات  وزدر بلندمدت، با بر  ،ی وابستگ  نیدهد. ا  شیمشابه در آنان را افزا  یوابستگ  جادیاحتمال ا

 (.Otsko et al,2021; Rao & Rao, 2023همراه است ) یلیو اختلال در کارکرد تحص یاجتماع  ی هاییکاهش توانا

  تیو احساس امن  منیا  یدلبستگ   یریگشکل  یکودک برا  یجان یه  یازهایبه ن  نیمداوم والد  یدهپاسخ  ،یدلبستگ  هینظر  دگاهید  از

تعاملات را مختل کند،    نی ا  تواندیم  تالیجید  یهایبه فناور  نیوالد  ادی(. اعت۱4۰۰  ان،یشجاع   ;۲۰۲3است )والش،    یاتیح  یروان

احساس    شیافزا  تیوضع  نیا  میمستق  امدیدارد. پ   یو حس تعلق کودک را در پ   یعاطف  طرواب  تیفیکه به نوبه خود کاهش ک

کودک   شود یتعاملات باعث م  تیفیکاهش ک ن، یوالد  یکیزی در صورت حضور ف ی در کودکان است. حت ی جان یه یو انزوا یی تنها

 یبرقرار  یبرا  زهیو کاهش انگ  یافسردگاضطراب،    سازنه یزم  تواند یتجربه م  ن یندارد، و ا  یتی و اهم  شودینم   دهیحس کند شن

 (.Landman & Roman, 2022 ;۱4۰۰رضوانخواه،  ;۱۹73 س،یشود )رابرت و گرانی ارتباط با د

به    ن یوالد  اد یاثرات اعت  یبررس  ند، یفرآ  نیدر ا  ن یوالد  یدیکودکان و نقش کل   یو اجتماع   ی جانیرشد سالم ه  تیتوجه به اهم  با

عمدتاً به    نیشیپ   ی هاکه پژوهش  دهد ی. شواهد نشان مرسدیبه نظر م   یکودکان ضرور  یروان   یهابر شاخص  یمجاز  یفضا

  تال یجید  یرفتارها  ریو تأث  نیوالد  میاند، اما کمتر به نقش مستقکودکان پرداخته   وبر نوجوانان    یاستفاده فناور  ریتأث  یبررس

(. Gang et al, 2023; Otsko et al.,2024سلامت روان و احساس تعلق کودکان توجه شده است )  ، یها بر شادکامآن 

  ، یمجاز  یو فضا  ل یبه موبا  ن یوالد  اد یکودکان بر اساس اعت  ی شناختروان  ی هاشاخص  ینیبشیپژوهش حاضر با هدف پ  ن،یبنابرا

ارتقاء سلامت    یبرا  یو مداخلات آموزش  رانهیشگیپ   یبه توسعه راهکارها  تواند یو م  کندیموجود پر م  اتیرا در ادب  یخلأ مهم

 کودکان منجر شود.  یروان و شادکام

 پژوهش نهیشیمرور پمبانی نظری و 
قرار   یو فرد  ی خانوادگ  ،یطیعوامل مح  ریتحت تأث  ، یو اجتماع   یرشد روان  ی اساس  یهااز مؤلفه  یکیعنوان  کودکان به  ی شادکام

  ی شادکام  یدر ارتقا  یتعاملات روزمره آنان نقش مهم  تیفیو ک   نیوالد   یعاطف  تیاند که حمانشان داده  یداخل  یهادارد. پژوهش

و نشاط کودکان    ی از زندگ  تیباعث کاهش رضا  تواندیم  نی کاهش توجه و تعامل مثبت والد  که  یاگونهبه  کند؛ یم  فایکودکان ا
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و    ل یبه موبا  ن یوالد  اد یاند که اعتکرده  انی ب  زین  ی المللنیب  یهاپژوهش  گر، ی د  ی(. از سو۱4۰۰نوران و همکاران،  شود )ملاذاده

فرصت تجربه تعاملات مثبت    رایو نوجوانان منجر شود، ز  دکانکو  یبه افت شادکام   تواندیکاهش حضور فعال آنان در خانواده م 

 (.Rao & Rao, ۲۰۲۱)  ابد ی یکاهش م   یجان یه تیو حما

تحت   گرانی و کمک به د  ی فرد  ییکارا  ، یتعامل اجتماع   ،یاز زندگ   تیاز جمله رضا  یمختلف شادکام  یهامولفه  ن، یبر ا  علاوه 

  ی به فضا ادیاعت  جهیدر نت  ن یکه کاهش حضور فعال والد دهندیقرار دارند. مطالعات نشان م  نی حضور والد  تیفیک  میمستق  ریتأث

و بازخورد مثبت   تیتجربه موفق  یآنان برا  ییو توانا  شودینفس کودکان ماعتمادبه  و  یاجتماع  یهاموجب کاهش مهارت  یمجاز

آنان بلکه    یفرد  یهایژگی تنها به وکودکان نه  ی شادکام  ن،ی (. بنابرا۲۰۲۲و همکاران،    سی؛ دنSang, ۲۰۲۲)  گرددیمحدود م 

مقابله با    ییاز توانا  یروان کودکان شاخص  سلامت  وابسته است.  تالیجید  یهایدر استفاده از فناور  نیوالد  یرفتار  یبه الگوها

(.  Sprafkin & Gadow, ۱۹84)  ردیگیشکل م  یطیو مح  یعوامل خانوادگ  ریاست و تحت تأث  یو اجتماع   یجانیه  یهاچالش

  سلامت  تواندیم  یمجاز  یاز فضا   یو استفاده افراط  یاجتماع   یهابه شبکه  نیوالد  یاند که وابستگنشان داده  یداخل  یهاپژوهش

که تعاملات    یدر کودکان یارزش یو احساس ب یپرخاشگر ،یمانند اضطراب، افسردگ یعلائم ژهیوروان کودکان را کاهش دهد؛ به

 (. ۱4۰۱و مقتدر،  یگورابکهنه ی؛ مراد۱4۰3 ،ی)علمدارلو و ذاکر شودیکودک در معرض کاهش قرار دارد، مشاهده م -والد

  یی با کاهش توانا تالیجید یهااستفاده مفرط از رسانه ای نترنتیبه ا نیوالد ادیاند که اعتمطالعات نشان داده ،یالمللن یمنظر ب از

 ,.Turmillo et alهمراه است )  یخانوادگ   یهاتنش  شیو افزا  یکاهش اعتماد به روابط اجتماع  جان،یه  میکودکان در تنظ

۲۰۲۱; Otsko et al., ۲۰۲3  .) تیحضور و حما  تیفیبا ک  میطور مستقاست که سلامت روان کودکان به  ن یا  د یمؤ  ها افتهی   نیا  

آنان    یبلندمدت بر رشد روان  یمنف  یامدهایپ   تواندیم  نهیزم   نیخانواده مرتبط است و هر گونه اختلال در ا  طیدر مح  نیوالد

  قاتیاشاره دارد. تحق  یجانیه  تیحما  ی معنادار و تجربه ناکاف  یکودکان به فقدان روابط اجتماع   یی تنها  احساس  داشته باشد.

در کودکان و نوجوانان   ییاحساس تنها  شیموجب افزا  یاجتماع   یهاو شبکه  نترنتیبه ا  نیوالد  ی اند که وابستگنشان داده  یداخل

با کودک و فقدان   نیطور مشخص، کاهش تعاملات والد(. به۱4۰3؛ شعبانبخش و همکاران،  ۱3۹7و همکاران،    ی)خداداد  شودیم

 . گرددیدر کودک م  یاجتماع  یهامهارت یریگو کاهش فرصت شکل یجانیه یانزوا سازنهیفعال، زم یحضور عاطف

به استفاده مفرط از    نشانیکه والد  ییهااند که کودکان خانوادهاند و نشان دادهکرده  دییرابطه را تأ   نیا  زین  یالمللنیب  مطالعات

 ;Asher, Hymel & Renshaw,1984دارند )  یشتریب   یی اضطراب و تنها   ، یپناه یاحساس ب  پردازند، یم   یمجاز  یفضا

Walters et al., 2024یاز انزوا  یریشگیکودک و نقش تعاملات معنادار در پ -والد  ی جانیه  یوندهایپ   تیاهم  ها افتهی   نی(. ا  

را کاهش    ییتنها  یاثرات منف  تواندیم  نیوالد  تالیجیمناسب حضور د  تیریکه مد  دهندیو نشان م  سازندیرا برجسته م  یاجتماع 

  ی و اجتماع  یروان یامدهای پ  تواندی است که م یو ناسازگارانه از فناور یاستفاده افراط ینوع  یمجاز یبه فضا نیوالد ادیاعت دهد.

)   یبرا  یمنف م  یداخل  قاتی(. تحق Young,1996خانواده و کودک داشته باشد  والد  دهدینشان  ب  ینیکه  به    شیکه  از حد 

امر   نیو تعامل مثبت با فرزندان خود هستند و ا  یجانیه  تیوابسته هستند، کمتر قادر به ارائه حما  لیو موبا  یاجتماع   یهاشبکه 

شادکام کاهش  )  ی با  است  همراه  کودکان  روان  سلامت  همکاران،    یعلو  ;Guo et al., 2021و  ا  علاوه  (.۱38۹و    ن، یبر 

و    ییتنها  شیکودک، افزا- روابط والد  تیفیبا کاهش ک  نترنتیبه ا  نیوالد  ادیاز آن است که اعت  یحاک   یالمللنیب  یهاپژوهش

دارند    د یمطالعات تأک نی(. اRao & Rao, 2024; Gang et al., 2021کودکان مرتبط است ) یاجتماع   ی هاکاهش مهارت

از فضا   ی جان یو ه  یاجتماع   ،یبلکه رشد روان  کندیم  دیرا تهد  نیتنها سلامت روان والدنه  یمجاز  یکه استفاده کنترل نشده 

ن را  م  زیکودکان  همسازدیمختل  به  پ   یآموزش  یهابرنامه  ل، یدل  نی.  مداخلات  والد  تیریمد  یبرا  رانهیشگیو  از   ن یاستفاده 

 .شودیم هیتوص تالیجید  یهایفناور

 پژوهش  یشناسروش
از نوع کاربرد  پژوهش کودکان و    یدر بهبود سلامت روان و شادکام   تواندیآن م  جیاست، چرا که نتا  یحاضر بر اساس هدف 

. از  ردیروزمره آنان مورد استفاده قرار گ  یو تلفن همراه در زندگ  یمجاز  یدرک بهتر نقش استفاده از فضا  نینوجوانان و همچن

رابطه   یهدف، بررس یـ همبستگ  یفیتوص  ی هااست. در پژوهش  یـ همبستگ  یفیتوصو روش، پژوهش حاضر از نوع   تینظر ماه
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اند،  شده  یگردآور  یدانیصورت ماستاندارد و به  یابزارها  قیها از طرهاست. از آنجا که دادهآن  یکاربدون دست  رهایمتغ  انیم

 . ردیگیقرار م  یکم قاتیحاضر در زمره تحق قیروش تحق

 ی ریگو روش نمونه ینمونه آمار ،یآمار جامعه

اول سال    سال میشهر سمنان در ن  ییدر مقطع ابتدا  لیمادران و کودکان مشغول به تحص  هیپژوهش شامل کل  نیا  ی آمار  جامعه

نفر    3۱۹(، حجم نمونه  ۱۹7۰و مورگان )  ینفر بود. با توجه به جدول کرجس  ۱۹۰۰  یبیبه تعداد تقر  ۱4۰4-۱4۰3  یلیتحص

برا  نییتع از روش نمونه  یشد.  ابتدا    بیترت  نی. بددی استفاده گرد  یاچندمرحله   یاخوشه  یتصادف   یریگانتخاب نمونه،    3که 

  یصورت تصادفکلاس به  ۱8کلاس و در مجموع    ٦انتخاب شدند. در مرحله دوم، از هر مدرسه    ی طور تصادفبه  ییمدرسه ابتدا

 ی آورپرسشنامه جمع   3۲4انتخاب شدند. در مجموع    ی طور تصادفآموز و مادرشان بهدانش  ۱8از هر کلاس    ت،یانتخاب شد. در نها 

 مورد استفاده قرار گرفت.   یی نها لیتحل یپرسشنامه کامل برا  3۱۹ ،یشد که پس از غربالگر

 : ورود به پژوهش  ی هاملاک

 باشد. پلمیمادر د  لاتیتحص حداقل

 باشد.   یمادر با فرزند مورد نظر تن رابطه

 فرزند.  ا یاعصاب و روان توسط مادر  مارستانیدر ب یبستر ا ی یسابقه اختلال روان نداشتن

 فرزند.  ا یتوسط مادر   یپزشکروان ینکردن داروها مصرف

 شرکت در پژوهش.  یمادر و فرزند برا تیرضا اعلام

 : خروج از پژوهش  ی هاملاک

 فرزند.   ایشده در مادر  داده صیتشخ یاختلال روان ا یکننده ناتوان یجسم یماریبه ب ابتلا

 از ادامه شرکت در پژوهش.  یتینارضا

 .یشناختمداخلات روان ا ی ی درمانروان یهازمان مادر و فرزند در دورههم حضور

 ها. بودن پرسشنامه  ناقص

 هاداده  یگردآور ابزار

قرار    دییمختلف مورد تأ   یها ها در پژوهشآن  ییای و پا  ییاستاندارد استفاده شد که روا  یهاها از پرسشنامهداده  یگردآور  یبرا

 : شوندیم  یمعرف  لیپژوهش به تفص یگرفته است. در ادامه، ابزارها

 : (13۹0و زارع،    پورنی کودکان و نوجوانان )ام   ی پرسشنامه شادکام 

بالاتر  است. نمره    37و حداکثر نمره    ۰( است. حداقل نمره  ری)بله و خ  یانهیدوگز  اس یدر مق  هیگو  37پرسشنامه شامل    نیا

 ن،یگزارش شده است. همچن  ۰.۹۱کرونباخ    یآلفا  بیبا ضر  هیابزار در پژوهش اول  نیا  ییای است. پا  شتریب  یدهنده شادکامنشان

مجدد    ییای ( پا۱4۰۱  ،یو منشئ  یداران  یدری)مانند ح  یبعد  یهاشده و در پژوهش  دییآن با نظر متخصصان تأ   ییمحتوا  ییروا

 دست آمده است.به ۰.83 بیآن با ضر

 : (1۹84و گادو،    کنیپرسشنامه سلامت روان کودکان )اسپراف

قرار دارد.   4۱تا    ۰  نیاوقات( است. دامنه نمرات ب  شتری)از هرگز تا ب  یانه یچهارگز  کرتیل  ف یدر ط  هیگو  4۱ابزار شامل    نیا

( ۱38۰و همکاران )  یکلانتر  زین  رانیگزارش شده است. در ا  ۰.۹3تا    ۰.8۲  نیب  یخارج  یهاپرسشنامه در پژوهش  نیا  ییای پا

توسط   زیابزار ن  نیا  ییمحتوا  ییدست آوردند. روابه  ۰.85  نیفرم والد  یو برا  ۰.۹۱معلمان    مفر  یبرا   فیآن را با روش تنص  ییای پا

 شده است. د ییتأ  یپزشکمتخصصان روان 

 :(1۹84)آشر و همکاران،  ییپرسشنامه احساس تنها

  ی. برخشودیم  یگذار)از کاملاً نادرست تا کاملاً درست( نمره  کرتیل  یادرجه پنج  فیسؤال دارد که با ط  ۲4پرسشنامه    نیا

براون و  -رمنیآزمون در مطالعات آشر و همکاران با روش اسپ  ن یا  ییایپا  بی. ضراشوندیمعکوس در محاسبه منظور نم  یهاهیگو

ن پژوهش  ه گزارش شد  ۰.۹۰  یبالا  کردنمهیدو  تأ   ن یا  ییمحتوا  یی روا  زین  یداخل   یهااست. در  به  متخصصان    د ییپرسشنامه 

 محاسبه شده است.  ۰.8۱کرونباخ   یآن با آلفا ییا یو پا دهیرس
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 :(1۹۹6  انگ،ی)   یمجاز  ی و فضا  لیبه موبا  ادی پرسشنامه اعت

به   شتریب  ادیدهنده اعت. نمره بالاتر نشانشودیم  یگذارنمره  یادرجه پنج  کرتیل  فیدارد و بر اساس ط  هیگو  ۲۰پرسشنامه    نیا

پا  یمجاز  یو فضا  نترنتیا پژوهش    نیا  ییایاست.  از    انگی پرسشنامه در  مطالعات    ن،یگزارش شده است. همچن  ۰.۹۲بالاتر 

 اند. کرده  دییتأ ۰.7۲ فیو تنص  ۰.88 یدرون  ی، همسان ۰.8۰ ییآن را با روش بازآزما یی ای ( پا۱38۹و همکاران،  ی)علو یداخل

 : هاداده  یگردآور  روند

مدارس انجام شد. پژوهشگر   رانیلازم با مد   یهایوپرورش شهر سمنان، هماهنگ لازم از دانشگاه و آموزش یاز اخذ مجوزها پس 

آگاهانه از مادران و    نامهتی کرد. پس از کسب رضا  د یها تأکداد و بر محرمانه بودن پاسخ  حیتوض  ن یوالد  یاهداف مطالعه را برا

 را برطرف کند.  یمراحل حضور داشت تا ابهامات احتمال ی آنان قرار گرفت. پژوهشگر در تمام اریها در اختکودکان، پرسشنامه

 

 

 ها داده لیو تحل هیتجز روش

  ی فراوان  ار، ی انحراف مع  ن،یانگ ی مانند م  یی هااز شاخص  یفیشدند. در سطح توص  ل یتحل  یو استنباط  یفیدر دو سطح توص  ها داده

  یهاو در صورت لزوم، شاخص  رنوفاسمی –ها از آزمون کلموگروفنرمال بودن داده  فرضشیپ  یبررس  یو درصد استفاده شد. برا

 رسونیپ   ی چندگانه و همبستگ  یخط  ونیاز رگرس  هاه یآزمون فرض  یبرا  یستنباطاستفاده شد. در سطح ا  ی دگیو کش  یچولگ

 انجام شد.  ۲3نسخه  SPSSافزار با نرم یآمار  یهالیتحل ی. تمامد یاستفاده گرد

 : یاخلاق  ملاحظات

 انجام شد:  ریپژوهش اقدامات ز یاصول اخلاق تیرعا یبرا

 کنندگان. شرکت یکامل اهداف و مراحل پژوهش برا حیتوض

 آگاهانه از مادران و کودکان.  نامهتیرضا اخذ

 ها و ناشناس بودن اطلاعات. بر محرمانه ماندن پاسخ د یتأک

 انصراف در هر مرحله از پژوهش.  یکنندگان براشرکت  اریاخت

 کنندگان. به شرکت یروان بیآس ا ی  یمال نهیهز لیتحم عدم

 یافته ها

کودکان    یبا شادکام نیوالد یمجاز  یو فضا  لیبه موبا ادیاعت نیبها در زیر ارائه شده است. های بدست آمده از تحلیل دادهیافته

 رابطه وجود دارد. 
 رهایمتغ یفیتوص یها. شاخص1 جدول

 انحراف  معیار  میانگین  متغیر

 ۱۱.۲8 4۰.83 رضایت از زندگی 

 3.۱4 ۱4.۰3 آراستگی ظاهری 

 ۲.۰8 ٦.٦٦ تعامل اجتماعی

 ۲.58 ۱۲.43 کارایی فردی

 3.۱٦ 8.٦۰ کمک به دیگران 

 ۹.38 5۲.38 نمره کل شادکامی 

 4.۱۹ ۱۰.3۹ سلامت روان 

 7.84 ۲4.45 تنهایی عاطفی 

 4.8۲ ۱3.83 اجتماعی تنهایی 

 ۹.۲3 38.۲8 نمره کل احساس تنهایی 
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 ۱5.۹۹ 58.٦٦ اعتیاد به تلفن همراه و فضای مجازی 

 

و    هااسیمق  ی( در تمام-۰.۲8کل کودکان )  یو شادکام  نی والد  تالیجید  ادیاعت  نیو معنادار ب  یوجود رابطه منف  انگریب  هاافتهی

رضا  یشادکام   یهامؤلفه در سطح خرده زندگ  تیشامل:  آراستگ-۰.۱3)  ی از  اجتماع-۰.۱۹)  یظاهر  ی(،  تعامل  (،  -۰.۱7)  ی(، 

 ( نشان دادند. -۰.۱۱) گرانی( و کمک به د-۰.3۱) یفرد  ییکارا
 نیوالد ادیو اعت یشادکام یهامؤلفه نیب یهمبستگ سی. ماتر2  جدول

 نمره کل شادکامی  کمک به دیگران  کارایی فردی تعامل اجتماعی آراستگی ظاهری  رضایت از زندگی  متغیر

تلفن   به  اعتیاد  راه 

 همراه و فضای مجازی
۰.۱3- ۰.۱۹- ۰.۱7- ۰.3۱- ۰.۱۱- ۰.۲8- 

P ۰.۰۱ ۰.۰۰۱ ۰.۰۰۱ ۰.۰۰۱ ۰.۰3 ۰.۰۰۱ 

  جه ینت  نیاست. ا  ۰.۰7آمده  دستمدل به   نییتع  بیکه مقدار ضر  دهدینشان م  رهایمتغ  نیچندگانه ب  یهمبستگ  بیضر  جینتا

 ب ی. ضرشودیم  نییتب  یمجاز  یبه فضا  نیوالد  ادیاعت  ریکودکان توسط متغ  یشادکام   راتییدرصد از تغ   7حدود    دهدینشان م

 از ثبات مدل است.  ی آمد که حاک دست( به ۰.۰7همان مقدار ) زین شده لیتعد نییتع
 نیوالد ادیبر اساس اعت یشادکام ونی رگرس لیتحل جی. نتا3 جدول

 ضریب تعیین  ضریب همبستگی چندگانه  مدل
تعیین   ضریب 

 شده تعدیل

معیار   خطای 

 تخمین 
 واتسون -ضریب دوربین

۱ ۰.۲8 ۰.۰7 ۰.۰7 ۹.۰3 ۰.۹۲ 

شده برابر با  محاسبه  F. مقدار  دهدیرا ارائه م  ونیمدل رگرس  یمعنادار  یبررس  یبرا  انسیوار  لیتحل  جیجدول نتا  نیا  ریمقاد

مدل است. سطح   یکاف   یدهنده اعتبار آمار بوده و نشان  یبالاتر از مقدار بحران  اریبس  3۱7و    ۱  یاست که با درجه آزاد  ۹۰.۲٦

 . دگزارش ش ۰.۰۰۱کمتر از  یمعنادار
 ن یوالد ادیبر اساس اعت یشادکام انسیوار لیتحل جی. نتا4 جدول

 منبع تغییر 
مجموع  

 مجذورات 
 درجه آزادی 

میانگین  

 مجذورات 
F  سطح معناداری 

 ۰.۰۰۱ ۲٦.۹۰ ۲5۹5.78 ۱ ۲5۹5.78 رگرسیون 

   8۱.٦۱ 3۱7 ۲587۲.۰4 باقیمانده 

    3۱8 ۲8۰٦7.83 کل

با    -۰.۱٦( برابر با  نیوالد  ادیمستقل )اعت  ریمتغ  بیو ضر  ۱.۹۲استاندارد    یبا خطا  ٦۲.۰۱مدل نشان داد که مقدار ثابت    بیضرا

 معنادار بود.  اریگزارش شد که بس - 5.۱8برابر با  tو آماره  - ۰.۲8استاندارد شده  ی است. بتا ۰.۰3استاندارد  یخطا

 

 
 نیوالد ادیبر اساس اعت یشادکام ونی رگرس بی. ضرا5 جدول

 Beta t Sig VIF خطای استاندارد B متغیر

 ثابت  مقدار  ۰.۰۰۱ 3۲.۲۰  ۱.۹۲ ٦۲.۰۱ مقدار ثابت 

 ۱ ۰.۰۰۱ -5.۱8 -۰.۲8 ۰.۰3 -۰.۱٦ اعتیاد والدین 
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رابطه در حد    ن یشدت اد .و معنادار وجود دار  یبا سلامت روان کودکان رابطه منف  یمجاز  یو فضا   ل یبه موبا  ن یوالد  اد یاعت  نیب

 شد.  یابیتا متوسط ارز فیضع
 نیوالد ادیسلامت روان و اعت نیب یهمبستگ سی. ماتر6 جدول

 سلامت روان  متغیر

 -۰.۱5 اعتیاد والدین 

P ۰.۰۰٦ 

  جهینت  نیاست. ا  ۰.۰۲آمده برابر با  دستمدل به  نییتع  بینشان داد که مقدار ضر  رهایمتغ  نیچندگانه ب   یهمبستگ  بیضر  جینتا

تغ  ۲حدود    دهدینشان م از  . شودیم  نییتب  یمجاز  یبه فضا   نیوالد  ادیاعت  ریسلامت روان کودکان توسط متغ  راتییدرصد 

 ( گزارش شد. ۰.۰۲همان مقدار ) زین شده لیتعد نییتع بیضر
 نیوالد ادیسلامت روان بر اساس اعت ونی رگرس لیتحل جی. نتا7 جدول

 مدل

ضریب  

همبستگی 

 چندگانه 

 ضریب تعیین 
تعیین   ضریب 

 شده تعدیل

معیار  خطای  

 تخمین 

دوربین - ضریب 

 واتسون

۱ ۰.۱5 ۰.۰۲ ۰.۰۲ 4.۱٦ ۱.8۹ 

اعت  ی نیبشیپ   یبرا  یخط  ونیخلاصه مدل رگرس نشان    یمجاز  ی و فضا  لیبه موبا   نیوالد   اد یسلامت روان کودکان بر اساس 

مدل    نییتع  بی. ضرباشد یتا متوسط م   فی رابطه ضع  انگریاست، که ب  ۰.۱5  رهایمتغ  نیچندگانه ب  یهمبستگ  بیکه ضر  دهدیم

. شودیم  نییمستقل تب  ریسلامت روان کودکان توسط متغ  راتییتغ  زدرصد ا  ۲حدود    دهدیبه دست آمده که نشان م  ۰.۰۲

محاسبه   4.۱4  نیتخم  اری مع  ی از ثبات مدل است. خطا  یکه حاک   دهد یمقدار را نشان م  نیهم  زیشده ن  ل یتعد   نییتع  بیضر

از    لبه دست آمده که نشانگر استقلا  ۱.44واتسون  -نیدورب  بی. ضرکندیمدل را مشخص م  ی نیبشیشده که دقت پ  خطاها 

برخوردار است،   یمحدود  ینیبشیشده، اگرچه از قدرت پ   یطراح   ونیاز آن است که مدل رگرس  یحاک   ها افتهی  ن یا  است.  گر یکدی

آن است    د یمؤ  ل یتحل  جیکند. نتا  نییتب  یو سلامت روان کودکان را به شکل معنادار  ن یوالد  تالیجید  اد یاعت  ن یقادر است رابطه ب

 نیهرچند محدود، بر سلامت روان فرزندان داشته باشد. نکته قابل توجه ا  ، ینفم  ریتأث  تواندیم   ن یوالد  تال یجید  ی که رفتارها

بر    یاتا اندازه  تواندیکننده در پژوهش مشرکت  نیوالد  نیینسبتاً پا   اد یسلامت روان کودکان و اعت  یاست که سطح نسبتاً بالا

 باشد.  رگذاریتأث جینتا
 نیوالد ادیسلامت روان بر اساس اعت انسیوار لیتحل جی. نتا8جدول 

 منبع تغییر 
مجموع  

 مجذورات 
 درجه آزادی 

میانگین  

 مجذورات 
F  سطح معناداری 

 ۰.۰۰٦ ٦.35 ۱۱۰.۰7 ۱ ۱۱۰.۰7 رگرسیون 

   ۱7.35 3۱7 55۰3.۱8 باقیمانده 

    3۱8 5٦۱3.۲٦ کل

برخوردار    یکه مدل از اعتبار آمار  دهد یسلامت روان کودکان نشان م  ونیمدل رگرس  یمعنادار  یبررس  یبرا  انس یوار  لیتحل  جینتا

. مجموع مجذورات باشدیم  یاست که بالاتر از مقدار بحران  3۱7و    ۱  یبا درجه آزاد  7.٦٦محاسبه شده برابر با    Fاست. مقدار  

  ن یانگیبا م  545٦.5۹  ماندهیکه مجموع مجذورات باق  یمحاسبه شده است، در حال  ۱3۱.۹3مجذورات    نیانگیو م  ۱3۱.۹3مدل  

وابسته   ریمستقل بر متغ  ری معنادار متغ  ریاست که نشانگر تأث  ۰.۰۰٦مدل کمتر از    یبه دست آمده است. سطح معنادار  ۱7.۲۱

 . باشدیم
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و سلامت    یمجاز  یبه فضا  ن یوالد  اد یاعت  ن یشده قادر است رابطه ب  یطراح  ونیاز آن است که مدل رگرس  یحاک   ها افتهی  نیا

وابسته )سلامت روان کودکان( تا    ریمتغ  راتییآن است که تغ  د یمؤ  لیتحل  ج یکند. نتا  نییتب  یروان کودکان را به شکل معنادار

رابطه از نظر    ن یمدل نسبتاً محدود است، اما ا  ی نیبشی( قرار دارد. هرچند قدرت پ نیالد و  ادیمستقل )اعت  ر یمتغ  ریتحت تأث  یحد

 . باشدیمعنادار و قابل توجه م یآمار
 نیوالد ادیسلامت روان بر اساس اعت ونیرگرس بی. ضرا۹جدول  

 Beta t Sig VIF خطای استاندارد B متغیر

  ۰.۰۰۱ ۱5.5۹  ۰.7۹ ۱۲.3۱ مقدار ثابت 

 ۱ ۰.۰۰٦ -۲.5۲ -۰.۱5 ۰.۰۲ -۰.۰4 اعتیاد والدین 

 

آن است که    انگریب  افتهی  ن یبا کاهش سلامت روان کودکان ارتباط دارد. ا  یمجاز  ی به فضا  نیوالد  ادینشان داد که اعت  جینتا

و    ی روان  یفشارها  شیفرزندان، افزا  یعاطف  ی ازهایسبب کاهش توجه به ن  تواند یم  نترنتیو ا  ل یبه موبا  نیوالد   اد یز  یوابستگ

با نمره کل احساس   یمجاز  یو فضا  لیبه موبا  ن یوالد  ادیاعت   نینشان دادند که ب  ها افتهی   .شود  کودک–اختلال در روابط والد

 مشاهده شد.  هااسیمقرابطه هم در نمره کل و هم در خرده نیا .رابطه مثبت و معنادار وجود دارد ییتنها
 نیوالد ادیو اعت ییاحساس تنها یهامؤلفه نیب یهمبستگ سی. ماتر10 جدول

 ی اجتماع ییتنها ی عاطف ییتنها متغیر
کل   نمره 

 یی تنهااحساس 

تلفن   به  اعتیاد  راه 

 همراه و فضای مجازی
۰.۱7 ۰.۱3 ۰.۱۹ 

P ۰.۰۰۲ ۰.۰۱ ۰.۰۰۱ 

آن    انگریب  جهینت  نیاست. ا  ۰.۰4آمده برابر با  دستمدل به  نییتع  بیچندگانه نشان داد که مقدار ضر  یهمبستگ  بیضر  جینتا

 .شودیم نییتب  یمجاز یبه فضا نیوالد  ادیکودکان توسط اعت ییاحساس تنها راتییدرصد از تغ 4است که حدود 
 ن یوالد ادیبر اساس اعت ییاحساس تنها ونیرگرس لیتحل جی. نتا11 جدول

 مدل

ضریب  

همبستگی 

 چندگانه 

 ضریب تعیین 
تعیین   ضریب 

 شده تعدیل

معیار   خطای 

 تخمین 

دوربین - ضریب 

 واتسون

۱ ۰.۱۹ ۰.۰4 ۰.۰4 ۹.۰3 ۱.۹۲ 

نشان    یمجاز  یو فضا  لیبه موبا  نیوالد  ادیکودکان بر اساس اعت  ییاحساس تنها  ینیبشیپ   یبرا   یخط  ونی رگرسخلاصه مدل  

مدل    نییتع  بی. ضرباشد یم  رهایمتغ  نیتا متوسط ب  فیرابطه ضع  انگریاست، که ب  ۰.۱۹چندگانه    یهمبستگ  بیکه ضر  دهدیم

. شودیم  نییمستقل تب  ریکودکان توسط متغ  ییاحساس تنها  راتییدرصد از تغ  4حدود    دهد یبه دست آمده که نشان م  ۰.۰4

  ی نیبشیمحاسبه شده که دقت پ   ۹.۰٦  نیتخم  اریمع  یمدل است. خطا  یاز ثبات نسب  یحاک  ۰.۰3شده    لیتعد  نییتع  بیضر

( قرار دارد و نشانگر  ۲.5تا  ۱.5به دست آمده که در محدوده قابل قبول ) ۱.74واتسون -نیدورب بی. ضرکند یمدل را مشخص م

  ی محدود ینیبشیشده، اگرچه از قدرت پ   یطراح  ونیکه مدل رگرس  دهد ینشان م  هاافتهی  نی ا  است.  گری کدیاستقلال خطاها از  

  ج یکند. نتا   نییتب  یکودکان را به شکل معنادار  ییو احساس تنها  نیوالد  تالیجید   ادیاعت  نیبرخوردار است، قادر است رابطه ب

  یدر بعد عاطف  ژه یوبه  ،ییاحساس تنها  شیبر افزا  یتوجه  بلقا  ریتأث  تواندیم نیوالد  تالیجید  ی آن است که رفتارها  دیمؤ  لیتحل

 آن، در فرزندان داشته باشد. 
 ن یوالد ادیبر اساس اعت ییاحساس تنها انسیوار لیتحل جی. نتا12جدول 

 منبع تغییر 
مجموع  

 مجذورات 
 درجه آزادی 

میانگین  

 مجذورات 
F  سطح معناداری 
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 ۰.۰۰۱ 7.88 ۱۱34.۱۱ ۱ ۱۱34.۱۱ رگرسیون 

   ۱43.۹4 3۱7 45٦۲8.۹3 باقیمانده 

    3۱8 4٦7٦3.۰5 کل

 

از اعتبار   ونیکه مدل رگرس  دهد یکودکان نشان م  یی احساس تنها  ونیمدل رگرس  یمعنادار  یبررس  یبرا  انس یوار  لیتحل  جینتا

.  باشدیم  یاست که بالاتر از مقدار بحران  3۱7و    ۱  یبا درجه آزاد  ۱3.۱محاسبه شده برابر با    Fبرخوردار است. مقدار    ی کاف  یآمار

مدل    ن یانگیمو    ۱۰77.۱٦مجموع مجذورات مدل   حال  ۱۰77.۱٦مجذورات  است، در  که مجموع مجذورات   ی محاسبه شده 

معنادار    ریاست، که نشانگر تأث  ۰.۰۰۱مدل کمتر از    یبه دست آمده است. سطح معنادار  8۲.۲۲  نیانگیبا م  ۲٦۰٦٦.٦3  ماندهیباق

 . باشدیوابسته م ریمستقل بر متغ ریمتغ

ب  یطراح  ونیکه مدل رگرس  دهدیبه وضوح نشان م   هاافتهی  نیا رابطه  قادر است  و    یمجاز  یبه فضا  نیوالد  اد یاعت  نیشده 

وابسته )احساس   ریمتغ  راتییاز آن است که تغ  یحاک  لیتحل  جیکند. نتا  نییتب  یکودکان را به شکل معنادار  ییاحساس تنها

حد  ییتنها تا  تأث  یکودکان(  فضا  نی والد   ادی)اعت  قلمست  ریمتغ  ریتحت  ایمجاز  یبه  دارد.  قرار  عل  نی(  قدرت   رغمیرابطه، 

 کاملاً معنادار و قابل استناد است. یمتوسط مدل، از نظر آمار ینیبشیپ 
 ن یوالد ادیبر اساس اعت ییاحساس تنها ونیرگرس بی. ضرا13جدول 

 Beta t Sig VIF خطای استاندارد B متغیر

  ۰.۰۰۱ ۱3.84  ۲.۰۱ ۲7.83 مقدار ثابت 

 ۱ ۰.۰۰۱ ۲.8۱ ۰.۱۹ ۰.۰4 ۰.۱8 اعتیاد والدین 

 

  ن یوالد  یوابستگ  گر،ید انیکودکان رابطه دارد. به ب  ییاحساس تنها شیبا افزا یمجاز یبه فضا  نیوالد اد ینشان داد که اعت جینتا

  ی حس طردشدگ  جاد یو ا  یعاطف  ی ازهانی  به  توجه  کاهش   کودک،–سبب کاهش ارتباط مؤثر والد  ی اجتماع   یهاو شبکه  نترنتیبه ا

 م یطور مستقمعنادار، به  یفرد نیو روابط ب  ی روان  تیحما  فیبا تضع   یمجاز  یبه فضا  نیوالد  یبستگوا  ن،ی. بنابراشودیدر فرزندان م

مشاهده شد،    یآمار  یهالیگونه که در تحلهمان  ن،یبنابرا  .گردد یدر کودکان م  ی عاطف  ییتنها   شیموجب افزا  میرمستقیو غ 

 ن یشیپ   یهاافتهیهمسو با    جینتا   نیکودکان رابطه دارد. ا  ییاحساس تنها  شیسلامت روان و افزا  ،ی با کاهش شادکام  نیوالد  ادیاعت

  . مورد مقایسه قرار گرفته اندبوده و در ادامه  
 رهایمتغ اریو انحراف مع نیانگی: م14جدول 

 انحراف  معیار  میانگین  متغیر

 ۹.38 5۲.38 شادکامی

 4.۱۹ ۱۰.3۹ سلامت روان

 ۹.۲3 38.۲8 احساس تنهایی 

 ۱5.۹۹ 58.٦٦ اعتیاد والدین 
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 رها یمتغ  و انحراف معیار  ن یانگیم  سهی: مقا1نمودار  

 

 نتیجه گیری  و بحث
سلامت روان   ،ی بر شادکام  یتوجهقابل  ریتأث  یمجاز  ی و فضا لیبه موبا  ن یوالد  اد یکه اعت دهندیپژوهش حاضر نشان م   ی هاافتهی

  ی با کاهش شادکام   تالیجی د   یهابه رسانه  ن یوالد  یاز آن است که وابستگ  ی ها حاکداده  لیکودکان دارد. تحل  ییو احساس تنها

  یفرد  ییکارا  ،یتعامل اجتماع   ،یظاهر  یآراستگ  ،یاز زندگ  تیاز جمله رضا  ی شادکام  ختلفم   یهاکودکان همراه است و مولفه

و همکاران   ی(، اکبرپونک۱4۰۲و همکاران ) ی هاشم  یهابا پژوهش ج ینتا ن ی. ارندیگیقرار م یمنف ریتحت تأث گرانی و کمک به د

که استفاده مفرط    دهندیها نشان م . پژوهشند( همسو هست۱3۹8( و مقدم و همکاران )۱4۰۱و همکاران )  ی (، معدات۱3۹۹)

ناکارآمد و اختلال در    یتیترب  یهاوهیکودک را کاهش دهد، بلکه ش- روابط والد  تیفیک  تواندیتنها م نه  یمجاز  یاز فضا  نیوالد

تجربه    یکودکان فرصت لازم برا  شودیباعث م  نیو توجه فعال والد یحضور عاطف  کاهش   به همراه دارد.  زیرا ن  یکارکرد خانوادگ

 ی اره یصورت زنجبه  ندیفرآ  نیخود را از دست بدهند. ا  ی شادکام  ی هاهیبه پا  ی دهو شکل  ی جانی ه  ت یحما  افت یتعاملات مثبت، در

نفس در مواجهه و اعتمادبه  ی اجتماع   یهارتکاهش مها ،یبدن   رینفس و تصوعزت  فیکودک، تضع  ی از زندگ  ت یباعث کاهش رضا

  ی هاهستند، فرصت یمجاز ی از فضا ی استفاده افراط ریها درگآن نیکه والد   ییها. کودکان خانوادهشودیروزمره م یهابا چالش

و کاهش    یفرد  ییکارا  فی امر به تضع  نیهمدلانه ندارند و ا  یفتارهار  نیبازخورد مثبت و تمر  افت یدر  ت،یتجربه موفق  یبرا  یکاف 

 .شودیمنجر م  گرانیبه کمک به د لیتما

با کاهش سلامت روان کودکان مرتبط    تالیجید یهایبه فناور  ن یوالد یکه وابستگ  دهند ینشان م  ج یسلامت روان، نتا  نهیزم  در

 ی مجاز  یاز فضا  ن یوالد  یاستفاده افراط   ریکودک تحت تأث-که تعاملات والد   کنند یرشد م   ییهاکه در خانواده  یاست. کودکان 

  تواندیم  طیشرا  نی. اشوندیپرتنش مواجه م  طیو تجربه مح  یتیترب  یهاتیکاهش حما  ،یجانیقرار دارد، اغلب با فقدان توجه ه

 لو ی؛ تورم۱4۰۱و مقتدر،    یگورابکهنه   یشود )مراد  یارزشیو احساس ب  یپرخاشگر  ،یمانند اضطراب، افسردگ یباعث بروز علائم

  ی هاتیکودکان در موقع  شودیموجب م  نین همچنیوالد  ی(. فقدان حضور عاطف۲۰۲3؛ اوتسکو و همکاران،  ۲۰۲۱و همکاران،  

کاهش   ی خود را از دست بدهند و اعتماد به روابط اجتماع  جانیه  میتنظ یی بمانند، توانا   یباق   ی جانیه  ی بانیزا بدون پشتاسترس 

 . ابد ی

 ی دلبستگ  یریگدر شکل  ی کودک نقش اساس  یازهایبه ن  نی والد   یجانیه  یدهتعاملات مداوم و پاسخ  ،یدلبستگ  هیمنظر نظر  از

  فیتضع  ن یوالد  تالیجید  اد یاعت  لیتعاملات به دل  نیا  ی (. وقت۱4۰۰  ان، ی؛ شجاع ۲۰۲3دارد )والش،    یروان  تیو احساس امن  منیا
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  ت،یوضع  نیاو را برآورده سازد. ا  یعاطف  یازهاین  تواندیخواهد داشت که نم  یخانوادگاز روابط    یسطح  یاکودک تجربه  شود،یم

  ش یافزا  ت،یوضع  نیا  میمستق  یامدهایاز پ   ی کی.  دارد یاحساس تعلق کودک را در پ   فیو تضع یجانیه یوندهایپ   تیفیکاهش ک

گرم و    ،یمیاشاره دارد که کودک فاقد روابط صم  یبه حالت  یعاطف  ییدر کودکان است. تنها  یعاطف  ییو تنها  ییاحساس تنها

ارضا نشده    یدلبستگ  یازهایو ن  یاحساس رهاشدگ  ،یجانیبا خلأ ه  جهیخود است و در نت  یافراد مهم زندگ  ای  نیمعنادار با والد 

در خانه وجود داشته باشد، کاهش    نیوالد  یکیزیاگر حضور ف  ی(. حت۱4۰۰؛ رضوانخواه،  ۱۹73  س،ی)رابرت و  شودی مواجه م

از فقدان تجربه   یناش   ی درون  ی احساس انزوا  نیندارد. ا  یتیو اهم  شودینم  ده یکودک حس کند شن  شودیتعاملات باعث م   تیفیک

کودک را مختل   یو اجتماع   یجانیشود و رشد ه  زهیو کاهش انگ  یاضطراب، افسردگ  سازنه یزم  تواندیمعنادار م  یروابط عاطف

 .سازد

  ی شادکام  ، یتیحما  ی هاکاهش تعاملات سازنده و ناکارآمد کردن نقش  ، یبا کاهش حضور عاطف  ،یمجاز  یبه فضا  ن یوالد  یوابستگ

افزا  دهدیقرار م   ریطور همزمان تحت تأثو سلامت روان کودکان را به انزوا  یی احساس تنها   شیو باعث  در آنان    یجان یه  یو 

  یی بلکه توانا   شوند،یمواجه م  یجان یمثبت ه  یهادارند، نه تنها با کاهش تجربه  ارقر  یطیشرا  نیکه در چن  ی . کودکانشودیم

  یهایدر استفاده از فناور  نینقش والد   تیاهم  هاافتهی  نی. ادهندیاز دست م  زیخود را ن  یو اجتماع   ی روان  تیبه هو  یدهشکل

که حضور فعال، توجه   دهندیو نشان م   سازندیکودکان را برجسته م  یو روان  یاجتماع   ،یجانیآن بر رشد ه  ریو تأث  تالیجید

  نیا کاهش . دهندیسلامت روان و احساس تعلق کودکان را شکل م ،ی شادکام یاصل یهاهیپا  نیو تعاملات معنادار والد   یجانیه

 طیکودک شده و تجربه او از خانواده و مح  یو اجتماع  یروان  یندهایموجب اختلال در فرآ  م،ی رمستقیحضور و توجه، هرچند غ 

  یهامهارت   تیو تقو  تالیج ید  یهایاز فناور  نیاستفاده والد  تیریتوجه به مد  ل،یدل  نیهم  به  .دهدیقرار م  ریرشد را تحت تأث

اهم  یتیحما  طیمح  جادیا  یبرا  یوالدگر از  با کودک،   ی طراح  سازنه یزم  تواندیبرخوردار است و م   ییبالا  تیو تعامل سازنده 

 . کودکان باشد  ی روان و شادکام تبهبود سلام یبرا یزیرو برنامه نیآموزش والد رانه،یشگیمداخلات پ 

   سپاسگزاری
 

 .شودیم یمدارس سپاسگزار رانیو مد نیوالد یواحد سمنان و همکار ی دانشگاه آزاد اسلام تیاز حما

 منابع

 ]ابزار سنجش[. تهران: انتشارات رشد. ی (. پرسشنامه شادکام۱3۹۰م., و زارع، ع. ) پور،نیام

کودکان,    یشناسکودکان. مجله روان   یبر تعامل اجتماع   یمجاز  یاز فضا  نیاستفاده والد  ری(. تأث۱4۰3س., همکاران. )  ترکاشوند،

۱۲(۱ ,)33–5۲. 

, رانیا  یکاربرد  یشناس. مجله روانیشهر  یهاابعاد سلامت روان کودکان در خانواده  ی(. بررس۱4۰۱ف., همکاران. )  ،یجعفر

7(۲ ,)45–٦۲ . 

 گرا و سلامت روان کودکان. تهران: انتشارات رشد.مثبت یشناس(. روان ۱4۰۲م. ) ،یریم., و باپ  ،یچمن

 .۲5–۱۲(, ۱)3, رانیا ینوجوانان. مجله علوم رفتار  ییبا تنها نترنتیبه ا  نیوالد ادی(. رابطه اعت۱3۹7ر., همکاران. ) ،یخداداد

 .۹۲–77(, ۱)5, یتیترب  یشناسفرزند. مجله روان - والد ی در کودکان و نقش دلبستگ یعاطف  یی(. تنها۱4۰۰م. ) رضوانخواه،

 در کودکان. تهران: انتشارات دانشگاه تهران. یجان ی(. سلامت روان و تعادل ه۱4۰۰ف. ) ،یسرور

(,  3)٦,  رانیا  یاجتماع   یشناسکودک بر سلامت روان نوجوانان. مجله روان -روابط والد   ری(. تأث۱3۹۹م., همکاران. )  نژاد،ی سور

45–٦۰. 

 . ۲8–۱5(,  ۲)4, یتیترب یشناسدر کودکان. مجله روان  تیو احساس امن منی ا ی(. دلبستگ۱4۰۰ر. ) ان،یشجاع 

  ی شناسروان  یهافرزندان. مجله پژوهش  ی روان  یامدهایو پ   یمجاز یبه فضا  ن یوالد  اد ی(. اعت۱4۰3ح., و همکاران. )  شعبانبخش،

 . رانیا

–۲۲(,  ۱)۱۰کودک,    یشناسدر سلامت روان کودکان. مجله روان  ی اجتماع -یروان-یستی(. مدل ز۱4۰۱ع., همکاران. )  ،یشهباز

3۹. 
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ذاکر  علمدارلو،   یشناسو سلامت روان کودکان. فصلنامه روان  یاجتماع   یها به شبکه  ن یوالد  ی(. وابستگ۱4۰3ن. )  ،یس., و 

 خانواده.

بر سلامت روان کودکان.    یمجاز   یاز فضا  نیوالد  ازحدشیاثرات استفاده ب  ی(. بررس۱4۰۱م., و مقتدر، ش. )  ،یگورابکهنه  یمراد

 . 5۰–33(, ۲)۹کودک و نوجوان,  یشناسمجله روان 

 .۱۱8–۱۰۱(,  4)۱5,  ی اجتماع   یهاجوانان. مجله پژوهش  نی در ب  یو خشونت خانوادگ  نترنتی (. ا۱4۰۱س., همکاران. )  ، یمعدات

  ی شناسو استرس نوجوانان. مجله روان  ی با افسردگ  ی اجتماع   یهابه شبکه  نیوالد   اد ی(. ارتباط اعت۱3۹8ع., همکاران. )  مقدم، 

 .7۰–55(, 3)۱۲خانواده, 

 در کودکان. تهران: انتشارات روان.  منیا یو دلبستگ یعاطف یی (. تنها۲۰۲3ک. ) والش،

(,  ۲)8,  یاجتماع   یشناسکودکان. مجله روان  یو مشارکت اجتماع   یهمدل   تی(. نقش خانواده در تقو۲۰۲۲ج., همکاران. )  ،یوال

۱۹–3٦. 
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 هاپرسشنامه وستیپ

 
 ی مجاز یو فضا لیبه موبا ادیپرسشنامه اعت. 1پرسشنامه 

 پاسخ عبارتند از:  یها نهیگز  د،یده رپاسخ ی ز ی لطفا به سوال ها

 همیشه -5،  بیشتر اوقات   -4اغلب ،   -3،   گاهی اوقات  -2،  بندرت  -1

 می مانی؟ ینترنتزمانی طولانی تر از آنچه که دوست داشتی، در ا یبرا یکبارچند وقت  1

 بمانی؟ ینترنتدر ا را یشتریخانه صرف نظر می کنی تا زمان ب یاز انجام کارها یکبارچند وقت  2

 دهی؟  می یحترجیک( هر دوست نزد  )یاهمسرت را به گذراندن وقت خود با  ینترنتبودن در ا یجانه یکبارچندوقت  3
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 هستی؟ ینترنتیبا کاربران ا  یدیارتباط جد یجادبه دنبال ا یکبارچند وقت  4

 ابراز ناراحتی می کنند؟  صرف می کنی، ینترنتافراد خانواده ات از مدت زمانی که در ا یکبارچند وقت  5

 ات می شود؟ یف مدرسهانجام تکال یا یفموجب انجام ندادن وظا صرف می کنی، ینترنتمقدار زمانی که در ا یکبارچند وقت  6

 خود را چک می کنی؟  یمیلا ی،قبل از انجام هر کار ضرور یکبارچند وقت  7

 مشکل در کارت می شود؟ یجادموجب ا ینترنت،پرداختن به ا یکبارچند وقت  8

 یری؟می گ خود به یپنهان کار یاحالت دفاعی  چکار می کنی، ینترنتاز شما می پرسند در ا یانوقتی اطراف یکبار،چند وقت  ۹

 خلاص کنی؟ اینترنت سعی می کنی خودت را از دست افکار آزارنده در زندگی، با مشغول کردن خود در یکبارچند وقت  10

 شروع می کنی؟  شدن را زودتر از زمانی که قصد داشتی، ینترنتوارد ا یکبار، دوبارهچند وقت  11

 خواهد بود؟  یپوچ و بدون شاد  ملال آور، ینترنتبدون ا  یتمی ترسی که زندگ یکبارچند وقت  12

 می زنی؟  فریاد و به طور ناگهانی یناراحت می شو هستی و کسی مزاحمت شود، ینترنتزمانی که در ا یکبارهر چند وقت  13

 هستی از دست می دهی؟ ینترنتوقت در ا یرشب تا د  ینکهخوابت را به خاطر ا یکبارچند وقت  14

 ی؟ دار ینترنتبه ا  رفتن فکرت در پی آن است و هوس یاحساس می کنی که بد جور یستین ینترنتوقتی که در ا یکبارچند وقت  15

 است؟  ینترنترفتن به ا  موقع« یگرد یقهفقط چند دق» ییبه خودت می گو یکبارهر چند وقت  16

 هستی را کوتاه کنی، اما نتوانستی؟  ینترنتسعی می کنی مدت زمانی را که در ا یکبارهر چند وقت  17

 پنهان کنی؟   یگرانبودنت را از د ینترنتسعی می کنی مدت زمان در ا یکبارهر چند وقت  18

 می دهی؟ یحترج یگرانرفتن با د یرونرا بر ب ینترنتدر ا یشترصرف کردن وقت ب یکبارهر چند وقت  1۹

20 
می  ینترنتها وقتی به ا ین احساسعصبی هستی، در حالی که ا یاافسرده  یستین ینترنتاحساس می کنی که وقتی در ا یکبارهر چند وقت 

 می روند؟  یناز ب یرو

 

 

 

 
 

 ی پرسشنامه شادکام. 2پرسشنامه 

 پاسخ عبارتند از:  یها نهیگز  د،یده رپاسخ ی ز ی لطفا به سوال ها

 ر یخ -2بله ،  -1

 به زندگی عشق می ورزم.  1

 در کل از زندگی راضی هستم. 2

 از آنچه که در حال حاضر هستم، خوشحالم.  3

 دنیا را مکان خوبی برای زندگی کردن می دانم.  4

 زندگی سرشار از پاداش است. 5

 آینده من سرشار از امید و آرزو است. 6

 اکثر اوقات شاد و خوشحال هستم.در  7

 در انجام دادن امورات روزمره احساس شادی می کنم.  8
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 دوست دارم در اکثر اوقات لباس روشن و شاد بپوشم. ۹

 فرد شوخ طبعی هستم.  10

 دوست دارم همیشه جوک و لطیفه ها را بشنوم یا برای دیگران تعریف کنم. 11

 برنامه های شاد شرکت کنم.دوست دارم در مراسم ها و  12

 دوست دارم بیشتر اوقات با دیگران باشم.  13

 همیشه یک اثر نشاط آفرین روی دیگران دارم.  14

 با ظاهری آراسته در جامعه حضور پیدا می کنم.  15

 از نگاه کردن به فیلم های کمدی  خنده دار لذت می برم.  16

 دارم. همیشه ارتباط خوبی با دیگران  17

 از خندیدن دیگران احساس تنفر به من دست می دهد.  18

 دوست دارم تنهایی به مسافرت بروم. 1۹

 زندگی من پر از مسایل یکنواخت و خسته کننده است.  20

 کینه دیگران را به دل می گیرم.  21

 در بیشتر اوقات دلتنگ و ب حوصله هستم. 22

 دادن هر کاری را دارم. احساس می کنم توانایی انجام  23

 می توانم هر نوع تصمیمی را به راحتی بگیرم. 24

 تمام ابعاد زندگی تحت کنترل من قرار دارد. 25

 احساس می کنم بیش از حد انرژی دارم. 26

 احساس می کنم به نظر دیگران یک فرد فوق العاده جذاب هستم.  27

 توانایی خود اعتماد دارم.در انجام دادن امورات زندگی به  28

 با مشکلات زندگی به راحتی کنار می آیم.  2۹

 زندگی با برد است یا باخت )که یک کسی برنده می شود و دیگری بازنده می شود(.  30

 با برطرف کردن مشکلات افراد احساس شادی و خوشحالی می کنم.   31

 دوست دارم خوشبختی های دیگران را ببینم. 32

 وقتی شاد هستم، کارآیی جسمی و روانی من بالا می رود. 33

 برای تلاش های دیگران احترام زیادی قائل هستم.  34

 یک دل را شاد کرد(. با این جمله موافقم )عالمی را شاد کرد هر کس که  35

 دوست دارم شادی های دیگران را ببینم. 36

 در برخورد با دیگران گشاده رو هستم. 37
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 سلامت روان.  3پرسشنامه 

 پاسخ عبارتند از:  یها نهیگز  د،یده رپاسخ ی ز ی لطفا به سوال ها

 بیشتر اوقات  -4،  اغلب  -3،  گاهی - 2،   هرگز -1

 کند. کند و یا بخاطر بی دقتی اشتباه مینمیبه جزئیات مطلب توجه  1

 های بازی برایش مشکل است. تمرکز و دقت روی تکالیف درسی یا فعالیت  2

 رسد گوشش با شما نیست.زنید بنظر میوقتی با او حرف می 3

 کند. پیروی از دستور کار برایش مشکل است و کارها را ناتمام رها می 4

 های دیگر برایش مشکل است.کارهای درسی و فعالیتسازمان دادن به   5

6 
های کلاسی یا تکالیف درسی در خانه( خودداری  از انجام کارهایی که مستلزم کوشش ذهنی زیادی باشد ) مثلا انجام تمرین

 کند. می

 کند.چیزهایی را که برای انجام کارهایش لازم دارم گم می 7

 زنند.حواس و دقت او را بهم میرویدادهای دیگر به آسانی  8

 در کارها روزمره خود فراموشکار است. ۹

 خورد. دهد یا روی صندلی جنب میها و پاهایش را تکان می دست 10

 تواند. اگر ازش بخواهید مدتی روی صندلی به حالت نشسته بماند نمی 11

 رود.دود و از در و دیوار بالا میور میحتی وقتی از او خواسته شود این کارها را نکند این ور و آن  12

 ساکت نشستن و بازی کردن برایش مشکل است.  13

 دهد. دائم در حال حرکت است مثل این که موتوری در درونش قرار دارد و او را هل می 14

 کند. بیش از اندازه صحبت می 15

 دهد.بشنود جواب میکنند بیش از آن که همه سوال را وقتی از او سوالی می 16

 تواند منتظر نوبت خود بماند. های دسته جمعی نمیدر فعالیت 17

 کند. ها به طور ناگهانی خود را داخل میهای بچهکند یا در وسط فعالیتهای دیگران را قطع میحرف 18

 شود.(رود) عصبانی میزود از جا در می 1۹

 کند. میبا افراد بزرگسال بگو مگو  20

 نماید. کند یا از انجام آن خوداری میخواهند کاری را انجام دهد سرپیچی میوقتی ازش می 21

 کند که دیگران را ناراحت کند.عمدا کاری می 22

 کند. به خاطر کارهای بد یا اشتباهات خود دیگران را سرزنش می 23

 شود. دیگران رنجیده میبسیار حساس و زود رنج است یا از کارهای  24

 خشمگین و رنجیده است. 25

 کند از آنها انتقام بگیرد.کند و سعی میخشم و عصبانیت خود را روی افراد دیگر خالی می  26

 رود( شود ) در میاز مدرسه جیم می 27

 ماند.ها در ساعاتی که نباید در خارج از خانه میشب 28

 گوید.چیزها با در رفتن از قبول مسئولیت، دروغ میبرای بدست آوردن بعضی  2۹
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 کشد. کند یا از آنها کار میگوید، انها را تهدید میبه دیگران زور می 30

 کند. کاری میبا دیگران دعوا و کتک 31

 ماند.از خانه فرار کرده و شب را بیرون از خانه می 32

 دزیده است. وقتی دیگران متوجه نبودند چیزهایی را  33

 چیزهایی متعلق به دیگران را عمدا خراب کرده ویا از بین برده است. 34

 سوزی ایجاد کرده است.عمدا چیزهایی را آتش زده یا آتش 35

 با استفاده از زور و خشونت  جسمی چیزهایی را از دیگران ربوده است. 36

 وارد شده ) دستبرد زده است.(بدون اجازه به خانه، ماشین، یا محل کسب دیگران  37

 هایی ) مانند چوب دستی ، آجر ، بطری و... استفاده نموده است.(در موقع دعوا با دیگران از سلاح 38

 کند. رحمی و خشونت زیاد رفتار کرده یا میبا حیوانات با بی 3۹

 کند. رحمی و خشونت زیاد رفتار کرده یا میبا افراد دیگر با بی 40

 پردازند. های جنسی میمسائل و روابط جنسی ذهنش را به خود مشغول داشته یا عملا به فعالیت  41

 

 
 یی احساس تنها. 4پرسشنامه 

 پاسخ عبارتند از:  یها نهیگز  د،یده رپاسخ ی ز ی لطفا به سوال ها

 کاملا درست است  -5،  استتاحدودی درست   -4،  نه درست است نه غلط - 3،  تاحدودی درست است - 2،    ستیاصلا درست ن -1

 برای من آسان است که در مدرسه دوستان جدیدی پیدا کنم   1

 خواندن )کتاب، مجله و ...( را دوست دارم   2

 من کسی را ندارم که با او حرف بزنم   3

 در همکاری با بچه های دیگر موفق هستم  4

 زیاد تلوزیون نگاه میکنم   5

 دوست پیدا کردن برایم بسیار مشکل است  6

 مدرسه را دوست دارم   7

 دارم  یادیز دوستان من 8

 من احساس تنهایی میکنم  ۹

 وقتی که نیاز به دوستی داشته باشم میتوانم دوست پیدا کنم  10

 من زیاد ورزش میکنم  11

 برایم مشکل است کاری کنم که بچه ها مرا دوست داشته باشند  12

 علم را دوست دارم   13

 من کسی را ندارم که با او بازی کنم   14

 موسیقی را دوست دارم   15



 

 نگر اسلامیروانشناسی مثبت

 

80 
 

 پیش بچه های دیگر میروم  16

 احساس میکنم بچه ها مرا کنار گذاشته اند )به من توجهی نمیکنند(  17

 وقتی که احتیاج به کمک دارم کس نیست که پیش او بروم   18

 نقاشی کشیدن را دوست دارم   1۹

 من اصلا پیش بچه های دیگر نمیروم  20

 من تنها هستم  21

 بچه های کلاس خیلی دوستم دارند   22

 بازی کردن را دوست دارم   23

 من هیچ دوستی ندارم   24

 

 


