
 از دید گاه  بررسی نقش مدیریت مشارکتی بر میزان اثر بخشی مدیران

   و مراتع کشورجنگل هاکارشناسان ستادي سازمان 

مهسا امینی
 

  و آموزش کشاورزي دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران کارشناس ارشد ترویج، 

  اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهرانسید مهدي میردامادي، عضو هیات علمی دانشگاه آزاد 

  چکیده

 نفر از   371 نمونه آماري مورد مطالعه شامل       وو به روش همبستگی     پیمایشی  توصیفی،  ز نوع   ااین تحقیق        

از طریـق فرمـول کـوکران       هاي مورد مطالعـه     حجم نمونه   . بوده است  جنگل ها کارشناسان ستادي سازمان    

آوري   جمـع . اسـتفاده گردیـد   تصادفی سـاده نـسبی        نمونه گیري  روش در این تحقیق از      .محاسبه شده است  

روایـی صـوري پرسـشنامه بـه      . استانجام شده اي، اسنادي و میدانی        کتابخانه مرسوم دو روش    بهاطلاعات  

     کرنبـاخ بـراي    آلفـاي    ضـریب    اعتبـار پرسـشنامه بـا اسـتفاده از        نتایج  . تایید اساتید و محققان رسیده است     

و براي پرسش هاي مربوط به اثربخشی رفتـار سـازمانی            93/0برابروط به مدیریت مشارکتی     ربم هاي   پرسش

 مدیریت  متغیررابطه بین    که   داد نشان   ي تحقیق ضریب همبستگی بین متغیرها    .گردید تعیین   91/0مدیران برابر 

 هداف سازمان، مشارکتی با متغیرهاي اثربخشی رفتارسازمانی، افزایش سطح مهارتهاي شغلی، تحقق سریعتر ا           

ارتقـاي سـطح نگـرش شـغلی         افزایش کمیت وکیفیت فعالیتهـا، ایجـاد دانـش تخصـصی در کارشناسـان،             

ایجاد خلاقیت و نوآوري در کارشناسان، انعطاف پذیري، روابط انسانی و ایجاد گروههاي کاري               کارشناسان،

رهاي ایجاد زمینه هاي مـشارکت      که متغی  نشان می دهد     نتایج رگرسیون چند گانه   . مثبت و معنی دار می باشد     

فعال کارشناسان در جلسات، موافقت مدیر با نظرات کارشناسان در ارزشیابی کارکنان، اقدام مدیر به تشکیل            

جلسه با کارشناسان، سعی مدیر در حل مشکلات به وسیله اقدامات گروهی و تاکید مدیر بر عملکرد گروهی         

  .رفتار سازمانی مدیران داشته اندمعنی داري بر اثربخشی در ارزیابی و نظارت کارکنان نقش مثبتی و

  

  

    ي سازمان جنگل ها، کارشناسان ستاد، نظام مدیریت مشارکتی ، مشارکت، اثر بخشی :هاي کلیدي واژه    

  مراتع و آبخیزداري

                                               
 نویسنده رابط: Roxana_amini2002@yahoo.comE-mail:          

  19/6/87:                                      تاریخ پذیرش مقاله21/11/86: تاریخ دریافت مقاله
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   قدمهم

 حیـات  یکـی از عوامـل   مـشارکت  ،موسساتوها  حاکم بر سازمان   در میان نیروهاي قدرتمند    هامروز 

اي سـازمانی و بـا       ها است که با ایجـاد ارتباطـات شـبکه           طراوت و بهره وري در سازمان      ، پویایی ،بخش

از وضـع موجـود بـه وضـع           را مطلـوبی شود تا سازمان حرکـت       می عمل جمعی سبب   استفاده از فکر و   

ه اي داشـتن  نقش سـای  تفاوتی و  که کارکنان از حاشیه نشینی و بی  در این حالت است   . نمایدطی  مطلوب  

 ـ   و شوند ه می درون سازمان کشاند   در سازمان به مرکز و          بـه گـوش مـدیران سـازمان        انصداي خاموش آن

قبـل و   هاي ذهنی شکل گرفته از پدیده اي است ذهنی و فرهنگی که با قالب   مدیریت مشارکتی  .می رسد 

کارهـاي گروهـی کـشیده      نظاره گرها به درون      حاشیه نشینان و   سنتی معارضه می کند و موجب می شود       

مهمترین،عنوان سکان هدایته مدیریت بدر جهان امروز . نمایند و نسبت به سازمان احساس تعهد شوند

وضعیت حرکت است که  تصمیمات استراتژیک مدیر .استسازمانهااضمحلال یا وبالندگی و رشدعامل

ورد نظـر، مـسئولیت مـستقیم در    م  مدیر با هدایت اوضاع به سمت مطلوب و    .می کند  سازمان را مشخص  

در  در دنیاي پـر تلاطـم کنـونی و    .  دارد یت دارد نقشی که بستگی تمام به سبک مدیر         را سرنوشت سازمان 

پیچیدگی شرایط، انتخاب سـبک مـدیریت بـسیار تعیـین کننـده وحـایز               میان تنوع متغیرهاي تأثیر گذار و     

کـارگیري آخـرین روشـهاي      ه  ب یا تأخیر در   اهمیت است چه بسا مدیرانی که با گزینش سبک نامناسب و          

 و  از آینـده درخـشان محـروم سـاخته انـد            مطلـوب را   ی مرتکب خطاي راهبردي شده وسازمان     ،مدیریتی

  .مدیرانی نیز با استفاده از مدیریت مشارکتی در جهت پویایی سازمان گام هاي اساسی برداشته اند

ستقل ویا بعنوان یک رکن اصلی ازنظـام مـدیریت          عنوان یک نظام م     هجایگاه نظام مدیریت مشارکتی ب    

این نظام مدیریتی بعنوان یک نظام مطلوب وکار آمد هم از لحـاظ              .تبیین شده است   کیفیت جامع مطرح و   

 کـشورهاي پیـشرفته و   در هم اکنون هم ده ویگذران را هاي موفق خود هم از لحاظ عملی آزمون نظري و 

عـده زیـادي از      .از جایگاه مناسبی برخوردار اسـت      فاده بوده و  هم درکشورهاي در حال توسعه مورد است      

هـاي کـسب وکـار      سـریع صـورت گرفتـه در محیط        صاحب نظران و کارشناسان پیشرفت هـاي عظـیم و         

       اثـر بخـش ایـن نظـام       ژاپن را مرهـون بکـار گیـري مناسـب و      به خصوص کشورهاي جنوب شرق آسیا     

ما نیز تعدادي از صـاحب نظـران علـم     در کشور. ی تعبیر می کنند   عنوان مدیریت ژاپن  ه  از آن ب   می دانند و  

انی، کـم  هاي ما از جمله نرخ بهروري پایین نیـروي انـس         مدیریت با توجه به معظلات موجود در سازمان       

ایـن نظـام را بعنـوان       ...  فردي، ناهماهنگی ها، اعمـال سـلایق و         هاي تعارض انگیزگی نیروي کار، وجود   

اسـلام بـه   دیـن  .هاي ایرانی می داننـد  حلقه گمشده درمدیریت سازمان آنرا وده ونم نسخه درمان تجویز

  ).1381نبوي، (ت آنرا توصیه نموده اس پدیده مشارکت صحه گذاشته و انحاي مختلف بر
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  مواد و روش ها

 جامعـه آمـاري ایـن تحقیـق     .و به روش همبستگی می باشـد     پیمایشی  توصیفی،  تحقیق حاضر از نوع     

ر از کارشناسان ستادي سازمان جنگل ها، مراتع و آبخیزداري کشور می باشد و نمونه مـورد                  نف 371شامل  

 نفر از کارشناسان ستادي سازمان جنگل ها می باشد کـه تعیـین حجـم نمونـه از طریـق                     155نظر تحقیق   

از  کارشناسـان      گیري از جامعه آمـاري      در این تحقیق به منظور نمونه     . فرمول کوکران صورت گرفته است    

آوري اطلاعـات از دو روش        بـراي جمـع   همچنین  . استفاده گردید تصادفی ساده نسبی      نمونه گیري  روش

در روش میـدانی بـا  اسـتفاده از           .اي، اسـنادي و میـدانی اسـتفاده شـده اسـت             عمده یعنی روش کتابخانه   

مـستقل  متغیـر  .ه استمورد مطالعه پرداخته شد  کارشناسان   هاي پرسشنامه به جمع آوري نظرات و دیدگاه      

در این تحقیق شامل مدیریت مشارکتی و متغیرهاي وابسته شامل اثربخشی رفتار سازمانی مدیران و عوامل 

مربوط به آن یعنی افزایش سطح مهارت هاي شغلی کارشناسان، زمینه ایجاد فرصت هـاي مناسـب رشـد                   

، افزایش کمیـت وکیفیـت      جهت ارتقاء کارشناسان، تحقق سریعتراهداف سازمان جنگل ها و مراتع کشور          

فعالیت هاي سازمان جنگل ها و مراتع و آبخیزداري کشور، زمینه ایجاد دانش تخصـصی در کارشناسـان،                  

زمینه ارتقاي سطح نگرش شغلی کارشناسان، زمینه ایجـاد خلاقیـت و نـوآوري در کارشناسـان، انعطـاف                   

  . هاي نوین آموزشی می باشندپذیري، روابط انسانی، ایجاد گروه هاي کاري و بهر گیري از روش 

 ، پرسشنامه، علاوه بر مطالعه کتاب، مقاله ها، گزارش هـاي خـارجی و منـابع داخلـی                 رواییجهت تعیین   

بـه لحـاظ تعـداد سـؤال و محتـواي           محترم دانشگاه و سـایر محققـان         اتید اس تعدادي از کفایت آن توسط    

 .ید آن افزود  ی مشاور نیز بر تأ     و ستادان راهنما پرسشنامه مورد بررسی و قضاوت قرار گرفت، که البته نظر ا          

کرنباخ مورد سنجش قـرار داده شـد کـه نتـایج حاصـله از      ي  آلفا از طریق  هاي تهیه شده،    اعتبار پرسشنامه 

 و بـراي پرسـش هـاي        93/0 برابـر ربوط به مدیریت مـشارکتی      م هاي   کرنباخ براي پرسش  آلفاي  ضریب  

 آن اسـت کـه پرسـش هـاي     ه که نـشان دهنـد  .گردید91/0ن برابرمربوط به اثربخشی رفتار سازمانی مدیرا     

در این تحقیق پس از جمع آوري و دسته بندي   . پرسشنامه از پایایی علمی قابل قبولی برخوردار می باشند        

ایـن تحقیـق     آمار توصیفی استفاده شـده در      . است هاستفاده گردید تحلیلی  داده ها از روش آمار توصیفی و      

. می باشـد    انحراف معیار  و، مد    درصد تجمعی، میانگین، میانه    ،وانی درصد فراوانی  شامل جدول توزیع فرا   

 به روش گام به     گانهاسپیرمن و رگرسیون چند     هاي نظیر ضریب همبستگی        از آماره  تحلیلیدر بخش آمار    

 بررسی نقش مدیریت مـشارکتی بـر میـزان اثربخـشی     دف کلی تحقیق حاضره .ه استاستفاده گردیدگام  

اهـداف  کـه   جنگل ها، مراتع وآبخیزداري کـشور مـی باشـد            از دیدگاه کارشناسان ستادي سازمان       مدیران

  :می باشداختصاصی آن شامل موارد ذیل 

بررسی ویژگیهاي شخصی و پرسنلی کارشناسان -1

بررسی میزان استفاده مدیران از مدیریت مشارکتی -2
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بررسی رفتار سازمانی مدیران-3

زمانی مدیرانبررسی ابعاد مختلف رفتار سا-4

اثربخشی رفتار سازمانی مدیرانیت بندي عوامل مشارکتی موثر در اولوبررسی و -5

مشارکتیمدیریت استفاده ازموانعبررسی-6

در رابطه با چهارچوب نظري تحقیق اثربخشی داراي تعاریف گوناگونی می باشد که به بعضی از آنها در 

  :ذیل اشاره می گردد

  .دارد و درجه رسیدن به اهداف را مشخص می کنداثربخشی ماهیتی کیفی  -1

  . دست آمده استه هاي برنامه ریزي شده تحقق یافته و نتایج برنامه ریزي شده ب میزانی که فعالیت -2

. است  نتایج مورد در حصولهاي انجام شده  تلاشتاثیر میزان بیانگراثربخشی  -3

ستم تا چه اندازه ی منظور این است که سدراین تعریف هاي فزاینده، اثربخشی یعنی خروجی -4

هاي حاصله به اهداف  هرچه قدر خروجی  رسانده است وه را به اهداف از پیش تعیین شدنماساز

  )2 (.اثر بخشی بیشتر است  باشد،نزدیکتر

       سبک مدیریت که مشخصه آن کاربرد فراوان روش  دیریت مشارکتی عبارت است از نوعیم

کار خود  یک از افراد فرصت گسترده اي داده می شود تا در است و طی آن به هرتصمیم گیري گروهی 

 .قرار دارد  درنقطه اي مقابل مدیریت خودمداربه طور کاملاین سبک . از صلاحیت فردي استفاده کنند

طور ه ها ب غالباًً براین باورند که بدین وسیله انسان کسانی که مدیریت مشارکتی را به کار می گیرند

 بدین معنی است که مدیران ساختار سازمانی و) سازماندر(مدیریت مشارکتی. می کنند عاطفی خوب کار

دستان اجازه می دهند در تصمیم و زیر )نادیده می انگارند(سلسله مراتب اختیارات را کنار می گذارند

      شرح ذیلبرخی از ویژگی هاي مدیریت مشارکتی به .ده بگیرندگیري نقش فعال و بزرگتري بر عه

  :می باشد

   .هاي عصر انقلاب صنعتی است  مدیریت مشارکتی از ویژگی-

حتی جریان  جریان مدیریت مشارکتی تمام نظام به عنوان گیرنده آزادانه اطلاعات را می گیرند و  در-

ضمن تبادل نظر در درون  در بخش هایی از خود انجام می دهد و آگاهی را تبدیل نظري اطلاعات و

  .تم به هسته مدیریتی آن می رساندسیس

 هسته مدیریتی به دلیل ارتباط متقابل و دوسویه اطلاعات، اطلاعات پردازش نشده، پردازش شده و - 

  دوباره به نظام بر می گردانند هاي ثانویه و نهایی تبدیل کرده و به آگاهی تبدیل شده را به آگاهی

  .می پذیرد انجام  و انتخاب ازسوي مدیرهاپیشنهاداخذ  راه مدیریت مشارکتی تصمیم گیري از  در-

  . ه دهندای خود را ارهايهم به صورت فردي وهم به صورت گروهی پیشنهاد  کارکنان می توانند- 
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هاي سازمان   کارکنان آزاد هستند تا هرگونه پیشنهادي را که در جهت بهبود کارها و پیشرفت هدف-

  . ه دهندیارا

نهادشان از تمامی مراحل ارزیابی پیش کارکنان می توانند در. کم هزینه است پیاده کردن این نظام -

  .)،به نقل از شریفیان1380 همدانی،( مشارکت را اظهار کنند

کاري افزایش کیفیت زندگی ، افزایش سطح خلاقیت ونوآوري شامل اهداف نظام مدیریت مشارکتی

، کاهش اتلافها وانجام صرفه جویی، ر گروهیتوسعه فرهنگ مشارکت وکا، وتعالی معنوي ومادي کارکنان

 و افزایش بهره وري نیروي انسانی، بهبود فرهنگ سازمانی ومتعلقات، بهبود کیفیت مدیریت سازمانی

  .)1384،تولیتو شیخ محمدي( می باشد نتیجتاً افزایش سطح رضایت شغلی

قتصادي و معیشتی و موانع فرهنگی  شامل موانع سیاسی، موانع اهاي مشارکت کارکنان محدودیت موانع و

عدم مشارکت یا  ساختار سیاسی جامعه می تواند زمینه مشارکت و، موانع سیاسیمی باشد که در راستاي 

 می توان ضعف بنیه  است کهاز دیگر موانع مشارکت  موانع اقتصادي ومعیشتی ومردم را فراهم نمایند

معیشتی خود باشند  ه به دنبا ل تامین هزینه هاي اقتصادي ووقتی اکثریت افراد جامع. نام برد مالی مردم را

 پور، حمدم.(ایط با توسعه مشارکت مغایراستدیگر فرصتی براي مشارکت نخواهند یافت این شر

 بسیاري از باورهاي فرهنگی مانند ،موانع فرهنگیو در نهایت  در راستاي .  )،به نقل از شریفیان1382

              مشارکت را ضعیف نمایداصله قدرت زیاد می تواند انگیزه هايتقدیر ومعیشت گرایی، قبول ف

   .)،به نقل از شریفیان1380، نگیوریا( 

  

 و مطالعات انجام شده سوابق مروري بر

نشان می دهد که بین مدیریت مشارکتی با اثربخـشی رفتـار سـازمانی    ) 1384 (  تحیقات شریفیان  نتایج

   گیـري از   ه  بهـر  هـاي کـاري و       ی انعطاف پذیري، روابط انسانی، ایجاد گروه      مدیران و ابعاد اثربخشی یعن    

همچنین نتایج حاصل از رگرسیون چند متغیـره حـاکی   . روش هاي نوین آموزشی رابطه مثبت وجود دارد      

       اعتمـاد مـدیر بـه کارکنـان،          در باره حل مشکلات،      کارکنان نظر خواهی مدیر از       است که متغیرهاي   از آن 

 در جلسات، همکاري مـدیر بـا کارکنـان نیازمنـد کمـک،              کارکناناهم کردن زمینه هاي فعال مشارکت       فر

 توسط مدیر تاثیرات مثبتی بر اثربخشی رفتار سازمانی مدیران داشته           کارکنانبکارگیري عملی پیشنهادهاي    

      نـشان  1352ر سال  د"ایران مدار"پژوهش  . و باعث افزایش اثر بخشی عملکرد رفتار سازمانی گردیده اند         

کـه تحقیـق    می دهد که مدیریت شورایی در دانشگاه باعث سرعت انجام امور می شود با توجـه بـه ایـن             

بـراي  و برخورداري از بلوغ فرهنگی لـذا        مزبور در دانشگاه صورت گرفته است و نظر به حرفه اي بودن             

شته وحتی آن را حق مـسلم خـود مـی           آمادگی دا  به طور کامل  مشارکت در تصمیم گیري ها و اداره امور         

بنابراین با توجه به آمادگی جهت مشارکت و وجود توان لازم در کارکنان، مـشارکت آنهـا صـحت                   . دانند
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بررسی عوامـل اثرگـذار   «در تحقیقی تحت عنوان ) 1380 ( احدي.می بخشد ودقت انجام امور را سرعت     

این نتیجه رسیده شـده اسـت کـه سـبک رهبـري       به» بر اثربخشی نظام پیشنهادها در شرکت ایران خودرو 

  .مشارکتی موجب افزایش اثربخشی نظام پیشنهادها می شود

نتایج و بحث

   توصیف داده هانتایج حاصل از) الف 

 سـنی   ه بیشترین فراوانی مربوط به طبق     وسال   5/38 مورد مطالعه دراین تحقیق      کارشناسانمتوسط سن   

نتـایج  . بقیه زن بـوده انـد        درصد کارشناسان مورد مطالعه مرد و       5/87همچنین  .  سال بوده است   40 تا   36

 درصدقراردادي،  5/28 درصد ازکارشناسان مورد مطالعه رسمی،       5/40 از نظر نوع استخدام   نشان  می دهد     

 خدمت کارشناسان مـورد مطالعـه     متوسط سابقه   .  آزمایشی بوده اند   –درصد نیز رسمی  6پیمانی و  درصد25

 32داراي تحـصیلات لیـسانس،    مورد مطالعه  کارشناساندرصد از    66حدود  . استوده   سال ب  5/15حدود  

بررسـی هـا نـشان    .  داراي تحصیلات فوق لیسانس و دو درصد نیز داراي تحصیلات دکترا بوده اند درصد

 درصـد کارشناسـان     5/24 درصد از کارشناسان مورد مطالعه در یک دوره آموزشی،           53می دهد که حدود     

 درصد کارشناسان در چهـار دوره       5/2 درصد کارشناسان در سه دوره آموزشی و         4ه آموزشی،     در دو دور  

درصداز کارشناسان مورد مطالعه در هیچ دوره آموزشی در سال     16ضمن اینکه   . آموزشی شرکت داشته اند   

  .  شرکت نداشته اند1385

زداري کـشور بـر افـزایش سـطح           مراتع و آبخی   نتایج نشان می دهدکه اثربخشی مدیران سازمان جنگل ها،        

 يمهارت هاي شغلی کارشناسان در حد پایین و در ایجاد فرصت ها و زمینه هاي مناسـب رشـد و ارتقـا                     

همچنین نتایج نشان می دهد که میـزان اثربخـشی مـدیران سـازمان         . کارشناسان در حد متوسط بوده است     

شتر در ساعات کمتر و نیز در زمینه آشنا نمودن          جنگل ها، مراتع و آبخیزداري کشور در زمینه انجام کار بی          

کارشناسان با الگوها و روش هاي تحقق سریعتر اهداف سازمان در حد متوسط رو به پایین بوده اسـت و                      

 استفاده عملی از الگوها و روش هاي آموخته شده و ارائه خدمات بهتـر در حـد                  هاثر بخشی آنان در زمین    

یج نشان می دهـد کـه اثربخـشی مـدیران سـازمان جنگـل هـا، مراتـع و                    بطور کلی نتا  . متوسط بوده است  

به طور کلی نتایج نشان     . آبخیزداري کشور بر تحقق سریعتر اهداف سازمان در حد قابل قبولی نبوده است            

کیفیـت  می دهد که اثربخشی مدیران سازمان جنگل ها، مراتع و آبخیزداري کشور بـر افـزایش کمیـت و                    

کارشناسان در حد متوسط و در ارتقاي سطح نگرش شـغلی      ایجاد دانش تخصصی     فعالیت هاي سازمان و   

  .کارشناسان ودرایجاد خلاقیت و نوآوري در کارشناسان در حد متوسط رو به پایین بوده است

 اولویت بندي نظرات و دیدگاه هاي کارشناسان مـورد مطالعـه در خـصوص اثربخـشی رفتـار سـازمانی                    

بخشی مدیران در خصوص ایجاد زمینه هاي مناسب رشد و ارتقـاء کارشناسـان              مدیران بیانگر آن است اثر    
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همچنین به ترتیب اثربخشی مدیران بر افزایش کمیت و کیفیـت فعالیـت هـاي               . در اولویت اول قرار دارد    

سازمان، ایجاد دانش تخصصی در کارشناسان، ایجاد خلاقیـت و نـوآوري در کارشناسـان، ارتقـاي سـطح       

اسان، افزایش سطح مهارت هاي شغلی کارشناسان و تحقق سـریعتر اهـداف سـازمان         نگرش شغلی کارشن  

  .جنگل ها در اولویت هاي بعدي قرار دارند

   دیدگاه کارشناسان در خصوص اثربخشی رفتار سازمانی مدیران  اولویت بندي:1جدول

             5= خیلی زیاد              4=زیاد             3=متوسط              2= کم               1=خیلی کم 

   

بررسی ها نشان دهنده آن است که اثر بخشی مدیران مـورد مطالعـه از بعـد انعطـاف پـذیري، روابـط         

 گیـري از  سط و از بعد بهرهانسانی در حد متوسط رو به پایین و از بعد ایجاد گروه هاي کاري در حد متو     

دیدگاه کارشناسـان   اولویت بندي   همچنین  . روش هاي نوین آموزشی در حد متوسط رو به بالا بوده است           

حاکی از آن است که اثربخشی رفتار سـازمانی         ص ابعاد چهارگانه اثربخشی مدیران      مورد مطالعه در خصو   

همچنین اثربخشی . ته استمدیران از نظر بهره گیري ازروش هاي نوین آموزشی در اولویت اول قرار گرف          

مدیران به ترتیب از نظر ایجاد گروه هاي کاري، روابط انسانی و انعطاف پذیري دراولویـت هـاي بعـدي                    

نتایج جمع بندي نظرات کارشناسان بیانگر آن است که میزان استفاده مدیران سازمان جنگل              .اند  قرار گرفته 

بررسی ها نشان  .درحد متوسط رو به پایین بوده استها، مراتع و آبخیزداري  کشور از مدیریت مشارکتی   

  شـرکت  می دهد که از دیدگاه کارشناسـان مـوثرترین عامـل مـشارکتی بـر اثربخـشی عملکـرد مـدیران،                    

  .سازمان می باشد به مربوط هاي گیري تصمیم در کارشناسان

  

  میانگین  تعداد  اثربخشی رفتار سازمانی مدیران

انحراف 

  معیار

  اولویت

  اثربخشی مدیران در ایجاد زمینه هاي مناسب رشد و ارتقاء کارشناسان 

   اثربخشی مدیران بر افزایش کمیت و کیفیت فعالیتهاي سازمان 

  اثربخشی مدیران بر ایجاد دانش تخصصی درکارشناسان

  اثربخشی مدیران برایجاد خلاقیت و نوآوري در کارشناسان

  لی کارشناساناثربخشی مدیران بر ارتقاي سطح نگرش شغ

  اثربخشی مدیران بر افزایش سطح مهارتهاي شغلی کارشناسان 

   سریعتر اهداف سازمان جنگل ها ثربخشی مدیران بر تحققا
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  توزیع فراوانی نظرات کارشناسان در خصوص میزان : 2جدول

  دیریت مشارکتیاستفاده مدیران از م

درصد تجمعیدرصدیفراوانطیف ارزیابی

  خیلی کم

  کم

  متوسط

  زیاد

  زیاد خیلی

پاسخ بدون

3  

16  

80  

2  

3  

51

9/2  

4/15  

9/76  

9/1  

9/2  

-

9/2  

3/18  

2/95  

1/97  

100  

-

-155100جمع

  62/0: انحراف معیار    3:  مد   3:   میانه  86/2:میانگین                              

  

 حـل  در کارشناسان نظر شدن سازمان، جویا  موفقیت در کارکنان یمشارکت نقش به رانیمد اعتقادهمچنین  

 کارشناسـان  پیشنهادات کارگیري گروهی، به  عملکرد بر اساس  کارکنان ارزیابی بر ، تاکید يادار مشکلات

ن بـه کارشناسـان جهـت       اجـازه داد  کارکنـان،    گروهی ر درکارهاي یمد بهبود امور سازمان، مشارکت    براي

 نمـودن  کارشناسـان، فـراهم    توسط شده اتخاذ هاي تصمیم با ریمد ، موافقت اظهار نظر کردن در جلسات    

کارشناسـان،   جمعـی  موافقت با ریمد جلسات، توافق  در کارشناسان فعال مشارکت جهت لازم هاي زمینه

 در کارشناسـان  نظـرات  بـه  دادن مـدیر   گروهـی، اهمیـت    اقدامات با مشکلات نمودن حل در سعی مدیر 

 از دیگـر عوامـل مـشارکتی        یآموزش نیازهاي تعیین در خصوص  کارشناسان با اداري و مشورت   جلسات

عـدم  بررسی ها نشان می دهد که از نظر کارشناسـان مـورد مطالعـه،            . موثر در اثربخشی مدیران می باشند     

ع موجود در استفاده از مـدیریت مـشارکتی         از مهمترین موان   یت مشارکت یریران به استفاده از مد    یاعتقاد مد 

ت یریران در خـصوص اسـتفاده از مـد        ی مـد  ی فن يعدم مهارت ها  همچنین  . در سازمان جنگل هامی باشد    

 ـار نداشتن کل  یدر اخت ،  رانی در مد  یت مشارکت یری مد يزه لازم برا  یفقدان انگ ی،  مشارکت  يه ابعـاد لازم بـرا     ی

فقـدان  ی، ت مـشارکت یری در خـصوص مـد     يریم گ یتصمعدم توان   ،  )يضعف ساختار  (یت مشارکت یریمد

 بـالقوه   يروها واستعدادها یران از ن  ی مد یعدم آگاه ی،  ت مشارکت یریران در خصوص مد   یاعتماد به نفس مد   

ت ینان کارکنان به صلاحیعدم اطم، رانی مدي از سویت مشارکت یری نادرست از مد   يرهایسوء تعب ،  کارکنان
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 از دیگـر موانـع      ت، اخـلاص و تعهـد کارکنـان       یران به صلاح  ین مد نایعدم اطم  و   رانیاخلاص و تعهد مد   

  .می باشد ها، مراتع و آبخیزداري کشور استفاده از مدیریت مشارکتی در سازمان جنگل

  تاثیر عوامل مشارکتی بر اثربخشی رفتار سازمانی مدیران اولویت بندي :3جدول

  میانگین      تعداد  گویه ها

    انحراف   

  معیار

  اولویت

  سازمان به مربوط هاي گیري تصمیم در کارشناسان شرکت

  سازمان موفقیت در کارکنان یمشارکت نقش به  رانیمد اعتقاد

   يادار مشکلات حل در کارشناسان نظر شدن جویا

  گروهی عملکرد اساس بر کارکنان ارزیابی بر تاکید

  سازمان امور بهبود براي کارشناسان پیشنهادات کارگیري به

  کارکنان گروهی کارهاي ردریمد مشارکت

  اجازه دادن به کارشناسان جهت اظهار نظر کردن در جلسات 

  کارشناسان توسط شده اتخاذ هاي تصمیم با ریمد موافقت

  درجلسات کارشناسان فعال مشارکت جهت لازم زمینه نمودن فراهم

  کارشناسان جمعی موافقت با ریمد توافق

  گروهی اقدامات با مشکلات نمودن حل در سعی

  اداري جلسات در کارشناسان نظرات به دادن اهمیت

  یآموزش نیازهاي تعیین درخصوص  کارشناسان با مشورت

155  

155  
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  داده ها تحلیلنتایج حاصل از  )ب

 مـدیریت   متغیـر رابطـه بـین      که   داده است  نشان    ي تحقیق  نتایج حاصل از ضریب همبستگی بین متغیرها      

 سـریعتر اهـداف     هاي شغلی، تحقـق    مشارکتی با متغیرهاي اثربخشی رفتارسازمانی، افزایش سطح مهارت       

انعطـاف پـذیري،     ارتقاي سطح نگرش شغلی کارشناسـان،        سازمان، ایجاد دانش تخصصی در کارشناسان،     

.  شـده اسـت     بـوده ومعنـی دار     مثبـت  خطا درصـد  1 در سـطح     روابط انسانی و ایجـاد گروههـاي کـاري        

، ایجـاد دانـش     هـا   مدیریت مشارکتی با متغیرهاي افزایش کمیت وکیفیت فعالیـت         متغیرهمچنینرابطه بین   

 بـوده    درصـد خطـا مثبـت      5ایجاد خلاقیت و نوآوري در کارشناسان در سطح          ، کارشناسان تخصصی در   

ولی رابطه بین مدیریت مشارکتی با متغیرهاي ایجاد زمینه هاي رشد کارشناسـان و              .  شده است  ومعنی دار 

  .هاي نوین آموزشی معنی دار نشده است روش بهره گیري از 
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  مشارکتی  موانع استفاده از مدیریت بندي اولویت:4جدول

  اولویت  انحراف معیار  میانگین  تعداد  گویه ها

   یت مشارکتیریران به استفاده از مدیعدم اعتقاد مد

  یت مشارکتیری استفاده از مدران دری مدی فنيعدم مهارت ها

  ران ی در مدیت مشارکتیری مديزه لازم برایفقدان انگ

   یت مشارکتیری مديعاد لازم براه ابیار نداشتن کلیدر اخت

   یت مشارکتیری در خصوص مديریم گیعدم توان تصم

   یت مشارکتیریران در خصوص مدیفقدان اعتماد به نفس مد

   بالقوه کارکنانيروها واستعدادهایران از نی مدیعدم آگاه

  رانی مدي از سویت مشارکتیری نادرست از مديرهایسوء تعب

  رانیت، اخلاص و تعهد مدیحنان کارکنان به صلایعدم اطم

  ت، اخلاص و تعهد کارکنانیران به صلاحینان مدیعدم اطم

155  

155  

155  

155  

155  

155  

155  

155  

155  

155  

79/3  

68/3  

65/3  

51/3  

41/3  

40/3  

12/3  

08/3  

88/2  

87/2  

88/0  

88/0  

18/1  

94/0  

67/0  

81/0  

90/  

99/0  

87/  

94/0  

1

2  

3  

4  

5  

6

7  

8  

9  

10  

ایج حاصل از ضریب همبستگی اسپیرمن خلاصه نت :5ل جدو

شماره 

  فرضیه

  pمقدار  rمقدار   2متغیر شماره   1 شماره متغیر

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

11  

12  

  مدیریت مشارکتی

  مدیریت مشارکتی

  مدیریت مشارکتی

  مدیریت مشارکتی

  مدیریت مشارکتی

  مدیریت مشارکتی

  مدیریت مشارکتی

  مدیریت مشارکتی

  مدیریت مشارکتی

  ت مشارکتیمدیری

  مدیریت مشارکتی

  مدیریت مشارکتی

  اثربخشی رفتارسازمانی

  افزایش سطح مهارت هاي شغلی

  ایجاد زمینه هاي رشد کارشناسان

  تحقق سریعتر اهداف سازمان

  افزایش کمیت وکیفیت فعالیت ها

  ایجاد دانش تخصصی در کارشناسان

  ارتقاي سطح نگرش شغلی کارشناسان

   کارشناسانایجاد خلاقیت و نوآوري در

  انعطاف پذیري

  روابط انسانی

  ایجاد گروه هاي کاري

  بهره گیري از روش هاي نوین آموز

**785/  

**270/  

005/0-  

**467/  

*247/0  

*216/  

**299/  

*258/0  

**366/  

**471/  

**689/  

032/0  

000/  

006/  

964/  

000/  

017/  

035/  

003/  

012/  

000/  

000/  

000/  

753/  

 درصد می باشند1  و 5 بیانگر تفاوت معنی دار نتایج در سطح **و*                       
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 براي بررسی تاثیر متغیرهاي مستقل مربوط به مدیریت مشارکتی تحقیق بر متغیر وابسته در تحقیق حاضر

 متغیر پنج  استفاده گردید که روش گام به گامه باگاناثربخشی رفتار سازمانی مدیران از رگرسیون چند 

  .کردند می ه گردیدند که به ترتیب ذکرگانله رگرسیون چند وارد معاد

 بیـشترین  )x18 (ایجاد زمینه هاي مشارکت فعال کارشناسان در جلـسات توسـط مـدیر    متغیر  : گام اول   

بدست آمده ایجـاد زمینـه هـاي مـشارکت فعـال کارشناسـان در         ضریب تعیین     به هتوجبا   تاثیر را داشت،  

تبـین نمـوده    را  اثربخشی رفتار سازمانی مـدیران      غییرات در متغیر وابسته      ت 48/0به تنهایی حدود     جلسات

Y= a + b1x1+ b2x2  (معادله خط رگرسیون  . است = x1848/0 +46/1به صـورت  درگام اول  ) …+

Y  شده آن برابر با  معادله استاندارد می باشد وX18 70/0 =Yاست .  

موافقت مدیر با   کارشناسان در جلسات توسط مدیر،     ایجاد زمینه هاي مشارکت فعال    پس از    :گام دوم   

 حـدود  x4 و x18، شد براساس ضـریب تعیـین  لهوارد معاد) x4(نظرات کارشناسان در ارزشیابی کارکنان 

 معادله خـط رگرسـیون  . اثربخشی رفتار سازمانی مدیران را باعث شده است     از تغییرات متغیر وابسته     59/0

ــه صــورتدر ــه اســتاندارد شــده آن  و x417/0+ x1842/0 =Y + 16/1    گــام دوم ب +x435/0معادل

x1861/0 =Yباشد    می.  

ایجاد زمینه هاي مشارکت فعال کارشناسان در جلسات و موافقت مدیر بـا    پس از متغیرهاي     :گام سوم 

ادله وارد مع)x13( اقدام مدیر به تشکیل جلسه با کارشناسان  متغیرنظرات کارشناسان در ارزشیابی کارکنان،

 میزان اثربخشی   وابستهمتغیر   از تغییرات    64/0  ضریب تعیین حدود    به هتوج با   .ه گردید گانرگرسیون چند   

معادله خط رگرسیون چند متغیره در  . می باشدx13  وx4 و x18ناشی از متغیرهاي رفتار سازمانی مدیران 

: بـه صـورت   ندارد شـده آن   معادله استا  وx1314/0 +x414/0x18+36/0 = Y+97/0گام سوم به صورت   

x1324/0 + x430/0 x18  +53/0 =Yمی باشد .  

   ، متغیر سعی مدیر در حل مشکلات به وسیله اقـدامات گروهـی  x13  وx4 و x18پس از : گام چهارم 

)x14 (  متغیـر   از تغییـرات  66/0حـدود   ضریب تعیـین توجه به  با .ه گردیدگانوارد معادله رگرسیون چند

+ x14 089/0+ 02/1: معادلـه بـه صـورت    .مـی باشـد   x14  وx13  وx4 و x18ز متغیرهـاي  وابسته ناشی ا

x1315/0 +x414/0 x18  + 41/0 =Y    و معادلـه اسـتاندارد آن: x14 17/0 +x1327/0 + x430/0  x18  + 

60/0 = Yمی باشد .  

روهی در ارزیابی و  تاکید مدیر بر عملکرد گ متغیرx14  وx13  وx4 و x18 پس از متغیرهاي: پنجمگام 

 ضریب تعیین بدسـت آمـده حـدود         توجه به با   شد،ه  گانوارد معادله رگرسیون چند       )x9(نظارت کارکنان   

معادلـه خـط    .مـی باشـد   x9  وx14  وx13  وx4 و x18وابسته ناشی از متغیرهـاي  متغیر از تغییرات 69/0

   x910/0+x14 11/0 +x1317/0 + x412/0 x18    +  40/0 = Y + 81/0   :ه به صورتگانرگرسیون چند 

  .  می باشدx9 19/0+x1423/0 +x1330/0+x425/0x18 +58/0=Y:استانداردو
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  رگرسیون چند متغیره به روش گام به گامخلاصه مراحل : 6جدول

  مراحل

  

متغیرهاي وارده شده به معادله

  

    متغیرهاي وارد شده bضرایب 

  به معادله

R2F

  48/0  48/0   هاي مشارکت فعال کارشناسان در جلساتایجاد زمینه  گام اول
*

42/64  

  گام دوم

  ایجاد زمینه هاي مشارکت فعال کارشناسان در جلسات

  موافقت مدیر با نظرات کارشناسان در ارزشیابی کارکنان

42/0  

17/0  

59/0  
*

83/50  

  گام سوم

  ایجاد زمینه هاي مشارکت فعال کارشناسان در جلسات

  ات کارشناسان در ارزشیابی کارکنانموافقت مدیر با نظر

  اقدام مدیر به تشکیل جلسه با کارشناسان

36/  

14/0  

13/0  

64/0  
*

44/41  

  گام چهارم

  ایجاد زمینه هاي مشارکت فعال کارشناسان در جلسات

  موافقت مدیر با نظرات کارشناسان در ارزشیابی کارکنان

  اقدام مدیر به تشکیل جلسه با کارشناسان

  حل مشکلات به وسیله اقدامات گروهیسعی مدیر در 

41/0  

14/0  

15/0  

08/0  

66/0  
*

24/34  

  گام پنجم

  ایجاد زمینه هاي مشارکت فعال کارشناسان در جلسات

  موافقت مدیر با نظرات کارشناسان در ارزشیابی کارکنان

  اقدام مدیر به تشکیل جلسه با کارشناسان

  سعی مدیر در حل مشکلات به وسیله اقدامات گروهی

  تاکید مدیر بر عملکرد گروهی در ارزیابی و نظارت کارکنان

81/  

40/  

12/0  

17/0  

11/0  

69/0  
*

53/31  

*
   می باشد5 بیانگر تفاوت معنی دار نتایج در سطح 

  

  :با توجه به نتایج تحقیق پیشنهاد می شود

مانی را فراهم  مدیران با استفاده بیشتر ازمدیریت مشارکتی، زمینه هاي افزایش اثر بخشی رفتار ساز-

  .آورند

مدیریت " با توجه به تاثیر مدیریت مشارکتی برابعاد انعطاف پذیري، روابط انسانی، ایجادگروه هاي کاري-

  . به صورت یک اصل در نظام مدیریتی کشور نهادینه گردد"مشارکتی

 کـار کارکنـان بـر       بـر ارزیـابی   بیشتر استفاده نمایند و       مدیران درارزشیابی کارکنان از نظرات کارشناسان      -

  .اساس عملکرد گروهی تاکید زیادي داشته باشند

 براي بهبود اثربخشی عملکرد مدیران، از مدیرانی که  داراي سوابق، تجربه کاري  و دیدگاه هاي مطلوب         -

  .در خصوص مدیریت مشارکتی می باشند، بیشتر استفاده گردد

مل مشارکتی ذیـل مـورد توجـه بیـشتري از سـوي       براي اثر بخشی رفتار سازمانی مدیران هر یک از عوا     -

موافقت مدیر بـا          )  ب  مربوط به سازمان   ي ها يریم گ ی در تصم  شرکت کارشناسان )  الف :مدیران قرار گیرد  
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 يبرااز نظرات کارشناسان    ر  ی مد جویا شدن )  ج  ی اهداف جمع  تصمیم هاي جمعی کارشناسان و تاکید بر      

  . بهبود سازمانيبرا توسط مدیر  کارشناساندهايشنهایپبه کارگیري ) ي دط کاریبهبود شرا

ی با برگزاري دوره هاي تخصصی ت مشارکتیریران درخصوص استفاده از مدی مدی فنيمهارت ها -

  .مدیریت مشارکتی ارتقاء یابد

 در خصوص  و قدرت تصمیم گیري مدیرانرانیاعتماد به نفس مدبرنامه آموزشی تدارك دیده شود تا  -

  .ی افزایش یابدارکتت مشیریمد
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