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Abstract 
 

The present research aims to identify the dimensions, components, and key indicators of 

research quality and scientific production in the Islamic Azad University branches in the 

provinces of Kurdistan and Kermanshah. This study is designed to thoroughly examine and 

analyze the status of research quality in these universities. Methodologically, this research is 

classified as an applied study and employs a mixed-methods approach, incorporating both 
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quantitative and qualitative data. The statistical population of this research includes all faculty 

members, researchers, and research managers of the Islamic Azad University branches in 

Kermanshah and Kurdistan during the academic year 1398 (2019-2020), totaling 298 

individuals. For sample selection, 222 individuals were randomly chosen from the statistical 

population using Morgan's table. To collect data, a questionnaire designed by the researcher was 

utilized. To ensure the validity of the questionnaire, both content and face validity methods were 

employed, and its reliability was estimated at 0.878 through the calculation of Cronbach's alpha 

based on a pilot test conducted on a sample of 15 individuals. The findings of the research 

indicate that based on consultations with experts and a review of theoretical foundations and 

previous studies, the final model was designed around five main dimensions: culture, human 

resources, facilities and financial resources, management and structure, and education. The 

identified dimensions and indicators in this research are directly aligned with enhancing research 

quality and scientific production, and they can serve as a basis for planning and designing 

quality improvement models in universities. 
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Extended Abstract 

 

Analysis of the Main Components of Research Management Quality 

and Knowledge Production in the Islamic Azad University Units of 

Kurdistan and Kermanshah 
 

Introduction 

 

The aim of the present research is to identify the dimensions, components, and key 

indicators of research quality and scientific production in the Islamic Azad University 

branches in the provinces of Kurdistan and Kermanshah. This study is designed to 

thoroughly examine and analyze the status of research quality in these universities. 

 Theoretical Framework 

As an influential institution in the social, economic, political, and cultural progress of any 

society, the university has three main functions, which are: 1- knowledge production 

(research); 2- knowledge transfer (education); and 3- knowledge dissemination and 

dissemination (services). Among these three functions, the production of science and 

knowledge is the most important function of universities in modern industrial societies 

(Bagheri, Dowlatabadi, and Enfayeli, 2015).  

Science is considered one of the most important components of a country's power at the 

international level and enables that country to play a more important role in the development 

of the global community and have a greater impact on other countries, thus achieving its goals 

and objectives more quickly and easily (Raymond, 2007).  

The main activity of universities is in two areas: education and research, but the quality of 

research services is a factor that distinguishes high-level universities from their competitors. 

Research and science production are essential and fundamental needs of any society (Norouzi 

et al., 2012).  

In Iran, in the twenty-year vision document, Iran is targeted as a country with the first 

scientific and technological position in the region. To achieve this position, it is necessary to 

continuously review and compare the state of science production in Iran with the countries of 

the target region to determine the points of movement, the boundaries of competition, and the 

rival countries. Therefore, it is necessary to carry out some kind of active planning and 

forward-looking measures in line with Iran's scientific position based on the current state of 

science production in Iran. The university, as a knowledge-producing organization, is 

responsible for the main task of research and achieving these important goals (Khorasani et 

al., 2015). 

The fundamental issue of research is the quality of science and research production. 

Considering the total world science production in the past decade, Iran ranks 21st in the 

quantity of world science production and 32nd in its impact, and in 2017, Iran succeeded in 

achieving 17th in world science production. Currently, the most important indicators of 
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science production worldwide are "the number of scientific articles indexed in reputable 

international databases and the number of citations given to these articles."  

The number of indexed articles indicates the "quantitative growth of scientific production" 

and the number of citations given indicates the impact of published articles, in other words, 

their quality level (Boldyrev, 2024). 

 Another indicator of the quality of researchers and scientific institutions in the process of 

producing science in national and international arenas is the scientific impact index, which 

examines the impact of researchers in the subject area in question by calculating the citations 

to each published article and the distribution of citations over time.  

The research status of the Azad University is acceptable compared to the country, because 

according to the information on the Web of Science database, the Azad University produced 

6,244 articles in 2011, which increased to 9,058 in 2015 and to 21,066 in 2017 (since the 

beginning of the year). Accordingly, the growth percentage of this university was 13.3 in 

2015 and 26.3 in 2016. 

Data extracted (2008-2017) from the ESI database shows that the Islamic Republic of Iran 

ranks first among all Islamic countries in the 10 years in question with 1,775,773 citations 

received. The results indicate that the Islamic Republic of Iran has accounted for 21.2 percent 

of the total citations of all Islamic countries.  

The number of highly cited articles by scientists in the country has increased from 47 in 

2008 to 411 in 2017, thus increasing more than 8-fold, with an average annual growth of 

24.21 percent, and has had the highest growth rate in the quality of science production among 

Islamic countries (Islamic World Science and Technology Citation and Monitoring Institute, 

2018). 

Methodology 

This study is designed to thoroughly examine and analyze the status of research quality in 

these universities. Methodologically, this research is classified as an applied study and 

employs a mixed-methods approach, incorporating both quantitative and qualitative data. 

 The statistical population of this research includes all faculty members, researchers, and 

research managers of the Islamic Azad University branches in Kermanshah and Kurdistan 

during the academic year 1398 (2019-2020), totaling 298 individuals.  

For sample selection, 222 individuals were randomly chosen from the statistical 

population using Morgan's table. To collect data, a questionnaire designed by the researcher 

was utilized.  

Discussion and Results 

To ensure the validity of the questionnaire, both content and face validity methods were 

employed, and its reliability was estimated at 0.878 through the calculation of Cronbach's 

alpha based on a pilot test conducted on a sample of 15 individuals.  

The findings of the research indicate that based on consultations with experts and a 

review of theoretical foundations and previous studies, the final model was designed around 

five main dimensions: culture, human resources, facilities and financial resources, 

management and structure, and education.  
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The identified dimensions and indicators in this research are directly aligned with 

enhancing research quality and scientific production, and they can serve as a basis for 

planning and designing quality improvement models in universities. 

Conclusion 

In summary, this study has achieved a deeper understanding of the challenges and 

opportunities in this field by identifying and analyzing the factors affecting the quality 

improvement of science and research production in the universities of Kurdistan and 

Kermanshah.  

The results show that the components of culture, budget and facilities, management and 

structure, education, and human resources directly affect the quality of research. This study 

particularly emphasizes the importance of research culture and research-oriented governance 

and serves as a reliable source for future decisions in improving the quality of science 

production in universities. Despite the achievements of this study, some limitations should be 

considered. 

 One of these limitations is the limited number of samples studied, which may affect the 

results. Also, the lack of sufficient data in some areas and the lack of access to some 

information sources can affect the accuracy of the results. 

 In addition, focusing on two specific provinces may not generalize the results to other 

regions, and more research is needed in different parts of the country. Therefore, based on the 

results of this study, it is suggested that universities and higher education centers design and 

implement appropriate educational and cultural programs that emphasize the importance of 

research and creativity to improve the quality of research. 

 Also, establishing a comprehensive system for evaluating the quality of research and 

promoting inter-university and international cooperation can help improve the state of 

research in these universities. Finally, providing financial resources and research facilities and 

creating a suitable environment for researchers to increase their motivation and scientific 

spirit are other measures that should be put on the agenda. 
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 کرمانش اه واحد  یدانشگاه آزاد اسلام یپژوهش رانیپژوهشگران و مد ،یعلم ئتیه یاعضا یشامل تمام قیتحق نیا یآمار

عه ب ه ج دول   انتخاب نمونه، با مراج یبرا .رسد مینفر  298ها به  که تعداد آن است 1398 یلیو کردستان در سال تحص

ه ا، از   داده یآور منظ ور جم ع   انتخ اب ش دند. ب ه    یس اده از جامع ه آم ار    یص ورت تص اد    نفر ب ه  222مورگان، تعداد 

 یاعتبارسنج یها پرسشنامه، از روش راز اعتبا نانیاطم ی. برادیشده استفاده گرد یکه توسط محقق طراح یا پرسشنامه

نف ر، از   15متش کل از   یا نمون ه  یپرسشنامه بر رو یشیآزما یبا اجرا زین آن ییایبهره گر ته شد و پا ییو محتوا یصور

از  یک ه ب ر اس اظ نظرخ واه     ده د  یپژوهش نشان م   یها ا تهی .دیبرآورد گرد 0.878، کرون باخ یمحاسبه آلفا قیطر

گ، من ابع  ش ده اس تف  رهن     یطراح یدر پنج بعد اصل ییپژوهش، مدل نها نهیشیو پ ینظر یمبان یکارشناسان و بررس

 ورط   پژوهش به نیدر ا شده ییشناسا های شاخصابعاد و  نیو ساختار، و آموزش. ا تیریمد ،یامکانات و منابع مال ،یانسان

 یو طراح   یزیر برنامه یبرا ییعنوان مبنا به توانند یعل  قرار دارند و م دیپژوهش و تول تیفیارتقاء ک یدر راستا  یمستق

 . رندیقرار گ مورداستفادهها  شگاهدر دان تیفیبهبود ک یالگوها

 .تیفیعل ، پژوهش، شاخص، ک دیتول فکلمات کلیدی

 

 

 مقدمه -1

ای، سه کارکرد  نهادی تأثیرگذار در پیشر ت اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و  رهنگی هر جامعه عنوان بهدانشگاه 

اشاعه و نشر دانش )خدمات(. از  -3 و انتقال دانش )آموزش( -2تولید دانش )پژوهش(؛  -1ازف  اند عبارتاصلی دارد که 

و  آبادی دولتباقری )در جوامع صنعتی نوین است  ها دانشگاهکارکرد  ترین مه میان این سه کارکرد، تولید عل  و دانش 

آن  شود میگردد و سبب  محسوب می المللی بینقدرت یک کشور در سطح  های مؤلفه ترین مه عل  از (. 1394انفعالی، 

بیشتری بر سایر کشورها بگذارد و بدین ترتیب با  تأثیررا در تحولات جامعه جهانی داشته و  تری مه کشور بتواند نقش 

 ای دو حوزهدر  ها دانشگاه.  عالیت اصلی ( ,2007Raymond)د شتاب و سهولت بیشتری به مقاصد و اهداف خود برس

ی سطح بالا را از رقبایشان متمایز ها دانشگاهآموزش و پژوهش است اما کیفیت خدمات پژوهشی، عاملی است که 

در کشور (. 1391، و همکاران نوروزی) است ای جامعه اساسی هر و مسل  نیازهای از عل  تولید و پژوهش .ساخته است

شده است. برای  گذاری هدف، ایران کشوری با جایگاه اول علمی و  ناوری در منطقه ساله بیست انداز چش در سند  ایران

و  موردبررسیمستمر  طور بهدستیابی به این موقعیت، لازم است وضعیت تولید عل  در ایران با کشورهای منطقه هدف 

وضعیت  بر اساظ. پس ضرورت دارد مقایسه قرار گیرد تا نقاط حرکت، مرزهای رقابت و کشورهای رقیب معلوم شوند

در راستای جایگاه علمی ایران انجام شود. دانشگاه  نگر آینده عال و اقدامات  ریزی برنامهجاری تولید عل  در ایران، نوعی 

خراسانی و ) دانش، بار اصلی وظیفه پژوهش و دستیابی به این اهداف مه  را بر عهده دارد تولیدکنندهسازمان  عنوان به

 (. 1394همکاران، 

مسئله اساسی پژوهش کیفیت تولید عل  و پژوهش است. ایران با در نظر گر تن کل تولید عل  دنیا در یک دهه 

ایران مو ق به  2017اثرگذاری آن را در اختیار دارد و نیز در سال  32کمیت تولید عل  دنیا و رتبه  21گذشته رتبه 

تعداد مقالات »تولید عل  در سطح جهان،  های شاخص ترین مه در حال حاضر در تولید عل  جهان شد. 17تبه  کسب ر

است. تعداد « به این مقالات شده دادهو تعداد استنادهای  المللی بیناطلاعاتی معتبر  های بانکعلمی نمایه شده در 

اثرگذاری مقالات  دهنده نشان شده دادهاستنادات  و میزان« رشد کمی تولیدات علمی»مقالات نمایه شده بیانگر 

کیفیت پژوهشگران و  های شاخصاز دیگر (. Boldyrev ,2024) است ها آنو به عبارتی سطح کیفی  شده چاپ

است که با محاسبه  علمی تأثیرگذاری، شاخص المللی بینملی و  های عرصهعلمی در  رآیند تولید عل  در  مؤسسات



 

8 

 1404، تابستان 2، شماره 2دوره 

 

محققان در حوزه  تأثیرو چگونگی توزیع استنادات در طول زمان به بررسی  منتشرشدهاستناد به هریک از مقالات 

بر  چراکه استوضعیت پژوهشی دانشگاه آزاد به نسبت کشوری دارای وضعیت قابل قبولی . پردازد می موردنظرموضوعی 

مقاله تولید کرده که این میزان  244هزار و  6تعداد  2011گاه آزاد در سال اطلاعات پایگاه وب او ساینس دانش اساظ

 رسیده و بر این اساظ، درصد 66هزار و  21)از ابتدای سال تاکنون( به  2017و در سال  58هزار و  9به  2015در سال 

 .بوده است 26.3به  2016و در سال  13.3به  2015رشد این دانشگاه در 

ساله  10که جمهوری اسلامی ایران در بازه  دهد مینشان  ESI از پایگاه (2017-2008) شده استخراجاطلاعات 

استناد دریا تی در میان کل کشورهای اسلامی مقام نخست را قرار  773هزار و  775میلیون و  1با میزان  موردنظر

وع استنادات تمامی کشورهای درصد از مجم 21.2 میزان ایران اسلامی جمهوری که است آن از حاکی نتایج  دارد.

 411به  2008مورد در سال  47تعداد مقالات پر استناد دانشمندان کشور از  .اسلامی را به خود اختصاص داده است

درصدی،  24.21برابری، دارای رشد متوسط سالانه  8و بدین ترتیب با ا زایش بیش از  یا ته ا زایش 2017مورد در سال 

موسسه استنادی و پایش عل  و است ) داشته اسلامی کشورهای میان در را  یت تولید عل بالاترین میزان رشد کیف

 (.1397 ناوری جهان اسلام، 

کردستان و کرمانشاه  یها عل  در دانشگاه دیو تول یپژوهش های شاخصمشخص شد که  ه،یاول یها یبا بررس

 کیها  اقد  دانشگاه نیا ن،یقرار ندارند. همچن یمطلوب تیکشور در وضع یها دانشگاه ریو سا ینسبت به مجامع علم

 یشکاف مطالعات ی دهنده نشانموضوع  نیخود هستند. ا یعلم دیتول تیبهبود وضع یمکتوب و جامع برا یاستراتژ

 یبرا یارائه مدل منظور به یپژوهش علم کیانجام  ن،یمناطق است. بنابرا نیپژوهش در ا تیفیعل  و ک دیتول ٔ  نهیدرزم

 یآموزش عال یساختار یها . با توجه به چالشرسد میبه نظر  یمذکور ضرور یها عل  در دانشگاه دیتول یفیتوسعه ک

عل  در  دیپژوهش و تول تیفیک های شاخصو  ها مؤلفهابعاد،  یمطالعه به بررس نیعل ، ا دیح تولبودن سط نییاو پ رانیا

 عنوان بهکردستان و کرمانشاه  یها انتخاب استان. پردازد میکردستان و کرمانشاه  یآموزش عال مؤسساتها و  دانشگاه

با  ینقاط عنوان بهدو استان  نی. امناطق است نیموجود در ا یها خاص و چالش تیوضع لیموضوع پژوهش به دل

پژوهش مواجه هستند.  تیفیعل  و ک دیتول ٔ  نهیدرزم یبا مشکلات حال نیدرع ،یغن یو  رهنگ یعلم یها لیپتانس

 تیکشور در وضع یها دانشگاه ریها نسبت به سا دانشگاه نیدر ا یپژوهش های شاخصکه  دهد یم نشان هیاول یها یبررس

 کی انگرینما ،یعلم دیتول تیبهبود وضع یمکتوب و جامع برا یاستراتژ کیعدم وجود  نیهمچنقرار ندارند و  یمطلوب

ابعاد و  لیو تحل ییشناسا منظور به یعلم وهشپژ کیانجام  ط،یشرا نیاست. با توجه به ا نهیزم نیدر ا یشکاف مطالعات

مناطق کمک  نیدر ا یو آموزش یعلم تید وضعبه بهبو تواند یها، م استان نیعل  در ا دیپژوهش و تول تیفیک های مؤلفه

پژوهش،  راه  کردن اطلاعات لازم  نیهدف ا باشد. رانیا یدر نظام آموزش عال یفیک شر تیپ ساز نهیو زم دینما یانیشا

در  یفیک شر تیشاهد پ ندهیمناطق است تا در آ نیا یاه در دانشگاه ویژه بهو  یدر حوزه آموزش عال یریگ  یتصم یبرا

 . یباش رانیا یعل  و کاهش معضلات موجود در نظام آموزش عال دیتول

 ادبیات تحقیق -2
بهبود و ارتقاء  منظور بهها اشاره دارد که  و روش ندهایاز  رآ یا عل  به مجموعه دیپژوهش و تول تیریمد تیفیک

منابع  صیتخص ق،یدق یزیر شامل برنامه تیفیک نی. ااند شده طراحی یو علم یقاتیتحق یها تی عال یو اثربخش ییکارا

و  یعلم یازهاین ییبه شناسا تواند یمؤثر پژوهش م تیری. مدستا جینتا یابیها و ارز پروژه شر تیمناسب، نظارت بر پ

 یپژوهش طیمح کی جادیعلاوه، با ا انتقال دانش کمک کند. به لیو تسه یالملل نیب یها یهمکار جادیا ،یاجتماع

 تیفیک نیا. شود یبالا م باکیفیتعل   دیمنجر به تول درنهایتو  ابدی یم شیگران ا زاپژوهش تیو خلاق زهیمناسب، انگ
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ها و مراکز  در دانشگاه یریادگیبه ارتقاء سطح آموزش و  تواند یبلکه م گذارد، یم تأثیر یعلم جینتا یبر رو تنها نه

و  ها هیتوسعه نظر یمحک  برا پایه یک انعنو به توانند یبالا م باکیفیت یها ، پژوهشدرواقعکمک کند.  زین یقاتیتحق

 ) ,Margaret et alمنجر شوند یو  ناور یعلم یها شر تیکنند و به پ لدر علوم مختلف عم دیجد یها مدل

).2024 

 قاتیط است. تحقمرتب زین یو اقتصاد یاجتماع راتیعل  به تأث دیپژوهش و تول تیریمد تیفیک ن،یبر ا علاوه

را به ارمغان آورند.  یدیجد یها یکمک کنند و نوآور یو اقتصاد یبه حل مسائل اجتماع توانند یم باکیفیت

 یدرمان یها نهیو کاهش هز یزندگ تیفیک بودبه به توانند یم یمرتبط با بهداشت عموم یها ، پژوهشمثال عنوان به

ها و مراکز  دانشگاه یالملل نیو ب یاعتبار علم شیبه ا زا تواند یپژوهش م حیصح تیریمد گر،ید یکمک کنند. از سو

از سراسر جهان شود و  بااستعدادو پژوهشگران  انیمنجر به جذب دانشجو تواند یاعتبار م نیکمک کند. ا یقاتیتحق

 جینتا یبر رو اتنه نهپژوهش  تیریمد تیفیک ،ترتیب این بهدهد.  شیمراکز را ا زا نیدر ا یعلم یتنوع و غنا ،درنتیجه

  ) ,2022Olga et al.(کند می فاای  جامعه شر تیو پ داریدر توسعه پا یبلکه نقش مهم گذارد، یم تأثیر یعلم

دارد که  یبستگ یاتیمؤلفه ح نیبه چند یدانشگاه های بخشعل  در  دیپژوهش و تول تیریمد تیفیک

چرخه عمر محصولات و  ها شامل مؤلفه نیهستند. ا یعلم یها تی عال یابیمؤثر و ارز یاجرا ،یزیر برنامه کننده نیتضم

 .پژوهش است ی رد یور بهره تیریبالا و مد باکیفیت یپژوهش یها طیمح جادیا ،یخدمات پژوهش

تا اجرا و  یزیر است، از برنامه یمؤثر پژوهش شامل نظارت بر کل چرخه عمر محصولات و خدمات علم تیریمد

 یش، طراحموضوع پژوه ییشناسا ازجمله یچرخه عمر شامل مراحل مختلف نیا   ,Васецкая)2023 .(یابیارز

 یدر هر مرحله برا تیفیمداوم ک یابی. ارزشود یم ها انتشاریا تهو  جینتا لیها، تحل داده یآور جمع ق،یتحق یها روش

 یابیارز نیا  ,Васецкая)2023 .(است یضرور شده نییتع یاستانداردها تیکننده و رعا مصرف تیبرآورده کردن رضا

امکان را بدهد که  نیبه پژوهشگران ا کمک کند و یپژوهش یندهاینقاط قوت و ضعف در  رآ ییبه شناسا تواند یم

 .کنند اعماللازم را  یبهبودها

 نیها و اعتماد ب به داده یدسترس رایهستند، ز یاتیح رگذاریتأث یها پژوهش جیترو یبرا یهمکار یساختارها

و  یاتقیتحق یها شبکه ،یالملل نیب یها شامل مشارکت توانند یم ها یهمکار نیا د.دهن یم شیپژوهشگران را ا زا

 ینقش مهم یو اخلاق یشناخت ییبای. ملاحظات زکنند یکمک م اتیمشترک باشند که به تبادل دانش و تجرب یها پروژه

شامل  توانند یملاحظات م نیا د.کنن یم فایا یپژوهش یها یخروج یکپارچگی نیبه دانشمندان و تضم یده زهیدر انگ

ها  کنندگان در پژوهش شرکت یخصوص  یبه حقوق بشر و حفظ حرها، احترام  داده یآور در جمع یاصول اخلاق تیرعا

پژوهش  جیبر نتا توجهی قابلطور  به یساختار تیمنابع و حما صیمانند  رهنگ پژوهش، تخص یسازمان عوامل .باشند

و  ینوآور قیبه تشو تواند ی رهنگ پژوهش مثبت م  ) ,2022Ryazanova & Jaskiene .(گذارند یم تأثیر ی رد

انتشار و عملکرد  جینتا توانند یم شواهدبر  یمبتن تیریمد یها وهیش ن،یپژوهشگران کمک کند. همچن انیدر م تیخلاق

شامل  ها وهیش نیا ) ,2022Ryazanova & Jaskiene .(بهبود بخشند یپژوهش را در مؤسسات دانشگاه یکل

 ها آنرد پژوهشگران و ارائه بازخورد مستمر به عملک یابیارز ،یتیریمد یها یریگ  یتصم یبرا یتجرب یها استفاده از داده

 .شود یم

 یخوب به تیتراکنش و حقوق مالک یبالا یها نهیمانند هز ییها ها، چالش مؤلفه نیا تیاهم باوجود ،درنهایت

 تأثیرپژوهش  یور و بهره تیفیبر ک درنهایتها را مختل کنند و  داده یگذار و اشتراک یهمکار توانند یم شده فیتعر

پژوهش  تیریمد یاساس فیوظا ازجمله، ها آن یمناسب برا یها حل راه ا تنیها و  چالش نیتوجه به ا ن،یذارند. بنابرابگ

 .است یدانشگاه های بخشدر 
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 پیشینه تحقیق
)2023Васецкая( ها در مراحل مختلف چرخه  در دانشگاه یعلم یها تی عال تیریو مد یزیر برنامه یبررس به

مستمر و  ندی رآ کی عنوان بهشده  خدمات ارائه تیفیک یابیمنظور، ارز نیا یاست. برا پرداخته عمر محصولات و خدمات

 ست ،یس لیشامل تحل مورداستفاده یها ش. روگیرد برمیمراحل چرخه عمر را در  یکه تمام شده گر تهجامع در نظر 

از  یناش مراحل مختلف چرخه عمر خدمات ییبه شناسا قیتحق نیا جیاست. نتا یبند و طبقه  یتشابه، تعم ب،یترک

 انیمشتر تیرضا نیو توسعه، و همچن یالزامات مربوط به محصولات و خدمات، طراح لیو تحل یعلم یها تی عال

 تیاهم یبررس به ) 2024Margaret et al( .کند می دیتأک ندهای رآ نیدر ا تیفیک تیریمد تیو به اهم پردازد می

 وتریاطلاعات و علوم کامپ ی ناور یها در رشته ژهیو به اتیاضیو ر یمهندس ،یعل ،  ناور یها حوزه پژوهش در تیفیک

 ها هیها و توسعه نظر داده لیتحل ات،یپژوهش در آزمون  رض تیفیک لیتسه یچگونگ لیبه تحل قیتحق نی. اپرداختند

است.  یدانش ضرور شر تیمسئولانه و پ یورنوآ ده،یچیحل مسائل پ یبرا تیفیک نیکه ا کند می دیو تأک پردازد می

دهنده نقش  است که نشان وتریو علوم کامپ IT یها از پژوهش یدیکل یها مثال یشامل بررس مورداستفاده یها روش

 یدر راستا یا رشته نیب یها یهمکار تیو تقو یاخلاق یاستانداردها نیعل ، تضم شبردیپژوهش در پ تیفیک یاساس

 جینتا ییارتقاء اعتبار و کارا یپژوهش در راستا تیفیمطالعه بر لزوم توجه به ک نیا جی. نتااست یلمع یبه برتر یابیدست

 یو ارائه راهکارها ی رد یپژوهش جیمؤثر بر نتا یعوامل سازمان لیتحل به ) 2022Olga et al( .کند می دیتأک یعلم

به  ،یربشواهد تج یبا بررس قیتحق نی. اپرداختند یپژوهش در مؤسسات دانشگاه تیریمد یبر شواهد برا یمبتن

که  پردازد می عمناب صیکار و تخص طیمح یها یژگیو ،ی رهنگ پژوهش ،یسازمان یمانند ساختارها یعوامل ییشناسا

بهبود عملکرد  یکه برا دهند ینشان م جیشوند. نتا تیریمد گذاران استیها و س طور  عال توسط سازمان به توانند یم

 نیپژوهش وجود دارد. ا دیمربوط به تول اتیموجود در ادب های انیزهمکو  اتیاز  رض یتر قیبه درک عم ازین ،یپژوهش

 تأثیر یاز چگونگ یتر تا شناخت جامع پردازد می ندهیآ قاتیتحق یبرا ییها ملبه ارائه دستورالع نیمطالعه همچن

 ) 2022Boldyrev(کند.  جادیا یدر سطح  رد یبر عملکرد علم یدولت یها و آژانس یمال نیتأم یها، نهادها سازمان

 یبهبود عملکرد اقتصاد یها برا حوزه نیمؤثرتر ییو شناسا یدیو تول یقاتیمؤسسه تحق کی یها تیجامع  عال لیتحل به

 و یعلم تی عال یها یژگیمؤثر با توجه به و یتیریمد یریگ  یتصم یها و روش ها  نشامل ارائه  قیتحق نی. اپرداختند

 ندهیآ ینیب شیو پ ها دهیا تیوضع یساز یکم منظور به ها ینوآور جادیا ندی رآ یبرا یساز هیروش شب کی نیهمچن

و  شده یطراح ها دهیا یساز ادهیپ یمرتبط با چرخه کامل زندگ یپارامترها ینیب شیپ یبرا یشنهادیپ یاضیاست. مدل ر

حل مسئله  هب نیمطالعه همچن نی. اشود یم فیتوص ها دهیا یآن در مراحل مختلف چرخه زندگ یاصل یها یژگیو

خودکار متن اسناد و  لیتحل یبرا  نیو  پردازد می یدیو تول یکار مؤسسات علم انیدر جر هوشمند سازی

 ست یس کیبا استفاده از  اتیعمل دهی سازمانکه  دهند ینشان م جی. نتادهد یارائه م ها آنمعنادار  یگذار  هرست

 یعملکرد اقتصاد های شاخص شیبه ا زا تواند یم حیصح کیاستراتژ ماتیهوشمند و اتخاذ تصم یقاتیتحق تیریمد

های اسلامی، علل ردر نگاهی به وضعیت تولید عل  در کشو )2018Bisogno & Dumay( مؤسسه کمک کند.

و منابع مالی، اجرای سیاست عل  و  ناوری در سطح ملی و نه  ها مشوقعلمی مسلمانان را کمبود  یا تادگ عقب

تحقیق، تجهیزات ناکا ی و نارسایی در دسترسی به اطلاعات  یجا بهبر تدریس  دیکتأ، ضعف در زبان انگلیسی، یا منطقه

پژوهشی  ردی و گروهی با  یها تی عالبر  مؤثردر پژوهشی به بررسی عوامل  )2015Bland et al (. کند میعنوان 

ل  ردی، پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد در سه حیطه عوام علمی هیئتنفری از دیدگاه اعضای  615انتخاب نمونه 

درونی، وجود منابع و امکانات،  رهنگ پژوهش، لزوم مشارکت و داشتن  های انگیزهسازمانی و رهبری مواردی نظیر 

 ) 2017Salaran(. مؤثرندپژوهشی  ردی و گروهی  های  عالیت وری بهرهاهداف گروهی و حاکمیت پژوهش محوری بر 

علمی به یک پیمایش در پنج دانشگاه ایالت  مؤسسات وری بهرهبرسی نقش سرمایه اجتماعی در ا زایش  باهدف
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پژوهشی  وری بهرهمعنادار و مثبتی بین تعاملات اجتماعی و  ارتباطنشان داد که  ها یا تهریای استرالیا پرداخت. ویکتو

 .کند می بینی پیشرا  ها دانشگاهپژوهشی  وری بهرهمستقل  متغیریک  عنوان بهوجود دارد. تعاملات اجتماعی 

 رانیا یموزش عالپژوهش در نظام آ تیفیارتقاء ک های شاخصو  ها مؤلفه یبه بررس (1400طالبی و همکاران )

نفر(  211) ینفر متخصص( و کم 12) یفیها در دو مرحله ک داده ،یاکتشا  ختهی. با استفاده از طرح آمپرداخت

است که شامل  خرده مقوله 170و  یانیمقوله م 30 ،یمقوله اصل 13 ییدهنده شناسا نشان جیاست. نتا شده آوری جمع

ارتقاء پژوهش شامل  های شاخص ن،ی. همچناستوهشگران متخصص و پژ یکیزی  زاتیتجه ،یابعاد نظارت سازمان

 تیفیک یکارکردها یو بازساز یشیمطالعه بر لزوم بازاند ،درنهایتدانشگاه هستند.  نیپژوهشگر و اصلاح قوان تیترب

 یاعضا یپژوهش یور عوامل مؤثر بر سنجش بهره ییشناسا به (1399اسلامی و همکاران ) دارد. دیتأک یآموزش عال

 هینظر وهیو به ش یفیک کردیبا رو قیتحق نی. اپرداختنددانشگاه تهران  یو اجتماع یعلوم انسان یها در حوزه یعلم ئتیه

 یآور جمع یعلم ئتیه ینفر از اعضا 18با  ا تهیساختار مهینمصاحبه  قیها از طر و داده شده انجامها  برخاسته از داده

 تیفیشامل ک یدر سه بعد اصل یپژوهش یور در سنجش بهره ینشان داد که عوامل اصل یفیک لیتحل جی. نتادیگرد

 طی( و محییاستنادات و درآمدزا ازجملهپژوهش ) ی(، اثر دستاوردهایقاله و نوآورم تیفیپژوهش )مانند ک یبروندادها

 .رندیگ ی( قرار میقیتشو های مکانیزهو  یپژوهش )شامل منابع مال

وضعیت برونداد علمی دانشگاه علوم پزشکی در مورد  (1395رسول آبادی و همکاران )در پژوهشی که توسط 

سند علمی دانشگاه علوم پزشکی کردستان  157جموعاً صورت گر ته است م یسنج عل  های شاخص بر اساظکردستان 

در پژوهشی با  (1390) و همکاران کریمیان. میلادی نمایه شده است 2011در پایگاه استنادی علوم تا پایان سال 

از، توانمندسازی  اند عبارتعوامل در این زمینه  ترین مه که  کنند یم یریگ جهینتپژوهش  یها چالشبررسی موانع و 

 . است ها نگرشو تغییر  یساز  رهنگعلمی، 

 روش تحقیق -3
از نوع  ها داده لیو تحل ها داده یگردآورو به لحاظ نحوه  یفیو توص یپژوهش حاضر به لحاظ هدف از نوع کاربرد

  است. شییاطلاعات، از نوع پیما یگردآور یبرا مورداستفاده. روش است( ختهی)آم یفیک یکم

و  یبه بررس زمان ه پرداخته شد و  ها یژوهش، به مطالعه متون و تئورپ یفیگام نخست و ک درف قیتحق یفی از ک

عل   دیتول یفیک یبر ارتقا رگذاریتأث های مؤلفهعوامل و  ،یبردار شی  قی. از طردیاقدام گرد نیشیپ یها پژوهش یواکاو

عل ، روش  دیولپژوهش و ت تیفیک یقاعوامل مؤثر بر ارت ییو شناسا نییتع ۀو پژوهش استخراج شدند. در مرحل

عل  و پژوهش تخصص  دیتول ندیکه در  رآ یدیروش، پژوهشگران و اسات نیمدنظر بود. در ا یساده تصاد  یریگ نمونه

نفر جهت  16بودند،  شده انتخاب یریگ نمونه یپژوهش که برا یجامعه آمار نی، از برو نیازاشدند.  ییداشتند، شناسا

 یمبان یشدند. جهت بررس ییشناسا ها مؤلفهها،  مصاحبه نیا قیشدند. از طرانتخاب و آماده  یشا اکت قیمصاحبه عم

 .استفاده شد یپژوهش یها و طرح نامه انیمانند کتاب، مقالات، پا یا پژوهش، از اسناد کتابخانه ینظر

ه شد یکه توسط محقق طراح یا از پرسشنامه ق،یتحق یاطلاعات از جامعه آمار یآور جمع یبرا فقیتحق یکم  از

مرتبط با موضوع پژوهش از  یدیکل یها و مؤلفه رهایپرسشنامه، ابتدا متغ نیا هیته ندی. در  رآدیاست، استفاده گرد

شدند.  نییو تع ییشناسا یمربوط به حوزه آموزش عال یها یتئور نیهمچن ت،یریسازمان و مد یها یمطالعه تئور قیطر

 ینظران و پژوهشگران معتبر، اطلاعات لازم برا و مشاوره با صاحب پژوهش و انجام مصاحبه نهیشیپ یعلاوه، با بررس به

در سه مرحله انجام شد. در  ندی رآ نیپرسشنامه، ا ییاز اعتبار محتوا نانیاطم یبرا .شد یآور پرسشنامه جمع یطراح

مشخص  قیطور دق به ریدقت مرور شد و ابعاد مختلف هر متغ به قیمرتبط با موضوع تحق ینظر یمرحله اول، مبان

 نیشد. ا یطراح شده نییتع های شاخصو ابعاد و  ینظر یبر اساظ مبان ی. در مرحله دوم، تعداد سؤالات مشخصدیگرد

 ،ییمرحله نها در .ابعاد مختلف موضوع پژوهش را پوشش دهند یخوب شدند که بتوانند به  یتنظ یا گونه سؤالات به



 

12 

 1404، تابستان 2، شماره 2دوره 

 

و  موردبررسیوبرگشت  طور ر ت خبگان و کارشناسان حوزه مربوطه بهنفر از ن 15 نیب یصورت دلف سؤالات پرسشنامه به

و دقت  تیفیو نخبگان بود که به بهبود ک دیاسات ها پیشنهادنظرات و  ا تیمرحله شامل در نیاصلاح قرار گر ت. ا

ده شد. آما ها یآزمودن نیب عیتوز یبرا یسؤالات، پرسشنامه اصل یینها دییپس از تأ ،درنهایتسؤالات کمک کرد. 

اعتماد  تیامر به اعتبار و قابل نیکه ا دیگرد دییمعتبر تأ دیتوسط دو نفر از اسات زیپرسشنامه ن یصور ییروا ن،یهمچن

 ییتوانا یخوب ها به داده یآور حاصل کرد که ابزار جمع نانیاطم ق،یجامع و دق ندی رآ نیپرسشنامه ا زوده است. ا

 یپژوهش شامل تمام یآمار جامعهرا ارائه دهد. اعتمادی قابل جینتا واندت یرا دارد و م موردنظر یرهایسنجش متغ

آزاد واحد کرمانشاه و کردستان  یها دانشگاه یمقطع دکتر انیو دانشجو علمی هیئت یکارشناسان حوزه پژوهش، اعضا

استفاده شد و به و مورگان  کرسیاز  رمول  یریگ پژوهش، جهت نمونه نینفر بود. در ا 298بود که مجموع آنان حدود 

مرتبط با  رانینفر از مد 42 نیدانشگاه و همچن انیو دانشجو نینفر از مدرس 180ساده از  ید تصا وهیرو، به ش نیهم

 171ها،  پرسشنامه یانتخاب شدند. پس از گردآور 1398-1396نمونه در سال  عنوان بهنفر  222حوزه پژوهش، جمعاً 

 قرار گر تند. لیمورد تحل یینمونه نها عنوان بهنفر 

 یپرسشنامه با مشاوره و بررس ییمحتوا یی. روادیگرد تائیدمختلف  یها با استفاده از روش قیتحق ییایو پا ییروا

دهنده  که نشان دیرس 84/0به مقدار  کرون باخ یبا استفاده از آزمون آلفا زیآن ن ییایشد و پا تائید دینخبگان و اسات

 نانیپژوهش ا زوده و اطم جینتا تیفیبه اعتبار و ک داتییتأ نیاپرسشنامه است.  تسؤالا نیمناسب ب یدرون یهمبستگ

 .آورد ی راه  م شده آوری جمع یها و صحت داده دقت بهنسبت  یشتریب

 ها  یافته -4
بر اساظ پیشینه تحقیق و مبانی  دهد.حاصل از بخش کیفی پژوهش را نشان می ای مؤلفهمفاهی  و  1جدول 

 از حاصل کیفی یها داده وتحلیل تجزیه اساظ و مفهوم استخراج گردید. بر مؤلفه 94، ها صاحبهمنظری و همچنین 

 نظری، مبانی با ها آن مطابقت حال درعین و ها مصاحبه متن محتوای تحلیل و و کدگذاری اکتشا ی و عمیق یمصاحبه

 را ی آزاد کردستان و کرمانشاهها دانشگاهدر  ارتقای کیفی پژوهش و تولید عل  تأثیرگذار  رعی و اصلی عوامل و ها مقوله

پنج بعد منابع انسانی،  رهنگ، آموزش، بودجه و امکانات و  در ها گزاره از یک هر نمود. بندی طبقه بعد 5 در توان می

 شدند. بندی طبقهمدیریت 

 

 حاصل از بخش کیفی پژوهش ای مؤلفهمفاهیم و ( 1)جدول 

 بعد مفاهی  ردیف

 آموزش دانشگاه در عل  تولید  رهنگ ارتقای به راجع هد مند ریزی برنامه 1

 مدیریت و ساختار آموزش نظام در استعداد مدیریت یکپارچه نظام استقرار و تدوین 2

 آموزش عل  تولید  رهنگ زمینه در مختلف های دیدگاه بررسی 3

 مدیریت و ساختار مطلوب وضعیت و دانشگاه  علی وضعیت کردن مشخص 4

 مدیریت و ساختار تولید  رهنگ ارتقای زمینه در دولت توسط برنامه و سند ظی تن 5

  رهنگ و آموزش دانشگاه در گری مطالبه  رهنگ ایجاد 6

 مدیریت و ساختار مطلوب اهداف با تطبیق و دانشگاه مرسوم های رویه در تغییر 7

 آموزش گاهدانش در عل  تولید  رهنگ ارتقای به راجع هد مند ریزی برنامه 8

 مدیریت و ساختار دانشگاه در پژوهشی و آموزشی داردهای رعایت 9

 مدیریت و ساختار عل  تولید  رهنگ ارتقای بر مؤثر ر تاری و ساختاری عوامل بر تحلیلی 10

 مدیریت و ساختار جامعه مشکلات حل در ها پژوهش کاربرد و کیفیت به توجه 11

 آموزش آموزشی یمحتواها مستمر اصلاح و ارتقا 12

 مدیریت و ساختار کشور از خارج و داخل در پژوهشی و آموزشی مراکز بین مستمر ارتباط 13
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 بعد مفاهی  ردیف

 آموزش دانشگاه در عل  تولید  رهنگ ارتقای به راجع هد مند ریزی برنامه 14

 مدیریت و ساختار جامعه مشکلات حل در ها پژوهش کاربرد و کیفیت به توجه 15

 از دانشگاه در مصرف  رهنگ جای به تولید گ رهن جایگزینی 16

 ترجمه جای به عل  تولید طریق

 آموزش

 مدیریت و ساختار مختلف های بخش در علوم سازی بومی 17

 بودجه و امکانات پژوهش امکانات توسعۀ و تأمین 18

 نیروی انسانی اساتید برای روشن علمی انداز چش  19

 مدیریت و ساختار ها دانشگاه کراسیبورو  رهنگ کاهش و نمودن منعطف 20

 آموزش اساتید یها تی عال درخور تشویق 21

 بودجه و امکانات تدوین اساتید مادی تأمین 22

 مدیریت و ساختار یشیآزاداند برای زمینه بودن  راه  23

 مدیریت و ساختار دانشگاه در پژوهش و آموزش ییراستا ه  24

 و ساختار مدیریت پژوهش و آموزش تلفیق 25

 بودجه و امکانات پژوهش به امکانات و بودجه تخصیص 26

  رهنگ و آموزش جامعه در عالمان به نهادن ارج 27

 نیروی انسانی اساتید برای عمل آزادی 28

 مدیریت و ساختار کشور از خارج در پژوهشی و آموزشی مراکز و گاهبادانش تعامل 29

  رهنگ و آموزش دانشگاه در پذیریانتقاد و نقد صحیح  رهنگ ایجاد 30

  رهنگ و آموزش پژوهشگران و اساتید از شایسته قدردانی 31

 نیروی انسانی دانشجو تربیت کیفیت به توجه 32

 نیروی انسانی دانشجو علمی یها یستگیشا به کا ی توجه 33

 و امکانات بودجه دهی ا یب یها برنامه و ها شیهما روی بر مورد یب یگذار هیسرماعدم  34

 مدیریت دانشگاه در یریپذ انعطاف 35

 مدیریت و ساختار دانشگاه و جامعه اهداف بین هماهنگی 36

 نیروی انسانی دانشجو گزینش سیست  در بازنگری 37

 مدیریت و ساختار عقاید ابراز جهت دانشگاه  ضای بودن باز 38

 بودجه و امکانات اساتید معیشت حداقل تأمین 39

 مدیریت و ساختار اساتید برای آموزشی استقلال شتندا 40

 مدیریت و ساختار داردهایش به دانشگاه تر گیرانِ سخت توجه 41

 نیروی انسانی عقاید و ا کار بیان در آزادی داشتن 42

  رهنگ و آموزش دانشگاه در یریانتقادپذ و نقد صحیح  رهنگ ایجاد 43

 نیروی انسانی اساتید مالی تأمین 44

 مدیریت و ساختار کشورها سایر با عقاید تبادل و تعامل 45

 نیروی انسانی اساتید برای مطالعه و  راغت  رصت 46

 مدیریت و ساختار آموزشی محتواهای بودن روز به 47

  رهنگ و آموزش اساتید از شایسته قدردانی 48

 بودجه و امکانات پژوهش برای کا ی امکانات و بودجه داشتن 49

 نیروی انسانی عقاید ابراز  رصت 50

  رهنگ و آموزش جامعه در پژوهشگران و دانشگاهیان کرامت احساظ 51

 مدیریت و ساختار پژوهش در آزادی داشتن 52

 مدیریت و ساختار و آموزشی داردهای رعایت پژوهشی یها طرح با یا قهیسل برخورد 53
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 بعد مفاهی  ردیف

 دانشگاه در پژوهشی

  رهنگ یورز عل   رهنگ تقایار زمینه در یگذار استیس 54

 آموزش خودباوری احساظ 55

  رهنگ اساتید از برخی توسط قلمرو تعیین و دانشگاهی یها یباندبازعدم  56

 آموزش علمی یها طیمح در اخلاقی ضعف 57

  رهنگ اساتید به جامعه یده ارزش 58

 مدیریت و ساختار امکانات و اطلاعات به ها یدسترس ا زایش 59

 مدیریت و ساختار کتاب زمینه در چه و علمی مجلات زمینه در چه نشر امکانات بهبود 60

  رهنگ دانشگاه در گروهی و باندی سیطره نبود 61

 و ارتقای دانشگاه مطلوب اهداف با آموزشی محتوای بودن متفاوت 62

 آموزشی محتواهای مستمر اصلاح

 مدیریت و ساختار

 مدیریت و ساختار آموزشی محتواهای مستمر اصلاح و ارتقا آموزشی محتوای دائ  بهبود 63

 نیروی انسانی آموزشی مجریان تعهد و تخصص 64

 بودجه و امکانات پژوهش و آموزش برای کا ی امکانات و منابع وجود 65

 آموزش دانشگاه در ها زهیانگ بودن سطحی 66

  رهنگ جامعه در سواد یب و عال  ا راد تفاوت عدم 67

 مدیریت و ساختار ای آرایه کارهای به آن تخصیص و بودجه مدیریت نداشتن 68

 مدیریت و ساختار ها بودجه و منابع تخصیص در تبعیض 69

 نیروی انسانی ها دانشگاه در مدیران ثبات عدم و زدگی سیاست از پرهیز 70

 تمسخر به را عال  و عل  که مطالبی و ا کار انتشار از جلوگیری 71

 رندیگ یم

  رهنگ

 مدیریت و ساختار عل  یریگ اندازه های شاخص کردن کیفی 72

 بودجه و امکانات معیشت دغدغه نداشتن و محققان مالی تأمین 73

 مدیریت و ساختار جامعه مشکلات حل در ها پژوهش کاربرد و کیفیت به توجه 74

 مدیریت و ساختار پژوهش اخلاقیات و  کری مالکیت حقوق رعایت 75

 مدیریت و ساختار کمیت به پژوهش قوانین ازحد شیب توجه 76

 مدیریت و ساختار پژوهش زمینه در نظارت و اجرایی ضمانت نبود 77

 نیروی انسانی عمل آزادی نداشتن و دانشگاه محیط به استاد کردن محدود 78

  رهنگ و آموزش دانشگاهیان و دانشگاه اکرام 79

 مدیریت و ساختار دانشگاه و جامعه و صنعت بین ارتباط ا زایش 80

 مدیریت و ساختار آن تبادل جای به عل  تولید به توجه 81

 مدیریت و ساختار ها دانشگاه پژوهشی و علمی مختلف یها بخش بین هماهنگی ایجاد 82

 نیروی انسانی دانشجو جذب در علمی داردهای رعایت 83

 نیروی انسانی یعلم هیئت جذب در سیاسی سلایق اعمال عدم 84

 نیروی انسانی اساتید برای شغلی امنیت ایجاد 85

 مدیریت علمی یها شیهما برگزاری در ...و مالی و اجرایی موانع ر ع 86

 نیروی انسانی آموزشی معاونین و اساتید انتخاب در بیشتر حساسیت 87

 ساختار علمی یها شهیاند ابراز برای امن  ضای ایجاد 89

 مدیریت آن برندگی پیش جای به پژوهش از دانشگاه ساختار گیبازدارند 90

 ساختار غربی دانش به استناددهی یا بومی دانش تولید بین سردرگمی 91

 آموزش در علمی اخلاق نام به درسی واحد چند قراردادن 92
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 بعد مفاهی  ردیف

 دکتری و ارشد کارشناسی

 ساختار ها پژوهش به امتیازدهی های شاخص در بازنگری 93

  رهنگ دانشگاهیان به بیشتر راماحت 94

 

پرسشنامه درجه تناسب )پرسشنامه دوم پژوهش( تهیه و در  جهت بررسی تناسب و برازش مدل پیشنهادی

نفر از پژوهشگران و کارشناسان حوزه پژوهش که بیشتر آنان از متخصصین حوزه آموزش عالی بودند قرار  30اختیار 

طیف  صورت به نظر کارشناسانبود.  سؤالاتو  ها شاخص، ها مؤلفهعاد، اب های بخشگر ت. این پرسشنامه شامل 

نامناسب، تهیه و طراحی و سپس با استفاده  کاملاًمناسب، مناسب، تا حدی مناسب، نامناسب،  کاملاًلیکرت  ای درجه پنج

 4بیشتر از  مؤلفه 5ر دهد میانگین هنشان می 2(. نتایج جدول 2از آزمون آماری درجه تناسب مدل ارزیابی شد )جدول 

 95است. بنابراین با  05/0با نظری کمتر از  شده مشاهدهبرای تفاوت میانگین  شده مشاهده داری معنیاست. سطح 

در سطح مطلوب قرار دارد.  ها مؤلفهمدل پیشنهادی برای همه  گیری  میدرصد اطمینان  رض صفر رد و نتیجه 

قرار  تائیدمورد  نظران صاحبمدل از دیدگاه  رو ازاینمعنادار است.  05/0است که در سطح  28/4مطلوبیت کل مدل 

 گر ت.

 متخصصان ازنظربرای تعیین مطلوبیت مدل  ای نمونهآزمون تی یک  (2)جدول 

انحراف  میانگین  متغیر

 معیار 

میانگین 

 نظری

t  درجه

 آزادی

معنادار

 ی

 001/0 29 36/9 3 74/0 27/4 آموزش

 001/0 29 06/7 3 78/0 07/4 منابع مالی

 001/0 29 51/5 3 98/0 16/4 منابع انسانی

 001/0 29 34/12 3 77/0 40/4 سازمانی  رهنگ

 001/0 29 79/11 3 80/0 47/4 ساختار دانشگاه

 001/0 29 39/17 3 38/0 28/4 کل مدل 

 

-نفر از پاسخ 7( مذکر، درصد 2/65نفر ) 137، مؤنثدرصد(  8/34دهندگان )نفر از پاسخ 73دهد نتایج نشان می

درصد( دارای تحصیلات کارشناسی ارشد و همچنین  5/39نفر ) 83درصد( دارای تحصیلات لیسانس و  3/3دهندگان )

 28حداقل سن  دهد میتوصیفی نشان  های شاخص. باشند می( درصد نمونه دارای تحصیلات دکتری 2/57نفر ) 120

سال و  3است. حداقل سابقه کار  52/6سال و انحراف معیار آن  10/44است. میانگین سن  64سال و حداکثر آن 

تفاوت  بندی رتبه منظور به است. 16/5سال  و انحراف معیار آن  77/16سال است. میانگین سابقه کار  31حداکثر آن 

ن نشان از آزمون  ریدمن استفاده شد. آزمون  ریدم ها دهنده پاسخوضعیت موجود و وضعیت مطلوب عوامل از دیدگاه 

 (.>x2 ،01/0p=33/45با یکدیگر تفاوت دارد ) ها عاملداد میانگین رتبه 

 

 تفاوت وضعیت موجود و وضعیت مطلوب عوامل بندی رتبهآزمون فریدمن برای  (3)جدول 

میانگین  میانگین متغیر

 رتبه

درجه  آماره آزمون

 آزادی

 سطح معناداری

 001/0 4 33/45 07/3 41/2 آموزش

 90/2 28/2 منابع مالی

 76/2 96/1 منابع انسانی
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سازما  رهنگ

 نی

66/2 60/3 

ساختار 

 دانشگاه

34/1 67/2 

گیرد در  تحلیل عاملی قرار می ی هیپا کهبررسی اطمینان نسبت به صفر نبودن ماتریس همبستگی  منظور به

برابر  KMOمقدار  شود میمشاهده  4ول که جد طور همان(. 4استفاده شد )جدول  1جامعه، از آزمون کرویت بارتلت

برای آزمون کرویت  شده مشاهده داری معنیگیری برای تحلیل عاملی است. سطح  است که نشان از کفایت نمونه 84/0

 برای اجرای تحلیل عاملی است. سؤالاتمناسب بودن ماتریس همبستگی  ی دهنده نشاناست که  001/0بارتلت  
 

 ها دادهو بارتلت برای مناسبت ماتریس  KMOنتایج آزمون  (4)جدول 

 معناداری درجه آزادی خی دو KMOمعیار کفایت نمونه 

84/0 40/2264 990 001/0 

 

برای این  7/0(. مقادیر بیشتر از 5مورد آزمون قرار گر ت )جدول  کرون باخپایایی پرسشنامه با ضریب آلفای 

است اما به دلیل  اصله  7/0یاخ منابع انسانی اندکی کمتر از ضریب آلفای کرون هرچند. شوند میضریب مطلوب تلقی 

 پایایی مناسبی دارند. ها عاملگفت همه  توان میاندک 

 

 وضعیت موجود پرسشنامه کرون باخضرایب آلفای  (5)جدول 

 آلفا سؤالتعداد  عامل

 77/0 12 آموزش

 72/0 7 منابع مالی

 68/0 9 منابع انسانی

 71/0 7 سازمانی  رهنگ

 73/0 10 ساختار دانشگاه

 88/0 45 کل

 

 شده استخراج، مؤلفه ها سؤالهای اصلی به تعداد  تحلیل مؤلفه درروشگردد  مشاهده می 6که در جدول  طور همان

. درصد واریانس تبیین شده توسط هر عامل در ستون سوم و اند شده مشخصویژه  های ارزشاست. در ستون دوم جدول 

های پنج ، شش  و هفت  نیز به ترتیب  نس تبیین شده در ستون چهارم آمده است. در ستوندرصد تراکمی واریا

 ها آن ی ویژههایی که ارزش  ویژه، درصد واریانس تبیین شده و درصد تراکمی واریانس تبیین شده برای مؤلفه های ارزش

 درمجموعاز یک هستند که  تر رگبزعامل دارای ارزش ویژه  12است.  شده داده، نشان استیا مساوی یک  تر بزرگ

 .کنند میدرصد از واریانس کل آزمون را تبیین  82/54

 اصلی های مؤلفهآماری اولیه پرسشنامه به روش  های مشخصه (6)جدول 

 شده استخراجمجموع مجذور بارهای  ویژه آغازین های ارزش مؤلفه

                                                           
1
 .Bartletts Test Of Sphericity 
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  درصد کل

 واریانس

درصد 

 تراکمی

  درصد کل

 واریانس

درصد 

 یتراکم

1 7.691 17.091 17.091 7.69

1 

17.091 17.091 

2 2.724 6.054 23.145 2.7

24 

6.054 23.145 

3 2.18 4.845 27.991 2.1

8 

4.845 27.991 

4 2.001 4.447 32.438 2.0

01 

4.447 32.438 

5 1.823 4.052 36.49 1.8

23 

4.052 36.49 

6 1.672 3.761 40.251    

7 1.204 2.675 42.926    

8 1.131 2.514 45.44    

9 1.103 2.452 47.891    

10 1.082 2.404 50.296    

11 1.025 2.279 52.574    

12 1.012 2.248 54.823    

13 0.966 2.146 56.969    

14 0.95 2.111 59.08    

15 0.921 2.048 61.128    

16 0.905 2.012 63.139    

17 0.877 1.949 65.088    

18 0.835 1.857 66.945    

19 0.812 1.804 68.749    

20 0.805 1.788 70.537    

21 0.757 1.681 72.218    

22 0.738 1.64 73.858    

23 0.731 1.625 75.483    

24 0.7 1.556 77.039    

25 0.695 1.543 78.582    

26 0.666 1.48 80.062    

27 0.659 1.464 81.526    

28 0.634 1.409 82.935    

29 0.62 1.378 84.313    

30 0.604 1.342 85.654    

31 0.588 1.307 86.962    
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 شده استخراجمجموع مجذور بارهای  ویژه آغازین های ارزش مؤلفه

  درصد کل

 واریانس

درصد 

 تراکمی

  درصد کل

 واریانس

درصد 

 یتراکم

32 0.564 1.254 88.216    

33 0.523 1.162 89.378    

34 0.507 1.126 90.504    

35 0.493 1.095 91.599    

36 0.483 1.073 92.672    

37 0.437 0.972 93.643    

38 0.432 0.961 94.604    

39 0.404 0.898 95.502    

40 0.387 0.86 96.361    

41 0.367 0.816 97.177    

42 0.359 0.797 97.975    

43 0.34 0.755 98.729    

44 0.304 0.676 99.406    

45 0.268 0.594 100    

 

نموده  بندی طبقه در هف ت مح ور را وهش و ن وآوریموانع و عوام ل پ ژ ترین مه  ،ی علمیها پژوهششورای  

و نظام پژوهشی،  رهنگ پژوهش در ایران، پژوهشگران،  ض ای دارد علمی و  گذاری سیاستم دیریت، ف ش امل است که

نخستین . است شده بندی طبقهپژوهشی، قوانین و مقررات پژوهشی، بودجه و امکانات پژوهش ی، ک اربرد نت ایج پژوهش، 

یابی کلان عل  و  ناّوری در ایران توسط هیئت نظارت و ارزی ابی  رهنگ ی و علمی شورای عالی انقلاب  رهنگی ارز

 های شاخصانسانی،  های شاخصف در این ارزیابی، عل  و  ناّوری کشور بر اساظ پنج نوع ش اخص ش امل. است شده انجام

 .است قرارگر تهو ارزیابی  موردمطالعه، وری بهره های شاخصعملکردی و  های شاخصساختاری،  های شاخصمالی، 

 متن تحلیل محتوای و مصاحبه از حاصل کیفی یها داده وتحلیل تجزیه اساظ در مطالعه کنونی مفاهی  بر

ساختار و مدیریت،  رهنگ،  های مؤلفهدر پنج گروه از ابعاد و ، نظری مبانی با ها آن مطابقت حال درعین و ها مصاحبه

و  هرست شدند و سپس در قالب یک پرسشنامه جهت نظرخواهی  بندی طبقهجه و امکانات و منابع انسانی آموزش، بود

نفر از کارشناسان توزیع شد. پس از گذار از این مرحله  30در بین  ها شاخصو  ها مؤلفهاین ابعاد،  تائیدو اصلاح و 

 ها مؤلفهلوم پرداخته شد. این پنج گروه از پرسشنامه اصلی  راه  شد که به سنجش دو طیف وضع موجود و وضع مع

که  سونیاز مدل دن ق،یتحق نیدر ا که سازمانی  رهنگ. اند شده ترسی  1در شکل  ها گزارهو مفاهی  و  ها شاخصهمراه با 

به  قیتحق یو نظر یعنوان چارچوب مفهوم مدل به نیشده است. انتخاب ا یبردار است، بهره شده معر ی 2000در سال 

دارد  دیتأک یدینکته کل نیمدل بر ا نیا یاصل یاست که مبنا نیا لیدل نیصورت گر ته است. نخست یاساس لیدلچند 

در  راتییتغ تیریدر مد ژهیو مدل به نیبگذارد. ا ریسازمان تأث یبر عملکرد کل تواند یم هچگون سازمانی  رهنگکه 

. کند می ییو بهبود هستند را شناسا رییتغ ازمندیکه ن ازمانیس  رهنگ یها مؤلفه یطور مؤثر ها کاربرد دارد و به سازمان

کنند.  نییو بهبود را تع یبازنگر یلازم برا یها تیتا اولو کند میکمک  رندگانیگ  یو تصم رانیبه مد ییشناسا نیا

ت و ضعف ها در درک بهتر از نقاط قو به سازمان تواند یکارآمد، م یعنوان ابزار به سونیمدل دن ،دیگر عبارت به

 نیارائه دهد. با استفاده از ا یداخل یندهایعملکرد و بهبود  رآ ءارتقا یبرا ییکمک کند و راهکارها شان سازمانی  رهنگ
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به بهبود مستمر و  ،ترتیب این بهکنند و  یساز ادهیطور هد مند و مؤثر پ لازم را به راتییتغ توانند یها م مدل، سازمان

 (.1388رحی  نیا و علیزاده، ).ابندیدر عملکرد خود دست  داریپا

 
سازمانی فرهنگ های شاخصو  ها مؤلفه( 1)شکل   

 نیاست، اما ا انیدر تعداد دانشجو توجهی قابلدهنده رشد  نشان ریکشور در دو دهه اخ یتحولات نظام آموزش عال

بود ارتقاء و به ل،یدل نیها و بهبود آن همراه بوده است. به هم دانشگاه تیفیبه ک یبا عدم توجه کا  زمان ه طور  رشد به

تنها  ینظام آموزش عال کیمؤثر و مناسب است.  یجاد سازوکارهایا ازمندیها ن در دانشگاه سیآموزش و تدر تیفیک

 نی، وجود ادرواقعباشد.  یعار یو نقص یکاست هرگونهشناخته شود که از  تیفیباک ست یس کیعنوان  به تواند یم یزمان

مؤثر از آن نظام شود.  یمطلوب و بروندادها جیبه نتا یابیمانع از دست ندتوا یاست که م یوبینواقص و ع منزله به ها یکاست

 یا ژهیتوجه و سیآموزش و تدر تیفیبه بهبود مستمر ک دیکارآمد و مؤثر، با ینظام آموزش کیبه  یابیدست یبرا ن،یبنابرا

کمک  انیدانشجو یقاء سطح علمبه ارت تنها نهامر  نی. اردیر ع نواقص موجود انجام گ یدر راستا یجد یشود و اقدامات

( 1391، همکاران  طبرسا)منجر خواهد شد زین یالملل نیو ب یها در سطح مل دانشگاه گاهیجا تیبلکه به تقو ،کند می

 (. 2)شکل 
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کیفیت آموزش در دانشگاه  های شاخصو  ها مؤلفه (2)شکل  

است،  یو مال یمقررات ادار یها یدگیچیها، پ در دانشگاه قیاز تحق علمی هیئت یعدم استقبال اعضا لیاز دلا یکی

طور  به ییگرا به کمیت شیها، گرا است که در دانشگاه نیا تی. واقعیپژوهش یها در پرداخت نانیعدم نظ  و اطم ژهیو به

در  یبو ثبات نس یدر مراکز آموزش عال انیش تعداد دانشجویاست. با توجه به ا زا شیدر حال ا زا یا ندهی زا

بهبود عملکرد  ی. براقیدارند به آموزش بپردازند تا تحق لیتما شتریب علمی هیئت یاعضا س،یالتدر حق یها پرداخت

. دپژوهش انجام شو تیریو مد یسازمان یکردهایدر رو یاست که اصلاحات ازین ،یدر حوزه علوم انسان دیاسات یپژوهش

پژوهش و  نهیدر زم دیاسات یا حر ه یها مهارت تیو تقو یمندسازتوان یها برنامه یامر مستلزم اجرا نیا ن،یهمچن

 (.3)شکل است یپژوهش یها تیانجام  عال یمناسب برا یو علم ی راه  کردن منابع مال
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ساختار سازمانی دانشگاه های شاخصو  ها مؤلفه (3)شکل   

 1961است که در سال  یانسان هیماسر هیدر حوزه آموزش، نظر یگذار هیسرما ینظر یعل  اقتصاد، مبنا دگاهیاز د

بلکه  پردازند، یبه آموزش نم حیگذراندن اوقات  راغت و تفر منظور بهتوسط شولتز ارائه شد. او معتقد است که ا راد 

. در کنند یدر آموزش اقدام م یگذار هیبه سرما نده،یدر آ یرمادیو غ یبه منا ع ماد یابیدست باهدفو  یطور منطق به

انجام شد و پس  1776در سال  تیمطالعه توسط آدام اسم نینخست ،یمرتبط با اقتصاد آموزش عال یها پژوهش نهیزم

در  که است آن از حاکی ها بررسی حوزه پرداخت. نیدر ا یشتریب قاتیبه تحق 1953در سال  دمنی ر لتونیاز او، م

 عالی، آموزش مراکز و ها دانشگاه بین آن اعتبارات توزیع و عالی بخش آموزش برای کارر ته به ریزی بودجه های روش

 حرکت لازم برای زمینه ایجاد یا بعد این در مو ق یها دانشگاه در کیفی سطح ارتقای برای خاصی یا سه  درصد جایگاه،

 ها دانشگاه بین منابع عادلانه توزیع یا  علی های  عالیت ادامه برای لازم منابع تأمین به بیشتر و نشده منظور آن سمت به
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متقابل اقتصاد و  رابطهیلی در بررسی توان رویکردی تحل اقتصاد پژوهش را می(. 1384کیذوری، است ) شده تأکید

 . (4)شکل  پژوهشی دانست های  عالیتپژوهش و همچنین بررسی اقتصادی روند 

 

 منابع مالی های شاخصو  ها مؤلفه (4)شکل 

در  یآموزش، پژوهش و توسعه علم تیکه مسئول شود یاطلاق م یدانشگاه یاز اعضا یا به مجموعه علمی هیئت

هستند که با  ارانیو استاد ارانیاعضا معمولاً شامل استادان، دانش نی. ادارند عهدهرا بر  یلعا یمؤسسه آموزش کی

و انتقال دانش به  سیتدر فهیوظ تنها نه علمی هیئت. کنند یم تی عال یو  ن یعلم یها مختلف در رشته یها تخصص

 یها و پروژه ها اجلاظشرکت در  ،یار مقالات علمو با انتش اند مشغول زیعل  ن دیو تول قی، بلکه به تحقرادارند انیدانشجو

 ها، شگاهدان یو پژوهش ینظام آموزش یعنوان محور اصل گروه به نی. اکنند یکمک م یعل  و  ناور شر تیبه پ ،یقاتیتحق

 یاعضا فهینکته که وظ نیدرک ا(. 1387آزاد پیله رود، ).کنند یم فایآموزش و پژوهش ا تیفیک یدر ارتقا یاتینقش ح

 س،یعلاوه بر تدر دیاست. امروزه، اسات تیحائز اهم اریبس ست،ین انیتنها محدود به آموزش دانشجو علمی هیئت

طور  به ایبا آموزش  زمان ه صورت  به تواند یم ها تی عال نیکه ا دارند عهدهبر  زیدانش را ن دیپژوهش و تول تیمسئول

 یبوم یازهایاز ن یاریبس د،یاسات نیدر ب ی رهنگ پژوهش تیها و تقو شدن دانشگاه محور ژوهشبا پ مستقل انجام شود.

 یانیخود، دانشجو یها و مهارت بادانش علمی هیئت ی. اعضاشود یو حل م ییشناسا یقاتیتحق یها پروژه قیجامعه از طر

 یرا به جامعه معر  یمتخصص و ماهر یانانس یروین ،درنتیجهو  کنند یم تیترب یپژوهش هیو روح یبا تفکر انتقاد
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باید گفت  درنهایت(. 1385، صداقتی  رد و محمد جانی)جامعه کمک کند شر تیبه توسعه و پ تواند یکه م کنند یم

، مجرب، دارای روحیه پژوهش ی و با درگیری شغلی بالا، نیاز هر دانشگاهی برای دیده آموزشوجود اساتید متخصص، 

 (.5)شکل  استآن  اعتباربخشیاعتلا و رشد و 

 

انسانی دانشگاهمنابع  های شاخصو  ها مؤلفه( 5)شکل   

 

 یریگ جهینتبحث و -5
گانه شامل  رهنگ، بودجه و  از عوامل پنج کیهر  ریو تأث تیدهنده اهم پژوهش نشان نیا جینتا لیوتحل هیتجز

حاضر  قیتحق یها ا تهیعل  است.  دیپژوهش و تول یفیک یبر ارتقا یانسان یرویو ساختار، آموزش و ن تیریامکانات، مد

عل  و پژوهش شناخته  دیتول یفیک یدر ارتقا یدیکلاز عوامل  یکیعنوان  مؤلفه  رهنگ به از آن است که یحاک

عل  و جامعه، گسترش  نیب وندیپ تیعل  و دانش، تقو دیتول یمؤثر در راستا یها یمش و خط ها استیاز س یکی. شود یم

 دهد ینشان م  Bland et al)2005( شده توسط انجام قاتیتحق .مرتبط با عل  است یها ارزش جیو ترو ی رهنگ علم

 یها تی عال یور بر بهره ،یبه مشارکت و اهداف مشترک گروه ازین ،یمحور پژوهش تیکه  رهنگ پژوهش و حاکم
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کشور و  یتوسعه علم یاز موانع اصل یکی .(1394 ،ی و همکاراننوروزاست  ) رگذاریتأث یو گروه ی رد یپژوهش

در  یاتیعوامل ح ازجملهدر پژوهشگران است که  زهیو انگ یعلم هیعل ،  قدان روح دیبه سطح مطلوب تول یابیدست

 .او قرار دارند یرامونیپ طی رد و مح ریعوامل تحت تأث نی. ادیآ یپژوهش به شمار م تیمو ق

و جامعه به انجام پژوهش،  راه  بودن امکانات  نیمناسب، شامل اعتقاد و اهتمام مسئول یعلم ی ضا کی وجود

 هیو روح زهیانگ جادیدر ا یریمگطور چش به تواند یمعاش، م نیاز تأم نیخاطر محقق یو آسودگ یعلم یآزاد ،یقاتیتحق

امکانات  ن،یبر ا علاوه .کشور مؤثر باشد یپژوهش یها تیو همسو با اولو تیفیباک قاتیپژوهشگران و گسترش تحق یعلم

و  یمنابع مال نیدر تأم رییاصلاح و تغ ازمندین ی. نظام پژوهشروند یعوامل مؤثر بر پژوهش به شمار م گریاز د زین

که  ییکردهایاز رو یکی .است یا رشته انیو مطالعات م تیبر خلاق دیبا تأک یآموزش یها دروظ و روش یامکانات، محتوا

و  یپرور حا ظه یجا به یمحور بر پژوهش دیتأک رد،یگ به کارعل   دیو تول شر تیدر پ تواند یم ینظام آموزش

و خلاقانه در  ی نون علم ارگیریک به ،یو آموزش یپژوهش یها تی عال نیب یاست. حفظ توازن منطق ییگرا مدرک

نقش  مؤید تواند یمحور کردن آموزش، م پژوهش جیترو نیهمچن و ،یمتون درس نیو تدو تیو ترب  یتعل یها روش

بر  زین یدانشگاه تیریمؤلفه ساختار و مد د،ینظر کارشناسان و اسات از .عل  باشد دیدر تول یمحور و پژوهش تیخلاق

که  ،یها و مراکز پژوهش دانشگاه نیب ا تهی است.  قدان ارتباط منسج  و سازمان رگذاریثعل  تأ دیتول یفیک یارتقا

 یعمده نظام پژوهش یها ضعف ازجملهداشته باشند،  یارتباطات دائم گریکدیبا  کند می جابیها ا و رسالت آن فیوظا

و  یزارع احمد آباد .شود یم منابع هدر ر تو  یقاتیتحق یها تیدر  عال یکار یو مواز یاست که موجب پراکندگ

از موانع  یکیعنوان  را به یعل  جهان دیبا مراکز تول یقاتیها و مراکز تحق دانشگاه کیعدم ارتباط نزد (2009ان )همکار

باور است که  نیبر ا  )2010Salaran(  ین. همچنکنند یم یمعر  یقاتیها و مراکز تحق در دانشگاه قیپژوهش و تحق

در جهت  دیبا یو مراکز آموزش عال ها دانشگاه .است رگذاریها تأث دانشگاه یپژوهش یور هرهبر ب یارتباط و تعامل اجتماع

نظام واحد و  کی یمنظور، اجرا نیشوند. به هم ختهیخود متعهد و برانگ یها پژوهش تیفیها و بهبود ک ر ع چالش

 یپژوهش سوء ر تارهای تواند ینظام م نی. ارسد میبه نظر  یکشور ضرور یپژوهش در آموزش عال تیفیک یابیجامع ارز

 یده عدالت و تنوع در پاداش یپژوهش، به ارتقا تیفیک یابیارز یبرامعتبر  های ملاکبا  راه  کردن  ورا کاهش دهد 

و  فیبازتعر ازمندیما ن یو نظام دانشگاه یعال آموزش .کمک کند علمی هیئت یاعضا تیفیباک یبه آثار پژوهش

 نیاست. ا یو با مشارکت اجتماعات علم یعلم یکردیتوسعه با رو ندیخود در  رآ یها تینقش و مأمور دهی سازمان

در  یو عمل یدانش نظر دهی سازمان یلازم برا راتییتغ جادیموجود و ا تیمجدد وضع یابیبه ارز تواند یم فیبازتعر

 .(1391و همکاران،  یثمرها کمک کند ) دانشگاه یزیر برنامه

. علاوه بر گذارد می تأثیرعل   دیتول یفیک یبرا رتقا یدانشگاه تیریساختار و مد مؤلفه دیکارشناسان و اسات ازنظر

با  کند می جابیا ها آنو رسالت  فیکه وظا یو مراکز پژوهش ها دانشگاه نیا  نیب یا ته سازمانسج  و  قدان ارتباط من

که موجب شکاف و  ینظام پژوهش های ضعفاز عمده  گرید یکیباشند  یو دائم یا ته سازمانارتباطات  یدارا گریکدی

 رسانی اطلاعکارآمد  ست یس کی قدان  گردد یممنابع  هدر ر تو  یکار یمواز ،یقاتیتحق های  عالیت نیب یپراکندگ

با  یقاتیو مراکز تحق ها دانشگاه کیروابط نزد تناست.  نداش موردنیاز یقاتیتحق های اولویتو  یدر حوزه عل  و  ناور

 در علمی هیئت یاعضا دیاز د یقاتیو مراکز تحق ها دانشگاهدر  قیعل  در جهان را جزء موانع پژوهش و تحق دیمراکز تول

 مؤثر ها دانشگاه یپژوهش وری بهرهرا بر  ی.ارتباط و تعامل اجتماعکنند میعنوان  شر تیو پ یتوسعه علم یراستا

خود، متعهد و  یها پژوهش تیفیو بهبود ک ها چالشدر جهت ر ع  دیبا یو مراکز آموزش عال ها دانشگاه .داند می

 یکشور، ضرور یعال در آموزشپژوهش  تیفیک یابیامع ارزنظام واحد و ج کی یمنظور، اجرا نیشوند و به ا ختهیبرانگ

واحد و معتبر در  های ملاک سازی  راه و با  دهد میرا کاهش  یپژوهش سوء ر تارهاینظام،  نیا ی. اجرارسد میبه نظر 

دالت ع جیو ترو یپژوهش تیفیک ازلحاظ یو مؤسسات آموزش عال ها دانشگاه بندی رتبهو  یابیپژوهش و ارز تیفیمورد ک



 

25 

 1404، تابستان 2، شماره 2دوره 

 

آن  تیکم جای به ها پژوهش تیفیک یو ارتقا برمبنا علمی هیئت یاعضا تیفیباک یِبه آثار پژوهش ی ده پاداشو تنوع در 

 یدانشگاه یها پژوهش یو اثربخش تیفیبهبود ک نهیدانشگاه زم یبا در نظر گر تن رتبه پژوهش یبودجه پژوهش عیزو تو

 ازمندیما ن یو نظام دانشگاه یعال آموزش. (95 ،ینیو حس یمیسل) کند میخلق دانش  راه   یفیرا در توسعه ک

و با  یعلم کردییتوسعه با رو ندیخود در  رآ های مأموریتدر نقش و  دهی سازمانو  فیبا عنوان بازتعر گرید ای مرحله

دانش نظری  دهی نسازمالازم را برای  راتییخود، بتواند تغ تیمجدد از وضع یابیاست تا با ارز یمشارکت اجتماعات علم

عوامل مؤثر بر  لیو تحل ییپژوهش با شناسا نیاگفت،  توان می درمجموعسازد  ایمه ها دانشگاهدر  ریزی برنامه یو عمل

 یها ها و  رصت از چالش یتر قیکردستان و کرمانشاه، به درک عم یها عل  و پژوهش در دانشگاه دیتول یفیک یارتقا

و ساختار،  تیری رهنگ، بودجه و امکانات، مد های مؤلفهکه  دهد ینشان م جیت. نتااس یا ته دستحوزه  نیموجود در ا

 رهنگ  تیبر اهم ژهیو به قیتحق نیهستند. ا رگذاریپژوهش تأث تیفیبر ک  یطور مستق به یانسان یرویآموزش و ن

بهبود  نهیدر زم ندهیآ یها یریگ  یتصم یمنبع معتبر برا کیعنوان  دارد و به دیتأک یپژوهش محور تیپژوهش و حاکم

 دیوجود دارد که با زین ییها تیپژوهش، محدود نیا یدستاوردها باوجود .کند میها عمل  عل  در دانشگاه دیتول تیفیک

را تحت  جیاست که ممکن است نتا موردبررسی یها تعداد محدود نمونه ها، تیمحدود نیاز ا یکی. ردیقرار گ موردتوجه

 یاز منابع اطلاعات یبه برخ یها و عدم دسترس از حوزه یدر برخ یکا  یها عدم وجود داده ن،یقرار دهد. همچن تأثیر

ندهد   یمناطق تعم ریرا به سا جی، تمرکز بر دو استان خاص ممکن است نتاعلاوه بهبگذارد.  تأثیر جیبر دقت نتا تواند یم

که  شود یم شنهادیپژوهش، پ نیا جیاساظ نتا برلذا  .شود ینقاط کشور احساظ م ریدر سا یشتریب قاتیبه تحق ازیو ن

و  یرا طراح یمناسب یو  رهنگ یآموزش یها پژوهش، برنامه تیفیک یارتقا یدر راستا یها و مراکز آموزش عال دانشگاه

پژوهش و  تیفیک یابینظام جامع ارز کی جادیا ن،یداشته باشد. همچن دیتأک تیپژوهش و خلاق تیاجرا کنند که بر اهم

 ،درنهایتها کمک کند.  دانشگاه نیپژوهش در ا تیبه بهبود وضع تواند یم یالملل نیو ب یدانشگاه نیب یها یهمکارج یترو

در  یعلم هیو روح زهیانگ شیمنظور ا زا پژوهشگران به یمناسب برا یی ضا جادیو ا یو امکانات پژوهش یمنابع مال نیتأم

 .ردیار قرار گک ردر دستو دیاست که با یاقدامات گریآنان، از د
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 یکتابدار های گروه علمی هیئت یاعضا یسواد اطلاعات تیوضع، .1387رود.  لهیآزاد پ لایل(، 1387آزاد پیله رود، لیلا، )

 دهی سازمانو  یمطالعات کتابدار، شهر تهران یآزاد و دولت های دانشگاهآنان در  یاطلاعات علم دیو نقش آن بر تول
تا  213، یجیترو-ی، علم73شماره  - 1387بهار  طلاعاتا

228.pdf289-2152-20120329124335https://ensani.ir/file/download/article/ 

 - 1397 زییپا، یآموزش یها نظامدر  پژوهش مجلهف(، 1399، )اکبر یعل ،یزاده، رضوان؛ صبور  یزهرا؛ حک ،یاسلام

 /pdf4-42-10147-1558168247https://ensani.ir/file/download/article.(76تا  59از )، ج 42شماره 

 کنگرهپنجمین و موانع ساختاری.  ها ضرورت و تولید عل ؛ دانشگاه (.1394) دهیعس ی، علی، انفعالی،آباد دولتباقری 
https://icih.ir/wp-4 شماره . بهار. دوره اول.186 تا 155صفحه  .ی علوم انسانی اسلامیالملل نیب

.pdf6961026m4j1/k2018/02content/uploads/ 
 .انف سمتتهر .، چاپ هشت ارزشیابی آموزشی (.1389)بازرگان، عباظ 

بر اهمیت کارکرد پژوهشی دانشگاه درروند توسعه  یتأمل (.1394رضا ) ،قنبری ،کوروش ، تحی واجارگاه ، ،خراسانی

، مشاوره و آموزش در یروانشناس همایش ملی راهکارهای توسعه و ترویج علوم تربیتی، نیاول علمی و مرجعیت علمی،

 /430096https://civilica.com/doc.ون بنیادینانجمن توسعه و ترویج علوم و  ن فتهران .ایران

(. بررسی و شناسایی 1393غلامرضا. ) ،گرائی نژاد ،ابراهی  ،صالحی عمران ،محمد ،یمنی دوزی سرخابی ،عیسی ،ثمری

 یزیر مطالعات برنامه .های دولتی ایران دردانشگاه« توسعه دانشگاهی»عوامل مؤثر در  رآیند 
 html760ls.umz.ac.ir/article_https://eps.journa..آموزشی

 اعضای ازنظردنیسون  مدل اساظ بر یسازمان  رهنگ ابعاد (. بررسی1388مسعود ) ،زادهیعل ،برزی ر رحی  نیا،

 سال ،1 شماره ده ، دوره  ردوسی دانشگاه روانشناسی و تربیتی مطالعاتمشهد.   ردوسی دانشگاه یعلم ئتیه

1.1364i10/fe.v10.22067doi: 1388 
 ها دانشگاهموانع انجام پژوهش در  ی(. واکاو1388دمنه، محسن. ) یو طاهر نیحس ،یمنصور ب،یحب ،یزارع احمدآباد

در  یمطالعات معر ت(. زدیدانشگاه  علمی هیئت یاعضا دگاهی)از د ی از کیکشور با استفاده از تکن قاتیو مراکز تحق
  .fa464013https://sid.ir/paper/SID/. 133-113(، 4)13 ،یدانشگاه اسلام

بر کردستان  یدانشگاه علوم پزشک یبرونداد علم تیوضع(، 1395، )عطا اله یدریح ب،یاد یمسعود، خضر یرسول آباد 

 17 ;1391. مجله علمی دانشگاه علوم پزشکی کردستان. یلادیم 2011سال  انیتا پا سنجی عل  های شاخص اساظ

 -http://sjku.muk.ac.ir/articleURL: 1-794fa.html-14-1 (ف2)

 راتییتغ ،دانشگاه دیاسات یپژوهش های  عالیتعوامل مؤثر بر (، 1385) محمد جانی محمدرضاو  ی رد، مجتب یصداقت 
 (127تا  102از  ) 11شماره  - 1385زمستان  ی رهنگ - یاجتماع

پژوهش در نظام  تیفیارتقاء ک های شاخصو  ها مؤلفه(، 1400) ،ینعلیجاهد، حس د،یناه ،یخان ی، سارمهی ه ،یطالب 

 (162تا  147)از  B، 41شماره  ،تیریدر مد یعموم یگذار یمش خطمجله  ران،یا یآموزش عال

 تیفیبر بهبود ک مؤثرعوامل  بندی رتبهو  لیتحل ،(1391)نژاد، محسن،و عارف  یو حسنوند مفرد، مهد یطبرسا، غلامعل

، 4، شمارهف 4دورهف  ،یدر علوم انسان یا رشته انی صلنامه مطالعات م،  یضی دانشگاه اصفهان یمطالعه مورد یآموزش

529685https://civilica.com/doc/ 

الگوی بهبود کیفیت خدمات پژوهشی دانشگاه یزد )با  ارائه (.1393) یعبدالنب ،یبیخط ،محمود ،ر یع زاده ،کامران

 5 شماره .عل  و  ناوری نامه استی صلنامه س (.سروکوال و کانو یها کاربرد مدل

20.1001.1.24767220.1393.04.2.6.7  

https://ensani.ir/file/download/article/20120329124335-2152-289.pdf
https://ensani.ir/file/download/article/20120329124335-2152-289.pdf
https://ensani.ir/file/download/article/1558168247-10147-42-4.pdf
https://sid.ir/paper/464013/fa
http://sjku.muk.ac.ir/article-۱-۷۹۴-fa.html
http://sjku.muk.ac.ir/article-۱-۷۹۴-fa.html
https://civilica.com/doc/529685
https://civilica.com/doc/529685
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24767220.1393.04.2.6.7
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 در عل  تولید و پژوهش یها چالش و موانع (. بررسی1390بهرام )، صدق پور، زهرا، صالح انیصباغ ،زهرا کریمیان،

. :63URLحه تا صف 35 از صفحه  12 شماره ، 2هور، دآموزش عالی ایرانمجله پزشکی.  ی علومها دانشگاه

-http://ihej.ir/article1-647fa.html- 

 ریزی بودجهدر  کیفیت نظام دانشگاهی برای استفاده های شاخصمعر ی برخی (، 1386کیذوری، امیرحسین، )

 45، شماره،عالی در آموزش یزیر برنامه صلنامه پژوهش و ، انشگاهید

.html702599https://journal.irphe.ac.ir/article_ 

 تیفیک یابینظام ارز یارائه الگو یسو به یپژوهشف گام یچارچوب تعال نیی(. تب1396. )رهین ،ینیقاس  و حس ،یمیسل

 20.1001.1.10272690.1396.27.65.6.4 (65)27 ،ا تیرهکشور.  یزش عالپژوهش در آمو

در  رانیا یعلم داتیتول یکسب مقام نخست اثربخش(، 1397)جهان اسلام،  یعل  و  ناور شیو پا یموسسه استناد

 هان اسلامج

 یراهبرد تولید عل  بر اساظ تحلیل ساختارها، (1391)، محمد ،یقهرمان محمود، ،یابوالقاسم ،یعباسعل ،ینوروز

 12. شماره یراهبرد تیری صلنامه مطالعات مد .ها دانشگاه تییریسازمانی و مد

 /pdf40-9805-20140414155645https://ensani.ir/file/download/article.زمستان.

 یعلم ئتیموانع تولید عل  از دیدگاه اعضای هبررسی  (.1394)محمد ،قهرمانی ،دمحمو ،ابوالقاسمی ، عباسعلی ،وروزین

-77 ، تابستان ، صفحه22، شماره 6دوره ، یآموزش تیرینو در مد یافتیره. دانشگاه شهید بهشتی

10820.1001.1.20086369.1394.6.22.5.1  

Васецкая. Н, О, (2023). Quality management of life cycle processes of scientific 

products and services at the university. Vestnik Akademii prava i upravleniâ, doi: 
10.47629/2074-9201_2023_3_92_95 

Bisogno, M. Dumay, J. (2018). “Identifying future directions for IC research in 

Universities: a literature review”. Journal of Intellectual Capital. Vol. 19 (1). Pp. 10-

33.DOI: http://dx.doi.org/10.3968/12825 

Bland, C. J., Center, B. A., Finstad, D. A., Risbey, K. R., & Staples, J. G. (2005). A 

Theoretical, Practical, Predictive Model of Faculty and development Research 

Productivity. Academic Medicine, 8o (3), 225-237DOI:10.1097/00001888-200503000-
00006 

Boldyrev. V., S., (2022). Development of Methodological Principles Improving Quality 

of Research Organization in Scientific and Production Enterprises. Вестник 

Московского государственного технического университета, 55-70. doi: 
10.18698/0236-3941-2022-1-55-70 

John G, Webster, Ch (2022) High-Quality Research Environments.https://philsci-
archive.pitt.edu/id/eprint/21499 

Olga, R., Jolanta, J. (2022). Managing individual research productivity in academic 

organizations: A review of the evidence and a path forward. Research policy, doi: 
10.1016/j.respol.2021.104448 

Margaret, A., Anselemo, P, Ikoha., S, B. (2024). Enhancing Research Quality: 

Emphasizing the Scientific Method, Design Guidelines, and Evidence-Based 

Assessment. International journal of research and innovation in applied science, doi: 
10.51584/ijrias.2024.908046 

Raymond. S. (2007). The Research University and the Development of High-

Technology Centers in the United States. Economic Development Quarterly, 21(3), 

203-222. DOI: 10.1177/0891242407299426 

file:///C:/Users/kia%20pc/Downloads/وره2،%20 شماره%2012 
http://ihej.ir/article-۱-۶۴۷-fa.html
https://journal.irphe.ac.ir/article_702599.html
https://journal.irphe.ac.ir/article_702599.html
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.10272690.1396.27.65.6.4
http://jedu.miau.ac.ir/?_action=article&au=13961&_au=%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%B9%D9%84%DB%8C++%D9%86%D9%88%D8%B1%D9%88%D8%B2%DB%8C
http://jedu.miau.ac.ir/?_action=article&au=8726&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF++%D8%A7%D8%A8%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%B3%D9%85%DB%8C
http://jedu.miau.ac.ir/?_action=article&au=10987&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%82%D9%87%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C
http://jedu.miau.ac.ir/issue_133_135_%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%87+6%D8%8C+%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87+22%D8%8C+%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86+1394%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+77-108%D8%8C+%D8%B5%D9%81%D8%AD%D9%87+1-226.html
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20086369.1394.6.22.5.1
http://dx.doi.org/10.3968/12825


 

28 

 1404، تابستان 2، شماره 2دوره 

 

Ryazanova, Olga & Jaskiene, Jolanta. (2022). Managing individual research 

productivity in academic organizations: A review of the evidence and a path forward. 

Research Policy. 51. 104448. 10.1016/j.respol.2021.104448.  

Salaran, M. (2010). Research Productivity and Social Capital in Australian Higher 

Education. Higher Education Quarterly. 64. 133 - 148. 10.1111/j.1468-
2273.2009.00448.x. 

 
 
 



گزارش مشابهیابی

همگام با پاسداشت «اخلاق در علم و فناوری» و در اجرای قوانین ملی و بینالمللی «حقوق پژوهش» و «مالکیت
فکری» به استحضار میرساند:

متن ورودی به سامانه «سمیم نور» با عنوان
«مشابهت یابی»

شامل 29 صفحه (8461 کلمه) ارسال شده در تاریخ 1403/11/08 از سوی کاربر محترم با نام «سمیم نور» و
پست الکترونیکی «» مشابهیابی شد و «سمیم نور» جمعاً 14.0% (چهارده ) درصد از کل متن را مشابه با دیگر

متون تاکنون موجود در این سامانه شناسایی نمود.
لطفاً توجه داشته باشید:

- تعیین اینکه چه مقدار از این مشابهت، «سرقت علمی» محسوب میشود وابسته به مقررات سازمانی، ملی یا
بینالمللی حاکم بر کار شماست.

- اگر شما داور، ناشر، استاد یا کارشناس ارزیابی هستید، احراز مطابقت نسخه مشابهیابی شدۀ کنونی با
نسخههای دیگر متن که مؤلف آن را به صورت چاپی یا الکترونیکی به شما تحویل داده بر عهدۀ شماست.

- «سمیم نور» این گزارش را فقط به پست الکترونیکی شما میفرستد و جز با حکم مراجع قانونی، آن را با
هیچ شخص ثالث حقیقی یا حقوقی به اشتراک نمیگذارد. لذا تعیین محدودیت دسترسی یا نشر آن بر عهدۀ

شماست.

در «فهرست اسناد» شما، بخشهای مشابه این متن با هر یک از متون قبلاً منتشر شده را کنار هم تطبیق
دادهایم. اکیداً  پیشنهاد میکنیم که با مراجعه به «فهرست اسناد» خود (یا با اسکن کردن کد تصویری زیر)
روی هر یک از قسمتهای رنگی شده کلیک کنید تا هر یک از مشابهتها با متون اصلی را ببینید و ارزیابی

بهتر و دقیقتری دربارۀ این متن داشته باشید.

از اعتماد شما سپاسگزاریم

مدیریت سامانه مشابهیاب متون نور (سمیم نور)

باسمهتعالی
شماره: 2283293356 /ع

تاریخ: 1403/11/08
پیوست: گزارش بخشهای مشابه متن

www.samimnoor.ir
امور کاربران: support@noorsoft.org    تلفن: 32936271(98-25+)

مرکز تحقیقات کامپیوتری علوم اسلامی (نور)



 

 

 

 

نتیجه مشابهیابی :
  عنوان سند : مشابهت یابی

  نام و نام خانوادگی : سمیم نور
  تاریخ درخواست مشابهیابی : 1403/11/08

  درصد کل مشابهت : 14/60  %

آیات
روایات

نقلقولها
اشعار

مواردی که تیک خورده اند در فرایند مشابه یابی شرکت داده نشده است

درصد
مشابهت

پدیدآور منبع عنوان سند ردیف

2.97% مصطفی معبودی تمای؛ علی
بدیع زاده؛ سلمان نظری

شیرکوهی

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

توسعه اکوسیستم کارآفرینی
دانشگاهی مبتنی بر یادگیری

مهارت های دیجیتال  در راستای
تحقق اهداف طرح نخلستان و
کهادِ سازمان فنی و حرفه ای

1

2.24% حسین دهقانی پوده؛ امین
پاشایی هولاسو

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

تدوین الگوی فرماندهی شهید
قاسم سلیمانی

2

1.71% غلامحسین حسینی نیا؛
مرضیه بختیاری

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

ارائه الگوی راهبردی جامع
آموزش های فنی و حرفه ای

یک پژوهش چند روشی

3

1.60% رسول رنجبریان �K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

طراحی الگوی تربیتکننده
مدیران جهادی در مکتب شهید

سلیمانی

4

1.37% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 5

1.37% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 6

1.37% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 7

1.37% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 8

1.37% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 9

1.37% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 10
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1.37% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 11

1.37% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 12

1.37% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 13

1.29% �K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

شاخصههای مکتب شهید سلیمانی
در اندیشه آیتالله العظمی

خامنهای(مدظلهالعالی)

14

1.25% جلال ریزانه �K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

سبک رهبری فرا ملی در مکتب
شهید سلیمانی

15

1.25% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 16

1.25% �K�W�W�S�������I�D���Z�L�N�L�V�K�L�D���Q�H�W���Y�L
�6�ç���ä�ô�à�‡���â�‡���×���H�Z

قاسم سلیمانی 17

1.21% بهنام، مرتضی نقش مدل یادگیری خود راهبر
در توسعه کارافرینی از دیدگاه

اموزشگران مراکز علمی کاربردی
استان اذربایجان غربی

18

1.10% صدیقه بنازاده ماهانی؛ خدیجه
حسین زاده

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

تحلیل قرآنی رابطۀ انتظار و
مقاومت اسلامی در مکتب شهید

سلیمانی

19

1.10% ثبت نشده است �K�W�W�S�V�������K�D�Z�]�D�K���Q�H�W���I�D���$
�ô�à�⁄�����U�W�L�F�O�H���9�L�H�Z��������������
���í���›���¨���ç�����ÿ�˜�����›���6�ç���fi�×���Þ
���›�'���6�ª�ü�‡�������ª�í���Ø�ª
�6�ç���ä�ô�à�‡���“�ô�ì�•�������0�ª

تحلیل قرآنی رابطۀ انتظار و
مقاومت اسلامی در مکتب شهید

سلیمانی

20

1.04% مهدی نصراللهی؛ محمدرضا
فتحی؛ ساسان حاتمی؛ سمیه

رضی محب سراج

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

طراحی مدل عوامل موثر بر
بیکاری مهارت آموختگان سازمان

آموزش فنی و حرفهای کشور
(�7.�9.�7.�2) با استفاده از مدلسازی

ساختاری تفسیری

21

1.00% محسن خوشناموند؛ ایرندخت
فیاض؛ سید زکریا محمود
رجا؛ فاطمه صحرائی پاریی

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

حماسه، تبلور دیدگاههای نوین:
سیره تربیتی شهید حاج قاسم

سلیمانی بسترساز تربیت حماسی
متعالی

22

0.93% ندا رفیعی طاری؛ محیا عبدیان �K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

نشانهشناسی و نمادشناسی
شخصیت شهید سلیمانی

23

0.93% سید جواد امینی؛ محسن
خلیلی باصری؛ سیدمحمود

محمدی

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

تبیین منظومۀ (اعتقادی/رفتاری)
سپهبد شهید حاج قاسم سلیمانی

به عنوان حکمران اسلامی

24

0.93% محمدرضا زرگران خوزانی؛
مهدی شریفپور شوشتری

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

ابعاد تربیت شناختی، گرایشی و
رفتاری در مکتب سردار شهید

حاج قاسم سلیمانی با رویکرد
جهادی و جهانشمول

25
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0.93% اکبر اشرفی �K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

جایگاه ولایت در مکتب شهید
حاج قاسم سلیمانی

26

0.93% �K�W�W�S�V�������K�D�Z�]�D�K���Q�H�W���I�D���0
�R�V�W�D�E�V�H�U���9�L�H�Z������������������
���6�ì�ß�����Œ�ª���ç�����ô�»�í������
���“�ô�ì�•���›���'�fi�‡���6�‡���ô�‡
���â�‡���×�������£���“���ì�"�‡
�6�ç���ä�ô�à�‡

وصیت نامه الهی سیاسی سردار
شهید سپهبد حاج قاسم سلیمانی

27

0.70% مهرداد راهداری �K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

مطالعه و بررسی شاخص های
کلی موثر بر کیفیت نظام آموزش
و تربیت فنی، حرفه ای و مهارتی

28

0.57% مهدی روح اللهی �K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
����������

شناسایی ابعاد و مؤلفههای نفوذ
اجتماعی در سبک رهبری شهید

قاسم سلیمانی

29

0.56% مهرداد گودرزوندچگینی؛
فرزین فرحبد؛ فرشته بجاری

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���Q�R�R�U�P�D�J�V���L�U
���9�L�H�Z���I�D���$�U�W�L�F�O�H�3�D�J�H������
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چکیده

این پژوش با هدف واکاوی ابعاد و مؤلفه های آموزش مهارت های مدیریتی عملی برمبنای مکتب شهید حاج

قاسم سلیمانی در شاخه فنی و حرفه ای انجام شد. روش تحقیق يک پژوهش آمیخته (کیفی-کمی) است؛ که

رویکرد بخش کیفی گراندد تئوری یا تئوری داده بنیاد بود که با مصاحبه با خبرگان و انجام سه نوع کدگذاری

باز، محوری و انتخابی انجام شد. برای سطح بندی و رتبه بندی عوامل و تع�ن نوع متغیرها و همچنین بررسی

روابط بین متغیرهای مدل، تع�ن شدت روابط و شناسایی تأثیرگذاری و تأثیرپذیری معیارها از روش ترکیبی

ISM-DEMATEL استفاده شد. برای تع�ن وضعیت موجود آموزش مهارت های عملی در شاخه فنی حرفه ای از

نظر مؤلفه های مدل هم از پرسشنامه در بخش کمی استفاده شد. نتایج نشان داد که الگوی آموزش

مهارت های عملی برمبنای مکتب شهید حاج قاسم سلیمانی در شاخه فنی حرفه ای شامل مقوله های اصلی

راهبرد آموزشی، رویکرد عملی، سبک رفتاری، محورهای آموزشی، نتایج و پیامدها و ویژگی های فردی بوده

است. در مدل پارادایمی به دست آمده عوامل علی شامل ویژگی های فردی بوده که دربرگیرنده عوامل

خودمدیریتی، اقدامات عملی، قاطعیت و مسئولیت پذیری بوده است. عوامل محوری شامل محورهای
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آموزشی بوده که مشتمل بر آموزش هدفمند، الگوسازی، عملیاتی سازی و کیفیت آموزش بود. عوامل

مداخله گر شامل رویکرد عملی بود که دربرگیرنده دنیاگریزی، ولایت مداری و رویکرد جهادی بود. راهبردها

شامل راهبردهای آموزشی مشتمل بر آموزه های تربیتی، تربیت معنوی و علمی و تربیت توحیدی بوده است.

عوامل زمینه ای شامل سبک رفتاری بود که دربرگیرنده سبک زندگی، عواطف و توسعه خود و دیگران بوده

است. همچنین پیامدها در مدل پارادایمی شامل نتایج و پیامدها بود که دربرگیرنده مکتب آموزش معنوی،

معنویت و اخلاص بوده است.

کلمات کلیدی: آموزش، مهارت های مدیریت عملی، مکتب، شهید حاج قاسم سلیمانی، فنی و حرفه ای

مقدمه

آموزش های عملی در دنیای امروز به ویژه در قرن حاضر، به عنوان یکی از ارکان اساسی برای تحقق رشد

اقتصادی و توسعه پایدار شناخته می شود. بدون وجود افرادی که دارای مهارت های عملی و کارآمد باشند،

دستیابی به اهداف اقتصادی و اجتماعی ممکن نخواهد بود. آموزش فنی و حرفه ای به عنوان روشی مؤثر برای

پرورش مهارت های فکری، عملی و اجتماعی، به افراد کمک می کند تا در زمینه های مختلف شغلی

توانمندی های لازم را کسب کنند. این نوع آموزش ها به طور گسترده ای در حوزه های مختلف کاربرد دارند و

می توانند به بهبود کیفیت نیروی کار کمک کنند. با توجه به اهمیت بالای آموزش فنی و حرفه ای، نیاز به یک

ساختار آموزشی مناسب و کارآمد احساس می شود. این ساختار باید انعطاف پذیر باشد تا بتواند به راحتی با

تغ�رات سریع بازار کار و نیازهای جامعه هماهنگ شود. در این راستا، آموزش های غیررسمی، چه به صورت

ساختاریافته و چه غیرساختاریافته، نقش بسزایی در ارتقاء کیفیت آموزشی ایفا می کنند. بسیاری از افراد با

بهره گیری از آموزش های عملی غیردانشگاهی، توانایی های خود را تقویت کرده و به طور مؤثری در انجام

وظایف شغلی خود عمل می کنند. از آنجا که آموزش های فنی و حرفه ای به عنوان ابزاری برای آماده سازی افراد

برای ورود به بازار کار شناخته می شوند، ضروری است که مسئولان و برنامه ریزان آموزشی به این مقوله توجه

ویژه ای داشته باشند. مهار مدرک گرایی و جلوگیری از بی توجهی به آموزش های عملی باید در دستور کار

سیاست گذاران قرار گیرد. در واقع، بدون این آموزش ها، کشورها نمی توانند به رشد اقتصادی و اجتماعی

Tun & Juchelková,)دست یابند و این موضوع اهمیت توجه به نظام آموزش عملی را نمایان می سازد

.(2022

در ایران، به دلیل اهمیت نظام آموزش عملی و نیاز به انسجام در سیاست گذاری برای این نظام، شناسایی

مدل های مطلوب سیاست گذاری در آموزش فنی و حرفه ای از اهمیت ویژه ای برخوردار است. عدم آشنایی

سیاست گذاران با رویکردهای نوین آموزشی می تواند به تداوم سیاست گذاری های سنتی منجر شود و این امر

به هدررفت منابع اقتصادی و اجتماعی در حوزه مهارت آموزی خواهد انجامید. انقلاب صنعتی نه تنها در

عرصه های اقتصادی و اجتماعی تغ�رات عمده ای ایجاد کرده، بلکه نظام های آموزشی را نیز دستخوش

تحولات اساسی کرده است. نظام های آموزشی سنتی دیگر قادر به پاسخگویی به نیازهای روز جامعه نیستند و

به همین دلیل، اهمیت آموزش فنی و حرفه ای بیش از پیش نمایان شده است. در دنیای امروز، که ماشین ها

بخش عمده ای از کارها را انجام می دهند، نیروی انسانی ماهر و متخصص برای پیشبرد اهداف اقتصادی
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ضروری است.

توسعه به عنوان یک مفهوم جامع، بدون توجه به آموزش، به ویژه آموزش فنی و حرفه ای، معنایی نخواهد

داشت. در واقع، آموزش و فناوری به عنوان دو ضلع اصلی مثلث پیشرفت های اقتصادی و اجتماعی شناخته

می شوند. علوم و فناوری ها محصول تفکر و تلاش انسان ها هستند که از طریق آموزش به دست می آیند. این

دستاوردها به نوبه خود بر شیوه های آموزشی تأثیر می گذارند و از این تعامل، توسعه و پیشرفت حاصل

می شود. بنیان تولید ثروت در دنیای امروز نه در نیروی جسمی، بلکه در توانایی های ذهنی و خلاقیت

انسان ها نهفته است. بنابراین، تربیت افرادی که بتوانند به نیازهای حال و آینده پاسخ دهند، تنها از طریق

آموزش های مؤثر امکان پذیر است. بُعد اجتماعی و فرهنگی آموزش های فنی و حرفه ای نیز نباید نادیده گرفته

شود. یکی از مشکلات اجتماعی، محرومیت از تحصیل به دلایل مختلف است. فراهم آوردن دسترسی به

آموزش های فنی و حرفه ای برای اقشار مختلف جامعه می تواند به کاهش نابرابری های اجتماعی و ارتقاء

توانمندی های فردی کمک کند. اگر آموزش های فنی و حرفه ای با کیفیت بالا و به طور گسترده ای ارائه شوند،

می توانند ارزش های نوینی را در جامعه ایجاد کنند. این آموزش ها نه تنها به ارتقاء مهارت های فردی کمک

می کنند، بلکه می توانند به بهبود کیفیت زندگی اجتماعی و اقتصادی نیز منجر شوند. در نهایت، توجه به

آموزش های فنی و حرفه ای به عنوان یک ضرورت در سیاست گذاری آموزشی، می تواند به تحقق اهداف توسعه

پایدار و رشد اقتصادی کمک کند. به طور کلی، بررسی زندگی و ویژگی های افراد دیگر می تواند بسیار سودمند و

ارزشمند باشد. به ویژه مطالعه زندگی انسان های برجسته و با مقام های اجتماعی بالا، اهمیت بیشتری دارد؛

چرا که این افراد نه تنها درس های آموزنده ای برای تاریخ به دیگران ارائه می دهند، بلکه به عنوان الگوهایی

برای پیروی نیز شناخته می شوند. ازاین رو، با انجام پژوهش حاضر، نظام آموزش عملی کشور صاحب یک

الگوی آموزشهای عملی بر مبنای مکتب شهید حاج قاسم سلیمانی کاربرد خواهد داشت. در قرآن کریم نیز بر

اهمیت الگوبرداری از این گونه افراد تأکید شده است(خانی و محمدی، 1399). افراد و جوامع هویت خود را از

طریق الگوها شکل می دهند و تقویت می کنند و در نهایت، با بهره گیری از این الگوها، ارزش های مختلف را در

درون خود به صورت پایدار نهادینه می سازند(خلیفه، 1398). جوانان همواره به دنبال قهرمانانی محبوب و

الگوهای شایسته هستند تا رفتار و ویژگی های خود را با آن ها هماهنگ کنند. الگوسازی به فرآیندی اطلاق

می شود که در آن، رفتار و شخصیت یک فرد یا گروه خاص به عنوان منبع الهام برای دیگران عمل کرده و

موجب پیروی آن ها از آن ها می شود(احمدی و همکاران، 1399). در این فرآیند یادگیری، فرد به واسطه

مشاهده رفتار دیگران یا شنیدن و خواندن درباره آن رفتار دچار تغ�ر می شود.

سردار شهید حاج قاسم سلیمانی، به عنوان یک سرباز وفادار به آرمان های انقلاب اسلامی، در تاریخ معاصر

ایران به عنوان یکی از اسطوره های ماندگار و قهرمانان ملی شناخته می شود. او با ویژگی های فردی، معنوی و

رفتاری منحصر به فرد خود، توانسته است تأثیر عمیقی بر جامعه بگذارد و به یک شخصیت الهام بخش برای

مردم، جبهه مقاومت و حتی آزادگان جهان تبدیل شود. (موسوی، 1398). حاج قاسم سلیمانی با بهره گیری از

مهارت های مدیریتی و تعاملات اجتماعی خود، به سطح بالایی از نفوذ و محبوبیت در میان مردم دست یافته

است. مقام معظم رهبری (1400) نیز به این نکته اشاره کرده اند که سردار سلیمانی به یک الگوی واقعی برای
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جوانان تبدیل شده است. امروزه، بسیاری از جوانان مسلمان در جستجوی قهرمانانی چون او هستند و هر

چه بیشتر نام و یاد این شهید بزرگوار منتشر می شود، اشتیاق و نیاز به وجود چنین شخصیت هایی در

کشورهای خودشان افزایش می یابد. شخصیت شهید سلیمانی را می توان نماد تضادهای انسانی دانست. او

در میدان نبرد، به عنوان یک فرمانده بی نظیر و شجاع شناخته می شد، اما در لحظات معنوی، مانند نماز شب

و مجالس روضه خوانی اهل بیت (ع)، به شدت حساس و بااحساس بود. این دوگانگی در شخصیت او،

نشان دهنده عمق روح و احساسات انسانی اش است. او به قدری در این مجالس تحت تأثیر قرار می گرفت که

اشک هایش گواهی بر عواطف عمیق او بود و این در حالی بود که او همان مرد قدرتمند میدان های جنگ بود.

دشمنان از نام حاج قاسم به شدت می ترسیدند و این ترس به حدی بود که آن ها از صحرا به صحرا و از

شهری به شهر دیگر فرار می کردند. در عین حال، فرزندان شهدا و خانواده های آنان، در آغوش او احساس

امنیت و آرامش می کردند. این نشان دهنده آن است که سردار سلیمانی نه تنها یک فرمانده نظامی، بلکه یک

پدر و حامی برای کسانی بود که در سختی ها و چالش ها به او نیاز داشتند. به طور کلی، سردار سلیمانی با

ویژگی های منحصر به فرد خود، نه تنها در عرصه نظامی، بلکه در عرصه های اجتماعی و معنوی نیز تأثیرگذار

بود. او به عنوان یک قهرمان ملی، همواره در یاد و خاطره مردم زنده خواهد ماند و آموزه های او می تواند

الهام بخش نسل های آینده باشد. این شخصیت بزرگ، نماد امید و مقاومت برای ملت ایران و تمامی

آزادی خواهان جهان است و یاد او همواره در دل ها باقی خواهد ماند(خانی و محمدی، 1399).

از طرفی، شکاف تحقیق و نوآوری در این مطالعه به وضوح در نیاز به طراحی و ارائه الگوی آموزش مهارت های

عملی بر مبنای مکتب شهید حاج قاسم سلیمانی در شاخه فنی و حرفه ای نمایان است. باوجود اهمیت

روزافزون آموزش های فنی و حرفه ای در توسعه پایدار و رشد اقتصادی، هنوز الگوهای آموزشی موجود به طور

کامل توانایی پاسخگویی به نیازهای واقعی بازار کار و انتظارات اجتماعی را ندارند. همچنین، عدم توجه کافی

به رویکردهای نوین آموزشی و الگوهای رفتاری در سیاست گذاری های آموزشی، به ویژه در زمینه آموزش های

عملی، منجر به عدم انسجام و یکپارچگی در نظام آموزشی کشور شده است. در این راستا، پژوهش حاضر با

تمرکز بر ویژگی ها و خصوصیاتی که می تواند از مکتب شهید سلیمانی استخراج شود، به دنبال پر کردن این

شکاف و ارائه راهکارهایی است که نه تنها به بهبود کیفیت آموزش های فنی و حرفه ای کمک کند، بلکه به

تربیت نیروی انسانی ماهر و متعهد نیز منجر شود. این نوآوری می تواند به عنوان یک مدل جدید در

سیاست گذاری آموزشی کشور مطرح گردد و به ارتقاء سطح مهارت های عملی و اجتماعی جوانان کمک کند؛

بنابراین دغدغه محقق و سؤال اصلی این مطالعه این است که آموزش مهارتهای عملی برمبنای مکتب شهید

حاج قاسم سلیمانی در شاخه فنی حرفهای دارای چه ویژگی ها و خصوصیاتی است؟

ادبیات تحقیق

آموزش های مهارت های مدیریتی عملی به عنوان یکی از ارکان اساسی در نظام آموزشی فنی و حرفه ای، ترکیبی

از علم، فن و هنر را ارائه می دهد و در تأمین نیروی انسانی کارآمد نقش بسزایی ایفا می کند. این نوع

آموزش ها با هدف توسعه توانایی های فردی، شامل افزایش دانش، مهارت و درک عمیق تر از وظایف شغلی

طراحی شده اند. هدف نهایی این آموزش ها، ارتقاء کیفیت انجام کارها و بهبود عملکرد در محیط های شغلی
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است. در دنیای امروز، بیکاری به عنوان یکی از چالش های جدی و جهانی مطرح است و در کشورهای در حال

توسعه، این معضل به ویژه به دلیل عدم توازن در ساختارهای اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و سیاسی، ابعاد

گسترده تری به خود می گیرد. یکی از عوامل اصلی بیکاری در این کشورها، نبود مهارت های لازم در جویندگان

کار است. این مسئله به ویژه در بازار کار ایران مشهود است، جایی که بسیاری از افراد دارای تحصیلات عالی،

به دلیل عدم تطابق مهارت هایشان با نیازهای بازار، با مشکلاتی در یافتن شغل مناسب مواجه هستند. در این

راستا، دانشگاه های فنی و حرفه ای می توانند با ارائه آموزش های عملی و مهارتی، به طور مؤثری در کاهش نرخ

بیکاری کمک کنند. این مؤسسات آموزشی با تمرکز بر نیازهای واقعی بازار کار، می توانند برنامه های آموزشی

خود را به گونه ای طراحی کنند که دانش آموزان و دانشجویان را برای ورود به بازار کار آماده سازند. این

آموزش ها نه تنها به تقویت مهارت های فنی کمک می کنند، بلکه به توسعه مهارت های مدیریتی و بین فردی

نیز می پردازند که برای موفقیت در محیط های کاری امروزی ضروری است. به علاوه، آموزش های فنی و

حرفه ای می توانند به ایجاد روحیه کارآفرینی در جوانان کمک کنند. با آموزش مهارت های مدیریتی و عملی،

افراد می توانند به جای جستجوی شغل در سازمان های بزرگ، به راه اندازی کسب وکارهای خود فکر کنند و این

امر می تواند به ایجاد اشتغال و کاهش بیکاری در سطح جامعه منجر شود. در نهایت، با توجه به چالش های

موجود در بازار کار و نیاز به نیروی انسانی ماهر، آموزش های فنی و حرفه ای به عنوان یک راهکار کلیدی برای

ارتقاء مهارت ها و کاهش بیکاری در جامعه شناخته می شوند. این نوع آموزش ها می توانند به عنوان پلی میان

تحصیلات و نیازهای بازار کار عمل کنند و به افراد کمک کنند تا با اعتماد به نفس بیشتری وارد دنیای کار

شوند.(خالدی و رفعتی، 1396).

مکتب: مکتب به مجموعه ای از دیدگاه ها و باورهای انسانی اطلاق می شود که به تحلیل و تب�ن انسان و

جهان می پردازد. این مکتب به تع�ن هنجارهای انسانی کمک کرده و نیاز انسان به یک جهان بینی منسجم را

برطرف می سازد. در نهایت، مکتب ها نظام های ارزشی را برای زندگی و شیوه زیستن افراد ارائه می دهند.

استاد شهید مطهری در تعریف مکتب بیان می کند که مکتب یک نظریه کلی و طرحی جامع، هماهنگ و

منسجم است که هدف اصلی آن کمال انسان و تأمین سعادت عمومی است. در هر مکتب، خطوط اصلی،

روش ها، بایدها و نبایدها، خوب ها و بدها، اهداف و وسایل، نیازها و دردها و درمان ها، مسئولیت ها و

تکلیف ها به وضوح مشخص شده است. این مکتب به عنوان منبع الهام برای تع�ن تکالیف و مسئولیت های

افراد عمل می کند. نوع برداشت و نگرشی که یک مکتب درباره جهان و هستی ارائه می دهد، به عنوان پایه و

اساس فکری آن مکتب شناخته می شود. این پایه و اساس به اصطلاح جهان بینی نامیده می شود. اهداف

مطرح شده در هر مکتب و دعوت به دنبال آن ها، روش ها و بایدها و نبایدهایی که تع�ن می کند و

مسئولیت هایی که ایجاد می نماید، همگی به عنوان نتایج ضروری جهان بینی آن مکتب محسوب می شوند.

به عبارت دیگر، هر مکتب با ارائه یک چارچوب فکری، به انسان ها کمک می کند تا درک بهتری از خود و جهان

پیرامونشان پیدا کنند و در این راستا، به سمت کمال و سعادت حرکت کنند. مکتب ها نه تنها به تحلیل انسان

و جهان می پردازند، بلکه به عنوان راهنمایی برای زندگی روزمره افراد نیز عمل می کنند. آن ها می توانند به ما در

تصمیم گیری های اخلاقی، اجتماعی و سیاسی کمک کنند و به ما نشان دهند که چگونه می توانیم در زندگی
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خود به اهداف والاتری دست یابیم. به علاوه، مکتب ها می توانند به ایجاد حس همبستگی و اتحاد در میان

افراد کمک کنند، زیرا آن ها اصول مشترکی را برای زندگی بهتر و سعادت عمومی ارائه می دهند. در نهایت،

مکتب ها به عنوان ابزارهایی برای درک بهتر از زندگی و جهان، به ما این امکان را می دهند که با نگاهی

عمیق تر به مسائل انسانی و اجتماعی بنگریم و در این مسیر، به سمت رشد و توسعه فردی و اجتماعی حرکت

کنیم. این فرآیند نه تنها به بهبود کیفیت زندگی فردی کمک می کند، بلکه می تواند به ایجاد جامعه ای پایدار و

متعادل نیز منجر شود.(عسکری، 1396).

سردار شهید حاج قاسم سلیمانی، که به نام حاج قاسم و شهید سلیمانی شناخته می شود، فرمانده پیشین

نیروی قدس سپاه پاسداران انقلاب اسلامی بود. او به همراه ابومهدی المهندس، معاون حشد الشعبی عراق،

در تاریخ ۱۳ دی ۱۳۹۸ به دست نیروهای آمریکایی در بغداد ترور شد. در دوران جنگ ایران و عراق، سلیمانی

فرمانده لشکر ۴۱ ثاراالله کرمان بود و در عملیات های مهمی مانند والفجر هشت، کربلای چهار و کربلای پنج

نقش داشت. در سال ۱۳۷۶، سید علی خامنه ای، رهبر جمهوری اسلامی ایران، او را به فرماندهی نیروی قدس

سپاه منصوب کرد که مسئولیت فعالیت های برون مرزی سپاه را بر عهده داشت. سلیمانی همچنین در حمایت

از مجاهدان افغانستان در مبارزه با طالبان مشارکت داشت و پس از جنگ های داخلی، اقداماتی برای بازسازی

این کشور انجام داد. او در جنگ ۳۳ روزه لبنان و جنگ ۲۲ روزه فلسطین نیز به حزب االله و حماس کمک کرد و

محور مقاومت را با سلاح های پیشرفته تجهیز نمود. با ظهور داعش در عراق و سوریه، سلیمانی به این مناطق

رفت و نیروهای مردمی را سازماندهی کرد تا با این گروه تروریستی مبارزه کند. از دستاوردهای او در این

زمینه می توان به دور کردن تهدید داعش از شهرهای سامرا، نجف و کربلا اشاره کرد. علاوه بر فعالیت های

نظامی، سلیمانی در حوزه فرهنگی نیز فعال بود. برخی از مسئولان جمهوری اسلامی ایران او را بنیان گذار ستاد

بازسازی عتبات عالیات می دانند و او بر طرح های توسعه حرم های ائمه (ع) نظارت داشت. همچنین، او در

تسهیل زیارت اربعین و تأمین امنیت زائران نقش مهمی ایفا کرد. قاسم سلیمانی در ۱۳ دی ۱۳۹۸ به دستور

مستقیم رئیس جمهور وقت آمریکا در یک حمله پهبادی ترور شد. در واکنش به این ترور، سپاه پاسداران

انقلاب اسلامی پایگاه آمریکایی عین الاسد را با موشک هدف قرار داد و پارلمان عراق طرح اخراج نیروهای

آمریکایی از کشور را به تصویب رساند.

مکتب سردار حاج قاسم سلیمانی: تعلیم و تربیت اسلامی دو حوزه ارزش های شخصی و ارزش های اجتماعی را در

برمی گیرد. براین اساس باید به مؤلفه های اصلی مکتب امام (ره) که بر همین نگاه استوار است، بازگشت،

مکتبی که در آن عرفان، فقه، فلسفه و سیاست و حتی مبارزه با ظلم و جهاد یکجا جمع می شود. اسلام فقط به

ارزش های شخصی و تجربه های معنوی فرد تقلیل نم� ابد، بلکه نظام ارزش های اجتماعی اش موردتوجه است.

شهید سلیمانی به عنوان شاگرد این مکتب توانست جامع ارزش های اخلاقی فردی و اجتماعی باشد و این امر

اهمیت بسیار زیادی دارد، چون این وجه امتیاز دین داری انقلابی از دین داری عافیت طلبانه و انقلابی گری سکولار

است. ایشان نمونه موفقی از جمع بین معنویت دینی و جامعه گرایی ارائه کرده، عرفان را با سیاست و مبارزه

گره زده است و در مقام عمل آن را در حوزه نظامی نیز اعمال می کند (محمدظاهری، 1399). رهبر انقلاب

اسلامی حاج قاسم را سرباز بدون مرز نامیده اند. ایده ی جهان وطنی که آن را می توان در اندیشۀ امام خمینی و
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رهبر دید. شهادت شهید سلیمانی نشان داد که قلمرو اثر او از ایران و حتی جهان شیعه و اسلام فراتر رفته

است. به فرموده رهبری او و دیگر سربازان انقلاب اسلامی هرجایی که امر مقدسی درخطر است و یا ظلمی

صورت می گیرد، وارد می شوند یعنی گستره حضور ما هرجایی است که ارزش های کلیدی قداست و عدالت به

خطر بیافتد (احمدی نژاد و همکاران، 1401).

آموزشهای مهارت های مدیریتی عملی شهید حاج قاسم سلیمانی

باید سبک زندگی این شهید والامقام به آینده سازان آموزش داد تا تفکر جهادی و انقلابی در جامعه رشد کند.

هدف از ضرورت معرفی سبک زندگی شهید سردار قاسم سلیمانی در جامعه ازجمله دانش آموزان را در راستای

خوب زیستن است. اثرگذاری سردار سلیمانی در کشور و حتی در جامعه جهانی بر کسی پوشیده نیست، برای

معرفی هر چه بهتر سردار سلیمانی به جامعه و به ویژه نسل نوجوان و جوان باید یک کار عمیق و ماندگار

صورت گیرد که این مهم نیاز به طراحی متون دارد تا در جریان فرآیند آموزشی کشور ازجمله مدارس قرار گیرد.

مکتب شهید سلیمانی باید تدوین، آموزش و تبدیل به متن درسی شود به ویژه در مدارس گردد تا این مکتب

مهم در بین دانش آموزان نهادینه و سپس به خانواده ها انتقال یابد. رهبر معظم انقلاب اسلامی پس از

شهادت حاج قاسم سلیمانی راه و رسم زندگی این شهید والامقام را در سه عنوان «مکتب، مدرسه و راه روشن»

مطرح کردند، سرباز وطن از ویژگی های ممتاز و شخصیتی جامع برخوردار بود. شخصیت او منظومه ای

منسجم و همگون از اجزای رشد یافته، به کمال رسیده  و متنوع است. شهید قاسم سلیمانی یک استراتژیست

نظامی در مقیاس جهانی بود، روحیه سلحشوری درکنار روحیه شهادت طلبی، او را به انسانی شجاع تبدیل

کرده بود. اخلاص در عمل، ارادت و تمسک به اهل بیت (ع)، ولایت مداری، تعبد و معنویت، سخت کوشی،

سرعت عمل، برخورداری از هندسه فکری منظم، ذهن هوشیار و پویا، بیان تأثیرگذار، نظم و انضباط و دقت در

امور، علاقه وافر به مطالعه و پژوهش ازجمله ویژگی های دیگر سردار دل هاست. اعتدال، سنجیدگی و تدبیر در

امور، روحیه انقلابی، صفا و سادگی، تواضع و فروتنی، ارتباط عمیق با اقشار مختلف مردم و خانواده، آرامش،

خوش خویی، درک عمیق از ماهیت دنیا و حقیقت آخرت، توجه به اصل کمال طلبی، فراجناحی، فراقومیتی و

فرامرزی بودن به عنوان دیگر ویژگی های سرباز وطن است که می توان در آموزش سبک زندگی موردتوجه قرار

گیرد. شهید قاسم سلیمانی جهان سیاست را خوب می شناخت و نه تنها یک فرمانده تراز اول نظامی بود، بلکه

به عنوان یک دیپلمات برجسته در حل وفصل منازعات منطقه ای و ایجاد همگرایی در جهت مبارزه با داعش و

ایجاد آرامش در منطقه مطرح است. بررسی ویژگی های شخصیتی و نقش برجسته سردار سلیمانی در مسائل

اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و نظامی این فرمانده بزرگ را صاحب سبک تمدنی نوینی کرده که نماد بیانیه گام

دوم انقلاب اسلامی است.

درواقع ویژگی های انجام کار عملی در مکتب شهید سلیمانی عبارت اند از:

- مشورت پذیری و تفکر عمیق در کار عملی

- عاطفی بودن در قبال سایرین درعین حال قاطعیت در کار عملی

- ولایت مداری شهید سلیمانی در حین کار

- مردم داری در حین کار
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- رویکرد جهادی در کار

- تقلید در امور دینی در کار.

ویژگی های مدیریت عملی نیروی کار و سرمایه انسانی از نظر سردار سلیمانی نیز عبارت اند از:

- جدیت در کار عملی و مدیریت بر خویشتن در کار عملی (پهلوان شریف، 1399).

ویژگی های کار عملی در سازمان ها در مکتب سردار سلیمانی نیز عبارت اند از:

- ایمان به خدا در کارها

- ولایی بودن در کارها

- خویشتن شناسی و مهارت ارتباطی در کارها (منظری توکلی و نوری، 1401).

مدیریت عملکرد فنی و حرفه ای مدیران و کارکنان در مکتب شهید سلیمانی

با توجه به تأثیر عمیق تصمیمات مدیران در سطوح مختلف جامعه، هم راستایی سبک مدیریتی این افراد با

راهبردهای کلان کشور امری ضروری و غیرقابل انکار است. جمهوری اسلامی ایران به تناسب راهبردهای خود،

شیوه ای نوین از حکمرانی و به تبع آن الگوی مدیریتی در سطوح عالی ارائه کرده است. در این راستا، برخی از

مدیران در ۴۰ سال گذشته به خوبی در جهت تحقق اهداف نظام عمل کرده اند، در حالی که برخی دیگر با

چالش هایی روبه رو بوده اند. شهید سپهبد قاسم سلیمانی به عنوان یکی از مدیران برجسته جمهوری اسلامی

ایران، که موفق به دریافت نشان ذوالفقار از مقام رهبری شده است، نه تنها در وظایف شغلی خود موفق بود،

بلکه با محبوبیتی بی نظیر در میان اقشار مختلف جامعه نیز همراه شد (محمدظاهری، 1398) آنچه موجب شد

تا این مجاهد بی وقفه به مسئولیت های اجتماعی و اسلامی خود عمل کند، ویژگی های منحصر به فرد

شخصیت او بود. مقام معظم رهبری به درستی اشاره کردند که «سردار شهید عزیز را باید به عنوان یک

مکتب، یک مسیر و مدرسه ای برای یادگیری مورد توجه قرار دهیم.» سردار قاسم سلیمانی، به عنوان

سیدالشهدای مقاومت، یکی از رهبرانی است که با ارائه یک الگوی بومی مدیریتی عملی، توانست از یک سو

همگرایی لازم را در میان افرادی که دغدغه محور مقاومت را دارند، ایجاد کند و از سوی دیگر هماهنگی میان

نهادهای مختلف قدرت در ساختار سیاسی جمهوری اسلامی ایران را فراهم آورد. الگوی مدیریتی حاج قاسم

سلیمانی را نمی توان به سادگی در قالب نظریه های محدود و تنگ غربی گنجاند، اما می توان رویکرد مدیریتی

او را به صورت نسبی با این نظریه ها مقایسه و تطبیق داد. در مدیریت، دو مفهوم کلیدی وجود دارد:

اثربخشی و کارایی. اثربخشی به معنای انجام کار درست و کارایی به معنای انجام درست کار است. به بیان

ساده، یک کار در مدیریت زمانی اثربخش محسوب می شود که به هدف نهایی برسد و کارایی به این معناست

که این کار به بهترین نحو و با کمترین هزینه مادی و انسانی انجام شود. در اینجا دو سؤال مهم مطرح

می شود: آیا اقدامات شهید حاج قاسم سلیمانی در حوزه آموزش های فنی و حرفه ای اثربخش بوده است؟ و

آیا حضور او به عنوان فرمانده نیروی قدس سپاه پاسداران انقلاب اسلامی ایران کارایی و بهره وری لازم را

داشته است؟ برای پاسخ به این سؤالات از منظر مدیریتی، باید به نتایج اقدامات حاج قاسم توجه کنیم.

مدیریت در بسیاری از موارد بر پایه نتایج و بازخوردها استوار است؛ یعنی اینکه نتیجه نهایی مثبت یا منفی

باشد، تع�ن کننده است(عرب پور، 1400)
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مثلاً، خروجی فعالیت 22 ساله حاج قاسم سلیمانی به عنوان فرمانده سپاه قدس چه بوده است؟ آیا سازمان

تحت مدیریت حاج قاسم بهره ور بوده یا نه؟ پاسخ این سؤال دقیقاً با امتیازی که ما به منش مدیریتی حاج

قاسم می دهیم، در ارتباط است. آیا الگوی مدیریتی حاج قاسم در این دوره 22 ساله اثربخش بوده تا الگوی

مدیریتی برگزیده برای مدیران فرهنگی، اقتصادی، سیاسی، هنری و غیره باشد؟ وقتی اثربخشی را مطالعه

می کنیم، می بینیم هر آنچه از سوی رهبر معظّم انقلاب اسلامی و سیاست کلان جمهوری اسلامی ایران به ایشان

و سازمان تحت امرش تکلیف شده بود، به نحو احسن انجام گرفته است. ایشان کاملاً به هدف رسیده اند. به

هر صورت، کارهایی هم مثل آزادی فلسطین اشغالی هستند که طبیعتاً هنوز به نتیجه کامل نرسیده اند و

شهادت ایشان، تلاش هایشان را برای حصول این اقدام نیمه کاره گذاشت؛ امّا در کارنامه کاری سردار سلیمانی،

صفحات درخشان بسیاری وجود دارد. آزادی افغانستان، کنفرانس بُن، آزادسازی جنوب لبنان در سال های 2000

و 2006 طی جنگ 33 روزه، جنگ های فراوان غزه در سال های 2008 و 2012 و 2014 و شکست گروه های تکفیری

همچون داعش در سوریه و عراق، به لطف فرماندهی بی بدیل  حاج قاسم، با پیروزی جبهه مقاومت همراه بود؛

بنابراین، اثربخشی سپاه قدس تحت امر حاج قاسم بلامنازع است و اهداف تع�ن شده حاصل شده است

(نصیری و همکاران، 1401). بعد از بحث اثربخشی، کارایی اقدامات حاج قاسم سلیمانی مطرح می شود. این که

آیا ایشان این اقدامات ظفرمندانه را به درستی انجام داده اند یا نه؟ آیا این اقدامات با کمترین هزینه و

بهترین راهکارها حاصل شده اند یا نه؟ آمارهایی که مؤسسات غربی درباره هزینه های ایران در منطقه ارائه

داده اند، نشان می دهد که جمهوری اسلامی ایران نهایتاً بیست میلیارد دلار برای حمایت از محور مقاومت در

غرب آسیا در مدت حضور حاج قاسم سلیمانی در سمت فرماندهی سپاه قدس هزینه کرده است. این مقدار

هزینه با هفت هزار میلیارد دلاری که آمریکا در منطقه هزینه کرده اصلاً قابل مقایسه نیست. البته باید به این

هفت هزار میلیارد دلار آمریکایی کمک های حاصل از دلارهای نفتی اعراب را هم اضافه کنیم. این در حالی است

که ایران با سپاه قدس تحت فرماندهی حاج قاسم سلیمانی با این حجم مأموریت در منطقه با بیست میلیارد

دلار نتایج درخشانی دست یافت. تعداد اندک شهدا را هم با توجه به حجم نبرد و تعداد کشته های تروریست ها

باید درخشان ارزیابی کرد. شهید سلیمانی هم اثربخش بود، هم کارا؛ بنابراین، مدیریت ایشان بهره وری داشته

است. (عرب پور، 1400)

معیارهای مدیریت کارعملی جمعی شهید حاج قاسم سلیمانی

سردار قاسم سلیمانی به عنوان یکی از فرزندان و تربیت شدگان مکتب امام خمینی (ره) کبیر توانست طی چهل

سال با بهره گیری از ایمان و اخلاص، شجاعت، هوشمندی و روحیه جهادی و مردمیش، به گونه ای در مسیر

کمال پیش رود که به گفته رهبر انقلاب، سبک رهبری و تربیتی او را باید مکتبی درس آموز دید (اسماعیلی و

همکاران، 1391). مکتبی که در آن معیارهای مدیریت کارعملی جمعی شامل حسن خلق، رسیدگی شخصی به

امور مردم، تواضع، بردباری و صبر، ساده زیستی، بخشش اشتباهات، دوستی با مردم، توجه به زیردستان و

خدمت به آنان، دور کردن وحشت از دل های مردم، رعایت حق الناس، اجتناب از اجحاف به مردم، رفتار نیک با

مردم، احترام به آراء مردم، در دسترس مردم بودن و گشاده رویی بوده است. (شیرازی، 1400).

پیشینه تحقیق
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حسینی نیا و بختیاری (1402) در مطالعه ای به بررسی الگوی راهبردی جامع آموزش های فنی و حرفه ای بر

اساس علم سنجی پرداخته اند. این تحقیق از نظر هدف، بنیادی و کاربردی بوده و از لحاظ جمع آوری داده ها،

یک پژوهش چند روشی به شمار می آید. در بخش اول، با استفاده از مطالعات علم سنجی در پایگاه داده

VOSviewer و Bibexcel اسکوپوس، منابع و اسناد مرتبط با موضوع جمع آوری شده و با کمک نرم افزارهای

نقشه های علمی ترسیم گردید. جامعه مورد مطالعه شامل 359 سند مرتبط تا سال 2022 بود که منجر به

،MAXQDA 2020 ترسیم 24 خوشه شد. در بخش دوم تحقیق، با رویکرد تحلیل مضمون و به کمک نرم افزار

کدگذاری سه مرحله ای اسناد انجام و مؤلفه های کلیدی شناسایی شدند. نتایج این تحقیق نشان می دهد که

انواع آموزش های فنی و حرفه ای شامل «مهارت های نرم، مهارت های سخت و رویکردهای نوین آموزشی»

هستند. در این فرآیند، ارکان کلیدی مانند «مدارس فنی و حرفه ای، جامعه، حاکمیت، آموزش وپرورش،

صنعت، نهادهای عمومی و خصوصی و شهرهای یادگیری» نقش مهمی ایفا می کنند. همچنین، «چالش های

پیش روی توسعه آموزش های فنی و حرفه ای» و «عوامل زمینه ای» نیز شناسایی شده و مشخص گردید که

توسعه این نوع آموزش ها می تواند پیامدهایی همچون «رشد اقتصادی، بهبود اقتصاد ملی، اقتدارگرایی،

نوآوری و رضایت شغلی» به همراه داشته باشد.

خراسانی پاریزی و مرادی (1401) تب�ن جایگاه کار و اشتغال در اسلام با تکیه بر مکتب شهید سلیمانی را مورد

بررسی قراردادند. این مطالعه از این نظر اهمیت دارد که قصد دارد به این سؤال اصلی، اشتغال در اسلام و

مکتب شهید سلیمانی چه جایگاهی دارد پاسخ دهد. روش تحقیق در این پژوهش کتابخانه است و اطلاعات

به صورت توصیفی تجزیه وتحلیل تهیه گردیدند. نتایج تحقیق نشان می دهد دین اسلام به کار و اشتغال

اهمیت زیادی داده و بیکاری به شدت نکوهش کرده است. در اسلام بر اهمیت برآوردن نیازهای زندگی تأکید

شده و کار با عناوین ویژه ای چون عبادت، جهاد در راه خدا، گذشتن از پل صراط تعبیر شده است و می توان

اهمیت آن را در آیات و روایات دینی استنباط نمود با یک نگاه کلی به ویژگی های یک فرد کارآفرین و

خصوصیاتی که اسلام از یک انسان با تقوا انتظار دارد، می توان فهمید که یک انسان مؤمن به تمام معنا می تواند

یک کارآفرین باشد. بحث درباره اشتغال از دیدگاه شهید سلیمانی را نیز باید در مدیریت سرمایه انسانی دید.

شهید سلیمانی انسانی بود که به معنی واقعی کلمه وقت برای استراحت نداشت و همیشه مشغول به کار

بود. ویژگی های اشتغال در مکتب شهید سلیمانی عبارت اند از: رعایت اخلاص در کار، مشورت پذیری و تفکر

عمیق، عاطفی بودن در قبال سایرین درعین حال قاطعیت در کار، ولایت مداری، مردم داری، رویکرد جهادی در

کار، تقلید در امور دینی در کار، مدیریت سرمایه انسانی و خود توسعه ای.

احمدی نژاد و همکاران (1401) مدیریت جهادی در مکتب سردار سلیمانی را موردمطالعه قرار دادند. مقاله

حاضر با رویکرد تحلیلی- توصیفی و با تلفیقی از منابع اسنادی و کتابخانه ای، تجربه میدانی (مشاهده

مشارکتی) و مصاحبه عمیق، به دنبال جمع آوری و استخراج داده هایی است که پاسخگوی این پرسش باشد

که: مبتنی بر مکتب شهید سلیمانی اصول و مبانی و مؤلفه های مدیریت جهادی چیست؟ یافته های پژوهش

حاکی است که روحیه ایثارگری، کار و تلاش مضاعف، مسئولیت پذیری، وجدان کاری، شجاعت و قاطعیت در

امور، خودباوری، از جنس مردم بودن، قناعت، ساده زیستی و حسن خلق ازجمله اصول، مبانی و مؤلفه های
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مدیریت جهادی مبتنی بر مکتب شهید سلیمانی است.

سبحانی (1401) مدیریت استراتژیک در مکتب سردار سلیمانی را موردمطالعه قرار دادند. سؤال اصلی پژوهش

حاضر را این گونه می توان مطرح نمود مکتب شهید حاج قاسم سلیمانی از چه ویژگی هایی برخوردار است که آن

مکتب و الگوی عملی مطلوب در مدیریت استراتژیک سازمان های کشور بکار برد. روش تحقیق توصیفی تحلیلی

است و در جمع آوری اطلاعات از شیوه های کتابخانه ای، فیش برداری از کتاب ها و مقالات و سایت های اینترنتی

استفاده شده است. نتایج به دست آمده نشان داد که با توجه به شاخص های با ارزش شهید قاسم سلیمانی

بخصوص در دانش و تخصص و تعهد می توان این شاخص های باارزش را در مدیریت استراتژیک سازمان ها بکار

برد. همچنین تمامی ابعاد مدیریت استراتژیک همچون بعد هدف گذاری، تحلیل محیطی، تنظیم استراتژی،

اجرای استراتژی، ارزیابی استراتژی می توان با توجه به ویژگی های شهید حاج قاسم سلیمانی در سازمان های کشور

اجرا نمود.

داوند و میرشفیعی (1401) مدیریت دانش در مکتب سردار سلیمانی را موردمطالعه قرار داد. سؤال اصلی این

پژوهش حول محور این مسئله بود که مدیریت دانش چگونه در مدیریت شهید سلیمانی جلوه گر  شده

است؟ در پاسخ به این سؤال با توجه به مؤلفه ها و اصول مدیریت دانش مشخص شد که شهید سلیمانی در

مدیریت خویش کاملاً عقلانی عمل نموده است. سرسختی و عدم انعطاف در مقابله با دشمنان، در نگاه و کلام

او بارز و مشهود است. تزریق روح خودباوری و امید، در سخنرانی های وی نمود عینی دارد. شایسته گزینی نیز

یکی از مؤلفه های مدیریت دانش در مدیریت شهید سلیمانی است. همچنین اثربخشی و کارایی در مدیریت

شهید سلیمانی مشهود است. آزادی افغانستان، اجلاس بُن، آزادسازی جنوب لبنان در سال های 2000 و 2006

طی جنگ 33 روزه، جنگ های فراوان غزه در سال های 2008 و 2012 و 2014 و شکست گروه های تکفیری همچون

داعش در سوریه و عراق، به لطف فرماندهی بی بدیل حاج قاسم، با پیروزی جبهه مقاومت همراه بود. از حیث

مدیریت بر مبنای هدف نیز شهید سلیمانی همواره اهداف و اصول را در صدر امور مدّنظر داشت و برای تحقق

آن ها تلاش فراوان نمود. کار پایان ناپذیر نیز یکی از دیگر مصادیق مدیریت شهید سلیمانی است. شهید

سلیمانی در راه خدمت به اسلام و مسلمین و منافع ملی؛ به صورت شبانه روزی تلاش نموده و لحظه ای از پا

ننشستند. لذا مدیریت و کار جهادی از شاخص های مکتب شهید سلیمانی در خدمت به مردم می باشد.

کریمی گوغری و همکاران (1401) تحقیقی با عنوان سبک رهبری و مکتب فرماندهی شهید سپهبد حاج قاسم

سلیمانی در رویکرد جهادی او را انجام دادند. نتایج تحقیق نشان داد که سبک رهبری و مکتب فرماندهی

شهید سلیمانی با رویکرد جهادی ایشان رابطه معناداری دارد.

ریزانه (1401) تحقیقی با عنوان سبک رهبری فرا ملی در مکتب شهید سلیمانی را انجام داده است. نتایج

نشان داد که سبک رهبری شهید سلیمانی شامل ابعادی همچون اندیشه راهبردی، موقعیت سنجی، تعامل

فرهنگی، آگاهی محیطی، مهارت های ارتباطی، مربی گری و نهادسازی بین المللی می باشد.

رجبی (1400) شاخص های مکتب سردار سلیمانی در اندیشه آیت اله خامنه ای را موردمطالعه قرار داد. این

پژوهش از نوع کیفی است و برای گردآوری داده ها، از روش تحلیلِ مضمون استفاده شده است. جامعۀ آماری

آن، شامل مجموع بیاناتِ فاقد طبقه بندی رهبری از 14 خردادماه 1368 تا دی ماه 1399 در موضوعات مرتبط با
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نکته که هرگاه انسان از مدار فردیت خارج و سعۀ وجودی اش به اندازه ای گسترش یابد که بر نفوس انسان ها

تأثیری قابل توجه در مسیر کمال بگذارد، به یک مکتب تبدیل می شود، ویژگی های شهید سلیمانی را چنین

برشمرده است: ایمان به خدا، اخلاص، ساده زیستی، ولایت مداری، مبارزه با استکبار، دفاع از مظلومان،

فراجناحی بودن و محبوبیت جهانی.

طهماسبی و همکاران (1399) در پژوهشی به بررسی «زندگی سلیمانی عزیز گذری بر زندگی و رزم سردار شهید

حاج قاسم سلیمانی و وصیت نامه ایشان» پرداختند. شهدا، محور عزت و کرامت همه ما هستند؛ نه برای امروز،

بلکه همیشه این ها به دریای واسعه خداوند سبحان اتصال یافته اند. آن ها را در چشم، دل و زبان خود ببینید،

همان گونه که هستند. فرزندانتان را با نام آن ها و تصاویر آن ها آشنا کنید. به فرزندان شهدا که یتیمان همه

شما هستند، به چشم ادب و احترام بنگرید. به همسران، پدران و مادران آنان احترام کنید، همان گونه که از

فرزندان خود با اغماض می گذرید، آن ها را در نبود پدران، مادران، همسران و فرزندان خود توجه خاص کنید.

مهدی و بارانی (1398) تحلیل جایگاه آموزش های فنی و حرفه ای و مهارتی در نقشه جامع علمی کشور را

موردمطالعه قرار دادند. در این مقاله، با بهره گیری از روش تحلیل محتوای کیفی، جایگاه آموزش های فنی و

حرفه ای و مهارتی در نقشه جامع علمی کشور با رویکرد اکتشافی و آسیب شناسانه، بررسی و تحلیل شده است.

براساس یافته های این مطالعه، هرچند در نقشه جامع علمی کشور فرصت ها و زمینه های مناسبی برای توسعۀ

مهارت و مهارت افزایی دانش آموزان و دانشجویان در آموزش و پروش، نظام آموزش عالی و سایر نهادهای

آموزشی ذی ربط پیش بینی شده است، اما در این سند سازوکار اجرا و شفافیت عملیات کافی برای مهارت آموزی

منابع انسانی کشور تعریف و تدقیق نشده است؛ ازاین رو پیشنهاد می شود ستاد راهبری نقشه جامع علمی

کشور به صورت دوره ای و نظام مند، توسعه آموزش های فنی و حرفه ای و مهارتی و افزایش سطح مهارت منابع

انسانی ذی قیمت کشور را رصد و ارزیابی کند. در این میان، نقش و مسئولیتِ مدارس، دانشگاه ها، خانواده ها

و بنگاه های کسب و کار برای مشارکت جامع در آموزش های فنی و حرفه ای و مهارتی و توسعۀ قابلیت ها،

شایستگی ها و مهارت های دانش آموزان، دانشجویان، جوانان جویای کار و شاغلان کشور بسیار حیاتی و

تع�ن کننده است.

در بررسی مطالعات مختلف پیرامون آموزش های فنی و حرفه ای و مدیریت بر مبنای مکتب شهید حاج قاسم

سلیمانی، می توان به نقاط مشترک و تفاوت های مهمی اشاره کرد. حسینی نیا و بختیاری (1402) با استفاده از

روش های علم سنجی و تحلیل مضمون، به شناسایی مؤلفه های کلیدی آموزش های فنی و حرفه ای پرداخته و

تأکید کردند که ارکان اصلی شامل مدارس، جامعه، حاکمیت و صنعت هستند. همچنین، خراسانی پاریزی و

مرادی (1401) به بررسی جایگاه کار و اشتغال در اسلام و مکتب شهید سلیمانی پرداختند و نشان دادند که کار

در این مکتب به عنوان عبادت و جهاد تلقی می شود. این نتایج نشان دهنده اهمیت کار و اشتغال در توسعه

مهارت های مدیریتی و فنی است.

از سوی دیگر، تحقیقات احمدی نژاد و همکاران (1401) و سبحانی (1401) بر اصول و مؤلفه های مدیریت

جهادی و استراتژیک در مکتب شهید سلیمانی تأکید دارند و ویژگی هایی مانند ایثارگری، مسئولیت پذیری و

شجاعت را به عنوان اصول کلیدی معرفی می کنند. همچنین، داوند و میرشفیعی (1401) بر مدیریت دانش در
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این مکتب تأکید کرده و نشان می دهند که شهید سلیمانی در مدیریت خود عقلانی و هدف محور عمل کرده

است. به طورکلی، این مطالعات نشان می دهند که مکتب شهید سلیمانی نه تنها بر آموزش های فنی و حرفه ای

تأکید دارد، بلکه اصول مدیریتی و جهادی را نیز در راستای توسعه مهارت های فردی و اجتماعی مورد توجه

قرار می دهد.

3- روش تحقیق

هدف از این پژوهش، طراحی الگوی آموزش مهارت های عملی برمبنای مکتب شهید حاج قاسم سلیمانی در

شاخه فنی حرفه ای می باشد. بنابراين از نظر هدف، يک پژوهش کاربردي است، چرا که علاوه بر جنبه

آگاهی بخشی و علمی، جنبه کاربردی نیز برای شرکت ها و سازمان های مختلف بخصوص آموزشگاه های فنی و

حرفه ای در بر خواهد داشت. با توجه به هدف و ماهيت، این پژوهش از نظر روش، يک پژوهش آمیخته

(کیفی-کمی) می باشد. همچنین ازآنجاکه این تحقیق درصدد طراحی مدل می باشد، اکتشافی ا ست. رویکرد

بخش کیفی گراندد تئوری یا تئوری داده بنیاد بود که با مصاحبه با خبرگان و انجام سه نوع کدگذاری باز،

محوری و انتخابی انجام شد. برای سطح بندی و رتبه بندی عوامل و تع�ن نوع متغیرها و همچنین بررسی

روابط بین متغیرهای مدل، تع�ن شدت روابط و شناسایی تأثیرگذاری و تأثیرپذیری معیارها از روش ترکیبی

ISM-DEMATEL استفاده شد. برای تع�ن وضعیت موجود آموزش مهارت های عملی در شاخه فنی حرفه ای از

نظر مؤلفه های مدل هم از پرسشنامه در بخش کمی استفاده شد.

روایی: روایی به معنای اعتبار و صحت ابزارهای اندازه گیری است که در این پژوهش به کار گرفته شده اند. برای

اطمینان از روایی ابزارهای تحقیق، از نظرات خبرگان و متخصصان در حوزه آموزش فنی و حرفه ای بهره گیری

شده است. با استفاده از روش های کیفی و مصاحبه با خبرگان، محقق توانسته است ابعاد مختلف مدل

آموزشی را شناسایی کند و اطمینان حاصل نماید که پرسشنامه های طراحی شده به طور دقیق و جامع به

سنجش مؤلفه های موردنظر می پردازند. همچنین، با استفاده از روش های تحلیل محتوای کیفی و کدگذاری،

اعتبار مفاهیم و متغیرهای شناسایی شده در پژوهش تقویت شده و اطمینان حاصل می شود که این متغیرها

به درستی نمایانگر واقعیت های موجود در نظام آموزش مهارت های عملی هستند.

پایایی: پایایی به ثبات و قابلیت تکرار نتایج تحقیق اشاره دارد. در این پژوهش، برای سنجش پایایی ابزارهای

اندازه گیری، از روش های آماری مانند آلفای کرونباخ استفاده شده است که به محقق این امکان را می دهد تا

میزان همبستگی بین سؤالات پرسشنامه را بررسی کند. همچنین، با توجه به استفاده از روش های ترکیبی

ISM-DEMATEL برای تحلیل داده ها، پایایی نتایج به دست آمده از تحلیل های کمی و کیفی نیز تقویت

می شود. این روش ها اجازه می دهند تا روابط بین متغیرها را به طور دقیق تر و قابل اعتمادتر شناسایی کرده و از

این طریق، به نتایج پایدار و معتبری دست یابد که می تواند در طراحی الگوی آموزش مهارت های عملی مؤثر

باشد.

یافته ها

پس انجام مصاحبه و کدگذاری داده ها مدل زیر استخراج گردید.

تصویر شماره (1). مدل آموزش مهارتهای عملی برمبنای مکتب شهید حاج قاسم سلیمانی در شاخه فنی
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حرفهای

تصویر شماره (2). مدل آموزش مهارتهای مدیریتی عملی برمبنای مکتب شهید حاج قاسم سلیمانی در شاخه

فنی حرفهای به صورت پارادایمی

مرحله دیمتل ساختاری تفسیری

عوامل نهایی شناسایی شده مدل آموزش مهارتهای عملی برمبنای مکتب شهید حاج قاسم سلیمانی در شاخه

فنی حرفهای پس از مرحله گرندد تئوری و تحلیل داده ها در نهایت 6 عامل به عنوان عوامل نهایی به عنوان

مؤلفه های اصلی تحقیق شناسایی شدند و به این مرحله از تحقیق وارد شدند.

- تع�ن شدت و قدرت تأثيرات مستقيم موانع بر یکدیگر

اين قدرت تأثيرات از طريق مقايسات زوجی میان دوبه دوی موانع صورت می گیرد. فرايند تع�ن شدت تأثير

توسط نظرات و قضاوت های ذهنى خبرگان و مبتنی بر مقیاس های زبانى فازى معرفی شده می باشد. در اين

زمينه پرسشنامه مربوطه در اختیار افراد خبره قرار گرفت تا مبتنی بر مقادیر ۵ گانه موجود، یکی از آن ها به

عنوان شدت تأثير میان اجزاء مدل انتخاب شود. هدف از این بخش گرداورى نظرات خبرگان در زمينه شدت

تأثير عوامل بر یکدیگر، تجمیع این نظرات و نهایتاً دستیابی به ماتریس فازی قضاوت خبرگان می باشد. پس

از گرداورى نظرات خبرگان، این نظرات (ماتریس های فازی) با استفاده از فرمول میانگین هندسی فازى تجمیع

و تحت قالب یک ماتریس قضاوت مورداستفاده قرار می گیرند.

جدول (1). سطح بندی مؤلفه های شناسایی شده در تحقیق

سطح

مشترک

خروجی

ورودی

عوامل

ردیف

سطح دوم

1،2،3،4،6

1،2،3،4،5،6

1،2،3،4،6

رویکرد عملی

1

سطح اول

1،2،6

1،2،6

1،2،4،6
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محورهای آموزش

2

سطح اول

1،3،4،6

1،3،4،6

1،3،4،6

راهبرد آموزشی

3

سطح سوم

1،3،4

1،2،3،4،6

1،3،4

ویژگی های فردی

4

سطح اول

5،6

5،6

1،5،6

نتایج و پیامدها

5

سطح دوم

1،2،5،6

1،2،3،5،6

1،2،4،5،6

سبک رفتاری

6

بر اساس یافته های تحقیق مشاهده می شود که سطح اول شامل ویژگی های فردی، سطح دوم شامل رویکرد

عملی و سبک رفتاری و سطح سوم شامل محورهای آموزش، راهبرد آموزشی و نتایج و پیامدها می باشد.

(ISM_DIMATEL) تصویر شماره (3). مدل نهایی دیمتل ساختاری تفسیری

در این مرحله از پژوهش، با هدف واکاوی ابعاد و مؤلفه های آموزش مهارت های مدیریتی عملی بر مبنای

مکتب شهید حاج قاسم سلیمانی در شاخه فنی و حرفه ای، تحلیل ساختاری تفسیری فازی به کار گرفته

می شود. با استفاده از ماتریس دسترسی نهایی، عوامل مؤثر در این حوزه شناسایی و دسته بندی می شوند تا
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بتوان به درک عمیق تری از روابط بین آن ها دست یافت. این دسته بندی به چهار گروه اصلی تقسیم می شود:

عوامل خودمختار، پیوندی، وابسته و نفوذی.

عوامل خودمختار به طور مستقل و بدون وابستگی به سایر عوامل عمل می کنند و می توانند تأثیرات مثبتی بر

فرآیند آموزش مهارت های مدیریتی داشته باشند. به عنوان مثال، ویژگی های شخصیتی و مهارت های فردی

مربیان می تواند ازجمله این عوامل باشد که به طور مستقیم بر کیفیت آموزش تأثیر می گذارد. از سوی دیگر،

عوامل پیوندی به طور متقابل بر یکدیگر تأثیر می گذارند و روابط پیچیده ای را شکل می دهند؛ مانند تعاملات

میان دانش آموزان و مربیان که می تواند به تقویت مهارت های مدیریتی منجر شود.

عوامل وابسته به شدت تحت تأثیر سایر عوامل قرار دارند و به تنهایی نمی توانند تأثیر قابل توجهی داشته

باشند، مانند زیرساخت های آموزشی و منابع مالی. در مقابل، عوامل نفوذی دارای تأثیرات قوی و گسترده ای

بر سایر عوامل هستند و می توانند به عنوان محرک های اصلی در فرآیند آموزش عمل کنند، مانند سیاست های

کلان آموزشی کشور. با ترسیم نمودار قدرت نفوذ – وابستگی عوامل، می توان به وضوح روابط بین این چهار

دسته را مشاهده کرد و درک بهتری از اثرات مستقیم و غیرمستقیم آن ها بر یکدیگر به دست آورد. این تحلیل

می تواند به سیاست گذاران و برنامه ریزان آموزشی کمک کند تا با شناسایی نقاط قوت و ضعف موجود،

راهکارهای مؤثری برای بهبود کیفیت آموزش های فنی و حرفه ای ارائه دهند.

5-بحث و نتیجه گیری

نتایج نشان داد که الگوی آموزش مهارت های مدیریتی عملی بر مبنای مکتب شهید حاج قاسم سلیمانی در

شاخه فنی حرفه ای شامل مقوله های اصلی راهبرد آموزشی، رویکرد عملی، سبک رفتاری، محورهای آموزشی،

نتایج و پیامدها و ویژگی های فردی بوده است. در مدل پارادایمی به دست آمده عوامل علی شامل ویژگی های

فردی بوده که دربرگیرنده عوامل خودمدیریتی، اقدامات عملی، قاطعیت و مسئولیت پذیری بوده است. عوامل

محوری شامل محورهای آموزشی بوده که مشتمل بر آموزش هدفمند، الگوسازی، عملیاتی سازی و کیفیت

آموزش بود. عوامل مداخله گر شامل رویکرد عملی بود که دربرگیرنده دنیاگریزی، ولایت مداری و رویکرد

جهادی بود. راهبردها شامل راهبردهای آموزشی مشتمل بر آموزه های تربیتی، تربیت معنوی و علمی و تربیت

توحیدی بوده است. عوامل زمینه ای شامل سبک رفتاری بود که دربرگیرنده سبک زندگی، عواطف و توسعه خود

و دیگران بوده است. همچنین پیامدها در مدل پارادایمی شامل نتایج و پیامدها بود که دربرگیرنده مکتب

آموزش معنوی، معنویت و اخلاص بوده است. این نتایج موافق با یافته های حسینی نیا و بختیاری (1402)،

خراسانی پاریزی و مرادی (1401)، احمدی نژاد و همکاران (1401)، سبحانی (1401)، بود. در سال های اخیر به دلیل

پتانسیل های موجود در توسعۀ آموزش های فنی و حرفه ای در راستای پرداختن به چالش های بهره وری و برابری و

ترسیم چشم انداز شغلی بهتر، به منظور حصول توسعه پایدار، اهداف جدیدی مدنظر ملل مختلف قرار گرفته

است (Clement et al, 2021) که می تواند نقش مهمی در توسعه مهارت های ضروری بازار کار ایفا نماید

(Aldossari, 2020). آموزش فنی و حرفه ای ابزاری ضروری برای ایجاد اشتغال مولد و دستیابی به توسعه

اقتصادی و اجتماعی است که می تواند موجب افزایش بهره وری و کاهش فقر و بیکاری در جوامع مختلف

شود (Ochieng and Ngware, 2021). بر این اساس، تحقیق و نوآوری در آموزش فنی و حرفه ای در کمک به
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دستیابی به اهداف توسعه پایدار بسیار مهم است. (Tun & Juchelková, 2022). در سال های اخیر به دلیل

پتانسیل های موجود در توسعۀ آموزش های فنی و حرفه ای در راستای پرداختن به چالش های بهره وری و برابری و

ترسیم چشم انداز شغلی بهتر، به منظور حصول توسعه پایدار؛ اهداف جدیدی مدنظر ملل مختلف قرار گرفته

است (Clement et al, 2021)؛ که می تواند نقش مهمی در توسعه مهارت های ضروری بازار کار ایفا نماید

(Aldossari, 2020). آموزش فنی و حرفه ای ابزاری ضروری برای ایجاد اشتغال مولد و دستیابی به توسعه

اقتصادی و اجتماعی است که می تواند موجب افزایش بهره وری و کاهش فقر و بیکاری در جوامع مختلف

شود (Ochieng and Ngware, 2021). بر این اساس، تحقیق و نوآوری در آموزش فنی و حرفه ای در کمک به

.(Tun & Juchelková, 2022) دستیابی به اهداف توسعه پایدار بسیار مهم است

نتایج تحقیق نشان می دهد که الگوی آموزش مهارت های مدیریتی عملی بر مبنای مکتب شهید حاج قاسم

سلیمانی در شاخه فنی و حرفه ای شامل مقوله های اصلی راهبرد آموزشی، رویکرد عملی، سبک رفتاری،

محورهای آموزشی، نتایج و پیامدها و ویژگی های فردی است. عوامل علی شامل ویژگی های فردی مانند

خودمدیریتی، اقدامات عملی، قاطعیت و مسئولیت پذیری هستند. عوامل محوری شامل محورهای آموزشی

نظیر آموزش هدفمند، الگوسازی، عملیاتی سازی و کیفیت آموزش می باشند. همچنین، عوامل مداخله گر شامل

رویکرد عملی با تأکید بر دنیاگریزی، ولایت مداری و رویکرد جهادی است. راهبردها شامل آموزه های تربیتی،

تربیت معنوی و علمی و تربیت توحیدی بوده و عوامل زمینه ای به سبک رفتاری مربوط می شود که شامل

سبک زندگی، عواطف و توسعه خود و دیگران است. پیامدها نیز شامل مکتب آموزش معنوی، معنویت و

اخلاص می باشد. با این حال، محدودیت های تحقیق شامل عدم دسترسی به داده های گسترده و متنوع از

تمامی نهادهای آموزشی و عدم امکان بررسی عمیق تأثیرات فرهنگی و اجتماعی بر این الگوها می باشد.

همچنین، ممکن است برخی از جنبه های مکتب شهید سلیمانی به طور کامل در این تحقیق پوشش داده

نشده باشد. برای بهبود و کاربردی تر کردن این الگو، پیشنهاد می شود:

توسعه برنامه های آموزشی: طراحی و اجرای دوره های آموزشی مبتنی بر این الگو در مراکز فنی و حرفه ای به

منظور ارتقاء مهارت های مدیریتی.

ایجاد شبکه های همکاری: تشکیل شبکه های همکاری بین نهادهای آموزشی و صنعتی برای تبادل تجربیات و

به اشتراک گذاری بهترین شیوه ها.

تحقیق و توسعه: انجام تحقیقات بیشتر برای بررسی تأثیرات این الگو بر عملکرد دانش آموزان و

فارغ التحصیلان در محیط های کاری.

توجه به بستر فرهنگی: در نظر گرفتن بستر فرهنگی و اجتماعی در طراحی برنامه های آموزشی به منظور

افزایش اثربخشی آن ها.
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Abstract

This research aimed to explore the dimensions and components of practical management

skills training based on the teachings of Martyr General Qassem Soleimani in the vocational

and technical education sector. The research methodology employed a mixed-methods

approach (qualitative-quantitative), utilizing grounded theory for the qualitative section, which

involved interviews with experts and three types of coding: open, axial, and selective. To rank

and categorize factors, determine variable types, and analyze the relationships between

model variables, the combined ISM-DEMATEL method was used to assess the intensity of

relationships and identify the influence and impact of criteria. A questionnaire was also

utilized in the quantitative section to assess the current state of practical skills training in the

vocational and technical education sector based on the model's components. The results

indicated that the practical skills training model based on Martyr Qassem Soleimani's

vocational and technical education teachings includes key categories such as educational

strategies, practical approaches, behavioral styles, educational axes, outcomes,

consequences, and individual characteristics. In the resulting paradigmatic model, causal
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factors included individual characteristics encompassing self-management, practical actions,

decisiveness, and accountability. Core factors comprised educational axes, which included

targeted training, modeling, operationalization, and quality of education. Intervening factors

included practical approaches, which encompassed worldliness, adherence to leadership,

and a jihadist approach. Strategies included educational strategies comprising ethical

teachings, spiritual and scientific training, and monotheistic education. Contextual factors

included behavioral styles, which encompassed lifestyle, emotions, and the development of

oneself and others. Additionally, the outcomes in the paradigmatic model included results

and consequences that encompassed the school of spiritual education, spirituality, and

.sincerity

:Keywords

Education, Practical Management Skills, School, Martyr Qassem Soleimani, Vocational and

.Technical Education
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 Abstract 

This research investigates the impact of dark personality traits, such as narcissism and 

Machiavellianism, and low ambiguity tolerance on death anxiety among female managers in 

intensive care units. It posits that resilience mediates the relationship between these traits and 

death anxiety. Utilizing a survey method, data were collected from 10,203 female managers in 

public hospitals in Tehran, with sample size determined via SPSS Sample Power software. 

The analysis employed SPSS and AMOS for descriptive statistics, normality tests, simple 

regression analysis, and structural equation modeling (SEM). Findings reveal that dark 

personality traits and low ambiguity tolerance significantly influence death anxiety, with 

resilience partially mediating this effect. Additionally, regression analysis indicates that 

resilience to stress can help alleviate death anxiety. This research aims to inform the 

development of educational and supportive programs to enhance resilience and reduce death 

anxiety among nurses, ultimately improving healthcare service quality and mental well-

being. 
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Extended Abstract 

 

Examination of Dark Personality Traits and Ambiguity Tolerance with the Mediating 

Role of Resilience to Stress among 

Female Managers Working in Public Hospitals in Tehran 

 

Introduction 

Death anxiety is one of the significant psychological challenges in high-stress professions, 

particularly for nurses and female managers in public hospitals. This anxiety, stemming from 

continuous exposure to death and severe illnesses, can negatively impact individuals' quality 

of life and job performance.  

Therefore, examining factors related to death anxiety, including dark personality traits and 

ambiguity tolerance, seems essential . Research has shown that personality traits such as 

narcissism, Machiavellianism, and psychopathy can contribute to increased death anxiety. 

Additionally, individuals with a lower tolerance for ambiguity are more susceptible to 

anxiety due to their inability to predict outcomes.  

This issue becomes particularly critical in challenging work environments like intensive 

care units . Given the negative effects of death anxiety on the mental health and job 

performance of nurses, identifying risk factors and developing intervention strategies is of 

paramount importance. As a positive psychological construct, resilience can help individuals 

respond more flexibly in stressful situations 

. This study aims to investigate dark personality traits and ambiguity tolerance, along with 

the mediating role of resilience against stress, among female managers working in public 

hospitals in Tehran. The findings of this research could contribute to a more precise 

identification of factors influencing death anxiety and the development of intervention 

models to enhance resilience and reduce this anxiety. Ultimately, this research may lead to 

improved quality of healthcare services and the enhancement of the mental health of 

healthcare staff. 

Case Study 

This research, as a case study, examines death anxiety among female nurses working in the 

intensive care units of public hospitals in Tehran. Given the psychological challenges arising 

from continuous exposure to death and severe illnesses, this study aims to identify the factors 

influencing death anxiety, including dark personality traits and ambiguity tolerance, as well 

as the mediating role of resilience in this context. The statistical population of this study 

includes 10,203 female nurses in the year 2023, from which a representative sample is 

selected using a multi-stage cluster sampling method. Data is collected through validated 

questionnaires and analyzed using SPSS and AMOS software.  
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Theoretical Framework 

The conceptual framework of this research is based on dark personality traits, ambiguity 

tolerance, and resilience among female managers working in public hospitals in Tehran. Dark 

personality traits, including Machiavellianism, narcissism, psychopathy, and sadism, can 

have significant impacts on the managerial behaviors and social interactions of these 

managers. These traits may lead to challenges in decision-making and leadership, affecting 

the quality of services provided in hospitals (Iftikhar & Iftikhar, 2024). On the other hand, 

ambiguity tolerance, as an important trait in complex work environments, helps managers 

cope better with uncertainties and daily challenges. In hospitals, where conditions change 

rapidly, the ability to tolerate ambiguity can contribute to improved performance and reduced 

stress Zafar & Qurat-ul-ain, 2024). 

The role of resilience as a protective factor against stress is also highlighted in this 

framework. Resilience refers to an individual's ability to cope with pressures and challenges, 

and it can assist female managers with dark personality traits and high ambiguity tolerance in 

reducing work-related stress and effectively overcoming managerial challenges. Therefore, 

paying attention to these factors and their interconnections can enhance the quality of 

leadership and management in public hospitals in Tehran, paving the way for healthier and 

more efficient work environments (Nuzulia et al., 2024 ؛Craib et al., 2024).  

Methodology 

This research is applied in nature, aiming to address issues related to death anxiety among 

female nurses in intensive care units. The data collection method is survey-based and field-

oriented, utilizing questionnaires to gather primary data. This study is quantitative and 

correlational, examining the relationships among the research variables. The statistical 

population consists of 10,203 female nurses working in public hospitals' intensive care units 

in Tehran in 2023. To determine the sample size, the SPSS Sample Power software was 

used, and a multi-stage cluster sampling method was employed. The data collection tools 

include the Death Anxiety Scale  Templer (1970), the Dark Personality Traits Questionnaire 

by Jonason  & Webster (2010), the Ambiguity Tolerance Questionnaire by  Wden et al 

(2003), and the Resilience Scale by Connor & Davidson (2003). The collected data were 

analyzed using descriptive and inferential statistical methods in SPSS and AMOS software. 

In this study, informed consent from participants was obtained in writing. 

Discussion and Results 

This research delves into the complex issue of death anxiety among female nurses working 

in intensive care units (ICUs), a group that frequently encounters mortality and critical health 

situations. The findings reveal a significant correlation between dark personality traits—such 

as narcissism, Machiavellianism, and psychopathy—and heightened levels of death anxiety. 

These traits may predispose individuals to a more intense fear of death, potentially affecting 

their mental health and job performance in high-stress environments like ICUs .  



 

62 

 1404 تابستان، 2، شماره 2دوره 

 

On the other hand, ambiguity tolerance emerges as a crucial protective factor. Nurses who 

possess a higher tolerance for ambiguity are better equipped to handle the uncertainties and 

unpredictability inherent in their work, which in turn fosters greater resilience against anxiety 

related to death. This resilience not only helps them cope with their fears but also enhances 

their ability to provide compassionate care to patients and families facing end-of-life issues . 

Moreover, resilience is identified as a mediating factor that can mitigate the adverse effects 

of dark personality traits and low ambiguity tolerance. By promoting resilience, healthcare 

organizations can potentially reduce the negative impact of these personality traits on nurses' 

mental health, leading to a healthier work environment . Statistical analyses conducted in the 

study confirm that the data distribution is normal, allowing for reliable interpretations of the 

relationships among the variables. 

 The significant relationships identified between dark personality traits, ambiguity 

tolerance, death anxiety, and resilience underscore the importance of addressing 

psychological factors in nursing practice . The results of one-sample t-tests further indicate 

that the mean scores for dark personality traits and death anxiety among the nurses surveyed 

are above average, suggesting that these issues are prevalent in this population. This finding 

highlights the urgent need for interventions aimed at improving mental health support for 

nurses . Ultimately, the research underscores the critical role of resilience in alleviating death 

anxiety. By fostering resilience through training and support programs, healthcare institutions 

can enhance the psychological well-being of female nurses in ICUs. This, in turn, may lead 

to improved patient care and a more supportive work environment, benefiting both nurses 

and the patients they serve. 

Conclusion 

The results of this research indicate that death anxiety among female nurses in intensive 

care units is significantly influenced by dark personality traits, while ambiguity tolerance acts 

as a protective factor that helps enhance resilience. 

 Resilience not only moderates the negative effects of dark personality traits and low 

ambiguity tolerance but also plays a crucial role in reducing death anxiety. Given the normal 

distribution of the data and the significant relationships among the variables, this study 

emphasizes that improving the psychological and working conditions of nurses through the 

enhancement of resilience and the provision of psychological support can lead to a reduction 

in death anxiety and an improvement in the quality of patient care in intensive care units. 
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 چکیده

 کهه  درحالی، اضطراب مرگ منجر شوند شیبه افزا توانند یم سمیاولیو ماک یفتگیمانند خودش کیتار یتیشخص یها یژگیو

اثهرا    توانهد  یم یانجیعامل م کی عنوان به یآور . تابدهد یاضطراب قرار م نیا شتریفرد را در معرض ب زیابهام ن نییتحمل پا

 یهها  زن بخش رانیبر اضطراب مرگ در مد رهایمتغ نیا ریتأث ییشناسا ق،یتحق یصلکند. هدف ا لیرا تعد ها یژگیو نیا یمنف

و تحمل ابههام بها    تیشخص کیکه اضطراب مرگ بر اساس ابعاد تار کند یم انیپژوهش ب یاصل هیفرضاست.  ژهیو یها مراقبت

هها   پرسشهنامه  قیه ها از طر و داده شده انجام یدانیو م یشیمایبه روش پ قیتحق نی. اشود یم ینیب شیپ یآور تاب یگر یانجیم

تههران بهوده و حجهم نمونهه بها       یدولت یها مارستانیب زن شاغل در ریمد 10،203شامل  ی. جامعه آماراند دهیگرد یآور جمع

 فیو شامل توصه  شده تحلیل AMOSو  SPSS یافزارها ها با نرم است. داده شده تعیین SPSS Sample Powerافزار  نرم

 ی( بهرا SEM) یساده و مدل معهادت  سهاختار   ونیها، مدل رگرس نرمال بودن داده یها آزمون ،یشناخت تیجمع یها یژگیو
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بهر اضهطراب    یمعنهادار  ریو تحمل ابهام تأث تیشخص کیکه ابعاد تار دهند ینشان م ها افتهی.است رهایمتغ انیروابط م یابیارز

نشهان   ونیرگرسه  لیه تحل جینتها  ن،ی. همچنه کنهد  یمه  فایا ارتباط دراین یجزئ یانجینقش م یآور تاب که طوری بهمرگ دارند، 

 یبهه طراحه   توانهد  یپهژوهش مه   نیه ا ،درنهایت. کند یش اضطراب مرگ کمک مدر برابر استرس به کاه یآور که تاب دهند یم

 تیه فیک ودو کاهش اضطراب مرگ در پرستاران کمک کند، کهه بهه بهبه    یآور تاب تیتقو یبرا یتیو حما یآموزش یها برنامه

 .انجامد یآنان م یو سلامت روان یخدما  بهداشت
 

 زن  رانیدر برابر استرس، مد یآور ام، تابتحمل ابه  ک،یتار تیشخص یها یژگیو :کلمات کلیدی
 

 

 مقدمه -1

 یها پرستاران در بخش ژهیو است که افراد در مشاغل پرتنش، به یشناخت روان یها چالش نیتر از مهم یکیاضطراب مرگ 

سروکار  دیشد یها یماریمداوم با مرگ و ب طور بهکه  ییها طیرو هستند. حضور مستمر در مح با آن روبه ژه،یو یها مراقبت

عنوان  نوع اضطراب، به نی. اسازد یو آنان را مستعد ابتلا به اضطراب مرگ م کند یمبر پرستاران وارد  یادیز یدارند، فشار روان

 یو عملکرد شغل ها یریگ میکه ممکن است بر رفتارها، تصم شود یم فیمردن تعر ندینسبت به مرگ و فرآ یو نگران دیترس شد

 (.Mahin Torabi ,2011بگذارد ) ریافراد تأث

بر  یمنف را یتأث تواند یدارد، بلکه م ریپرستاران تأث یو سلامت روان یزندگ تیفیک رب میمستق طور بهتنها  اضطراب نه نیا 

. ردیگ یقرار م ریتحت تأث مارانیآنان در مراقبت از ب ییتمرکز و توانا چراکهبگذارد،  زین یو درمان یخدما  بهداشت تیفیک

اند که  . مطالعا  نشان دادهدیآ یبه شمار م متسلا یشناس مهم روان یبا آن از مبان اضطراب مرگ و عوامل مرتبط یبررس

 کیابعاد تار نه،یزم نی. در اردیگ یقرار م یشغل طیو شرا یعوامل اجتماع ،یتیشخص یها یژگیو ریاضطراب مرگ تحت تأث

اضطراب مرگ  کننده ینیب شیامل پعو عنوان به یکوپاتیو سا سمیاولیماک ،یفتگیخودش رینظ ییها یژگیشامل و تیشخص

 یبر اهداف و منافع شخص یشتریهستند، معموتً تمرکز ب کیتار تیشخص یها یژگیو یکه دارا ی. افرادشوند یم ختهشنا

اضطراب مرگ و  شیبه افزا تواند یم ها یژگیو نیبرخوردارند. ا یکمتر یو ارتباطا  اجتماع یو از احساس همدل خوددارند

. (Christensen ,2023منجر شود) ،یمارستانیب یها طیمح ازجملهپرتنش،  یکار یها طیبط با آن در محمرت یها ینگران

مواجهه با  یفرد برا ییتحمل ابهام است. تحمل ابهام به توانا زانیدر اضطراب مرگ دارد، م یکه نقش مهم یگریعامل د

 جینتا ینیب شیدر پ ییواناعدم ت لیدارند، به دل نسبت به ابهام یکه تحمل کمتر یاشاره دارد. افراد دارینامشخص و ناپا طیشرا

 یزیبرانگ چالش یکار یها طیدر مح ژهیو مسئله به نی. ارندیگ یقرار م یدر معرض اضطراب و نگران شتریب ها، تیو کنترل موقع

 تیستند، اهمروبرو ه ینامطمئن و خطرا  جان یها تیطور مستمر با موقع که پرستاران به ژه،یو یها مراقبت یها بخش رینظ

 اثربخشی»تحت عنوان  یقیدر تحق ) 2023Rasouli Moghadam & Salehi((. Lim ,2020 )کند یدا میپ یشتریب

 انیب« دامغان تیوت مارستانیکرونا ب وعیش طیپرستاران در شرا نیدر ب یبه زندگ دیبر اضطراب مرگ و ام آوری تابآموزش 

 طیپرستاران در شرا نیدر ب یبه زندگ دیبر اضطراب مرگ و ام آوری تابآموزش  اثربخشی باهدفکه پژوهش حاضر  اند داشته

 نیبر اضطراب مرگ در ب آوری تابپژوهش نشان داد که آموزش  نیا جیدامغان انجام شد و نتا تیوت مارستانینا بکرو وعیش

به  دیبر ام آوری تابنشان داد که آموزش  نیپژوهش حاضر همچن جیدارد. نتا یدار یمعن ریکرونا تأث روسیو وعیپرستاران در ش

 شیکاهش اضطراب و افزا یبرا ج،یدارد. با توجه به نتا داری معنی ریتأث زینکرونا  روسیو وعیپرستاران در ش نیدر ب یزندگ

 قیو از طر یو کاهش اضطراب آنان طراح ها آن آوری تاب شیافزا یبرا هایی برنامه توان میکادر درمان  یزندگ امیدیه

 کیب مرگ بر اساس ابعاد تارکه اضطرا دارد می انیحاضر ب قیتحق هیاجرا کرد. فرض یو مجاز یحضور یآموزش های کارگاه

 یو عمل یعلم ازنظرپژوهش  نی. اشود یم ینیب شیدر برابر استرس پ یآور تاب ریمتغ یگر یانجیو تحمل ابهام با م تیشخص
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 نیبه بهبود دانش موجود در ا تواند یمعوامل مرتبط با اضطراب مرگ  تر قیشناخت دق ،یدارد. از جنبه علم یادیز تیاهم

است، اما  شده انجاماضطراب مرگ  نهیدر زم یا کمک کند. تاکنون مطالعا  پراکنده یو نظر یمفهوم یها مدلو توسعه  نهیزم

 قیتحق نیا ن،یپرداخته است. بنابرا یآور تحمل ابهام و تاب ت،یشخص کیزمان ابعاد تار جامع و هم یبه بررس یقیکمتر تحق

 داشته باشد.  یشغل یشناس مت و روانسلا یشناس روان یدر گسترش دانش نظر ینقش مهم تواند یم

و  یبر سلامت روان یمنف را یاضطراب مرگ تأث نکهیاست. با توجه به ا تیحائز اهم قیتحق نیا زین یکاربرد ازلحاظ

عوامل خطر و توسعه  ییسابه شنا تواند یم قیتحق نیا جی(، نتا ,2018Khajeh Noori et alپرستاران دارد) یعملکرد شغل

 طیکه در شرا کند یمثبت، به افراد کمک م یشناخت سازه روان کیعنوان  به یآور کمک کند. تاب یا مداخله یراهکارها

آن  تیتقو یو راهکارها یآور تاب زانیواکنش نشان دهند. شناخت م یشتریب ییو توانا یریپذ با انعطاف یزا و بحران استرس

 ن،یکند. علاوه بر ا فایا یخدما  بهداشت تیفیو ک یسلامت روان یدر کاهش اضطراب مرگ و ارتقا یؤثرنقش م تواند یم

پرستاران در  ییو بهبود توانا یآور تاب تیتقو یبرا یتیو حما یآموزش یها برنامه یبه طراح تواند یپژوهش م نیا یها افتهی

پرستاران، بهبود  یسلامت روان یضمن ارتقا ق،یطر نیاز مرگ و مردن کمک کند. از ا یاسترس و اضطراب ناش تیریمد

 .شود یفراهم م زین مارانیمراقبت از ب تیفیک

 رانیپرستاران و مد انیدر م ژهیو در مشاغل پرتنش، به یشناخت چالش روان کیعنوان  اضطراب مرگ به تیبا توجه به اهم

 نیعوامل مرتبط با ا یبررس ،یو عملکرد شغل یدگزن تیفیآن بر ک یمنف را یو تأث ،یدولت یها مارستانیزن شاغل در ب

 نهیدر زم یا پراکنده قا یتحق که درحالی. رسد یبه نظر م یضرور ابهامو تحمل  کیتار تیشخص یها یژگیو ازجملهاضطراب 

 یانجیتحمل ابهام و نقش م ت،یشخص کیزمان ابعاد تار هم یطور جامع به بررس به یقی، کمتر تحقشده انجاماضطراب مرگ 

 ییاست تا بتوان به شناسا هحوز نیدر ا شتریب یها به پژوهش ازیدهنده ن نشان یخلا مطالعات نیپرداخته است. ا یآور تاب

زن  رانیاضطراب در مد نیو کاهش ا یآور تاب تیتقو یبرا یا مداخله یها عوامل مؤثر بر اضطراب مرگ و توسعه مدل تر قیدق

در  یآور تاب یانجیو تحمل ابهام همراه با نقش م کیتار تیشخص یها یژگیو یبررس باهدفحاضر  قیتحق ن،یپرداخت. بنابرا

 است. شده طراحیتهران  یدولت یها مارستانیزن شاغل در ب رانیمد نیبرابر استرس در ب

 ادبیات تحقیق -2
 یاصل نامطلوب است که عمدتاً به چهار دسته یاجتماع ا یاز خصوص یا شامل مجموعه کیتار یتیشخص یها یژگیو

 ژهیو به ،یمختلف یمنف جیبه رفتارها و نتا ها یژگیو نی. ا4سمیو ساد 3یشیپر روان ،2یفتگیخودش ،1سمیاولی: ماکشوند یم میتقس

ها در  آن یامدهایبه پ یدگیتوسعه مداخلا  مؤثر و رس یبرا ها یژگیو نیاند. درک ا آموزان، مرتبط شده در نوجوانان و دانش

 .است یرضرو یاجتماع یها نهیزم

 کیتار یتیشخص یدیکل یها یژگیو

که  ی. افرادشود یمشخص م گرانیاز د یبردار و بهره کاری دستکه با  شود یشناخته م یا یژگیعنوان و به سمیاولیماک

 دنیرس یبرا یعنوان ابزار به گرانیخود هستند و ممکن است از د یهستند، معموتً به دنبال منافع شخص یژگیو نیا یدارا

) Zafarدر نوجوانان مرتبط است یتهاجم یو رفتارها یاز بزهکار یباتتر حبه سطو یژگیو نیداف خود استفاده کنند. ابه اه

).2024Iftikhar & Iftikhar, ;2024ain, -ul-& Qurat 

                                                           
1
 Machiavellianism 

2
 narcissism 

3
 psychopathy 

4
 sadism 
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 یاز منظر فرد یشغل تیموفق کننده ینیب شیپ تواند یمرتبط است و م یطلب و احساس حق یبه خودمحور یفتگیخودش

 یو حساد  منجر شود. افراد کیشر یمانند دزد ییو رفتارها یمنف یبه تعاملا  اجتماع تواند یم یژگیو نی، احال بااینباشد. 

و ممکن است نتوانند ارتباطا  سالم و  شوند یمواجه م ییها خود با چالش یهستند، معموتً در روابط اجتماع فتهیکه خودش

 (. ,.2024Nuzulia et alبرقرار کنند) یداریپا

 یبا رفتارها یتوجه طور قابل مدرسه، به یها طیدر مح ژهیو مرتبط است و به یو تهاجم یتکانش یبه رفتارها یشیپر روان

ارتکاب جرم و  یبرا یشتریهستند، ممکن است در معرض خطر ب یژگیو نیا یکه دارا یدارد. نوجوانان یارانه همبستگبزهک

 (. ,2024Iftikhar & Iftikharپرخاشگرانه قرار داشته باشند) یرفتارها

-یاجتماع یها و رفتارها بر نگرش تواند یاست و م گرانیبه لذ  بردن از درد و رنج د لیدهنده تما نشان زیسم نیساد

 (. ,.2024Craib et alبگذارد) ریتأث یجنس

 ژهیو را کاهش دهد، به کیتار یتیشخص یها یژگیو یمنف را یتأث تواند یم یاجتماع تیکه حما دهد ینشان م قا یتحق

ک کند. در کم یمنف یو رفتارها یبه کاهش بزهکار تواند یم یتیحما یها طیمح جادیا ل،یدل نیدر نوجوانان. به هم

مرتبط  یکمک کند که رفتارها یآموزش یها ین استراتژیبه تدو تواند یم ها یژگیو نیدرک ا ،یآموزش یها نهیزم

ain, -ul-Zafar & Quratدهد) جیآموزان ترو دانش انیرا م یتر کرده و تعاملا  سالم تیریرا مد کیتار های باشخصیت

2024.) 

از مطالعا  نشان  یبرخ شوند، یم یتلق یمنف یها یژگیوان وعن معموتً به کیتار یتیشخص یها یژگیو باوجوداینکه

در جوامع  یاز منظر فرد یشغل تیبه همراه داشته باشند، مانند موفق زین ییایممکن است مزا ها یژگیو نیکه ا دهند یم

 نیا یدگیچیدهنده پ نشان یدوگانگ نی. اشود یتوجه م یاجتماع یهنگو هما یاجتماع یها ها به ارزش گرا که در آن جمع

 (. ,2024Iftikhar & Iftikharها بر افراد و جامعه است ) متنوع آن را یو تأث ها یژگیو

بر  یتوجه قابل را یتأث تواند یم سم،یو ساد یشیپر روان ،یفتگیخودش سم،یاولیشامل ماک ک،یتار یتیشخص یها یژگیو 

ممکن  ها یژگیو نیاشد. اداشته ب تهران یدولت یها مارستانیزن شاغل در بمدیران  یو تعاملا  اجتماع یتیریمد یرفتارها

 تحمل .بگذارد ریتأث ها مارستانیب درشده  خدما  ارائه تیفیمنجر شود و بر ک یو رهبر یریگ میدر تصم ییها است به چالش

و  ها تیتا با عدم قطع کند یکمک م رانی، به مدپر چالشو  دهیچیپ یکار یها طیمهم در مح یژگیو کیعنوان  ابهام به

 یفور یها یریگ میو تصم کند یم رییسرعت تغ به طیکه شرا ییجا ها، مارستانی. در بندیایتر کنار بروزمره به یها چالش

زن، که ممکن  رانیمد یبرا ژهیو بهبود عملکرد و کاهش استرس کمک کند. به به تواند یتحمل ابهام م ییاست، توانا یضرور

 کیعنوان  به تواند یم یژگیو نیمواجه شوند، ا یاجتماع یو فشارها یتیجنس یها ضیتبع ازجمله یمضاعف یها است با چالش

است.  تیحائز اهم اریبس زین نهیزم نیدر ا یآور تاب یانجیم نقش .ها عمل کند آن ییو کارا تیدر موفق یدیعامل کل

برابر استرس عمل  عامل محافظ در کیعنوان  به تواند یها اشاره دارد و م فرد در مواجهه با فشارها و چالش ییبه توانا یآور تاب

از  یناش یها استرس ،یآور از تاب هبا استفاد توانند یو تحمل ابهام بات، م کیتار یتیشخص یها یژگیزن با و رانیکند. مد

ها با  عوامل و ارتباط آن نیتوجه به ا ن،یغلبه کنند. بنابرا یتیریمد یها بر چالش یطور مؤثر کار را کاهش دهند و به طیمح

 یها طیمح جادیا ساز نهیتهران کمک کند و زم یدولت یها مارستانیدر ب تیریو مد یرهبر تیفیبه بهبود ک ندتوا یم گریکدی

 تر و کارآمدتر باشد. سالم یکار

 پیشینه تحقیق
)2022Schyns et al(  و  یسازمان یآن بر رفتارها را یکار و تأث طیدر مح کیتار یتیشخص یها یژگیو یبررسبه

 ت،یشخص کیتار یها یژگیو انیروابط م لیبه تحل نه،یزم نیمقات  مختلف در ا یآور . محققان با جمعپرداختند یرهبر

 یها زهیآزاردهنده و انگ یسرپرست ازجملهط کار، یمرتبط با مح یها دهیو پد ،یشیپر و روان یفتگیخودش سم،یاولیمانند ماک
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 یبررس یمحور برا زمان یها یو طراح یمقطع یها ینظرسنج ،یمطالعا  تجرب ازجمله یمختلف یها اند. روش قدر  پرداخته

 است. شده ستفادهاموضوعا   نیا

و  یبر رهبر یتوجه قابل یفمن را یتأث توانند یم کیتار یتیشخص یها یژگیکه و دهد ینشان م قیتحق نیا جینتا 

  .کند یم دیمعتبر را تأک یریگ اندازه یو توسعه ابزارها نهیزم نیدر ا شتریب قا یبه تحق ازیداشته باشند و ن یسازمان یرفتارها

)2018Czarna & Zajas, ( کیث تارمعروف به مثل یاصل یژگیسه و ژهیو به ک،یتار یتیشخص یها یژگیو یبررس به 

 را یتأث لیمقاله به تحل نی. اپرداختندکار  طیو مح یفرد نیها بر روابط ب آن را ی( و تأثیشیپر و روان سمیاولیماک ،نارسیسیم)

 ،نارسیسیم. با تمرکز بر پردازد یها م افراد و سازمان یها برا آن زا یناش یها نهیو هز یسازمان یبر رفتارها ها یژگیو نیا یمنف

و  یدیضد تول یرفتارها ،یعملکرد شغل ،یحیترج کاری دست یها کیمانند تاکت یمختلف یها حوزه یبه بررس سندگانینو

ظهور و  کار، طیچون ادب در مح یبه موضوعات نی( پرداخته و همچنیشغل تیحقوق و رضا ازجمله) یشغل یها تیموفق

 یها یژگیکه و دهد ینشان م قیتحق نیا جی. نتاکنند یاشاره م ها رمجموعهیو رفاه ز تیبر موفق را یو تأث یرهبر یاثربخش

 نیبه ا شتریبه توجه ب ازیداشته باشند و ن یو روابط کار یسازمان یبر رفتارها یتوجه قابل را یتأث توانند یم کیتار یتیشخص

 .کند یم دیرا تأک یمختلف شغل یها نهیدر زم ها یژگیو

 )2018Grover, (  ( ممکن است به کی)مثلث تار کیتار یتیصشخ یها یژگیکه در آن و پرداختند یطیشرا یبررسبه

 ک،یتار یها یژگیو یریگ اندازه یموجود و ابزارها ا یادب یبا بررس قیتحق نیکار عمل کنند. ا طیها در مح سازمان اینفع افراد 

 نیا دارغیر معناو  یمثبت، منف را ینشان داد که تأث ها افتهیپرداخت.  یقبل قا یتحق جیموجود در نتا یها یبه ناهماهنگ

قرار  یآور و تاب یجانیهوش ه ،خود نظارتیمانند  یا کننده لیتعد یرهایمتغ ریممکن است تحت تأث یشغل جیبر نتا ها یژگیو

 را یو هم تأث تیتقو ار کیتار یها یژگیمثبت و را یاست که هم تأث یریتنها متغ یجانینشان داد که هوش ه جی. نتاردیگ

و  هیاول یشیپر روان نیدر رابطه ب یگر و واسطه تیمانند مرکز یا واسطه یرهایمتغ ن،یچن. همدهد یها را کاهش م آن یمنف

 یدر برخ توانند یم کیتار یها یژگیکه و کند یم دیتأک قیتحق نیا ،درنهایتدرجه نقش داشتند.  360 شده یابیعملکرد ارز

را نشان  یشغل یها بر رفتارها آن را یو تأث ها یگژیو نیبه درک بهتر ا ازیها عمل کنند و ن و سازمان رادبه نفع اف طیشرا

 .دهد یم

 )2024Amiri Tehrani &Barazandeh, ( تحمل ابهام و  انیدر رابطه م یشناخت یآشفتگ یانجینقش م یبررس به

در شهر  متأهلزن  384 یبر رو یهمبستگاز نوع  یفیمطالعه توص نی. اپرداختند متأهلدر زنان  یزندگ باکیفیت یآور تاب

طور  هر دو به یآور نشان داد که تحمل ابهام و تاب جی. نتادیگرد یآور پرسشنامه جمع قیها از طر اصفهان انجام شد و داده

 ن،یدارند. همچن متأهلزنان  یزندگ تیفیمثبت بر بهبود ک ریتأث ،یشناخت یکاهش آشفتگ قیاز طر میرمستقیو غ میمستق

و  یمنف یا رابطه یشناخت یمثبت و با آشفتگ یا رابطه یزندگ باکیفیت یآور کرد که تحمل ابهام و تاب دییتأ قیتحق نیا

 فایا یزندگ تیفیدر بهبود ک یرابطه نقش مهم نیدر ا یانجیم کیعنوان  به یشناخت یکاهش آشفتگ ،درنهایت. ندمعنادار دار

 .کند یم

 یشغل تیو رضا یسازمان یها بر رفتارها آن را یو تأث کیتار یتیشخص یاه یژگیو نهیکه در زم یمختلف قا یتحق

و  یبر رهبر کیتار یها یژگیو یمنف را یبر تأث  ) .2022Schyns et al(را به همراه داشته است یمتنوع جی، نتاشده انجام

 . کند یمعتبر را مطرح م یریگ اندازه یو توسعه ابزارها شتریب قا یبه تحق ازیکرده و ن دیتأک یسازمان یرفتارها
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از  یناش یها نهیو هز یفرد نیبر روابط ب کیمثلث تار یمنف را یتأث لیبه تحل  ) 2018Zajas(و Czarnaدر مقابل، 

 Grover گر،ید یسو از .کنند یم دیتأک یشغل یها نهیدر زم ها یژگیو نیتوجه به ا تیکار پرداخته و بر اهم طیا در محه آن

ها عمل کنند و نشان  سازمان ایممکن است به نفع افراد  کیتار یها یژگیپرداخته که در آن و یطیشرا یبه بررس )2018(

 قرار دهند.  ریرا تحت تأث ها یژگیو نیا یمثبت و منف را یثتأ توانند یم یجانیمانند هوش ه کننده لیتعد یرهایکه متغ دهد یم

 یبر رفتارها یتوجه قابل را یتأث توانند یم کیتار یتیشخص یها یژگیکه و دهند ینشان م قا یتحق نیا ،طورکلی به

 تیبر اهم دیکتأ ن،یقرار دارد. همچن یمختلف یرهایمتغ ریها تحت تأث آن جیداشته باشند، اما نتا یشغل تیو رضا یسازمان

 ،یمنف را یعلاوه بر تأث یتیشخص یها یژگیاست که و نیدهنده ا نشان یشغل تیرضا شیو ابراز عواطف در افزا یآور تاب

 یها یژگیاز و تر قیبه درک عم ازین جینتا نیعمل کنند. ا زین یشغل تیرضا یبرا هایی بینی کننده پیشعنوان  به توانند یم

 .کند یرا برجسته م یکار یها طیمح ها در آن را یو تأث یتیشخص

 روش تحقیق -3
شود تا با استفاده از نتایج پژوهش، به حل مسائل  هدف، یک تحقیق کاربردی است که در آن تلاش می ازنظراین پژوهش 

روش گردآوری اطلاعا ، پژوهش  ازنظرهای ویژه پرداخته شود.  های مراقبت مرتبط با اضطراب مرگ در پرستاران زن بخش

ماهیت، این  ازنظرشود.  پرداخته می اول دستهای  آوری داده پیمایشی و میدانی است که با استفاده از پرسشنامه به جمع

جامعه  است. شده پرداختهپژوهش کمی و همبستگی است که در آن به بررسی همبستگی و ارتباط میان متغیرهای پژوهش 

 1402های دولتی شهر تهران در سال  های ویژه بیمارستان های مراقبت آماری این پژوهش شامل پرستاران زن شاغل در بخش

تعیین حجم  منظور به .استنفر  10،203است. بر اساس اطلاعا  موجود در سازمان نظام پرستاری ایران، تعداد این پرستاران 

متغیرهای مستقل )ابعاد تاریک  افزار با در نظر گرفتن است. این نرم شده استفاده Spss Sample Powerافزار  نمونه از نرم

دهد.  آوری(، حجم نمونه مناسبی را پیشنهاد می شخصیت و تحمل ابهام(، متغیر وابسته )اضطراب مرگ(، و متغیر میانجی )تاب

 ای است.  ای چندمرحله گیری خوشه در این پژوهش، نمونه مورداستفادهگیری  روش نمونه

و سپس در هر بیمارستان،  شده انتخابهای اول  عنوان خوشه شهر تهران بههای دولتی  در این روش، ابتدا بیمارستان

ها  آوری داده ای معرف برای جمع . از هر خوشه، نمونهاند شده گرفتههای دوم در نظر  خوشه عنوان بههای ویژه  های مراقبت بخش

، ) 1970Templer(اب مرگ اضطر های پرسشنامهابزار اصلی گردآوری اطلاعا  در این پژوهش،  است. شده انتخاب

 و ) 2003Wden et al(، پرسشنامه تحمل ابهام ) 2010Jonason  & Webster(پرسشنامه ابعاد تاریک شخصیت 

و  قرارگرفتهها  یار نمونهصور  حضوری در اخت ها به . پرسشنامهاست ) Connor )2003& Davidsonآوری  پرسشنامه تاب

 شود.  ترکیبی از سؤات  باز، بسته و ترکیبی از هر دو نوع سؤال را شامل می

و  SPSSافزارهای  های آمار توصیفی و استنباطی در نرم در این پژوهش با استفاده از روش شده گردآوریهای  داده

AMOS  های  درصد و نمودارهای ستونی برای توصیف ویژگی اند. در بخش آمار توصیفی، از جداول فراوانی، شده تحلیل

های مرکزی مانند میانگین و انحراف معیار برای توصیف سایر متغیرهای پژوهش  و آماره شده استفادهشناختی  جمعیت

ویلک جهت بررسی نرمال بودن -اسمیرنف و شاپیرو-های کولموگروف است. در بخش آمار استنباطی، ابتدا آزمون کاررفته به

است. سپس، مدل رگرسیون ساده با متغیر پنهان برای ارزیابی تأثیر ابعاد تاریک شخصیت و تحمل ابهام  اجراشدهها  وزیع دادهت

است. همچنین، از مدل معادت   شده استفادهآوری بر اضطراب مرگ  آوری و اضطراب مرگ و همچنین تأثیر تاب بر تاب

 است.  شده گرفتهمدل مفهومی پژوهش بهره تحلیل و ارزیابی  منظور به(  SEMساختاری )

بندی  ای برای ارزیابی وضعیت کلی اضطراب مرگ در جامعه آماری و آزمون فریدمن برای رتبه آزمون تی تک نمونه

 اند. کاررفته بههای اضطراب مرگ  مؤلفه
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دهد که ابزار تا چه حد در  یاست و نشان م موردنظرگیری در سنجش دقیق ویژگی  به معنای توانایی ابزار اندازه :روایی

است که شامل دو  شده استفادهگیری از اعتبار محتوا  ارزیابی موضوع موفق است. در این پژوهش، برای ارزیابی اعتبار ابزار اندازه

و ترین نوع اعتبار محتواست، بر قضاو  پژوهشگر  ای. اعتبار صوری، که متداول نوع اصلی است: اعتبار صوری و اعتبار نمونه

آید که ابزار سنجش پس از تأیید استاد راهنما و نظرخواهی از متخصصان و  تجربه متکی است و معموتً زمانی به دست می

اساتید دانشگاه، تأیید شود. ابزار این پژوهش نیز پس از تدوین نهایی و تأیید استاد راهنما و دیگر اساتید گروه، دارای اعتبار 

 است. شده شناختهصوری 

به توانایی روش سنجش در ارائه نتایج دقیق و تکرارپذیر اشاره دارد؛ یعنی اینکه آیا ابزار در صور  استفاده مکرر با  :پایایی

دهنده ثبا  و انسجام درونی اجزای یک ابزار  ، پایایی نشاندیگر بیان بهدهد.  همان واحد تحلیل، نتایج یکسانی به دست می

. پایایی معادل )شامل پایایی سازگاری 2. پایایی باثبا  و 1یی دو روش کلی وجود دارد: گیری است. برای محاسبه پایا اندازه

اجزا و پایایی دونیمه آزمون(. در این پژوهش، از پایایی معادل و شاخه سازگاری اجزا برای تعیین پایایی پرسشنامه 

گیری  ترین شاخص سازگاری اجزای ابزار اندازهمعتبر عنوان به کرون باخاست. در این روش، آزمون ضریب آلفای  شده استفاده

کرون پایایی ابزار این پژوهش با  آزمون آلفای  کنندگان با کل ابزار ارزیابی شود. های شرکت است تا سازگاری پاسخ کاررفته به

 :استبه شرح ذیل  باخ

 برای بررسی پایایی ابزار پژوهش کرون باخآزمون آلفای  (.1)جدول 

 نتیجه آزمون کرون باخمقدار ضریب آلفای  سیموردبررمتغیرهای 

 قبول قابلپایایی مناسب و  73/0 ابعاد تاریک شخصیت

 قبول قابلپایایی مناسب و  77/0 تحمل ابهام

 قبول قابلپایایی مناسب و  79/0 آوری تاب

 قبول قابلپایایی مناسب و  72/0 اضطراب مرگ

که بین صفر و یک متغیر است، هرچه باتتر باشد، پایایی مقیاس بیشتر ، کرون باخضریب آلفای  (1با توجه به جدول )

برای ابعاد  کرون باخشود. در این پژوهش، ضریب آلفای  در نظر گرفته می قبول قابلعنوان حداقل  به 0.70است. معموتً ضریب 

گزارش شده است. همه این  0.72و برای اضطراب مرگ  0.79آوری  ، برای تاب0.77، برای تحمل ابهام 0.73تاریک شخصیت 

پرسشنامه در سنجش هر چهار متغیر  قبول قابلدهنده پایایی مناسب و  بوده و نشان 0.70مقادیر باتتر از حد استاندارد 

 .استپژوهش 

 برای بررسی پایایی ابزار پژوهش AVEو  CRآزمون (. 2)جدول 

 AVEمقدار  CRمقدار  موردبررسیمتغیرهای 

 63/0 75/0 یتابعاد تاریک شخص

 65/0 78/0 تحمل ابهام

 67/0 8/0 آوری تاب

 61/0 74/0 اضطراب مرگ

 70/0متغیر بوده و مقادیر باتتر از  1تا  0( عاملی هست که مقدار آن از CRپایایی ترکیبی ) (2با توجه به جدول )

همگرا معرفی کرده و اظهار داشتند که را برای سنجش روایی  AVEشود، علاوه بر این فورنل و ترکر  معیار  پذیرفته می

 دهد. را نشان می قبول قابلروایی همگرای  50/0باتی  AVEمقدار 
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 ها  یافته -4

 کار پاسخگویان باسابقهآمار توصیفی مرتبط  (.3)جدول 

 سابقه کار

 درصد فراوانی ها معرف

 8/27 59 سال 10کمتر از 

 3/62 132 سال 20تا  10

 9/9 21 لسا 20بیشتر از 

 100 212 جمع

درصد از  27.8نفر معادل  59توزیع فراوانی سابقه کار پاسخگویان این پژوهش حاکی از آنست که  (3با توجه به جدول )

 21نفر معادل  24سال و  20تا  10درصد  62.3نفر معادل  132سال،  10پاسخگویان این پژوهش دارای سابقه کار کمتر از 

اند. همچنین؛ این نتایج به صور  گرافیکی در نمودار ذیل نیز مشاهده  سال بوده 20ه کار بیشتر از درصد نیز دارای سابق

 گردد. می

 

 سابقه کار ازنظرپاسخ دهندگان  (. 1)نمودار 

 

 

 آمار توصیفی مرتبط با سن پاسخگویان (.4)جدول 

 سن

 درصد فراوانی ها معرف

 8/19 42 سال 30کمتر از 

 7/63 135 سال 40تا  30

 5/16 35 سال 40بیشتر از 

 100 212 جمع
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درصد از  19.8نفر معادل  42( توزیع فراوانی سن پاسخگویان این پژوهش حاکی از آنست که 4با توجه به جدول )

 40تا  30درصد در گروه سنی  63.7نفر معادل  135اند،  سال قرار داشته 30پاسخگویان این پژوهش در گروه سنی کمتر از 

اند. همچنین؛ این نتایج به صور  گرافیکی  سال گزارش نموده 40درصد نیز سن خود را بیشتر از  16.5نفر معادل  35ال و س

 گردد. در نمودار ذیل نیز مشاهده می

 

 سن ازنظرپاسخ دهندگان  (.2)نمودار 

 

 های پراکندگی مرکزی از متغیر ها آماره(.5)جدول 

 انحراف معیار میانگین یر هامتغ

 75/0 52/3 ابعاد تاریک شخصیت

 76/0 58/3 تحمل ابهام

 64/2 36/75 آوری در برابر استرس تاب

 73/1 25/8 اضطراب مرگ

های فردی  ها نیز تفاو  ( میانگین نمرا  هر متغیر در سطح قابل توجهی قرار دارد و انحراف معیار آن5با توجه به جدول )

است. این  0.75با انحراف معیار  3.52ابعاد تاریک شخصیت  میانگین نمره برای متغیر کند. دهندگان را مشخص می بین پاسخ

های شخصیتی تاریک دارند، و انحراف معیار نسبتاً  کنندگان تمایل متوسطی به ویژگی دهد که شرکت مقدار میانگین نشان می

است. میانگین کمی  0.76با انحراف معیار  3.58تحمل ابهام  انگین متغیرمی ها است. پایین حاکی از همسانی نسبی در پاسخ

کنندگان است. انحراف معیار مشابه  دهنده سطح نسبتاً خوبی از تحمل ابهام در میان شرکت باتتر از حد متوسط است و نشان

آوری در برابر استرس  مره متغییر تابمیانگین ن دهد. نشان می قبول قابلها را در سطح  با ابعاد تاریک شخصیت، همسانی پاسخ

کنندگان است. انحراف معیار کم بیانگر این  آوری در میان شرکت دهنده سطح باتی تاب نشان 2.64و انحراف معیار  75.36

با انحراف معیار  8.25اضطراب مرگ  آوری نسبتاً مشابهی برخوردارند. میانگین متغیر کنندگان از تاب است که اکثر شرکت
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دهد که  است که بیانگر سطح متوسط اضطراب مرگ در میان افراد مورد مطالعه است. این انحراف معیار نشان می 1.73

 نوسانا  در تجربه اضطراب مرگ بین افراد قابل توجه است.

 

 ویلک برای ارزیابی توزیع متغیرها -آزمون کولموگروف اسمیرنف و آزمون شاپیرو (.6)جدول

 ویلک -آزمون شاپیرو رنفآزمون کولموگروف اسمی 

 متغیر ها

مقدار 

 آزمون

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

مقدار 

 آزمون

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

 36/0 212 96/0 11/0 212 13/0 ابعاد تاریک شخصیت

 43/0 212 99/0 19/0 212 07/0 تحمل ابهام

آوری در برابر  تاب

 استرس
06/0 212 21/0 98/0 40/0 40/0 

 35/0 212 96/0 09/0 212 12/0 گاضطراب مر

ویلک برای بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها در -اسمیرنف و شاپیرو-های کولموگروف نتایج آزمون (6با توجه به جدول )

نرمال است. برای هر چهار متغیر، سطح معناداری هر دو آزمون  موردبررسیدهد که توزیع تمامی متغیرهای  پژوهش نشان می

. در مورد متغیر ابعاد تاریک شخصیت، مقدار استها  است که این امر به معنای پذیرش فرض نرمال بودن داده 0.05باتتر از 

 0.36با سطح معناداری  0.96ویلک -، و مقدار آزمون شاپیرو0.11و سطح معناداری  0.13اسمیرنف -آزمون کولموگروف

اسمیرنف، و مقدار -در آزمون کولموگروف 0.19سطح معناداری و  0.07گزارش شده است. متغیر تحمل ابهام نیز با مقدار 

آوری در برابر استرس، مقدار آزمون  ویلک، توزیع نرمال دارد. برای متغیر تاب-در آزمون شاپیرو 0.43و سطح معناداری  0.99

دهنده  نیز نشان 0.40و سطح معناداری  0.98ویلک -و در آزمون شاپیرو 0.21و سطح معناداری  0.06اسمیرنف -کولموگروف

-در کولموگروف 0.09و سطح معناداری  0.12، متغیر اضطراب مرگ با مقدار آزمون درنهایتنرمال بودن توزیع است. 

توان نتیجه گرفت  ویلک نیز دارای توزیع نرمال است. بنابراین، می-در شاپیرو 0.35و سطح معناداری  0.96اسمیرنف، و مقدار 

های آماری پارامتریک را برای  متغیرهای این پژوهش نرمال بوده و این امر امکان استفاده از آزمون ها در تمامی که توزیع داده

 سازد. های آماری بعدی فراهم می تحلیل

بینی  آوری در برابر استرس پیش گری متغیر تاب اضطراب مرگ بر اساس ابعاد تاریک شخصیت و تحمل ابهام با میانجی

 شود. می
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 مدل میانجی با متغیر پنهان جهت ارزیابی فرضیه پژوهش  (.1)شکل 

 های رگرسیونی خروجی استاندارد شده وزن (.7)جدول 

  متغیرهای پژوهش

مقدار استاندارد 

شده )ضریب تأثیر 

 (رگرسیون

نسبت 

 بحرانی

(C.R) 

سطح 

 معناداری

(Sig) 

35/0 تأثیر ابعاد تاریک شخصیت بر اضطراب مرگ  71/6  0001/0  

آوری در برابر استرس تأثیر ابعاد تاریک شخصیت بر تاب  45/0  23/7  0001/0  

40/0 تأثیر تحمّل ابهام بر اضطراب مرگ  19/7  0001/0  

آوری در برابر استرس تأثیر تحمّل ابهام بر تاب  39/0  91/7  0001/0  

آوری در برابر استرس بر اضطراب مرگ تأثیر تاب  55/0  88/7  0001/0  

سازی که برای این مدل استفاده گردیده است و همچنین  استرپ یا خودگردان با توجه به آزمون بو  (7توجه به جدول ) با

توان استنباط نمود که در این  می طورکلی بهسازی معادت  ساختاری  گری در مدل با توجه به اصول حاکم بر بحث میانجی

تاریک شخصیت بر اضطراب مرگ و تحمّل ابهام بر اضطراب مرگ معنادار  مدل چون هر دو اثر مستقیم و غیرمستقیم ابعاد

آوری در برابر استرس دارای نقش میانجی  گری وجود دارد و متغیر تاب توان استنباط نمود که میانجی گزارش شده است، می

ضیه فوق مبنی بر اینکه ، پس فراستجزئی در تأثیر ابعاد تاریک شخصیت بر اضطراب مرگ و تحمّل ابهام بر اضطراب مرگ 

بینی  آوری در برابر استرس پیش گری متغیر تاب اضطراب مرگ بر اساس ابعاد تاریک شخصیت و تحمل ابهام با میانجی

 گردد. شود؛ تأیید می می
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 های رگرسیونی خروجی استاندارد شده وزن .8جدول 

 متغیرهای پژوهش 
مقدار استاندارد شده 

 )ضریب تأثیر رگرسیون(

نسبت 

 حرانیب

(C.R) 

سطح 

 معناداری

(Sig) 

 0001/0 71/6 35/0 تأثیر ابعاد تاریک شخصیت بر اضطراب مرگ

 0001/0 23/7 45/0 آوری در برابر استرس تأثیر ابعاد تاریک شخصیت بر تاب

 0001/0 19/7 40/0 تأثیر تحمّل ابهام بر اضطراب مرگ

 0001/0 91/6 39/0 آوری در برابر استرس تأثیر تحمّل ابهام بر تاب

 0001/0 88/7 55/0 آوری در برابر استرس بر اضطراب مرگ تأثیر تاب

دهد که تمامی روابط بین متغیرهای پژوهش معنادار  نتایج تحلیل رگرسیون استاندارد شده نشان می (8با توجه به جدول )

ر مثبت و معناداری بر اضطراب مرگ دارد بوده و ضرایب تأثیر قوی و قابل توجهی دارند. ابتدا، ابعاد تاریک شخصیت تأثی

های شخصیت  (، که بیانگر آن است که افزایش ویژگی0.0001، سطح معناداری 6.71، نسبت بحرانی 0.35)ضریب تأثیر 

آوری در  تری بر تاب تواند سطح اضطراب مرگ را افزایش دهد. همچنین، ابعاد تاریک شخصیت تأثیر مثبت و قوی تاریک می

های شخصیت  دهد ویژگی (، که نشان می0.0001، سطح معناداری 7.23، نسبت بحرانی 0.45دارد )ضریب تأثیر  برابر استرس

آوری فرد را تحت تأثیر قرار دهند. تحمل ابهام نیز تأثیر مثبت و معناداری بر هر دو متغیر اضطراب مرگ  توانند تاب تاریک می

( است، که 0.0001، سطح معناداری 7.19)نسبت بحرانی  0.40راب مرگ آوری دارد. ضریب تأثیر تحمل ابهام بر اضط و تاب

)نسبت  0.39آوری نیز  تواند اضطراب مرگ را افزایش دهد. تأثیر تحمل ابهام بر تاب حاکی از آن است که تحمل ابهام باتتر می

. استادار بین این دو متغیر دهنده ارتباط مثبت و معن ( گزارش شده است، که نشان0.0001، سطح معناداری 6.91بحرانی 

، نسبت بحرانی 0.55ای بر کاهش اضطراب مرگ دارد )ضریب تأثیر  آوری در برابر استرس تأثیر مثبت و قوی ، تابدرنهایت

آوری باتتری دارند، اضطراب کمتری در  دهد که افرادی که سطح تاب (. این یافته نشان می0.0001، سطح معناداری 7.88

دهد که ابعاد تاریک شخصیت و تحمل ابهام هر دو تأثیر  ، این نتایج نشان میطورکلی بهکنند.  جربه میمواجهه با مرگ ت

کند.  آوری در برابر استرس نقش مهمی در کاهش اضطراب مرگ ایفا می آوری دارند و تاب معناداری بر اضطراب مرگ و تاب

 کند. قرار دارند، که به اعتبار نتایج پژوهش کمک می 0.0001شده در سطح معناداری بسیار باتی  تمامی روابط گزارش

 ای در راستای ارزیابی کلی ابعاد تاریک شخصیت در جامعه آماری نمونه آزمون تی تک (.9)جدول 

متغیر 

 موردبررسی
 های توصیفی آزمون تی جدول آماره

ابعاد تاریک 

 شخصیت

 خطای انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد

212 52/3 75/0 05/0 

 های استنباطی آزمون تی جدول آماره

 درجه آزادی tآزمون 
سطح 

 معناداری

تفاو  

 ها میانگین

حد پایین/ 

 حد بات

14/10 211 0001/0**
 52/0 62/0-42/0 
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نتیجه کلی 

 آزمون

 باتتر از حد متوسّط بودن ابعاد تاریک شخصیت در جامعه آماری

و  است 0.0001ای برابر با  نمونه آمده در جدول آزمون تی تک دست مقدار سطح معناداری به( چون 9با توجه به جدول )

دیگر چون مقدار آماره تی   عبار  تر است و به  کوچک 0.05از سطح بحرانی و استاندارد خطای  0.95این مقدار با اطمینان 

توان نتیجه گرفت که ابعاد تاریک شخصیت در  ، میتاس( 1.96تر از نسبت بحرانی و استاندارد ) ( و بزرگ10.14برابر با )

که از  است 3.52دهد که میانگین اکتسابی نمونه برابر با  . نتایج این آزمون نشان میاستجامعه آماری باتتر از حد متوسّط 

یک تفاو  معنادار شده است و این تفاو  نیز به لحاظ آماری  باتتر از حد متوسط گزارش 0.52( با اختلاف 3میانگین جامعه )

 گزارش شده است.

 ای در راستای ارزیابی کلی تحمّل ابهام در جامعه آماری نمونه آزمون تی تک (.10)جدول 

متغیر 

 موردبررسی
 های توصیفی آزمون تی جدول آماره

 تحمّل ابهام

 خطای انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد

212 58/3 76/0 05/0 

 های استنباطی آزمون تی جدول آماره

 درجه آزادی tآزمون 
سطح 

 معناداری

تفاو  

 ها میانگین

حد پایین/ 

 حد بات

14/11 211 0001/0**
 52/0 68/0-48/0 

نتیجه کلی 

 آزمون

 باتتر از حد متوسطّ بودن تحمّل ابهام در جامعه آماری

 است 0.0001ای برابر با  نمونه ل آزمون تی تکآمده در جدو دست ( چون مقدار سطح معناداری به10با توجه جدول )

دیگر چون مقدار   عبار  تر است و به  کوچک 0.05از سطح بحرانی و استاندارد خطای  0.95و این مقدار با اطمینان 

در توان نتیجه گرفت که تحمّل ابهام  ، میاست( 1.96تر از نسبت بحرانی و استاندارد ) ( و بزرگ11.14آماره تی برابر با )

 است 3.58دهد که میانگین اکتسابی نمونه برابر با  . نتایج این آزمون نشان میاستجامعه آماری باتتر از حد متوسّط 

شده است و این تفاو  نیز به لحاظ آماری یک  باتتر از حد متوسط گزارش 0.58( با اختلاف 3که از میانگین جامعه )

 تفاو  معنادار گزارش شده است.

 

 

 

 

 



 

76 

 1404 تابستان، 2، شماره 2دوره 

 

 

 آوری در برابر استرس در جامعه آماری ای در راستای ارزیابی کلی تاب نمونه آزمون تی تک (.11)دول ج

متغیر 

 موردبررسی
 های توصیفی آزمون تی جدول آماره

آوری در  تاب

 برابر استرس

 خطای انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد

212 36/75 68/2 18/0 

 تی های استنباطی آزمون جدول آماره

 درجه آزادی tآزمون 
سطح 

 معناداری

تفاو  

 ها میانگین

حد پایین/ 

 حد بات

55/137 211 0001/0**
 36/25 

004/25-

73/25 

نتیجه کلی 

 آزمون

 آوری در برابر استرس در جامعه آماری باتتر از حد متوسّط بودن تاب

و  است 0.0001ای برابر با  نمونه دول آزمون تی تکآمده در ج دست ( چون مقدار سطح معناداری به11با توجه به جدول )

دیگر چون مقدار آماره تی   عبار  تر است و به  کوچک 0.05از سطح بحرانی و استاندارد خطای  0.95این مقدار با اطمینان 

در برابر استرس در آوری  تاب توان نتیجه گرفت که ، میاست( 1.96تر از نسبت بحرانی و استاندارد ) ( و بزرگ137.55برابر با )

که از  است 75.36دهد که میانگین اکتسابی نمونه برابر با  نتایج این آزمون نشان می .استجامعه آماری باتتر از حد متوسّط 

شده است و این تفاو  نیز به لحاظ آماری یک تفاو   باتتر از حد متوسط گزارش 25.36( با اختلاف 50میانگین جامعه )

 ه است.معنادار گزارش شد

 

 ای در راستای ارزیابی کلی اضطراب مرگ در جامعه آماری نمونه . آزمون تی تک12جدول 

متغیر 

 موردبررسی
 های توصیفی آزمون تی جدول آماره

 اضطراب مرگ

 خطای انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد

212 25/8 73/1 11/0 

 های استنباطی آزمون تی جدول آماره

 درجه آزادی tن آزمو
سطح 

 معناداری

تفاو  

 ها میانگین

حد پایین/ 

 حد بات

51/10 211 0001/0** 25/1 48/1-01/1 

نتیجه کلی 

 آزمون

 باتتر از حد متوسطّ بودن اضطراب مرگ در جامعه آماری

و این  است 0.0001با ای برابر  نمونه آمده در جدول آزمون تی تک دست ( چون مقدار سطح معناداری به12با توجه جدول )

دیگر چون مقدار آماره تی برابر با   عبار  تر است و به  کوچک 0.05از سطح بحرانی و استاندارد خطای  0.95مقدار با اطمینان 
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توان نتیجه گرفت که اضطراب مرگ در جامعه آماری باتتر  ، میاست( 1.96تر از نسبت بحرانی و استاندارد ) ( و بزرگ10.51)

( با 7که از میانگین جامعه ) است 8.25دهد که میانگین اکتسابی نمونه برابر با  . نتایج این آزمون نشان میاستوسّط از حد مت

 شده است و این تفاو  نیز به لحاظ آماری یک تفاو  معنادار گزارش شده است. باتتر از حد متوسط گزارش 1.25اختلاف 

 راستای ارزیابی متغیرهای پژوهش با توجّه به متغیر سنآزمون تحلیل واریانس )آنوا( در (. 13)جدول 

میانگی متغیر

 ن

انحراف 

 معیار

مقدار 

F 

سطح 

 معناداری

 نتیجه آزمون

ابعاد تاریک 

 شخصیت

 30کمتر از 

 سال

35/3 64/0 

 78/0 52/3 سال 40تا  30 عدم وجود تفاو  معنادار 09/0 41/2

 40بیشتر از 

 سال

73/3 722/0 

 بهامتحمّل ا

 30کمتر از 

 سال

57/3 7/0 

 8/0 53/3 سال 40تا  30 عدم وجود تفاو  معنادار 28/0 27/1

 40بیشتر از 

 سال

76/3 66/0 

آوری در برابر  تاب

 استرس

 30کمتر از 

 سال

64/75 72/2 

 71/2 4/75 سال 40تا  30 عدم وجود تفاو  معنادار 48/0 72/0

 40بیشتر از 

 سال

91/74 53/2 

 اضطراب مرگ

 30کمتر از 

 سال

47/8 81/1 

 77/1 23/8 سال 40تا  30 عدم وجود تفاو  معنادار 52/0 64/0

 40بیشتر از 

 سال

02/8 44/1 

سویه )آنوا( برای متغیرهای ابعاد تاریک  تحلیل واریانس یک   ( چون سطح معناداری در آزمون13با توجه به جدول )

تر  بزرگ 0.05از سطح خطای استاندارد  0.95آوری در برابر استرس و اضطراب مرگ با اطمینان  بهام، تابشخصیت، تحمّل ا

آوری در  توان استنباط نمود که میانگین اکتسابی متغیرهای ابعاد تاریک شخصیت، تحمّل ابهام، تاب گزارش شده است، می

ر تفاو  معناداری ندارند؛ پس سن در متغیرهای ابعاد تاریک برابر استرس و اضطراب مرگ با توجّه به متغیر سن با یکدیگ

باشد. ابعاد تاریک شخصیت در سنین باتتر نسبت  آوری در برابر استرس و اضطراب مرگ موثر نمی شخصیت، تحمّل ابهام، تاب

معنادار گزارش نشده ها به لحاظ آماری  تر میانگین بیشتری را به خود اختصاص داده است هرچند این تفاو  به سنین پایین

تر میانگین بیشتری را به خود اختصاص داده است هرچند این  است. تحمّل ابهام در سنین باتتر نسبت به سنین پایین

تر  تر نسبت به سنین پایین آوری در برابر استرس در سنین پایین ها به لحاظ آماری معنادار گزارش نشده است. تاب تفاو 

ها به لحاظ آماری معنادار گزارش نشده است. اضطراب  ود اختصاص داده است هرچند این تفاو میانگین بیشتری را به خ
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ها به لحاظ  تر میانگین بیشتری را به خود اختصاص داده است هرچند این تفاو  تر نسبت به سنین پایین مرگ در سنین پایین

 آماری معنادار گزارش نشده است.

 آنوا( در راستای ارزیابی متغیرهای پژوهش با توجّه به متغیر سابقه کارآزمون تحلیل واریانس ) (.14)جدول 

 متغیر
میا

 نگین

انحراف 

 معیار

مقدار 

F 

سطح 

 معناداری

 نتیجه آزمون

ابعاد تاریک 

 شخصیت

 10کمتر از 

 سال

26

/3 

65/0 

95/4 008/0**
 

عدم وجود 

 تفاو  معنادار

 20تا  10

 سال

61

/3 

77/0 

بیشتر از 

 سال 20

68

/3 

7/0 

 تحمّل ابهام

 10کمتر از 

 سال

38

/3 

68/0 

006/

3 
05/0 

عدم وجود 

 تفاو  معنادار

 20تا  10

 سال

64

/3 

81/0 

بیشتر از 

 سال 20

73

/3 

56/0 

آوری در برابر  تاب

 استرس

 10کمتر از 

 سال

69

/74 

793/2 

87/2 05/0 
عدم وجود 

 تفاو  معنادار

 20تا  10

 سال

68

/75 

65/2 

بیشتر از 

 سال 20

23

/75 

25/2 

 اضطراب مرگ

 10کمتر از 

 سال

88

/8 

84/1 

69/5 004/0**
 

عدم وجود 

 تفاو  معنادار

 20تا  10

 سال

01

/8 

66/1 

بیشتر از 

 سال 20

95

/7 

35/1 

بعاد تاریک سویه )آنوا( برای متغیرهای ا تحلیل واریانس یک   ( چون سطح معناداری در آزمون14با توجه به جدول )

توان استنباط نمود  کوچکتر گزارش شده است، می 0.05از سطح خطای استاندارد  0.95شخصیت و اضطراب مرگ با اطمینان 

که میانگین اکتسابی متغیرهای ابعاد تاریک شخصیت و اضطراب مرگ با توجّه به متغیر سابقه کار با یکدیگر تفاو  معناداری 

آوری در برابر  سویه )آنوا( برای متغیرهای تحمّل ابهام و تاب تحلیل واریانس یک   در آزمون دارند؛ امّا چون سطح معناداری

توان استنباط نمود که میانگین  بزرگتر گزارش شده است، می 0.05از سطح خطای استاندارد  0.95استرس با اطمینان 

متغیر سابقه کار با یکدیگر تفاو  معناداری ندارند؛ پس  آوری در برابر استرس با توجّه به اکتسابی متغیرهای تحمّل ابهام و تاب

آوری در برابر استرس تأثیر  سابقه کار در متغیرهای ابعاد تاریک شخصیت و اضطراب مرگ موثر بوده اماّ در تحمّل ابهام و تاب

انگین بیشتری را به خود تر می معناداری نداشته است. ابعاد تاریک شخصیت در سابقه کار باتتر نسبت به سابقه کار پایین

تر میانگین بیشتری را به خود اختصاص  تر نسبت به سابقه کار پایین اختصاص داده است. اضطراب مرگ در سابقه کار پایین

تر میانگین بیشتری را به خود اختصاص داده است هرچند  داده است. تحمّل ابهام در سابقه کار باتتر نسبت به سابقه کار پایین
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تر نسبت به سابقه کار  آوری در برابر استرس در سابقه کار پایین ها به لحاظ آماری معنادار گزارش نشده است. تاب  این تفاو

 ها به لحاظ آماری معنادار گزارش نشده است. تر میانگین بیشتری را به خود اختصاص داده است هرچند این تفاو  پایین

شوند،  گیری می یا بیش از سه گروه وابسته که در سطح کمی اندازهآزمون فریدمن آزمونی است که برای مقایسه سه 

 گیرد. ها مدنظر قرار می بندی آن ها نیز رتبه گیرد و در هنگام محاسبه این داده قرار می مورداستفاده

 های ابعاد تاریک شخصیت بندی مؤلفه آزمون فریدمن جهت رتبه (.15)جدول 

 ابعاد تاریک شخصیت
میانگین 

 ها رتبه

تبه ر

 نهایی

 3 74/1 خودشیفتگی

 3 26/2 ماکیاولیسم

 2 2 جامعه ستیزی

 212 تعداد

 32 مقدار کای اسکوار

 2 درجه آزادی

 0001/0 سطح معناداری

 نتیجه آزمون
وجود تفاو  معنادار بین 

 ها رتبه

؛ چون مقدار سطح معناداری های ابعاد تاریک شخصیت بندی مؤلفه ( آزمون فریدمن در رتبه15با توجه به نتایج جدول )

توان استنباط نمود که میانگین رتبه  شده است، می تر گزارش کوچک 0.05بوده و از سطح خطای استاندارد  0.0001برابر با 

 های ابعاد تاریک شخصیت تفاو  معناداری با یکدیگر دارند و به ترتیب رتبه عبارتند از:  اکتسابی مؤلفه

 ماکیاولیسم

 جامعه ستیزی

 دشیفتگیخو

 های تحمّل ابهام بندی مؤلفه آزمون فریدمن جهت رتبه(.16)جدول 

 رتبه نهایی  ها میانگین رتبه تحمّل ابهام

 2 89/1 تازگی و بداعت

 1 6/2 پیچیدگی

 3 51/1 حل غیرقابلمسائل 

 212 تعداد

 54/150 مقدار کای اسکوار

 2 درجه آزادی

 0001/0 سطح معناداری 
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 ها ود تفاو  معنادار بین رتبهوج نتیجه آزمون

 0.0001های تحمّل ابهام؛ چون مقدار سطح معناداری برابر با  بندی مؤلفه ( آزمون فریدمن در رتبه16با توجه به جدول )

های  توان استنباط نمود که میانگین رتبه اکتسابی مؤلفه شده است، می تر گزارش کوچک 0.05بوده و از سطح خطای استاندارد 

 ابهام تفاو  معناداری با یکدیگر دارند و به ترتیب رتبه عبارتند از: تحمّل

 پیچیدگی .1

 تازگی و بداعت .2

 حل غیرقابلمسائل  .3

 

 

 آوری در برابر استرس های تاب بندی مؤلفه آزمون فریدمن جهت رتبه(.17)جدول 

میانگین  آوری در برابر استرس تاب

 ها رتبه

 رتبه نهایی 

 1 3 جسار 

 2 86/2 بینی خوش

 3 88/2 کاردانی

 4 25/1 هدف

 212 تعداد

 59/288 مقدار کای اسکوار

 3 درجه آزادی

 0001/0 سطح معناداری 

 ها وجود تفاو  معنادار بین رتبه نتیجه آزمون

آوری در برابر استرس؛ چون مقدار سطح  های تاب بندی مؤلفه (  آزمون فریدمن در رتبه17با توجه به نتایج جدول )

توان استنباط نمود که  شده است، می تر گزارش کوچک 0.05بوده و از سطح خطای استاندارد  0.0001ری برابر با معنادا

 آوری در برابر استرس تفاو  معناداری با یکدیگر دارند و به ترتیب رتبه عبارتند از: های تاب میانگین رتبه اکتسابی مؤلفه

 جسار  .1

 بینی خوش .2

 کاردانی .3

 هدف .4

 

 های اضطراب مرگ بندی مؤلفه ن فریدمن جهت رتبهآزمو(.18)جدول 

میانگین  اضطراب مرگ

 ها رتبه

 رتبه نهایی 

 3 08/3 ترس از مردن

 1 78/3 ترس از درد و بیماری

 4 48/2 افکار مربوط به مرگ
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میانگین  اضطراب مرگ

 ها رتبه

 رتبه نهایی 

 2 24/3 کوتاه وزندگیترس از زمان گذرا 

 5 43/2 ترس از آینده

 212 تعداد

 36/191 مقدار کای اسکوار

 4 رجه آزادید

 0001/0 سطح معناداری 

 ها وجود تفاو  معنادار بین رتبه نتیجه آزمون

های اضطراب مرگ؛ چون مقدار سطح معناداری برابر با  بندی مؤلفه  (  آزمون فریدمن در رتبه18با توجه به نتایج جدول )

وان استنباط نمود که میانگین رتبه اکتسابی ت شده است، می تر گزارش کوچک 0.05بوده و از سطح خطای استاندارد  0.0001

 های اضطراب مرگ تفاو  معناداری با یکدیگر دارند و به ترتیب رتبه عبارتند از: مؤلفه 

 ترس از درد و بیماری .1

 کوتاه وزندگیترس از زمان گذرا  .2

 ترس از مردن .3

 افکار مربوط به مرگ .4

 ترس از آینده .5

 

 یریگ جهینتبحث و -5
گذارد و از عوامل مختلفی مانند  نوعی نگرانی وجودی، بر زندگی و رفتارهای فرد تأثیر می عنوان بهاضطراب مرگ 

های شخصیت تاریک )شامل خودشیفتگی،  پذیرد. ویژگی های شخصیتی و توانایی مقابله با شرایط نامعلوم تأثیر می ویژگی

کند تا در برابر این  تحمل ابهام به فرد کمک می که درحالیماکیاولیسم و سایکوپاتی( با افزایش اضطراب مرگ مرتبط هستند، 

 اضطراب مقاومت بیشتری نشان دهد.

های شخصیت تاریک و تحمل پایین ابهام را تعدیل  تواند اثرا  منفی ویژگی یک عامل میانجی مهم، می عنوان بهآوری  تاب 

کاهش اضطراب مرگ در پرستاران  دفباهکرده و اضطراب مرگ را کاهش دهد. این پژوهش، یک مطالعه کاربردی است که 

برد. جامعه آماری شامل  ها بهره می و از روش پیمایشی و میدانی برای گردآوری داده شده انجامهای ویژه  های مراقبت زن بخش

 افزار است که حجم نمونه با نرم 1402های دولتی تهران در سال  های ویژه بیمارستان های مراقبت پرستاران زن شاغل در بخش

SPSS Sample Power است. شده تعیین 

ها در نظر  عنوان خوشه های مراقبت ویژه را به های دولتی و بخش ای، بیمارستان ای چندمرحله گیری خوشه روش نمونه 

آوری   های معتبر اضطراب مرگ، ابعاد تاریک شخصیت، تحمل ابهام و تاب گرفته است. ابزار گردآوری اطلاعا  شامل پرسشنامه

شناختی  های جمعیت اند. در بخش آمار توصیفی، ویژگی شده تحلیل AMOSو  SPSSافزارهای  ها با استفاده از نرم دادهاست. 

-های کولموگروف اند. بخش آمار استنباطی شامل آزمون های مرکزی مانند میانگین و انحراف معیار توصیف شده و آماره

( برای SEMها، مدل رگرسیون ساده و مدل معادت  ساختاری ) دهویلک برای بررسی نرمال بودن دا-اسمیرنف و شاپیرو

است که  شده استفادهگیری از اعتبار محتوا  ارزیابی روابط میان متغیرها است. در این پژوهش، برای ارزیابی اعتبار ابزار اندازه

 ای. شامل دو نوع اصلی است: اعتبار صوری و اعتبار نمونه
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است  شده شناختهتدوین نهایی و تأیید استاد راهنما و دیگر اساتید گروه، دارای اعتبار صوری ابزار این پژوهش نیز پس از  

است. در این روش، آزمون ضریب آلفای  شده استفادهو از پایایی معادل و شاخه سازگاری اجزا برای تعیین پایایی پرسشنامه 

کنندگان  های شرکت است تا سازگاری پاسخ کاررفته بهگیری  معتبرترین شاخص سازگاری اجزای ابزار اندازه عنوان به کرون باخ

، برای 0.73برای ابعاد تاریک شخصیت  کرون باخ( در این پژوهش، ضریب آلفای 1با توجه به جدول ) با کل ابزار ارزیابی شود.

باتتر از حد استاندارد گزارش شده است. همه این مقادیر  0.72و برای اضطراب مرگ  0.79آوری  ، برای تاب0.77تحمل ابهام 

( 2با توجه به جدول ) .استپرسشنامه در سنجش هر چهار متغیر پژوهش  قبول قابلدهنده پایایی مناسب و  بوده و نشان 0.70

شود، علاوه بر این  پذیرفته می 70/0متغیر بوده و مقادیر باتتر از  1تا  0( عاملی هست که مقدار آن از CRپایایی ترکیبی )

روایی  50/0باتی  AVEرا برای سنجش روایی همگرا معرفی کرده و اظهار داشتند که مقدار  AVEترکر  معیار فورنل و 

 دهد. را نشان می قبول قابلهمگرای 

درصد از  27.8نفر معادل  59( توزیع فراوانی سابقه کار پاسخگویان این پژوهش حاکی از آنست که 3با توجه به جدول ) 

 21نفر معادل  24سال و  20تا  10درصد  62.3نفر معادل  132سال،  10ش دارای سابقه کار کمتر از پاسخگویان این پژوه

اند. همچنین؛ این نتایج به صور  گرافیکی در نمودار ذیل نیز مشاهده  سال بوده 20درصد نیز دارای سابقه کار بیشتر از 

درصد از  19.8نفر معادل  42ین پژوهش حاکی از آنست که ( توزیع فراوانی سن پاسخگویان ا4با توجه به جدول ) گردد. می

 40تا  30درصد در گروه سنی  63.7نفر معادل  135اند،  سال قرار داشته 30پاسخگویان این پژوهش در گروه سنی کمتر از 

 اند.  سال گزارش نموده 40درصد نیز سن خود را بیشتر از  16.5نفر معادل  35سال و 

(، میانگین نمرا  5با توجه به جدول ) گردد. صور  گرافیکی در نمودار ذیل نیز مشاهده می همچنین؛ این نتایج به

دهنده  نشان 0.75و انحراف معیار  3.52متغیرها در سطح قابل توجهی قرار دارد. برای متغیر ابعاد تاریک شخصیت، میانگین 

ی از قبول قابلسطح  0.76و انحراف معیار  3.58میانگین ها است. متغیر تحمل ابهام با  تمایل متوسط و همسانی نسبی در پاسخ

آوری و  بیانگر سطح باتی تاب 2.64با انحراف معیار  75.36آوری در برابر استرس  دهد. میانگین تاب تحمل ابهام را نشان می

اضطراب مرگ را سطح متوسط  1.73و انحراف معیار  8.25، میانگین اضطراب مرگ درنهایتها است.  همسانی نسبی در پاسخ

ویلک نشان -اسمیرنف و شاپیرو-های کولموگروف نتایج آزمون (6با توجه به جدول ) دهد. با نوساناتی در تجربه افراد نشان می

 0.05دهد که توزیع تمامی متغیرهای پژوهش نرمال است؛ زیرا سطح معناداری هر دو آزمون برای همه متغیرها باتتر از  می

 است.

ها و سطح  آوری در برابر استرس و اضطراب مرگ، مقادیر آزمون ابعاد تاریک شخصیت، تحمل ابهام، تاب برای متغیرهای 

های پارامتریک را  ها استفاده از آزمون ها است. این نرمال بودن توزیع داده دهنده پذیرش نرمال بودن توزیع داده معناداری نشان

توان نتیجه گرفت که در  استرپ، می ( و نتایج آزمون بو 7جه به جدول )سازد. با تو های آماری بعدی ممکن می برای تحلیل

 ، هر دو اثر مستقیم و غیرمستقیم ابعاد تاریک شخصیت و تحمل ابهام بر اضطراب مرگ معنادار است.موردبررسیمدل 

ی جزئی در تأثیر این یک میانج عنوان بهآوری در برابر استرس  گری است و متغیر تاب دهنده وجود میانجی این امر نشان 

کند. بنابراین، فرضیه مبنی بر اینکه اضطراب مرگ بر اساس ابعاد تاریک شخصیت و تحمل  دو متغیر بر اضطراب مرگ عمل می

نتایج تحلیل رگرسیون استاندارد نشان  (8گردد.با توجه به جدول ) شود، تأیید می بینی می آوری پیش گری تاب ابهام با میانجی

امی روابط بین متغیرهای پژوهش معنادار و دارای ضرایب تأثیر قوی هستند. ابعاد تاریک شخصیت تأثیر مثبت و دهد که تم می

های  ( دارد، به این معنا که ویژگی0.45آوری در برابر استرس )ضریب  ( و تاب0.35معناداری بر اضطراب مرگ )ضریب 

 زایش دهندآوری را اف توانند سطح اضطراب مرگ و تاب شخصیت تاریک می

( دارد. همچنین، 0.39آوری )ضریب  ( و تاب0.40. تحمل ابهام نیز تأثیر مثبت معناداری بر اضطراب مرگ )ضریب 

دهد که  ، این نتایج نشان میطورکلی بهکند.  به کاهش اضطراب مرگ کمک می 0.55آوری در برابر استرس با ضریب تأثیر  تاب
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آوری نقش مهمی در کاهش  آوری دارند و تاب قابل توجهی بر اضطراب مرگ و تاب ابعاد تاریک شخصیت و تحمل ابهام تأثیر

 کند. اضطراب مرگ ایفا می

است، که  0.0001دهد که مقدار سطح معناداری برابر با  ای نشان می نمونه نتایج آزمون تی تک (9با توجه به جدول ) 

است. بنابراین،  1.96تر از نسبت بحرانی  نیز بزرگ 10.14رابر با . آماره تی باست 0.95و معناداری  0.05کمتر از سطح بحرانی 

بوده  3.52توان نتیجه گرفت که ابعاد تاریک شخصیت در جامعه آماری باتتر از حد متوسط است. میانگین اکتسابی نمونه  می

نتایج  (10. با توجه به جدول ) ت.آماری معنادار گزارش شده اس ازنظر( است و این تفاو  3باتتر از میانگین جامعه ) 0.52که 

و معناداری  0.05است که کمتر از سطح بحرانی  0.0001دهد که سطح معناداری برابر با  ای نشان می نمونه آزمون تی تک

توان نتیجه گرفت که  است. بنابراین، می 1.96تر از نسبت بحرانی  بوده که بزرگ 11.14. همچنین، آماره تی برابر با است 0.95

باتتر از میانگین جامعه  0.58بوده که  3.58مل ابهام در جامعه آماری باتتر از حد متوسط است. میانگین اکتسابی نمونه تح

 ( است و این تفاو  به لحاظ آماری معنادار گزارش شده است. 3)

است، که کمتر از  0.0001دهد که سطح معناداری برابر با  ای نشان می نمونه ( نتایج آزمون تی تک11با توجه به جدول )

است.  1.96تر از نسبت بحرانی  بوده که بزرگ 137.55. همچنین، آماره تی برابر با است 0.95و معناداری  0.05سطح بحرانی 

آوری در برابر استرس در جامعه آماری باتتر از حد متوسط است. میانگین اکتسابی  توان نتیجه گرفت که تاب بنابراین، می

( است و این تفاو  به لحاظ آماری معنادار گزارش شده است. با 50باتتر از میانگین جامعه ) 25.36بوده که  75.36نمونه 

است که کمتر از سطح  0.0001دهد که سطح معناداری برابر با  ای نشان می نمونه نتایج آزمون تی تک (12توجه به جدول )

است.  1.96تر از نسبت بحرانی  بوده که بزرگ 10.51برابر با  . همچنین، آماره تیاست 0.95و معناداری  0.05بحرانی 

 8.25توان نتیجه گرفت که اضطراب مرگ در جامعه آماری باتتر از حد متوسط است. میانگین اکتسابی نمونه  بنابراین، می

ست. با توجه به جدول ( است و این تفاو  به لحاظ آماری معنادار گزارش شده ا7باتتر از میانگین جامعه ) 1.25بوده که 

آوری در برابر استرس و  طرفه )آنوا( برای متغیرهای ابعاد تاریک شخصیت، تحمل ابهام، تاب ( نتایج تحلیل واریانس یک13)

است. این امر بیانگر این است که میانگین اکتسابی این  0.05تر از  دهد که سطح معناداری بزرگ اضطراب مرگ نشان می

داری با توجه به متغیر سن تفاوتی ندارند و سن تأثیری بر این متغیرها ندارد. هرچند ابعاد تاریک شخصیت طور معنا متغیرها به

آماری معنادار نیستند. همچنین،  ازنظرها  دهند، این تفاو  و تحمل ابهام در سنین باتتر میانگین بیشتری را نشان می

ها نیز معنادار گزارش  تر میانگین بیشتری دارند، اما این تفاو  آوری در برابر استرس و اضطراب مرگ در سنین پایین تاب

دهد که سطح معناداری برای ابعاد  طرفه )آنوا( نشان می نتایج آزمون تحلیل واریانس یک (14اند. با توجه به جدول ) نشده

های این دو متغیر با توجه  است، که بیانگر وجود تفاو  معنادار میان میانگین 0.05تاریک شخصیت و اضطراب مرگ کمتر از 

 به سابقه کار است. 

گزارش شده، لذا این دو متغیر  0.05تر از  آوری در برابر استرس، سطح معناداری بزرگ در مقابل، برای تحمل ابهام و تاب

بر  که حالیدر، سابقه کار تأثیر معناداری بر ابعاد تاریک شخصیت و اضطراب مرگ دارد، طورکلی بهتفاو  معناداری ندارند. 

کار بیشتر، میانگین باتتری دارند،  باسابقهآوری تأثیری ندارد. ابعاد تاریک شخصیت و تحمل ابهام در افراد  تحمل ابهام و تاب

 ازنظرها  دهند، هرچند این تفاو  کار کمتر، میانگین باتتری را نشان می باسابقهآوری در افراد  اضطراب مرگ و تاب که درحالی

های ابعاد تاریک شخصیت نشان  بندی مؤلفه نتایج آزمون فریدمن در رتبه (15نادار نیستند. با توجه به جدول )آماری مع

است. این امر حاکی از وجود تفاو  معنادار  0.05است که کمتر از سطح خطای  0.0001دهد که سطح معناداری برابر با  می

. 3ستیزی،  . جامعه2. ماکیاولیسم، 1اند:  بندی شده ها به این شکل رتبه ه. به ترتیب، مؤلفاستها  های مؤلفه در میانگین رتبه

 خودشیفتگی. 

دهد که سطح معناداری برابر با  های تحمل ابهام نشان می بندی مؤلفه نتایج آزمون فریدمن در رتبه (16با توجه به جدول )

ها  های مؤلفه تفاو  معنادار در میانگین رتبه. این نتایج حاکی از وجود است 0.05است که کمتر از سطح خطای  0.0001
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. با توجه به حل غیرقابل. مسائل 3. تازگی و بداعت، 2. پیچیدگی، 1اند:  بندی شده ها به این صور  رتبه است. به ترتیب، مؤلفه

عناداری برابر با دهد که سطح م آوری در برابر استرس نشان می های تاب بندی مؤلفه نتایج آزمون فریدمن در رتبه (17جدول )

 .است 0.05است که کمتر از سطح خطای  0.0001

بندی  ها به این صور  رتبه ها است. به ترتیب، مؤلفه های مؤلفه دهنده وجود تفاو  معنادار در میانگین رتبه این نتایج نشان 

های  بندی مؤلفه ون فریدمن در رتبهنتایج آزم (18. هدف. با توجه به جدول )4. کاردانی، 3بینی،  . خوش2. جسار ، 1اند:  شده

. این نتایج حاکی است 0.05است که کمتر از سطح خطای  0.0001دهد که سطح معناداری برابر با  اضطراب مرگ نشان می

 . ترس از درد1اند:  بندی شده ها به این صور  رتبه ها است. به ترتیب، مؤلفه های مؤلفه از وجود تفاو  معنادار در میانگین رتبه

 . ترس از آینده.5. افکار مربوط به مرگ، 4. ترس از مردن، 3کوتاه،  وزندگی. ترس از زمان گذرا 2و بیماری، 

 یزندگ تیفیو ک یسازمان یها بر رفتارها آن را یو تأث کیتار یتیشخص یها یژگیو نهیکه در زم یمختلف قا یتحق

 یمنف را یتأث )  2018Czarna & Zajas(و ) .2022Schyns et al( را به همراه داشته است یجالب جی، نتاشده انجام

 طیدر مح ها یژگیو نیبه ا شتریببه توجه  ازیپرداخته و بر ن یو روابط کار یسازمان یبر رفتارها تیشخص کیتار یها یژگیو

ممکن است به نفع  کیتار یها یژگیپرداخته که در آن و یطیشرا یبه بررس ) 2018Grover(. در مقابل، کنند یم دیکار تأک

 یمثبت و منف را یتوانند تأث یم یجانیمانند هوش ه کننده لیتعد یرهایکه متغ دهد یها عمل کنند و نشان م سازمان ایافراد 

زنان  یبر رو  ) 2024Amiri Tehrani & Barazandeh( قیتحق گر،ید یسو از .قرار دهند ریرا تحت تأث ها یژگیو نیا

 یانجیم کیعنوان  به یشناخت یدارند و آشفتگ یزندگ تیفیمثبت بر ک ریتأث یآور که تحمل ابهام و تاب دهد ینشان م متأهل

 .کند یم رابطه عمل نیدر ا

 پردازد، یبر آن م کیتار یتیشخص یها یژگیو را یاضطراب مرگ و تأث یحاضر که به بررس قیتحق جیبا نتا جینتا نیا 

 کیعنوان  به یآور اضطراب مرگ مرتبط هستند و تاب شیبا افزا تیشخص کیتار یها یژگیو ق،یتحق نیراستا است. در ا هم

هستند که  نیدهنده ا نشان قیهر دو تحق ،طورکلی به .را کاهش دهد ها یژگیو نیا یاثرا  منف تواند یم یانجیعامل م

، حال درعینو سلامت روان افراد داشته باشند، اما  یزندگ تیفیبر ک یمنف را یتأث توانند یم کیتار یتیشخص یها یژگیو

به درک  ازین ها افتهی نیکمک کنند. ا یمنف را یتأث نیبه کاهش ا توانند یو تحمل ابهام م یآور مانند تاب یانجیم یرهایمتغ

 .کند یروزمره را برجسته م وزندگی یمختلف شغل یها نهیها در زم آن را یو تأث یتیشخص یها یژگیاز و تر قیعم

 یها از پرستاران زن در بخش یخاص یتمرکز بر جامعه آمار ق،یتحق نیا یها تیاز محدود یکی: قیتحق یها تیمحدود

مختلف  یها تیجمع ای یشغل یها گروه ریرا به سا جیتهران است که ممکن است نتا یدولت یها ارستانمیب ژهیو یها مراقبت

 یاجتماع یها پاسخ ریها ممکن است تحت تأث داده یآور ابزار جمع نوانع ها به استفاده از پرسشنامه ن،یندهد. همچن میتعم

و  یاجتماع طیمانند شرا گرید یرهایمتغ یعدم بررس ن،یوه بر ارا کاهش دهد. علا جیدقت نتا بیترت نیا و به ردیمطلوب قرار گ

 .مطرح شود قیتحق نیدر ا تیدودمح کی عنوان به تواند یم یتیشخص یها یژگیها بر اضطراب مرگ و و آن ریو تأث یاقتصاد

مختلف  یها تیعاز جم یتر تر و متنوع بزرگ یها که نمونه شود یم شنهادیپ نده،یآ قا یتحق ی: براقیتحق یها پیشنهاد

 ریتأث یبررس ن،ی. همچندیبه دست آ تری تعمیم قابل جیتا نتا رندیقرار گ موردبررسیشامل مردان و زنان در مشاغل مختلف 

روابط  نیبه درک بهتر ا تواند یم یتیشخص یها یژگیبر اضطراب مرگ و و یدو اقتصا یمانند عوامل اجتماع گرید یرهایمتغ

 تر قیتر و عم پنهان یها به کشف جنبه تواند یم قیعم یها مانند مصاحبه یفیک یها ستفاده از روشا ن،یکمک کند. علاوه بر ا

 موضوعا  کمک کند. نیا
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 Abstract 

Blockchain technology has attracted significant attention due to its potential to revolutionize 

administrative processes by increasing transparency, efficiency and trust. This systematic 

literature review (SLR) aims to provide insight into the impact of blockchain technology on 

administrative processes, and the challenges and risks associated with its implementation. 

Metods: this study through comprehensive literature review to explore the main challenges 

faced by organizations is adopting blockchain technology in their administrative processes 

and investigates strategies and solutions to reduce security, privacy, and governance risks. 

 Results: The findings highlight the transformative potential of blockchain technology in 

improving administrative processes in a wide range of sectors, and emphasizing the need to 

address technical, security, governance and regulatory challenges. A framework for effective 

blockchain implementation are proposed, with a focus on secure design principles,best 

practices in maintaining data security and privacy, and the establishment of a governance 

model and regulatory framework. 

Conclusions: this study provides valuable insights to understanding of the potential and 

challenges associated with the use of blockchain technology in improving efficiency and 

transparency in administrative processes and practical recommendations are offered for 

organizations considering or currently undergoing blockchain implementation in their 

administrative processes. This study has limitations, including the available literature and the 

possibility of new developments in blockchain technology that Future research is needed to 

further explore the implications of blockchain implementation in an administrative context. 

Keywords: Blockchain Technology, Administrative Processes, Governance, Efficiency, 

Transparency 
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The Impact of Blockchain Technology on Administrative 

Processes with emphasised on Transparency, Efficiency, and 

Trust 
 

Extended Abstract 
Block chain technology has attracted significant attention due to its potential to revolutionize 

administrative processes by increasing transparency, efficiency and trust. This systematic 

literature review (SLR) aims to provide insight into the impact of block chain technology on 

administrative processes, as well as the challenges and risks associated with its implementation. 

Through comprehensive literature review, this study explores the main challenges faced by 

organizations is adopting block chain technology in their administrative processes and 

investigates strategies and solutions to reduce security, privacy, and governance risks. 

Additionally, practical recommendations are offered for organizations considering or currently 

undergoing block chain implementation in their administrative processes. General, features such 

as decentralization, security, and transparency of block chain technology make this technology 

used as a transformational tool in many sectors, which includes benefits such as enhancing 

efficiency, security, and trust in transactions and data management processes. As organizations 

continue to explore and adopt block chain technology, it is poised to move toward further 

improvements and reforms in traditional operations. The findings highlight the transformative 

potential of blockchain technology in improving administrative processes across a wide range of 

sectors, while also emphasizing the need to address technical, security, governance and 

regulatory challenges. Additionally, a framework and guidelines for effective block chain 

implementation are proposed, with a focus on secure design principles, best practices in 

maintaining data security and privacy, and the establishment of a governance model and 

regulatory framework. However, it is acknowledged that this study has limitations, including the 

scope of the available literature and the possibility of new developments in block chain 

technology that have not been uncovered in this review. Future research is needed to address 

these limitations and further explore the implications of blockchain implementation in an 

administrative context. Overall, this study provides valuable insights to our understanding of the 

potential and challenges associated with the use of blockchain technology in improving 

efficiency and transparency in administrative processes 

 

 

Theoretical Framework 

In 2019, extensive studies have been conducted on the impact of block chain technology in 

various sectors. For example, a study conducted by Alahmadi & Line (2019) outlined how 

blockchain can enhance the transparency and credibility of supply chain management and 

ensure fair exchange of goods. Truong, Sun, & Guo (2019) In their research on the potential of 

blockchain in personal data management, highlighted its features such as transparency and 

consistency to illustrate the challenges that exist in this field. In a study (2019) highlighted the 

numerous applications and benefits of block chain technology in enhancing administrative 
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processes across a range of sectors. From supply chain management to data security and 

governance of government services, blockchain touts its potential for transparency, efficiency 

and trust-building in administrative activities. 

Blockchain technology has high traction in various sectors, including finance, health, logistics, 

and public administration, which initially became famous with crypto currencies such as 

Bitcoin, and today blockchain, is recognized as an innovative solution that can enhance 

transparency, security, and efficiency within systems (Steenmans et al;2021). The adoption of 

block chain technology in various sectors presents opportunities for transforming traditional 

activities and enhancing service quality (Mia, A., Rahout, 2022). The main question of this 

research is what are the main challenges that organizations face when implementing blockchain 

technology in administrative processes? How can organizations mitigate the risks associated 

with security, privacy, and blockchain technology? 

Methodology 

    This research uses a systematic review of theoretical foundations to examine the effects of 

blockchain on administrative processes, as well as the challenges and risks that arise in its 

implementation. In the process of collecting articles, strict entry criteria were used to ensure 

that the selected articles were highly relevant to the topic and of high quality, and articles that 

did not meet these criteria were excluded from the analysis process. The article selection 

process was carried out systematically using the PRISMA method to ensure the authenticity 

and accuracy of the theoretical foundations selected for this study. Therefore, in this study, 

once relevant articles were selected, data analysis was conducted using a quantitative approach 

to identify key themes and patterns that emerged from the theoretical foundations of the 

research. The results of the analysis were then combined to integrate frameworks and 

guidelines that can help organizations effectively manage blockchain implementation. 

 

Discussion and Results 

Blockchain technology has a great impact on administrative processes, especially in enhancing 

transparency, efficiency, and trust. Blockchain technology can be transparent in terms of 

transparency and accountability through secure, decentralized ledgers that can be accessed and 

updated by all parties involved in transactions (Zhang, 2023). Implementing blockchain in 

administrative processes faces major challenges and risks that require careful consideration. 

First, there are significant infrastructural and technical challenges that require careful analysis of 

infrastructure constraints and requirements (Alimohammadi, 2023) & Alinejad). Issues such as 

scalability, privacy, and security can prevent the successful adoption of blockchain technology 

(Bao&Wang, et.al, 2020). Effective implementation of blockchain requires attention to several 

important aspects of the technology. First, organizations must ensure that the blockchain design 

and architecture are secure and scalable. These design principles should prioritize decentralized 

data, transparency, security, consistency, and privacy. In addition, it is important to take better 

measures to maintain data security and privacy. Implementing access control systems such as 

government channels can improve security for public blockchain networks. 

 

Conclusion 
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Blockchain technology, by increasing freedom, creates a secure and decentralized ledger 

that can be accessed and updated by the parties involved in the transaction, which is 

considered a major milestone. This technology face with challenges and risks in 

implementing blockchain have also been observed, including technical barriers, data 

security, and challenges related to legality and technology acceptance. Therefore should 

pay attention to the barriers to adoption and the behavioral changes required to 

implement these new technologies. The results showed that blockchain technology has a 

great impact on administrative processes, especially on enhancing transparency, 

efficiency, and trust and this technology should be used to advance administrative 

processes that the level of trust among users can be increased and electronic services can 

be provided to citizens in a more favorable manner through data security and data 

presentation to ensure user satisfaction. 
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 چکیده

و اعتماد برای تحول در فرایندهای  آیی کارظرفیتی که از طریق بهبود شفافیت،  در ارتباط با بلاک چینامروزه فناوری 

در خصوص تأثیر  هایی نگرشمند مبانی نظری پژوهش،  است. مرور نظام قرارگرفته موردتوجه، بسیار کند میاداری ایجاد 

. دهد مین همراه است را مدنظر قرار هایی که با اجرای آ و ریسک ها چالشبر فرایندهای اداری و همچنین  بلاک چینفناوری 

 بلاک چینبرای پذیرش فناوری  ها سازماناصلی است که  های چالشبا مرور گسترده مبانی نظری، این پژوهش در جستجوی 

مربوط به امنیت، حریم خصوصی،  های ریسکبرای کاهش  هایی حل راهو راهبردها و  شوند میدر فرایندهای اداری با آن مواجه 

، ملاحظات و اجرای مداوم شده ارائه ها سازمان. علاوه بر این پیشنهادهای کاربردی که به کند میانی را با دقت بررسی و حکمر

پژوهش نشان داد که ظرفیت  های یافته. دهد میقرار  موردبررسیطور دقیق  به ها سازمانرا در فرایندهای اداری  بلاک چین

 ضرورت بهتأثیر دارد و همچنین  ها سازمانوسیعی از  های بخشایندهای اداری در بهبود فر بلاک چینگرای فناوری  تحول

برای اجرای اثربخش  هایی دستورالعملفنی، قانونی، حکمرانی، امنیتی تأکید دارد. علاوه بر این چارچوب و  های چالشبررسی 

و حریم  ها دادهبرای حفظ امنیت  تر سبمنا های فعالیتکه بر طراحی اصول ایمن، انجام  کند میپیشنهاد  بلاک چینفناوری 

 نیز مواجه شد هایی محدودیتخصوصی، و اجرای یک مدل حکمرانی و چارچوب نظارتی تمرکز دارد. هرچند پژوهش حاضر با 

که در این پژوهش  ستا بلاک چیناحتمالی جدید فناوری  های پیشرفتو  دسترس قابلکه شامل محدودیت مبانی نظری 

 گیرد تابیشتری در آینده صورت  های پژوهشلازم است  ها محدودیتبرای نشان دادن این  نگرفته است. مورد ملاحظه قرار

ارزشمندی از درک  انداز چشممقاله حاضر  طورکلی بهقرار دهد.  موردبررسیرا در فرایندهای اداری  بلاک چینمفاهیم اجرای 

 .کند میو شفافیت فرایندهای اداری فراهم  کار آییبهبود در  بلاک چینکاربرد فناوری  های چالشما نسبت به ظرفیت و 
 

 ، فرایندهای اداریکار آیی، حکمرانی، شفافیت، بلاک چینفناوری  :کلمات کلیدی

 مقدمه -1

  اداری فرایندهای در تحول ایجاد برای خود ظرفیت درباره را زیادی آگاهی بلاک چین فناوری نوین، های فناوری توسعه با

                                                           
1
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 فناوری تأثیر درباره ای گسترده مطالعات 2019 سال در. است کرده ایجاد اعتمادسازی و ،کار آیی شفافیت، بهبود طریق از

 Alahmadi&line (2019)توسط که ای مطالعه در مثال عنوان به .است شده انجام مختلف های بخش در بلاک چین

 مبادله از و نماید تقویت را تأمین زنجیره مدیریت اعتبار و شفافیت تواند می چین بلاک چگونه که دکردن بیان شد، انجام

 .نماید حاصل اطمینان منصفانه کالاهای

Truong, Sun, & Guo  (2019)دادند انجام شخصی یها داده مدیریت در بلاک چین ظرفیت درباره که پژوهشی در 

 .اند داده نشان دارد وجود زمینه این در که هایی چالش نمایش برای را ثبات و شفافیت مثل آن از هایی ویژگی، 

 که پژوهشی در. است قرارگرفته موردبررسی لجستیک و تجاری-مالی مختلف های حوزه در بلاک چین فناوری علاوه به

 ردیابی و تجاری مالی های رویه تواند می بلاک چین چگونه که مورد این در شد انجام  et alChang)2019( توسط 

 ..کردند بیان اعتمادسازی و فرایندها کردن ساده جهت آن را ظرفیت و نمودند بررسیرا  کند، متحول را لجستیک

 Anagnostopoulos Litke& 2019)( توجه تأمین زنجیره مدیریت در بلاک چین از استفاده به دیگر پژوهشی در 

 .کردند تأکید کارآمد های فعالیت برای مهمی عناصر عنوان به شفافیت و پایش قابلیت بر و کردند

 

  Allessieشد بررسی دقیق طور به عمومی خدمات تأمین و حکمرانی بر بلاک چین فناوری تأثیر عمومی بخش در      

 )(2019 Harst &شکل به که دادند انجام عمومی بخش حکمرانی بر بلاک چین ساختار تأثیر درباره را یپژوهش 

 بررسی کردند.  را مالیاتی های معافیت تحت غیرمستقیم کالاهای جابجایی خاصی

 دادند انجام چهارم صنعتی انقلاب دوره در اداری اصلاحات زمینه در یپژوهش Myeong& Jung (2019)این بر علاوه 

 .داد می قرار موردبحث شفافیت و تمرکز عدم تقویت برای عمومی بخش در را بلاک چین از استفاده خاصی طور به که

 بررسی به ادامه در دارد مختلف جوامع یا و ها سازمان مختلف های جنبه بر چین بلاک فناوری که مهمی نقش به توجه با

 .شود می اشاره پژوهش نظری مبانی

 ادبیات تحقیق -2
 

 فرایندهای تقویت در را بلاک چین فناوری مزایای و متعدد های اپلیکشنتأثیر  شد انجام 2019 سال در که پژوهشی

 دولتی خدمات حکمرانی و ها داده امنیت تا تأمین زنجیره مدیریت از ،بلاک چین. داد نشان مختلف های بخش در اداری

 .دهد نشان می اداری های فعالیت در اعتمادسازی و کار آیی شفافیت،ایجاد در جهت  را خود ظرفیت

 اداره و لجستیک سلامت، مالی، بخش شامل؛ که است برخوردار بالایی کشش از مختلف های بخش در بلاک چین فناوری

 نوآورانه حل راه یک عنوان به بلاک چین امروزه و شد معروف کوین بیت مثل رمزارزهایی با اابتد در که شود می عمومی امور

 . )alSteenmans et ,.(2021,نماید تقویت ها سازمان درون در را کارایی و امنیت شفافیت، تواند می که است شده شناخته

 کیفیت تقویت و سنتی های فعالیت در تحول برای را مناسبی های فرصت مختلف های بخش در بلاک چین فناوریپذیرش 

  )Rahout, 2022 &Mia(.دهد می نشان خدمات

 این از تا کند می فراهم تأمین زنجیره در تحول ایجاد برای را ظرفیتی بلاک چین فناوری که دهد می نشان ها پژوهش

 به بزرگ های سازمان;(Dutt et,al;2020,Xie& li,(2021شود  تقویت امنیت و شفافیت مثل متعددی وظایف طریق

. دارند بیشتری تمایل فناوری این با مرتبط توسعه و تحقیق های فعالیت در شدن درگیر و بلاک چین فناوری پذیرش

)0192 , Acton,Clohessy(  
 آموزش مثل مالی بخش از فراتر هایی بخش در آن پذیرش به منجر بلاک چین غیرمتمرکز و امن ماهیت هرچند

)Younas & Wahaibi, 2023 ; دهد می پیشنهاد ثبات و شفافیت تمرکز، عدم امنیت، مثل را مزایایی و شود می

al., 2020) .skar etBha. 
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 که شود می دیده جوامع و بازارها در تحول ایجاد باقابلیت ابزاری عنوان به مالی خدمات بخش در بلاک چین فناوری

 .) ,Ali, Ally,& Dwivedi(2020 کند می فراهم خصوصی و عمومی های سازمان در را بیشتری گذاری سرمایه میزان

 های جنبه بر که است شده شناخته سبز مالی توسعه برای مهم توانمند ساز یک عنوان به بلاک چین فناوری این بر علاوه

 . )2020Wang& , LiJiang ,(دارد تأثیر مالی های سامانه تقاضای و عرضه مختلف

 فناوری یک عنوان به که است یافته سترشگ نیز دانشگاه مثل دیگر های بخش به بلاک چین فناوری ظرفیت

 .)Kosmarski,2020(است  همراه هایی چالش و ها موفقیت با آفرین تحول

 در فعالانه صورت به که دهد می را توان این بیماران به درمانی و بهداشتی های مراقبت بخش در بلاک چین ناوریف

 خدمات ارائه در تحول ایجاد ظرفیت و نمایند مشارکت خود درمان و بهداشت به مربوط یها داده روزرسانی به و مدیریت

 . )Gazzar& Stendal-El(2020 ,فراهم نمایند را درمانی و بهداشتی های مراقبت به مربوط

 در تحول ابزار عنوان به را فناوری این بلاک چین فناوری شفافیت و ،یتامن تمرکز، عدم مثل هایی یژگیو ،طورکلی به

 فرایندهای و معاملات در اعتماد و امنیت ،کار آیی تقویت ازجمله منافعی که دهد می قرار مورداستفاده متعدد های بخش

 فناوری این کنند، می دنبال را بلاک چین فناوری پذیرش و بررسی ها سازمان که زمان هم. گیرد می دربر را ها داده مدیریت

 .شود می آماده نیز سنتی های فعالیت در اصلاحات و بیشتر یاه پیشرفت سمت به گیری جهت برای

 از یکی. کند متحول را اداری یندهایافر تواند می که داردرا با خود به همراه  زیادی منافع و مزایا بلاک چین فناوری 

 که هایی بلوک در ایمن صورت به که ای داده تغییر یا معامله هر. است ها سازماندر  شفافیت افزایش فناوری، این مهم مزایایی

 .کند می فراهم موضوع با مرتبط طرفین کلیه برای را تأیید و ممیزی شود، ثبت است شده توزیع ها شبکه درون در

2019)Kassem,Greenwood& (Li, ایجاد  از و شود می تقویت بیشتر چین بلاکو پایداری  ثبات طریق از شفافیت این

  ).(Ali, Norman & Azzuhri,2023دهد می اطمینان کاری دست ریسک کاهش و ها داده در بیشتر یکپارچگی

 ایجاد شمندهو قراردادهای خودکارسازی طریق از فرایندها کارآمدی در را اصلاحاتی تواند می بلاک چین این بر علاوه

 کاهش را دستی فرایندهای با توأم هزینه و زمان و کند ساده را اداری وظایف تواند می قراردادها این کردن خودکار. نماید

 یک ارائه و ها واسطه حذف طریق از نیز را ذینفعان بین اعتماد ،بلاک چین فناوری غیرمتمرکز ماهیتتر اینکه  مهم. دهد

 .کند می فراهم معاملات برای مطمئن و ایمن پلتفرم

 باعث ،کار آیی و اطلاعات شفافیت بینی پیش قابلیت طریق از تواند می اداری فرایندهای در بلاک چین یکپارچگی

 از استفاده با ها داده سپاری جمع ؛ازجمله بلاک چین های قابلیت بر بانفوذ )(He, Jiang,2023 .گردد اعتماد افزایش

 باعث و شده ساده تواند می اداری های رویه شده، رمزگذاری های الگوریتم طریق از ها داده امنیت تأمین و هوشمند راردادهایق

  .(Li,Wang,2020)گردد اعتماد افزایش

 افزایش و هوشمند ادهایقرارد طریق از فرایندها خودکارسازی و شفافیت، تقویت برای بلاک چین توانایی اینکه خلاصه

. کند میمعرفی  مختلف صنایع در اداری فرایندهای بهبود برای قوی ابزار یک عنوان به را فناوری این طراحی، طریق از اعتماد

 و داده، کاهش را ها هزینه نموده، تر ساده را ها فعالیت توانند می بلاک چین فناوری فرد منحصربه های ویژگی بانفوذ ها سازمان

 .نماید ایجاد ذینفعان بین در را بیشتری تماداع

 منظور به باید و نیست ریسک و چالش بدون فناوری این هرچند دارد، همراه به را زیادی مزایای بلاک چین اجرای

 ها زیرساخت کفایت و همکاری قابلیت پذیری، تکامل قابلیت مثلاین ابزار  فنی موانع .شود مدیریت دقت با یکپارچگی توسعه

 ت.اس برخوردار زیادی اهمیت زا

Lin & Wang2022)(  ضرورت که کند ایجاد مانع سیستم اثربخش کارکرد در تواند می ها چالش و موانع این 

 سرآمد دیجیتال حوزه در دارد، ارتباط خصوصی حریم و ها داده امنیت با که مسائلی این، بر علاوه .کند می الزامی را بازنگری



 

95 

 1404، تابستان 2، شماره 2دوره 

 برای را سیاسی اصلاحات که شود می دیده هست ازآنچه تر بزرگ نیز حکمرانی و نظارتی موانع Jellason,2024)( .است

 . 2022Mirzaei & (Esmaeilzadeh ,) کند می ضروری ها فناوری این پذیرش

 و گذاری اشتراکبه  امنیت ازجمله ای شده تقویت امنیتی های ویژگی نویدبخش که حال درعین بلاک چین فناوری

 دارد و تحلیل رسیدگی، کلی بررسی به نیاز که کند می مطرح نیز را جدیدی امنیتی های چالش اما است، ها داده یکپارچگی

(Rana, Dwivedi& Hughes, 2021). و توافق عدم با که هایی هزینه و ها ریسک تواند می بلاک چین از تفادهسا اگرچه 

 به وابسته مسائلی که درباره اما دهد، کاهش را است توأم ضایعات و ایرادها، رفع برای محصول یفراخوان کار، انجام عدم

 فرد منحصربه های ویژگی(. همان) دکن می یستادگیا است، فناوری در پایین اعتماد سطوح و ناقص های داده اطلاعاتی، گفتمان

 اطلاعات مبادله های سامانه سلامت در را امنیت ،رمزگذاری و رمزگشایی(شده ) رمزگذاریکلید دوگانه  مثل بلاک چین

 .کند می تقویت

 اعتماد، قابلیت دقت، ؛ای برجسته به شکل تواند می عملیات مدیریت و عرضه زنجیره در بلاک چین فناوری اجرای

دفتر  سیستم. )Ea-Chowdhury, Rodríguez, .(2022 بخشد بهبود را ریسک درفرایندهایمدیریتگیری دیدوتصمیمدرتق

 درمانی و بهداشتی های مراقبت های پروژه در خصوص به متمرکز های سامانه در که مسائلی برای بلاک چین شده توزیع کل

 قابلیت مثل هایی چالش است لازم هرچند  Chung& Caldas),2022(.دهد می پیشنهاد را هایی حل راه است شده شناخته

شود  قرار بررسی دقت به بلاک چین سیستم توسعه در ناتوانی وخصوصی  حریم ،یتامن ،عملکرد پذیری، تکامل

), 2022(Lin&Wang, et.alاست، همراه بلاک چین اجرای با که هایی ریسک و ها چالش مدیریت و توجه با ،تیجهدرن؛ 

 .شود استفاده منافع حداکثر افزایش و اداری فرایندهای سازی ساده در آن کامل ظرفیت از طریق این از تا دارد ضرورت

 و بلاک چین موفق یکپارچگی مسیر ثربخشیا شکل به توانند می نظارتی و حکمرانی، امنیتی، فنی، مسائل بررسی با ها سازمان

 .نمایند هموار را آن گرای تحول های قابلیت نفوذ

 به که هایی حل راه و ها ریسک ،ها چالش این با مرتبط سؤالات از برخی به که است این حاضر پژوهشآرمانی  هدف

 .دهد پاسخ است مرتبط سازمان اداری فرایندهای در بلاک چین فناوری اجرای

 فرایندهای در بلاک چین فناوری اجرای زمان در ها سازمان که اصلی های چالش که است این پژوهش این اصلی سؤال

بلاک  فناوری با و خصوصی، حریم امنیت، با که های ریسک توانند می چگونه ها سازمان ؟هست چه هستند مواجه آن با اداری

 اثربخش اجرای و مدیریت برای ها سازمان به تواند می هایی عملدستورال و ها چارچوب چه دهند؟ کاهش را است همراه چین

بلاک  فناوری پذیرش در ها سازمان وسیله به که را اصلی های چالش که است این پژوهش این هدف کند؟ کمک بلاک چین

 ارائه را هایی حل هرا و ها استراتژی همچنین و نموده تحلیل و شناسایی را هستند مواجه آن با خود اداری فرایندهای در چین

 قرار مورداستفاده است، حکمرانی و خصوصی، حریم ،بلاک چین امنیت با توأم که های ریسک کاهش برای بتواند که دهند

 اجرای فرایند به بتوانند تا دهد می ارائه ها سازمان به را کاربردی پیشنهادهای و ها توصیه حاضر پژوهش براین، علاوه .گیرد

 با که هایی ریسک و ها چالش بهتر درک با رود می انتظار حاضر پژوهش در. نمایند توجه خود اداری ندهایفرای در بلاک چین

 پذیرش زمینه در تر آگاهانه های تصمیم اتخاذ در ها سازمان به بتوان است، توأم اداری فرایندهای در بلاک چین فناوری اجرای

 مدیریت منظور به اثربخش های دستورالعمل و ها چارچوب توسعه هب ها آن تشویق همچنین و بلاک چین فناوری اجرای و

 .نمود کمک اداری فرایند در بلاک چین اجرای

 برای را هایی استراتژی و دارد تأکید دارد تمرکز ها یسکر ،ها چالشبر  تحقیقاتی که خلأهای به وجود حاضر پژوهش

 مهم های جنبه این علمی نظری مبانی در زمان این تا .کند میکشف  سازمان اداری فرایندهای در بلاک چین اجرای تسهیل

 های استراتژی چین، بلاک زمینه در موجود نظری ادبیات در عبارتی به. است نگرفته قرار موردبررسی ای گسترده شکل به

 .دارد بیشتر شناخت به نیاز و است مبهم است مواجه آن با مسیر این در که هایی چالش و آن اجرای
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 از را خلأها این از برخی تواند می پژوهش این انجام که است کامل و جامع نظری مبانی فقدان پژوهش این خلأ ینبنابرا

 مدیریت برای ها دولت توسط که است کاربردی دستورالعمل و چارچوب یک توسعه پژوهش، این جدید دستاورد. ببرد بین

 جهات و شود تقویت حوزه این دانشی مبانی که است این میدا رویکرد این به توجه با. شود پذیرفته بلاک چین اجرای

 فراهم هستند خود اداری فرایندهای در بلاک چین فناوری از استفاده به مند علاقه که هایی سازمان برای تری شفاف مستقیم

 را چین بلاک فناوری دکاربر های زمینه توان می هایی برنامه چه با که است این اصلی مسئله پژوهش این در عبارتی به. گردد

 است شهروندان اعتمادسازی نیازمند دولت توسط مطلوب حکمرانی اجرای اینکه به توجه با. نمود فراهم اداری فرایندهای در

 اعتمادسازی در دولت که نقشی بنابراین کند، کمک امر این در دولت به تواند می جدید فناوری یک عنوان به چین بلاک و

در  با. گردد تنظیم آن برای ییها استراتژی باید که است ای مسئله باشد داشته تواند می دولت رسانی دمتخ به نسبت کاربران

: دهد پاسخ سؤال سه به دارد نظر در مقاله این جدید پیشنهادی دستاوردهای و موجود پژوهشی خلأهای گرفتن نظر

 چگونه ها سازمان ؟هست چه اداری فرایندهای در چینبلاک  یها فناوری اجرای با مواجه برای ها سازمان اصلی های چالش

 و ها چارچوب دهند؟ کاهش را است توأم بلاک چین فناوری با که را حکمرانی و خصوصی، حریم امنیت، های ریسک توانند می

 به جهتو با ؟هست چه کند کمک اثربخش طور به بلاک چین اجرای مدیریت در ها سازمان به تواند می که هایی دستورالعمل

 به دنبال که هایی سازمان برای را کاربردی پیشنهادهای و عمیق هایانداز چشم که دارد نظر در حاضر پژوهش ،سؤالات این

 .نماید دارند فراهم توجه آن به یا و هستند خود اداری فرایندهای در بلاک چین فناوری از استفاده
 

 پیشینه تحقیق
niniaRezva )2025(لاک چین بیان تحول دیجیتال با قراردادهای هوشمند بر پایه فناوری ب در پژوهشی با عنوان

 های حوزهیری در گکه تغییرات چشم آید می چین به شمار کلاوردهای مهم بستاقراردادهای هوشمند یکی از دکردند که 

چین لاک ه ببکروی ش شده ذخیرهاین نوع قراردادها در قالب کدهایی  .اند آوردهبه وجود  نعتیو ص مختلف مانند دیجیتال، مالی

سیرهای مناسایی ش باهدفاین پژوهش  .سازند تر می فرآیندهای مختلف را خودکار و امنها  طهکنند و با حذف واس عمل می

 دهد مینتایج نشان  ت.پرداخته اس ها محدودیتود این برای بهراهکارهایی ب ئهو به ارا شده انجامه این فناوری عجدید برای توس

 .بزرگی در آینده باشد های پیشرفت ساز زمینه تواند میکه این فناوری 

 , moeinAsgharpor)2024(طراحی یک چارچوب ساختاری تفسیری برای کاربری موفق فناوری وهشی با عنوان در پژ

با افزایش  تواند میچین لاک باین موضوع را مطرح کردند که  کوچک و متوسط های سازمان در زنجیره تأمین ینچلاک ب

در این آورد.  راهمرا ف یدارو مدیریت زنجیره تأمین پا گیری تصمیمبهبود فرآیندهای اطلاعات  موقع به سازی فراهمشفافیت و 

ل در مدیریت زنجیره تأمین پایدار را با روش تحلی بلاک چین سازی یادهپت یا عوامل موفقدآمیخته، ابتپژوهش با رویکرد 

تفسیری  چارچوب ساختاری روش توصیفی همبستگی به طراحیسپس با استفاده از ده و وی نماید شناسجون موومحتوای مت

برای زنجیره تأمین  ین درلاک چفناوری بموفقیت در  شده شناساییعوامل  تتقوی منظور بهنتایج،  بر اساس است. پرداخته

زمینه بهبود تجربه کاربری، افزایش مشارکت و ایجاد  تواند میزیرا این ابزار نوین  گردد میپیشنهاد  ابزار نوین بازی کارگیری به

 .کند مرا فراه ها فعالیتانگیزه در 

 , MozafariNazarian(2025(یبر حرفه حسابدار نینو یها فناوریعاد مؤثر اب یواکاووهشی با عنوان در پژ: 

 بندی دستهمقولـه  12مؤلفـه و  64هـای نـوین بـر حرفـة حسـابداری، در  بعاد مؤثر فناورینشان دادند که ا بیکاربست فراترک

 شناسایی های مؤلفهین با استفاده از روش فراترکیب و آنتروپی شانون مشخص شد کـه در ب ها دادهشوند. پس از پردازش  می

صحیح  وتحلیل تجزیه، کاری دوبارهاهش ، کگزارش دهیجامعیت و دقت  افزایش شده، مواردی همچون افزایش دقت و صحت، 

شامل آلودگی هوا، کاهش مصرف انرژی،  محیطی زیست، اهمیت بیشتر و اثرهای ها داده وتحلیل تجزیهو کاهش زمان  ها داده
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 نیز مدیریت زمان و هزینه،  ها مقوله، در بین سوارت یت کمتری دارند. بر اساس روشاهم ای گلخانهکاهش انتشار گازهای 

 .اند کردهبالاترین رتبه را کسب 

, Darvish, Mahmudi Ghazizade )2024( ازن ناگرش کارکن طراحی مدل ساختار تفسیری ووهشی با عنوان در پژ 

با استفاده از روش تحلیل مضمون به این نتیجه رسیدند که با  2031مواجهه با بلاک چین در افق امنیت شغلی در  لحاظ

راهکارهای مؤثر برای  دریافتن ها بانکبه  توانند مینگرش کارکنان نسبت به امنیت شغلی در مواجه با بلاک چین  بینی پیش

 ایجاد محیط کاری پایدار کمک کنند.

Saberi,Khalilifar,Nazarnia 2024()  های استراتژیچین در تدوین  لاکاستفاده از بعنوان پژوهشی بادر 

در  آفرین تحولیک فناوری  عنوان بهچین لاک ببه این نتیجه دست یافتند که  جدید امنیت و شفافیت انداز چشم :یسازمان

 طلاعاتمدیریت ریسک، امنیت ا ازجملهمختلف  های زمینهدر  ها ازمانسزیادی برای بهبود عملکرد  های قابلیتدنیای دیجیتال، 

 کلاراهکارهایی برای استفاده مؤثر از ب توانند میهمچنین  ها یافتهدارد. این  استراتژیک گیری تصمیمفرآیندهای  سازی بهینهو 

 .محیطی و تغییرات آینده ارائه دهند های چالشبرای مقابله با  ها سازمانچین در 

 Zahedi) 2023( یکی در  ها سازمانمدیریت منابع انسانی در  منظور ارتقاءبهرا  بلاک چین کاربرددر پژوهشی با عنوان

 و امنیتو تخلفات مدیریت منابع انسانی و حفظ  خطاها کاهش ،وری و بهره کار آییکشور نشان داد که افزایش  های دانشگاهاز 

دارا هستند. از سوی دیگر سوابق ک چین در مدیریت منابع انسانی پایه بلاک چین بیشترین تأثیر را در کاربرد بلا بر ها داده

 سازی یکپارچه، صحت، قابلیت اطمینان، و...( و زمان همنیروی انسانی بر پایه بلاک چین )اعتماد، بازیابی سریع، دسترسی 

 .آید میه شمار در بلاک چین تأثیرپذیرترین عوامل ب ها داده

 Eslami & Khodayari ) 2022(فناوری از استفاده های چالش و ها فرصت کاربردها، شناسایی عنوان با پژوهشی در 

 انداز چشم که دارد را پتانسیل این بلاک چین فناوری که کردند بیان مند نظام مروری: انسانی منابع مدیریت در بلاک چین

 پژوهش کیفی روش از استفاده با و شده انجام های پژوهشبا بررسی  منظور این به. دهد تغییر اساسی طور به را انسانی نابعم

 در که بود انسانی منابع مدیریت در بلاک چین فناوری به مربوط منتشرشده های مقاله آن، آماری جامعه بردندکه پیش را خود

 استخراج مطالعات بررسی از پس انجام شد. جستجو اسکولار گوگل و ساینس آو وب ،(یرالزو) اسکپوس علمی داده پایگاه سه

 منابع مدیریت در بلاک چین فناوری روی پیش های چالش و ها فرصت کاربردها، عناوین با مجزا بخش سه در نتایج ،شده 

 از جلوگیری مانند هایی فرصت و دارد بردکار استخدام با مرتبط های اقدام در بیشتر بلاک چین فناوری نشان داد که انسانی

 .آورد می همراه به را هزینه کاهش و امن سوابق نگهداری تقلب،

) Kamankesh2022( پژوهشی با عنوان شفافیت در دولت الکترونیک با استفاده از فناوری بلاک چین به نمایش  در

بینش  توانند میبا استفاده از این فناوری  ها دولتاشاره نمود و نشان داد که  ها دولتامور  بلاک چین در اداره و سهمظرفیت 

آینده محققان در خصوص خدمات  های فعالیتدر زمینه این فناوری انجام دهند و در  گذاری سرمایهرا نسبت به  تری عمیق

 .الکترونیک مبتنی بر کاربرد بلاک چین تسهیلات لازم را در نظر گیرد

 radyareKh )2021( بخش در اعتماد و شفافیت بهبود در بلاک چین فناوری نقش تبیین عنوان با پژوهشی در 

و شهروندان قبل  گیرندگان تصمیمباید به شکل گسترده از دیدگاه مفهومی و فنی درک شود.  بلاک چینکه  عمومی نشان داد

 بلاک چیناینکه  رغم به، باید آموزش ببینند. دهد میانداز سیاسی و مالی را تغییر  چشم کلی بهکه  از اجرای چنین فناوری

سبب  تواند می، اما ماهیت امن و شفاف آن اند گریبان به دستهای جدید با آن  نهایی برای همه مسائلی نیست که دولت حل راه

 .شود میعمو های سازمانگذاری اطلاعات بین  افزایش به اشتراک
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جدیدی را در این تحقیق در نظر گرفت که در  های جنبه توان می ذکرشدهبا توجه به مبانی نظری و پیشینه پژوهش  

مثل؛ فرایندهای اداری، ) گیرد میقرار  موردبررسیقبلی به آن توجه نشده است. متغیرهایی که در این پژوهش  های پژوهش

 در زمینهکه  هایی پژوهششود. زیرا در  عنوان نوآوری این پژوهش محسوب می به (ها آنبین  و ارتباط کار آییاعتماد، شفافیت، 

 نشده است. ای اشاره، به این موارد شده انجامبلاک چین 

 روش تحقیق -3
با  فرایندهای اداریتغییر بر  بلاک چینبررسی آثار  باهدفمبانی نظری موضوع  مند نظاماین پژوهش از روش مرور در 

 دهد میرخ  پذیرش و اجرای این فناوری که در هایی ریسک و ها چالششناسایی و همچنین  کارایی، اعتماد و افیتبر شفتأکید 

 های کلیدواژهتمرکز نموده و با استفاده از علمی  های ایتسهای مستند در  آوری مقالات بر داده در فرایند جمع شد.استفاده 

 گردید. لفی از موضوع پژوهش بررسیمخت های جنبهپژوهش 

با استفاده از روش پریسما انجام شد تا از واقعی و دقیق بودن مبانی نظری  سامانمند صورت بهفرایند انتخاب مقاله 

که در این پژوهش مدنظر بوده اطمینان حاصل شود. دستورالعمل پریسما برای ارزیابی کیفیت و بهبود مقالات  شده انتخاب

گیرد. مراحل پریسما به این صورت است  قرار می مورداستفادهو فرا تحلیل  مند نظامور علمی مبتنی بر مر های پژوهشمروری و 

 شناساییو سپس مقالات مرتبط  گیرد میرحله دوم غربالگری مقالات صورت و در م شود میکه در مرحله اول مقالات انتخاب 

این پژوهش، زمانی که مقالات مرتبط انتخاب  . بنابراین درعات مرتبط در مقالات انجام شدموضو بندی جمعو نهایتاً  شده 

اصلی و الگوهایی که از مبانی نظری  های مضمونبرای شناسایی  با استفاده از رویکرد کیفی ها داده وتحلیل تجزیهگردید، 

که  هایی دستورالعملو  ها چارچوبیکپارچه شدن  منظور به وتحلیل تجزیهنتایج  سپس است انجام گردید. گرفته نشئتوهش پژ

 کمک کند، ترکیب شد. بلاک چینبرای مدیریت اثربخش اجرای  ها سازمانبه  تواند می

افراد خبره که در زمینه مدیریت  ازنظرآن  بر اساسروایی ابزار سنجش بر مبنای روایی محتوا سنجیده شده است که 

برخوردار است.  زار سنجش از صحت و رواییفناوری، بلاک چین، دانش و تجربه داشتند استفاده گردید و نتایج نشان داد که اب

پژوهش با کمک در این  گیری اندازهشود. پایایی یا قابلیت اعتماد ابزار  پایایی به معنای قوام کلی یک ابزار سنجش محسوب می

صورت  ییکار آبلاک چین، فرایندهای اداری، شفافیت، اعتماد،  مثلبر مبنای متغیرهای اصلی که  سؤالاتیافراد خبره و طرح 

جش از پایایی لازم برخوردار است. مشخص شد که ابزار سن 876/0به عدد  یابی دستو  باخکرونگرفت با استفاده از آلفای 

و  کنندگان مشارکتارزشمندی را برای  های دیدگاهبلکه ، دهد میدرک علمی از موضوع را افزایش  تنها نهبنابراین این پژوهش 

 .کند میپیچیده در جهان واقعی فراهم  های چالش در مواجه با ها گیرنده تصمیم

 ها یافته -4
که در ادامه مراحل  گیرد ام صورت میگ 5و فراترکیب شیوه تحلیل مطالب در  مند نظامتحقیق برمبنای مرور  درروش

 .شود مطرح میآن 

 :شود میاست که در ادامه ذکر  سؤالاتیاست که شامل  پژوهش سؤالاتمرحله اول: طرح 

 پژوهش: تسؤالا
به موضوع  با توجه اداری فرایندهای در بلاک چین های فناوری اجرای تأثیر با مواجه برای ها سازمان اصلی های چالش( 1

 ؟چیستو اعتماد  کار آییشفافیت، 

اجرای  برای ( کهحکمرانی و خصوصی، حریم امنیت،مثل ) یاصل های ریسکو  های چالش تواند میچگونه  ها سازمان( 2

 دهند؟ کاهش را با آن مواجه هستند بلاک چین یفناور

برای فرایندهای اداری  بلاک چیناثربخش  اجرای مدیریت در ها سازمان به تواند می که هایی دستورالعمل و ها ( چارچوب3

 ؟اند کدم کند کمک
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 موضوع شواهد مرتبط با یینتع مرحله دوم:

ه مرکز علمی جهاد دانشگاهی و پایگاه استنادی علوم جهان اسلام مثل پایگا هایی سراچهدر این مرحله با در نظر گرفتن 

است، مقالات  شده داده( نشان 1جدول )که در های مرتبط با پژوهش  و با استفاده از کلیدواژه شناخته مقالاتو گوگل اسکولار 

 انتخاب گردید. موردنظر
 وش فراترکیبر بر اساسعلمی  های سایتجستجو شده در کلیدی  های واژه(: 1جدول )

 انگلیسی های واژه فارسی های واژه

 Blockchain بلاک چین

 Administrative processes فرایندهای اداری

 Transparency شفافیت

 Trust اعتماد

 efficiency کار آیی

 governance حکمرانی

 Risk ریسک

 Privacy حریم خصوصی

 

 ها مقالهشواهد مرتبط یا غربالگری  مرحله سوم:

تا اطمینان حاصل شود که مقالات انتخابی ارتباط زیادی  معیارهای ورودی دقیقی استفاده شدآوری مقالات از  در فرایند جمع 

و مقالاتی که با  شده حفظمقالات مرتبط  ،که بعد از حذف موارد تکراری با موضوع داشته و از کیفیت بالایی برخوردار هستند

CASPفرم از  مند نظامدر ارزیابی مرور  شود. فرایند تحلیل حذف میود از این معیارها هماهنگ نب
1
ملاکی که استفاده شد  

. مقالات انتخابی بر مبنای زبان مقالات انگلیسی دیگرد کیفی ارزیابی  ازنظرآن هر مقاله  بر اساسبرای سنجش روایی است که 

؛ بر مبنای روش 2024تا  2019و برای مقالات لاتین  1403تا  1398و فارسی؛ بر مبنای زمان مطالعات برای مقالات فارسی 

ین برنامه یک از شرایط او به هرپژوهشی انتخاب گردید -های کمی و کیفی، و بر مبنای نوع مطالعه مقالات علمی تحقیق روش

 25حذف و امتیاز بالاتر از به هر مقاله  25از  تر پایینکه امتیاز  شده داده 5تا  1گزینه ای امتیاز بین  طیف پنج بر اساسامتیاز 

 به ها آنسند شناسایی گردید، عنوان و محتوای هریک از  890نخست در این مرحله در گام شود.  منجر به حفظ مقاله می

در گام بعدی رسید که با حوزه پژوهش مرتبط است، تفکیک شد.  مقاله که به نظر می 146د و حدود بررسی ش طورکلی 

در نظر گرفته  شده مشخصمقاله بر مبنای معیارهای  47تعداد و روش پژوهش  دهیچک عنوان،بررسی غربالگری مقالات پس از 

مند موضوع انتخاب گردید. برای سنجش پایایی از شاخص کاپای کوهن  مقاله برای بررسی نظام 23تعداد شد و در گام آخر 

حاضر برای پژوهش  آمده دست بهوجه به کاپای باشد. براین اساس با ت 80/0تا  61/0در محدوده استفاده شد که باید 

CAppa= 716 د.پایایی پژوهش تأیید ش 

 ها مقاله: خلاصه نمودن شواهد مرتبط یا مرحله چهارم 

در و اعتماد است.  کار آییآن در فرایندهای اداری با توجه به شفافیت،  کاربرد ،بلاک چینهای فناوری  هدف از مرور مقاله

( ارائه 2جدول ) صورت بههش ی مرتبط با موضوع پژوها مقالهها، محتوای  و یا خلاصه نمودن مقاله ها داده مرحله استخراج

 .گردد می

 

                                                           
1
 Critical Appriasal Skills Program 
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 نهایی شده انتخابی ها مقالهمستخرج از  ( مضامین2جدول )

 منابع مضامین ردیف

شود ها، افزایش شفافیت و امنیت بالا می بلاک چین باعث حذف واسطه 1  Rezvaninia(2024) 

شود می ها تراکنشو انجام  ها دادهشیوه مدیریت بلاک چین باعث افزایش  2  Rezvaninia(2024) 

3 

زمان با توسعه  درگذرساده مالی بود،  های تراکنشدر ابتدا محدود به بلاک چین 

غیرمتمرکز و اقتصاد  های برنامه برایچندمنظوره به ابزاری بعدی بلاک چین  های نسل

 ل تبدیل شد.دیجیتا

Rezvaninia(2024) 

4 

سوابق  ریع و راحتسی سربه بر توانند می بلاک چین فناوریاز  در استفادهکارفرمایان 

ا تأیید یا رد کنند که از زمان کارمند ر ای لحظهدر  بپردازندربی پیشینه کارمند تاریخی تج

یت منابع انسانی استیرای مد رب هزینه کمفنی، کارآمد  حل راه هتریناین ب  

Zahedi(2023) 

5 

اجرایی و  های هزینه، کاهش شفافیتیندها، افزایش با خودکارسازی فرا ها فناوریین ا

کرد  ها دستگاهعملکرد  سازی هینهبرا برای  ای گسترده های فرصتا،  ها واسطهحذف 

.اند کردهفراهم   

Rezvaninia(2024) 

6 
 افزایشاجرایی، و  های هزینهمالی، کاهش  های دستگاهبهبود  باعثقراردادهای هوشمند 

شود. می ها تراکنششفافیت و امنیت   
Rezvaninia(2024) 

7 
 ها داده سازی ذخیرهیند باعث تمرکززدایی در فرآبلاک چین و قراردادهای هوشمند 

 .را افزایش دهدامنیت و شفافیت  شده،
Rezvaninia(2024) 

8 
استانداردهای  و نبود ها هزینه و افزایشقراردادهای هوشمند حفظ امنیت  های چالشاز  

است جرای آنمشترک در ا  
Rezvaninia(2024) 

9 
 ستمیس جادیا یا ر، برو ازاین ؛کند می عیتوز کاری دستضد  یک دفتر کل نیچ بلاک

شود یاستفاده م نیچ از بلاک ها دهندهی گواه یا رب آل دهیا  
Zahedi(2023) 

10 
یک سیستم دارای شفافیت را به  ماد،اعت تواند میمنابع انسانی  شبخ چین، بلاک طریقاز 

کندرطرف آینده را بهانی استعداد ج نقص وارد کند و کمبود  
Risius,Spohrer(2021) 

11 
، برای این مشکلات و ایجاد محیطی امن و دسترسی آسان به بلاک چینفناوری 

 .کند میرا از راه غیرمتمرکز و ارزان فراهم  هایی حل راهاطلاعات صحیح، 
Eslami&Khodayari(2022) 

12 

ارائه  ای سامانه هوشمند یاردادها راز ق فادهتاسبا نیچ بلاک یمبتن یمنابع انسان مدیریت

 کند می

 کارکنانکرد ، دستاوردها، و عملها تخصص، ها یادگیری، ها آموزش، ها مهارتکه  

 کند میرا برای تخصیص بهینه شغل تأیید  نگر آینده

Zahedi(2023) 

د.بخش میو کارایی را بهبـود  کند می جویی صرفهتا حد زیادی در هزینه  بلاک چین 13 . Zang (2019) 

14 
در حوزه فرایندهای مدیریت منابع  ها چالشاز  عدم آشنایی با فناوری بلاک چین یکی

 انسانی است
Zahedi(2023) 
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15 

و  حمایت ،یسازمان یآمادگ :زا اند عبارت نیچ  بلاک یوربا فنایر درگ سازمانیامل عو

رانه، وافن ی، آمادگوکار کسبمدل  یآمادگ سازمان،ه انداز ،یعال مدیریت پشتیبانی

رسی به تدس از یکاف یسازمان یآمادگین،دانش بلاک چمشارکت،  های مشوق رینوآو

ذیرش شرکت برای بر پ دسترسی به زیرساخت فناوری اطلاعات،، کارکنان و یمنابع مال

 پذیرش فناوری بلاک چین تأثیر دارد.

 (Clohessy& Acton, 2019) 

16 
به  چین و مؤسسات از بلا ک ها سازمانبسیاری از محققان بر این باورند که بسیاری از 

 .کنند میاست استفاده  اعتماد قابلامنیت و عملکرد  لحاظ ازدلیل اینکه 
Hamidi nasr,Hamidi nasr(2019) 

17 

 های قابلیتو  سازد می تر جذاب را ها سازمانین فناوری در حوزه مدیریت استراتژیک ا

ات و لاعاستراتژیک، تقویت امنیت اط گیری تصمیمفرآیندهای شفافیت آن در بهبود 

 سازمانی است های استراتژی کار آییافزایش 
 saberi,Nazarnia,Khalilfar(2023) 

18 

اطلاعات بین  گذاری تراکاشبه  وبلاک چین در جهت بهبود کیفیت منابع انسانی 

 ها دادهکارفرمایان و کارکنان کاربرد دارد و در تحلیل دانش و مهارت کارکنان و امنیت 

 و شفافیت آن تأثیر دارد.

Taheri Khondari(2019) 

19 

د، تأیید مزایایی را از طریق قابلیت اعتما بلاک چینمنابع انسانی نیز، فناوری  هزمیندر 

و سیستم پرداخت  شده استخدامافراد  های مهارتهویت طرف مقابل، ارزیابی آمـوزش و 

ردمؤثر به همراه دا . 

Eslami&Khodayari(2022) 

20 

در مدیریت منابع انسانی دو محقق طرح معماری را پیشنهاد دادند که در آن برای هر 

قابلیت اجرا دارد که در آن  کند میقراردادهای هوشمند استفاده  شبکه بلاک چینی که از

حریم خصوصی  و از کند میکه شفافیت را تضمین  وجود دارد غیرمتمرکزیفرایند 

.کند میمحافظت   

Xie& Li(2021)  . 

21 
یش اعتماد مختلف برای افزا های دستگاهطرح انتقال اعتماد مبتنی بر بلا چین را از 

شود مینیاز دارند پیشنهاد  ای دامنهکه کاربران به دسترسی بین  درزمانی  
Chen(2021) 

22 

و  کند مینظارت در زمان واقعی از خدمات دولت را فراهم  این فناوری امکان تحلیل

فافیت، پاسخگویی . این سیستم ششود میهر سیاستی برای قراردادهای دولتی اعمال  برای

.دهد میو خدمات بهتر را ارائه   
Kamankesh(2019) 

23 
به کاهش احتمال  تواند میاستراتژیک  گیری تصمیمچین در فرآیندهای لاک استفاده از ب

.ت ناشی از عدم شفافیت کمک کندلا، اشتباهات و مشکبتقل  
 saberi,Nazarnia,Khalilfar(2023) 

24  
کمک  ها سازمانبه  تواند میچین به دلیل ساختار غیرمتمرکز و تغییرناپذیر خود،  کبلا

خود پیدا کنند گیری تصمیمی موجود در فرآیندهای ها دادهکند تا اعتماد بیشتری به   
saberi,Nazarnia,Khalilfar(2023) 

25 

مرتبط با شفافیت و  های ریسکابزاری مؤثر در کاهش  عنوان به تواند میچین بلاک 

چین در این  کلاعمل کند. یکی از مزایای اصلی ب ها سازماندر  ها داده کاری دست

ات استطلاعزمینه، قابلیت ثبت دائمی و شفاف ا  
Chowdhury&et,.al(2022) 
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26 

 در سازمانی نیازمند ایجاد تغییرات گسترده های استراتژیچین در لاک ب ازه استفاد

باید  ها سازمان، ویژه بهفنی، و فرآیندهای قانونی است.  های زیرساخت، سازمانی  فرهنگ

تمرکز کنند تا اطمینان  خصوصیو حفظ حریم  ها دادهبر روی مسائل مربوط به امنیت 

 و از تهدیدات سایبری در امان هستند شوند میمحافظت  درستی به ها دادهحاصل کنند که 

Zhang (2023) 

 

 

26 
برای همه افراد درگیر در  تواند میشفافیت، پاسخگویی،  برحسبفناوری بلاک چین 

باشد دسترس قابلمعاملات   
(Zhang,2023) 

27 

یابد.  و خودکارسازی فرایندهای اداری را بهبود می کار آیی واندت میفناوری بلاک چین 

های  هزینه تواند میحساب،  تر کردن مبادلات و فرایندهای تسویه بلاک چین با ساده

دهد. را افزایش کار آییعملیاتی را کاهش و   
) Xu,Chen, & Kou,2019( 

28 
سرآمد است و بلاک چین نقش جدی را در تقویت  ها داده اعتماد و امنیت در اداره امور

کند میهر دو جنبه ایفا   
(Jeribi&Amin,2023) 

29 
بلاک  از پذیرش موفق تواند میپذیری، حریم خصوصی و امنیت  مسائلی مانند تکامل

 چین جلوگیری کند.
 (Bao&Wang, et.al, 2020 ا

30 
های اجتماعی  حکمرانی که در ترکیب فعالیت های چالشماهیت غیرمتمرکز بلاک چین 

دهد و فنی مطرح است را افزایش می  
2022)(Zargham,Rennie,  

 

 

 آنتفسیر و  پژوهش های یافتهمرحله پنجم:  

پژوهش پدید  های سؤالکه از  شده تعیینبا استفاده از مضمون اصلی از پیش ، شده استخراجهای  و داده ها مقالهپس از بررسی 

اعتماد و در فرایندهای سازمانی و شفافیت،  بلاک چینفناوری  و تأثیر کاربرددرباره  ها مقالهتقریباً تمام  شد کهمشخص  آمد

 دارند. نظر اتفاق کار آیی

 ، اعتمادکار آییبه موضوع شفافیت،  با توجهبر فرایندهای اداری  بلاک چین تأثیر فناوری -

دارد. فناوری  و اعتمادسازی کار آییبر تقویت شفافیت،  خصوص بهتأثیر زیادی بر فرایندهای اداری  بلاک چینفناوری 

کلیه طرفین درگیر در  از سوی تواند میامن و غیرمتمرکز  دفاتر کل طریق از شفافیت و پاسخگویی، برحسب بلاک چین

. این شفافیت در اداره امور عمومی و بخش  (Zhang,2023)شود سازی شفاف وباشد و بروز رسانی  دسترس قابلمعاملات 

کند. علاوه بر این،  حاصلاطمینان  ها واسطهو کاهش نیاز به  ها دادهاز یکپارچگی  تواند میکه  طوری اهمیت داردخصوصی 

 ,Lykidis,Drosatos & Rantosکند میتسهیل  شرکارا در بین  اعتمادسازیشفافیت و ثبات و پایش، فرایند  های ویژگی

2021).) 

تر کردن  با ساده بلاک چین. یابد میو خودکارسازی فرایندهای اداری نیز بهبود  کار آیی ،بلاک چیناز طریق فناوری 

 & ,Xu,Chenرا افزایش دهد کار آیی داده وهای عملیاتی را کاهش  هزینه تواند می، حساب تسویهمبادلات و فرایندهای 

Kou,2019).)  همیشه اعتماد نکن، همیشه تأیید "و تابع اصل ها دادهنان از امنیت در اطمی بلاک چینبر این، توانایی علاوه

,Wang& Xiong کند میا تقویت ،رکار آیی نظورم به، مدیریت دسترسی و احراز هویت  کاربر، همکاری بیشتر "کن

2023).) 

. فناوری کند میسرآمد است و بلاک چین نقش جدی را در تقویت هر دو جنبه ایفا  ها دادهاعتماد و امنیت در اداره امور 

، و یکپارچگی مواد اطمینان یشپا شفافیت، دهد تا از بلاک چین اعتماد را از طریق ارائه طرح کلی مدیریت اعتماد افزایش می

 ,Jeribi&Amin)(2023 حاصل کند.
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 های فرایندهای اداری اطمینان دارد به امنیت و یکپارچگی داده بلاک چینماهیت شفاف و غیرمتمرکز فناوری 

,2021)Kim.) شرکادر زنجیره تأمین اعتماد بین را  بلاک چین ها دادهو  ها گواهینامهدیابی علاوه بر این امن بودن قابلیت ر 

، و کار آییشفافیت، وسیله بهفرایندهای اداری را  بلاک چینفناوری  درنتیجه.((Carnley,Bagui ,2022کند میتقویت 

را کاهش داده و  ها هزینهاطمینان یافته،  ها دادهشده از یکپارچگی  امن و توزیع دفتر کلسیستم  کند میاعتماد بیشتر متحول 

 . کند میخصوصی ارزشمند  های بخشو این ابزار را برای اداره امور عمومی و  کند میفرایندها را خودکار 

 در فرایندهای اداری بلاک چیناجرای فناوری  های ریسکو  ها چالش -

ضروری  آن رامواجه است که توجه دقیق به  ای عمده های ریسکو  ها چالش در فرایندهای اداری با بلاک چیناجرای 

 و الزامات زیرساختی نیاز دارد ها محدودیتزیرساختی و فنی مهمی وجود دارد که به تحلیل دقیق  های چالش. در ابتدا کند می

limohammadi,2023) A&Alinejad .) از پذیرش موفق  تواند میپذیری، حریم خصوصی و امنیت  مسائلی مانند تکامل

قانونی و نظارتی پذیرش  های جنبههمچنین حکمرانی و  (.(Bao&Wang, et.al, 2020جلوگیری کند بلاک چینفناوری 

گیرد. ماهیت غیرمتمرکز و رسیدگی قرار مورد ملاحظه با دقتکه باید  دهد میبیشتری را نشان  های پیچیدگی بلاک چین

 . دهد میاجتماعی و فنی مطرح است را افزایش  های فعالیتترکیب  حکمرانی که در های چالش بلاک چین

, et.al, 2022) Rennie, E., Zargham.) 

تی و درمانی که بهداش های مراقبت های بخشدر  خصوص به بلاک چینو حریم خصوصی در اجرای  ها دادهامنیت 

و حریم خصوصی در محیط  ها دادهاطمینان از امنیت  مسائل جدی را به همراه دارد. گیرد میدربر اطلاعات مهم و حساسی را 

ضروری ارچگی و محرمانه بودن اطلاعات متقن را برای حفظ یکپ های حل راهاز اهمیت زیادی برخوردار است و ارائه  بلاک چین

برای مبادله اطلاعات سلامت، اهمیت نمایش مسائل مربوط به حریم  بلاک چینظرفیت فناوری  علاوه بر این .کند می

 دهد میو شفافیت را مورد تأکید قرار  امنیتی های ریسک خصوصی،

 های چالش .استرا در فرایندهای اداری  بلاک چیناجرای فناوری  های چالشپذیرش و تغییر رفتار بخش دیگری از 

 بلاک چین های سامانهاز یکپارچگی موفق  تواند میی جدید ها فناوریی مربوط به تغییر رفتار و پذیرش سازمانی و اجتماع

ضرورت دارد که درک جامعی از فناوری و مفاهیم آن در  ها چالش. برای غلبه بر این ( Unny& Lal,2020کند )جلوگیری 

در فرایندهای  بلاک چینبا اجرای  توأم های ریسکو  ها چالش، درنتیجهجاد گردد. کاری موجود ای های جریانفرایندها و 

ضروری است رویکردی  ها چالش. با نشان دادن این گیرد در برمیمرتبط با پذیرش، فنی،حکمرانی، امنیت را  های جنبهاداری، 

با هدایت  ها سازمانفتار سازمانی توجه شود. حکمرانی و ر های چارچوب، ها دادهفنی، امنیت  های محدودیتاتخاذ گردد که به 

به  بلاک چینرا از فناوری  ای بالقوهکه با اجرای آن وجود دارد، منافع  هایی ریسکبا کاهش  توانند می ها چالشماهرانه این 

 آورند.  دست

 بلاک چیناجرای اثربخش  های دستورالعملو  ها چارچوب -

باید از طراحی  ها سازمانمتنوع و مهم این فناوری دارد. اول اینکه  های جنبهنیاز به توجه به  بلاک چیناجرای اثربخش 

، ثبات، و یتامن ،یتشفاف ی غیرمتمرکز،ها دادهمطمئن شوند. این اصول طراحی باید  پذیر تکاملایمن و  بلاک چینو معماری 

و حریم خصوصی بسیار مهم  ها دادهظ امنیت نمایند. علاوه بر این انجام اقدامات بهتر برای حف بندی اولویتحریم خصوصی را 

عمومی بهبود  بلاک چینی ها شبکهامنیت را برای  تواند میدولتی  های کانالکنترل دسترسی مثل  های سامانهاست. اجرای 

. این چارچوب استین ظارتی گامی ضروری در اجرای بلاک چدهد. همچنین ایجاد مدل حکمرانی و چارچوب قانونی و ن

استانداردسازی فرایندها در صنایعی مثل  مثل اسناد نامناسب، و عدم وجود دیجیتالی سازی و هایی چالشبه غلبه بر  تواند می

. است، غلبه بر موانع پذیرش و تشویق تغییرات رفتاری ضروری، جدی درنهایتبخش محصولات غذایی کشاورزی کمک کند. 

استراتژی شرکت  با اینهای جدیدی که  و رویه ها مکانیسم، ها ستسیا، بلاک چینتسهیل پذیرش  منظور بهباید  ها سازمان

پذیر دارد تا  نیاز به تمرکز بر اصول طراحی مطمئن و تکامل بلاک چینیکپارچه باشد را توسعه دهند. درکل اجرای اثربخش 
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و چارچوب قانونی و  کنترل دسترسی حفظ نماید و یک مدل حکمرانی های سامانه، حریم خصوصی را از طریق ها دادهامنیت 

 نظارتی را ایجاد کنند که بر موانع پذیرش از طریق تشویق تغییرات رفتاری ضروری غلبه کند.

 

 یریگ جهینتبحث و -5
مشخص شد که  پژوهش های یافتهبر فرایندهای اداری بود که در  بلاک چینهدف پژوهش حاضر بررسی تأثیر فناوری 

در این پژوهش بر مبنای و اعتماد شود.  کار آیی ری تأثیر بگذارد و باعث افزایش شفافیت،بر فرایندهای ادا تواند می بلاک چین

بلاک چین بر فرایندهای اداری با توجه به  فناوریمطرح گردید که به تأثیر  سؤالسه  فرا تحلیلو  مند نظامروش پژوهش مرور 

گام  پنجطی  مند نظامآن اشاره داشت. با انجام فرایند مرور  مربوط به های دستورالعملو  ها چالشو اعتماد، و  کار آییشفافیت، 

توسط  تواند میکه  کند می، با افزایش آزادی، یک دفتر کل امن و غیرمتمرکز را ایجاد بلاک چینفناوری مشخص شد که 

آن،  برحسبشود و  محسوب میشود که یک نقطه عطف مهم  روزرسانی بهو  قرارگرفتهطرفین درگیر این مبادله در دسترس 

 یابد. و خودکارسازی فرایندهای اداری افزایش می کار آیی

 تناسب Kheradyar(2021( ( وZhang,2023)و  2023(asgharpor.,et al)این بخش از پژوهش با نتایج پژوهش  

نوین باعث افزایش مشارکت، انگیزه و اعتماد  یها فناوریکه استفاده از  ندرا در پژوهش خود به این نتیجه رسیددارد، زی

 .شود می

، و همچنین ها دادهنیز مشاهده شد که شامل موانع فنی، امنیت  بلاک چیندر اجرای  هایی ریسکو  ها چالشالبته 

 منجر به تواند میاگر به شکل درستی مدیریت نشود  ها چالش. این تهسمربوط به قانونمندی و پذیرش فناوری  های چالش

 بلاک چینبرای اجرای اثربخش  هایی دستورالعمل، چارچوب و ها چالشدر سازمان شود. برای نشان دادن این  کار آییکاهش 

مطلوب  های مدلئه و حریم خصوصی و ضرورت ارا ها دادهپیشنهاد شد که بر طراحی امن، اقدامات مناسب در حفظ امنیت 

علاوه بر این، توجه دارد.  تناسب ,Bao&Wang, et.al )2020( ها با نتایج پژوهش این یافتهحکمرانی و قانونی تأکید دارد. 

م است که از . بنابراین لازجدید موردنیاز است، ضرورت دارد های فناوریبه موانع پذیرش و تغییر رفتاری که برای اجرای این 

توان سطح اعتماد را در بین کاربران افزایش  می ریزی برنامهاین فناوری برای پیشبرد فرایندهای اداری استفاده نمود زیرا با این 

و  ها دادهرا بهبود داد و از طریق امنیت  کار آییبه شهروندان ارائه نمود و  تر مطلوبالکترونیکی را به شکل  رسانی خدمت داد و

شفافیت بیشتری را در فرایندهای اداری ایجاد نمود تا رضایت کاربران تأمین گردد. نتایج این بخش تا حدودی با  ،ها داده ارائه

 تناسب دارد. rezvaninia(2024) و )0232Zahedi( ،hey jeang(2023)و  2024)kamankesh(نتایج تحقیق 

، ها دادهوجود دارد که در این مقاله تا حدودی به این موارد )امنیت  دیگری نیز های چالشدر استفاده از بلاک چین 

مثبتی که دارد با اثرات  باوجودحفظ حریم خصوصی و ...( اشاره شد. آنچه مهم است این است که فناوری بلاک چین 

در  طور که همانانجام دهند.  ها منظور کاهش این ریسک به را هایی ریزی برنامهباید  ها دولتنیز مواجه است که  هایی چالش

ی نوین دیگر در فرایندهای ها فناوریاشاره شد ایجاد درک درست و دقیق از کاربرد این فناوری و همچنین  ها یافتهبخش 

مرتبط  های جنبهو به  غلبه کرددر فرایندهای اداری  بلاک چینبا اجرای  توأم های ریسکو  ها چالشبر  نتوا میاداری موجود 

که  هایی ریسکعبارتی با افزایش سطح آگاهی کاربران در زمینه  . به، امنیت کمک نمودیحکمران رش، مسائل فنی،با پذی

کمک  ها دادهمربوط به امنیت  های چالشبر موانع و  طرات بایدبرای رفع این خ هایی حل راهدارد و یافتن  فناوری بلاک چین

  .تناسب داردlimohammadlou&Alinejad,(2023A( و Lal,Unny & )2020(پژوهش های  ها با یافته یافته ینا کرد.

 ها دادهفنی و یا افزایش امنیت  های محدودیتدر نظر گرفته شود که بتواند بر  ایه استراتژیباید  ها چالشبا تعیین این 

از منافع  توان میها   حکمرانی و رفتار سازمانی مطلوب را تقویت نمود. با کاهش این ریسک های چارچوبکمک نمود و 

تناسب  Xu,Chen, & Kou (2019(شی با نتایج پژوه ها یافتهاستفاده نمود.این بخش از  بلاک چینکاربرد فناوری  بالقوه

که با  استهای مختلف )فرهنگی، امنیتی، سیاسی و...(  حکمرانی در حوزه های مدلارائه  ها دولتاز اقدامات جدید  دارد. یکی 
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یاتی نمود. نتایج این بخش توان بخشی از آن حکمرانی را عمل ارائه خدمات در زمینه استفاده از بلاک چین به شکل مطلوب می

 تناسب دارد.  saberi,nazarnia,khalilifar (2023( های یافتهبا 

شفافیت اداره امور  تواند میقانونی و نظارتی اثربخش برای اجرای فناوری بلاک چین  های چارچوبعلاوه بر این داشتن 

در تقویت  خود خودی بهو پاسخگویی را به نمایش بگذارد که این کار  پذیری یتمسئولتوسط دولت را افزایش دهد و قدرت 

با  تواند میو پاسخگویی  پذیری مسئولیت. به عبارتی دولت با داشتن روحیه یابد میاعتماد عمومی کاربران به دولت افزایش 

در  بلاک چیناستفاده از فناوری  رتی برایهوشمند نظا های سامانهو الگوهای قانونمند و ایجاد  های چارچوبطراحی 

و اثربخشی سازمان را با استفاده از این  کار آیی ترتیب این بهو اعتماد کاربران را تأمین نماید و  ها دادهاداری امنیت  های بخش

 تناسب دارد. 2023ieslami&khodayar)(پژوهش  های یافتهفناوری افزایش دهد. نتایج این بخش از تحقیق با 

کارکنان کمک کند.  کار آییبه پیشرفت و توسعه اعتماد و افزایش  تواند میی نوین مثل بلاک چین ها فناوریاستفاده از 

 ا نتایجتناسب دارد، زیر rezvaninia(1403)نتایج تأثیر بلاک چین بر این موضوعات در این پژوهش با نتیجه پژوهش 

 کمک کند. ها سازمانبیشتر در  ای پیشرفتهبه تحول دیجیتال و  تواند میی نوین ها فناوریتحقیق وی نشان داد که توسعه 

محدودیت در دسترسی به مبانی نظری جامع و کامل مواجه بود  ازجملههایی  باید قبول کنیم این پژوهش با محدودیت

ی جدید مرتبط با آن در سازمان مبهم ها فناوریینه کاربرد فناوری بلاک چین و احتمالی آتی در زم ای پیشرفته و همچنین

 قرار نگرفته است. موردتوجهو به همین دلیل در این بررسی  هست

در افزایش  بلاک چیناستفاده از فناوری  هایی چالشاین پژوهش کمک ارزشمندی به افزایش آگاهی ما از ظرفیت و 

و استفاده  بلاک چینای اداری دارد. به همین دلیل برای مواجه درست با شرایط آتی فناوری ، شفافیت در فرایندهکار آیی

غلبه کنند و مفاهیم و  ها محدودیترا انجام دهند که بر این  هایی پژوهشکه  شود میمحققان آتی پیشنهاد  به مطلوب از آن،

کنند. زیرا  تر کاملی نماید تا مبانی نظری این موضوع را را در زمینه اداری بررس بلاک چینآتی اجرای فناوری  های استراتژی

بود. علاوه بر این پیشنهاد  در حوزه مدیریت بلاک چیناین پژوهش مبانی نظری محدود مربوط به  های محدودیتیکی از 

، کار آیی، در این پژوهش که شامل شفافیت شده گرفتهنظر شود که تأثیر فناوری بلاک چین بر هر یک از متغیرهای در  می

تری بررسی گردد تا دامنه مبانی نظری این پژوهش با این متغیرها و حتی متغیرهای دیگر در  اعتماد است، به شکل دقیق

 عنوان به دیریت و سایر علوم نیز مشخص شود.علمی م های حوزهدر  بلاک چینی بیشتر شود و نحوه کاربرد حوزه علوم ادار

سازمان پژوهش انجام  و اعتماد کارکنان در کار آییه تأثیر فناوری بلاک چین بر اعتماد، یا در زمین توانند میمحققان  مثال 

 دهند.
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 Abstract: 

 The present study aims to design a risk assessment model for the logistics industry in Iran. 

This research is fundamental and, in terms of method, is a mixed-methods approach 

(qualitative and quantitative). Initially, the model was extracted using a qualitative content 

analysis approach through a three-stage systematic review of scientific documents. A 

search of reputable scientific databases identified 1,103 documents, which were narrowed 

down to 62 documents through three rounds of screening based on the relevance of titles, 

abstracts, and full-text reviews by the systematic review approach, and these were 

considered as qualitative samples. The findings of the thematic content analysis, after 
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examining validity and reliability, were extracted into 9 main themes and 50 sub-themes 

from among 850 observations in the form of open codes and reviewed in several stages. In 

the quantitative section, the resulting model from the previous step was organized into a 

questionnaire and distributed among specialists active in the oil and gas industry after 

assessing its validity and reliability. After data collection, the qualitative model was 

evaluated and confirmed using a statistical approach of confirmatory factor analysis. The 

dimensions of the model include: leadership quality, infrastructural capabilities, structural 

and organizational aspects, evaluation and feedback mechanisms, communication quality, 

resource quality, knowledge management facilitators, social awareness and support, the 

ability to integrate processes among the factors and components of the chain, and 

facilitators for enhancing sustainability in the chain. The results indicate that creating a 

comprehensive model for assessing logistics risks can contribute to improving supply 

chain performance and increasing resilience against challenges. The research suggestions 

can assist decision-makers in the logistics industry to manage risks more effectively. 

Keywords: Risk Assessment, Logistics, Content Analysis 
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Design and Explanation of a Risk Assessment Model for the 

Logistics Industry in Iran 

 

Extended Abstract 
 

Introduction 
 

In recent years, significant transformations and the emergence of new technologies in global 

markets have made supply chain management a vital matter for various industries. Given the 

managerial challenges and the need to develop sustainable approaches in this industry, 

examining the factors influencing the success of the supply chain from the perspective of the 

sustainability paradigm has become increasingly important. While various techniques exist in 

supply chain management, there are still no specific and practical models designed for 

assessing the unique risks of the logistics industry in Iran. This research aims to fill this gap 

by providing a comprehensive model for risk assessment, which can assist managers in 

adopting effective strategies to improve the performance and sustainability of their supply 

chains. Considering the importance of sustainability and social responsibility in supply chain 

management, this study not only helps enhance efficiency and reduce costs in the logistics 

industry but can also serve as an effective tool for achieving economic, environmental, and 

social objectives within Iran's logistics sector. Therefore, this research addresses the 

managerial challenges in the supply chain and the necessity for developing sustainable 

approaches, seeking to offer solutions for creating a competitive advantage for companies and 

their associated supply chains. 

Case Study 
This research, as a case study, examines the managerial challenges and factors influencing the 

success of the supply chain in Iran's oil and gas industry. Given recent developments and the 

need for sustainable approaches in supply chain management, this study aims to identify and 

analyze various dimensions that impact the performance and sustainability of the supply 

chain. The statistical population of this research includes middle and senior managers, as well 

as specialists active in this industry, from which necessary information is collected and 

analyzed using data collection tools such as a researcher-made questionnaire and research 

notes. The goal of this study is to provide a comprehensive model for risk assessment and 

performance improvement in the supply chain of this industry, which can lead to competitive 

advantages for companies and enhance sustainability in their processes. 

Theoretical Framework 
The conceptual framework of this research is designed based on the sustainability paradigm 

and its impact on the success of the supply chain in Iran's oil and gas industry. This 

framework examines three main dimensions: economic, social, and environmental, which are 

considered key factors in determining supply chain performance. Recent studies indicate that 

effective management of social and ecological risks can enhance supply chain performance 

and provide companies with a competitive advantage in the market (Zhang et al., 2018; Hong 

et al., 2018). Additionally, integrating economic, social, and environmental goals is 
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recognized as a key strategy for improving overall supply chain performance (Jabbour et al., 

2014). 

This conceptual framework aims to identify and analyze the systematic interactions between 

key success factors in the supply chain of the oil and gas industry, and to elucidate the 

relational model among these factors. Given the increasing pressures on companies to address 

environmental issues and social responsibilities, this research seeks to provide solutions for 

enhancing supply chain performance from a sustainability perspective (Azizi & Behruz, 

2018). Ultimately, the goal of this research is to design a model that can assist companies in 

achieving sustainable objectives and improving supply chain performance (Titt et al., 2019; 

Chung, 2011). 

Methodology 
This research employs a qualitative thematic analysis approach to identify factors and 

dimensions influencing the success of the supply chain from a sustainability perspective. The 

data collection tools include a researcher-made questionnaire designed with a five-point Likert 

scale and research notes for organizing key information from various scientific sources. The 

statistical population comprises middle and senior managers and senior specialists in the oil 

and gas sector in Iran, with a sample size of 381 determined using Cochran's formula. The 

study emphasizes the validation of the theoretical model through triangulation methods and 

external reviewers, ensuring the findings are based on credible scientific evidence and expert 

opinions. Participants provided informed consent, which was documented as part of the 

research ethics. 

Discussion and Results 
The research findings indicate that a total of 850 base codes were summarized into 50 sub-

themes and 9 main themes, based on the analysis of 398 questionnaires collected over four 

months. Out of these, 381 questionnaires with fewer missing data were selected for the 

statistical sample. The data were analyzed using confirmatory factor analysis in SmartPLS4, 

focusing on internal consistency reliability, composite reliability, convergent validity, and 

discriminant validity. The results showed that the average variance explained for the main 

constructs was around 0.5, confirming the convergent validity of the model. All constructs 

demonstrated Cronbach's alpha and composite reliability values greater than 0.7, indicating 

their unidimensionality. 

However, some constructs, particularly "Knowledge Management Facilitators," exhibited 

lower performance compared to others, with a significant but relatively low effect size of 

0.442. This suggests that while knowledge management plays a positive role in the success of 

sustainable supply chains, it may be hindered by insufficient attention to knowledge-sharing 

processes within organizations, possibly due to resource constraints, inadequate training, or a 

lack of a culture that promotes knowledge sharing. Overall, the study confirms the existence 

of significant relationships among the main constructs, supporting the hypothesis of causal 

pathways in the structural equations model. 

Conclusion 
This research presents a model of key factors for enhancing value from a sustainability 

perspective in the Iranian oil and gas industry. Utilizing a thematic content analysis approach, 

62 out of 1103 initially gathered scientific documents were selected for qualitative analysis, 

resulting in the categorization of 850 open codes into 50 sub-themes and 9 main themes. The 

model was statistically validated, aligning with findings from previous studies, indicating its 

relevance to the discourse on innovation. Based on the extracted key factors, several 

recommendations were made, including the establishment of clusters for sustainable activities, 
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fostering innovative practices among employees, sharing research outcomes with the industry, 

promoting a culture of transparency in sustainability, shifting managerial approaches towards 

creativity and proactive risk management, and enhancing training for optimal use of AI-based 

reporting systems. Additionally, the study emphasizes the importance of documenting best 

practices from other countries, supporting external research, and continuously evaluating the 

sustainability of the oil and gas supply chain to inform corrective decisions. 
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شده در گام  مدل حاصل ،یاستخراج شد. در بخش کم ینیمرحله بازب نیباز و در چند یفقره مشاهدات در قالب کدها 850

توزیع ت و گاز نه صنعت نفیفعال در زم نیمتخصص ینماب ،ییایو پا ییروا یم و پس از بررسینامه تنظ صورت پرسش به یقبل

 اند عبارتشد. ابعاد مدل مزبور  ییدتأو  یابیارز تأییدی یل عاملیتحل یرد آماریکبا رو یفیها، مدل ک داده یگردآور. پس از شد

منابع،  یفیتک ارتباطات، تیفیک ،بازخورد گیریو  یابیارز ،دهی سازمانو  یساختار ،یربناییز های یتقابل ،یراهبر تیفیاز: ک

و  رهیزنج یاجزاو  عوامل نیب یندهافرا یساز کپارچهی ییتوانا ،یاجتماع تیو حما یآگاه  ،یدانش یریتمد های کننده تسهیل

 کیلجست یها سکیر یابیارز یمدل جامع برا کی جادیکه ا دهد ینشان م نتایج .رهیزنج در یداریپا یارتقا های کننده تسهیل

به  تواند یم قیتحق یشنهادهایها کمک کند. پ در برابر چالش یآور تاب شیو افزا نیتأم رهیبه بهبود عملکرد زنج تواند یم

 کنند. تیریمد یطور مؤثرتر را به ها سکیکمک کند تا ر کیتدر صنعت لجس رندگانیگ میتصم

 تحلیل مضمون ک،یلجست سک،یر یابیارز کلمات کلیدی:

 

 

 مقدمه -1

 یریگیو ایجاد تحولات عظیم در بازارهای جهانی، پهای نوین  در طی وقوع تحولات چند سال اخیر و ظهور فناوری

است ع مختلف بدل شده یصنا یبرا یاتیبه امری ضروری و ح ازپیش بیش ینتأم یها در سطح زنجیره یمدیریت های فعالیت

جهت ایجاد، حفظ موقعیت و جایگاه رقابتی در سطوح  وکار کسب یها بنگاه که نحوی به(، 2015، 1ارانکروپ و همکبو)

Jellali  &باشند ) یمو در سطح زنجیره تأمین  تر بزرگها در قالب  تیفعال یمدیریت یها ک، ناگزیر به استفاده از سبیمانساز

2015, Benaissa ؛et al, 2018 Zhang.) 

ع در یصنا ییوفاکرشد و شتواند  می ینتأمدر مدیریت زنجیره  یمحور یردهایکاست که کاربرد رو تأییدشدهتجربی  طور به

مختلفی در مدیریت  یها کردها و سبیکنون روک(. تاet al, 2011 Chong)دهد را بهبود و ارتقا  ینتأم یها رهیقالب زنج

غالب  های یمپاراداا یرها ک، در قالب طرز فیمحور یمدیریت یها کردها و سبیکن روی؛ امروزه ااند پیداکردهظهور  ینتأمزنجیره 

، افزایش ها آنهمه  ییکه هدف نها و پایدار تاب آورهای ناب، چابک،  مانند پارادایم؛ اند پیداکرده کیکت تفیابلاز هم ق

 ها آنها، در اهداف خاص  ، تفاوت اصلی بین این پارادایمدرواقع(. et al, 2018 Linاست )بوده  ینتأمزنجیره  پذیری رقابت

است از طریق بهبود مستمر  افزوده ارزشغیر  های فعالیتحذف  برای شناسایی و سامانمنداست؛ پارادایم ناب، رویکردی 

(mohseni, 2018 ؛ چابکی بر پاسخگویی سریع به تغییرات در تقاضای بازار تمرکز دارد؛)به دنبال واکنش کارا به  آوری تاب

 محیطی زیستاقتصادی،  های یازمندینبه دنبال توازن بین الزامات و  عمدتاًم پایداری، یپارادا یمنفی اختلال است؛ ول تأثیرات

 (.Ellram Tate & ,2019است )و اجتماعی 

ه منجر به کمتر شدن کشود  اطلاق می یری، به تدابینتأمره یدر سطح زنج یم پایداریاز منظر پارادا یمدیریت یردهایکرو

، یعنی SSCM2مختصر  صورت بهپایدار و یا  ینتأمشوند. مدیریت زنجیره  وکار کسبو اجتماعی در  محیطی زیست های یسکر

که در یک فرایند هماهنگ انجام  ها و اجتماعی سازمان محیطی زیستشفاف و استراتژیک اهداف اقتصادی،  سازی کپارچهی

را برای بقا و موفقیت سازمان در افق  هایی یاستراتژتا  کند یمبه مدیران کمک  (. این رویکردet al, 2018 Zhangشود ) یم

هایی  ارائه کند و فناوری ینتأمانداز جامع از روند زنجیره  چشم یک عنوان بهطراحی کنند. این مسئله ممکن است  بلندمدت

از  یتیریمد یردهایک. رو)Kazemi & Szmerekovsky ,2015)ها را شامل شود فراتر از تحویل، کنترل هزینه و موجودی

                                                           
1 - Boukherroub et al. 

2 - Sustainable Supply Chain Management 
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این  شود. یمحسوب م ها آنوابسته به  ینتأمره یها و زنج ( یک مزیت رقابتی برای شرکتSSCM) یداریم پایمنظر پارادا

متعهد به تولید  (. صاحبان صنایع2018، 1نگیهونگ، زانگ و دشود ) یمها  هزینه رویکرد سبب افزایش کارایی و کاهش

؛ آسیب نرسانند. این روند در تمام مراحل طراحی، تولید و توزیع محصول باید اجرا شود زیست محیطکه به  شود یمکالاهایی 

، بلکه یک ستون ضروری مدیریت ینتأمره یبه معنای داشتن مسئولیت اجتماعی در سطح زنج فقط نهن پایداری یبنابرا

 (.et al, 2016 Bendul) دیآ یبه شمار م یامروز یایهوشمندانه در دن

. با پردازد یصنعت م نیدر ا داریپا یکردهایو لزوم توسعه رو نیتأم رهیدر زنج یتیریمد یها چالش یحاضر به بررس قیتحق

 یابیبه ارز ازیاست و ن شده تبدیل یاتیامر ح کیبه  نیتأم رهیزنج تیریمد ن،ینو یها یورو ظهور فنا ریتوجه به تحولات اخ

 یجامع برا یمدل یراستا، طراح نی. در اشود یاحساس م ازپیش بیشحوزه  نیدر ا یو اجتماع یطیمح ستیز یها سکیر

خود اتخاذ  نیتأم رهیزنج یداریود عملکرد و پابهب یبرا یمؤثر یها یکمک کند تا استراتژ رانیبه مد تواند یم ها سکیر یابیارز

مشخص و  یها هنوز مدل ن،یتأم رهیزنج تیریمختلف در مد یکردهایوجود رو رغم یاست که عل نیدر ا قیتحق شکاف .کنند

شکاف و ارائه  نیپر کردن ا باهدف قیتحق نیوجود ندارد. ا رانیدر ا کیخاص صنعت لجست یها سکیر یابیارز یبرا یکاربرد

 تیمز جادیبه ا درنهایتکمک کند و  کیدر صنعت لجست ها نهیهز اهشو ک ییبه بهبود کارا تواند یم سک،یر یابیمدل ارز کی

 تیریدر مد یاجتماع تیو مسئول یداریپا تیمنجر شود. با توجه به اهم ها آنوابسته به  نیتأم رهیها و زنج شرکت یبرا یرقابت

در  یو اجتماع یطیمح ستیز ،یادتحقق اهداف اقتص یابزار مؤثر در راستا کی عنوان هب تواند یم قیتحق نیا ن،یتأم رهیزنج

 عمل کند. رانیا کیصنعت لجست

 ادبیات تحقیق -2

مختلف  مسائل ی، به بررسینتأم های یرهزنجت یرینه مدینون، قسمت عمده از تحقیقات دانشگاهی در زمکتا 1990از اوایل 

(. Póvoa, 2016-Barbosa) است پیداکردهسوق  ینتأم یها ع و زنجیرهیصنا، اجتماعی و اقتصادی در محیطی زیست

& Muller (2008) Seuring پایدار را مدیریت مواد، اطلاعات و جریان سرمایه و همچنین  ینتأمدر تعریفی مدیریت زنجیره

داشته باشد و اهداف  ینفعان جایز در گروه ذین یمشتر که درحالی، ینتأمنجیره با ز یها در قالب همراه همکاری میان شرکت

از  .اند نموده یو اجتماعی( باشد، معرف محیطی زیستتوسعه پایدار )در قالب اهداف اقتصادی،  گانه سهدر ابعاد  یتیریمد یاصل

م یپارادا های فعالیت گیری جهتن و ییدر تع را یینها کننده مصرفا ی یمشتر کننده تعیینو  یتوان نقش محور یان مین میا

 (.et al, 2018 Gaoنمود ) کرا در ینتأمره یزنج یداریپا

 است متمرکزشده برای ذینفعان متنوع آفرین ارزشو  یارزش های فعالیتپایداری  یبرا ینتأمعملکرد زنجیره 

(& Burritt, 2014 Schaltegger؛ ا)مزیت رقابتی را ایجاد  اکتساب و منبعی از وکار کسبن امر دوره جدیدی از تفکر ی

 ینتأمدر زنجیره  یم پایدارید، پارادایه در فوق اشاره گردک گونه همانن، ی(. همچنRodger & George, 2017) کند یم

و  محیطی زیستاقتصادی،  های یازمندینتوازن بین الزامات و  یستابه مدیریت جریان مواد، اطلاعات و منابع مالی در را عمدتاً

توسعه پایدار  یدر سه جنبه اصل زمان هم طور به( SC) ینتأمه همکاری در طول زنجیره کن گونه یاجتماعی. اشاره دارد؛ بد

 (.et al, 2015 Eskandarpour) گیرد ، اجتماعی و اقتصادی را در نظر میمحیطی زیست: ابعاد یعنی

توان مشاهده نمود که هدف مشترک  ، میینتأمدر سطح زنجیره  یمدیریت یردهایکها و رو کبر سب تر یقدقبا نگاهی 

 ینتأماز طریق بهبود روابط درون زنجیره  اتکا قابلها و دستیابی به موقعیت رقابتی  ها، همانا افزایش توان سازمان میپارادا یتمام

برای موفقیت در تولید بوده و این  انکار غیرقابلیکی از عناصر ضروری و  عنوان به ینتأمزنجیره  (.et al, 2018 Gaoاست )بوده 

گردد. نیاز به بهبود عملیات، افزایش سطح  مزیت رقابتی می نوعی بهمنجر  ینتأمباور وجود دارد که برتری در مدیریت زنجیره 

، اهمیت فرایند تجارت الکترونیک، پیچیدگی شدن جهانیی رقابتی، ، فشارهاونقل حملهای  منبع یابی از خارج، افزایش هزینه

                                                           
1 - Hong, Zhang, & Ding 
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سازد.  را ضروری می ینتأمدلایلی است که نیاز به مدیریت زنجیره  ازجملهو نیاز به مدیریت کردن موجودی  ینتأمفرایند 

دستیابی به یک موقعیت  منظور بهزنجیره را از طریق بهبود روابط درونی  های فعالیتسازی  وظیفه یکپارچه ینتأمزنجیره 

 (.Shokri, 2012 Taghizadeh &) بر عهده دارد دار ادامهو  اتکا قابلرقابتی 

های آینده برای برآورده  ، بدون توافق کردن توانایی نسلکند یمکه نیازهای حال را برآورده  یا توسعه عنوان بهتوسعه پایدار 

برای شناسایی عملکرد در سطح زنجیره دلایل کلیدی (. Ellram Tate & ,2019)است  شده تعریفای خودشان کردن نیازه

بر دستاوردها، افزایش درک فرآیندهای کلیدی، شناسایی مشکلات  تأکیدشامل ارزیابی و کنترلِ پیشرفت، با  طورکلی به، ینتأم

(. علاوه بر این، با et al, 2016 Bendulشود ) بالقوه و آگاهی بخشی نسبت به اقدامات آتی محتمل، در میان دیگران می

 یها ابیارز یستیچگونه با کهشود  یجاد میا سؤالن ی، اینتأمره یدر سطح زنج یتیریمد یدهانیافزایش ادغام پایداری به فرآ

,Seuring  &) استف یو تعر تعیین قابلم پایداری یاهداف پارادا یت آن در راستایزان موفقیاز منظر م ینتأمعملکرد زنجیره 

Gold, 2013.) 

 یزان خدمات برایثر مکگاز، فراهم آوردن حدادر صنعت نفت و  ینتأم یها ت زنجیرهیرین اهداف مدیتر از مهم یکی

زنجیره  یندهایه موفقیت در فرآکتوان گفت  ی(. لذا مChima & Hills ,2007) استنه کنه ممیان با صرف حداقل هزیمشتر

 ازجملهنفعان ین منافع ذیتضم ین راستا، برای. در ااستن هدف قابل حصول یبه ا یابیق دستیصنعت نفت و گاز از طر ینتأم

ن ییتع ای گونه بهت یسنجش موفق یارهایعملگرها و مع یستیره و سهامداران بایر در زنجیگدر یها تکان، دولت، شریمشتر

 یکی ینتأمموفقیت زنجیره  یدیلکعوامل  یو بررس یین راستا شناسایشود. در ا یافته دست یداریم پایه به اهداف پاراداکشوند 

 شوند. یدر صنعت نفت و گاز محسوب م ینتأم یها ت زنجیرهیریت در مدیحصول موفق یدر راستا یاساس یها از ضرورت

م یاز منظر پارادا ینتأمط و ملزومات حصول موفقیت در زنجیره ی، شرایقبل یها در پاراگراف شده اشارهبر اساس موارد 

Kazemi  &) یرندگقرار  موردسنجشو اجتماعی  محیطی زیست: اقتصادی، یاز منظر سه بعد اساس یستیبا یداریپا

Szmerekovsky, 2015یداریپا یندهایت فرآیموفق یدر راستا کننده تسهیلو عوامل  ها کننده تبیین یستین راستا، بای(. در ا 

 ن گردند.ییت در ابعاد مزبور تعیبه موفق یابیدست یبر مبنا

ه فشارهای زیادی به کم یشور شاهد هستک ع نفت و گاز درید و توزیتول یع مربوط به استخراج، فرآوریامروزه در صنا

و عموم  ی، اجتماعی، دولتیالملل نیب ینهادها یاجتماعی از سو های یتمسئولو  محیطی زیستها برای توجه به مسائل  شرکت

ع وابسته به یع نفت و گاز و صنایصنا (. با توجه به اهمیت این مسائل و اهمیتBehruz&  Azizi, 2018شود ) یمردم وارد م

ن اساس و با توجه به یمطرح گردیده است. بر ا یش از گذشته در محافل علمیب ینتأمشور، بحث پایداری زنجیره کآن برای 

در  ینتأمموفقیت زنجیره  یدیلکعوامل  یو بررس ییق حاضر شناسای، هدف از انجام تحقیقبل یها قسمتدر  شده اشارهموارد 

تعاملات  یه مدل و الگوک استآن  ین راستا، محقق در پی. در اه استنفت و گاز ایران از منظر پارادایم پایداری بود صنعت

ق یتحق ید. لذا هدف اصلین نماییو تب یدر صنعت نفت و گاز را طراح ینتأمموفقیت زنجیره  یدیلکن عوامل یماب یستمیس

ایران از منظر   گازصنعت نفت و  ینتأم های یرهزنجدر  داریپا ینیآفر شارز یدیلکن عوامل یب یمدل ارتباط یحاضر، طراح

 .ه استپارادایم پایداری بود

 نیتأم رهیبر عملکرد زنج یطیمح ستیز یها سکیر ریتأث یمطالعه بررس نیهدف ا Zhang et al(2018)توسط  یا مطالعه 

به  تواند یم یطیمح ستیز یها سکیر تیریشان داد که مدن جینتا ،یمعادلات ساختار لیبود. با استفاده از روش تحل داریپا

 داریپا یکردهایرو ریتأث یبه بررس قیتحق نیا Hong et al (2018)توسط  یا مطالعه. کمک کند نیتأم رهیبهبود عملکرد زنج

توجه  یداریکه به پا ییها نشان داد که شرکت جیپرداخت. نتا ییکارا شیو افزا ها نهیبر کاهش هز نیتأم رهیزنج تیریدر مد

 یاجتماع یاه سکیر لیمطالعه تحل نیهدف ا Titt et al(2019)توسط  یا مطالعه در بازار دارند. یشتریب یرقابت تیدارند، مز

 تواند یم ها سکیر نیا تیریو مد یینشان داد که شناسا جینتا ،یبود. با استفاده از روش دلف نیتأم رهیدر زنج یطیمح ستیو ز

 یکردهایرو ریتأث یبه بررس قیتحق نیا Chung(2011)توسط  یا مطالعه ها کمک کند. شرکت یاجتماع تیبه بهبود مسئول
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به  عیها در واکنش سر به شرکت توانند یم کردهایرو نینشان داد که ا جیپرداخت. نتا نیتأم رهیزنج تیریدر مد تاب آورچابک و 

بر  یداریپا یها یاستراتژ ریتأث یمطالعه بررس نیهدف ا Jabbour et al(2014)توسط  یا بازار کمک کنند. مطالعه راتییتغ

به بهبود  تواند یم یطیمح ستیو ز یاجتماع ،یاهداف اقتصاد یساز کپارچهینشان داد که  جیبود. نتا نیتأم رهیعملکرد زنج

 منجر شود. نیأمت رهیزنج یعملکرد کل

 

 روش تحقیق -3
ق و پرسشنامه محقق ساخته است. پرسشنامه محقق ساخته جهت یش تحقیق فین تحقیها در ا داده گردآوری یابزارها

 یها افتهیقسمت، بر اساس  نیاست که در ا یداریم پایاز منظر پارادا ینتأمره یت زنجیبر موفق مؤثرعوامل و ابعاد  ییشناسا

 بان پرسشنامه ید. ساختار ایم گردیه و تنظیته یفکیمدل  آزمودنو  یل مضمون و جهت اعتبارسنجیتحل یفکیرد یکرو

 .است شده تنظیمو  یطراح یفیبر آزمون مدل ک یمبتن کرتیل ای ینهگز پنج فطی از یریگ بهره

مرتبط با عنوان رساله  قیدر حوزه تحق یو خارج یمعتبر داخل یاسناد علم یشامل تمام یمدل نظر لیتشک یبرا یآمار جامعه

باشند. با توجه به  دهیبه چاپ رس یو خارج یمعتبر داخل یدر مجلات علم 2023تا  1995 یها سال نیحاضر است که ماب

اسناد به بخش  ینمونه آمار تر قیدق حینمونه اسناد، تشر لیو روند تشک یا رحلهمند سه م مرور نظام کردیاستفاده محقق از رو

ق و پس از یروند تحق یها، محقق در ط افتهیت یفکینترل کو  ینظر مدل ییسنجش روا یکول شده است. برامو وتحلیل تجزیه

 منظور به شده طراحیپرسشنامه  است. گرفتهبهره  یرونیو داوران ب یساز مثلث یها ، از روشییه و نهایاول یها مدل استخراج

 لیتحل یفیک کردیرو یها افتهیبر اساس  ،یداریپا میمنظر پارادا از نیتأم رهیزنج تیعوامل و ابعاد مؤثر بر موفق ییشناسا

است تا به آزمون  شده طراحی کرتیل یا نهیپنج گز فیپرسشنامه با استفاده از ط نی. ساختار ادیگرد میو تنظ هیمضمون ته

به کار  یع مختلف علماز مناب یدیاطلاعات کل دهی سازمانثبت و  یبرا یابزار عنوان به قیتحق شیکمک کند. ف یفیمدل ک

 لیتحل یو در مراحل بعد شده آوری جمع سامانمندمنظم و  صورت بهها  که داده دهد یامکان را م نیا ابزار نیاست. ا شده گرفته

راستا، مدل  نی. در اشداستفاده  یرونیو داوران ب یساز مثلث یها محقق از روش ،یمدل نظر یاعتبارسنج یبرا .شود یو بررس

 انیها ب تم یبرا یاصل نیو انتخاب عناو ها یبند قرار داده شد تا نظرات خود را درباره دسته نیسه نفر از متخصص اریختدر ا هیاول

بود. نظرات  یشنهادیپ یها در مورد مدل نظر تبادلو  یا جلسات مشاوره یشامل برگزار نپژوهشگر و داورا انیکنند. تعامل م

 ندیفرآ نی. ادیارائه گرد یمضمون یمحتوا ییمدل نها ق،یتطب نیاده شد و بر اساس اد قیمعتبر تطب یداوران با مقالات علم

معتبر و  یشواهد علم یبر مبنا ها افتهیکند که  یحاصل م نانیمدل کمک کرده و اطم ییایو پا ییروا تیبه تقو یاعتبارسنج

 .اند گرفته شکلنظرات کارشناسانه 

ع در ی، انتقال و توزینه استخراج، فرآورینفت و گاز فعال در زم یها تکامل شرحاضر ش قیتحق یقلمرو مکان که آنل یدل به

ار کسال سابقه  5و ارشد )با حداقل  یانیران میمد یق شامل تمامیتحق یران لحاظ شده است، لذا جامعه آماریسراسر ا

د و ی)استخراج، تول ینتأمره یده زنجر نییو پا بالا رده یاتیدر سطوح عمل گازنفت و  یها ت پروژهیرینه مدی( در زمیتیریمد

ران و یگاز ا یت ملکران و شرینفت ا یت ملکصف و ستاد در شر یها ن ارشد در ردهیه متخصصیلکن، یع(، همچنیتوز

توسط محقق، تعداد افراد  شده انجامه یاول یها یار( بوده است. بنابر بررسکسال سابقه  10حداقل  یتابعه )دارا یها سازمان

جوامع با تعداد نامعلوم  یران براکوکق رابطه یاز طر نمونهق معلوم نبوده است. لذا، حجم یدق صورت به یسطح کشور در یادشده

به  e=05/0 یو سطح خطا کرتیل یا نهیگز 5 فیط یبرا اریانحراف مع زانی، مz 025/0=96/1درصد، با  95 نانیدر سطح اطم

 ذکرشده یها شرط شیو پ طیق با شرایان جامعه تحقیدر دسترس و از م صورت به یریگ است. نحوه نمونه شده تعیین 381 دادتع

 .است شده انجامدر فوق 

 ها یافته -4
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دستیابی به  منظور بهاز روش کیفی تحلیل محتوای مضمونی مقالات و اسناد منتخب در قالب نمونه نظری  در این تحقیق

 گام سهمتون در  مند نظامونه نظری تحقیق، محقق به بررسی است. برای دستیابی و تشکیل نم شده استفاده موردنظراهداف 

اطلاعاتی خارجی ساینس  های یگاهپاگوگل و همچنین با استفاده از  وجوی جستپرداخته است. لذا ابتدا با استفاده از موتور 

 ته شد.در میان مقالات پرداخ وجو جستدایرکت و امرالد و پایگاه اطلاعاتی جهاد دانشگاهی و سیویلیکا به 

برای تنظیم، تشکیل و نهایی سازی مدل  بندی همدر این پژوهش پس از طی روند و مراحل تحلیل محتوای مضمونی و 

شبکه مضامین بر اساس روندی مشخص مضامین پایه  است. گیری شده ( بهره2010) 1مضامین، از رویکرد کینگ و هوراکس

مضامین اصلی )کلان( )و مضامین  (پایه ص مضامینیتلخ یااز ترکیب  دهآم دست به) مضامین فرعی (،کدها و نکات کلیدی متن)

همان نکات کلیدی و الگوهای  درواقعمضامین پایه  مند کرده است. را نظام (کل مثابه بهاصول حاکم بر متن  دربرگیرنده و عالی

ا توجه به اینکه مضامین بسیار است. ببوده تحلیل مضمون  دهنده تشکیلست که مبنا و علمی بوده اجذاب موجود در متون 

ضروری است مضامین سازمان دهنده نیز در  ،باشند متنوع و متعدد و یا به موضوعات کاملاً متفاوت و متمایزی مرتبط می

مضامین  ذیل مضمون فراگیر متمایزی گردآوری شوند، سپس این ها آنو هر گروه از  بندی طبقهبا محتوای همگون  هایی گروه

رسم و مضامین همراه با متناظر نمودن منابع منتخب و برجسته برای هر مضمون فرعی شبکه تارنما  و جداول ها هنقش صورت به

 یها یمشاهدات و فراوان یخروجذیل،  در جدول د.شو نشان داده می ها آنبرجسته هر یک از این سه سطح همراه با روابط میان 

 است. شده ارائهمستخرج از متون  یکدهاشده از  یینها

  مستخرج از متون یکدهاشده از  یینها های یفراوانمشاهدات و  یخروج (.1جدول ) 

 مضامین فرعی علامت )کلان( یاصلمضامین 

 یفراوان

مشاهدات 

 )کدهای پایه(

 مشاهدات )مضامین فرعی( کل بهنسبت  یفراوان

 کل بهنسبت  یفراوان

مشاهدات )مضامین 

 کلان(

 در یرهزنجکیفیت راهبری 

تای تضمین دستیابی راس

 به اهداف پایداری

 

 

 

 

 

 

 

 

A1 

سویی و سازگاری بالا برقراری هم

 های مأموریتمابین اهداف و 

 اصول پایداری با ینتأمزنجیره 

18 2.118 

21.176 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A2 

گرایی راهبردی  یتمأمورگرایش به 

در فرایندهای تصمیم مدت میانو 

زنجیره از منظر  یاجزاگیری مابین 

 ستیابی به اهداف پایدارید

14 1.647 

A3 

وجود سبک مدیریت و راهبری 

اهداف  ینتأمحمایتی در راستای 

 یرهزنجپایداری در طول 

11 1.294 

A4 

های  جنبه بالابردهی اولویت

نسبت به  محیطی زیستاجتماعی و 

های کلان گیریاقتصادی در تصمیم

متعاقب آن در زنجیره  های فعالیتو 

 نفت و گاز ینتأم

18 2.118 

A5 

ای منسجم، مدون و وجود برنامه

اهداف بلندمدت برای  بامکتوب 

دستیابی به اهداف پایداری در 

 سطح زنجیره

15 1.765 

A6 2.235 19ریزی راهبردی برای ارتقای برنامه 

                                                           
1 - King & Horrocks  
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 مضامین فرعی علامت )کلان( یاصلمضامین 

 یفراوان

مشاهدات 

 )کدهای پایه(

 مشاهدات )مضامین فرعی( کل بهنسبت  یفراوان

 کل بهنسبت  یفراوان

مشاهدات )مضامین 

 کلان(

سبز  های یفناور کارگیری بهمیزان 

های مربوط به آن در زنجیره و روش

 ینتأم

A7 

های کلان  کاس مناسب استراتژیانع

توسعه پایدار( در نحوه ) یداریپا

های  و اجرا در بخش کارگیری به

 یرهزنجمختلف 

22 2.588 

A8 

برقراری راهبردهای ارتقای تنوع و 

یابی در انجام روندهای  جایگزین

 یها روشاستخراج، تولید و توزیع و 

 انجام کار در اجزای زنجیره

23 2.706 

A9 

ق اجزاء یری راهبردهای تشوپیگی

م دانش مرتبط با یزنجیره به تسه

 پایدارسازی منابع

22 2.588 

A10 

وجود نگرش راهبردی و بلندمدت 

مالی در ارتقای پایداری و اتخاذ 

 تصمیم بر اساس آن

18 2.118 

 های باقابلیتعوامل مرتبط 

و   یساختار، یربناییز

از منظر  دهی سازمان

 اهداف پایداری

 

 

 

 

 

G1 

ن یردگرا مابکارک دهی سازمانتوان 

اجزاء زنجیره در راستای ارتقای 

سطح پایداری از طریق انجام 

فرایندهای عملیاتی و راهبردی 

 هدفمند

14 1.647 

15.059 

 

 

 

 

 

 

G2 

پایداری محور در  یگذار هدف

راستای جذب حداکثری فرایندها 

 بلندمدتدر راستای منافع 

اقتصادی  ی، اجتماعی وزیست محیط

 در کل زنجیره

14 1.647 

G3 

وجود توانایی کافی در کنترل 

های درروندهای پایداری ریسک

استخراج، انتقال تا مصرف در طول 

 ینتأمزنجیره 

17 2.000 

G4 

 مدت میانتوانایی کنترل پیامدهای 

های و بلندمدت مربوط به اختلال

 ینتأمپایداری در ساختار زنجیره 

 نفت و گاز

23 2.706 

G5 

وجود ظرفیت مناسب زیرساختی 

در  ینتأمدر میان اعضای زنجیره 

های پایدارسازی از  حمایت از برنامه

 مختلف یها جنبه

24 2.824 

G6  2.706 23وجود ساختارهای سازگار از منظر 
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 مضامین فرعی علامت )کلان( یاصلمضامین 

 یفراوان

مشاهدات 

 )کدهای پایه(

 مشاهدات )مضامین فرعی( کل بهنسبت  یفراوان

 کل بهنسبت  یفراوان

مشاهدات )مضامین 

 کلان(

امکان جذب و شکوفاسازی منابع 

توانمند از جنبه  خلاق و یانسان

های  برنامه برآیندارتقای 

 پایدارسازی

G7 

های  درهم تنیدگی بالای قابلیت

 یرهزنجبرای اجزای  شده تعریف

برای  موردنیاز های باقابلیت ینتأم

ارتقای سازگاری مبتنی بر الزامات 

  یداریپا

13 1.529 

 بازخورد گیریارزیابی و 

 های فعالیتمستمر از 

 پایداری

 

C1 

ارزیابی  های سامانهکارآمدی 

صول مدیریت ساختار بر اساس ا

 پایدار در طول زنجیره

10 1.176 

8.941 

 

 

 

 

C2 

های پیشرفته استفاده از الگوریتم

هوش مصنوعی در شناسایی و 

ارزیابی اطلاعات حساس مرتبط با 

پایداری زنجیره و انتقال آنی به 

 گیرندهاجزای تصمیم

11 1.294 

C3 

پایداری  یها شاخصارزیابی مستمر 

و  ینتأمه در طول اجزای زنجیر

ارائه بازخورد در راستای بهبود و 

 ارتقا

21 2.471 

C4 

کارآمدی نظام ارزیابی عملکردِ بر 

طی  درمبنای معیارهای پایداری 

ها بر اساس زنجیره و تنظیم فعالیت

 های آنخروجی

20 2.353 

C5 

میزان تمرکز بر پیگیری اقدامات 

رتباط با الزامات ا درپیشگیرانه 

 نفت و گاز صنعتپایداری در 

14 1.647 

 ینتأمکیفیت ارتباطات در 

 اهداف پایداری

 

 

 

 

E1 

ملحق شدن به ائتلاف شبکه برای 

، اشتراک یهای امنیتتوسعه شیوه

ش نگرش بر مبنای یدانش و افزا

 تقاضا

9 1.059 

7.176 

 

 

 

 

E2 

ارتباطی در  یها کانالکارآمدی 

از  شده گردآوریات اطلاع انتقال

اعضای زنجیره در راستای ارتقای 

 سطح پایداری

5 0.588 

E3 

های ارتباطی دارای وجود کانال

سرعت انتقال بالا در تبادل 

اطلاعات حساس مرتبط با پایداری 

 زنجیره

14 1.647 
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 مضامین فرعی علامت )کلان( یاصلمضامین 

 یفراوان

مشاهدات 

 )کدهای پایه(

 مشاهدات )مضامین فرعی( کل بهنسبت  یفراوان

 کل بهنسبت  یفراوان

مشاهدات )مضامین 

 کلان(

E4 

توانایی گردآوری اطلاعات کارکردی 

های اطلاعاتی در از طریق جریان

ای ارتقای سطح طول زنجیره بر

 محیطی زیستپایداری از جنبه 

11 1.294 

E5 

توانایی گردآوری اطلاعات کارکردی 

های اطلاعاتی در از طریق جریان

داخل و خارج زنجیره در ارتقای 

های سطح پایداری از جنبه

 اجتماعی و اقتصادی

22 2.588 

 باکیفیتعوامل مرتبط 

 منابع

 

 

 

 

H1 

ارتقای سازگاری منابع مرتبط با 

های  پایداری در زنجیره یتوضع

 نفت و گاز ینتأم

17 2.000 

12.118 

 

 

 

 

H2 

برقراری شرایط و امکانات 

ک یاستراتژ منابعسازی  ذخیره

استفاده در صورت بروز  باهدف

 اختلال و حفظ پایداری

19 2.235 

H3 

امکان دسترسی سریع و آسان 

 دراجزای زنجیره به منابع زنجیره 

را و بازتولید شرایط راستای اج

 احیای پایداری

22 2.588 

H4 

توانایی زنجیره در تخصیص منابع 

کافی مالی جهت انجام تحقیق و 

های جدید در ارتقای  پروژه

 پایدارسازی

23 2.706 

H5 

ص منابع در طول یتخص یقانونمند

 ینتأماجزای زنجیره در راستای 

 پایداری  اهداف

22 2.588 

مدیریت  ایه کننده تسهیل

دانشی در راستای ارتقای 

 پایداری

 

 

 

 

 

B1 

در  یهماهنگ یوجود سطح بالا

ان اجزای زنجیره در تسهیم و به یم

ارتقای  باهدفدانش  گذاری اشتراک

 پایداری

18 2.118 

12.588 

 

 

 

 

 

B2 

سطح تجربه و دانش اعضای زنجیره 

در قبال ارتقای فرایندها به نفع 

 اهداف پایدار

33 3.882 

B3 

کوشش مداوم اجزای زنجیره بر 

از اشتباهات گذشته به  یریادگی

نفع ایجاد محیطی پایدارتر از منظر 

اجتماعی، اقتصادی و 

 محیطی زیست

14 1.647 

B4  0.824 7اثربخشی مناسب در رویکردهای 
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 مضامین فرعی علامت )کلان( یاصلمضامین 

 یفراوان

مشاهدات 

 )کدهای پایه(

 مشاهدات )مضامین فرعی( کل بهنسبت  یفراوان

 کل بهنسبت  یفراوان

مشاهدات )مضامین 

 کلان(

های  ریسک کنترلشناسایی و 

 ینتأم یرهزنجپایداری در 

B5 

در دانشی مناسب  های یانجروجود 

ارتقای توان اجزای زنجیره در 

فرایندهای تعمیر و نگهداری و 

جلوگیری از هدر رفت و ضایعات 

 محیطی زیست

23 2.706 

B6 

توان دانشی مناسب در راستای 

استفاده مناسب از ابزارآلات، وسایل 

ها و مراقبت و نگهداری از  و دستگاه

 ها آن

12 1.412 

حمایت اجتماعی و آگاهی 

یگیری اهداف در قبال پ

 پایداری

 

 

 

 

D1 

وجود فشارهای اجتماعی بر صنعت 

در راستای ارتقای نوآوری و 

خلاقیت در قبال بهبود و ارتقای 

 روندهای پایداری در زنجیره

15 1.765 

9.294 

 

 

 

 

D2 

سطح آگاهی اجتماعی نسبت به 

الزام و اهمیت پیگیری رویکردهای 

مدیریت  های طرحپایداری مانند 

های تولید و توزیع زنجیره سبز برای

 نفت و گاز

14 1.647 

D3 

سطح آگاهی استفاده کنندگان 

نهایی از ضرورت استفاده مناسب و 

بهینه از منابع نفت و گاز و اثر آن 

 های آینده بر سرنوشت نسل

10 1.176 

D4 

میزان آگاهی جامعه از اثرات 

استفاده بهینه از منابع نفت و گاز 

ایداری بر مطابق با اصول پ

، اقتصاد و اجتماع و زیست محیط

 های آینده نسل

19 2.235 

D5 

سطح آگاهی عمومی در قبال 

اهمیت مدیریت مناسب در مصرف 

نفتی از منظر  یها فراورده

، اقتصادی و محیطی زیست

 اجتماعی

21 2.471 

سازی  توانایی یکپارچه

فرایندها بین عوامل و 

به  ینتأماجزای زنجیره 

 ل پایدارینفع حصو

 

 

I1 

سازی مناسب  توانایی یکپارچه

فرایندها و اجزای زنجیره بر اساس 

اصول مدیریت پایدار و سبز در همه 

 ها عرصه

20 2.353 6.824 

 

 

 
I2 

مابین  دوطرفههای  وجود همکاری

( و کننده مصرف) دست پایین
14 1.647 
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 مضامین فرعی علامت )کلان( یاصلمضامین 

 یفراوان

مشاهدات 

 )کدهای پایه(

 مشاهدات )مضامین فرعی( کل بهنسبت  یفراوان

 کل بهنسبت  یفراوان

مشاهدات )مضامین 

 کلان(

بالادست )استخراج و فرآوری( در  

راستای اصول پایداری و مدیریت 

سازی  )یکپارچه محیطی زیست

 (دوطرفه

I3 

 های فعالیتوجود یکپارچگی 

و زنجیره توزیع )نفت و  دست پایین

گاز( از منظر پایداری و حصول 

استانداردهای مدیریت سبز 

 )طراحی، تولید و مصرف سبز(

11 1.294 

I4 

وجود یکپارچگی و هماهنگی بین 

اجزای زنجیره در پایبندی به 

یک  عنوان بهیداری اهداف پا

 اجتماعی مهم یتمسئول

13 1.529 

تخصصی  های کننده تسهیل

در راستای ارتقای  یو انسان

 پایداری در زنجیره

 

 

F1 

 یانسان یرویگیری از ن بهره

تخصصی و توانمند در راستای 

پایداری در طول  برآیندارتقای 

 زنجیره

23 2.706 

6.824 

 

 

F2 

ان امکان دسترسی آسان به کارکن

متخصص و دارای قابلیت ارائه 

های خلاق، نوآور و عملی در  ایده

 زمینه بهبود و ارتقای سطح پایداری

12 1.412 

F3 

وجود منابع انسانی متخصص، 

خلاق، نوآور و کارآمد برای مقابله 

با مخاطرات  گام به گاممؤثر و 

 پایداری

23 2.706 

 

گردآوری شده است.  بندی جمعمضمون کلان  9مضمون فرعی و  50ر قالب کد پایه د 850 مجموعاًمطابق با جدول فوق، 

نامه صورت پذیرفت که پس از سه دور پیگیری و در مدت چهار ماه متوالی،  پرسش 420ها در مرحله اول با توزیع  داده

نشده کمتری بودند،  های گزارش مورد که دارای داده 381، ها آنمحقق رسید که از میان  به دستنامه  پرسش 398نهایتاً 

شد.  وتحلیل تجزیه SmartPLS4 افزار نرمدر  تأییدیها با رویکرد تحلیل عاملی  نمونه آماری مشخص گردید. داده عنوان به

کرد حداقل یبا رو تأییدیهای تحلیل عاملی  تحلیل داده دررونداست.  شده پرداختهدر ادامه مطالب به گزارش موارد مزبور 

معرف،  ییایمرکب، پا ییایشده، پا یریگ اندازههر مدل  یدرون یسازگار ییایبه گزارش پا ورمعمولط به، یمربعات جزئ

آورده شده  یاصل یها سازه یبرا مذکور یها ر شاخصیمقاد ر،یزجدول شود. در  پرداخته می یافتراق ییهمگرا و روا ییروا

 است.

 ها سازه ییایو پا ییروا یها شاخص (.2)جدول 
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Cronbac

h's alpha 

Composite 

reliability 

(rho_a) 

Composite 

reliability 

(rho_c) 

Average variance 

extracted (AVE) 

یداریپامستمر از  بازخورد گیریارزیابی و   0.908 0.947 0.934 0.743 

در راستای  یانسانتخصصی و  های کننده تسهیل

زنجیره درارتقای پایداری   
0.888 1.171 0.920 0.794 

راستای  درمدیریت دانشی  های کننده سهیلت

 ارتقای پایداری
0.818 0.866 0.868 0.526 

عوامل و  ینبسازی فرایندها  توانایی یکپارچه

نفع حصول پایداری  به ینتأماجزای زنجیره   
0.744 0.768 0.837 0.563 

 اهدافدر قبال پیگیری  یآگاهحمایت اجتماعی و 

 پایداری 
0.821 1.287 0.768 0.599 

پایدار  ینتأمدی موفقیت زنجیره یلکعوامل   0.944 0.984 0.948 0.592 

منابع  باکیفیتعوامل مرتبط   0.918 0.920 0.939 0.755 

از  دهی سازمانو   یساختار، یربناییزهای  قابلیت

یداریپامنظر اهداف   
0.967 0.968 0.973 0.837 

یداریپااهداف  ینتأمکیفیت ارتباطات در   0.835 0.937 0.830 0.509 

به اهداف  یابیدست ینتضم درکیفیت راهبری 

یداریپا  
0.987 0.987 0.988 0.893 

 
 5/0 حدودمدل  یاصل یها سازه ین شده براییانس تبینکه متوسط واریا بهج مندرج در جدول فوق، با توجه یبا توجه به نتا

همگرا  ییروان کند. ییش را تبیها معرف یاز پراکندگ %50 حدودن یگانیطور م تواند به یم مکنونر ین هر متغیاست، بنابرا

 یها سازه یتمام یمرکب برا ییایپاو شاخص  کرون باخ یر آلفایمقاد که اینبا توجه به  گردد. ید مییق تأیتحق مدل یبرا

گردد.  ید مییتأ نیز ها سازه یمبودن تما بعدی تک کرون باخ ین بر اساس آلفایبنابرا ،است 7/0از  تر بزرگشده،  یریگ اندازه

 است. شده دادهر نشان یها در جدول ز سازه یافتراق ییج مربوط به رواینتا

 یاصل یها سازه یافتراق ییروا یبررس یلارکر برا-ار فورنلیمع(. 3جدول )

  

ارزیابی و 
بازخورد 

 گیری
مستمر از 

 یداریپا

ها کننده تسهیل
تخصصی و  ی

در  یانسان
راستای ارتقای 

 درپایداری 
 زنجیره

 کننده تسهیل
مدیریت  های

 دردانشی 
راستای 
ارتقای 
 پایداری

توانایی 
سازی  یکپارچه

عوامل  ینبفرایندها 
و اجزای زنجیره 

نفع حصول  به ینتأم
 پایداری 

حمایت 
اجتماعی و 

در  یآگاه
قبال پیگیری 

 اهداف
 پایداری 

عوامل 
دی یلک

موفقیت 
زنجیره 

 ینتأم
 پایدار 

عوامل 
رتبط م

باکیف
 یت

 منابع 

های  قابلیت
، یربناییز

و   یساختار
از  دهی سازمان

منظر اهداف 
 یداریپا

کیفیت 
ارتباطات 

 ینتأمدر 
اهداف 

 یداریپا

کیفیت 
 درراهبری 

 ینتضم
به  یابیدست

اهداف 
 یداریپا

بازخورد ارزیابی و 
مستمر از  گیری
 یداریپا

0.862 
         

 های کننده تسهیل
 یانانستخصصی و 

در راستای ارتقای 
 زنجیره درپایداری 

-0.197 0.891 
        

 های کننده تسهیل
 درمدیریت دانشی 

راستای ارتقای 
 پایداری

0.127 0.122 0.725 
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ارزیابی و 
بازخورد 

 گیری
مستمر از 

 یداریپا

ها کننده تسهیل
تخصصی و  ی

در  یانسان
راستای ارتقای 

 درپایداری 
 زنجیره

 کننده تسهیل
مدیریت  های

 دردانشی 
راستای 
ارتقای 
 پایداری

توانایی 
سازی  یکپارچه

عوامل  ینبفرایندها 
و اجزای زنجیره 

نفع حصول  به ینتأم
 پایداری 

حمایت 
اجتماعی و 

در  یآگاه
قبال پیگیری 

 اهداف
 پایداری 

عوامل 
دی یلک

موفقیت 
زنجیره 

 ینتأم
 پایدار 

عوامل 
رتبط م

باکیف
 یت

 منابع 

های  قابلیت
، یربناییز

و   یساختار
از  دهی سازمان

منظر اهداف 
 یداریپا

کیفیت 
ارتباطات 

 ینتأمدر 
اهداف 

 یداریپا

کیفیت 
 درراهبری 

 ینتضم
به  یابیدست

اهداف 
 یداریپا

توانایی 
سازی  یکپارچه

عوامل  ینبفرایندها 
و اجزای زنجیره 

نفع حصول  به ینتأم
 پایداری 

0.060 0.137 0.662 0.750 
      

مایت اجتماعی و ح
در قبال  یآگاه

 اهدافپیگیری 
 پایداری 

0.240 0.067- 0.451 0.366 0.640 
     

دی یلکعوامل 
موفقیت زنجیره 

 پایدار  ینتأم

0.299 0.065- 0.442 0.432 0.793 0.832 
    

عوامل مرتبط 
 منابع  باکیفیت

0.222 0.035- 0.304 0.310 0.684 0.653 
0.96

9    

، یربناییزی ها قابلیت
و   یساختار

از منظر  دهی سازمان
 یداریپااهداف 

0.253 0.104- 0.277 0.278 0.733 0.951 
0.84

5 
0.985 

  

کیفیت ارتباطات در 
اهداف  ینتأم

 یداریپا

0.120- 0.224 0.431 0.538 0.380 0.327 
0.23

2 
0.215 0.713 

 

 درکیفیت راهبری 
به  یابیدست ینتضم

 یداریپااهداف 

0.253 0.086- 0.318 0.325 0.730 0.702 
0.75

1 
0.808 0.839 0.945 

5-  

لارکر -ار فورنلی. معشود یمز یمتما یتجرب یارهایبا مع ها سازهر یاز سا درستی بهک سازه یاست که  یا اندازه یافتراق ییروا

شه دوم هر یلارکر ر-رنلار فویکه بر اساس مع دهد یمج جدول فوق نشان یاست. نتا یافتراق ییسنجش روا یبرا یکردیرو

AVE استمدل  یها سازهر یآن سازه با سا ین همبستگیشتر از بالاتریسازه ب. 

است که نشان از برازش مناسب مدل داشته  آمده دست به 592/0در کل مدل به میزان  GOFبرای معیار  آمده دست بهمقدار 

و اخذ  تأییدی یل عاملیتم تحلیالگور یساز ادهینوبت به پ ر برآوردها، حالینان از مناسب بودن مقادیاست. پس از حصول اطم

بر  تأییدی یل عاملیتحل یالگو یبرا یب برآوردیضرا، یساختار یریمس یده است. در ادامه، گزارش الگویاز آن رس یخروج

 .استر قابل گزارش یدر قالب شکل ز ین مربعات جزئیه کمتریپا
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 ین مربعات جزئیه کمتریبر پا تأییدی یل عاملیتحلب برآورد مدل یگزارش کامل ضرا (.1شکل )

شود  ین مسئله توجه میبه ا یساختار-یریمس یریگ اندازه یها مدل یابیمعرف در ارز ییایپااجزای مدل از منظر  یبررس یبرا

، 1با توجه به شکل  باشند.( ن-98/1و  98/1در بازه ) ها آنو مقادیر تی داشته  مناسبی مقدار یستیسازه باهر  یرونیب یهابار که

در  قبولدر حد قابل مناسب و  یعامل یدهنده بارها ن امر نشانیبوده و ا 7/0شتر از یآمده ب دست به یعامل یبارها مقادیر تمامی

. بر همگرا بوده است. یها معرف یدارا یطور مناسب دهد که هر سازه به ینشان م این امرها است. به عبارت بهتر  معرف ییایپا

 هایریمتغ یبرا نییتع بیضرا است. لذا آمده دست به توجه قابلمتوسط و  یبرای همه موارد، حوال rج، مقدار مربع ینتااساس 

 حال باایندارد. البته در مدل مزبور استثنا هم وجود داشته است ولی  یابیارزش ارز توجه قابلمتوسط و  حدود مکنونوابسته 

مدیریت دانشی در راستای پایدارسازی  های کننده تسهیلسازه  مثلاًاند.  ف نگردیدهو حذ قرارگرفتهآماری  ییدتأاجزا مورد 

ن همه یاست، لذا رابطه ماب آمده دست به 050/0متر از ک داری معنیسطح  که این به دلیلن، ی. همچناستمقداری ضعیف 

 (.4جدول شود ) یمواقع  ییدتأبوده و مورد  دار معنی یاصل یها سازه

 
 قیتحق یاصل یها سازهن یم مابیب اثر مستقیو ضر داری معنیطح س (.4جدول )

 

Original 

sample (O) 

Sample mean 

(M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics 

(|O/STDEV|) 
P values 

 0.000 31.333 0.224 0.227 0.941 <- پایدار  نیتأمدی موفقیت زنجیره یلکعوامل 
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 یداریپامستمر از  بازخورد گیریارزیابی و 

 <- پایدار  نیتأمدی موفقیت زنجیره یلکعوامل 

در راستای  یانسانتخصصی و  های کننده تسهیل

 زنجیره درارتقای پایداری 

0.636 0.013 0.127 20.512 0.000 

 <- پایدار  نیتأمدی موفقیت زنجیره یلکعوامل 

راستای ارتقای  درمدیریت دانشی  های کننده تسهیل

 پایداری

0.442 0.457 0.077 5.759 0.000 

 <- پایدار  نیتأمدی موفقیت زنجیره یلکعوامل 

عوامل و اجزای  نیبسازی فرایندها  توانایی یکپارچه

 نفع حصول پایداری  به نیتأمزنجیره 

0.432 0.447 0.085 5.091 0.000 

 <- پایدار  نیتأمدی موفقیت زنجیره یلکعوامل 

 اهدافر قبال پیگیری د یآگاهحمایت اجتماعی و 

 پایداری 

0.793 0.799 0.052 15.169 0.000 

 <- پایدار  نیتأمدی موفقیت زنجیره یلکعوامل 

 منابع  باکیفیتعوامل مرتبط 
0.953 0.953 0.012 77.675 0.000 

 <- پایدار  نیتأمدی موفقیت زنجیره یلکعوامل 

 از دهی سازمانو   یساختار، ییربنایزهای  قابلیت

 یداریپامنظر اهداف 

0.971 0.969 0.008 117.703 0.000 

 <- پایدار  نیتأمدی موفقیت زنجیره یلکعوامل 

 یداریپااهداف  نیتأمکیفیت ارتباطات در 
0.327 0.374 0.081 4.048 0.000 

 <- پایدار  نیتأمدی موفقیت زنجیره یلکعوامل 

به اهداف  یابیدست نیتضم درکیفیت راهبری 

 یداریپا

0.982 0.981 0.005 199.715 0.000 

 

ک از یهر  یبرا tو مقدار  PLSدر  BTه یتاً اثرات کل با رویم و نهایرمستقیم و اثرات غیاثرات مستق یهای معنادار یافته یبررس

م و یاثرات مستقر )یمسب یضرا یمعنادار یبررس یبرا tج آزمون ینتا کهنشان داد  یمعنادار یبررس منظور بهب یضرا

است. شواهد  شده واقع ییدتأنون در قالب مدل بوده و مدل مورد کار با مکآش یاجزا یتمامن یماب دار یارتباط معنم(، یرمستقیغ

ن یاست و همچن آمده دست به 96/1از مقدار  تر بزرگق یتحق یها سازه یبرا tر یل است که با توجه به مقادین امر بدان دلیا

دار  یمعن ها آنن یبوده، لذا ارتباط ماب 05/0از  تر کوچککه  یعامل یک از بارهایهر  یبرا آمده دست به داری معنیسطح 

از  تر کوچک ها آنکه در  ییها سازه یبرا tر یبا توجه به مقادو برعکس )است  شده واقع دییتأعنوان مانع مورد  و به آمده دست به

توجه  یستی(. بانیستدار  یمعن ها آنن یبوده، لذا ارتباط ماب 05/0از  تر بزرگ ها آن داری معنیو سطح  آمده دست به 96/1مقدار 

برابر صفر است و فرض مقابل  آمده دست به ین امر دلالت دارد که بار عاملیفرض صفر بر ا 95/0نان ینمود که در سطح اطم

ج یشتر شود. نتایب 96/1از  t، مقدار باشند دار معنی یعامل ینکه بارهایا یست برایبا یآن با صفر دارد. لذا م تساوی عدمدلالت بر 

در قالب  تأییدی یل عاملیدر مدل تحل یب برآوردیضرا یبرانیز  tر آماره یمقاد ،1شکل ن نکته است. در ین ایجدول مزبور مب

 و اشکال فوق، ها جدوله در کتوان گفت  یم ها یافتهاز  بندی جمع یکاست. در  شده گزارش SmartPLS4نرم افراز  یخروج

آمار  یلیبخش تکم عنوان مکنون و آشکار مدل به ین اجزایم مابیرمستقیم و غیر بر اساس ارتباطات مستقیل مسیتحل یها فتهای

مبتنی بر وجود ارتباط و  H1 یآمار، فرض شده بررسی یرهایروابط و مس یآمده است. بر اساس جدول مزبور، در تمام یفیتوص

 است. تأییدشدهمعادلات ساختاری  مسیر علی از منظر آماری در قالب ییدتأ
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اند.  داشته گرانینسبت به د یتر فیعملکرد ضع قیها در مدل تحق از سازه ی، مشخص است که برخ4جدول  جینتا یدر بررس

مثبت و معنادار  ریدهنده تأث ، نشان759/5برابر با  t و آماره 442/0اثر  بیبا ضر یدانش تیریمد یها کننده لیسازه تسه ژه،یو به

از  یناش تواند یضعف م نیاست. ا نیینسبتاً پا بیضر نیها، ا سازه ریبا سا سهیاست، اما در مقا داریپا نیتأم رهیزنج تیبر موفق

 ایکمبود منابع، عدم آموزش مناسب  لیکه ممکن است به دل ها باشد دانش در سازمان تیریمد یندهایبه فرآ یعدم توجه کاف

 .دانش باشد یگذار اشتراک نهیدر زم یکاف یساز عدم فرهنگ

 یریگ جهینتبحث و -5

 یاست. برا شده ارائهو  یطراح رانیدر صنعت نفت و گاز ا یداریارزش از منظر پا یارتقا یدیلکمدل عوامل  قیتحق نیدر ا

 صورت بهمعتبر که  یسند علم 1103تعداد  یانمبه کار گرفته شد و از  یمضمون یمحتوا لیتحل کردیکار ابتدا رو نیانجام ا

و  نییتع یفیبخش ک ینمونه آمار عنوان به یمقاله و سند علم 62غربال تعداد  لهبود، پس از سه مرح شده گردآوری هیاول

 است. شده بندی دسته یمضمون فرع 50را در قالب  کدباز 850 ز،ین یمضمون یمحتوا لیتحل های یافتهمشخص شد. 

مضمون  50داشته است و مدل مزبور در قالب  یمدل از منظر آمار رشیاز پذ یحاک زین یمدل و اعتبارسنج یابیارز یها افتهی

در خصوص  قیو تحق ها یافته یبررس یو در راستا بندی جمعدر قالب  یتاًنهااست.  شده ارائهو  یطراح یمضمون اصل 9و  یفرع

پژوهش حاضر با  جینتا قیکه تطبگفت  یستیبا یبا مقوله نوآور یریمنظر درگ ازبا مطالعات گذشته  ها آن ییهمسو زانیم

 همچون یقاتیتحق های یافتهاز  یبخش یدر راستا قیتحق نیا یها افتهیداخل و خارج کشور نشان داد که  شده بررسیموضوعات 

et al (2016) Mariadoss ،Khorasani et al (2022) ،(2023) Sharma et al ،Sletten et al (2023) ،Wang et al 

 یموجود در اسناد علم یها به داده یشامل وابستگ قیتحق نیا یها تیمحدود .بوده است et al (2016) Quarshieو  (2022)

 لیتحل ن،یکامل نباشد. علاوه بر ا ،یزمان یها تیمحدود ایمنابع  یبه برخ یعدم دسترس لیبر است که ممکن است به دلمعت

به تنوع در  تواند یامر م نیو ا ردیپژوهشگران قرار گ یشخص یرهایتفس ریممکن است تحت تأث خود خودی به یمضمون یمحتوا

 :شود یارائه م لیذ یها پیشنهاد، شده استخراج یدیو عوامل کل یداریپا یقاادامه، بر اساس مدل ارت ردمنجر شود.  جینتا

o در صنعت نفت و گاز در جهت بهبود  یدارسازیپا های فعالیت سازی شبکهو  سازی خوشه قینمودن از طر زهیکانال

 .آگاهانه و هدفمند در صنعت مزبور در کشور

o  در طول  یتخصص یها بخشکارکنان  انیدر م تیطح خلاقس یو ارتقا یو فرد ینوآورانه گروه های فعالیتتوسعه

 .در صنعت نفت و گاز یداریسطح پا یارتقا یو در راستا رهیبالادست زنج

o صنعت نفت  یها بخشبه  ییو دانشجو یپژوهش های طرحو توسعه خارج از صنعت نفت و گاز اعم از  قیتحق جیانتقال نتا

 رهیدر زنج یداریطح پاس یارتقا درراه گیری تصمیم یو گاز در راستا

o در  رانیگ میبه ضرر صنعت باشد به عموم مردم و تصم هرچند یداریاطلاعات پا میفرهنگ ارائه و تسه سازی نهادینه

صنعت  نیدر ا یداریپا یها پروژه تیموفق یدیاز عوامل کل یکی سازی شفافو  میتسه که این. با توجه به طهیح نیا

 .گردد یم هیتوص دیاک صورت بهمورد  نیاست، ا

o های یسکردر قبال کاهش  رانهیشگیپ یو روندها یو نوآور تیبه سمت خلاق یاز حال محور رانیمد تغییر رویکردهای 

 .رهیدر زنج یداریپا یارتقا یدر صنعت نفت و گاز در راستا یو صنعت محیطی زیست

o های سامانهاز  نهیاستفاده به یراب یآموزش کارکنان تخصص یتخصص یها دوره یبرقرار یلازم برا یسازوکارها جادیا 

 یداریسطح پا یارتقا نیو همچن یو گروه یفرد های ینوآوردن بالابردر جهت  یهوش مصنوع هیبر پا گیری گزارش

 .نفت و گاز کشور رهیدر زنج
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o  ر سطح د یداریپا یفرهنگ ارتقا جیدر جهت ترو ها پیشنهاداز نظام  گیری بهرهبالقوه افراد و  های یتظرفاستفاده از

 .نفت و گاز های یرهزنجمردم و سطح  یعموم

o از  زیست محیطآنان به حفاظت از  ژهیتوجه و زمان همو  گرید یبرتر و مشابه در کشورها عیصنا جینتا مستندسازی

 .نفت و گاز های یرهزنج یداریپا نهیدر زم گرید یکشورها اتیتجرب نیبهتر سازی پیاده قیطر

o و اجرایی ینفت و گاز و تبادل اطلاعات دانشگاه نیتأم رهیدر مورد زنج سازمانی رونبمحققان  یها پژوهشاز  تیحما 

 .یاقتصاد یداریو پا یاجتماع یداریسبز، پا یداریاهداف پا یمحققان و صنعتگران در راستا نیب

o یاصلاح تمایو اتخاذ تصم رانیتوسط مد یداریپا یبررس ینفت و گاز در راستا نیتأم رهیزنج تیمداوم وضع یابیارز. 
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 Abstract:  

The aim of this research is to explore the dimensions and components influencing the 

development of public sports in Khuzestan Province. It is applied in nature and employs a 

quantitative methodological approach through a survey. The statistical population includes 

physical education teachers, sports experts, sports veterans, and heads of sports committees in 

Khuzestan, with a sample size of 212 determined using Morgan's table. A researcher-made 

questionnaire was prepared based on the literature, and its validity was confirmed by 

distributing it among 15 experts in sports management. Data analysis was conducted using 

SPSS software. The results indicated significant positive relationships between the media 

factor, quality of life, and social resilience with the development of public sports in 

Khuzestan. Specifically, the media factor positively influences public sports development, as 

does the quality of life and social resilience. These findings highlight the importance of these 
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factors in promoting public sports in the province. However, limitations such as the lack of 

cooperation from some participants and their indifference towards completing the 

questionnaire were noted as challenges in the research process. 

Keywords: Social Resilience, Development of Public Sports, Media, Quality of Life. 

 

 

Exploration of the Dimensions and Components Influencing the Management of 

Public Sports Development 

 

Extended Abstract 

Introduction 

Sports and physical activity have long been recognized as a social reality in human societies, 

forming an essential part of people's daily lives. Given the importance of health and its 

implications, sports can be considered an effective tool for addressing health crises. To have a 

healthy society, there is a need for scientific and practical strategies to promote health and 

happiness among community members (Karegar et al., 2022). Participation in physical 

activities contributes to improved fitness and fosters social, cognitive, and psychological 

development. In this context, the development of public sports is related to increasing 

participation and promoting opportunities and benefits associated with engaging in sports 

activities . Identifying the factors that influence the development of public sports can help 

improve the state of sports at all levels. Additionally, recognizing the barriers to participation 

in public sports can assist in overcoming these obstacles and providing effective solutions to 

enhance participation in sports activities. According to some researchers, barriers and 

limitations can disrupt the progress toward goals (Nave, 2002; Abbott et al., 2015). Therefore, 

a better understanding of the factors influencing the development of public sports and 

identifying existing barriers can significantly contribute to improving the state of sports in 

society, especially in provinces like Khuzestan, which face social and economic challenges . 

Despite having a young and talented workforce in various sports disciplines, Khuzestan 

province has not succeeded in developing public sports due to a lack of attention to social and 

economic factors. By promoting public sports in this province, individuals can benefit from its 

advantages, and the role of sports in strengthening social values and national solidarity can 

become more evident. Thus, this research aims to identify the social factors influencing the 

development of public sports in Khuzestan province and to answer the fundamental question 

of what social factors affect the development of public sports in this province. Understanding 

these factors can significantly aid in planning and developing public sports and ultimately lead 

to sporting successes at both national and international levels. 

Case Study 

This research serves as a case study examining the social factors influencing the development 

of public sports in Khuzestan Province. Given the unique characteristics of this province, 
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including a young and talented workforce but facing social and economic challenges, this 

study aims to identify the barriers and opportunities for increasing participation in sports 

activities. This research seeks to answer the fundamental question of what social factors affect 

the development of public sports in Khuzestan Province. Utilizing both qualitative and 

quantitative methods, the necessary data will be collected and analyzed to gain a better 

understanding of the current state of public sports in this province and potential strategies for 

its improvement. This study can serve as a model for other provinces and countries in the field 

of public sports development and assist policymakers and planners in designing more 

effective strategies in this area. 

Theoretical Framework 

The conceptual framework of this research is grounded in the interplay between public sports 

development, social support, and resilience. Public sports, as a vital component of community 

health and well-being, are influenced by various social, economic, and cultural factors. Social 

support, including encouragement from family, friends, and governmental initiatives, plays a 

crucial role in fostering participation in public sports (Kashef & Eshraghi, 2018). 

Additionally, the concept of quality of life, as defined by Aoyagi et al. (2013) and Alison et al. 

(2009), emphasizes the subjective well-being derived from satisfaction in various life aspects, 

which can be enhanced through active engagement in sports. The relationship between social 

support and quality of life highlights the importance of community connections in promoting 

a healthy lifestyle and resilience among individuals. Resilience, rooted in attachment theory, 

reflects an individual's ability to adapt positively to adverse conditions (Seyyed Ameri et al., 

2017). Khaki et al. (2015) define social resilience as the capacity to successfully adjust to 

threatening circumstances, while Abdoli et al. (2019) emphasize positive adaptation to 

distressing situations. This study posits that enhancing public sports participation can 

contribute to building resilience within communities, as individuals who engage in sports 

often experience improved emotional, cognitive, and social outcomes (Ghafouri et al., 2013). 

By exploring the connections between public sports, social support, quality of life, and 

resilience, this research aims to provide insights into effective strategies for promoting public 

health and well-being in Khuzestan Province and beyond. 

Methodology 

This research is applied in nature and is classified as analytical based on its methodology, 

conducted as a survey. The statistical population includes physical education teachers, sports 

experts, sports veterans, and heads of sports committees in Khuzestan Province, totaling 465 

individuals. The sample size was determined to be 212 using Morgan's table, and sampling 

was conducted through cluster random sampling. For data collection, a researcher-made 

questionnaire was designed based on the literature and previous studies, and its validity was 

confirmed through the opinions of 15 sports management experts. The reliability of the 

questionnaire was also calculated using Cronbach's alpha coefficient, with results presented in 

Table 2. Data were analyzed using SPSS21 software. Additionally, all participants in this 

research provided their informed consent in writing. 
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Discussion and Results 

The main findings of this research indicate that the factors of media, quality of life, and social 

resilience have a positive and significant impact on the development of public sports in 

Khuzestan Province. The results of the regression analysis showed that the media factor 

explains 64% of the variance, quality of life explains 57%, and social resilience explains 61% 

of the changes in public sports development. Notably, the correlation coefficient between the 

media factor and public sports development was 0.645, and between quality of life and public 

sports development was 0.574, indicating a strong relationship between these factors and the 

development of public sports .Additionally, the results of the ANOVA analysis showed that 

all regression models are significant at the 99% level, highlighting the validity and reliability 

of the models used in this research. These findings emphasize that attention to media, 

improvement of quality of life, and social resilience can serve as effective strategies for the 

development of public sports in Khuzestan Province. Overall, this research underscores the 

importance of social and cultural factors in promoting public sports and can assist 

policymakers and sports planners in designing developmental programs. 

Conclusion 

The results of this research indicate that the factors of media, quality of life, and social 

resilience have a positive and significant impact on the development of public sports in 

Khuzestan Province. The correlation coefficient between the media factor and public sports 

development was 0.645, for quality of life it was 0.574, and for social resilience it was 0.615, 

which explains 41%, 33%, and 37% of the variance in public sports development, 

respectively. All regression models were significant at the 99% level, indicating the validity of 

these results. Based on the findings, it is suggested to strengthen media coverage, focus on the 

quality of life of athletes, and monitor social resilience to create more opportunities for the 

development of public sports in Khuzestan Province. Additionally, this research is limited to 

the year 2022 and the Khuzestan Province, and caution should be exercised in generalizing the 

results. 
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 چکیده

پژوهش  نیا .استاستان خوزستان  یهمگان یها ورزشبر توسعه  مؤثر یها مؤلفهابعاد و  یهدف از پژوهش حاضر واکاو

 یاست. معلمان ورزش، کارشناسان ورزش شیمایو روش پ یع کمبه موضو یشناخت روش کردیاست. رو یبر اساس هدف، کاربرد

استان خوزستان  یورزش هایاتیه ی( و روساالمللی بینو  یمل یهمگان باسابقه) یورزش شکسوتانی(، پیمدرک ورزش ی)دارا

 . اند شده گرفته نظرپژوهش در  یجامعه آمار عنوان به

 اتینفر به دست آمد. با استفاده از ادب 212 یده شد که نمونه آماراز جدول مورگان استفا زنی نمونه حجم محاسبه برای

 وسقم صحتپرسشنامه و  ییو محتوا یصور ییروا نیی. جهت تعدیپرسشنامه محقق ساخته آماده گرد ق،یتحق نهیشیو پ

 زینور و ن امید،  پآزا ،یدولت یها دانشگاه دی)اسات یورزش تیریمد نیاز خبرگان و متخصص فرن 15 نی، پرسشنامه در بسؤالات

 افزار نرمهای خام از  بندی داده برای خلاصه کردن و طبقه  ها هداد  لیوتحل هیتجزشد. جهت  عیمقطع دکترا( توز انیدانشجو

SPSS د.استفاده ش 
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عامل بر توسعه  نیوجود داشته و ا یرابطه مثبت معنادار یعامل رسانه با توسعه ورزش همگان نینشان داد ب جینتا 

وجود  یرابطه مثبت معنادار یبا توسعه ورزش همگان یزندگ تیفیعامل ک نیاست. ب مؤثردر استان خوزستان  یهمگان ورزش

با توسعه ورزش  یاجتماع یآور تابعامل  نیاست. ب مؤثراستان خوزستان  در یعامل بر توسعه ورزش همگان نیداشته و ا

با توجه به  .است مؤثردر استان خوزستان  یبر توسعه ورزش همگان زینعامل  نیوجود داشته و ا یرابطه مثبت معنادار یهمگان

 توان مینسبت به تکمیل پرسشنامه را  ها آنتوجهی  های تحقیق و بی و عدم همکاری برخی از نمونه ییاجرا یها تیمحدود جینتا

 .کار در نظر گرفت یسخت عنوان به

   یزندگ تیفیرسانه، ک ،یانهمگ یها ورزشتوسعه  ،یاجتماع یآور تاب :کلمات کلیدی

 
 

 مقدمه -1

از  یوجود داشته و قسم  یجوامع انسان یو اصل در ساختار اجتماع تیواقع عنوان بهدور   ی گذشتهورزش و تحرک از 

ورزش را  توان میآن  یامدهایو پ یو الزام سلامت ژهیو تیکل با توجه ب اهم طور به. ردیگ یبرمرا در  ها انسان ی روزمره یزندگ

و  یعلم یراهکارها تیتثب ازمندیدر نظر گرفت، داشتن جامعه سالم ن یبا بحران سلامت لهمقاب یبرا یمناسب ی لهیوس عنوان به

 . (Karegar et al, 2022) در افراد جامعه است یو شاد یسلامت جادیا یبرا یعمل

و در سطح بالاتر سبب بهبود  یو روان یشناخت ،یسبب توسعه اجتماع ینو بد یکیزیف های فعالیتمشارکت افراد در 

ها و مزایای حضور در  در ارتباط با افزایش مشارکت و ترویج فرصت یهمگان یها ورزش. اساساً توسعه گردد یم اندام تناسب

قبیل حضور شهروندان در  ای از مفاهیم از های بدنی دامنه گسترده های ورزشی است. مشارکت در ورزش و فعالیت فعالیت

کند، بدیهی است هر  ای و قهرمانی را به هم مرتبط می حرفه ،یورزش همگان عههایی که قانونمند بوده، و نهایتاً توس ورزش

ات وری از تأثیر ها در بهره را پر نماید و نهایتاً تفاوت جادشدهیاتواند خلأ  نمی وجه چیه بهکشوری از این موج فزاینده عقب بیافتد، 

  (.Salami, 2014)های حرکتی روشن و واضح خواهند بود  ورزش و فعالیت

شود، سبب  ییشناسا یخوب بهبر آن  مؤثرچنانچه عوامل  یهمگان یها ورزشتوسعه  یها طرحدرک بهتر در  یبرا نیبنابرا

وجود دارد  یکه بر سر راه مشارکت ورزش همگان یموانع ییشناسا نی. همچنشود می ها دورهورزش در تمام  شتریتوسعه ب

و توسعه آن  یورزش های فعالیتبالابردن مشارکت در  نهیدر زم یمؤثر یاراهکاره ارائه و ها آنبه رفع  یانیکمک شا تواند یم

 گردد. 

. کنند یمبه سمت هدف را سست  شرفتیپ ندیفرا ای ریمس ،ها تیمحدود ایموانع   Nave (2002) دهیبه عق

 فیحرکت به سمت هدف را ضع رواریکه به حالت زنج هستند گریکدیاز موارد وابسته به  یسر کی ها تیمحدود

 (.Abbott et al, 2015)کند می

 به Abel  & Sandra(2007)اند گرفتهرا در چند سطح در نظر  یتوسعه ورزش همگان نیاز محقق یراستا برخ نیا در

از  یکی ها برنامه نیا یبرا یزیر برنامه نیو همچن موردنیازورزش  زاتیکه تجه افتندیپرداخته و در یا هیپا یها مهارت بررسی

 .است ها ورزش نیگسترش ا یبرا ینکات ضرور

 op(2010)Glanz & Bish ها برنامه در اینرا  یفرهنگ یها تیاولو ریتأث و اند پرداخته یا توسعه ی برنامه یبه بررس 

 .اند دانسته تأثیرگذار

 YongKoo (2014)-Gi پرداختند و نشان دادند  یبدن تیموانع شرکت در ورزش و فعال یبه بررس یدر پژوهش زین

 homas(2012)rench & TFانتخاب شدند.  یموانع اصل عنوان بهدانش  و موانع ،یموانع عمل ،یو فرهنگ یعموانع اجتما که

مرتبط با  یانسان یروهاین ایکه به افراد و  یکردند: موانع ییسه دسته از موانع را شناسا ز،ین یبر اساس مدل سلسله مراتب
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 یکه به موانع ساختار یآخر موانع ی دستهدانش آموزان مربوط است و  ایکه به ارتباطات افراد  یمرتبط است، موانع ها برنامه

 . باشند یم یگذار استیسوط به که مرب اند مربوط

 Faulkner et دیآ یم حساب بهمدرن  یها دولتو  ها ملت توسعه یبرا یاتیاز مختصات ح ،یورزش قهرمان یطورکل به

al (2017) نیا دهد؛ یشان من یهر استان را در ورزش همگان تیموفق زانیاست که م یمجموعه عوامل یتوسعه ورزش همگان 

و  ییایآس ،یجهان ک،یالمپ یها رقابتورزشکاران در  نیا شده کسب یها مدالاز تعداد ورزشکاران قهرمان تا  توانند یعوامل م

 باشند.  ریمتغ یمل

Dobyns & Gabel (2018) و  یابیورزش، مشارکت، استعداد یاسیس یو ساختارها ها سازمان ،یمال تیحما زین

 ها رقابت ،یگریو توسعه مرب انیمربانتخاب  ،یورزش ساتیو تأس لاتیاز ورزشکاران، تسه یپس از همگان تیتوسعه، حما ستمیس

 اند.  کرده یکشور معرف کی یهمگانعوامل مؤثر بر توسعه ورزش  ازجملهرا  یمعل قاتیو تحق المللی بین مسابقات و

در توسعه  ینقش مهم زین یو اجتماع ییایجغراف یها نهیو زم یکه عوامل اقتصاد دهند یمطالعات نشان م ن،یهمچن

 .(2Bocarro et al, 201) دارند یورزش تیو موفق یورزش همگان

 طور به توانند یم یو فرهنگ یاجتماع ،یدر ابعاد توسعه اقتصاد یکلان توسعه مل یرهایمتغ رسد یبه نظر م ن،یبنابرا

از  یو اجتماع یتوسعه اقتصاد نکهیمؤثر باشند. با توجه به ا یورزش همگان یافتگی توسعه زانیدر م میرمستقیو غ میمستق

هم محسوب  یخدمات تیفعال کی یهمگانورزش  ژهیو بهاستان بوده و ورزش و  هر یاقتصاد دیو توان تول تیعوامل مؤثر بر ظرف

وابسته  زین ها آن یو اجتماع یاقتصاد یافتگی توسعهسطح از ورزش به  نیکشور در ا یها استان یافتگی توسعه ن،یبنابرا ،شود می

 .است

 عدم اما است مند بهره یورزش های رشتهاز  یاریجوان و مستعد در بس یانسان یرویاز ن باوجودآنکه زیخوزستان ن استان

همگانی استان است در توسعه بخش ورزش  نیا ستهیکه شا گونه آنموجب شده است  یو اقتصاد یاجتماع های مؤلفه به توجه

د. شون مند بهرهآن  دیاز فوا  توانند-یم  مردم و قشرهای گوناگون وزستان،در استان خ ینباشد. با گسترش ورزش همگان موفق

تاکنون  ها آن ازجملهاست که  یو داخل المللی بیندر ابعاد  یو اجتماع یاسیمختلف س راتیتأث همگانی دارایچراکه ورزش 

آشکار بوده  یرفاه اجتماع و یاسیمشارکت س شیافزا ،یمل یروح همبستگ تیتقو ،اجتماعی های ارزش مینقش ورزش در تحک

  .است

برای  ینقش آن در رقم زدن افتخارات مل نیو همچن یاز عوامل اجتماع یهمگان ورزش یریبا توجه به اثرپذ نیبنابرا

شود. لذا  اندیشی چاره یستیبا یاقتصادی و اجتماع ،یاسیس ،یابزار مناسب توسعه در سطوح مختلف فرهنگ نیاستفاده از ا

پژوهش را داشته و  کیموضوع به  شدن تبدیل تیقابل یمسئله اجتماع عنوان بهدر استان خوزستان  یورزش همگان دهیپد

در استان خوزستان پرداخته شود و به  یبر توسعه ورزش همگان مؤثر یعوامل اجتماع ییهدف آن است که به شناسا نیبنابرا

 هستند؟ مؤثردر استان خوزستان  یبر توسعه ورزش همگان یپاسخ داده شود که چه عوامل اجتماع یاساس سؤال نیا

کسب  زمینه پیشدر هر کشور  ین مهم توسعه ورزش در کشور است. توسعه ورزش همگاناز ارکا یکی یهمگان ورزش

 یکیو المپ المللی بین های رقابتکشور در  یک آنورزشکار یبرا المللی بین تیاست. موفق کیو المپ یجهان یها در رقابت تیموفق

 یورزش های رشتهاز  یاریدر بس تیموفق گیری ازهاند. شود می یسطح جهان دروجهه و اعتبار آن کشور  کننده تقویت طورکلی به

 هاست بازیمشارکت در آن  کیالمپ های بازیفلسفه  هرچند. شود می نییدر ارتباط با آن رقابت تع یازیامت گاهیجا وسیله بهمهم 

 یکیالمپ تموفقی هدهند نشان که ها مدالاز جدول  کیالمپ المللی بین تهیکم هرحال بهکشورها اما  نینه برنده شدن و رقابت ب

 .(Dawson & Dobson, 2006) کند میکشورهاست استفاده 

 طیمشخص با توجه به امکانات موجود و شرا زمان مدتپرداختن مسئولان به ورزش در  یبه معنا یهمگان ورزش

به ورزش  لیوجود داشته که بر تما یاریبس یجتماعو ا یفرهنگ ،یاقتصاد های مؤلفه ان،یم نیاست و در ا ینخبگان ورزش

و رفتار  یاجتماع هیسرما ،یاجتماع رشیپذ ،یاجتماع تیحما نه،یزم نیدر ا یعوامل اجتماع ازجملههستند.  تأثیرگذار یهمگان
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از  یاجتماع تیاست. حما یمذهب یریگ و جهت یهوش فرهنگ ،یفرهنگ هیسرما ،یعوامل فرهنگ ازجملهو  یمطلوب اجتماع

 برخوردار است.  ییبالا تیاز اهم یبه ورزش همگان شیدولت در گرا ایو  نیریسا یخانواده، دوستان و حت یسو

به عمل  یبانیو از اهداف آنان پشت هیفرزندان را ته ایفرزند  یلازم برا یها نهیخانواده هز که هنگامیادعا کرد  توان می

دولت به ورزش  قیهستند در کنار تشو میاوقات فراغت با فرد سه های یتفعالکه در  یدر دسترس داشتن دوستان ،آورند می

 قیتشو یبرا یگروه یها در رسانه یغاتیتبل ایبه افراد مصدوم در ورزش و  یدگیرس ازجملهگوناگون  یها یبانیو پشت یهمگان

 شیافزا یو پسر به ورزش همگانجوانان اعم از دختر  لیتما روز روزبهکه  شوند میموجب  یهمگ یورزشکاران به ورزش همگان

 .(Kashef & Eshraghi, 2018) ابدی

در  یو یریپذ بیآس د،یدرک نما شتریرا ب نیریسا تیهرچه فرد، حما کند می انیب Fox et al (2012)که  طور همان

بوده، از  گرانید قهموردعلاکه  گردد یماحساس در افراد  نیموجب ا یاجتماع تیکمتر شده و حما یطیمح یها استرسبرابر 

از ارتباطات  یا داشتن شبکه سان نیبد. باشند یماز ارتباطات  یا ارزش و احترام داشته و متعلق به شبکه ،شود میآنان مراقبت 

 یاز حد مطلوب یبرخوردار ن،یافراد فراهم سازد. همچن یرا برا یبه ورزش همگان لیموجبات تما تواند یم یو حام کپارچهی

 ز،ین ستین در تضاد زیبا جامعه ن حدی تا و بوده ها انسان یدرون یها ارزشمطابق  آنچهو عمل کردن به  یعاجتما رشیپذ

 عنوان بهافراد  که یهنگامانتظار داشت  توان می ،جهیدرنترا در جوانان به وجود آورد.  یبه ورزش همگان لیموجبات تما تواند یم

شبکه  کیدر  توانند یم ،رندیگ یمآنان هستند مورد اعتماد قرار  یکینزد که در گرید یاز اجتماع نسبت به افراد یعنصر

جامعه در نظر گرفته و  یها باارزشو مطابق  یدرون یارزش عنوان بهرا  یداشته، ورزش همگان یمساع کیتشر، قرارگرفته یارتباط

 از خود را نشان دهند. ییبالا یمساع کیتشردر آن 

 ،باشند یمرا دارا  یاجتماع رشیاز پذ یکه سطوح مطلوب یافراد Deloitte and Touche (2007) نظر ازنقطه 

 رشیخوب باشند. شناخت و پذ توانند یمافراد  هیاعتماد کرده و معتقدند کل گریه افراد دبه ذات بشر داشته، ب یمثبت دگاهید

 یبرا تیو حسن ظرف یاجتماع وندیپ ،یوحدت اجتماع تواند یم ،یباور به تحول مثبت اجتماع انیارزش فرد و در پا ن،یریسا

 .کنند یابیرا ارز گریکدی رشیمردم در پذ یراحت زانیرشد مداوم جامعه و م

هستند.  تأثیرگذار ی(، عوامل مختلفی)ورزش قهرمان یو مل المللی بیندر سطح  یورزش تیبه موفق یابیدست یبرا

توسعه  ٔ  نهیدرزم یمختلف یها باشد. پژوهش یکمک بزرگ یو توسعه ورزش همگان یزیر در برنامه تواند یعوامل م نیشناخت ا

 .اند کرده شارها یاست که به عوامل متفاوت شده انجام یورزش همگان

 تأثیرگذارکشورها  یرا که در توسعه ورزش همگان یا گانه ، عوامل نهDe Bosscher et al (2009)، مثال عنوان به 

که توسعه  ییها استی(، راهبردها و سی)ورود یو مال یعوامل شامل منابع انسان نیاند. ا کرده یبند و طبقه ییهستند، شناسا

و  یمل یها و رقابت کیالمپ یها مانند مدال یورزش همگان جی(، و نتاندیفرا - رشی)پذ کند می لیرا تسه یورزش همگان

 .است( ی)خروج یا و تعداد ورزشکاران حرفه المللی بین

 یها تیدر فعال افراد به مشارکت قیدر تشو یاجتماع هیو سرما یاجتماع رشیپذ ،یاجتماع تیحما تیبا توجه به اهم 

در استان  یبر توسعه ورزش همگان یاست که چه عوامل اجتماع یسؤال اساس نیپژوهش به دنبال پاسخ به ا نیا ،یورزش

در  یورزش زانیر و برنامه گذاران استیس یمنبع معتبر برا عنوان به تواند یم قیتحق نیا جیهستند. نتا رگذاریخوزستان تأث

قرار  مورداستفادهمناطق مشابه  ریدر استان خوزستان و سا یاجتماع یزندگ تیفیو بهبود ک یانارتقاء سطح ورزش همگ یراستا

و  یتوسعه ورزش همگان یبرا مناسب یبستر جادیبه دنبال ا ،یو عمل یعلم یپژوهش با ارائه راهکارها نیا ،درنهایت. ردیگ

 آن است. دیجامعه از فوا یمند بهره
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 ادبیات تحقیق -2
صنعت برتر جهان است.  10از  یکیبه  شدن تبدیلدر حال  سرعت بهدهه،  کی یط یدرصد 50ا رشد امروزه ورزش ب

شما  یورزش برا» اهداف سازمان ملل با شعار  یصلح و توسعه در راستا جیترو یبرا یا لهیوس عنوان بهدر ابتدا، ورزش عمدتاً 

در  یعموم استیس عنوان به« توسعه  یورزش برا»و « توسعه»گفتمان  جیروت دهیا ،جیتدر به. اما شد یشناخته م« است  دیمف

 ،ینقش ورزش در توسعه اقتصاد ریچشمگ شینفوذ کرده است. افزا توسعه درحال یکشورها یو برخ افتهی توسعه یکشورها

در  زانیر و برنامه رانیمد یراهبرد یها تیاز اولو یکیورزش را به  نهیدرزم شرفتیکشورها، پ یاسیو س یفرهنگ ،یاجتماع

 تیورزش را در اولو قیاست که مفهوم توسعه از طر لی، کشور برزرویند ازاین یا کرده است. نمونه لیسراسر جهان تبد

 Taghipour &)کند میاستفاده  شرفتیو پ رییتغ یبرا یابزار عنوان بهخود قرار داده و از آن  یو دولت یعموم یها استیس

Resaei Rad, 2023).  

مردم هستند و از  یها شهیدهنده فرهنگ و اند که انتقال ییابزارها یرساندن است و به معنا ی: در لغت به معنرسانه

و  ها دهیگسترش ا یابزار برا نیتر یعنوان قو به یجمع ارتباط یها و ابزارها . امروزه، رسانهاند گرفته نشئت دیجد یها تمدن

دارند و تمام افراد  یا دامنه گسترده یجمع یها . رسانهشوند میجوامع شناخته  بهها  نفوذ فرهنگ یبرا لهیوس نیکارآمدتر

  (.Mir Yousefi, 2019)سازند یمتأثر م یجامعه را بدون توجه به طبقه اجتماع

د. هستن رهیو غ دئویها، وCD نترنت،یماهواره، ا ون،یزیتلو و،یها، مجلات، راد شامل روزنامه رادارند یژگیو نیکه ا یلیوسا

کنند.  جادیا را یهمگانتوسعه ورزش  طیشرا توانند یکه م شود میگفته  یامکانات یتمام بهها  رسانه ،یدر حوزه ورزش قهرمان

توجه  یمعنا همگانی به. ورزش رندیگ یقرار م تیو حما موردتوجه شتریب یورزشکاران و قهرمانان ورزش ط،یشرا نیتحت ا

 یاریبس یو اجتماع یفرهنگ ،یموجود و امکانات است. عوامل اقتصاد طیبه شرا وجها تحوزه در زمان مشخص ب نیمسئولان به ا

 هیسرما ،یاجتماع رشیپذ ،یاجتماع تیبه حما توان می یعوامل اجتماع ازجملههستند. همگانی تأثیرگذاربه ورزش  لیبر تما

 یریگ و جهت یهوش فرهنگ ،یفرهنگ هیشامل سرما یعوامل فرهنگ ن،یاشاره کرد. همچن یو رفتار مطلوب اجتماع یاجتماع

مهم است.  همگانی بسیاربه ورزش  شیگرا شیدولت در افزا ای نیریاز خانواده، دوستان، سا یاجتماع تی. حماشوند می یمذهب

که در  یدوستان کنند، یم یبانیکرده و از اهداف فرزندان پشت نیلازم را تأم یها نهیخانواده هز یگفت که وقت توان می

 نیبه مجروح یدگیرس ازجملهمختلف  یها یبانیو پشت ها قیتشو قیدولت از طر تیهمراه هستند و حما یحیتفر های تفعالی

 شود می همگانی بیشترجوانان اعم از دختر و پسر به ورزش  لیدادن به ورزشکاران، تما زهیانگ یبرا یا رسانه غاتیتبل ای یورزش

(f & Eshraghi, 2018Kashe.)  

گذشته  یزندگ تیوضع سهیاست که به مقا یو ذهن ایپو یساختار یزندگ تیفی، کAoyagi et al (2013) فیدر تعر

به ادراک افراد درباره  یزندگ تیفیبودن ک یذهن تماهی معتقدند ها آن. پردازد می یدر همه جوانب مثبت و منف ریحوادث اخ ای

 . پردازد می گرانید های گزارش به هجای شان زندگی تیوضع

Alison et al (2009) مختلف  های جنبهاز  تیعدم رضا ای تیاز رضا یاحساس خوب بودن ناش کیرا  یزندگ تیفیک

درجه عدم  ،یروان ،یاجتماع ،یو کار، اقتصاد یسلامت های حوزه یزندگ تیفی. کداند میشخص مهم هستند،  یکه برا یزندگ

که  شود میدر نظر گرفته  یحالت عنوان به یزندگ تیفیک  Nave (2002). در نظر استشخص  یو تکامل اجتماع یوابستگ

 نیا جادیدارد. او دو عامل را در ا یاحساس آرامش درون کند می یکه در آن زندگ ای جامعهو  عت،یفرد در آن نسبت به خود، طب

 گوید میاو  مورد نی. در اگرانیوابط مناسب با داز ر یبرخوردار یگریو د ؛یداشتن هدف در زندگ یکی: داند میحالت مؤثر 

 .شود میمحسوب  یمنبع ثروت آدم ترین عمده« رابطه»

با  بستگی دل یۀنظر نیاست و ب یآور مفهوم تاب های ریشهاز  بستگی دل هینظر یۀبر اساس اصول اول یآور تاب مفهوم

برقرار  یدر زندگ یکه فرد با افراد خاص یقیعم یعاطف وندیعبارت است از پ ،بستگی دلارتباط وجود دارد. سبک  یآور تاب
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را در کنار  ها آن که ایناحساس نشاط و شعف کرده، و به هنگام استر از  ها آندر تعامل با  شود میباعث  که طوری به ،کند می

 (.Seyyed Ameri et al, 2017احساس آرامش کند ) ندیب یخود م

 

 یشینه تحقیقپ

Han & Zou (2024) مؤثر بر بهبود  یدیعوامل کل ییو شناسا نیدر چ یعموم یخدمات ورزش ییکارا یابیارز به

که  دهد ینشان م جی. نتاپرداختند یفاز یها مجموعه یفیک یا سهیمقا لیها و تحل داده یپوشش لیبا استفاده از تحل ییکارا نیا

 دیمانند تول یدیوجود دارد و عوامل کل یا منطقه یها است، اما تفاوت لابا نیچ در یعموم یخدمات ورزش ییهرچند کارا

  .رگذارندیتأث ییبر بهبود کارا لیتحص یها و سال یدولت تیسرانه، حما یناخالص داخل

Rowe et al (2023) نیمؤثر بر بهبود ا یدیل کلعوام ییو شناسا نیدر چ یعموم یخدمات ورزش ییکارا یابیارز 

نشان  جی. نتاپرداختند یفاز یها مجموعه یفیک یا سهیمقا لی( و تحلDEAها ) داده یپوشش لیبا استفاده از تحل ییکارا

 دیمانند تول یوجود دارد و عوامل یا منطقه یها است، اما تفاوت لابا نیدر چ یعموم یخدمات ورزش ییکه هرچند کارا دهد یم

  .رگذارندیتأث ییبر بهبود کارا لیتحص یها و سال یدولت تیسرانه، حما یناخالص داخل

2023)Wasowicz (-Taesh & Ujma-Al یدر شهرها یعموم یفضاها یریگ عوامل مؤثر بر شکل ییشناسا 

که  دهد ینشان م جینتا مقاله مرتبط، 68 یو بررس سامانمندهمه است. با استفاده از مرور  یها برا آن یریپذ یو دسترس یورزش

 ریفضاها تأث نیا یریگ بر شکل یطیعوامل مح و ،یزیر و برنامه یعوامل سازمان ،ییفضا یورزش لاتیتسه ازجمله یعوامل مختلف

  کمک کنند. یورزش یها تیموانع مشارکت در فعال ای لیبه تسه توانند یعوامل م نیاز ا یدارند و برخ

Abdoli et al (2019) ( داتیو تهد ها بیناگوار )آس طیمثبت فرد در واکنش به شرا یرا سازگار یاجتماع یآور تاب

 فیآزارنده تعر ای زیدآمیتهد تیبافت و موقع کیبا  یسازگار ای آمیز موفقیتو عملکرد  یحفظ سلامت عنوان به یآور . تابداند می

 طیبا شرا ییارویدر رو یانفعال یو حالت ستین دکنندهیتهد طیشرا ای ها بیدر برابر آس یداریتنها پا ،یآور . البته تابشود می

 دنیرس ای هیبازگشت به تعادل اول یآور ، تابدرواقعخود است.  یرامونیپ طیحبلکه شرکت فعال و سازنده در م ،نیستخطرناک 

 زیکامپفر ن حال درعین. کند میهم را فرا یموفق در زندگ یسازگار رو ازاین( است و دکنندهیتهد طیبه تعادل سطح بالاتر )در شرا

 ،آیند پیش عنوان بهبه شمار رود و هم  یآور تاب امدیپ تواند یهم م ،بازندگیمثبت  یکه سازگار نماید مینکته اشاره  نیبه ا

 .داند می یآور به تاب یندیو نگاه فرآ فیتعر یدگیچیاز پ یمسئله را ناش نیا یرا سبب شود. و یآور از تاب یسطح بالاتر

 .است یو شناخت یعاطف ،یجانیمثبت ه یامدهایخود با پ ترمیم نوعی یاجتماع یآور تاب

 (Ghafouri et al, 2013.)Khaki et al(2015)  یسازگار امدیپ ای ییتوانا ندیفرآ کیرا  یاجتماع یآور تاب 

 اند.  نموده فیتهدیدکننده تعر طیآمیز با شرا موفقیت

 روش تحقیق -3
 قرارگرفتهاین پژوهش بر اساس هدف، کاربردی و بر مبنای روش انجام کار در دسته تحقیقات تحلیلی و از نوع پیمایشی 

( و المللی بینو  همگانی ایران باسابقهشی )دارای مدرک ورزشی(، پیشکسوتان ورزشی )معلمان ورزش، کارشناسان ورز است.

که بر اساس استعلام  اند شده گرفتهجامعه آماری این پژوهش در نظر  عنوان بهورزشی استان خوزستان  های هیئتروسای 

 است: شده ارائه( 1در جدول ) ها آناز اداره کل ورزش و جوانان استان خوزستان تفکیک  آمده عمل به
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 جامعه آماری پژوهش به تفکیک (.1)دول

 شهرستان  

 آبادان اهواز شوشتر خوزستان عنوان ردیف

 36 38 40 48 ورزشی های هیئتروسای  

 27 41 69 75 معلمان ورزش 

 7 10 11 13 کارشناسان ورزشی 

 8 11 14 17 پیشکسوتان ورزشی 

 78 100 134 153 جمع شهرستان 

 465 وع نهاییمجم 

 

به  گیری نمونهبه دست آمد. روش  212برای محاسبه حجم نمونه نیز از جدول مورگان استفاده شد که نمونه آماری 

 است. شده گرفتهاتفاقی در نظر  ای خوشه صورت بهدلیل گستردگی و تنوع جامعه آماری، 

ق ساخته آماده گردید. جهت تعیین روایی صوری و با استفاده از ادبیات و پیشینه تحقیق، پرسشنامه محق تحقیق این در

)اسناتید   متخصصنین مندیریت ورزشنی    و خبرگنان  از نفنر  15 بنین  در پرسشننامه  ،سؤالات وسقم صحتمحتوایی پرسشنامه و 

های دولتی، آزاد و پیام نور و نیز دانشجویان مقطع دکتنرا( توزینع شند کنه نظنر خنود را در خصنو  رواینی صنوری و           دانشگاه

بنا کمنک    ها آنو بررسی  شده ارسالی ها پرسشنامهاست. پس از دریافت  شده اعلامبا ایجاد کمی تغییرات  ها پرسشنامهیی محتوا

 اعمال گردید.   شده ارائه ها پیشنهاداستاد راهنما، نظرات و 

بخنش کنوچکی از   پایایی پرسشنامه از روش ضریب آلفای کرونباخ استفاده گردید. بدین گوننه کنه    گیری اندازه منظور به

مینزان آلفنای    SPSS21 افزار نرماز طریق  درنهایتنفر انتخاب و پرسشنامه در بین آنان توزیع شد.  15جامعه آماری در حدود 

بنرای خلاصنه کنردن و      هنا  هداد  وتحلینل  تجزیهدر این پژوهش جهت  (.2)جدول محاسبه شد موردنظرکرونباخ برای پرسشنامه 

 استفاده شد. SPSS افزار نرمز های خام ا بندی داده طبقه

 

 ضریب آلفای کرونباخ متغیرها(. 2)جدول

 ضریب آلفا مؤلفه ردیف

 838/0 کیفیت زندگی 1

 808/0 رسانه 2

 814/0 اجتماعی آوری تاب 3

 866/0 ورزش قهرمانی 4

و  یصنور  ینی روا سننجش  یاسنت. بنرا   قرارگرفتنه  موردبررسنی طور جامع  پرسشنامه به ییایو پا ییپژوهش، روا نیدر ا

ها در اصلاح و بهبود پرسشننامه   شد و نظرات آن عیتوز یورزش تیریمد نینفر از خبرگان و متخصص 15پرسشنامه به  ،ییمحتوا

نموننه کوچنک از    ینک  آنکرونباخ اسنتفاده شند کنه در     یآلفا بیروش ضر زا ،ییایپا یریگ اندازه یبرا ن،ی. همچندیلحاظ گرد

کرونبناخ بنا اسنتفاده از     یمحاسنبه آلفنا   جی. نتنا دین گرد عیها توز آن انی( انتخاب و پرسشنامه در منفر 15)حدود  یجامعه آمار

(، 0.808(، رسانه )0.838) یزندگ تیفیک ازجملهمختلف،  یها مؤلفه یآمده برا دست به رینشان داد که مقاد SPSS21افزار  نرم

مناسنب پرسشننامه    ییاین دهننده پا  امنر نشنان   نیبوده و ا 0.7از  (، بالاتر0.866) ی( و ورزش قهرمان0.814) یاجتماع یآور تاب

 است.
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 ها  یافته -4
نفنر   47انند.  درصند( زن بنوده   23.11نفنر )  49درصد( منرد و   76.89نفر ) 163 موردمطالعهنفر نمونه  212 از مجموع

درصد( نینز در   43.87نفر ) 93سال و  50تا  41درصد( در بازه سنی  33.96نفر ) 72سال،  40درصد( در بازه سنی تا  22.17)

 20تنا   11درصند( بنین    34.91نفنر )  74سنال،   10درصد( تا  25.94نفر ) 55اند. سال و بیشتر از آن قرار داشته 51بازه سنی 

  اند.سال و یا بیشتر از آن سابقه فعالیت در حوزه ورزشی داشته 21درصد( نیز  39.15نفر ) 83سال و 

است و ضنریب تعینین    645/0عامل رسانه با توسعه ورزش همگانییب همبستگی میان که ضر دهد می( نشان 3جدول) 

 عامنل رسنانه  در اسنتان خوزسنتان بنه     درصد از واریانس توسعه ورزش همگانی 41 دهد میاست که نشان  آمده دست به 416/0

که آن نیز برابنر   شود میاستفاده  شده تعدیل، لذا از ضریب تعیین گیرد برنمی. چون این مقدار درجه آزادی را در شود میمربوط 

قرار دارد و نشان از مستقل بودن مشاهدات دارد کنه   2.5تا  1.5 ی محدودهدوربین واتسون در  ی آمارهدرصد است. مقدار  41با 

 یکی از شرایط مهم رگرسیون است.

 خلاصه مدل آماری (.3)جدول

م

 دلم
R R

2
 

R
2 

 شده اصلاح
 واتسون -دوربین  شده زدهخطای استاندارد تخمین 

1 
a

645/0  
416/0  412/0  06656/63  582/1  

 

 

 آنوواجدول  (.4)جدول

 F Sig میانگین مربعات df مجموع مربعات مدل

 40/109 52/436324 1 52/436324 رگرسیون

b

00

0/0 

   39/3977 210 16/612518 مانده باقی

    211 69/1048842 کل

aننده(بینی کپیش-: عامل رسانه )عامل ثابت 

b)توسعه ورزشی )متغیر وابسته : 

است. بنابراین مدل  دار معنیدرصد  99دهد که رگرسیون در سطح نشان می آمده دست بهداری اهمچنین سطح معن

 .است شده داده( نشان 4) است. معنادار بودن ضرایب رگرسیونی در جدول قبول قابلرگرسیون خطی برآورد شده 
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 جدول ضرایب (.5)جدول 

 دلم
 غیراستانداردضرایب 

ضرایب 

 t sig استاندارد

B بتا خطای استاندارد 

90/1  96/25 50/49 ثابت  058/0  

عامل 

 رسانه
07/18 72/1 

645/

0 
47/10  000/0  

a  توسعه ورزشی –متغیر وابسته 

در  همگنانی  درصد از تغیینرات را بنر وارینانس متغینر توسنعه ورزش      64( نشان داد که عامل رسانه 5نتایج جدول)

نتیجنه گرفنت    توان می درنتیجه. استدار معنی p ≤0/05 داری معنی. این مقدار در سطح نماید میاستان خوزستان ایجاد 

ورزش عامل رسانه بنر توسنعه   رابطه مثبت معناداری وجود داشته و همچنین  که بین عامل رسانه با توسعه ورزش همگانی

 است. مؤثردر استان خوزستان  همگانی

 

 خلاصه مدل(. 6)جدول 

م

R R دلم
2 

R
2 

 شده اصلاح
 واتسون -دوربین  شده زدهخطای استاندارد تخمین 

1 
a

574/0 
330/

0 
326/0 5555/67 255/2 

aبینی کننده(پیش-: عامل کیفیت زندگی )عامل ثابت 

b)توسعه ورزشی )متغیر وابسته : 

اسنت و   574/0زندگی با توسعه ورزش همگنانی عامل کیفیت که ضریب همبستگی میان  دهد می( نشان 6) جدول 

در استان خوزسنتان   درصد از واریانس توسعه ورزش همگانی 33 دهد میاست که نشان  آمده دست به 330/0ضریب تعیین 

 شنده  تعندیل ، لنذا از ضنریب تعینین    گیرد برنمی. چون این مقدار درجه آزادی را در شود میمربوط  عامل کیفیت زندگیبه 

قنرار دارد و   5/2تنا   5/1 ی محندوده دوربنین واتسنون در    ی آمارهدرصد است. مقدار  32که آن نیز برابر با  شود میاستفاده 

 نشان از مستقل بودن مشاهدات دارد که یکی از شرایط مهم رگرسیون است.

 آیوواجدول  (.7)جدول

d مجموع مربعات مدل

f 
 F Sig میانگین مربعات    

 01/346024 1 01/346024 رگرسیون
8

2/75  
b 000/0  

 68/702518 مانده باقی
2

10 
75/4563   

 69/1048842 کل
2

11 
   

aبینی کننده(پیش-: عامل کیفیت زندگی )عامل ثابت 
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b)توسعه ورزشی )متغیر وابسته : 

دار اسنت. بننابراین   درصند معننی   99دهد که رگرسیون در سطح نشان می آمده دست بهداری همچنین سطح معنی

 .است شده داده( نشان 7) است. معنادار بودن ضرایب رگرسیونی در جدول قبول قابلون خطی برآورد شده مدل رگرسی

 جدول ضرایب (.8)جدول 

 مدل
 غیراستانداردضرایب 

ضرایب 

 t sig استاندارد

B بتا خطای استاندارد 

 000/0 655/4  07/24 04/112 ثابت

عامل کیفیت 

 زندگی
61/10 219/1 574/0 707/8 000/0 

a  توسعه ورزشی –متغیر وابسته 

. نتایج تحلیل رگرسیون نشان داد که عامل کیفینت زنندگی   پردازد می( به بررسی مدل ضرایب تاثیر 8نتایج جدول)

. اینن مقندار در سنطح    نماید میدر استان خوزستان ایجاد  درصد از تغییرات را بر واریانس متغیر توسعه ورزش همگانی 57

 نتیجه گرفت که بین عامل کیفیت زندگی با توسعه ورزش همگانی توان می درنتیجه. است دار معنی  p ≤0/05 داری معنی

 منؤثر در اسنتان خوزسنتان    ورزش همگنانی عامل کیفیت زندگی بر توسعه رابطه مثبت معناداری وجود داشته و همچنین 

 خلاصه مدل (.9)جدول  است.

م

 دل
R R

2
 

R
2 

 واتسون -دوربین  شده زدهمین خطای استاندارد تخ شده اصلاح

1 
a

615/0 
3

79/0 
375/0 0448/65 283/2 

 a بینی کننده(پیش-اجتماعی )عامل ثابت آوری تاب: عامل 

 b)توسعه ورزشی )متغیر وابسته : 

 615/0اجتماعی با توسعه ورزش همگنانی  آوری تابعامل که ضریب همبستگی میان  دهد می( نشان 9نتایج جدول)

در اسنتان   درصد از واریانس توسنعه ورزش همگنانی   37 دهد میاست که نشان  آمده دست به 379/0عیین است و ضریب ت

، لذا از ضنریب تعینین   گیرد برنمی. چون این مقدار درجه آزادی را در شود میمربوط  اجتماعی آوری تابعامل خوزستان به 

قرار  2.5تا  1.5 ی محدودهدوربین واتسون در  ی آمارهار درصد است. مقد 37که آن نیز برابر با  شود میاستفاده  شده تعدیل

 دارد و نشان از مستقل بودن مشاهدات دارد که یکی از شرایط مهم رگرسیون است.
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 آیوواجدول (. 10)جدول

 F Sig میانگین مربعات df مجموع مربعات مدل

b 90/93 80/397293 1 80/397293 رگرسیون

000/0 

 مانده باقی
88/651548 2

10 

83/4230   

 کل
69/1048842 2

11 

   

a بینی کننده(پیش-اجتماعی )عامل ثابت آوری تاب: عامل 

b)توسعه ورزشی )متغیر وابسته : 

اسنت. بننابراین    دار معننی درصند   99که رگرسیون در سطح  دهد مینشان  آمده دست به داری معنیهمچنین سطح 

 ت.اس شده داده( نشان 10) . معنادار بودن ضرایب رگرسیونی در جدولاست قبول قابلمدل رگرسیون خطی برآورد شده 

 جدول ضرایب (. 11)جدول 

 مدل
 ضرایب استاندارد غیراستانداردضرایب 

t sig 
B بتا خطای استاندارد 

 ثابت
6

50/112 
648/21  204/5 

000

/0 

عامل 

 اجتماعی آوری تاب

1

03/11 
146/1 615/0 690/9 

000

/0 

a توسعه ورزشی –ته متغیر وابس 

درصد از تغییرات را بر وارینانس متغینر توسنعه ورزش     61اجتماعی  آوری تاب( نشان داد که عامل 11نتایج جدول)

 تنوان  منی  درنتیجنه . است دار معنی  p ≤0/05 داری معنی. این مقدار در سطح نماید میدر استان خوزستان ایجاد  همگانی

رابطه مثبت معنناداری وجنود داشنته و همچننین      تماعی با توسعه ورزش همگانیاج آوری تابنتیجه گرفت که بین عامل 

 است. مؤثردر استان خوزستان  ورزش همگانیاجتماعی بر توسعه  آوری تابعامل 

 یریگ جهینتبحث و  -5
نشان داد ضریب همبستگی میان عامل رسانه با توسعه ورزش  ،یعامل رسانه در توسعه ورزش قهرمان ریتاث جینتا 

در  یتوسعه ورزش همگان انسیدرصد از وار 41است که نشان داد  آمده دست به 416/0است و ضریب تعیین  645/0یانهمگ

 شده تعدیل تعیین ضریب از لذا ،گیرد برنمیدرجه آزادی را در  رمقدا این چون. شود میاستان خوزستان به عامل رسانه مربوط 

قرار داشت و نشان از  5/2تا  5/1 ی محدودهواتسون در  نیدورب ی آمارهدار مق. است درصد 41 با برابر نیز آن که شد استفاده

 است.  ونیمهم رگرس طیاز شرا یکیمستقل بودن مشاهدات داشت که 

است. بنابراین مدل  دار معنیدرصد  99نشان داد که رگرسیون در سطح  آمده دست به داری معنیسطح  نیهمچن

را بر  راتییدرصد از تغ 64نشان داد که عامل رسانه  ونیرگرس لیتحل جیاست. نتا قبول قابلرگرسیون خطی برآورد شده 

 دار معنی  p ≤0/05 داری معنیمقدار در سطح  نی. انماید می جادیدر استان خوزستان ا یتوسعه ورزش همگان ریمتغ انسیوار

وجود داشته و  یابطه مثبت معنادارر یعامل رسانه با توسعه ورزش همگان نیگرفت که ب جهینت توان می درنتیجه. است

 قاتیتحق جیبا نتا آمده دست به جینتا گریاست.از طرف د مؤثراستان خوزستان  همگانی درعامل رسانه بر توسعه ورزش  نیهمچن
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Ahmad et al (2019)  ها رسانهکه  دندیرس جهینت نیبه اخود  قاتیدر تحق زین شانیدارد چراکه ا یهمخوان ها آنبوده و با 

 .کنند یم فایا یورزش همگان شتریدر توسعه هرچه ب ینقش مهم

با  یزندگ تیفینشان داد ضریب همبستگی میان عامل ک ،یدر توسعه ورزش قهرمان یزندگ تیفیعامل ک ریتاث جینتا

توسعه  انسیارو از درصد 33 دهد میاست که نشان  آمده دست به 330/0است و ضریب تعیین  574/0یتوسعه ورزش همگان

 از لذا ،گیرد برنمی. چون این مقدار درجه آزادی را در شود میمربوط  یزندگ تیفیدر استان خوزستان به عامل ک یورزش همگان

تا  5/1 ی محدودهواتسون در  نیدورب ی آماره مقدار. است درصد 32 با برابر نیز آن که شد استفاده شده تعدیل تعیین ضریب

 است.  ونیمهم رگرس طیاز شرا یکیقرار دارد و نشان از مستقل بودن مشاهدات دارد که  5/2

است. بنابراین مدل  دار معنیدرصد  99نشان داد که رگرسیون در سطح  آمده دست به داری معنین سطح یهمچن

را  راتییدرصد از تغ 57 یزندگ تیفینشان داد که عامل ک ونیرگرس لیتحل جیاست. نتا قبول قابلرگرسیون خطی برآورد شده 

 دار معنی  p ≤0/05 داری معنیمقدار در سطح  نی. انماید می جادیاستان خوزستان ا همگانی درتوسعه ورزش  ریمتغ انسیبر وار

وجود داشته و  یرابطه مثبت معنادار یبا توسعه ورزش همگان یزندگ تیفیعامل ک نیگرفت که ب جهینت توان می درنتیجه. است

 جیبا نتا آمده دست به جینتا گریاست.از طرف د مؤثردر استان خوزستان  یبر توسعه ورزش همگان یزندگ تیفیعامل ک نینهمچ

 جهینت نیخود به ا قاتیدر تحق زین شانیدارد چراکه ا یهمخوان ها آنبوده و با   Bagherzadeh et al(2017) قاتیتحق

 .است مؤثر یبر توسعه ورزش همگان یزندگ تیفیکه عامل ک نددیرس

 آوری تابنشان داد ضریب همبستگی میان عامل  ،یدر توسعه ورزش قهرمان یاجتماع آوری تابعامل  ریتاث جینتا

 انسیدرصد از وار 37است که نشان داد  آمده دست به 379/0است و ضریب تعیین  615/0یبا توسعه ورزش همگان یاجتماع

ین مقدار درجه آزادی را در ا چون. شود میمربوط  یتماعاج آوری تابدر استان خوزستان به عامل  یتوسعه ورزش همگان

واتسون در  نیدورب ی آماره مقدار. است درصد 37 با برابر نیز آن که شد استفاده شده تعدیل تعیین ضریب از لذا ،گیرد برنمی

 نیاست. همچن ونیمهم رگرس طیاز شرا یکیاز مستقل بودن مشاهدات دارد که قرار داشت و نشان  2.5تا  1.5 ی محدوده

 است. دار معنیدرصد  99نشان داد که رگرسیون در سطح  آمده دست به داری معنیسطح 

 آوری تابنشان داد که عامل  ونیرگرس لیتحل جیاست. نتا قبول قابلبنابراین مدل رگرسیون خطی برآورد شده  

مقدار در  نی. انماید می جادیخوزستان ا ندر استا یتوسعه ورزش همگان ریمتغ انسیرا بر وار راتییاز تغدرصد  61 یاجتماع

با توسعه ورزش  یاجتماع آوری تابعامل  نیگرفت که ب جهینت توان می درنتیجه. است دار معنی  p ≤0/05 داری معنیسطح 

در استان خوزستان  یبر توسعه ورزش همگان یاجتماع آوری بتاعامل  نیوجود داشته و همچن یرابطه مثبت معنادار یهمگان

  Ahmadi et al (2015) قاتیتحق جیهمسو با نتا هیفرض نیا یاز آزمون و بررس آمده دست به جینتا گریاست. از طرف د مؤثر

در توسعه ورزش  یاجتماع آوری تابکه  دندیرس جهینت نیخود به ا قاتیدر تحق زین شانیدارد چراکه ا خوانی هم ها آنبوده و با 

 .داشته است ییقش بسزان یهمگان

در استان  یبر توسعه ورزش همگان یاجتماع یآور و تاب یزندگ تیفیعوامل رسانه، ک ریتأث یبه بررس قیتحق نیا

تنها به  نه ها افتهیاست.  یعوامل با توسعه ورزش همگان نیدهنده ارتباط مثبت و معنادار ا آن نشان جیخوزستان پرداخته و نتا

 نیدارد. ا دیتأک زین یاجتماع یآور تاب تیبلکه بر اهم کند، یکمک م نهیزم نیدر ا یزندگ تیفیها و ک هدرک بهتر از نقش رسان

 رندگانیگ میورزش افزوده و به پژوهشگران و تصم تیریدر حوزه مد یعلم اتیو معتبر، به ادب دیجد یها با ارائه داده قیتحق

مناطق مشابه فراهم  ریرا در استان خوزستان و سا یتوسعه ورزش همگان یها نهیمناسب، زم یتا با اتخاذ راهکارها کند یکمک م

 مورداستفاده یدر حوزه ورزش همگان یگذار استیو س یزیر برنامه یمنبع معتبر برا عنوان به تواند یم قیتحق نیا ژه،یو کنند. به

 .ردیقرار گ
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به  توان یم ها تیمحدود نیا ازجملهبگذارد.  ریتأثآن  جیبر نتا تواند یوجود دارد که م قیتحق نیدر ا زین ییها تیمحدود

 ریبه سا جینتا میتعم ن،یاشاره کرد. بنابرا 1401در سال  قیبه استان خوزستان و زمان انجام تحق یمحدود بودن جامعه آمار

 یها مل استانشا یتر گسترده یجامعه آمار ،یآت قاتیدر تحق شود یم شنهادیپ .شود نجاما بااحتیاط دیها با مناطق و زمان

 یگریعوامل د ریتأث یبررس ن،ی. همچندیآ به دست تری تعمیم قابل جیتا نتا ردیقرار گ موردبررسیمتفاوت  یها مختلف و زمان

حوزه  نیا شتریب یبه غنا تواند یم یدر توسعه ورزش همگان یو فرهنگ ورزش یدولت یها استیس ،یورزش یها رساختیمانند ز

 .کمک کند

از  یبه پوشش حداکثر یقیو حق یمجاز یها رسانه تیو تقو تیبا حما شود می شنهادیپ آمده دست به جهیاساس نت بر

 تیفیک شود می شنهادیآن در استان فراهم شود.پ شتریتوسعه ب های زمینهورزش در استان خوزستان پرداخته شود تا  نیا

از گذشته توسعه  شیب یآن ورزش همگان تیتقوتا با  ردیگ رارق ژهیو موردتوجهدر استان  ای حرفهورزشکاران  یزندگ

 صورت بهاستان  نیدر ورزشکاران ا یاجتماع آوری تابسطح  ،یاز روانشناسان ورزش گیری بهرهبا  شود می شنهادیپ نی.همچنابدی

وان به توسعه ورزشکاران بت نیا آوری تاب تیو تقو نهیزم نیتا با رفع موانع موجود در ا قرارگرفته شیو منظم مورد پا ای دوره

در استان خوزستان  یمکان ازلحاظو  1401به سال  یزمان ازلحاظپژوهش  نی. ایافت دستدر استان خوزستان  یورزش همگان

 گرفته شود. در نظر اطیجانب احت یستیآن با میاست و در تعم محدودشده
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