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برمیزان نوسازي ،برنامه هاي رسانه ايیرگذاريچگونگی تاث
شهري

)از دیدگاه شهرندان تهرانی (

استادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات،آقاي دکتر محمد سلطانی فر
، استادیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقاتخانم دکتر افسانه مظفري

آزاد اسلامی دانشگاه رشناسی ارشد رشته علوم ارتباطات اجتماعیکار، نصیبه رستگارپو

:چکیده
برنامه هاي رسانه اي شهرداري تهران بر روند نوسازيگذاريچگونگی تاثیربه بررسیاین مقاله

.بافتهاي فرسوده شهر تهران 
در ایران در مطالعات پیشین.امروزه رسانه ها جنبه هاي مختلف زندگی بشر را احاطه کرده اند

فرهنگی بیشتر به میزان تاثیر گذاري رسانه ها در ابعاد سیاسی، اقتصادي، اجتماعی و،زمینه رسانه 
با توجه به افزایش میزان نوسازي ،بوده است اما این مقاله سعی دارد در جهت روزنامه نگاري توسعه 

یش پخش برنامه هاي مختلف و از طرفی شروع وافزا،تهران در سالهاي اخیرشهربافتهاي فرسوده 
توسط وجود رابطه معنادار میان پیگیري برنامه هاي رسانه اي به درباره نوسازي از رسانه هاي جمعی

.و روند نوسازي شهري بپردازدشهروندان 
به منظور گردآوري ادبیات تحقیق از روش اسنادي و براي جمع آوري داده هاي در این پژوهش 

.از روش پیمایش استفاده شده استه آماريجامعموجود درمورد نیاز 
جدول ضریب که بر اساساین نتیجه کلی بدست می آید ،با مطالعه نتایج تحقیق حاضر

درصد 99میان آگاهی از نوسازي شهري و میزان مشارکت در نوسازي شهري با ،همبستگی پیرسون
که با بالا رفتن میزان آگاهی از به این معنا. درصد خطا همبستگی معناداري وجود دارد1اطمینان و 

، این و با توجه به مقدار ضریب همبستگی. نوسازي ، میزان مشارکت در نوسازي نیز بالا می رود
.همبستگی متوسط و روبه قوي است

از طریق تلویزیون وبا و انیمیشن،یدر نهایت این که برنامه هاي داستانی که به شکل  کارتون
در شهروندانبیشترین تاثیر را در آگاهی بخشی وجلب مشارکتوند پخش می شمحتواي تشویقی 

.داردشهرينوسازي
نوسازي شهري هاي فرسوده،بافت،برنامه هاي رسانه ايرسانه هاي جمعی،:کلیديناگواژ

مقدمه
1389دي 20: تاریخ دریافت مقاله
1389بهمن30: تاریخ پذیرش نهایی
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سال اخیر به دلیل مهاجرت بی رویه و عدم برنامه ریزي و نظارت 50تهران در 
یکی ازمحصولات این اتفاق شکل . ت مواجه بوده استانفجار جمعیبرآن با

.از شهر تهران می باشدهکتار 206هزار و 3در"بافتهاي فرسوده"گیري
امنیتی اقتصادي،اجتماعی،هاي فرسوده داراي مشکلات مختلف فرهنگی،بافت

در آن مناطق مشاهده ... نا امنی و،فساد،جرم وجنایت،يهستند که انواع بزهکار...و
،ناهمگن بودنساختمان هاتراکم بالاعواملی نظیر می شود و دلیل آن را می توان  

.دانست...ووسایل نقلیهمعابر براي ترددبودنناپذیر، نفوذساکنانفرهنگ
هاي فرسوده در شهري واقع شده اند که این تمام مسئله نیست چرا که این بافت

ا نزدیک آن را خواهد لرزاند و عمق فاجعه زلزله خیز می باشد و بالاخره زلزله دور ی
هاي فرسوده را اگر مشکلات مختلف فرهنگی و اجتماعی به لرزه در نیاورد تا بافت

شاید مسئولین و ساکنان کاري از پیش ببرند حتماً تفکر درباره فجایع بعد از زلزله در 
آورد و این بار قبل ها را به لرزه در می چنین بافتی مسئولین و اهالی ناتوان این بافت

لذا ضرورت انجام این تحقیق . بهتر است به پیشگیري آن بپردازیماز پیگیري مسائل 
.بر همگان مشخص است

هاي اخیر و از هاي فرسوده تهران در سالبا توجه به افزایش میزان نوسازي بافت
عی  افزایش پخش برنامه هاي مختلف درباره نوسازي از رسانه هاي جمطرفی شروع و

در این تحقیق بر آن شدیم که آیا بین پیگیري برنامه هاي رسانه اي درباره نوسازي با 
که در این تحقیق با دو شاخص میزان آگاهی از نوسازي شهري (روند نوسازي شهري 

. رابطه معناداري وجود دارد) و میزان مشارکت در نوسازي شهري سنجیده می شود
شده که ،نحوه استفاده از رسانه هاي مختلف به عبارت دیگردراین پژوهش سعی 

توسط شهرداري تهران براي جلب مشارکت شهروندان درحرکت به سمت نوسازي 
هاي فرسوده و در نتیجه نوسازي شهري را سنجیده و این که تاچه اندازه دراین بافت

زمینه موفق عمل کرده است وآیا رسانه هاي مختلف در این زمینه داراي بازدهی 
مختلف بوده اند به عبارت دیگرکدامیک در جامعه مورد بررسی بهتر عمل کرده و 

.بوده اندترکدامیک ضعیف
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تعریف مفاهیم
وابسته تحقیق روند نوسازي شهري است که با دو شاخص میزان آگاهی از متغیر

.نوسازي شهري  و میزان مشارکت در نوسازي شهري سنجیده شده است
م میزان آگاهی و مشارکت در نوسازي شهري لازم است مفهوم براي تعریف مفاهی

.بافت فرسوده شهري روشن شود
هاي فرسوده و ناکارآمد درشهر تهران ،فارغ از سابقه سکونت و نحوه شکل بافت

عدم وجود سازه :هاي مشترکی می باشند از آن جمله می توانگیري داراي ویژگی
فشردگی بافت و ،ی سواره به درون بافتامکان دسترسعدم ،هامتناسب ساختمان

،دمات محله اي ،تراکم بالاي جمعیتریزدانگی درالگوي توزیع زمین ،سرانه پایین خ
تجمع عملکردهاي ناسازگار با سکونت وعدم وجود کاربري هاي ارزش آفرین را نام 

.برد
است کهمتغیر مستقل در این تحقیق پیگیري برنامه رسانه اي شهرداري تهران 

آموزشی وغیره مرتبط با نوسازي شهري می شود که در ،شامل برنامه هاي تبلیغاتی
هر ساعتی از شبانه روز ممکن است از تلویزیون و یا رادیو پخش شود و یا این که در 

.هر روزي ممکن است از هریک از روزنامه هاي موجود در کشور منتشر شود

چارچوب نظري تحقیق
ه کاربرد آگاهانه رسانه ها را براي ایجاد تغییرات در دراز موارد شناخته شده اي ک

مدت نشان دهند بیشتر به برنامه هاي مربوط می شود که بعد از جنگ جهانی دوم 
بهبود وضع بهداشتی و پیشبرد ،از رسانه ها به منظورتوسعه فنونهدفشان استفاده

.امور آموزشی در کشورهاي جهان سوم بوده است
هاي رسانه هاي همگانی با معتقدند که ترکیب فعالیت"مایکرشو"و "راجرز"

ارتباطات میانفردي می تواند موثرترین راه براي دسترسی به مردم ،ارائه نظریات 
.جدید و تشویق آنها به استفاده از این نوآوري ها باشد

در "لرنر"مانند نظریات (هرچند نظریات اولیه درباره نقش رسانه ها در توسعه 
در صدد بود از تاثیر رسانه ها براي انتقال ارزش و اندیشه هاي غربی به )1958سال 

ولی نظر کلی درباره رسانه ها این بود ،جهان سوم تحت عنوان مدرنیسم استفاده کند
متخصصین و رهبران محلی از رسانه ها به صورت که از طریق همکاري با مقامات،
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تغییرات مشخص استفاده شود کاربردي درجهت آموزش عمومی براي ایجاد 
).182،ص1379مهرداد،(

تحقیقات در زمینه تاثیر گذاري رسانه هاي همگانی هنوز موفق به ارائه یک نظریه 
منسجم که قادر به توجیه تاثیر رسانه هاي همگانی باشد ، نشده است به جاي آن 

رسانه ها مجموعه پراکنده اي از نظریات وجود دارد که هر یک جنبه خاصی از تاثیر
).83،ص1371مولانا،(را توضیح می دهند

وسایل ارتباط جمعی و توسعه ملی
،سعه به تصمیم گیري پیرامون توسعهترغیب مردم در کشورهاي در حال تو

... هماهنگ کردن تحولات مورد نظر وزمینه دادن به آنها براي مشارکت موثر،سریع و
نامعین نیست اگر جریان ارتباطات اجازه این به طور کلی یک روند انعطاف ناپذیر و 

تعیین اهداف و تصمیم گیري .دهد مردم نیز می توانند کارهاي بسیاري انجام دهند 
به چه چیز می خواهند تبدیل درباره زمان و چگونگی تعییرات و اینکه جامعه خود را

.کنند
دیدگاه ،وسایل ارتباط جمعی در توسعه ملیشرام همچنین درباره نقش

رسانه هاي جمعی درباره میزان و انواع اطلاعاتی : خوشبینانه اي دارد وي می گوید 
که در کشورهاي در حال توسعه در دسترس مردم قرار دارد می توانند مشارکت کنند 

طح فکر فردي به انتقال فکر کمک کنند و س،ا گسترش دهندآنها می توانند افق ها ر
توانند همه اینها را خودشان مستقیماً انجام آنها می.و ملی را بالا ببرند

).135،ص1374دادگران،(دهند
آنچه در مطالعه ویلبر شرام در کشورهاي جهان سوم حائز اهمیت است این است 
که توسعه اقتصادي جز در صورت تحقق توسعه اجتماعی میسر نیست و توسعه 

پذیرفت که وسایل اجتماعی مستلزم بسط آموزش و اطلاعات است بنابراین باید 
ارتباط جمعی تاثیر قطعی بر توسعه فرهنگی و ازخلال آن توسعه اقتصادي خواهند 

).322،ص1367اسدي،کازنو،(داشت
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نظریه دیوید رایزمن
می کوشد "تونیس"بر عوامل اقتصادي تکیه می کند و "مارکس"همان گونه که 

نیز "رایزمن"،ن بررسی کندشاها و اراده هایموجودات انسانی را از طریق خواست
با . کلیه  تحولات اجتماعی معرفی کندرا عامل زیر بناي"تعادل جمعیتی"سعی دارد 

در برخلاف آن دو، در نظریه خود تجدید نظر می کند و"رایزمن"این تفاوت که 
وسایل ارتباط جمعی و شیوه هاي پخش نوین ،تحلیل نهایی به جاي عوامل جمعیتی

لام میـعیین کننده اعـامل تـشري را عـش هاي بـنلاعات و داــاط
).124،ص1371محسنی،(دارد

نظریه هارولد لاسول و چالز رایت 
این پژوهشگران به طور جدي به نقش و کارکرد وسایل ارتباط جمعی در جامعه 

محقق ارتباطات و استاد حقوق در ییل ،سه کارکرد را ) 1960(لاسول .توجه کرده اند 
ات ذکر کرده است ، نظارت بر محیط ،همبستگی اجتماعی در واکنش به براي مطبوع

رایت به این سه کارکرد .محیط و انتقال میراث اجتماعی از یک نسل به نسل دیگر 
).450،ص1384دهقان،(. سرگرمی را نیز اضافه کرد

تهیه و رساندن اخبار است رسانه ها ،مراقبتنخستین کارکرد که نظارت،در
شرایط هوایی خطرناك و موقعیت هاي پرخطر نظامی را احتمالی نظیراغلب خطرات

کارکرد نظارت شامل اخباري است که رسانه ها فراهم می .به ما هشدار می دهند 
کنند و براي اقتصاد و جامعه ضروري است کارکرد نظارت می تواند موجب چندین 

طرها و تهدیدها در کژکارکرد هم بشود، وحشت احتمالاً ازتاکید بیش از حد بر خ
.جامعه نتیجه می شود

انتخاب و تفسیر اطلاعات درمحیط است رسانه ،دومین کارکرد یعنی همبستگی
ها اغلب شامل انتقادات و تجویزهاي براي چگونگی واکنش افراد نسبت به حوادث 

کارکرد .له و محتواي تبلیغاتی رسانه هاستاست بنابراین همبستگی محتواي سرمقا
تقویت عادات اجتماعی وحفظ اتفاق آرا به وسیله انحرافات و برجسته ،همبستگی

در سومین کارکرد یعنی .نوان ناظر برعملکرد دولت می باشدکردن افراد برگزیده به ع
ها ، ارزشدهنده فرهنگ براي انتقال اطلاعاتانتقال فرهنگ ،رسانه ها درحکم انتقال 

.به تازه واردها کاربرد دارندفراد جامعهو هنجارها از یک نسل به نسل دیگر و از ا
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آنها از این راه با گسترش بنیان تجربه مشترك ،انسجام اجتماعی را افزایش می 
دهند رسانه ها با استمرار اجتماعی شدن پس از اتمام آموزش رسمی و نیز با شروع 
آن در طول سالیان پیش از مدرسه به جذب افراد در جامعه کمک می کنند گفته 

ده است که رسانه ها با نمایش و عرضه جامعه اي که فرد می تواند خود را با آن ش
یا احساس ) ناهنجاري(هم هویت ساخته و معرفی نماید ،می توانند احساس بیگانگی 

.بی ریشه بودن او را کاهش دهند
ي ویژه و برنامه هاي پرکننده با ملاحظه بسیاري از ستونهاي روزنامه، گزارشها

.حتی روزنامه ها سرگرمی است،ود بخش اعظم محتواي رسانه هامالاً مقصاحت،وقت
سرگرم کننده بودن رسانه ها به گریز از مشکلات زندگی روزمره و پرکردن اوقات 

.فراغت کمک می کند رسانه میلیون ها نفر را درمعرض موسیقی و هنر قرار می دهد
است که مردم جهان را از دید کارکرد رسانه درارائه تصویر ازجهان به جاي رسیده

روزنامه نگار سیاسی ممتاز در کتاب کلاسیک خویش "والترلیپمن"رسانه می بیند  
که می شناسیم "واقعیت هاي"اختلاف میان جهان و) 1922("افکار عمومی"به نام 

.ها عمل می کنیم مورد بحث قرارداده است و برمبناي آن
دگی خود می دانیم ، به طورغیرمستقیم به مابیشتر چیزهاي را که ما از محیط زن

می رسد ولی با هرچه که به باور ما تصویري درست است به گونه اي برخورد می 
تنها احساسی که هر "لیپمن"به نظر .ه گویی بخشی از خود این محیط استکنیم ک

،ن را تجربه نکرده است داشته باشدشخصی می تواند راجع به رویدادي که آ
پس آن چه ما انجام .ی وي از آن رویداد برانگیخته استی است که انگاره ذهناحساس

می دهیم بر اساس دانش یقینی و مستقیم نیست بلکه مبتنی بر تصاویر ما از جهان 
اینکه ما چگونه جهان را به .دیگري فراهم آورده است ،می باشدکه معمولاً کس

، احساسات و اهاي متلاش،هیمتعیین کننده آنچه انجام می دتصویر می کشیم
.امیدهاي ماست  ولی تعیین کننده موفقیت ها و نتایج ما نیست

نظریه جامعه وارتباطات از دیدگاه مانوئل کستلز
دو . به ارتباطات از بعد فنی بیشترعلاقه مند است"کستلز"به نظر می رسد که 

وي .است» لت رفاهجامعه اطلاعاتی و دو«و» کهکشان اینترنت«کتاب او در مورد 
توسعه یافتگی نظام هاي ارتباطی به ویژه نگهداري و پردازش سریع اطلاعات توسط 
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رایانه و اینترنت و شبکه هاي اطلاعاتی را به عنوان متغیري مستقل در تحلیل برخی 
هاي شکل گیري جنبش،ند رشد فضاي شهري و شهر اطلاعاتیپدیده هایی مان

پیگیري تاثیرات اجتماعی و ه عبارت دیگراو دغدغبه.اجتماعی وغیره می داند 
هاي جدید را دارد و این کار را با مطالعات خود در آمریکا و اتفاقاتی اقتصادي فناوري

. که در دره سیلیکون اتفاق می افتد پی می گیرد
در سال ها ي اخیر اشاره کرده است که جامعه اطلاعاتی انحصارا بر "کستلز"

بنا نهاده شده که وسیعاً سطوح بهره وري فناورياستمرار نوآوري مبناي پیوستگی و 
). 413،ص1380فرانک وبستر، ( اقتصادي را ارتقا می بخشد

نظریه شهر گرایی نوین 
هاي ایجاد بافتدر حالت کلی شهر گرایی نوین دیدگاهی شهرسازانه است که بر

مایحتاج و انجام کارهاي شهري با مشخصه اساسی قابلیت راهپیمایی ساکنان وتامین 
روزانه زندگی از طریق پیمودن راه به صورت پیاده و دارا بودن مقیاس انسانی تاکید 

یست بلکه سعی می شود که پیاده البته هدف حذف اتومبیل از زندگی روزانه ن.دارد
.با وجود اتومبیل در سطح شهر احساس ایمنی و آسایش رضایت و راحتی نمایند،ها

ها و نماهاي ي نوین سعی می شود انواع خانه ها با کیفیت ها و وسعتدر شهرگرا
این منازل به صورت ردیفی در کنار یکدیگر قرار می .مختلف در کنار هم قرار گیرند

هاي محلی باریک گیرند یک مسئله کلیدي در شهرگرایی نوین این است که خیابان
ها را به حد معقولی ت اتومبیلو متعدد هستند، باریک بودن خیابانها می تواند سرع

ها می تواند ترافیک عبوري را در مسیرهاي متعدد برساند و متعدد بودن خیابان
.تقسیم نماید

ه ها تحقیقفرضی
بین میزان آگاهی از نوسازي شهري و مشارکت در نوسازي شهري رابطه 

.معناداري وجود دارد
برنامه هاي نوسازي از رسانه بین میزان آگاهی از نوسازي شهري و میزان پیگیري

.رابطه معناداري وجود دارد
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بین میزان مشارکت در نوسازي شهري و میزان پیگیري برنامه هاي نوسازي از 
.رسانه رابطه معناداري وجود ندارد

بین نحوه ارائه برنامه هاي رسانه اي نوسازي و روند نوسازي رابطه معناداري 
.وجود دارد

هاي رسانه اي درباره نوسازي و روند نوسازي رابطه معناداري بین محتواي برنامه
.وجود دارد

وجود هاي فردي رابطه معناداربین میزان مشارکت در نوسازي شهري و ویژگی
بین میزان آگاهی از نوسازي شهري و ویژگیهاي فردي رابطه معناداري .ندارد

.وجود ندارد

شناسی تحقیقروش
معه مورد نظر و جمع آوري اطلاعات مرتبط به وسیله شیوه با رفتن به عمق جا

. ذکور در جامعه مورد مطالعه هستیمهاي علمی و آماري در پی تایید رابطه م
چنانچه از روش اسنادي به منظور گردآوري ادبیات تحقیق و از روش پیمایش 

.براي جمع آوري داده هاي مورد نیاز از جامعه آماري استفاده شده است
ساله ساکن بافت فرسوده شهر تهران می باشد 65تا 20امعه آماري ساکنین ج

بلوك است989هزار و نفر ساکن در چهار173هزار و 152که شامل یک میلیون و 
).1385به نقل از روابط عمومی سازمان نوسازي شهر تهران بنا بر سرشماري سال (

طمینان استفاده شد که پس از درصد ا95براي نمونه گیري از فرمول کوکران با 
این تعداد با استفاده از روش نمونه گیري .نفر برآورد شد388محاسبه حجم نمونه 

.از میان جامعه آماري انتخاب شدندمرحله اي احتمالی خوشه اي چند
براي جمع آوري اطلاعات کتابخانه اي از روش فیش برداري و براي جمع آوري 

. ز پرسشنامه استفاده کرده ایمجامعه اموجود دراطلاعات 
براي بالا بردن اعتبار پرسشنامه از اعتبار صوري استفاده شده است و براي به 

به .دست آوردن پایایی تحقیق  از ضریب همبستگی آلفاي کرونباخ بهره جسته ایم
براي هر سه شاخص تحقیق حاضر "کرونباخ"این صورت که ضریب همبستگی آلفاي 

پایایی کل . هستندراخص ها از پایایی بالایی برخوردابنابراین شاست،7/0بالاي 
. است778/0پرسشنامه نیز برابر با 
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در این پژوهش متغیر وابسته روند نوسازي شهري است که با دو شاخص میزان 
. آگاهی از نوسازي شهري و میزان مشارکت در نوسازي شهري سنجیده می شود

انه اي شهرداري تهران می باشد و متغیر زمینه اي متغیر مستقل پیگیري برنامه رس
.سن وتحصیلات استجنس،

به منظور تجزیه و تحلیل داده ها، در مرحله اول همه اطلاعات پرسشنامه به 
شد و در آنجا دو نوع عملیات توصیفی و SPSSصورت کدهاي عددي وارد محیط 

یفی، جداول و نمودارهاي در بخش یافته هاي توص. تحلیلی آماري روي آنها انجام شد
متغیره و فراوان و متفاوتی ارائه می شود و در بخش یافته اي تحلیلی، فرضیه هاي دو

متغیره تحقیق بررسی می شود که شامل جداول دوبعدي، آزمون هاي آماري، چند
ضرایب همبستگی، رگرسیون چندگانه و تحلیل مسیر می شود و رد یا تأیید انواع 

.ها مشخص می شودرابطه بین متغیر
، ضریب همبستگی پیرسون، Tو Fدر سطح پارامتریک از آزمونهاي معناداري 

هاي معناداري خی سطح ناپارامتریک از آزمونرگرسیون توام و تحلیل مسیر و در
.استفاده شدCو Bکندال تائو ضریب همبستگی کرامر،دو،

ه هاي توصیفی تحقیقتیاف
اري را زنان تشکیل می دهند واز نظر سطح تحصیلات بیشترین درصد جامعه آم

و حسب میزان آگاهی از نوسازي بر . ،بیشترین نسبت داراي مدرك دیپلم هستند
و مشارکت بیشترین نسبت از جامعه آماري داراي آگاهیمیزان مشارکت در نوسازي 

.هستندنوسازي شهري درمتوسطی 
پیگیري برنامه هاي میزان نتایج این پژوهش نشان می دهد که ، بر حسب

درصد برنامه را زیاد پیگیري می 47بیشترین نسبت یعنی نوسازي از تلویزیون ،
.کنند

بر حسب 
پیگیري میزان 

برنامه هاي 
نوسازي از 
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درصد زیاد 3/16درصد پیگیري کمی دارند و 8/76بیشترین نسبت یعنی رادیو،
.پیگیر این برنامه ها از طریق رادیوهستند

بیشترین نسبت پیگیري مطالب نوسازي روزنامه هاو بالاخره بر حسب میزان 
درصد تا 8/34درصد به میزان کمی مطالب را  پیگیري می کنند و 7/51یعنی 

.حدودي مطالب را در روزنامه ها پیگیري می کنند

یافته هاي تبینی تحقیق
 بین میزان آگاهی از نوسازي شهري و مشارکت در نوسازي شهري رابطه

.معناداري وجود دارد
طبق داده هاي جمع آوري شده از نمونه آماري و محاسبات آماري انجام شده 

ضریب همبستگی پیرسون میان آگاهی از نوسازي شهري و میزان مشارکت در ،
000/0(درصد خطا 1اطمینان و درصد99، با 0/ 556نوسازي شهري برابر است با 

.همبستگی معناداري بین متغیر ها وجود دارد) سطح معناداري= 
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ارکت در نوسازي به این معنا که با بالا رفتن میزان آگاهی از نوسازي ، میزان مش
، این همبستگی متوسط و روبه و با توجه به مقدار ضریب همبستگینیز بالا می رود

.قوي است
گاهی از نوسازي شهري و میزان پیگیري برنامه هاي نوسازي از بین میزان آ

.رسانه رابطه معناداري وجود دارد
طبق داده هاي جمع آوري شده از نمونه آماري و آزمون گرفته شده ، کاي اسکوار 

/013(درصد خطا 1درصد اطمینان و 99و با 4با درجه آزادي 75/12برابر است با 
ت معناداري میان پیگیري برنامه هاي رسانه اي نوسازي و تفاو) سطح معناداري=0

.میزان آگاهی از نوسازي وجود دارد 

میزان آگاهی از نوسازي
ضریب همبستگی جزئیمیزان پیگیري برنامه هاي نوسازي از رسانه

سطح معناداري
درجه آزادي

.195

.001
310

نامه هاي رسانه اي و طبق جدول ،ضریب همبستگی پیرسون میان پیگیري بر
درصد اطمینان و 99، با 195/0نوسازي و میزان آگاهی افراد از نوسازي برابر است با 

بین دو متغیر همبستگی معناداري وجود ) سطح معناداري = 001/0(درصد خطا 1
، گیري برنامه هاي رسانه اي نوسازيبه این صورت که با بالا رفتن میزان پی. دارد

جا که مقدار ضریب راد در زمینه نوسازي افزایش می یابد ولی از آنمیزان آگاهی اف
.این همبستگی بسیار ضعیف است،خیلی پایین است

 بین میزان مشارکت در نوسازي شهري و میزان پیگیري برنامه هاي نوسازي
اما با توجه به ضریب همبستگی پیرسون .از رسانه رابطه معناداري وجود ندارد

.ین این دو متغیر مشاهده می شودهمبستگی ضعیفی ب
طبق داده هاي جمع آوري شده از نمونه آماري و محاسبات آماري انجام شده 

5درصد اطمینان و 95و با 4با درجه آزادي 999/7،کاي اسکوار برابر است با 
تفاوت معناداري میان پیگیري رسانه اي ) سطح معناداري= 092/0(درصد خطا 

.ي با مشارکت در نوسازي وجود نداردبرنامه هاي نوساز
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طبق جدول ،ضریب همبستگی پیرسون میان پیگیري رسانه اي و میزان مشارکت 9
= 002/0(درصد خطا 1درصد اطمینان و 99با ، 173/0در نوسازي برابر است با 

به این صورت که با . همبستگی معناداري  بین متغیر ها وجود دارد) سطح معناداري
ولی . بالا رفتن میزان پیگیري رسانه اي ، میزان مشارکت در نوسازي نیز بالا می رود 

بین دو با توجه به اینکه مقدار ضریب همبستگی پایین است ، میزان همبستگی 
.متغیر خیلی ضعیف است

 بین نحوه ارائه برنامه هاي رسانه اي نوسازي و روند نوسازي رابطه معناداري
.وجود دارد

با توجه به نتایج بدست آمده از آنها می که این فرضیه چهار فرضیه فرعی دارد 
جود توان گفت بین نحوه ارائه برنامه هاي رسانه اي و روند نوسازي رابطه معناداري و

.دارد
روند برنامه هاي داستانی انیمیشنی و کارتونی درارتباط با نوسازي شهري و بین 
به این صورت که از نظر آنها برنامه هاي داستانی .رابطه معناداري وجود داردنوسازي

. کارتونی و انیمیشنی تاثیر مثبت زیاد و خیلی زیادي روي نوسازي دارد
ره خسارت و آسیب هاي بافتهاي فرسوده و روند هاي رسانه ها دربابین گزارش

به این صورت که از نظر اکثر شهروندان بافت .نوسازي رابطه معناداري وجود دارد
هاي فرسوده  هاي رسانه ها درباره خسارت و آسیب هاي بافتگزارش،تهرانفرسوده 

.تا حدودي و کم بر روند نوسازي موثراست 
 اي درباره نوسازي و روند نوسازي رابطه بین محتواي برنامه هاي رسانه

.معناداري وجود دارد
این فرضیه چهار فرضیه فرعی دارد که با توجه به نتایج بدست آمده از آنها می 
توان گفت بین محتواي برنامه هاي رسانه اي و روند نوسازي رابطه معناداري وجود 

.دارد

میزان مشارکت در نوسازي
ضریب همبستگی جزئیمیزان پیگیري برنامه هاي نوسازي از رسانه

سطح معناداري
درجه آزادي

.173

.002
327
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روند نوسازي وسازي شهري ومحتواي تشویقی برنامه هاي رسانه اي درباره نبین 
به این صورت که از نظر اکثر شهروندان بافت فرسوده .رابطه معناداري وجود دارد

وسازي زیاد و هاي رسانه اي درباره نوسازي بر روند نبرنامهتهران ، محتواي تشویقی 
.خیلی زیاد موثر است

روند ومحتواي هشداردهی برنامه هاي رسانه اي درباره نوسازي شهريبین 
اکثر شهروندان بافت به این صورت که از نظر .نوسازي رابطه معناداري وجود دارد

، محتواي هشدار دهی برنامه هاي رسانه اي درباره نوسازي بر روند فرسوده تهران
.نوسازي زیاد و خیلی زیاد موثر است 

ازي روند نوسمحتواي تنبیهی برنامه هاي رسانه اي درباره نوسازي شهري و بین 
اکثر شهروندان بافت فرسوده به این صورت که از نظر .رابطه معناداري وجود دارد

، محتواي تنبیهی برنامه هاي رسانه اي بر روند نوسازي اثر کم و خیلی کمی تهران
.دارد

 بین میزان مشارکت در نوسازي شهري و ویژگیهاي فردي رابطه معناداري
.وجود ندارد

ه از نمونه آماري و محاسبات آماري انجام شده ،طبق داده هاي جمع آوري شد
جنس و تحصیلات پاسخگویان با مشارکت در نوسازي شهري رابطه ،بین سن

.معناداري یافت نشد
 بین میزان آگاهی از نوسازي شهري و ویژگیهاي فردي رابطه معناداري وجود
.ندارد

،ري انجام شدهاري و محاسبات آماطبق داده هاي جمع آوري شده از نمونه آم
جنس و تحصیلات جامعه آماري با آگاهی از نوسازي شهري رابطه ،بین سن

.معناداري یافت نشد

رگرسیون چند گانه
براي بدست آوردن تاثیر متغیر هاي مستقل روي متغیر وابسته با توجه به این که 
سطح سنجش داده ها شبه فاصله اي است از رگرسیون چند گانه به روش توام 

)Enter ( بهره جسته ایم.
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در این روش تاثیر همه متغیر هاي مستقل در یک مرحله روي متغیر وابسته 
و 596/0بررسی می شود طبق مدل مقدار ضریب رگرسیون چندگانه برابر است با 

درصد تغییرات در میزان مشارکت 32/4یعنی 324/0ضریب تعیین برابر است با 
میزان آگاهی از نوسازي و میزان پیگیري برنامه اجتماعی را سه متغیر مستقل سن ،

.هاي رسانه اي نوسازي تبیین می کنند

تواممیزان پیگیري برنامه هاي نوسازي از رسانه, سن , میزان آگاهی از نوسازي

میانگین درجه آزاديجمع مربعات
مربع

Fسطح معناداري

36,553.000
رگرسیون

مانده
جمع

3138,081
7898,0319
11036,096

3
276
279

1046,
027

28,61
7

درصد خطا 1درصد اطمینان و 99با توجه به جدول تحلیل واریانس یک طرفه ،با 
.اثر گذاري معنادار است) سطح معناداري= 000/0(

ي که بیشترین تاثیر را دارد و سطح طبق ضریب بتا می توان تشخیص داد متغیر
.معناداري آن نیز قابل قبول است میزان آگاهی از نوسازي است

ضریب تعیین استاندارد نشده
ضریب تعیین 

استاندارد شده

Bمتغیرمدل

ي خطا
بتااستاندارد

t سطح
معناداري

عرض از مبدا
14,5051,5197,973000.

.838-.205.-.0,23010-.007سن

میزان پیگیري برنامه 
.446.259.090.1,725085هاي نوسازي از رسانه

1

میزان آگاهی از 
.5,394555.507.9,720000نوسازي
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تحلیل مسیر 

نتیجه گیري 
می شودبا توجه به نظریه هاي تحقیق و یافته هاي حاصل از این تحقیق مشخص 

وندان که رسانه ها می توانند در حوزه اطلاع رسانی و آگاهی بخشی و آموزش شهر
ساکن بافت فرسوده موثر واقع شوند و آنها را در شروع و تسریع حرکت به سمت 

.ارکت درنوسازي شهري یاري کنندمش
این تحقیق نشان می دهد که افرادي که به پیگیري برنامه هاي مختلف رسانه اي 
مرتبط با نوسازي شهري مشتاق بودند و آن را به طور مستمر انجام می دادند به 
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بیشتري با نوسازي بافتهاي فرسوده آشنا بودند و همچنین مشارکت بیشتري میزان
.در نوسازي این بافتها داشته اند

همچنین مشخص شد که رادیو کمترین تاثیر را در اطلاع رسانی و آگاهی بخشی 
در جامعه آماري مورد نظر داشته است که با توجه به سطح پایین تحصیلات جامعه 

از این وسیله در مقایسه با روزنامه و تلویزیون بیشتر استقبال تفآماري انتظار می ر
موثرترینتلویزیون . شود که داده هاي این تحقیق بر عکس این قضیه را ثابت کرد
.رسانه در آگاهی بخشی و جلب مشارکت شهروندان شناخته شد

محتواي تشویقی که حامل پیام تشویق به نوسازي و ،از میان محتواها هم
رکت در نوسازي است، محتواي هشداردهی که حامل هشدار نسبت به خطرات و مشا

آسیب هاي زندگی در بافت فرسوده است بر روند نوسازي تاثیر مثبت و زیاد و خیلی 
این در حالی است که محتواي اطلاع رسانی در روند نوسازي تاثیري . زیادي دارند

.م و خیلی کمی داردندارد و محتواي تنبیهی در روند نوسازي تاثیر ک
در ارتباط با نحوه ارائه برنامه ها ،در این تحقیق به چهار صورت مورد بررسی قرار 
گرفته است که در نهایت با جمع آوري داده ها و تجزیه و تحلیل آن مشخص گردید 
که  تنها میان برنامه هاي داستانی که به صورت انیمیشن و کارتونی درباره نوسازي 

با روند نوسازي رابطه معنا داري وجود دارد ،به این صورت که از دیدگاه ارائه می شود
و بین .شهروندان ساکن بافت فرسوده تاثیر زیاد و خیلی زیادي در روند نوسازي دارد

یعنی مصاحبه با مسولین و مصاحبه با کارشناس با روند ،دو شکل دیگر ارائه برنامه
. نوسازي تفاوت معناداري یافت نشد

هاي بافت ع چهارم نحوه ارائه برنامه ها که گزارشهایی درباره خسارات و آسیبنو
.نوسازي تاثیر کم و خیلی کمی داردفرسوده است هم در روند 

. شکل کارتون و انیمیشن ارائه گردددر نهایت برنامه ها به صورت داستان وار و به 
ها این جا ویژگیدرو وصیات مخاطب هدف آن را تعیین کندچرا که ویژگیها و خص

و خصوصیات شهروندان ساکن بافتهاي فرسوده تهران حاکی ازآن است که برنامه 
هایی که به صورت داستانی و با شکل انیمیشن و کارتونی پخش می شوند می توانند 

.بیشترین تاثیر را در روند نوسازي شهري داشته باشند
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هاپشنهاد
تاسیس شبکه اختصاصی تلویزیونی)1

،تلویزیون(ي جمعیتوجه به نتایج به دست آمده از این تحقیق،از میان رسانه هابا 
تنها تلویزیون توانسته است در روند نوسازي موثر واقع شود، لذا به ) روزنامهرادیو،

سازمان نوسازي شهر تهران و در سطحی بالاتر به شهرداري تهران پیشنهاد می گردد 
شهروند یا نامی مرتبط با شهر و شهروندان در را با نام شبکه شبکه اي اختصاصی

.میان شبکه هاي تلویزیونی کشور ایجاد نمایند
،که تاسیس شبکه ف نوسازي ،این فکر ساده انگارانهبا توجه به ابعاد مختل

اختصاصی براي یک موضوع خاص مثل نوسازي شهري کاري بیهوده است و تنها 
هاي تلویزیونی کفایت می کند را رد ساخت چند برنامه مختلف و پخش آن از شبکه 

می کند ،چرا که نوسازي شهري تنها مربوط به ساخت و ساز نیست و تمام رفتارهاي 
....نی، آپارتمان نشیگیرد از فرهنگ ترافیکمیرا در برشهر نشینی و تمدن شهري 

و پژوهشگر در حین مراحل جمع آوري داده ها از . هاي فرسودهتا نوسازي بافت
هاي این امعه با فقدان چنین فرهنگی مواجهه بود که خود یکی از محدودیتسطح ج

.تحقیق به شمار می رود
پخش برنامه همیشگی ومنظم درساعت مشخص از شبکه محبوب تر )2

تلویزیون 
هاي ، به سازمانه اندازي شبکه اختصاصی تلویزیونیدر صورت عدم امکان را

کارتونی برنامه هاي داستانی که به شکل: دبا نوسازي شهري پیشنهاد می گردمرتبط
با محتواي تشویقی را در دستور و انیمیشن ،از طریق شبکه محبوب تر تلویزیون و

. کار قرار دهند
استفاده از محتواي تشویقی در برنامه ها)3

به پخش برنامه هاي با ،گردد در شبکه تازه تاسیس شهروندپیشنهاد می
ماید تا بالاترین میزان آگاهی بخشی و اطلاع رسانی را در محتواهاي تشویقی اقدام ن

.ه روند نوسازي داشته باشدزمین
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کارتون و انیمیشن- داستانی،اشکل ارائه برنامه ه)4
پیشنهاد می گردد در شبکه تازه تاسیس شهروند ، برنامه ها به صورت داستان وار 

.شکل کارتون و انیمیشن ارائه گرددو به 
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منابع 

کتابها 
سازمان ملی زمین : تهران. تجارب کشورهاي مختلف در تأمین مسکن).1381(.زهرااهري،)1

.و مسکن
.سمت: تهران). ترجمه رضا فاضل(روشهاي تحقیق در علوم اجتماعی)1385(.ارولببی،)2
.دانشگاه تهران:تهران . يتحلیل فضاهاي شهر). 1386(. سید حسینبحرینی،)3
.دانشگاه تهران : تهران . فرایند طراحی شهري). 1385(.سیدحسیننی،بحری)4
.دانشگاه تهران:تهران. فرایند طراحی شهري). 1382(.بحرینی، سید حسین)5
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دانشگاه تهران: تهران. مرمت شهري ).1382(.محسن و مقصودي،ملیحهحبیبی،)9

.سمت:نتهرا. ايریزي ناحیهبرنامه).1380(.حسین زاده دلیر،کریم)10
.فیروزه : تهران. مبانی ارتباط جمعی).1374(.دادگران ،محمد)11
.مروارید: تهران.افکار عمومی و معیارهاي سنجش آن). 1382(.محمددادگران،)12
.نشر توسعه: تهران).ترجمه فیروز جمالی(شهر جهان سومی). 1377(.دیویددراکیس،)13
.رشد : تهران. ر روانشناسی علوم تربیتیاحتمالات و آمار کاربردي د). 1386(. علیدلاو،)14
: تهران). ترجمه هوشنگ نایبی(پیمایش در تحقیقات اجتماعی). 1383(.دي اشدواس،)15
نشرنی 
مرکز مطالعات و تحقیقات : تهران. ارتباط جمعی و رشد ملی ). 1348. (ابراهیمرشیدپور،)16

.اجتماعی دانشگاه تهران
تبلیغات تجاري و ذهن مصرف -بلیغات تجاريروانشناسی ت).1387. (ماکسساترلند،)17
.مبلغان:تهران). ترجمه سینا قربانلو(کننده

ترجمه علیرضا (نظریه هاي ارتباطات ).1384. (جیمز دبیلیوورنرجی و تانکارد،سورین،)18
.دانشگاه تهران : تهران). دهقان

سازمان مدیریت و : تهران. ايمبانی برنامه ریزي توسعه منطقه). 1385. (مظفرصرافی،)19
.ربرنامه ریزي کشو

اصول و معیارهاي تعیین تراکم :تراکم در شهرسازي). 1382(.مهديمحمدعزیزي،)20
.دانشگاه تهران: تهران. شهري

نوسازي بافت هاي فرسوده - دفترهاي نوسازي در بافت فرسوده ).1385(.علیرضاعندلیب،)21
.شهر تهران سازمان نوسازي: تهران. حرکتی نو در شهر تهران



اي مطالعات رسانه\١٤٤

ال 
س

جم
پن

 /
هم

یازد
اره 

شم
 /

ان 
مست

ز
138

9

سازمان نوسازي : تهران. بررسی تجارب جهانی مرمت شهري ). 1370(.منصورفلامکی،)22
.شهر تهران

ترجمه باقر ساروخانی و منوچهر (جامعه شناسی وسایل ارتباط جمعی). 1367(.ژانکازنو،)23
.اطلاعات :تهران).محسنی
.امیر کبیر:ان تهر).ترجمه علی اسدي(قدرت تلویزیون ). 1367(.ژانکازنو،)24
.روزنه : تهران).ترجمه حسن چاوشیان(جامعه شبکه اي). 1384(.مانوئلکستلز،)25
موسسه انتشاراتی : تهران.مبانی اقناع وتبلیغ).1383(.رحمانعلی اصغر و سعیدي،کیا،)26

.روزنامه ایران
.نشر نی : تهران ).ترجمه مرتضی کتبی(افکار عمومی). 1380(. ژودیتلازار،)27
ترجمه سید حسین (گونه شناسی رویه ها و طرح ها:طراحی شهري). 1386(. جانلنگ،)28

.دانشگاه تهران:تهران).بحرینی 
.دانشگاه تهران: تهران ).ترجمه منوچهر مزینی (سیماي شهر). 1375(. کوینلیچ ،)29
وزارت :تهران).ترجمه مهدي منتظر قائم (مخاطب شناسی). 1382(.مک کوایل ،دنیس)30

.ارشاد اسلامی فرهنگ و 
دانشگاه تهران:تهران . مقدمات جامعه شناسی ).1371(.منوچهرمحسنی،)31
مکانی –نگرشی بر فرایندهاي اجتماعی :طراحی فضاي شهري). 1379(.علیمدنی پور،)32

.شرکت پردازش و برنامه ریزي شهري:تهران).ترجمه فرهاد مرتضائی(
.دانشگاه علامه طباطبایی: تهران. وسایل ارتباط جمعی). 1383(.کاظممعتمدنژاد،)33
مرکز مطالعات و :تهران). ترجمه یونس شکرخواه(گذرازنوگرایی). 1371(.حمیدمولانا،)34

تحقیقات رسانه ها
.فارابی : تهران . نظریه ها و مفاهیم ارتباط جمعی).1379(.هرمزمهرداد،)35
جهاد : تهران. امه راهنماي روش تحقیق به کمک پرسشنspss).1387(.علیرضانگهبان،)36

.دانشگاهی
ترجمه سینا (عملاصول وشیوه هاي:تبلیغات تجاري). 1383(.وهمکارانویلیامولز،)37
.مبلغان: تهران). قربانلو

مرکز اسناد انقلاب : تهران. درآمدي برمبانی برنامه ریزي شهري).1376(.کی.جهیراسکا،)38
.اسلامی
.سمت: تهران.و پیرامونهاي شهرنظریه). 1382(. پاپلی و محمد حسینیزدي،)39

نشریات و مقالات 
. معماري و شهرسازي. بحران اندیشه در شهرسازي معاصر ایران). 1375(.کمالاطهاري،)1

.32و 31شماره 
تحلیل اقتصادي فرسایش محلات شهري و سیاستهاي ). 1384(.مرتضیچینی چیان،)2

.16- 27ص. شماره چهارم. سال دوم.هفت شهر. مبارزه با آن
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پایان نامه کارشناسی .مطبوعات ونوسازي درعصر پهلوي).1387(.مژگانحسین خانی،)3
.دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات.رشته علوم سیاسی .ارشد 
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98-114صص.شماره سوم . تخصصی نوسازي ومجموعه مقالات نشریه علمی .تهران 
تخصصی ونشریه علمی.نوسازي شهري ،فرایندي اجتماعی). 1388(.نعیمهرضایی،)5

.328- 319صص. نوسازي 
.سیاستهاي تامین مسکن براي گروههاي خاص:حق مسکن در ایران ).1383(.مینورفیعی،)6

.36و35شماره . فصلنامه اقتصاد مسکن
3نوسازي بافت روستایی ده ونک با رویکرد مشارکتی منطقه ).1388(.فاطمهروشنعلی،)7
.دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات. رشته طراحی شهري. پایان نامه کارشناسی ارشد.  تهران
ارتقاي کیفیت فضاهاي شهري در فرایند طرح ).1388(.مصطفی وهمکارانعباس زادگان،)8

.284-275صص .تخصصی نوسازي ونشریه علمی .منظر شهري صابونپزخانه
.لزوم ایجاد انگیزه مشارکت در تجدید حیات شهري). 1388(.مرتضیکیانی هاشمی،)9

.392-375صص .تخصصی نوسازي ونشریه علمی
. پایان نامه کارشناسی ارشد.نقش تجارت در باز تولید فرهنگ). 1383(.سعیدمیرشاهی،)10
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