
  عوامل موثر بر کارآفرینی مدیرانبررسی 
  شهر تهرانهاي  روابط عمومی سازمان

  
  ، تهران، ایرانونددما واحدی اسلام آزاد دانشگاهی علم أتیه عضو، فشین محمديا

) نویسنده مسئول( تهران، ایران ونددما واحدی اسلام آزاد دانشگاهی علم أتیه عضو، دکتر علیرضا تلخابی علیشاه
li.talkhabi@yahoo.com     

  تهران، ایران ونددما واحدی اسلام آزاد دانشگاه مدرس، دکتر کبري لشکري
  

  چکیده
   

نمونـۀ آمـاري ایـن    . است تهرانشهر هاي  هدف کلـی از این پژوهش بررسی عوامل مؤثر بر کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان
، هـا وزارتخانـه ، دانشگاه آزاد اسـلامی مسـتقر در تهـران   هاي  شهر تهران واحدهاي  نفر از مدیران روابط عمومی سازمان 93پژوهش را 

-تشکیل می ،باشنـد در این مراکز مشـغول به کـار می 1391که در سال  شهر تهرانهاي  ها و ادارات دولتی و غیر دولتی سازمانسازمان

 .دهند

سـوالی سـنجش    17گیري این پژوهش را آزمـون  در این پژوهش از روش تحقیق توصیفـی پیمایشـی استفاده شده است و ابزار اندازه 
درایـن پرسشـنامه   . دهـد عاملی لامپ کین ودس و میشل هیت ساخته شده استتشکیل می 5صفات کارآفرینی مدیران بر حسب دیدگاه 

اسـتراتژي مبتنـی بـر رقابـت و اسـتقلال مـورد ارزیـابی        ، رفتاراثرگـذار ، ریسـک پـذیري  ، رآفرینان شامل نوآوريپنج بعداز صفات کا
بنـدي   درجـه ) موافقم"موافقم و کاملا، تاحدودي موافقم، مخالفم، مخالفم "پرسشنامه مورد استفاده به وسیلۀ مقیاس لیکرت کاملا.دارد

دسـت   855/0بـا   کارآفرینی مدیران برابـر ) سؤال17(کرونباخ براي تمامی مواد پرسشنامه  اعتبار پرسشنامه بر پایۀ آلفاي. گردیده است
همچنین در برآورد روایی پرسشنامه مشخص گردید که . که این میزان بیانگر هماهنگی درونی پرسشنامه در حد قابل قبولی است. آمد

ها از جدول فراوانی و جـدول تـوافقی مجـذور کـاي     تحلیل داده براي تجزیه و. همبستگی معناداري با کل تست دارند، هاتمامی سؤال
    .استفاده گردید Spssافزار تحت نرم

اسـتراتژي مبتنـی بـر رقابـت و     ، ریسـک پـذیري  ، نـوآوري هـاي   پژوهش نشان داد که همبستگی مثبت و معناداري بین مولفههاي  یافته 
  .داري وجود نداردفه رفتار اثرگذار و سابقه کاري با کارآفرینی رابطه معنیاستقلال و جنسیت با کارآفرینی وجود دارد اما بین مول

  
  1.مدیران، کارآفرینی، خلاقیت، نوآوري: کلیديهاي  واژه

                                                             
  1392دي ماه : تاریخ دریافت مقاله
  1393فروردین : تاریخ پذیرش نهایی
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  بیان مساله
عصـر عـدم تـداوم بـه ایـن      ، کننـد نظران و محققان از دنیاي امروزي به عنوان عصر عدم تداوم یاد میبسیاري از صاحب

-ها کارگشاه نیستند و باید بـه شـیوه  گذشته براي مسائل جاري و آینده سازمانهاي  دیگر تجارب و راه حل معناست که
خـدمات را بـا حـداقل     نوین بود تا بتـوان انجـام  هاي  جدید سازمانی با ساختارهاي  کاردیگر اندیشید و به دنبال راههاي  

  ).26ص، 1377، رحمان سرشت(مشتري یا مخاطب تولید کرد ي ها بودجه و با کیفیت برتر متناسب با نیازها و سلیقه
، با وجـود اینکـه کـارآفرینی علـم جدیـدي اسـت      . ها و استفاده بهینه از آن نیستکار آفرینی چیزي جز شناخت فرصت

 هـاي  ثروت و شناخت فرصـت ، رفاه، ها مطرح است و مهمترین دستاورد کارآفرینی ایجاد اشتغالامروزه در تمامی زمینه
وري در سـازمان  موجب افـزایش بهـره  ، تواند به عنوان یک مکانیزماي نیز معتقدند که کارآفرینی میمناسب است و عده

خود را در یک محـیط کـاملاً متغیـر و    هاي  شرکت، توسعه یافته از یک زاویه جدیدهاي  کشور، شود به طوري که امروزه
خاصی است که نقش کارآفرینی دارنـد و موجـب ایجـاد بسـتر     هاي  نکشف و پرورش انسا، اند و علت آنپویا نگه داشته

  ).1385، خانه کارآفرینان(شوندها میموفقیت
هـا  از ایـن رو تـداوم حیـات و بقـاء سـازمان     . باشـند اي روبرو میعصر حاضر با تحولات و تهدیدات گستردههاي  سازمان

فرآینـدها و  ، خلق محصولات، ابداع، باشد که به نوآوريمشکلات میجدید مقابله با هاي  ها و روشنیازمند یافتن راه حل
هاي دیـروز حـل شـدنی نیسـت و پـیش بینـی       ها با راه حلمسائل امروز سازمان. جدیدي بستگی زیادي داردهاي  روش

مـدیران   از ایـن رو ). 23ص، 1378، صـمد آقـایی  (سازي آینده اقدام کرد کند بلکه باید براي پیشآینده آتی را حل نمی
  .هایی روي آورند که متناسب با شرایط متحول محیطی باشدباید به نقش

از محـیط و عوامـل محیطـی کـه     ، شناسـد یک مدیر روابط عمومی کارآفرین نیز کسی است که موقعیت را به خوبی می
کند همـان  شد و سعی میبابه شانس چندان معتقد نمی، تواند مخاطراتی را براي او ایجاد نماید واهمه و هراس ندارد می

همچنـین  . کنـد کار را اداره مـی ، کوشی و مدیریتی مؤثرسخت، او با جرأت داشتن. شانس را نیز محاسبه و ارزیابی نماید
قادر است از شرایط محیطی خود در جهت ایجاد سرمایه مادي و معنـوي و کسـب پشـتیبانی لازم بهـره گیـرد و سـعی       

او همچنـین بـه   . غلبه پیـدا نمایـد  ، تواند مانع عمده پیشرفت او در کارش بشوده میکند بر مسئله کمبود امکانات ک می
به عبارتی همیشه . کار قبلی روابط عمومی اعتقاد راسخ داردهاي  ابتکار و حتی بدعت در روش، تنوع، تازگیهاي  نوآوري

هـایی را  موضـوع ، التفات نداشته است ها توجه وباشد که تاکنون کسی به آنهایی جهت روابط عمومی میدنبال فعالیت
روابـط  هـاي   تواند جزء وظایف عمومی واحـد دهد که حتی به نظر بعضی از افراد نمیسرلوحه کار و فعالیت خود قرار می

جدید و نو را پیـدا و  هاي  شود و عرصهروابط عمومی میهاي  او همواره موجب انقلاب در فعالیت. عمومی نیز تلقی گردد
او مـدیري خـلاق اسـت و در تغییـر متغیرهـا و عوامـل و       . دهدها جرأت و شهامت مین براي ورود به آن عرصهبه دیگرا

بایـد کارهـایش   مـی ، روابط عمومیهاي  اینچنین مدیري براي کامیابی در فعالیت. کندمحیطی خود سعی میهاي  مؤلفه
گیـرد و سـعی   رد نیاز براي شروع کار را بـر عهـده مـی   او مسئولیت گردآوري تمامی منابع مو. داراي نظم و انضباط باشد

، کنـد چگونـه   مـی  او کسی است که فکـر . نمایدگیري  بهره کارآفرینی خودهاي  کند از این خلاقیت منظم در فعالیتمی
، ایـن چنـین مـدیري   . گیـري نمایـد  چه موقع و چه مقدار باید از منابع و امکانات در جهت کارآفرینی بهـره ، کجا، چطور

ترین افـراد  کند مناسباو سعی می. شودمورد نیاز در زمان مناسب توسط او شناسایی میهاي  باشد و فعالیتمؤسس می
خوبی را عموماً در سـر دارد  هاي  ایده. برداري قرار دهداستخدام و مورد بهره، تدوین شده خودهاي  را جهت اجراي برنامه

هـاي   او دائماً فعالیـت . ها را نداشته باشددراکی لازم جهت پیشبرد این برنامهفنی و اهاي  لیکن ممکن است برخی مهارت
او . دیگـران بـراي اسـتفاده از آن آمـاده باشـند     ، گیرد تا وقتی بازده یکی از آنان آماده شـد زیردستان خود را زیر نظر می

، همچنـین علاقـه  ، باشـد ط عمومی مـی داراي تجارب و معلومات نسبتاً بالایی در زمینه رواب، تصمیم گیرنده خوبی است
  .رساندمهم یاري میهاي  گیرياو را در امر تصمیم، عشق و پشتکار
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  اهمیت و ضرورت پژوهش
اي که از این عصـر  گونهبه، رو هستندالمللی روبههاي عصر حاضر با تحولات و تهدیدات گسترده بینبدون تردید سازمان

هـا و  حـل نیازمنـد یـافتن راه  ، هـا بقـاء سـازمان   از این رو تضمین تداوم حیـات و . کنندبه عنوان عصر عدم تداوم یاد می
هاي جدید فرآیندها و روش، خلق محصولات یا خدمات، ابداع، باشد که به نوآوريهاي جدید مقابله با مشکلات می روش

  ).1387، احمدپور(بستگی دارد 
، قواعد بازي رقابت به حدي پیچیـده  بلکه شرایط محیطی و. را حل کرد مسائل، بینی آیندهتوان با پیشدیگر امروزه نمی

، سـاختار ، هـا سیسـتم ، هـا تغییرات روبنایی مانند تغییر روش توانند باها نمیپویا و نامطمئن شده است که دیگر سازمان
تفکرها و الگوهاي ذهنی  هاي عصر حاضر باید درلذا سازمان. خود را تضمین کنند حیات و بقاي بلندمدت.. .تکنولوژي و

هـا  نظـر آن  در... .سـود و ، رقابـت ، کیفیـت ، کـار ، تغییر انقلابی ایجاد کنند تا اساساً مفهوم سـازمان ، کارمندان مدیران و
  .دگرگون شود

 کارآفرینان عامل اصلی ایجاد خلاقیت و نوآوري و قهرمانان بازار. براي این منظور مدیران و کارکنان باید کارآفرین شوند
اي در ترغیـب و  نقـش قابـل ملاحظـه   ، محـیط سـازمان   .کنندهاي شغلی ایجاد میفرصت، ها با انگیزه زیادآن. کارشانند

تـرین عوامـل تسـهیل و تقویـت کننـده      یکـی از مهـم  . کنـد کارآفرینی ایفـا مـی   برانگیختن انگیزه و استعداد افراد براي
  .ارآفرینی جهت پرورش این تفکر استشناسایی عوامل مؤثر بر ک، سازمان کارآفرینی در سطح

هاي مختلـف بـه ایـن مقولـه توجـه داشـته و       سازمان، ویژه کارآفرینی سازمانیبا توجه به اهمیت مبحث کارآفرینی و به
، در کشور ما نیز توجه به این مبحـث ضـروري اسـت   . اندفراهم نموده هاي لازم را براي توسعه کارآفرینی سازمانیزمینه

هاي مورد نیـاز نیـز بـراي توسـعه کـارآفرینی در      زمینه، بحث کارآفرینی صورت گرفته است جه کمتري بهکه تودرحالی
  . نشده است هاي کشورمان فراهمسازمان

به موضوع کارآفرینی توجه جـدي شـده و حتـی    ، به بعد 1970که در کشورهاي پیشرفته دنیا از اواخر دهه رغم این علی
در کشـور مـا تـا    ، اند این موضوع را مورد توجه قرار داده 1980توسعه هم از اواخر دهه در بسیاري از کشورهاي درحال 
  .توجه چندانی به کارآفرینی نشده بود، شروع اجراي برنامه سوم توسعه

مشـکل  . فعـالیتی در ایـن زمینـه صـورت نگرفتـه بـود      ، حتی در محافل علمی و دانشگاهی نیز به جز موارد بسیار نـادر  
موضـوع توسـعه   ، موجب شد که در زمان تدوین برنامه سوم توسـعه  1380بینی حادتر شدن آن در دهه  بیکاري و پیش

، تحقیقـات و فنـاوري  ، هـاي علـوم   توسعه کارآفرینی در سطح وزارتخانه، در برنامه اخیر. کارآفرینی مورد توجه قرار گیرد
زات و همچنـین مؤسسـه جهـاد دانشـگاهی بـه      صنایع و معادن و فل، جهاد کشاورزي ، درمان و آموزش پزشکی، بهداشت

 . مطرح شده است، هاهاي آن دلیل ارتباط با فعالیت
زایی از ایـن   موجب گردیده است که معنی ایجاد کار و یا اشتغال، است 2کارآفرینی اي از کلمه واژه کارآفرینی که ترجمه

این برداشت ناصـحیح  . زایی است تر از اشتغالا ارزشتر و بکه کارآفرینی داراي مفهومی وسیعدر حالی. شود واژه برداشت 
موجـب شـده   ، )آموختگان دانشـگاهی  ویژه در بین دانشبه(از این مفهوم و همچنین تورم نیروي انسانی بیکار در جامعه 

، هاي مسئولان در ایـن خصـوص   ها و سخنرانی هایی که براي توسعه آن اتخاذ شده و نیز در بخشنامهبسیاري از سیاست
کـه کـارآفرینی داراي پیامـدهاي مثبـت و مهـم دیگـري       در حـالی . زایی براي آن در نظر گرفته شود صرفاً جنبه اشتغال

تولیـد  ، ایجاد و توسعه تکنولـوژي ، افزایش اعتماد به نفس، ترغیب به نوآوري و توسعه آن، ها بارور شدن خلاقیت: همانند
از سایر پیامـدهاي  ، زایی آن توجه شود که فقط به جنبه اشتغالرتیثروت در جامعه و افزایش رفاه عمومی است و در صو

  . بهره خواهیم ماند آن بی
در واقـع ایـن گونـه تغییـر گـرایش در      . انـد ها و نهادها به لزوم کارافرینی پـی بـرده  شرکت، هاامروزه بسیاري از سازمان

  :ها تحمیل گردیده استدر پاسخ به سه نیازي است که به آن، استراتژي
                                                             
2) Enterpreneurship 
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  افزایش سریع رقباي جدید -1
 هاهاي مدیریت سنتی در شرکتایجاد حس بی اعتمادي نسبت به شیوه -2
 ها به کارآفرینی مستقلخروج بهترین نیروهاي کار از محل کار و اقدام آن -3

از بـرداري   نحـوة بهـره  ، شـوند ها با مشکل مواجه میزمانی که سازمان، هامدیریتی در سازمانهاي   با توجه به دغدغه، لذا
. بهتر براي حل مسائل و مشکلات نیـاز دارنـد  هاي  و در نتیجه به ارائه راهکار .کندبراي مدیران اهمیت پیدا میها  فرصت

 تواند به کارآفرینان کمک کند می، شناسایی عوامل موثر بر کارآفرینی، بدین سان
  

  اهداف پژوهش
بررسی عوامل موثر بـر کـارآفرینی   ، باشد عنوان پژوهش مشخص میهمان طوري که از ، هدف کلی از انجام این پژوهش

 .است شهر تهرانهاي  مدیران روابط عمومی سازمان
  : اهداف فرعی این پژوهش عبارت است از

  تعیین رابطۀ مولفه نوآوري با کارآفرینی -
  پذیري با کارآفرینیتعیین رابطۀ مولفه ریسک -
 رینیتعیین رابطۀ مولفه رفتاراثرگذار با کارآف -
  تعیین رابطۀ مولفه استراتژي مبتنی بر رقابت با کارآفرینی  -
  استقلال با کارآفرینی تعیین رابطۀ مولفه -
  

  پژوهشهاي  پرسش
 داري وجود دارد؟شهر تهران رابطه معنیهاي  آیا بین عوامل مؤثر بر کارآفرینی با کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان -
  

  فرعی پژوهشهاي  پرسش
 داري وجود دارد؟شهر تهران رابطه معنیهاي  نوآوري با کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان بین مؤلفهآیا  -
 داري وجود دارد؟شهر تهران رابطه معنیهاي  پذیري با کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمانریسک آیا بین مؤلفه -
 داري وجود دارد؟شهر تهران رابطه معنیهاي  بط عمومی سازمانرفتار اثرگذار با کارآفرینی مدیران روا آیا بین مؤلفه -
داري شهر تهران رابطـه معنـی  هاي  استراتژي مبتنی بر رقابت با کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان آیا بین مؤلفه -

  وجود دارد؟
شـهر تهـران رابطـه    هـاي   استراتژي مبتنی بر استقلال بـا کـارآفرینی مـدیران روابـط عمـومی سـازمان       آیا بین مؤلفه -

  داري وجود دارد؟ معنی
  داري وجود دارد؟شهر تهران و جنسیت آنان رابطه معنیهاي  آیا بین کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان -
 داري وجود دارد؟ کاري آنان رابطه معنیشهر تهران و سابقههاي  آیا بین کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان -
 
 

  پژوهشهاي  فرضیه
 .داري وجود داردشهر تهران رابطه معنیهاي  بین عوامل مؤثر بر کارآفرینی با کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان -
  

 فرعی پژوهشهاي  فرضیه
 .داري وجود داردشهر تهران رابطه معنیهاي  نوآوري با کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان بین مؤلفه -
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 .داري وجود داردشهر تهران رابطه معنیهاي  با کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان پذیريریسک بین مؤلفه -
 .داري وجود داردشهر تهران رابطه معنیهاي  رفتار اثرگذار با کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان بین مؤلفه -
داري شهر تهـران رابطـه معنـی   هاي  ماناستراتژي مبتنی بر رقابت با کارآفرینی مدیران روابط عمومی ساز بین مؤلفه -

  .وجود دارد
داري شهر تهران رابطه معنـی هاي  استراتژي مبتنی بر استقلال با کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان بین مؤلفه -

  .وجود دارد
  .داري وجود داردشهر تهران و جنسیت آنان رابطه معنیهاي  بین کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان -
 . داري وجود داردکاري آنان رابطه معنیشهر تهران و سابقههاي  بین کارآفرینی مدیران روابط عمومی سازمان -
 

  روش پژوهش
از روش پـژوهش پیمایشـی یـا    ، هاي مطرح شده و بـا توجـه بـه ماهیـت موضـوع      در این پژوهش به منظور تحقق هدف

 . یابی استفاده شده است زمینه
  

  گیرينمونهنمونه و روش ، جامعه
دانشـگاه آزاد اسـلامی مسـتقر در    هـاي   شهر تهران واحدهاي  جامعۀ آماري این پژوهش را مدیران روابط عمومی سازمان

در ایـن مراکـز    1391کـه در سـال    شهر تهـران هاي  ها و ادارات دولتی و غیر دولتی سازمانسازمان، هاوزارتخانه، تهران
جهت بـرآورد حجـم نمونـۀ جامعـۀ آمـاري از فرمـول زیـر اسـتفاده شـده          .دهندتشکیل می، باشنـد می مشـغول به کـار

  ).1372، سرایی(است
93

)5.0(
)46.2()96.1(2/
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22

2
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از آنجاییکه حجم جامعه آماري نامشخص است لذا بـا انتخـاب یـک گـروه     .باشد نشانگر حجم نمونه می n، در این فرمول
نفري از جامعه مورد مطالعه انتخاب و پس از برآورد واریانس گروه مورد مطالعه و جایگذاري در فرمول فـوق   30پایلوت 

  . شودحجم نمونه برآورد می
محاسـبه    05/6 که با توجه به اطلاعات گروه پایلوت برابـر بـا  .ر جمعیت استبرآورد واریانس متغیر مورد مطالعه د 

  . شده است
  

  ابزار گردآوري اطلاعات
عـاملی لامـپ کـین     5سوالی که بر حسب دیدگاه  17براي انجام آزمون سنجش صفات کارآفرینی مدیران از پرسشنامه 

. شـود شده اسـتفاده مـی  گیري  بهره) 1387عاشري(انجام شده هاي   ودس و میشل هیت ساخته شده است و در پژوهش
استراتژي مبتنی بـر رقابـت و   ، رفتاراثرگذار، ریسک پذیري، دراین پرسشنامه پنج بعداز صفات کارآفرینان شامل نوآوري

 .استقلال مورد ارزیابی دارد
توانند  گان می پاسخ دهند، در مقیاس لیکرت. بندي گردیده است پرسشنامه مورد استفاده به وسیلۀ مقیاس لیکرت درجه

بـه  . یکی را انتخـاب کننـد  ، )موافقم"موافقم و کاملا، تاحدودي موافقم، مخالفم، مخالفم "کاملا(گزینۀ مختلف 5از میان 
هـا بـراي    بدین ترتیب از مجموع امتیاز مربوط بـه پاسـخ  . گردد ها منظور می نمرة خاصی براي آن، ها ازاء هر یک از پاسخ
، نـوآوري ایـن پرسشـنامه   ). 239ص، 1386، ترجمـۀ شـریفی  ، بسـت (آیـد  اي به دست می  دگان نمرههریک از پاسخ دهن

  .دهداستقلال را مورد سنجش قرار می، استراتژي مبتنی بر رقابت، رفتار اثرگذار، ریسک پذیري
به منظور سـنجش  . استبرآورد گردیده  885/0برابر با  مذکور از طریق روش برآورد اعتبار کرونباخهاي  اعتبار پرسشنامه

  .روایی پرسشنامه از روش بررسی هر سوال با کل تست استفاده شد

2S
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  مروري بر ادبیات و پیشینه پژوهش
  کارآفرینی چیست

 کارآفرینی این واژه به جاي کلمه. توان به مفهوم واقعی آن پی برداش نمیکه از معنی کلمه اي است نوواژه، کارآفرینی
Enterpreneurshipرود که در اصل از کلمه فرانسوي می به کارEnterprender       بـه معنـاي متعهـد شـدن نشـأت

شـود مخـاطره یـک فعالیـت اقتصـادي را      کارآفرین کسی است که متعهـد مـی  ، نامه وبستربنابر تعریف واژه. گرفته است
  . »اداره و تقبل نماید، سازماندهی

کنـد و   مـی   را سازماندهی)  یا واحد اقتصادي(  شرکت  یک  که  است  کسی  کارآفرین  معتقد بود که) 1961(3لند کله  مک -
 .دهد می  را افزایش  آن  تولیدي  ظرفیت

  رشـد و گسـترش    بـراي   طلبانه فرصت از کارهاي   برداري و بهره  را همانا شناسایی  کارآفرینی  اصلی  جنبه) 1968(4پنروز -
 . داند تر میکوچک  هايشرکت

آورد و  وجود مـی   را به  شغلی، سود و رشد  به  دستیابی  جهت  که  است  فردي  کارآفرین  که  معتقد است )1984(5کارلند -
 . کند می  مدیریت

و   مشـاهده   قابلیت  هستند که  افرادي، کارآفرینان  اند که رسیده  نتیجه  این  خود به  در تحقیقات) 1988(6چل و هاروث -
  تواننـد اقـدامات   و مـی   را داشته  از آن  حاصل  ارزیابی  به مورد نیاز و دستیابی   منابع  گردآوري ، تجاري  هايفرصت  ارزیابی

 . دهند  انجام  موفقیت  به  رسیدن  را براي  صحیحی
  خود شروع  را با سرمایه  و جدیدي  کوچک  اقتصادي  فعالیت  که  است  کسی  کارآفرین،  معتقد است) 1985( 7پیتردراکر -

  .نماید می
همـه    و مـانعی کـه مـورد پـذیرش      جـامع ،  کامـل   تعریـف   هنوز هم،  با توجه به موارد گفته شده می توان گفت در واقع

 . است  نشده  از واژه کارآفرینی ارائه، قرار گیرد  صاحبنظران
  :عبارتند ازکه بر اساس سیر تاریخی اند  محققان با عناوین مختلفی از فرآیند کارآفرینی یاد نموده

 
 سیر تطور کارآفرینی سازمانی -1جدول 

 واژه سال نام محقق ردیف

 1980 شاپیرو 1
نوآوري در ، کارآفرینی شرکتی که یک مفهوم چند بعدي است که فعالیت هاي شرکت را متوجه نوآوري محصول

 .مخاطره پذیري و پشگامی می سازد، فناوري

2 
هانس شول 

 هامر
1982 

به طور صریح از حمایت قانونی و منابع سازمانی در جهت تلاش هاي نوآورانه براي ارائه محصول فعالیتهایی که 
 .بهبود محصول و فرآیندهاي جدید تولید برخوردار می گردند، رشد، جدید

 .مخاطره پذیري و پیشگامی است، کارآفرینی سازمانی شامل نواوري سریع در محصول 1983 میلر 3

 1985 پینکات 4
کارآفرین سازمانی فردي است که همچون یک کارآفرین در سازمان هاي بزرگ فعالیت می کند و به کارآفرینانی 

، اداري گفته می شود که موفقیت آنها ایجاد واحدهاي مستقل جدید در یک شرکت می باشد و آنها محصولات
 .سود آوري می سازدخدمات و فرآیندهاي جدیدي را ارائه می کنند که شرکت را قادر به رشد و 

5 
مایکل ورنر و 
 چارلز گاتچی

1987 
افرادي که در محیط هاي انگیزشی و حمایتی فعالیت می کنند و کلید اصلی بازاریابی و توسعه محصول در یک 

 .شرکت می باشند
 .کارآفرین سازمانی فردي رویایی است که مجري و اهل عمل هم باشد 1988 کب دان کن 6

7 
کوراتکرو 
 هاجتس

1989 

. کارآفرین سازمانی فرد رویابینی است که محاسبه می کند چگونه یک فکر را به یک واقعیت سودآور تبدیل نماید
هاي بسیاري بین کارآفرینی و کارآفرین سازمانی وجود دارد و تفاوت آنها در این است که کارآفرینی شباهت

آن ایجاد یا توسعه روح کارآفرینانه در داخل محدودة موضوع اصلی . گیردسازمانی در داخل سازمان صورت می
 .باشد که به موجب آن نوآوري ارتقاء یابدمی  شرکت

 1990 وسپر 8
عکس العمل نشان تر  فرآیندي است که سبب می شود شرکت نوآورتر شده و نسبت به موقعیت هاي بازار سریع

 .زاندانگیکارکنان را بر می، دهد و از طریق ایجاد حس مالکیت

                                                             
3) D.M.Clelland 
4) E.Penrose 
5) J.c.carland 
6) Chell &J.Haworth 
7) P.Drak 
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 1993 فداي 9
تمجید و حمایت شود و ، فرآیندي که اگر قرار باشد تعالی یابد باید تشویق، همچون کارآفرینی یک فرایند است

کارآفرینی سازمانی فرآیندي است که از طریق ارتقاي فرهنگ کارآفرینانه در یک سازمان به . مورد تقدیر قرار گیرد
 .ی انجامدارائه نوآوري در محصول و فرآیندها م

10 
روزابت ام 

 کانتر
1995 

از طریق ها  را می آزمایند و امکانات جدیدي را براي شرکتها  افرادي هستند که محدودیت، کارآفرینان شرکتی
هدایت فرآیند نوآوري ایجاد می کنند که آنها از قدرت مهارت هاي خود در زمینه هاي بسیاري همچون توسعه 

 .استفاده می نمایند ...محصول یا طراحی مهندسی و

11 
گات 

 وگینزبرگ
2000 

  :کارآفرینی شرکتی داراي دو بعد است
  نواوري به منظور ایجاد فعالیت هاي جدید -1
 تأسیس واحدهاي جدید -2

 2005 کاوین واسیون 12
فرآیندهاي جدید و نظام هاي ، کارآفرینی شرکتی که به مفهوم قصد شرکت به ایجاد و معرفی محصولات جدید

 .نوین می باشد سازمانی

  
تقسیم بندي کـه از کـارآفرینی ارائـه    ترین  مهم .قابل پیگیري استاي  کارآفرینی و رفتار کارآفرینانه در هر زمینه، اساساً

  :شده است عبارت است از
 

  فردي ) الف
  8کارآفرینی فردي یا مستقل -1

فـرد  ، به عبارت دیگـر  .اي را به طور آزاد به ثمر رساندکارآفرینانهکند تا فعالیت فرایندي است که یک کارآفرین طی می
کنـد  کارآفرین مستقل با توجه به ویژگی نـوآوري و خلاقیـت منـابع لازم را بـراي شـروع یـک کـار جدیـد فـراهم مـی          

   ).148، 1385، کیا سعیدي(
  9کارآفرینی سازمانی یا درون سازمانی -2

و فرآیندي است کـه محصـولات یـا فرآینـدهاي     ، مانی است که قبلاً تأسیس شدهشامل پرورش رفتار کارآفرینانه در ساز
  .شودنوآورانه با خلق فرهنگ کارآفرینانه در یک سازمان ایجاد می

سازد تا اعضا بتواننـد در امـور کـارآفرینی مشـارکت     محیطی را فراهم می، یک شرکت یا سازمان، در این نوع کارآفرینی 
  .خدمات یا فرآیندهاي نوآورانه از طریق ایجاد فرهنگی کارآفرینانه را ارائه دهند، محصولات، کنند و طی آن

  
  گروهی ) ب
  10کارآفرینی شرکتی  -1

ت   می فرایندي است که یک شرکت طی هـاي کارآفرینانـه   کند تا همه افراد آن به کارآفرینی تشویق شوند و تمـام فعالیـ
در ایـن فراینـد هـر یـک از کارکنـان در نقـش       . شرکت انجام پذیرنـد سریع و راحت در ، فردي و گروهی به طور مستمر

  . کندکارآفرین انجام وظیفه می
  11کارآفرینی اجتماعی  -2

هـا افـراد را در   غیر انتفاعی است که ایـن سـازمان  هاي  کارآفرینی اجتماعی یک زمینه نوظهوري است که شامل سازمان
ارزش ، هایشـان هاي غیرانتفاعی که براي ایجـاد نقـدینگی برنامـه   نسازما، دهندهاي انتفاعی یاري میشروع کسب و کار
  .کنندکنند از منابع در دسترس به گونۀ خلاقانه براي موضوعات اجتماعی استفاده میاقتصادي ایجاد می

  
  
  

                                                             
8) individual entrepreneurship 
9) intrapreneurship 
10) corporate entrepreneurship 
11) social entrepreneurship 
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  12کارآفرینی بین المللی -3
، صدور مجـوز ، فرایند شامل صادراتاین . شود می هاي اقتصادي در فراسوي مرزهاي ملی اطلاقبه فرایند هدایت فعالیت

اي پـر  هاي روزنامـه یا کاري به سادگی درخواست چاپ آگهی تجاري در ستون آگهی، افتتاح دفتر فروش در کشور دیگر
  .تیتراژ و به زبانی دیگر است

توسط ملیتو » نانکارآفرینان سازمانی و تکنوکارآفری، 13میکروکارآفرینان، اي بر کارآفرینانمقدمه« اي تحت عنوان  مقاله
از طریـق شـروع یـک    ، کارآفرینی مستلزم خود اشتغالی است: کندکارآفرینی را چنین تعریف می) 2004( 14سالازار .اس

اما همه موارد فـوق الزامـاً   . یا ورود به آن از طریق خانواده، خرید یک فعالیت اقتصادي کوچک، فعالیت اقتصادي کوچک
  . کارآفرینی واقعی نیست

 
 کارآفرین خرد -4 

هـاي اقتصـادي   توانند از آن پول زیادي درآورند و در فعالیتکنند نمیهمه افرادي که یک فعالیت اقتصادي را شروع می
خواهند یک سبک زندگی متعادل و ساده داشته باشند و کـاري را کـه از   برخی فقط می. در سطح دنیا آن را رشد دهند

   .انجام دهند، برندآن لذت می
در  .گویـد مـی » کارآفرینـان خـرد   « به چنین فعالیت اقتصـادي  ، هاي اقتصادينویسنده فعالیت) 2001( 15مایکل لبوف

حتـی اگـر اسـم    ، تواننـد خوشـحال باشـند   کارآفرینان خـرد مـی  ، کنندحالی که کارآفرینان براي رشد شرکت تلاش می
صـاحبان  ، بسـیاري از کارآفرینـان خـرد    .لا ظاهر نشـود هاي اقتصادي سطح باهاي آنان هرگز در فهرست فعالیتشرکت
   ).158، 1384، شهنی ییلاق(کنند کارراهه خود را با خانواده در آمیزندهاي اقتصادي محلی هستند که سعی میفعالیت

ت اقتصـادي اسـت کـه توسـط        . کارآفرینی بیش از صرف شروع فعالیت اقتصادي و اداره آن است کـارآفرینی یـک فعالیـ
باشد که ها و خصوصیات کارآفرینانه خاص میکند و داراي ویژگیکه به عنوان رهبر یا مدافع شرکت عمل می، کارآفرین

   .کارآفرین باید یک رهبر خوب باشد و نه فقط یک مدیر .گرددهدایت می، اکثر مدیران ندارند
نیرو و اشتیاقی است براي نوآوري مدام و بـا   کارآفرینی«: کند می کارآفرینی را چنین تعریف ) 2001(16وونگ. واي. واي

  .»دار براي سودهاي غیر عاديشور و هیجان به کار گرفتن عقاید هدف
بـه  (از طریق ایجاد بازارهاي جدید و رضایت مشـتریان جدیـد   ، کارآفرینی توانایی نوآوري مفاهیم مدیریتی افراطی است

   ).18ومک دونالد 17جوجه سوخاري کنتاکی، عنوان مثال
داند که یک فعالیت اقتصـادي  کارآفرین را کسی می)2002(20آکینو -سونیا تیونگ» 19اساس کارآفرینی«نویسنده کتاب 

هـا و  وسیله تشخیص فرصتبه، دست آوردن سود و رشد آنبه منظور به، در صورت بودن خطر و عدم اطمینان، جدید را
   .ایجاد کند، جمع آوري منابع لازم براي سرمایه گذاري

  
  کارآفرین سازمانی -5

کلمه جدید کارآفرین سازمانی را اختراع کرد که به موضوع کارآفرین درون ، مشاور مدیریت) 1978(، 21جیفورد پینکات
امتیـاز اختـراع کـارآفرین     24نرمن مک ري، 23اي در اکونومیستدر مقاله 1982آوریل  17در  .شودمربوط می 22شرکتی

   .سازمانی را به جیفورد پینکات داد
                                                             
12) international entrepreneurship 
13) micropreneurs 
14) Melito S. Sallazar  
15) Michale Leboeuff,2001 
16) Y. Y. Wong,2001 
17) Kentuky Fried Chicken 
18) Mac Donald 
19) the Foundations of Entrepreneurship 
20) Sonia Tiong-Aquino,2002  



 ١٩/ ...بررسی عوامل موثر بر کارآفرینی 
 

ال 
س

/ نهم
ماره

ش
 

رم 
چها

ت و 
بیس

/
هار

ب
139

3
  

را به شرح زیـر بـه   » کارآفرین سازمانی«کلمه ، به زبان انگلیسی، 25چاپ سوم لغت نامه امریکن هریتیج، 1992در سال 
فردي است که از طریق خطـر  ، در یک شرکت بزرگ) In-tra-pre-neur(کارآفرین سازمانی : فهرست لغات خود افزود

 بـراي تبـدیل یـک ایـده بـه محصـول کامـل وسـودمند را        مسـئولیت مسـتقیم   ، و نوآوري 26پذیري مبتنی بر ابراز وجود
   .پذیرد می

کارآفرین سازمانی فرایندي است که توسط آن افراد یک موقعیت اقتصادي جدید را از درون یک شرکت موجود پیگیري 
ـادي کوچک آن هـم از فــواید فعالیت اقـتص. با استفاده از منـابع آن شرکت، )کنندایجاد می 27هایییا شرکت(کنندمی

هـاي نیمـه   کارآفرینی سازمانی به تمام انواع و اشکال شرکت، صورت وسیعبه .کندهاي بزرگ استفاده میو هم از شرکت
  .شود می گفته 29مسئول -و نیمه  28خود مختار –
بـین تصـمیم   هـایی کـه   در شرکت. باید فرایند نوآوري خود را افزایش دهند، ها رقابتی باقی بمانندبراي این که شرکت«

کارآفرینی سـازمانی  . نوآوري ممکن است به خطر بیفتد، تولید کنندگان و بازاریان فاصله زیاد است، محققان، گیرندگان
  ).2000، 30ون درمولن(» هاي نوآوري و گسترش قلمرو آنکاهش هزینه، هاراه خوبی است براي ادغام این فعالیت

-کلمه است که براي توصیف افرادي به کار مـی » کارآفرین سازمانی «  اظهار داشته است که) 1994(ترسون ، همچنین
هاي تأسیس شده کارگیري عقاید جدید درون شرکتکنند و از طریق بهها عمل میعنوان کارآفرین در شرکترود که به

   .و یا از طریق ایجاد فروش عقاید خود در استخدام شرکت هستند
 
 31کارآفرین فنّی -6

ایـن اصـطلاح اکثـراً در سـنگاپور بـه      . شودگفته می» کارآفرین فنیّ«این اصطلاح ابداع شد و به آن ، قبلحدود دو سال 
   .کنندشود و تا حدودي هم در مالزي و تایلند از آن استفاده میصورت فعال به کار برده می

در مورد خصوصیات مدیران و . ندباشبراي رشد اقتصادي سنگاپور بسیار مهم می، هاي تازه تأسیس با فناوري بالاشرکت
هاي مـدیریتی بـالایی دارد ممکـن    فردي که توانایی). ترجمۀ نطاق، 2004، ...اي بر کارآفرینانبه نقل از مقدمه(رهبران 

   .گرچه یک رهبر ممکن است قادر باشد کارهاي یک مدیر را انجام دهد، است الزاما یک رهبر خوب نباشد
  

  ساس دیدگاه لامپ کین ودس و میشل هیتهاي کارآفرینی بر امولفه
  نوآوري  

منظور از نوآوري خلاقیـت  . گردد می منظور از نوآوري فرآورده جدید یا محصول خلاقی است که توسط یک سازمان ارائه
به عبارت دیگر نوآوري یعنی اندیشه خلاق تحقق یافته؛ نوآوري همانـا ارائـه   ، متجلی شده و به مرحله عمل رسیده است

هاي ذهنی براي ایجاد یک فکر یا مفهوم جدیـد   فرایند و خدمات جدید به بازار است؛ نوآوري بکارگیري توانایی، لمحصو
  . اي خلاق و تبدیل آن به محصول و خدمت و یا یک روش عملیاتی مفید است نوآوري فرایند کسب اندیشه. است

   

                                                                                                                                                                                   
21) Gifford Pinchot,1978 
22) intra-corporate 
23) Economist 
24) Norman Macrae 
25) American Heritage 
26) assertive risk-taking 
27) intraprises 
28) semi-autonomy 
29) semi- responsibility 
30) Ven Der Meulen,2000 
31) technopreneur 



  ايرسانه مطالعات \٢٠
 

ال 
س

/ نهم
ماره

ش
 

رم 
چها

ت و 
بیس

/
هار

ب
139

3
  

 ریسک بذیري:  
مختلف تعبیرات متفاوتی به عمل آمده اسـت و مـولفین تعـار    هاي  زمینهاز کلمه ریسک بر حسب موارد استفاده اش در 

 مفهوم روشنی به ذهن متبـادر "ریسک"رسد که لغت  می در بدو امر چنین به نظر .یف متعددي ازآن ر ا بدست داده اند
کـه عـدم   یابـد   مـی  شـنونده در ، شود که در یک عمل و یا وضعیت خاص ریسک وجود دارد می زمانی که گفته .کند می

رود که حداقل یکی از نتـایج محتمـل نـا     می که در رابطه با نتایج حاصل از آن عمل وجود داشته و این امکان اطمینانی
به عبارت دیگر گوینده با استعمال این لغت به طور ضمنی اشاره بر نامعلوم بودن و غیر قابـل پـیش بینـی    .مطلوب باشد

بـا ریسـک   ، مانیکه از توانایی بیشتري در پیش بینی آینـده برخـوردار هسـتیم   به همین علت نیز ز .بودن نتایج آتی دارد
. شـود ریسک بـراي مـا بیشـتر مـی    ، باشیم و یا بالعکس با کاسته شدن توانایی ما در پیش بینی آینده می کمتري مواجه

 ه مفیـد واقـع  درك مفهوم ریسک به صورت فو ق به علت انتقال کامل منظور گوینـده بـه شـنونده در محـاورات روزمـر     
  .شود می
 رفتار اثرگذار:  

گیـرد و انسـانها    مـی  دهد در واقع سازمان موجودیت خود را از انسانهانظام اجتماعی داخل سازمان را تشکیل می، انسان
و همچنـین از  . کنند و براي کار کردن نیاز بـه نـوع سـاختار و روابـط رسـمی دارنـد       می براي رسیدن به هدف با هم کار

شود از طرفی هم این عوامل توسط محـیط خـارجی    می کنند در نتیجه تعامل بین سه عامل ایجاد می استفادهتکنولوژي 
 در اهمیـت مطالعـه رفتـار اثرگـذار     .گیـرد پذیرند و در نهایت رفتار سازمانی شـکل مـی   می اثر …رقبا و ، شامل دوست

وجه به هزاران متغیري کـه در مـراودات بـین افـراد و     رفتار اثرگذاردر مواجه با محیط پیچیده انسانی با ت :توان گفت می
هدف اصلی رفتاراثرگـذار  . پیش بینی و تا حدودي کنترل نماید، گیرد باید آن محیط را توصیف درك می صورتها  گروه

  .توصیف بین دو یا چند متغیر است، به جاي تجویز
 استراتژي مبتنی بر رقابت:  

آن در تعریف یک استراتژي اثربخش براي کسب مزیت رقابتی پایـدار جهـت    موفقیت یا شکست سازمان در گرو توانایی
مدیران باید بـا اخـذ تصـمیمات مناسـب در حـوزه هـاي       ، براي کسب قابلیت رقابت پذیري. خلق ارزش بلند مدت است

  . اهداف عملکردي سازمان از جمله سرعت و انعطاف را تأمین کنند، تصمیم تولید و عملیات
لازم است مدیران با اتخـاذ تصـمیمات مناسـب در حـوزه هـاي تصـمیم عملیـات        ، بلیت رقابت پذیريبه منظورکسب قا

. راه دستیابی به اهداف عملکردي خـود را همـوار کننـد   ، )تکنولوژي فراگرد و سازماندهی، شبکه تأمین، ظرفیت :شامل(
  .دو هدف مهم از اهدف عملکردي عملیات هستند، سرعت و انعطاف

 بر استقلال استراتژي مبتنی:  
  .پذیرد ها صورت می گیري در سازمان استراتژي مبتنی بر استقلال مدیر فرآیندي است که طی آن تصمیم

، ارتباطـات ، همـاهنگی ، نـوآوري ، سـازماندهی ، تصـمیم گیـري  ، ریـزي به عبارت دیگر وظایف اصلی مدیریت چون برنامه
تاثیربذیري صرف از فشارهاي خارجی در عین تعامل هدفمند بـا  انگیزش و کنترل سازمان توسط مدیر و بدون ، رهبري

بیـان  هـاي   این نوع تعاریف از مدیریت اگر چه با کمی و کاستی یا فزونی هـایی در واژه . گرددسایر عوامل موثر انجام می
ویژگـی خـاص    کوشند مدیریت را محصور به یـک  می از تعاریفی است کهتر  اما به نظر روان، ي وظایف روبرو استکننده

  .نمایند و یا ارزش فلسفی خاصی به مفهوم بیفزایند کاملتر باشد
  

  عوامل محدود کننده کارآفرینی 
  جنسیت -

هاي طبیعی که اعضـاي دو جـنس از   صرف نظر از تفاوت. گیردبخشی از هویت انسـان تحـت تأثیر جنسیت او شکل می
-گفته مـی ، رواز این. افزایدها مینوبه خود بر دامنه این تفاوتبهجامعه نیز ، هاي جسمانی و روانی با یکدیگر دارندجنبه
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بورگتـا و  (هـاي فرهنگـی اسـت    زیـرا داراي معـانی و دلالـت   ، اي اجتمـاعی اسـت  سـازه ، شود جنسیت بر خلاف جـنس 
، گذاري و امتیازدهی متفاوت باشـد هاي طبیعی میان دو جنس مبناي ارزشاگر تفاوت). 1058ص، 2000، 32مونتگومري

چنانچه اعضـاي یـک جـنس نسـبت بـه جـنس       ، ترین شکلدر افراطی. آیدوجود میدر این صـورت نـابرابري جنسی به
صــورت تبعـیض رخ   در ایـن، که رفتـار نـابـرابـر با یک جـنس عادلانـه تلقی شودطوري، تر شمرده شـونددیـگر پسـت

طـور مـداوم جریـان    پذیري که از کودکی تا بزرگسـالی بـه  از طریق فرایند جامعه ). 420ص، 1372، رابرتسون(دهد می
رفتـار کنـد و احسـاس    ، بایـد چگونـه بیندیشـد   ، آمـوزد از آن حیـث کـه زن یـا مـرد آفریــده شــده     هر فرد می، دارد
نیـز   ""Selfشود و عنصر خود به این ترتیب هویت جنسیتی افراد ساخته و پرداخته می). 1ص ، 1974، 33یوربرگ(کند

  . گیردفرایند شکل میدر این 
شـیوه  ، هنجارهـاي اجتمـاعی رسـمی و غیررسـمی    ، هاي جمعیرسانه، ايباورهاي کلیشه، نظام تعلیم و تربیت، خانواده

بنـابراین  . هاي جنسیتی و ساختن خود انسـان نقـش مـؤثري دارنـد    تقسیم کار و توزیع منابع ارزشمند در انتقال نگرش
-ها و انتظارهاي مربوط به یک جنس که از طریق تعامل اجتماعی در عرصه ارزش، معانی، هویت جنسیتی یعنی تصورها

، ساختار روانـی کـه ترکیبـی از ادراك   . سازدشود و ساختار روانی و شخصیتی او را میهاي مختلف به انسـان منتقل می
-نمایـد و ادراك مـی  ه مـی اراد، کنـد بر این واقعیت دلالت دارد که آدمی چگونه و چرا احساس می، عاطفه و تکانه است

  ). 54-56صص، 1380، گرث و میلز(کند
هـاي ضـعیف یـا    آنان را با ویژگـی ، یعنی در مقایسه با مردان، اي نابرابرانه رفتار نمایداگر فرهنگ جامعه با زنان به شیوه

بـودن بـراي آنـان    ها و منابع ارزشمند اجتمــاعی را بـه خاطــر زن    یا اگر امکان دستیابی به فرصت، منفی توصیف کند
ادراك منفـی یـا ضـعیف از    . شـود ها جزئی از خودپنداره هویت زنان مـی تدریج این مؤلفهصورت بهدر این، محدود سازد

گیـري سـاختار روانـی و شخصـیتی مسـاعد      احتمال شکل، هاي خودارزیابی ضعیف از توانمندي، عزت نفس پایین، خود
توان یک فرد را کارآفرین نامید که در اندیشـه تغییـر و بهبـود شـرایط     می زیرا در صورتی، دهدکارآفرینی را کاهش می

در برابر عدم قطعیت پایدار باشد و از قدرت رهبري و بسـیج منـابع در جهـت    ، فکري نو در سر داشته باشد، کارش باشد
  . گیردمی ها به سختی در زنان شکلاین خصوصیت، در شرایط و فضاي نابرابري جنسیتی. هدف برخوردار باشد

را در  –و نـه همـه    –رسد نسبت اندکی از زنان شاغل ایرانی کارآفرین هستند باید یکی از دلایـل  نظر میبنابراین اگر به
هـایی کـه مـردم در انجـام دادن     زیرا تفـاوت . جو نمودوتأثیر نابرابري جنسیتی بر ساختار روانی و شخصیتی زنان جست

، چلبـی (ناشـی از تفـاوت ابعـاد شخصـیتی آنـان اسـت      ، دهندنی از خود نشان میکاري خاص در شرایط به نسبت یکسا
  ). 264ص، 1375

  
  خانواده -

، در اولـین مرحلـه تکامـل جنسـی    . شـود ابتدا از طریق خانواده به افراد منتقل مـی ، هاي مرتبط با نابرابري جنسیمؤلفه
دختـران بـه آرامـی از مادرشـان جـدا      ، ف پسرانبر خلا. دهدگسستگی دختران و پسران از مادر به طرز متفاوتی رخ می

در نتیجه هویت و ادراکی که دختـران  . توانند مادر را در آغوش بگیرند یا از او تقلید کنندها تا هر زمانی میآن، شوندمی
را تهدیـد   هـا حرمت نفس آن، بنابراین فقدان رابطه نزدیک با دیگران. یابدآورند با دیگري استمرار میدست میاز خود به

اما پسرها حـس آگـاهی از خـود را از طریـق کـاهش      . کند و وجود آن موجب تولید حساسیت و شفقت عاطفی استمی
-هـا هـویتی مردانـه مـی    استقلال از مادر به آن، گیرند که بچه ننه نباشندها یاد میآن، آورنددست میارتباط با مادر به

. دهنـد هاي متفاوتی نشان مـی به استقلال یافتن دختران و پسران واکنش والدین، علاوهبه). 185ص، 1373، گیدنز(دهد
دور از محیط خانه بازي کنند و براي خرید یـا تفـریح   ، پسرها زودتر از دختران همسال خود اجازه دارند در سنین پایین

                                                             
32  ) Borgatta&Montgomery 
33  ) Yorburg 
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د اضـطراب درونـی خـود را    ده ـکه دخترشان فعالیتی را به تنهایی انجام میوالدین هنگامی. با دوستان خود بیرون بروند
کنند و بـا  که در موقعیت مشابه نسبت به استقلال عمل فرزند پسر احساس غرور و شادمانی میدر حالی، دهندنشان می

  ). 37ص، 1379، نوابی نژاد(کنندحس اعتماد به نفس او را تقویت می، انتقال این احساس به فرزند پسر
هایی مانند طور معمول به سرگرمیدختران به. افزایدهاي جنسی میبه نابرابريهاي دو جنس نیز ها و بازينوع سرگرمی

در . شـوند هـدایت مـی  ، سـازد ها را به تکاپو وادار مـی دهد و کمتر ذهن آنها را پرورش میعروسک بازي که عواطف آن
قـدرت تفکـر و   ، و اغلـب  پرخاشگري و ارتباط بیشتر با طبیعت همـراه اسـت  ، هاي پسران با تحرك جمعیکه بازيحالی

دختران در دوران نوجوانی محدودیت بیشـتري را بـراي تجربـه و درك    ، علاوه بر این. کندآفرینندگی آنان را تقویت می
هـاي یـک پـژوهش    یافتـه . شـوند طورمعمول از خطرهاي آشکار و پنهان ترسـانده مـی  ها بهآن. هاي مختلف دارندمحیط

خودکفـایی و  ، دختران خود را به مراتب کمتر از پسرها به استقلال، ز مادران ایرانیدرصد ا 88دهد که تجربی نشان می
  ). 153ص، 1378، سیدان(کنندپیشرفت تشویق می

اي تجربـی در  مطالعـه . سازددختران تیزهوش را دچار تردیدهایی جدي می، هایی حتی در بسیاري از مواردچنین آموزه
هاي اجتماعی و سطح آرزوها و انگیزه، ها به خاطر پرهیز از طردشدنیاري از آندهد بسمورد دختران تیزهوش نشان می

  ). 3ص، 1376، بازرگان(شوندآورند و دچار ترس از عدم موفقیت میتر میشغلی خود را در مقایسه با مردان پایین
  
  نظام تعلیم و تربیت  -

در مدرسـه ایـن امـر از طریـق     . کنـد جنسیتی را بـاز تولیـد مـی   هاي نابرابري، هاي متفاوتنظام تعلیم و تربیت به شیوه
نتایج یک تحقیـق  ، عنوان نمونهبه. گیردمرزبندي ارتباط بین دو جنس و رفتار معلمان صورت می، محتواي منابع درسی

ت و صـداق (سازندتصویر ضعیفی از زنان منعکس می، دهد که منابع آموزشیدر مورد کتب درسی دوره ابتدایی نشان می
  )4-10صص، 1374، زاهد

زنـان بیشـتر بـه    . اندطور صریحی از یکدیگر تفکیک شدههاي اجتماعی دو جنس بهنقش، هاي درسیهمچنین در کتاب
سیاسی ، ايهاي حرفهکه تصاویر مردان بیشتر به فعالیتدر حالی، هاي تربیتی مشغولندداري و فعالیتاموري مانند خانه

  ). 51ص، 1374، همان منبع(است و اجتماعی اختصاص یافته
  
  ناهمخوانی انتظارهاي نقشی -

اي از ها داراي مجموعههر یک از این نقش. مادري و شغلی هستند، زنان شاغل به طور همزمان داراي سه نقش همسري
غلی هاي شهویت. نظرهاي متفاوتی وجود دارد، در مورد تعامل همزمان نقش هاي مختلف زنان. انتظارهاي مختلف است

-فرضیه تجمـع نقـش  «زیبر تحت عنوان ). 240ص، 1375، چلبی(ها استهاي خانوادگی آنزنان اغلب تحت تأثیر نقش
منزلـت  ، از نظر او امتیازهاي مرتبط با هـر نقـش ماننـد امنیـت    . کندهاي زنان اشاره میبه منافع حال از تکثر نقش» ها

غنـاي شخصـیت و ارضـاي خـاطري کـه فـرد از آن       ، اه اجتماعیهایی جهت بهبود پایگفراهم آمدن امکان، حاصل از آن
هـاي متفـاوت   از جملـه ثمرهـاي ایفـاي نقـش    ، هاي اجتماعی جدیـد و حمایـت حاصـل از آن   بستگی. شودمند میبهره
  ). 75ص، 1380، احمدنیا(است
دسـت آمـده   نتـایج بـه  . کنـد فرضیه فوق را تأیید می، دار تهرانیهاي یک پژوهش تجربی درباره زنان شاغل و خانهیافته

تـري دارنـد و بـه طـور معنـاداري خـود را       خود پنـداره مثبـت  ، دهد که زنان شاغل در مقایسه با زنان خانه دارنشان می
  ). 115ص، 1378، خسروي(کنندتر احساس میتر و سخت کوشمستقل، کمتر تنبل، ترموفق، ترباهوش

هـاي کارآفرینانـه   دهد که این افراد در مسـیر فعالیـت  نجام شده نشان میزن کارآفرین ایرانی ا 20پژوهشی که در مورد 
برخورد نامناسب مسؤولان محلی و مشـتریان مواجـه   ، خود با مشکل نگهداري فرزند و مخالفت همسر یا اعضاي خانواده

  ). 1381، صابر(اندبوده
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  عقاید قالبی -
باورهـاي  . گـذارد هـا تـأثیر مـی   اي دیگر بر سـاختار روانـی آن  مربوط به زنان به شیوه ايعقاید قالبی یا باورهاي کلیشـه

شـوند و در  هایی بیش از حد ساده و جانبدارانه از واقعیت هستند که نسبت به گروه خاصی اطلاق میاي برداشتکلیشه
فتـاري  هـاي تعصـب آمیـز و یـا تبعـیض ر     این تصورها اغلب لحنی منفی دارند و با نگـرش . کنندبرابر تغییر مقاومت می

. شـود هـا نمایـان مـی   ها و ضرب المثلداستان، بخشی از این باورها در قالب اشعار). 827ص ، 1989، 34جونز(اندآمیخته
از فروغـی  ). 19ص، 1381، محمدي اصل(نشینند و زایند شیران نر/ زنان را بود بس همین یک هنر: فردوسی گفته است

). 43ص، 1378 ، سـیدان (در خون گرم غوطه دهد جـان مـرد را  / فساددر فکر زن مپیچ که این رخنه : بسطامی است که
یا جامی گفتـه  . چرا مردان ره آنان گزینند/ این عبارت به ناصرخسرو منسوب است که زنان چون ناقصان عقل و دین اند

دي هر چند که تعمیم چنین مـوار ).39ص، 1374، چابکی(کس از چپ هرگز راستی ندید/زن از پهلوي چپ آفرید: است
بـا وجـود ایـن    ، هاي مثبت زنـان هـم اشـاره شـده    به کل ادبیات و فرهنگ ایرانی جایز نیست و در متون ادبی به ویژگی

هـاي دیگـر دچـار عارضـه جنسـیت گرایـی       مصادیق یاد شده به این واقعیت اشاره دارد کـه زبـان فارسـی ماننـد زبـان     
تـدریج بـر نگـرش زنـان     گوهاي روزمره جریـان دارد بـه  این عبارات که در قالب گفت و ). 98ص ، 1380، پاکنهاد(است

  . کندنسبت به خودشان و نگرش دیگران نسبت به زنان نفوذ می
  
  مناسبات حاکم بر سازمان کار -
هـاي مـرتبط بـا نـابرابري جنسـیتی از طریـق مناسـبات رسـمی و         مؤلفـه . پذیرندها از فرهنگ جامعه تأثیر میسازمان 

هـا در درون  ایـن قبیـل نـابرابري   . گـذارد یابی آنان نسبت به کارشان تـأثیر مـی  نان و جهتغیررسمی بر ساختار روانی ز
دسـتمزد نـابرابر بـراي کـار     ، سازمان قبل و بعد از استخدام به اشکال مختلف مانند وجود معیارهـاي اسـتخدامی نـابرابر   

مشـارکت  ، بی نابرابر به منـابع تولیـدي  دستیا، هاي جانبیفرصت نابرابر براي آموزش، شانس بیشتر براي بیکاري، یکسان
  ).274ص، 1377، شادي طلب(شودامکان نابرابر در ارتقاي شغلی نمودار می، نابرابر در تصمیم گیري

  
  پیشینه پژوهش

سـاختار  ، 36کـار کـرد اقتصـادي   : کارآفرینان را در درون شش ویژگی جداگانـه طبقـه بنـدي کـرد     )1998( 35موریسون
در  .41و رویکـرد تحکـیم  ، 40انـدازه و چرخـۀ حیـات شـرکت    ، 39دیدگاه مبتنی بر منابع، 38کارآفرینیهاي  رتبه، 37مالکیت

کارآفرینی به عنوان فرایندي از مخاطره جویی فردي با سود یا زیـان مـالی چشـمگیر در نظـر     ، رویکرد کارکرد اقتصادي
اهم کننـده رهبـري بـراي تأسـیس     مالـک و فـر  ، ویژگی کـارآفرین فـردي  ، در رویکرد ساختار مالکیت .گرفته شده است

، انـدازة شـرکت  : کارآفرینی در درون متغیرهاي زیر طبقه بندي شده است، هاي کارآفرینی در رویکرد رتبه. سازمان است
 /این متغیرهـا سـبب بـه وجـود آمـدن یـک کـارآفرین فـردي        . خلاقیت و نوآوري و تحقق رشد، مخاطره مالی کارکنان

بر آن است که فرایند کارآفرینی با شـکل بنـدي منـابعی کـه بـه      ، دیدگاه مبتنی بر منابع ویژگی. شوند می سازمانی توانا
نوآوري و توسعه اسـتراتژیک را در درون  ، به عبارت دیگر، شود مرتبط است می متصدي فردي یا سازمانی تخصیص داده

ل بر بعد چرخه حیـات فشـار   محصو/ محیط همچنین به عنوان یک ویژگی زمانی که خدمات. آورند می سازمان به وجود
. خدمات براي بقا در بازارهاي رقابتی لازم اسـت / بازیابی و نوآوري محصول. کندآورد نقشی بسیار مهم ایفا می می زیادي

                                                             
34  ) Jones 
35) Morrison,1998 
36) economic function 
37) ownership structure  
38) degrees of entrepreneurship  
39) resource based view  
40) size and life cycle of firm  
41) the consolidation approach  
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کارآفرینی به عنوان فرایندي است که فرایندهاي عملیاتی سازمان را به منظور ایجاد تغییـر  ، رویکرد تحکیم، سرانجام در
  .کندن براي توسعه یک موضوع رقابتی در درون بازار کار ارزیابی میدر درون سازما

ایـن   .آورند مـورد بحـث قـرار داد    نیز تعدادي از عناصر کلیدي را که صفات کارآفرینی را به وجود می، 1998، موریسون
، 46نوآوري و آفـرینش گـري  ، 45یادگیري کارآفرینی، 44تدبیر خلاقانه، 43تعهد به کارکنان، 42آغاز تغییر :عناصر عبارتند از

زمان بنـدي  ، 50مدیریت مخاطره و عدم اطمینان، 49مدیریت رابطه اي، 48هوشیار بودن نسبت به فرصت، 47دانش رهبري
   .52راهبرديگیري  و چشم انداز و جهت، 51اقدام و عمل

ه شـده از نظریـه   هاي کارآفرینی به نظریه اقتصادي و اجتماعی که برگرفتاستدلال کرده است که ریشه) 1995(53دراکر
وي همچنین عنوان کرد که کارآفرینی فراینـد ایجـاد تغییـر ازطریـق     . گردداست بر می، 1934، خود اقتصادي شومپیتر

ها  این فرایند یک تغییر هدفمند به منظور تغییر روندهاي اقتصادي و اجتماعی افراد یا سازمآن .یا نوآوري است/ آفرینش
  .است

یک تجزیه و تحلیـل محتـوایی پیشـرفته از اصـطلاحات کلیـدي در      ) 1995(54موریس و جونزمطالعه انجام شده توسط 
نتـایج  . هاي نظریه سازمانی مشتق شده اندهاي موجود در دانشگاه و کتابرابطه با کارآفرینی است که از مقالات و مجله

. و مـدیریت سـازمانی خلـق شـود    این تحقیق منجر به این شد که تا هیجده اصطلاح مشترك در ارتباط بـا کـارآفرینی   
-اند که تمام مولفان یک پدیده واحد در رابطه با فرایند کارآفرینی پیشـنهاد مـی  استدلال کرده، 1995، موریس و جونز

   .کنند
اي که مبتنـی بـر مطالعـه ادبیـات کـارآفرینی      هفت گانههاي  همچنین دربارة ماهیت کارآفرینی جنبه) 1998(55موریس

مفهـوم رابطـه   ، نخسـت  .هـاي مـدیریتی را انتخـاب کـرد     گرفت و هفت دیدگاه بسیار متداول از نظریـه بودند را در نظر 
کارآفرینی و خلق ثروت را که مستلزم فرض مخاطره پذیري در ارتباط با ایجاد تغییر براي به دسـت آوردن سـود اسـت    

در تاسیس یک کسب و کار مخاطره آمیـز  ایجاد بنگاه اقتصادي از طریق شیوه هائی که یک کارآفرینی ، دوم .مطرح کرد
خلق نوآوري در جایی که کارآفرین علاقه مند بـه ایجـاد   ، سوم .برد می جدید در جایی که قبلاً موجود نبوده است به کار

   .شود می کند شروعترکیبات واحدي از منابعی که روشها یا محصولات قدیمی را به روز می
فـردي بـراي   هـاي   و مهـارت ، رویکردها، اصلاح دانش، انطباق، یر از طریق سازگاريکارآفرینی مستلزم ایجاد تغی، چهارم

 .کارآفرینی با ارتقاي سرمایه انسان در عوامـل تولیـد ارتبـاط دارد   ، پنجم .دادن مداوم تقاضا در محیط کسب و کار است
منابع دست نخورده تعریف شده از گیري  کارآفرینی به عنوان فرایند خلق ارزش براي مصرف کننده از طریق بهره، ششم
، تولیـد ، عملیاتی مرتبط بـا رشـد در فـروش   هاي  کارآفرینی به عنوان نیروي مثبت رشد در تمام شکل، و سرانجام .است

  .و سرمایه انسانی تعریف شده است، دارایی ها، درآمد
   

                                                             
42) change initiation 
43) commitment to employees 
44) creative resourcity 
45) entrepreneurial learning 
46) innovation and creativity 
47) knowledge leadership  
48) opportunity alertness  
49) relationship management 
50) risk and uncertainty management 
51) timing of action 
52) vision and strategic orientation 
6) Drucker,1995 
54) Morris, & Jones,1995 
55) Morris,1998 
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اصطلاحاتی که بیش از پنج بار (تعاریف معاصر دربارة کارآفرینی شناخته شده انداصطلاحات کلیدي که در تجزیه و تحلیل محتوایی هفتاد و پنج تا از  -2جدول 
 ).تکرار شده اند

 تعداد تکرار اصطلاحات اصطلاحات
  خلق کننده/ تأسیس کننده /شروع کننده -1
  فعالیت مخاطره آمیز جدید/ کسب کارجدید -2
 بازار جدید/ محصولات جدید/ نوآوري -3
 تعقیب فرصت -4
 عدم اطمینان/ مدیریت مخاطره/ مخاطره جویی  -5
 منفعت شخصی/ فروش سودآور - 6
 وسایل تولید، تلفیق جدید منابع -7
 مدیریت -8
 آرایش منابع -9

 دنبال رشد بودن - 10
 یک فعالیت فرایندي - 11
 کار جسورانه موجود- 12
 کنش گرا بودن/ ابتکاري بودن  - 13
 ایجاد تغییر - 14
 مالک بودن- 15
 منبع قدرت/ مسئولیت - 16
 صورتبندي راهبرد - 17

41  
40  
39  
25  
25  
25  
22  
22  
18  
13  
12  
12  
12  
12  
12  
9  
8 

  56 )85، 1995، موریس و جونز( :منبع

  
  هایافته

  .گیردبررسی قرار می ها مورددر این قسمت مشخصات دموگرافیک آزمودنی :هاتوصیف یافته -الف
  
  

  به تفکیک جنسیتها  توزیع فراوانی و درصد آزمودنی 3جدول 
MARRIED Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 16 17.2 17.2 17.2 

2.00 77 82.8 82.8 100.0 

Total 93 100.0 100.0  

 8/82درصد از مدیران شـرکت کننـده در آزمـون را مـدیران خـانم و       2/17همان طور که از جدول فوق مشخص است 
          .اند مدیران آقا تشکیل دادهها را درصد از آن

  به تفکیک سطح تحصیلاتها  توزیع فراوانی و درصد آزمودنی 4جدول 
  
  
  
  

  
  
درصـد داراي   5/50درصد از مـدیران شـرکت کننـده در آزمـون را مـدیران داراي سـطح تحصـیلات لیسـانس و          6/37

 .اند درصد داراي سطح تحصیلات دکتري تشکیل داده 8/11 تحصیلات فوق لیسانس و
  
  

  
                                                             
56) Morris, & Jones,1995,85 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid 1.00 35 37.6 37.6 37.6 
2.00 47 50.5 50.5 88.2 
3.00 11 11.8 11.8 100.0 
Total 93 100.0 100.0  
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  ها به تفکیک سابقه کارتوزیع فراوانی و درصد آزمودنی 5جدول 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 
Valid 5.00 9 9.7 9.7 9.7 

6.00 12 12.9 12.9 22.6 
7.00 6 6.5 6.5 29.0 
8.00 8 8.6 8.6 37.6 
9.00 6 6.5 6.5 44.1 
10.00 1 1.1 1.1 45.2 
11.00 2 2.2 2.2 47.3 
12.00 7 7.5 7.5 54.8 
13.00 6 6.5 6.5 61.3 
14.00 6 6.5 6.5 67.7 
15.00 6 6.5 6.5 74.2 
16.00 3 3.2 3.2 77.4 
17.00 1 1.1 1.1 78.5 
18.00 5 5.4 5.4 83.9 
19.00 6 6.5 6.5 90.3 
20.00 2 2.2 2.2 92.5 
22.00 3 3.2 3.2 95.7 
24.00 2 2.2 2.2 97.8 
25.00 2 2.2 2.2 100.0 
Total 93 100.0 100.0  

-یافتـه . از آزمون مجذور کاي استفاده شده است، هاي اول تا هشتمبه منظور پاسخ دهی به سؤال: هاتحلیل یافته-ب
  :هاي این مطالعه به قرار زیر است

  
 و کارآفرینی مدیران روابط عمومی براي بررسی رابطه بین مولفه نوآوري نتایج آزمون مجذور کاي 6جدول 

  
 
 
 
 

 Total کار آفرینی
 a b c 

 a Count 6 31 5 42 نوآوري

  Expected Count 2.7 18.5 20.8 42.0 

 b Count 0 10 41 51 

  Expected Count 3.3 22.5 25.2 51.0 

Total Count 6 41 46 93 

 Expected Count 6.0 41.0 46.0 93.0 

 
Chi-Square Test 

 Value df Asymp. Sig. (2-
sided) 

Pearson Chi-Square 44.476a 2 .000 

Likelihood Ratio 50.871 2 .000 
Linear-by-Linear 

Association 
41.723 1 .000 

N of Valid Cases 93   
  

تـوافقی  از جـدول ، دار وجـود دارد براي اثبات یا رد فرضیۀ یکم پژوهش که بین مولفه نوآوري و کارآفرینی رابطـه معنـی  
بـا  . باشد می 476/44برابر با  2شود مجذور کاي با درجه آزادي  طوري که استنباط میهمان. مجذور کاي استفاده گردید

گـردد کـه    معلـوم مـی  ، اسـت  05/0و کـوچکتر از   P=  000/0برابر  که میزان سطح معناداري مجذور کايتوجه به این 
  .همبستگی مثبت و معناداري مولفه نوآوري و کارآفرینی وجود دارد
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 براي بررسی رابطه بین مولفه ریسک پذیري و کارآفرینی مدیران روابط عمومی آزمون مجذور کاينتایج  7جدول 
 
 
 
 

 Total کار آفرینی
 a b c 

 a Count 6 31 5 42 ریسک پذیري

  Expected Count 2.7 18.5 20.8 42.0 

 b Count 0 10 41 51 

  Expected Count 3.3 22.5 25.2 51.0 

Total Count 6 41 46 93 

 Expected Count 6.0 41.0 46.0 93.0 

 
Chi-Square Test 

 Value df Asymp. Sig. (2-
sided) 

Pearson Chi-Square 44.476a 2 .000 

Likelihood Ratio 50.871 2 .000 
Linear-by-Linear 

Association 
41.723 1 .000 

N of Valid Cases 93   

 
از جـدول تـوافقی   ، دار وجود داردرابطه معنی دوم پژوهش که مولفه ریسک پذیري و کارآفرینیبراي اثبات یا رد فرضیۀ 

. باشـد  مـی  476/44 برابر با 2شود مجذور کاي با درجه آزادي  همان طوري که استنباط می. مجذور کاي استفاده گردید
گـردد کـه    معلـوم مـی  ، است 05/0و کوچکتر از  P=  000/0برابر  مجذور کايداري  که میزان سطح معنابا توجه به این 

  .همبستگی مثبت و معناداري مولفه ریسک پذیري و کارآفرینی وجود دارد
  

  براي بررسی رابطه بین رفتار اثرگذار و کارآفرینی مدیران روابط عمومی نتایج آزمون مجذور کاي 8جدول 
  

 
 
 
 

 Total کار آفرینی
 a b c 

 a Count 4 15 13 32 رفتار اثرگذار

  Expected Count 2.1 14.1 15.8 32.0 
 b Count 2 26 33 61 

  Expected Count 3.9 26.9 30.2 61.0 

Total Count 6 41 46 93 

 Expected Count 6.0 41.0 46.0 93.0 

 
Chi-Square Test 

 Value df Asymp. Sig. (2-
sided) 

Pearson Chi-Square 3.623a 2 .163 

Likelihood Ratio 3.464 2 .177 
Linear-by-Linear 

Association 
2.858 1 .091 

N of Valid Cases 93   

 
از ، دار وجـود دارد رابطـه معنـی   براي اثبات یا رد فرضیۀ سوم پژوهش که بین مولفه رفتار اثرگذار و کـارآفرینی مـدیران  

 برابـر بـا   2شود مجـذور کـاي بـا درجـه آزادي      استنباط میهمان طوري که . جدول توافقی مجذور کاي استفاده گردید
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معلـوم  ، اسـت  05/0و بزرگتر از  P=  163/0برابر  مجذور کايداري  که میزان سطح معنابا توجه به این . باشد می 623/3
  .گردد که همبستگی مثبت و معناداري بین مولفه رفتار اثرگذار و کارآفرینی مدیران وجود ندارد می
  

  براي بررسی رابطه بین مولفه استراتژي مبتنی بر رقابت و کارآفرینی مدیران روابط عمومی نتایج آزمون مجذور کاي 9جدول 
 
 
 
 

 Total کارآفرینی
 a b c 

استراتژي مبتنی بر 
 رقابت

  
 
 

a Count 6 21 9 36 
 Expected Count 2.3 15.9 17.8 36.0 

b Count 0 20 37 57 

 Expected Count 3.7 25.1 28.2 57.0 

Total Count 6 41 46 93 

 Expected Count 6.0 41.0 46.0 93.0 

  
Chi-Square Test 

 Value df Asymp. Sig. (2-
sided) 

Pearson Chi-Square 19.311a 2 .000 

Likelihood Ratio 21.852 2 .000 
Linear-by-Linear 

Association 
18.675 1 .000 

N of Valid Cases 93   

  
دار رابطـه معنـی    براي اثبات یا رد فرضیۀ چهارم پژوهش که بین مولفه استراتژي مبتنی بر رقابت و کارآفرینی مـدیران 

شود مجذور کاي با درجـه آزادي   همان طوري که استنباط می. از جدول توافقی مجذور کاي استفاده گردید، وجود دارد
 05/0و کـوچکتر از   P=  000/0مجذور کاي برابـر  داري  که میزان سطح معنابا توجه به این . باشد می 311/19 برابر با 2

وجـود   گردد که همبستگی مثبت و معناداري بین مولفه استراتژي مبتنی بر رقابت و کارآفرینی مـدیران  معلوم می، است
  .دارد

  روابط عمومی  بین مولفه استقلال و کارآفرینی مدیرانبراي بررسی رابطه  نتایج آزمون مجذور کاي 10جدول 
  

 
 
 
 

 Total کارآفرینی
 a b c 

 a Count 6 31 16 53 استقلال

  Expected Count 3.4 23.4 26.2 53.0 

 b Count 0 10 30 40 

  Expected Count 2.6 17.6 19.8 40.0 

Total Count 6 41  46 93 

 Expected Count 6.0 41.0 46.0 93.0 

 
 

Chi-Square Test 
 Value df Asymp. Sig. (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 19.582a 2 .000 

Likelihood Ratio 22.108 2 .000 
Linear-by-Linear 

Association 
18.991 1 .000 

N of Valid Cases  93   
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از جـدول  ، دار وجود داردکارآفرینی مدیران رابطه معنیبراي اثبات یا رد فرضیۀ پنجم پژوهش که بین مولفه استقلال و 
 585/19 برابـر بـا   2شود مجذور کاي بـا درجـه آزادي    همان طوري که استنباط می. توافقی مجذور کاي استفاده گردید

معلـوم  ، اسـت  05/0و کـوچکتر از   P=  000/0برابـر   مجـذور کـاي  داري  که میزان سـطح معنـا  با توجه به این . باشد می
  .گردد که همبستگی مثبت و معناداري بین مولفه استقلال و کارآفرینی مدیران وجود دارد یم
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  روابط عمومی  براي بررسی رابطه بین جنسیت و کارآفرینی مدیران نتایج آزمون مجذور کاي 11جدول 
 

 Total کارآفرینی 
a b 

 Count 10 6 16 1.00 جنسیت
Expected Count 6.4 9.6 16.0 

2.00 Count 27 50 77 
Expected Count 30.6 46.4 77.0 

Total Count 37 56 93 
Expected Count 37.0 56.0 93.0 

  
Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-
sided) 

Exact Sig. (2-
sided) 

Exact Sig. (1-
sided) 

Pearson Chi-Square 4.162a 1 .041   
Continuity Correctionb 3.096 1 .078   

Likelihood Ratio 4.078 1 .043   
Fisher's Exact Test    .052 .040 

Linear-by-Linear Association 4.117 1 .042   
N of Valid Cases 93     

 

از جدول توافقی ، دار وجود داردبراي اثبات یا رد فرضیۀ ششم پژوهش که بین جنسیت و کارآفرینی مدیران رابطه معنی
بـا  . باشد می 162/4 برابر با 2شود مجذور کاي با درجه آزادي  همان طوري که استنباط می. مجذور کاي استفاده گردید

گـردد کـه    معلـوم مـی  ، اسـت  05/0و کـوچکتر از   P=  041/0برابر  مجذور کايداري  که میزان سطح معناتوجه به این 
  .ت و کارآفرینی مدیران وجود داردهمبستگی مثبت و معناداري بین جنسی

 
  براي بررسی رابطه بین سابقه کاري و کارآفرینی مدیران روابط عمومی نتایج آزمون مجذور کاي 12جدول 

 
 
 
 
 

 Total کارآفرینی
 a b c 

 a Count 4 24 32 60 سابقه کاري

  Expected Count 3.9 26.5 29.7 60.0 

 b Count 2 17 14 33 

  Expected Count 2.1 14.5 16.3 33.0 

Total Count 6 41 46 93 

 Expected Count 6.0 41.0 46.0 93.0 

 
Chi-Square Test 

 Value df Asymp. Sig. (2-
sided) 

Pearson Chi-Square 1.165a 2 .559 

Likelihood Ratio 1.163 2 .559 
Linear-by-Linear 

Association 
.598 1 .440 

N of Valid Cases 93   

 

از جـدول  ، دار وجـود دارد براي اثبات یا رد فرضیۀ هفتم پژوهش که بین سابقه کاري و کارآفرینی مدیران رابطـه معنـی  
 165/1برابـر بـا    2شود مجذور کـاي بـا درجـه آزادي     همان طوري که استنباط می. توافقی مجذور کاي استفاده گردید

گردد  معلوم می، است 05/0و بزرگتر از  P=  559/0برابر  مجذور کايداري  زان سطح معناکه میبا توجه به این . باشد می
  .که همبستگی مثبت و معناداري بین سابقه کاري و کارآفرینی مدیران وجود ندارد
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 ها محدودیت
عوامـل زیـادي   هاي هر پژوهش وابسته بـه   محدودیت. هایی است حاضر مانند هر پژوهش دیگر داراي محدودیت  پژوهش

هاسـت کـه    در واقـع همـین محـدودیت   . برخی از این عوامل قابل کنترل و برخی دیگر غیرقابل کنترل بوده اسـت . است
تري  علم نیز چهرة کامل، رود ها از بین می گیرد و از این طریق ضمن آن که محدودیت هاي بعدي قرار می مبناي پژوهش

 :ش حاضر به شرح زیر استهاي پژوه محدودیت. گیرد از پیش به خود می
هاي جدي است که بـه   شهر تهران خود یکی از محدودیتهاي  محدود بودن جامعه به مدیران روابط عمومی سازمان -

  .کند هاي پژوهش لطمه وارد می پذیري یافته تعمیم
داشـته و   محدود کارهایی در این زمینه صورت گرفته که یا جنبۀ مطالعات مقدماتی، در خصوص کارآفرینی مدیران -

  .یا به گروه خاصی از جامعه تعلق داشته است
گیري در دسترس اسـتفاده شـده    حاضر جنبۀ مقدماتی دارد و در انجام پژوهش حاضر از نمونه  از آنجایی که پژوهش -

  .است لذا در تعمیم نتایج آن باید به دیدة احتیاط نگریست
تاثیر نبوده لذا ها بیی در پاسخدهی صادقانه آزمودنیکاري مدیران در به خطر افتادن موقعیت شغلاحساس محافظه -

 .به نتایج پژوهش باید با دیده احتیاط نگریست
 

  پیشنهادات
حاضر را برطرف سـازد    پذیرد تا نقص و کمبودهاي پژوهش  هاي دیگري در این زمینه صورت رسد که پژوهش به نظر می

  .رسد در این رابطه پیشنهادهاي زیر لازم به نظر می. ازدهاي فراگیرتر در آینده هموار س و راه را براي پژوهش
، بر روي مدیران سایر شهرستانها یا حتی در سطح کشور اجرا گردد تا با توجه به فرهنگ ملی، پرسشنامۀ کارآفرینی -

  .اطلاعات نرمی مناسب به دست آید
هاي آن مشـخص   مؤلفه، تحلیل عاملیبزرگتري اجرا گردد و سپس با روش   پرسشنامۀ کارآفرینی بر روي گروه نمونۀ -

 .گردد
ابـزاري غیـر   ، به منظور دستیابی به نتایج معتبرتر بهتر است تحقیقاتی صورت گیرد که ملاك انتخاب افراد کارآفرین -

 . نظر صاحب نظران و یا سنجش رفتاري استفاده شود، از مصاحبه، مثلاً. از پرسشنامه باشد
هاي کارآفرین و غیر کارآفرین مـورد   آیندهاي روان شناسی کارآفرینی در گروه پیش، اي هاي مقایسه با انجام پژوهش -

  . بررسی قرار گیرد
دانش شغلی و پست سازمانی مورد مطالعه عمیق و مستقل قرار گرفته ، تاثیر کارآفرینی با توجه به میزان تحصیلات -

  .تا بهتر به اهمیت موضوع واقف شوند
گذاري در دستور کار پژوهشی قرار گیرد تا ابعـاد  گیري و سیاستتصمیم، هاي کاريارتباط کارآفرینی با سایر مولفه -

 . مختلف آن بر پارامترهاي مختلف مورد سنجش قرار گیرد
آموزشی کـارآفرینی بـا   هاي  دوره، هاي بالقوة افراد لازم است با توجه به اهمیت موضوع کارآفرینی و همچنین توانائی -

هاي قدیمی خویش در رابطه با اشتغال و اقتصاد را تغییـر   ه نقش کارآفرینی در زندگی کاري اجرا شود تا افراد دیدگا
 . هاي خویش پی ببرند و یاد بگیرند که خودشان در قبال نتایج مسئول هستند همچنین به توانائی. دهند

مدارس و ، ها خانواده، ها خرده فرهنگ، د بعدي است و فرهنگ کلی جامعهبا توجه به این که کارآفرینی مفهومی چن -
، تواند در جهت گیري و تمایلات کارآفرینی افراد مـوثر باشـد   هاي اجتماعی مناسب می مراکز آموزش عالی و حمایت

 .ري داده شـود هاي فرزند پروري مناسب آموزشهاي مورد نیاز و ضـرو  ها براي به کارگیري شیوه لازم است به خانواده
هـا کاشـته    انگیزة پیشرفت و کنترل رویدادها در خـانواده ، اعتماد به نفس، تا از این طریق بذرهاي نخستین خلاقیت
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هـاي   تا فکـر داشـتن شـغل مسـتقل در دوره    ، سپس در مدارس دانش آموزان با الگوهاي کارآفرینی آشنا شوند. شود
  . بعدي تحصیل تداوم یابد
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