
  
  

  بر هویت اجتماعی) بوك فیس(هاي اجتماعی مجازي  تأثیر شبکه
  )دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی: مورد مطالعه(

 
 شرق تهران واحد اسلامی آزاد دانشگاه علمی هیأت عضواستادیار و  ،دکتر حبیب صبوري خسروشاهی

  شرق تهران واحد اسلامی آزاد اجتماعی دانشگاه ارتباطات علوم ارشد کارشناس، نسرین آذرگون
 Azargoon_nasrin@yahoo.com )دار مکاتبات نویسنده و عهده(

 
  

  چکیده
دانشجویان دانشگاه آزاد واحد  در بین "بر هویت اجتماعی) بوك فیس(اجتماعی مجازي هاي  تأثیر شبکه "پژوهش حاضر تحت عنوان 

این پژوهش بـه دنبـال بررسـی    . اند، انجام گرفته است در این دانشگاه مشغول به تحصیل بوده 90- 91تهران شرق، که در سال تحصیلی 
. باشـد  می )هویت قومی، دینی، ملی و جهانی(و نوع استفاده از آن در ابعاد چهارگانه هویت اجتماعی  بوك فیستأثیر میزان حضور در 

نفـر از   250بـین  هـا   کـه پرسشـنامه  . نیـز پرسشـنامه مـی باشـد    هـا   آوري داده روش تحقیق در این پژوهش پیمایش است و تکنیک جمع
دانشجویانی که بصورت کاملاً تصادفی به عنوان نمونه از سه دانشکده فنی مهندسی، علوم انسـانی و علـوم پایـه انتخـاب شـدند، توزیـع       

نتایج حاصل از ایـن بررسـی   . باشداستوارت هال، جنکینز، گیدنز، برگر و کاستلز میي تحقیق ملهم از نظریات چهارچوب نظر .گردید
  . بوك مورد تأیید قرار گرفتي میان هویت قومی، دینی، ملی و جهانی با میزان استفاده از فیسرابطهنشان داد که 

  
 1قومی، هویت دینی، هویت ملی، هویت جهانی، هویت بوك فیساجتماعی مجازي، هاي  شبکه :واژگان کلیدي

   

                                                        
  1391آذر  1: تاریخ دریافت مقاله
 1391دي 25: تاریخ پذیرش نهایی
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  مقدمه و طرح مسأله
هاي مجازي دچار جوامع امروزي با آن مواجهند، هویت اجتماعی است که با ورود شبکهترین مسایلی کهیکی از اساسی 

تکثـر داشـتن، قابـل    هایی مثل بی مکانی، فرا زمـان بـودن،    جهان مجازي با خصیصه. تغییر و تحولات عمده شده است
  .شود دسترس بودن همزمان و غیره از جهان واقعی به طور نسبی جدا می

در واقع فرد هنگـامی کـه بـه تعامـل بـا فـرد       . هاي اجتماعی تعاملات انسانی استگیري هویتعامل بنیادین در شکل 
ستر تعـاملات اجتمـاعی تعریـف    هویت در ب. کندپردازد هویت خویشتن را به عنوان یک عضو جامعه پیدا میدیگري می

کاستلز . هاي نوین ارتباطی دگرگونی بنیادینی را در تعاملات و ارتباطات انسانی ایجاد کرده استظهور فناوري. شودمی
گیرد، حوزه فرهنگ که نظامهایی از عقایـد  معتقد است از آنجا که انتقال و جریان فرهنگ از طریق ارتباطات صورت می

ورود فناوریهاي ارتباطی، . گرددشود، با ظهور تکنولوژي جدید دستخوش دگرگونیهاي بنیادین میل میو رفتارها را شام
گیري نوع جدیـد از  آمد این امر شکلپی. دگرگونی بنیادینی را در ساختار مناسبات و ارتباطات انسانی ایجاد کرده است

ارتباط جمعی عملاً فرصـتهاي نـوینی را   هاي  در رسانهتعاملات انسانی است که ضمن تمایز از الگوهاي ارتباطی مرسوم 
معتقد است جهان مجازي و امکان برقراري  2"بل"در همین ارتباط . در جهت تجلی خود و هویت، به وجود آورده است

هاي خلق الساعه شده است که در ارتباطات همزمان و بی شمار، منشاء ظهور فرهنگهاي آنی و به دنبال آن ظهور هویت
  .روند می گیرد و با ظهور هویتهاي جدید به سرعت از بینه محدودي شکل میدور

بـه مثابـه یـک امکـان      بوك فیس. به عنوان یک شبکه اجتماعی مجازي هم آگاهی دهنده است و هم واسطه بوك فیس
ارتباطی و یک شبکه اجتماعی نوظهور، جذاب و فراگیر به سرعت جاي خود را در عرصه تعـاملات اجتمـاعی بـاز کـرده     

و زمینه بروز تغییر و تحولاتی اساسی در هویت اجتماعی کاربران خود از طریق آگاهی دادن به افراد و همچنـین  . است
و هـا   ربران، بوجود آورده است، محوریت یافتن ارتباطات، از متن خارج شدن مکانفراهم نمودن فضایی تعاملی براي کا

ارتباطی غیروابسته به زمان و مکان و انجام همزمان چندنقش سبب تغییـر هویـت   هاي  تجارب روزمره افراد، رواج شکل
م تجـانس یـا تـأخر فرهنگـی     که تحول یا به تعبیري بحران فرهنگی که به اعتقاد مک لوهان ناشی از عد. شود می افراد

توجه به این امر زمـانی  . اجتماعی بروز و ظهور پیدا کندهاي  است، به همراه دگرگونیها  جامعه نسبت به این تکنولوژي
بـر طبـق   . رسد که نگاهی به روند روبه رشد عضویت در این شکبه اجتماعی مجازي انداخته شـود  می ضروري تر به نظر

میلیـون کـاربر در    900حـدود   2012اوریـل   24در  بوك فیساز ویکی پدیا تعداد کاربران جدیدترین آمار بدست آمده 
  .3جهان گزارش شده است

هویت ملی در جامعـه اطلاعـاتی بـه    «. جامعه اطلاعاتی مبین هویت بی ثبات، تغییر پذیر و منعطف انسان جدید است 
در واقـع  . ازي تهدیدي براي اجتماعات واقعی استاجتماعات مج. شوددلیل ظهور اجتماعات مجازي به شدت تهدید می

در اجتماعات مجازي معمولاً افراد حداقل در یک چیز اشتراك دارند و آن علایق و منافعی است که آنها را دور هم جمع 
هویتی کـه مـدام در حـال تغییـر و ناپایـدار      . سازداین منافع که همان دسترسی به اطلاعات است هویت را می. کندمی
زبان بومی و محلی، کشـور، فرهنـگ ملـی و     ،دیگر سرزمین. هویت افراد در دنیاي مجازي هویتی دیجیتالی است. تاس

کند هویت آنهـا  کنند، بلکه این منافعی که آنها را نزد هم جمع مینژاد، هویت افراد را در اجتماعات مجازي تعیین نمی
  )1383:بهرامپور . (دهدکل میاطلاعات هویت افراد را در جامعه جدید ش. سازدرا می

قبلـی نشـان داد کـه    هـاي   یافتـه . اجتماعی مجازي تحقیقات متعددي صورت گرفته استهاي  در زمینه هویت و شبکه
، بـري ولمـن   2009، پاپاکاریسـی  2007رن و دیگـران  (شـود   مـی  هویت در فضاي مجازي دسـتخوش تغییـر و تحـول   

لاین منجر به اجتماعی شدن بیشتر و سـطوح  دستیابی به جامعه آنهمچنین ). 1384، عیاري 1384، شالچی )1998(

                                                        
2 - Beall 
3 - http://fa.wikipedia.org 
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نیـز در تحقیقـی در   ) 1998(و همکـارانش   5، بري ولمن)2010 4مطالعات لی و دیگران. (شودپذیري میبالاتري جامعه
تماعی رابطه خصوص اینترنت و روابط اجتماعی به این نکته رسیده بودند که میان استفاده از اینترنت و تراکم روابط اج

در این خصوص همپتن و ولمن نیز در تحقیقی نشان دادند کـه کسـانی کـه بـه اینترنـت دسترسـی       . مثبت وجود دارد
بیشتري داشـتند، نتـایج ایـن تحقیـق بیـانگر       6داشتند نسبت به کسانی که نداشتند پیوندهاي اجتماعی قوي و ضعیف

اکثـر کـاربران اینترنتـی روابـط سـابق خـود را حفـظ کـرده و         . دارتباط مثبت و مکمل میان روابط اینترنتی و واقعی بو
، در خصوص اثرگـذاري رسـانه بـر شـکل گیـري هویـت نیـز        )75: 1385ولمن به نقل از محسنی، . (دادند می گسترش

شود که ایـن بـه نوبـه خـود      می نشان داد که تأثیرات رسانه در رفتار و ایدئولوژي انعکاس داده) 2009( 7پژوهش کلایر
 همچنین در این پژوهش هویت به عنوان یک فرآیند پویا در نظر گرفته. دهد می ت اجتماعی افراد را تحت تأثیر قرارهوی
  )2009کلایر، . (گیرد می شکل خاصی به خودها  شود که تحت تأثیر رسانه می

بررسی تحت عنوان تـأثیر  در ) 1384(شمارند، خلیلی  می برخی مطالعات نیز اثرگذاري فضاي مجازي بر هویت را ناچیز
نتـایج   همچنـین . ها وجـود نـدارد  محیط مجازي وبلاگ در ابراز هویت به این نتیجه رسید که تعدد شخصیت در وبلاگ

رابطه معناداري میان تجربه فضاي سایبرنتیک و هیچ کدام از سه سطح هویـت اجتمـاعی   ، )1381(بهزاد دوران  تحقیق
   .ان را نشان نداده استپاسخگوی) خانوادگی، همسالان و ملی(

را مورد بررسی قرار دادند که به نـوعی اثـرات متغیرهـاي پـیش در     ها  برخی از تحقیقات نیز عواملی خارج از این شبکه
در ) 2011(نتایج میشل جی هـارت  . مجازي اجتماعی بر کاربرانشان را مورد بررسی قرار دهندهاي  اثرگذاري این شبکه

-بردن محصلین از سایتدوران مختلف تحصیل تأثیر دارد بر روي استفاده یا لذت: ه نشان دادگیرد ک می این راستا قرار
کنند رفتار و نگرششان نسـبت بـه اسـتفاده از ایـن     هاي اجتماعی و هر چه آنها مراحل بالاتري را سپري میهاي شبکه

  )2011هارت، میشل جی. (شود می ترهاي اجتماعی آنلاین کاربرديشبکه
در . باشندهاي اجتماعی میکنندگان از شبکهکند که دانشجویان از جمله بیشترین استفاده می بیان) 2010( 8چولیم و 

این راستا بحث هویت در میان قشر دانشجو به مثابه نقطه کانونی مسأله هویـت از اهمیـت شـایانی برخـوردار اسـت، و      
هـاي  ع شان با وسایل ارتباط جمعی و افراد داراي هویـت بخاطر گستره شبکه روابط دانشجویان و ارتباط به نسبت وسی

. هاي ناشی از هویت سنتی و مدرن و چالشهاي ناشی از جامعه اطلاعاتی درگیر هسـتند مختلف، بیشتر با مسائل و تنش
شـگاه و  بودن، از یک سـو فضـاي دان   علاوه بر جوان. بنابراین دانشجویان در مرکز فرایند تمایز و تشابه هویتی قرار دارند

سایر متعلقات آن که عمدتاً موافق تغییر و تحول ویژگیهاي هویتی است، دانشجویان را با ویژگیهاي هویتی جدید آشـنا  
کند و از سوي دیگر بدنه فرهنگی جامعه بزرگتر معمولاً انتظار اینهمانی با فرهنگ سنتی و عناصر هویتی موجـود را   می

آفریند، بلکه در بیشتر اوقات به هویتهـایی ترکیبـی و    نه تنها منازعاتی هویتی میاین وضیعت نامتعادل . طلبد از آنها می
، به عبارت بهتر. شود که با هویت مورد انتظار جامعه و حتی خود نظام آموزش عالی نیز متفاوت است دورگه منتهی می

بـه گفتـه   (اي مدرنیته ثیرات رسانه، تا)به قول برگر(هاي آنها جهان شدن زیست جوان بودن دانشجویان به اضافه چندگانه
موجبـات  ) مدرنیسـتی  هاي گفتمـانی یـا پسـت    به قول نظریه(و از دست رفتن ایمان به قطعیت و جاودانگی امور) گیدنز

در این موقعیت هویتیِ پیونـدي، عناصـر مختلفـی از گفتمانهـاي     . آورد ترکیبهاي خاص هویتی دانشجویان را فراهم می
شـود کـه موجـب تفـاوت هـویتی قابـل توجـه بدنـه          دیده می) گرایی مانند ملی(و مدرنیته )مانند مذهب(مختلف سنت

تـأثیر  "با توجه به آنچه ذکر آن رفت پـژوهش حاضـر بـه بررسـی و مطالعـه      . دانشجویی با بدنه اصلی جامعه می شود
رسی به دنبال پاسخ دادن بنابراین ما در این بر. می پردازد "بر هویت اجتماعی) فیس بوك(اجتماعی مجازي هاي  شبکه

                                                        
4 Lee,J. Lee,H. 
5 - Berry Wellman 
6 - strong and weak ties 
7 - Protheroe Claire 
8 Lim & Chou 
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هویـت   -2 چه تأثیراتی بر هویت اجتمـاعی افـراد دارد؟  ) فیس بوك(اجتماعی هاي  شبکه -1 :به این سؤالات می باشیم
  به چه میزان است؟ بوك فیساجتماعی کاربران شبکه اجتماعی 

  
  هدف تحقیق

ابعاد چهارگانه هویت اجتمـاعی دانشـجویان   بر ) فیس بوك(اجتماعی مجازي هاي  هدف این تحقیق بررسی تأثیر شبکه
  .باشد می دانشگاه آزاد واحد تهران شرق

  
  هویت اجتماعی

همسـانی  ) الف: رود مشتق شده و به دو معناي ظاهراً متناقض به کار می) Identitat(از لحاظ لغوي از واژه  9واژه هویت
اگر چه این دو معنا متناقض و متضاد . طول زمان استتمایزي که در برگیرندة ثبات یا تداوم در ) و یکنواختی مطلق ب

اگـر بخـواهیم   ). 14:1380گل محمدي، (شود  آیند، اما در اصل به دو جنبه اصلی و مکمل هویت معطوف می به نظر می
هاي روانشناختی و هم جامعه شناسی توجه  بایست هم به نظریه هویت را در دو مقولۀ فردي و اجتماعی تعریف کنیم می

بر این اساس بیشتر روانشناسان و نظریه پردازان شخصیت، هویت را در درجۀ نخسـت امـري فـردي و شخصـی     . مکنی
البته اکثـر  . گردد هاي شخصیتی و احساسی فرد معطوف می دانند و معتقدند که معنا و جنبۀ اصلی هویت، به ویژگی می

ه، ایـن دو نـوع هویـت را متمـایز و مسـتقل از یکـدیگر       کنند و در نتیج این نظریه پردازان، هویت اجتماعی را انکار نمی
احساس تمایز شخصی، احسـاس تـداوم   « بنابراین از دیدگاه روانشناسی هویت عبارت است از ). همان(کنند  قلمداد می

جامعه شناسان با تأکید بر دیالکتیک میان فرد و جامعـه   ).9: 1996جاکوبسن، (» شخصی و احساس استقلال شخصی 
هویـت  . یابد، ولی بستر شکل گیري آن زندگی جمعـی اسـت   ها و احساسات افراد نمود می که هویت در نگرشمعتقدند 

همتـا و متغیـر هسـتند، امـا      افراد بی. اجتماعی نمود یافته در شخصیت، جدا از دنیاي اجتماعی سایر افراد معنایی ندارد
شـود   تماعی شدن و درکنش اجتماعی، ساخته میشان، کاملاً به صورت اجتماعی به واسطۀ مراحل مختلف اج شخصیت

  ). 20: 1381جنکینز، (
  

 مبانی نظري
  نظریه استوارت هال 

سـوژه  ) سـوژه روشـنگري ب  ) الـف : کنـد  ارائـه مـی  ) هویـت (استوارت هال سه مرحلـه تـاریخی متفـاوت بـراي سـوژه      
 )91: 1384هال و دیگران، . (سوژه پست مدرن) شناختی و ج جامعه

طبق نظریه هال سوژه روشنگري بر مفهومی از انسان به عنوان فردي تمام و کمال و یکپارچـه اسـتوار    :سوژه روشنگري
سوژه روشنگري شامل یک هسته درونی بود که بـا تولـد فـرد    » مرکز«هاي تعقل، آگاهی و عمل داشت،  بود که ظرفیت

) همواره یا عیناً مانند خـودش (فرد ذاتاً همانشد، گو اینکه در سراسر زندگی  براي اولین بار ظاهر و همراه آن شکوفا می
 )93: 1384تاجیک، . (و مرکز ذاتیِ خود، هویت فرد بود. ماند باقی می

تري بـه دسـت آوردنـد و     تر و جمعی تر شدند اشکال اجتماعی طور که جوامع مدرن پیچیدههمان :شناختی سوژه جامعه
هـا و سـاختارهاي بـزرگ     بنـدي  د بایـد در درون صـورت  تـري از سـوژه ظهـور کـرد کـه طبـق آن فـر        مفهوم اجتمـاعی 

بـین خـود و   » کنش متقابل«بر طبق این رویکرد، هویت در  .شد تر دیده می ي مدرن مکان یافته ي جامعه کننده حمایت
واقعی در گفتگوهاي   است، اما من» من واقعی«گیرد، سوژه هنوز یک هسته و یا ماهیت درونی دارد که  جامعه شکل می
 )94: همان( .یابد گیرد و تعدیل می دهد شکل می هایی که ارائه می و هویت» بیرون«هاي فرهنگی  مستمر با جهان

                                                        
9 - Identity 
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دستاورد مهمی بـراي  » بیرون«و » درون«شناختیِ تعاملیِ مذکور با رابطۀ پایدارش میان  مدل جامعه :مدرن سوژه پست
اي از سـوژه و هویـت در    تـر و آشـفته شـده    کننـده  ویر آشـفته با این همه، در همین دوره تص ـ. نیمه اول قرن بیستم بود

هـا چیزهـایی را کـه بایـد بـراي       ایـن بیـنش  . کـرد  شناختی و روشنفکري شروع به نمایان شدن مـی  هاي زیبایی جنبش
 .بینی کردند داد پیش شناختی در مدرنیته متأخر روي می هاي دکارتی و جامعه سوژه

شـود کـه در ارتبـاط بـا      تبدیل می» جشن مواج «هویت به یک . ی و ثابت نداردسوژه پست مدرن، هویت برجسته، ذات
اند و دائماً بـه وسـیله آنهـا بازنمـایی      گردد که ما را احاطه کرده گیرد و متحول می هایی از نظام فرهنگی شکل می شیوه

  ). 1987،   هال(گیریم شویم و مورد خطاب قرار می می
 

  نظریه پیتر برگر
جهـان   زیسـت . »ساخت اجتماعی واقعیت«و » جهان اجتماعی زیست«شناسی معرفت عبارتند از  ی جامعهدو قلمرو اصل 

ایـن آگـاهی   . گویـد  سازند، سـخن مـی   اي که انسانها واقعیت اجتماعی را برمی اجتماعی از آگاهی کنشگران، یعنی شیوه
از منظـر  . سـازد  را مـی » جتمـاعی جهـان ا  زیسـت «اي از معانی مشترك بـین فـرد ودیگـران اسـت و یـک       روزمره رشته

لذا دیالکتیک بین آگاهی و واقعیـت  . شناسی معرفت، هر نوع آگاهی تنها در موقعیتی خاص موجه و معنادار است جامعه
) ذهـن و درون فراینـدهاي نهـادي   (شود و توجه به بعد آگاهی  شدن واقعیت اجتماعی می باعث برساخته) ذهن و عین(

در این چارچوب، برگر و همکارانش با بررسی و تحلیل رابطـه بـین مدرنیتـه و    . سازد دور میفهم واقعیت اجتماعی را مق
رسـند کـه تفـاوت چشـمگیر و      هاي اجتماعی، به ایـن نتیجـه مـی    هاي شناختی و به تبع آن واقعیت تغییرات چارچوب

وجود ) کنند ت مدرن نمیاي به تفکیک مدرن و پس آنها اشاره(و جهان مدرن ) جهان سنتی زیست(عظیمی مابین سنت 
آنها معتقدند انسان به حکم انسان بودنش ناگزیر از زیستن در یک جهان، یعنی واقعیتی است که به زندگی معنـا  . دارد
همچنـین فهـم زیسـت جهـان بـراي      . جهان در صدد بیان همین ویژگی بنیادي هستی انسانی است بخشد و زیست می

  )1375 ،برگر و لاکمن. (می بسیار مهم استهاي انضما شناختی موقعیت تحلیل جامعه
نامـۀ   ریزي زندگی فرد، در معنایی است که او بـه زنـدگی   با توجه به چارچوب نظري برگر و همکارانش، مرکزیت برنامه

دهد که همگی به بروز پیامدهاي بسیار مهم هویتی براي فـرد در جامعـۀ    نسبت می) و نیز معانی فراگیر جامعه(خویش 
تـر تجربـۀ    شود نیست، بلکه بیش شناسی علمی توصیف می منظور آنها از هویت چیزي که در روان. زنند ن میمدرن دام

طریقی اسـت  «به سخن دیگر، منظور آنها از هویت . واقعی فرد دربارة خود در یک موقعیت اجتماعی خاص منظور است
از یک ساختار معین آگاهی است و از این رو تـابع   هویت به این معنا، بخشی. پردازند که در آن افراد به تعریف خود می

  ) 84:1381برگر و دیگران، . (»است ) شناسانه شناختی یا روان فارغ از هرگونه داوري معرفت(توصیفی پدیدارشناسانه
 

  نظریه آنتونی گیدنز
ت که در عین حال شناسانه است که بر ظهور سازوکارهاي نوین هویت شخصی متمرکز اس اي جامعه نظریه گیدنز نظریه

مفهومِ منفعلـی نیسـت کـه صـرفاً     » خود«از این جهت . دهند هم زاییده نهادهاي امروزي هستند و هم به آنها شکل می
خـود معتقـد   ) سـاختار و عامـل  (او براساس رویکرد تلفیقی) 16:  1378گیدنز، . (تحت تأثیرات برونی شکل گرفته باشد

 .پردازند در محیطی جهانی با یکدیگر به تعامل می» جامعه«و » خود«ت، است که براي نخستین بار در تاریخ بشری
اي منـتظم،   هویت شخصی، به عنوان پدیـده «گیدنز با تأکید بر مسئله شناسایی هویت و آگاهی به آن، معتقد است که 

داشتن مفهوم جـامعی از  براي ایجاد و استوار . باید صریح و بی اما و اگر باشد» خود«روایت : مستلزم روایت معینی است
در ). 113:همان(»هاي عمده است هاي منظم روزانه و تدوین زندگینامۀ شخصی از توصیه ، ترتیب دادن یادداشت»خود«

هـایی، ماننـد دیگـر     چنین زندگینامـه . دهد نامه هستۀ اصلی هویت شخصی را تشکیل می زندگی اجتماعی مدرن زندگی
 .اید روي آن کار کرد و در تدوین و تنظیم آنها ابتکار و خلاقیت به خرج دادگرانه، چیزي است که ب هاي روایت متن
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بطن » در«ریزي زندگی دقیقاً  در زمینه نقش ساختارهاي اجتماعی، گیدنز بر آن است که انتخاب شیوة زندگی و برنامه
هـاي نهـادینی    ط بـا موقعیـت  دهندة آن زندگی نیستند بلکه مرتب هاي اجتماعی یا از عناصر تشکیل زندگی روزمرّه عامل

  )همان. (هاي خود شکل دهند کنند تا به کنش هستند که به افرادکمک می
هویت شخصـی یـا، بـه    » محتواي«بنابراین . داند توان گفت که گیدنز هویت را امري غیرقطعی و متغیر می می همچنین

هاي وجودي، از نظر اجتماعی و  دیگر عرصه شود، مانند هایی که زندگینامۀ شخص از آنها ساخته می عبارت دیگر، ویژگی
  )85:همان. (فرهنگی متغیر است

  
  نظریه جنکینز

اي از  بـه رأي او هویـت مجموعـه   . گرایانـه و ایسـتاي هویـت اسـت     تعریف جنکینز از هویت در حقیقت نقد تعاریف ذات
بـه  «یا » کند عمل می«هویت چگونه  ، بلکه باید به این امر توجه کرد که»وجود دارد«اطلاعات بنیادي نیست که صرفاً 

بودن آن، و به ساختار اجتماعی هویت در تعامل و به عنوان یک نهاد  ، و همچنین به فرآیند و تأملی»شود کار گرفته می
بنابراین هویت . اساسی است» هست«توجه کافی داشت، زیرا فهم این فرآیندها براي درك این که هویت اجتماعی چه 

 )6: 1381جنکینز. (فهمید) »شدن«یا » بودن«(ن همچون یک فرآیندتوا را صرفاً می
از نظر او هویت اجتماعی، درك ما از این مطلب است کـه  . گیرد پردازان برساختی هویت قرار می جنکینر در زمره نظریه

از . چیسـت  )از جمله خود ما(چه کسی هستیم و دیگران کیستند و از آن طرف، درك دیگران از خودشان و افراد دیگر 
توان در باب آن نیـز بـه    و محصول توافق و عدم توافق است، و می  این رو، هویت اجتماعی نیز همانند معنا ذاتی نیست؛

 )8:همان. (چون و چرا پرداخت
در نظریه جنکینز، زمان و مکان نیز به عنوان منابع ساخته شدن هویت در صحنه اجتماع، اهمیت کانونی دارند، با ایـن  

هـا   در مورد افراد، در وهله اول، هویت در تـن آن : داشت جنکینز از این دو عامل با فهم رایج اندکی متفاوت استحال بر
براي مثال، در (یابد  جاي دارد، هویت فردي همیشه تجسم یافته است، گر چه گاهی به طور مجازي یا تخیلی تجسم می

هاي اجتماعیِ جمعی را در چارچوب یک سـرزمین یـا منطقـه      یتتوان هو به طور مشابه می). ها آثار داستانی یا اسطوره
که یک ساختار سازمانی باشد که  جاي داد، حتی اگر آن سرزمین جایی باشد که طبق اسطوره باید به آن بازگشت، یا آن

و جمع تا  گزینند، فرد ها سکنی می ها همیشه در سرزمین جا که تن از آن. نمودار آن مطابق با یک الگوي جایگاهی است
کمپل . (زمان با مکان مرتبط است  علاوه بر این، در تجربه شخص از خودش و دیگران،. شوند حدودي بر هم منطبق می

در فرآیندهاي شناسایی زمان داراي اهمیت اسـت، بـه   . مکان خارج از چارچوب زمان معنا ندارد) 44: به نقل از جنکینز
  .که به کسی انتساب یابد فقط به طور منطقی، از طرف کسی ادعا شود یا اینکه  دلیل آن که هویت تداوم دارد، ولو آن

  
  نظریه مانوئل کاستلز

هـاي فرهنگـی   اي از ویژگـی  کاستلز هویت را فرایند معناسازي بر اساس یک ویژگی فرهنگی یا مجموعۀ به هم پیوسـته 
بـراي اکثـر کنشـگران      اي، در جامعـۀ شـبکه  «بـه نظـر کاسـتلز    . شود داند که بر منابع معنایی دیگر اولویت داده می می

اگـر  . این هویت اساسی در طول زمان و مکان قائم به ذات است. یابد اجتماعی معنا حول یک هویت بنیادي سازمان می
بندي اریکسون از هویت شباهت دارد اما در این جا کانون توجه من عمدتاً معطـوف بـه    چه این رهیافت به نحوة فرمول

توانـد شـکلی از    نیز می) که با هویت فردي تفاوت دارد(هرچند که فردگرایی . واهد بود تا به هویت فردهویت جمعی خ
 )22-3: 1385کاستلز(» .هویت جمعی باشد

توسط چه کسـی، و    از چه چیزي،  اما مسأله اصلی این است که چگونه،. شوند ها برساخته میبه نظر کاستلز تمام هویت
شناسـی، نهادهـاي تولیـد و     ها از مواد و مصالحی مثـل تـاریخ، جغرافـی، زیسـت    ساختن هویتبراي بر. به چه منظوري

امـا افـراد،   . شـود  دستگاه و جهاز قدرت، وحی و الهامات دینـی اسـتفاده مـی     بازتولید، خاطرة جمعی، رؤیاهاي شخصی،
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هـاي   مطابق با الزامات اجتماعی و پروژه پرورانند و معناي آنها را هاي اجتماعی، و جوامع تمامی این مواد خام را می گروه
به نظر کاسـتلز اینکـه   . کنند مکانی آنها دارد، از نو تنظیم می -فرهنگی که ریشه در ساخت اجتماعی و چارچوب زمانی

کننـدة محتـواي نمـادین هویـت مـورد نظـر و         را برسازد، تا حد زیادي تعیین چه کسی و به چه منظوري هویت جمعی
 )24:همان. (کنند دانند یا بیرون آن تصور می سانی است که خود را با آن یکی میمعناي آن براي ک

توانـد بـه    شوند وچه پیامدهایی دارند، نمی ها چگونه و به دست چه کسی ساخته میاین پرسش که انواع مختلف هویت
بـه نظـر کاسـتلز    . صورت کلی و انتزاعی مورد بحث قرار گیرد بلکـه امـري اسـت مربـوط بـه مـتن و زمینـۀ اجتمـاعی        

و ایـن زمینـه خـاص بـراي او     ) 24:همـان (».سیاستهاي مربوط به هویت را باید در جایگاه تاریخی خود بررسـی کـرد  «
 .اي است پیدایش جامعۀ شبکه

شود که هر کدام پیامدهاي اجتماعی  بر اساس رویکرد بالا کاستلز بین سه صورت و منشأ برساختن هویت تمایز قائل می
 :خاصی دارد

شود تـا سـلطۀ آنهـا را بـر کنشـگران       این نوع هویت توسط نهادهاي غالب جامعه ایجاد می: هویت مشروعیت بخش -1
کند؛ که منابع  خوانی دارد و جامعۀ مدنی ایجاد می گرایی هم هاي ملی اجتماعی گسترش دهد و عقلانی کند، که با نظریه

 .سازد قلانی میاي پر تعارض، ع سلطۀ ساختاري را، البته گاهی به شیوه
سازي در جامعۀ امروز است، بـه دسـت کنشـگرانی ایجـاد      این هویت که شاید مهمترین شکل هویت :هویت مقاومت-2

شود و یا داغ ننـگ بـر    ارزش دانسته می شود که در اوضاع و احوال یا شرایطی قرار دارند که از طرف منطق سلطه بی می
هایی این هویت شکل. شود می ها، اجتماعاتسازي، منجر به ایجاد جماعت یتبه نظر کاستلز این نوع هو. شود آن زده می

) گرایی مبتنی بر قومیت مثلاً ملی(هاییکند و معمولاً بر مبناي هویت از مقاومت جمعی را در برابر ظلم و ستم ایجاد می
تبـدیل مرزهـاي مقاومـت را بـه     انـد و   شناسی تعریف شده شود که آشکارا به وسیلۀ تاریخ، جغرافیا یا زیست ساخته می

ها و به عنـوان دسـتگاهی بـراي عقلانـی      این دسته توسط نخبه) 26: همان. (کنند تر میهاي اساسی و ذاتی آسان جنبه
اي است کـه بـدون تبعـیض بـه      برنامۀ این هویت، تلاش براي ساختن جامعه. شوند هاي آنها ساخته می ساختن دیدگاه

 )104-5: 1384انیس، . (اردهاي فرهنگی احترام بگذ تفاوت
هنگامی که کنشگران اجتماعی با استفاده از هرگونه مواد و مصالح فرهنگی قابل دسترسـی هویـت    :دار هویت برنامه -3

کند و به این ترتیب در پـی تغییـر شـکل کـل سـاخت       سازند که موقعیت آنان را در جامعه از نو تعریف می جدیدي می
مصداق این هویت مثلاً وقتی است که فمینیسم از سنگرهاي مقاومت و . یابد تحقق می اجتماعی هستند، این نوع هویت

هایی کـه در آغـاز بـه منزلـۀ     طبعاً، هویت. شود تا پدرسالاري را به چالش بخواند دفاع از هویت و حقوق زنان خارج می
ل تـاریخ در میـان نهادهـاي    هایی شوند یا ممکن اسـت در طـو   گیرند، ممکن است مبلغ برنامه هویت مقاومت شکل می

بخـش   هـاي مشـروعیت  جامعه، به نهاد مسلط بدل شوند، و بدین ترتیب به منظور عقلانی کردن سلطۀ خود بـه هویـت  
دهد که، از دیـدگاه نظریـۀ اجتمـاعی، هـیچ هـویتی       ها در طول این توالی نشان میدر واقع، تحول هویت. تبدیل شوند

ود و هیچ هویتی به خودي خود خـارج از مـتن تـاریخی خـود، ارزش مترقـی یـا       تواند یک جوهر به شمار آورده ش نمی
  )24-5:کاستلز. (ارتجاعی ندارد

  
  هویت و فضاي مجازي

  رویکرد سه گانه
با توجه به پراکندگی، تعدد و تفاوت رویکردها به آثار و پیامدهاي حضور در فضاي مجازي و مصرف اینترنت در تمـامی  

بعـلاوه بسـیاري از   . باشـد عاد هویتی، ارائه و طرح یک رویکرد نظري منسجم بسیار دشوار مـی ابعاد اجتماعی خصوصاً اب
به این مسئله پرداخته اي  نظریه پردازان و جامعه شناسان معاصر با توجه به نوظهور بودن این پدیده فقط به طور حاشیه

تبیین و تشریح کامل سوالات و اهداف مورد نظر بنابراین براي . اندو نگاهی بسیار مجمل به برخی از بخشهاي آن نموده
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بندي برخی نظریات مربوط به هویت و فضاي مجازي که بـراي تشـریح نتـایج تحقیـق لازم     در این تحقیق ضمن دسته
بنابراین نظریات موجود در باب هویـت و  . است، سعی داریم در قالب این سه رویکرد طراحی شده تحقیق را ادامه دهیم

هاي واقع بینانـه تقسـیم نمـوده    هاي بدبینانه و نظریهبینانه، نظریههاي خوشا به سه دسته کلی؛ نظریهفضاي مجازي ر
  .ایم

هاي اجتماعی بر هویت اجتماعی افـراد  در رویکرد خوش بینانه؛ با نگاهی مثبت به اثرگذاري شبکه :رویکرد خوش بینانه
-که با این رویکرد به هویت در شبکه اجتماعی مجازي مـی  شري ترکل ازجمله نظریه پردازانی است. شودنگریسته می

هـاي فیزیکـی کـه بـه     هاي خاص آن از جمله امکان گمنامی و حذف نشانهنگرد، ترکل فضاي مجازي را به علت ویژگی
هـاي مختلـف و بـا تنظیمـات مختلـف مـورد       هاي متعدد و متفاوتی را در زماندهد به آسانی نقشخود کاربر اجازه می

دهد که در آن کند، چرا که به خود کاربر اجازه میه و پسند خود، بازي کند به عنوان فضایی رهایی بخش یاد میدلخوا
نظریه پرداز دیگـر در قالـب   . کننده، در مجموع همه کاره نمایش مطلوب خود باشدواحد خالق، بازیگر، کارگردان، تهیه

اجتماعات مجازي از سویی از فشارهاي ناشی از وفق دادن خود با از نظر وي شرکت در . این رویکرد هوراد رینگولد است
آل وي، انتظارات گروهی و جمعی در دنیاي واقعی کاسته و آزادي بیشتري را به فرد در جهت تحقق خود مطلوب و ایده

 ر کاربر بسیارو تعامل با سایرین مطلوب خود وي به او بخشیده، و از سویی دیگر نیز از فشارهاي محیطی و جغرافیایی ب
  )126: 1385ذکایی و خطیبی، . (کاهد می

ایـن نظریـات   . شـود در رویکرد بدبینانه؛ با دیدي منفی به مسأله هویت در فضاي مجازي نگریسته مـی  :رویکرد بدبینانه
بـر  . سـت ها شکل گرفتـه ا عمدتاً به طور پراکنده و در انتقاد از نظریات و رویکردهاي نسبتاً خوشبینانه برخی پسا مدرن

طبق این دیدگاه دنیاي مجازي در مجموع شاید محاسبه ناپذیرتر از دنیاي روزمره باشد اما در مجمـوع بـر پایـه همـان     
قواعد و قراردادهاي اجتماعی دنیاي واقعی، شکل گرفته است و همچنین این فضـاي توسـط منـابع قـدرت اقتصـادي و      

چیز برنامه ریزي شده و از پیش مشخص است که توسط یـک عـده   بنابراین همه . شودسیاسی واقعی کنترل و اداره می
-گرفته در فضاي مجازي بیشتر شکل برنامهریز ایجاد شده و تحت کنترل آنان است و معتقدند که خودهاي شکلبرنامه

نی بر طبق این دیدگاه در فضاي مجازي هر فرد کاربري قادر است اطلاعـات مختلفـی را بـه آسـا    . هاها هستند تا هویت
ها امروزه در تار و پود تکنولـوژي دیجیتـال بـه طـور     توان گفت زندگیپیرامون فرد کاربر دیگر کسب کند، بنابراین می

است که زندگی شخصی افراد را با تهدید اي  اجتناب ناپذیري قابل مشاهده و مرئی براي سایرین شده است و این مسأله
  )128: همان. (کندروبرو می

: شـود در رویکرد واقع بینانه؛ به دو رویکرد کاملاً متفاوت به هویـت و فضـاي مجـازي پرداختـه مـی      :نهرویکرد واقع بینا
گیري و ارائه خود در فضاي مجازي در چارچوب نظریه نمایش گافمن و رویکرد رویکرد نخست، رویکردي به نحوه شکل

هـاي جدیـد و افـزایش تعـاملات     رش رسـانه دوم، رویکرد نوینی به خود در دنیاي مدرن کنونی در پرتوي ظهور و گسـت 
  .اي شده استرسانه

  
  چارچوب نظري

بر هویت اجتماعی کـاربران آن  ) بوكفیس(هاي اجتماعی مجازي در این پژوهش به دنبال بررسی و مطالعه تأثیر شبکه
مـورد بررسـی قـرار    بوده ایم، که در این راستا چهار بعد از هویت اجتماعی یعنی هویت قـومی، دینـی، ملـی و جهـانی     

  .ایم داده
بـر هریـک از ابعـاد هویـت      بوك فیساصلی که در مدل تحقیق نمایان است، تأثیر انگیزه استفاده از هاي  یکی از فرضیه
گیـري کـاربران در   متفاوت باشـد بـه دلیـل قـرار     بوك فیسبدین معنا که هرچقدر انگیزه استفاده از . باشداجتماعی می

این فرضیه برگرفته از دل . شودین فضا هر یک از ابعاد هویت نیز دستخوش تغییر و تحول میمتفاوت در اهاي  موقعیت
  .باشدآراي استوارت هال، جنکینز، گیدنز و برگر می
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کنـد   میان حوزة عمومی و حوزه خصوصی را پر مـی  -»بیرون«و » درون«شناختی، فاصلۀ میان  هویت، در مفهوم جامعه
هایشان را درونی  افکنیم و در همان زمان معانی و ارزش هاي فرهنگی می را به درون هویت »خودمان«این واقعیت که ما 

هـاي عینـی کـه در     مان را با مکـان  کند که احساسات ذهنی کنیم، کمک می می» بخشی از خودمان«کنیم و آنها را  می
بنابراین . سازد به ساختار متصل می بنابراین هویت سوژه را. ایم هماهنگ سازیم جهان فرهنگی و اجتماعی اشغال نموده

دهد که این موقعیت زمینه را بوك، کاربران را در موقعیتی قرار میمتفاوت از استفاده فیسهاي  توان گفت که انگیزهمی
  .سازدبراي تغییر در هویت شان برقرار می

بدین معنـا  . باشدعی کاربرانشان میبوك بر هویت اجتمافرضیه مطرح دیگر در این پژوهش تأثیر میزان استفاده از فیس
بـه نظـر   . شـود بوك بیشتر شود هر یک از ابعاد هویت اجتماعی نیز دچار تغییر مـی که هرچقدر میزان استفاده از فیس

ایـن هویـت   . یابـد  براي اکثر کنشگران اجتماعی معنا حول یک هویت بنیادي سـازمان مـی    اي، کاستلز در جامعۀ شبکه
امـا مسـأله   . شـوند  ها برساخته مـی کاستلز معتقد است که تمام هویت. مکان قائم به ذات است اساسی در طول زمان و

گیرد مربـوط  توسط چه کسی؟ فرض ما که در راستاي نظریه کاستلز قرار می  از چه چیزي؟  اصلی این است که چگونه؟
ملی کـه سـبب برسـاخته شـدن هویـت      که در اینجا ما زمان را به عنوان عا. باشدبه میزان حضور در فضاي مجازي می

اجتمـاعی مجـازي را بـه عنـوان     هاي  نهایت اینکه ما فضاي مجازي و شبکه. ایمشود در نظر گرفتهاجتماعی کاربران می
گیریم که میزان حضور در این زیست جهان تمامی ابعاد هویت اجتماعی را تحـت تـأثیر قـرار    زیست جهانی در نظر می

  .دهدمی
  

  
 
  

  تحقیقهاي  فرضیه
 اصلیهاي  فرضیه

 .به نظر می رسد بین میزان حضور در فیس بوك و هویت اجتماعی دانشجویان رابطه وجود دارد) 1
 .به نظر می رسد بین انگیزه استفاده از فیس بوك و هویت اجتماعی دانشجویان رابطه وجود دارد) 2

  فرعیهاي  فرضیه
  .هویت قومی دانشجویان رابطه وجود داردبه نظر می رسد بین میزان حضور از فیس بوك و  1-1
  .به نظر می رسد بین میزان حضور از فیس بوك و هویت دینی دانشجویان رابطه وجود دارد 2-1
  .به نظر می رسد بین میزان حضور از فیس بوك و هویت ملی دانشجویان رابطه وجود دارد 3-1
  .ی دانشجویان رابطه وجود داردبه نظر می رسد بین میزان حضور از فیس بوك و هویت جهان4-1
  .به نظر می رسد بین انگیزه استفاده از فیس بوك و هویت قومی دانشجویان رابطه وجود دارد 1-2

 مدل تحقیق
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 هویت اجتماعی

 انگیزه استفاده از فیس بوك

 میزان استفاده از فیس بوك

 هویت قومی

 هویت دینی

 هویت ملی

 هویت جهانی
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  .به نظر می رسد بین انگیزه استفاده از فیس بوك و هویت دینی دانشجویان رابطه وجود دارد 2-2
  .ت ملی دانشجویان رابطه وجود داردبه نظر می رسد بین انگیزه استفاده از فیس بوك و هوی 3-2
  .به نظر می رسد بین انگیزه استفاده از فیس بوك و هویت جهانی دانشجویان رابطه وجود دارد 4-2
  

  روش شناسی
و سـطح  . انجام گرفته است و واحد تحلیـل و نیـز سـطح مشـاهده فـرد اسـت       10این تحقیق به روش پیمایش اجتماعی

شـده و سـپس   آوري  ابتدا منابع موجود در این زمینه بـه روش اسـنادي و بررسـی ادبیـات موضـوعی جمـع       11مشاهده
مسـئله بـر اسـاس چـارچوب نظـري تعیـین، و       هـاي   هم چنین، متغیرها و شاخص. چارچوب نظري تهیه گردیده است

یک از متغیرهاي تحقیق با نحوه ي سنجش و آزمون هر . اطلاعات مورد نیاز به وسیله ي پرسش نامه تکمیل شده است
مجموع نمرات و مقیاس لیکرت بـوده و بـا توجـه بـه سـطوح سـنجش هـر یـک از         هاي  استفاده از سوالات بسته، طیف

پس از تهیه ي پرسش نامه ي مقدماتی و پـیش آزمـون آن، پرسـش    . آماري مرتبط به کار گرفته شده استهاي  آزمون
  .نامه ي نهایی تدوین شد

در  90- 91باشد کـه در سـال تحصـیلی     می تحقیق شامل دانشجویان دانشگاه آزاد واحد تهران شرقجامعه آماري این 
حجم نمونه نیز در قالب فرمول  براي تعیین.باشد می نفر 10500این دانشگاه مشغول به تحصیل بوده اند، که تعداد آنان 

براساس ضوابط تکمیل نشده بود از نمونـه کـل   ا ه نفر انتخاب شدند که با توجه به اینکه تعدادي از پرسشنامه 260زیر 
  .نفر تقیلیل پیدا کرد 250حذف و نهایتاً تعداد نمونه به 

n =
1)݌	ଶݐ	ܰ −

ܰ	݀ଶ )݌ଶݐ	+
  )140: 1372مقایسه شود با سرایی، (

%) 8/14(، علوم پایه %)50(فنی و مهندسی هاي  این تحقیق از بین دانشکده فرآیند انتخاب نمونه جهت آزمون فرضیات
دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران شرق بوده است در واقع تلاش شده است، شیوه نمونـه گیـري    %)2/35(و علوم انسانی

  .این تحقیق به صورت کاملاً تصادفی انتخاب شود
هویـت  . ایـم هویت قومی، دینی، ملی و جهانی مـورد بررسـی قـرار داده   در این پزوهش هویت اجتماعی را در چهار بعد 

کنـد و بـین    مـی  شود که یک قوم را از اقوام دیگـر متمـایز   می قومی، به مجموعه مشخصات و ویژگیهاي فرهنگی اطلاق
است کـه  هایی  از تصورات و برداشتاي  هویت دینی، مجموعه. کند می اعضاي یک قوم احساس تعلق و همبستگی ایجاد

هویت ملی، به معناي احساس تعلق و وفاداري به عناصر و نمادهاي مشـترك در  . هر فرد از مسائل مذهبی و دینی دارد
هویت جهانی، به معناي شکل گیري احساس تعلق فـرد بـه   . اجتماع ملی و در میان مرزهاي تعریف شده سیاسی است

  . باشد می نظام جهانی و تعهد ولی به جامعه جهانی
  
  13و روائی 12عتبارا
اعتبار صوري استفاده شده است که با نظر و قضاوت داوران و متخصصان این رشته مفاهیم اصلی اعتبار، از براي بررسی  

متغیرهاي اصلی تحقیق از ضریب آلفـاي کرونبـاخ    روائی به منظور بررسی. تحقیق مورد ارزیابی داوران قرار گرفته است
از میزان قابل قبولی برخوردار ) 70/0بالاي (دهد که تمام ابعاد چهارگانه هویت  می اناین ضریب نش. استفاده شده است

  .است
 

                                                        
10 - Social Survey 
11 - Level Of Observation 
12 - validity 
13 - reliability 



 ١١/  ...تأثیر شبکه هاي اجتماعی مجازي 
 

ال 
س

شتم
ه

 /
ماره

ش
 

ست
بی

  
کم 

و ی
/

ان 
بست

تا
139

2
  

 تحقیقهاي  یافته
را ) ابعاد هویت اجتماعی(در مرحله بعد متغیر وابسته  .پردازیم می ابتدا به توصیف جداول فراوانی مشخصات پاسخگویان

  .توصیف و سپس متغیرهاي مستقل توصیف خواهد شد
 

  ايمختصات پیشینه
به لحاظ ترکیـب  . باشنددرصد زن می 50/0درصد مرد و  50/0نفر پاسخگو، به لحاظ ترکیب جنسیتی،  250از مجموع 

درصـد در گـروه    4/22سـال و   25تا  21درصد در گروه سنی  2/49سال و کمتر، 20درصد در گروه سنی  4/28سنی، 
درصـد   6/15درصد کارشناسـی و   6/51درصد کاردانی،  8/32تحصیلی به لحاظ ترکیب . باشندسال می 30تا  26سنی 

 8/14درصـد علـوم انسـانی و     2/35درصـد فنـی و مهندسـی،     50/0به لحاظ ترکیب دانشکده .کارشناسی ارشد هستند
 6/9درصد لر،  0/10درصد ترك،  0/20درصد فارس،  6/55و همچنین به لحاظ قومیت والدین . درصد علوم پایه هستند

  .درصد سایر موارد هستند 6/1درصد مازندرانی و گیلکی و  2/3د کرد، درص
سـال بـه    10درصـد   6/23سال و  9تا  5درصد  2/45سال،  5درصد کمتر از  2/29در مجموع مدت آشنایی با اینترنت 

دریافـت  درصـد   2/55علمـی،   -جستجوي اطلاعات آموزشیدرصد  2/69به لحاظ نوع استفاده از اینترنت . باشدبالا می
درصـد چـت و    4/42درصـد اسـتفاده از پسـت الکتریکـی،      4/50سیاسی و غیـره،   -اجتماعی -هنري -اطلاعات خبري

به لحاظ میـزان اسـتفاده از اینترنـت    . باشددرصد موارد دیگر می 4/10درصد بازي و سرگرمی و  4/22گفتگوي آنلاین، 
سـاعت و   20تـا   16درصـد  8/8سـاعت،   15تا  11درصد 8/10ساعت،  10تا  6درصد  8/20ساعت،  5تا  1درصد  6/27
 2/19در مقایسـه بـا دوسـتان     بوك فیسمیزان استفاده از . کنندساعت و بیشتر از اینترنت استفاده می 20درصد  0/32

-درصـد بـی   4/0درصد بسیار زیاد و  4/4درصد زیاد،  6/19درصد تا حدودي،  8/36درصد کم،  6/19درصد بسیار کم، 
هاي درصد تبادل اطلاعات با گروه 6/37درصد پیدا کردن دوستان قدیمی،  56بوك نوع استفاده از فیس. شدباپاسخ می
درصد ارسـال   2/31درصد مطالعه اخبار،  32درصد تماشاي تصاویر،  8/34، )سرگرمی(درصد چت کردن 6/35مختلف، 

  .باشدسایر موارد میدرصد  6/1جستجو در اطلاعات علمی و  درصد 8/22اطلاعات براي دیگران، 
  

   مختصات متغیر وابسته
ي نمـره : براي هر گویه بدین قرار است) 5تا  1(قسمتی لیکرت  5میانگین ابعاد چهارگانه هویت اجتماعی بر روي طیف 

باشـد بـه   مـی  4/3ي میـانگین هویـت جهـانی    و نمره 3/3، هویت ملی 3، میانگین هویت دینی 3میانگین هویت قومی 
 .باشدي هویت جهانی و ملی افراد به مراتب بیش از هویت دینی و قومی میتوان گفت نمرهجموع میعبارتی در م

  
  )n=250(ابعاد هویت اجتماعی پاسخگویان) درصدي(جدول توزیع فراوانی 

عاد
اب
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/16  27/2  50/8  .کنم می افتخار من به قومیتم
4  3/6  1/2  0/8  24/4  

/24  24  28  .شومکسی به قومیتم توهین کند یا جوك بگوید، ناراحت می بوك فیساگر در 
4  13/6  10  00/0  46/3  

/32  33/6  23/2  .و ارتباط اقوام با هم استها  فضاي خوبی براي مطرح شدن قومیت بوك فیس
4  7/2  2/8  0/8  68/3  

/24  12/8  8/4  .گذارم می تنها با افرادي از قومیت خودم قرار ملاقات حضوري بوك فیسدر 
4  24  29/6  0/8  46/2  

/20  23/2  43/6  .باشد می براي من ایرانی بودن مهمتر از قومیتم
4  6  6/4  0/4  92/3  

/36  15/6  17/2  .قومیتم را اعلام کنم بوك فیسهمیشه براي من مهم بوده که در 
8  19/2  10/4  0/8  10/3  

  09/2  00/0  44/4  22/8  18  9/2  5/6  .اگر بخواهم به کسی کمک کنم قومیتش براي من مهم است
  68/2  1/2  27/6  27/17/2  12/4  14  .کنیم می با کاربران هم زبان خود، به زبان محلی صحبت بوك فیسدر 
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براي ارتباط با کاربران، باورهاي دینی و مذهبی آنان براي من بسیار  بوك فیسدر 
/27  19/2  10/8  .استمهم

6  21/2  20/8  0/4  78/2  

/26  27/2  25/2  .براي من باورهاي دینی و مذهبی ام بسیار مهم است
4  12  9/2  00/0  47/3  

  43/2  00/0  30/4  27/6  20  12/8  9/2  .دهم با هم دینی خودم ارتباط داشته باشم می ترجیح
  21/3  00/0  12  11/6  36  24  16/4  .براي من اعیاد و مراسم مذهبی بسیار مهم است

  92/2  0/4  15/2  18/4  36  18/8  11/2  .گویم می تبریک و تسلیت بوك فیسهمیشه مراسم مذهبی را به دوستانم در 
/46  14/4  11/2  .کنم می من معمولاً در مراسم مذهبی، دینی شرکت

8  14  12/8  0/8  97/2  

/28  21/6  24/8  ..).نماز، روزه و. (دهم می من معمولاً واجبات دینی را انجام
8  12/4  12  0/4  35/3  

/20  9/6  7/6  .دهم با افرادي ارتباط برقرار کنم که از یک دین باشیم می ترجیح بوك فیسدر 
4  26  35/2  1/2  28/2  

  68/3  00/0  6  11/6  26  21/6  34/8  .دهم می اگر کسی به دین من توهین کند واکنش نشان بوك فیسدر 

      

/32  12/4  8/4  .اینترنتی از زبان فارسی استفاده نکنمهاي  دهم که در گفتگوي می من ترجیح
4  28/8  17/6  0/4  65/2  

/13  29/6  47/6  .کنم می خود را به عنوان یک ایرانی معرفی کرده ام و بدان افتخار بوك فیسدر 
6  3/6  4/8  0/8  12/4  

/22  20/4  32/8  .کنم فرهنگ ایرانی از برترین فرهنگهاي جهانی است می من فکر
4  12/4  11/2  0/8  52/3  

/33  26/8  22  .ترویج دهم بوك فیسملی کشورم را در هاي  کنم سنت می من سعی
6  11/2  6  0/4  48/3  

/33  23/2  15/2  .کنم می از این زبان استفاده بوك فیسبه خاطر دلبستگی ام به زبان فارسی در 
2  17/2  10/4  0/8  16/3  

  83/2  1/6  25/2  19/2  22  10/8  21/2  .کاش که در ایران به دنیا نیامده بودماي  گویم می خیلی وقتها به خود
/31  19/6  28/8  .سربلندي استپرچم سه رنگ ایران مایه 

2  10/8  8  1/6  51/3  
-پس از اتمام تحصیل به ایران بر می ،در صورت تحصیل در دانشگاههاي خارجی
/24  19/2  23/6  .گردم

8  11/2  20  1/2  15/3  

/23  28/8  36  .را بشناسم) ایران(همیشه برآنم تا گذشته تاریخی این مرز و بوم 
6  5/2  6  0/4  84/3  

/30  14/4  9/6  .هایی هستم که در ایران تولید می شودعاشق فیلم 
8  20/4  24/4  0/4  64/2  

هاي ایرانی را  کنم که در مد لباس، دوخت همیشه به دوستان خود توصیه می
/32  11/6  9/6  .انتخاب کنند

8  21/6  24  0/4  61/2  

انی
جه

ت 
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  44/4  00/0  00/0  1/2  10  32/8  56  .مختلف ارتباط برقرار کنمهاي  من دوست دارم با فرهنگ
/20  14/4  8/8  .براي من ایرانی بودن چندان مهم نیست

4  32/8  22/8  0/8  53/2  

/40  14/4  9/6  .کنم بیشتر از اصطلاحات انگلیسی استفاده کنم می سعی بوك فیسدر 
4  26  9/6  00/0  88/2  

/15  40/2  41/2  .گذارم می احترامها  به ارزشهاي سایر فرهنگ بوك فیسدر تعاملاتم در 
2  1/6  1/2  0/4  19/4  

 به تمام فرهنگهایی که با آن در تماس هستم، احساس تعلق بوك فیسدر 
  16/3  0/4  6/8  14/8  46  20  12  .کنم می

بنی آدم اعضاي (ترسیم کننده یک جهان کل است  بوك فیسبراي من 
/30  27/2  28  ..)یکدیگرند

4  9/6  4  0/8  66/3  

  87/2  00/0  8/8  28/4  40  12/4  10/4  .با کاربران خارجی زبان ارتباط برقرار کنم کنم بیشتر می سعی بوك فیسدر 
/22  27/6  42  .علاقمند به پیگیري مسائل و اخبار جهانی از اینترنت هستم

8  5/6  2  00/0  02/4  

/34  25/6  14/4  .پذیرش فرهنگ کشورهاي دیگر براي من آسان است
4  20  5/6  00/0  23/3  

  16/3  0/4  9/6  19/6  34  18  18/4  .کنم می خارجی را بیشتر از ایرانی دنبالمن فیلم و موسیقی 
براي من چندان اهمیت ...) .زلزله،سیل و(دیگر نظیر هاي  مسائل و مشکلات ملت

/27  7/2  6  .ندارد
6  27/6  31/6  00/0  28/2  

  
  آزمون فرضیه ها

باشد با متغیر مسـتقل   می قومی، دینی، ملی و جهانیدر اینجا هریک از ابعاد چهارگانه هویت اجتماعی که شامل هویت 
  .شود می آزمون بوك فیستحقیق یعنی میزان استفاده از 

 بوك و ابعاد چهارگانه هویت اجتماعیجدول شماره رابطه میان میزان استفاده از فیس
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  متغیر مستقل
  ابعاد متغیر وابسته

  بوك فیساستفاده از 

  تعداد نمونه  معناداري  همبستگی
  هویت قومی
  هویت دینی
  هویت ملی

  هویت جهانی

191/0  
133/0-  
132/0-  
195/0  

003/0  
038/0  
042/0  
002/0  

238  
242  
237  
243  

  
 ".بوك و هویت قومی رابطه وجود دارداجتماعی فیس بین میزان استفاده از شبکه": فرضیه اول

ــر    ــن دو متغی ــتگی ای ــزان همبس ــت 191/0می ــدت آن   . اس ــت و ش ــه مثب ــت رابط ــطح  جه ــت و در س ــعیف اس  ض
 P= 0/003   بـوك، هویـت قــومی   دهـد بــا افـزایش میـزان اسـتفاده از فــیس    ایـن رابطــه نشـان مـی   . معنـادار اسـت 

 . شود می قوي تر
  

 ".بوك و هویت دینی رابطه وجود دارداجتماعی فیس بین میزان استفاده از شبکه": فرضیه دوم
ــر    ــن دو متغی ــتگی ای ــزان همبس ــت -133/0می ــت . اس ــطح   جه ــت و در س ــعیف اس ــدت آن ض ــی و ش ــه منف  رابط

 P= 0/038 بـوك، هویـت دینـی ضـعیف تـر     دهد با افزایش میزان استفاده از فـیس این رابطه نشان می. معنادار است 
  .شود می
  

 ".بوك و هویت ملی رابطه وجود دارداجتماعی فیس بین میزان استفاده از شبکه": فرضیه سوم
ــر   ــن دو متغی ــتگی ای ــزان همبس ــت -132/0 می ــطح     . اس ــت و در س ــعیف اس ــدت آن ض ــی و ش ــه منف ــت رابط  جه

P= 0/042 ــا افــزایش میــزان اســتفاده از فــیسایــن رابطــه نشــان مــی. معنــادار اســت  بــوك، هویــت ملــی دهــد ب
  .شود می ضعیف تر

  
 ".بوك و هویت جهانی رابطه وجود دارداجتماعی فیس بین میزان استفاده از شبکه" :فرضیه چهارم

ــزان ــر    می ــن دو متغی ــتگی ای ــت 195/0همبس ــطح    . اس ــت و در س ــعیف اس ــدت آن ض ــت و ش ــه مثب ــت رابط  جه
 P= 0/002  بـوك، هویـت جهـانی    دهـد بـا افـزایش میـزان اسـتفاده از فـیس      ایـن رابطـه نشـان مـی    . معنادار اسـت 

  .شود می قوي تر
متغیرهـاي  (و ابعاد چهارگانه هویت از آزمـون تحلیـل واریـانس     بوك فیسبه منظور بررسی رابطه میان نوع استفاده از 

  . استفاده گردید) مستقل کیفی و متغیر وابسته کمی
به عبارتی افرادیکـه  . بوك به منظور جستجوي اطلاعات علمی تنها با هویت قومی تفاوت معناداري دارداستفاده از فیس

  .هویت قومی آنان قوي تر بوده استاند  کرده بوك به منظور جستجوي اطلاعات علمی استفادهاز فیس
  .بوك به منظور تماشاي تصویر با هیچکدام از ابعاد هویت تفاوت معناداري ندارداستفاده از فیس
  .ي اخبار با هیچکدام از ابعاد هویت تفاوت معناداري نداردبوك به منظور مطالعهاستفاده از فیس
بـه عبـارتی افرادیکـه از    . تنها با هویت ملی تفاوت معنـاداري دارد ) سرگرمی(بوك به منظور چت کردناستفاده از فیس

  .هویت ملی آنان ضعیف تر بوده استاند  اي به منظور چت و سرگرمی استفاده کردهبوك استفادهفیس
به عبارتی  .هاي مختلف تنها با هویت جهانی تفاوت معناداري داردبوك به منظور تبادل اطلاعات با گروهاستفاده از فیس
هویت جهانی آنـان قـوي تـر بـوده     اند  هاي مختلف استفاده کردهبوك به منظور تبادل اطلاعات با گروهافرادیکه از فیس

  .است
بـه عبـارتی   . بوك به منظور ارسال اطلاعات براي دیگران تنها با هویـت جهـانی تفـاوت معنـاداري دارد    استفاده از فیس
  .هویت جهانی آنان قوي تر بوده استاند  رسال اطلاعات براي دیگران استفاده کردهبوك به منظور اافرادیکه از فیس
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بـه عبـارتی   . بوك به منظور پیدا کردن دوستان قدیمی تنهـا بـا هویـت جهـانی تفـاوت معنـاداري دارد      استفاده از فیس
  . نان قوي تر بود استبوك به منظور پیدا کردن دوستان قدیمی استفاده کرده اندهویت جهانی آافرادیکه از فیس

  
  تحلیل همزمان متغیر وابسته و متغیرهاي مستقل

) ابعـاد چهارگانـه هویـت اجتمـاعی    (تأثیر همزمان و مشارکت نسبی متغیرهاي مستقل تحقیق را بر روي متغیر وابسته 
ضـریب تعیـین   . باشـد  مـی  شامل هویت قومی، دینی، ملی و جهـانی  هویت اجتماعی ابعاد چهارگانه. بررسی کرده است

واریانس کـل متغیـر وابسـته توسـط      06/0 دهد که می چندگانه مجموع مشارکت نسبی متغیرها بر متغیر وابسته نشان
دهـد   مـی  البته این مقدار ناچیز است، ضـریب تعیـین چندگانـه نشـان    . مورد بررسی توضیح داده شده استهاي  متغیر

سـایر ابعـاد   . از تغییرات هویـت قـومی را توضـیح داده انـد    % 6دار به مق بوك فیسمتغیرهاي سن، استفاده از اینترنت و 
  .14هویت از ضریب تعیین چندگانه کمتري برخوردار بوده است که در اینجا از ارائه آن صرفنظر شده است

 وكب فیسمیزان استفاده از . و میزان استفاده از اینترنت است بوك فیسخود تابعی از میزان استفاده از  :هویت قومی -1
، هویت قـومی نیـز   بوك فیسمیزان استفاده از   با افزایش.  است ) = 32/0(متغیر  تأثیر این  را دارد، میزان  سهم  بالاترین
 = -19/0(تأثیر این متغیر،  میزان. قرار دارد  میزان استفاده از اینترنت در مرتبه دوم تبیین. پیدا می کند) افزایش(تقویت

 (هرچه میزان استفاده از اینترنت بیشتر باشد، هویت قومی تضعیف  دیگر  بیانی  به .است)یابد می )کاهش.  
. کند می نیز افزایش پیدا بوك فیسبا افزایش میزان استفاده از اینترنت میزان استفاده از  :بوك فیسمیزان استفاده از  -2

  .که این میزان نسبتاً بالا است  است ) = 61/0(متغیر  تأثیر این  میزان
مـدل  .  از متغیرهاسـت   اي مجموعـه   در میان  علیّ  روابط  الگوي  درآوردن  نمایش  به  سودمند براي  اي مسیر وسیله  دیاگرام

  .دهد می زیر نشان

 
   

                                                        
   14.براي اطلاع بیشتر به پیوست مقاله مراجعه شود

  مدل تحلیلی هویت قومی
         
       

   
       

        
  

                       
   

        
              

 

 هویت قومی

19/0 -  

61/0  

32/0  
 استفاده از فیس بوك

 استفاده از اینترنت
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  بحث و نتیجه گیري
از متغیرهاي اثرگذار بر شکل گیري ابعاد چهارگانه هویت در نظـر   بوك فیسدر راستاي فرضیات تحقیق نوع استفاده از 

رابطه این متغیر با هریک از ابعاد چهارگانه هویت در قالب فرضیات اصلی تحقیق مورد پژوهش تجربی . گرفته شده است
اي  نوع استفاده تحقیق نشان داد که هریک از ابعاد چهارگانه هویت بجز هویت دینی به تناسبهاي  قرار گرفت، که داده

بـوك بـه منظـور جسـتجوي     هرگاه اسـتفاده از فـیس  . شود می دارند، دستخوش تغییر و تحول بوك فیسکه کاربران از 
بـوك بـه منظـور چـت کـردن و      اسـتفاده از فـیس  . شود می اطلاعات علمی باشد زمینه براي تقویت هویت قومی فراهم

هاي مختلف، ارسـال  بوك به منظور تبادل اطلاعات با گروهفیساستفاده از . شود می سرگرمی سبب تضعیف هویت ملی
  . شود می بوك به منظور پیدا کردن دوستان قدیمی سبب تقویت هویت جهانیاطلاعات براي دیگران و استفاده از فیس
 زمینـه را فـراهم  گیرنـد   مـی  هاي نهادینی که افراد در آن قـرار  موقعیت گوید می این نتایج ما را به نظریه گیدنز آنجا که

کنـد و همچنـین در راسـتاي نظریـات پیتـر بـرگ در بحـث         می هاي خود شکل دهند، نزدیک کند تا افراد به کنش می
گیـرد، در پـژوهش حاضـر شـبکه اجتمـاعی مجـازي        مـی  قـرار » ساخت اجتماعی واقعیت«و » جهان اجتماعی زیست«
توان گفت آگاهی  می دهد در نظر گرفته شده، بنابراین می بعنوان یک زیست جهان که آگاهی افراد را شکل) بوك فیس(

 کننـد هویـت اجتمـاعی افـراد را شـکل      مـی  به عنوان یک زیست جهان کسب بوك فیسي که کنش گران از حضور در 
این تحقیق که نشان دهنده تفاوت در ابعاد چهارگانه هویت اجتمـاعی بـه   هاي  است که با یافتهاي  دهد و این نتیجه می

  .کند، همخوانی دارد بوك می فیسکه از اي  وع استفادهتناسب ن
اجتمـاعی  هـاي   اما مسأله دیگري که در این پژوهش ما درصدد بررسی و مطالعه آن بودیم تأثیر میزان حضور در شـبکه 

بدیهی است کـه حضـور افـراد در ایـن     . باشد می به طور خاص، بر هویت اجتماعی افراد بوك فیسمجازي به طور عام و 
بر هویت اجتماعی با میزان حضورشان در این ها  با زمان درهم تنیده است، بدین معنا که میزان تأثیر این شبکهها  شبکه
تحقیـق  هـاي   داده. اصلی این تحقیق مورد بررسـی قـرار دادیـم   هاي  شود که در قالب یکی از فرضیه می نمایانها  شبکه

د چهارگانه هویت اجتماعی بـا میـزان حضـور و اسـتفاده کـاربران از      حاکی از وجود این واقعیت است که هر یک از ابعا
 سبب تقویت ابعـاد چهارگانـه هویـت اجتمـاعی     بوك فیسرابطه دارد، بدین معنا که افزایش میزان حضور در  بوك فیس

را از  کاسـتلز زمـان  . هویت در طول زمـان و مکـان قـائم بـه ذات اسـت       اي، از نظر کاستلز نیز در جامعۀ شبکه. شود می
مـا  اي  شـبکه هـاي   شود، بر طبق دیدگاه کاستلز در جامعه می داند که سبب تغییر و تحول در هویت افراد هایی می مولفه

آید، با استفاده از تصوراتی  می تاریخی هسیتم و تغییر و تحولاتی که در هویت افراد بوجودهاي  شاهد بازگشت به هویت
و هویت قـومی   بوك فیسشود که همبستگی مثبت بین استفاده از  می بنابراین ملاحظهشوند،  دربارة تاریخ برساخته می

اجتماعی مجازي است که ضمن ثابـت بـودن هسـته اولیـه     هاي  و جهانی در واقع همان نگاه کاستلز به هویت در شبکه
  . آید که ریشه در همان هویت تاریخی فرد دارد می هویت شکل جدیدي از هویت بوجود

ترکـل و اسـتون    .بر هویت اجتماعی پرداخـت ) بوك فیس(توان با سه رویکرد متفاوت به تأثیر فضاي مجازي  می در کل
زمینه را براي شکل دهی به ابعـاد   بوك فیسرویکردي خوشبینانه به فضاي مجازي دارد، بر طبق این دیدگاه حضور در 

جه به نتایج به دست آمده از تحقیـق کـه حـاکی از    با تو. کند می چهارگانه هویت اجتماعی مطابق میل کاربران، فراهم
به عنوان یک فضـاي مجـازي اجتمـاعی بـا دیـدي       بوك فیستوان گفت که  می بر هویت اجتماعی است بوك فیستأثیر 

کند که از مکان واقعی کـه بـه آن    می خوشبینانه و مطابق نظرات ترکل و استون این امکان را براي کاربران خود فراهم
رها گردند و با ارائه نمایش مطلوب خود در کنش با دیگران هر یک از ابعاد چهارگانه هویت اجتماعی خود را  تعلق دارند

آورد کـه بـه ابعـاد چهارگانـه      می این امکان براي کاربران فراهم بوك فیسبنابراین . در این فضا مطابق میل خود بسازد
میل خود تقویت یا تضعیف کنند و این همان چیزي است که از هویتی خود وزن بدهند و هر یک از این ابعاد را مطابق 

تحقیق و به فراخور نوع استفاده، برخی از ابعاد چهارگانه هاي  شود، چراکه مطابق یافته می این تحقیق برداشتهاي  یافته
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ین میـزان  شـود، همچن ـ  نمـی  دچار تغییـر  بوك فیستنها هویت دینی به تناسب نوع استفاده از . شوند می هویت تقویت
  . شود می سبب تقویت هویت قومی و جهانی، و تضعیف هویت دینی و ملی بوك فیسحضور در 

باشد، که صاحبنظرانی همچون وین  می رویکرد دیگري که در زمینه فضاي مجازي و هویت مطرح است، رویکرد بدبینانه
دهد که افراد از هویت قـومی، دینـی و    می نشاننگاهی اینچنینی به نتایج تحقیق . گیرند می و کاتس در این دسته قرار

بنابراین بر طبق این رویکرد شاید بتوان گفت . شوند می ملی خود فاصله گرفته و به سمت و سوي هویت جهانی کشیده
ملی و دینی در هاي  تضعیف هویت دینی و هویت ملی گامی در جهت قرار گرفتن در پروسه جهانی شدن و ادغام هویت

  . باشدهویت جهانی 
میلیـر از  . رویکرد دیگر که در خصـوص فضـاي مجـازي و هویـت اجتمـاعی مطـرح اسـت، رویکـرد واقـع بینانـه اسـت           

. کندکه بحث خود را با نحوه ارائه خود قابل قبول و مطلوب در فضاي مجازي آغاز می. باشد می صاحبنظران این رویکرد
کاناتی را در اختیار دارند که ارائه خود مطلوبشان را در این فضـا  ها و اماز نظر وي افراد در فضاي مجازي منابع، تکنیک

و گذاشتن بیشـترین تـأثیر بـر    » مدیریت تأثیرگذاري«در تعاملات چهره به چهره . کندبسیار آسانتر از دنیاي واقعی می
سیار کمتري را در مخاطب کار نسبتاً دشواري است اما در فضاي مجازي به طور کلی فرد قادر است اطلاعات ناخواسته ب

جریان تعامل در اختیار مخاطب خود قرار دهد، که منظور اصلی وي نیست، اما از سویی دیگر تعامل در فضاي مجـازي  
ریزي قبلی و بدون شناختن شناسیم، بدون برنامهها را نمیها است، تعامل با افرادي که آندر حقیقت تعامل با ناشناخته

شود که تعامل در این فضا داراي نقاط  می بنابراین در این رویکرد ملاحظه. آن حضور داریماي که در ناشناختههاي  متن
  .باشد می مثبت و منفی

آل خود را تا حـدودي  توان گفت که افراد در فضاي مجازي فرصت ارائه خویشتن مطلوب و ایدهدر مقام جمع بندي می
در دنیاي واقعی با ترکیبی از پشت صحنه و جلـوي صـحنه وي   تواند پشت صحنه فرد خودهایی که می. در اختیار دارند

تواند در حکم جلوي صحنه خود و دیگران و هم در حکم پشـت صـحنه آنـان    فضاي مجازي در این معنا هم می. باشند
هاي بعضاً متفاوت و رفت و آمد مداوم بین پشت صحنه و جلوي صحنه ممکن است البته بدیهی است اجراي نقش. باشد

اي را براي نمایاندن هاي شایستهاما به طور کلی فضاي مجازي، فرصت. اپایداري هویت براي فرد کاربر ایجاد کندکمی ن
  . دهدمطلوب خود و شناخت بهتر خود و دیگري در جریان تعاملات مجازي در اختیار ما قرار می

  
  :مطلوب است

اندازي یک شبکه مجازي ملی داشته باشند که منطبق  بهتر است مسئولین و برنامه ریزان فرهنگی کشور سعی در راه -
 اتفـاق  بـوك  فـیس تا به نوعی بتوان از تضعیف هویت دینی و ملی که به واسطه حضور در . بر فرهنگ بومی کشور باشد

  .گردد می که این به نوبه خود سبب افزایش همبستگی و انسجام ملی در بین کاربران. افتد، دوري گزید می
هـاي   کشور تدابیري براي فرهنگ سازي جهـت اسـتفاده کـاربران شـبکه    هاي  ه مسئولین و تئوریسینمطلوب است ک -

اجتماعی مجازي بخصوص کاربران جوان، بیاندیشند، تا از این طریق حتی بتوان فرهنگ بومی و ملی خود را در راستاي 
  .مجازي شناساندهاي  موجود در این شبکههاي  جهانی شدن به دیگر فرهنگ

یت اجتماعی در بین دانشجویان به عنوان قشري از جامعه که باید آینده کشور را بسازد یکی از مسائلی اسـت کـه   هو -
هویت اجتماعی در فضاي مجازي قابل تسري به زندگی واقعی افراد است، . دولت قرار گیردهاي  بهبود آن باید در برنامه

دهد و سبب ضرر و زیان فـراوان بـه   افراد را تحت الشعاع قرار میهاي گوناگون زندگی که این مسأله به نوبه خود جنبه
از سویی دیگر تقویت هویت اجتماعی شهروندان در زندگی واقعی سبب تسري این هویت انسجام یافته . کشور می شود

رسد که  می بنابراین ضروري به نظر. گیرند می مجازي قرارهاي  شود که کمتر تحت تأثیر این شبکه می به فضاي مجازي
  .جهت تقویت هویت اجتماعی شهروندان اندیشیده شودهایی  برنامه
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یکی از نتایجی که این تحقیق بدان دست یافت وجود تفاوت در ابعاد چهارگانه هویت اجتماعی دانشجویان به تناسب  -
ت دادن به استفاده از ایـن  و جه بوك فیسبنابراین با آموزش نوع استفاده کاربران از . باشدمی بوك فیساز  نوع استفاده

توان تاحدودي چگونگی استفاده از آن را تحت کنترل قـرار داد و  شبکه مجازي در خصوص دستیابی به اهداف ملی، می
  .شود، دوري گزید می متعدد که از آنهاي  از ضرر و زیانهاي ناشی از تضعیف ابعاد هویتی به فراخور استفاده

اجتمـاعی و   -پیشنهادهایی که در بالا ذکر آنها رفت مستلزم ارائه الگوهاي فرهنگی بدیهی است که دست یافتن به تمام
سیاسی به مردم است، و تنها از این طریق است که می توان به تعالی جامعه و تقویت هویـت اجتمـاعی در بـین مـردم     

  .امیدوار بود
   


