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بررسی تطبیقی میزان بهره مندي استفاده کنندگان از
ماهواره اي و سیماي جمهوري اسلامی تلویزیونيهابرنامه
ایران

اد اسلامی واحد علوم دانشیار و عضو هیات علمی گروه ارتباطات، دانشگاه آز،دکتر سید وحید عقیلی
تهران            تحقیقات 

Seyed_vahid_aqili@yahoo.com
تحقیقاتی دانشگاه آزاد اسلامی واحد علومماعـوم ارتباطات اجتد علـکارشناس ارش،علی زادهـزهرا عباس

تهران 
zahraaalizadeh@yahoo.com

چکیده
در دنیاي کنونی در فراگرد . ارتباط فراگرد انتقال پیام از سوي فرستنده براي گیرنده است

سرسام آور پیام با سرعتیهان سوم و از جمله ایران گیرنده اي است منفعل و ماهوارههاارتباط، ج
ورود سریع تلویزیون بدون مرز . می کنندرا به اقصی نقاط عالم منتقل هامورد نظر صاحبان سرمایه

در . ن دگرگون ساخته استهاماهواره اي طرز عمل و حتی شیوه جنگیدن و برقراري صلح را در ج
عنوان قدرتمندترین یون بهن سوم و از جمله ایران به علت کم سواد بودن افراد بر تلویزهاي جهاکشور
.تاکید بیشتري هست) عدم سواد رسانه اي(رسانه 

مهمترین ویژگی . وسیله همان پیام است:می گوید"نهامک لو"در اهمیت وسایل ارتباط جمعی 
رتمند براي ي قدهاي مختلفی از کشورهادر حال حاضر کانال. وسایل ارتباط جمعی گزینش است

ي تلویزیون هادر میان مخاطبان کانال. ن سوم و از جمله ایران برنامه پخش می کنندهاي جهاکشور
ي دیگر و ارتباط مستقیم هاي مرزي به علت همجواري با کشورهاماهواره اي در ایران، مخاطبان شهر

اعات استفاده و بهره دستیابی به میزان س. ي همجوار از اهمیت زیادي برخوردارندهابا افراد کشور
ماي جمهوري ـي تلویزیون ماهواره اي و سیهامندي افراد، دستیابی به میزان کیفیت محتواي برنامه

ي تلویزیون ماهواره اي و هامیزان انگیزه افراد از استفاده و بهره مندي از برنامهبه ایران،اسلامی 
ي تلویزیون ماهواره هادي افراد از برنامهمنمیزان رضایتمهوري اسلامی ایران، دستیابی به سیماي ج

پژوهش پیش رو به .اي و سیماي جمهوري اسلامی ایران، از اهداف مورد نظر در این تحقیق است
جامعه آماري این پژوهش . روش پیمایشی انجام شده و ابزار جمع آوري اطلاعات نیز پرسشنامه است

احد شهرستان ماکو اوت دانشگاه آزاد اسلامی وسال به بالا در سیزده رشته متف18را دانشجویان 
تعیین حجم نمونه نمونه گیري در این پژوهش به روش تصادفی ساده است و براي . تشکیل می دهند

1389دي 10: تاریخ دریافت مقاله
1389دي 25: تاریخ پذیرش نهایی

mailto:zahraaalizadeh@yahoo.com
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تعداد 1388-1389ي هادانشجوي ورودي سال2466بهره گیري شده است که از از فرمول کوکران 
.نفر به پرسشنامه پاسخ دادند120

هابرنامهتلویزیون، ماهواره، استفاده کنندگان، بهره مندي، گزینش، محتواي :کلیديناژگوا

مقدمه 
این . ترین رسانه در بین جوامع مختلف دنیا می باشدیکی از پر قدرتامروزه تلویزیون

. دي وارد زندگی اجتماعی شدمیلا1946نی دوم حدود سال هارسانه، پس از جنگ ج
ي مختلف، هاتب آن در بین کشوررمصرف م. استقبال گرم از این رسانه بسیار  زیاد بود

در میان توده مردم فراگیر شده و به صورت نوعی عادت و راحت تر و در دسترس ترین 
به بعد، به صورت 1950ي هاتلویزیون حدود سال. سرگرمی مخاطبان درآمده است

ر محدوده به سرعت آن را پذیرفتند و دهاصرفی عمومی مطرح شد، خانوادهکالاي م
با ورود یک دستگاه تلویزیون به خانه )32؛1374،کندي- پوپر. (خانوادگی وارد کردند

شبانه هايییي رفتاري افراد خانواده دیده می شود، اکثر گردهماهاتغییراتی در شیوه
ان داده است که این مشاهدات نش. ي آن استاهبه دور تلویزیون و به خاطر برنامه

به دنبال ) 56؛1373اعزازي،. (ي تلویزیون استهالاَ در زمینه برنامهارتباطات معمو
ي هاي پخش مستقیم و تاسیس کانالهاي کابلی و ماهوارههاتاسیس تلویزیون
انتخاب این امکان بوجود آمد که استفاده کنندگان تلویزیون امکان متعدد تلویزیونی،

همچنین ضبط ویدئویی این امکان را بوجود آورد که . ي بیشتري داشته باشندهابرنامه
با مراجعه به آمار . استفاده کنندگان، برنامه دلخواه خود را در زمان دلخواه تماشا کنند

ن می توان به این واقعیت پی برد، که هاو ارقام موجود در مورد تماشاي تلویزیون در ج
مردم، میزان وقتی که صرف تماشاي تلویزیون می کنند بسیار بیشتر است بسیاري از 

در واقع تلویزیون بیشترین . از میزان وقتی که صرف دیدن اعضاي خانواده می کنند
این نشان دهنده جایگاه والاي تلویزیون می . سهم در گذراندن اوقات فراغت افراد دارد

ت که تلویزیون علاوه بر ـختلف این اسگاه در بین ملل مـت کسب این جایـعل. باشد
اطلاع رسانی، راهنمایی و رهبري، اعجاز تصویر، قدرت تاثیر گذاري بسیار زیاد، شنق

شاد و مفرح در داخل خانواده اهمیت دیداري و شنیداري بودن و فراهم کردن لحظات
ن، به در دو دهه اخیر بر میزان تماشاي تلویزیو)25؛1382دادگران،. (فراوانی دارد

لحاظ زمان و حجم مخاطب افزوده شده است، زیرا با افزایش پوشش و علاقه مخاطبان 
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به تلویزیون و دیگر رسانه، امکان استفاده از تلویزیون افزوده و نقش وسایل ارتباط 
ي هابه بعد، پیشرفت1980از دهه . جمعی در تحولات اجتماعی بیشتر شده است

م و با بطور مستقیهاي ارسالی ماهوارههاا برنامهفنی، این امکان را میسر ساخت ت
.فت شودکیفیت بالا توسط عموم دریا

بیان مساله   
دستخوش تغییر و تحولات فراوانی هادر دوره جدید عرصه زندگی جمعی انسان

روز افزون و غیر از جمله عناصري که به دنبال این تغییر و تحولات نقش. گردیده است
امروزه علاوه بر صاحب نظران . ي جمعی هستندهاقابل انکاري پیدا کرده، رسانه

را از هاارتباطات، کارشناسان علوم اجتماعی، علوم سیاسی و امور فرهنگی نیز رسانه
ي هااجزاي ضروري و جدایی ناپذیر و بی بدیل زندگی بشر دانست و بر تاثیر رسانه

در سازماندهی اجتماعی و آن هاو نقش هاعقاید و رفتار انسانجمعی در افکار، 
ي جمعی، تلویزیون به دلیل هادر میان انواع رسانه. سیاسی جامعه تأکید می کنند

دسترسی فراگیرتر، استفاده آسانتر و عوامل فرهنگی از سایر ارتباطی پیشی گرفته 
دهه کنونی، تلویزیون است و الارغم رشد و توسعه دیگر وسایل ارتباط جمعی در

از جمله .نفوذترین این وسایل به حساب می آیدهمچنان یکی از موثرترین و شاید با
تفریحی و نقش خبري است که مهمـي تلویزیون، نقش آموزشیهاوظایف و کارکرد

ي آن اطلاع رسانی و انتشار اطلاعات است که به لحاظ کارکردي و هاترین ویژگی
گیر رشد چشم. ي مختلفی تولید و عرضه می کندهاا در شکلبرنامه سازي، خبر ر

، با هاشبکهي این   هاي تلویزیون ماهواره اي و پخش شبانه روزي برنامههاشبکه
کانال بین المللی و خارجی امکان ورود به ها، صدهاي کشورهاتوجه به فروپاشی مرز

ن هامخاطب در جهایونرا پیدا کرده اند و فضاي تازه اي را پیش روي میلهاکشور
ي داخلی و بین المللی شکل هادر این شرایط رقابت تازه اي میان رسانه. گشوده است

ي داخلی و هادر این شرایط مخاطبان در محاصره اطلاعاتی و رقابتی رسانه. می گیرد
خارجی قرار دارند که این امر سبب ایجاد برخی تغییرات در رابطه فرد و نظام سیاسی 

نسبت به هویت خویش می شود چون فرد آن هافرد و جامعه و نوع نگرش حاکم، 
ي فرهنگ جوامع مختلف است هاي بدون فرهنگ خود و پیامهاپیامهمزمان مخاطب

به مقدار زیادي بستگی به تصویري دارد که از طریق هاو تصورات و ادراك او از رویداد
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مخاطبان در همچنین) 21: 1380لازار،. (این وسایل به مخاطبان منتقل می شود
ي بسیار روشن در ترجیحات شخصی خود دست به هاتفاوتدنیاي امروز بر اساس

نباید ماهرانه باشد، ترجیحات رسانه اي را می زینش می زنند و این گزینش الزاماًگ
یا هااز سوي دیگر، جذابیت برخی از مقوله. توان به پس زمینه اجتماعی ربط داد

ي بسیار متفاوت اجتماعی و هامرز... ایی مانند خبر، فیلم، موسیقی وي محتوهاژانر
فرهنگی را در می نوردند و علاقه به این نوع از محتوا تا حد بسیار زیادي قابل پیش 

در فرایند هادر این شرایط صاحبان رسانه) 117- 118؛ 1382منتظر قائم،. (بینی است
بپردازند و ضریب هااعتماد سازي در برنامهي هااطلاع رسانی باید به مقابله با چالش

در این راستا . ي ارائه شده افزایش دهندهااعتماد مخاطبان خود را نسبت به برنامه
ست که نسبت به بافت مخاطبان خود اي جمعی اینهایکی از وظایف مهم رسانه

و هاي تعریف شده مخاطبان را با نقشهاداراي بینش بوده و قادر باشند سلسله نیاز
نه هاي لازم جهت برقراري ارتباطی متفکرانه و آگاهارتهاوظایف خود پیوند دهند و م

آموزش دهند، در سایه چنین پیوندي است که زمینه جلب اعتماد آن هابا رسانه را به 
.د اهداف مورد نظر فراهم می شودعمومی براي پیشبر

هدف تحقیق
ي هاهدف اصلی این تحقیق شناخت نحوه بهره مندي استفاده کنندگان از برنامه

به برنامهآن هاتلویزیون ماهواره اي و سیماي جمهوري اسلامی ایران و علل توجه 
داف جزئی این تحقیق می در کنار هدف کلی به اه.ي این دو رسانه می باشدها

:پردازیم
فاده و بهره مندي افراد استدستیابی به میزان ساعات- 
ي تلویزیون ماهواره اي و سیماي هادستیابی به میزان کیفیت محتواي برنامه- 

جمهوري اسلامی ایران 
ي تلویزیون های به میزان انگیزه افراد از استفاده و بهره مندي از برنامهدستیاب- 

مهوري  اسلامی ایرانماهواره اي و سیماي ج
ي تلویزیون ماهواره اي و سیماي هامندي افراد از برنامهدستیابی به میزان رضایت- 

ي هابرنامهآمد استفاده کنندگان از دراسلامی ایران شناخت جنسیت، سن وجمهوري 
در میزان هاتلویزیون ماهواره اي و سیماي جمهوري اسلامی ایران و تأثیرات این متغیر
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ي این دو رسانه و شناخت تأثیرات مثبت و منفی آن از هااز برنامهآن هابهره مندي 
فی مختلف همچون بهبود روابط اجتماعی سالم و همچنین تأثیرات منجنبه هاي

ـهمچون تجمل گرائی و اسراف استفاده کنندگان و نیز کمرنگ شدن فرهنگ ملی
ي تبلیغات تجاري و سیاسی تلویزیون ماهواره اي موضوعاتی هابومی از طریق برنامه

. است که در این تحقیق مورد بررسی قرار گرفته است

تاهمیت و ضرور
یر از اتخاذ مواضعی سیاسی، اجتماعی و هر رسانه خواه ناخواه خط مشی دارد و ناگز

با تعیین خط مشی و سیاستهادر حقیقت صاحبان و مالکان رسانه. اقتصادي است
همان. ي اطلاع دهی، جایگاه سیاسی و اجتماعی رسانه را در جامعه تعیین می کنندها

طور که می دانیم تلویزیون در کشور ما تحت مالکیت و نظارت مستقیم حکومت است 
ي کلی نظام بویژه در عرصه خبر پیروي سیاست هاي رسمی و هااز ایدئولوژيو

امروزه وجود ماهواره اندك اندك به یک مسأله حاد اجتماعی تبدیل شده . می کند
ي ثروتمند هااز آنجایی که این وسایل ارتباطی مدرن و پیشرفته در اختیار کشور. است

این وسایل در جهت سلطه بیشتر در میان رو می باشد، از اینو صاحب قدرت 
ي فرهنگی هاو ارزشها، ملیتهان خواهد شد و باعث نفوذ بر فرهنگهاي جهاکشور

به این خاطر که عدم وجود فرهنگ مناسب یا به اصطلاح . و تاریخی ملل خواهد گردید
دوگانگی در استفاده از آن باعث ایجاد تضاد و) رسانه ايعدم سواد (جدید ارتباطی 

در جایگاه اطلاع رسانی و تهیه هابا توجه به اینکه این شبکه. شده استهادر خانواده
و تنظیم اخبار و اطلاعات قرار دارند و دامنه نفوذ آنان بسیار زیاد شده است به سادگی 
نمی توان از کنار آن گذشت و شایسته است که با اطلاع کافی از اهداف و انگیزه آنان، 

از طرفی برخی شواهد دیگر . مشغول بودشبکه هانه به دیدن این هانه و آگامتفکرا
باعث تضعیف هویت ملی هان نه تنهاحاکی از آنست که گسترش اطلاعات در سطح ج

ي سنتی کمک می کند به هاو فرهنگی نمی شود بلکه عملاَ به تقویت انواع فرهنگ
ي گروهی هارسانهه از ماهواره و دیگر دور و استفادعبارت دیگر فرایند ارتباطات از راه 

براي پخش امواج در سطح گسترده به مانند یک شمشیر دو لبه می باشند که 
نقش و تأثیرات :از این رو ضرورت دارد. اشته باشدي مثبت و منفی دهامی تواند پیامد

ی قرار دهیم و ي تلویزیون ماهواره اي را در جامعه مطالعه و آن را مورد ارزیابهابرنامه
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ررسی ي سیماي جمهوري اسلامی ایران و ماهواره اي را بهانقاط ضعف و قوت برنامه
ي تلویزیون ماهواره اي تا چه حد مورد هابرنامهو این فرضیه اثبات شود که کرده 

.می باشدرضایتمندي دانشجویان 

روش تحقیق
و وسعت امکانات اجرایی هادر این تحقیق بنا به ماهیت موضوع، اهداف پژوهش، سوال

ابزار گردآوري اطلاعات، پرسشنامه با سوالات . آن، از روش پیمایشی استفاده شده است
.بسته است که منجر به سهولت استخراج نتایج و تسهیل در پاسخگویی می شود

جامعه آماري
جامعه آماري این پژوهش را دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی شهرستان ماکو 

.می دهندتشکیل 

روش نمونه گیري
حجم نمونه گیري در این پژوهش به روش تصادفی ساده است که براي تعیین 

نمونه از فرمول کوکران بهره گیري شده است که براي تعیین حجم نمونه از فرمول 
1388- 1389ي هادانشجوي ورودي سال2466بهره گیري شده است که از کوکران
.نفر به پرسشنامه پاسخ دادند120تعداد 

تجزیه و تحلیل استنباطی با استفاده از جداول دو بعدي
ي تلویزیون ماهواره اي در هامی رسد کیفیت محتواي برنامهبه نظر:فرضیه اول

. میزان استفاده و بهره مندي افراد از رسانه مورد نظر تأثیر دارد
هابراي بررسی این فرضیه ضمن رسم جدول دو بعدي جهت بررسی رابطه بین متغیر

ع فراوانی دو بعدي توزی. استفاده شده است"خی دو"از آزمون غیر پارامتریک 
. در جدول زیر آمده است"خی دو"ي فرضیه فوق و نتایج آزمونهامتغیر
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ي تلویزیون ماهواره اي و میزان استفاده از آن رسانههارابطه بین کیفیت محتواي برنامه
جمعبسیار ضعیفضعیفمتوسطعالیبسیار عالی

28122.143فراوانی
1/659/277/4.3/2100ريدرصد سط خیلی زیاد

1/655/253/8.258/35درصد ستونی
40..13225فراوانی

100..5/32555/12درصد سطري زیاد
3/33..2/8/468/20درصد ستونی

10121.23.فراوانی
5/432/523/4.100.درصد سطري تا حدودي
3/215050.2/19.درصد ستونی

7..124فراوانی
100..3/146/281/57درصد سطري کم
8/5..3/23/47/16درصد ستونی

111137فراوانی
3/143/143/143/149/42100درصد سطري خیلی کم
3/21/22/450758/5درصد ستونی

43472424120فراوانی
8/352/39207/13/3100درصد سطري جمع
100100100100100100درصد ستونی

ي هایی بین میزان استفاده و بهره مندي از برنامههابا توجه به جدول فوق تفاوت
. ي این رسانه مشاهده می شودهاتلویزیون ماهواره اي و کیفیت محتواي برنامه

از آنان که در حد ) درصد70معادل (نفر 83پاسخگو 120چنانچه می بینیم، از میان 
کیفیت آن هانفر از 75ي تلویزیون ماهواره اي بهره مند می شوند، هابالایی از برنامه

3/2معادل (نفر از آنان 1ي این رسانه را بسیار عالی می بینند و برنامه هامحتواي 
نفر 7ي این رسانه را درحد بسیار ضعیف می بینند و هاکیفیت محتواي برنامه) درصد

همچنین، . ط می بینندي این رسانه را در حد متوسهاکیفیت محتواي برنامهآن هااز 
که در حد خیلی کم از آن هااز ) درصد6/11معادل (نفر 14پاسخگو 120از میان

کیفیت محتواي آن هانفر از 5ماهواره اي بهره مند می شوند، ي تلویزیون هابرنامه
این کیفیت آن هانفر از 5ي این رسانه را بسیار عالی می بینند در حالی که  هابرنامه

ي  این رسانه را در حد هاکیفیت برنامهآن هانفر 4را در حد متوسط می بینند و 
از آنان ) درصد4/19معادل (نفر 23پاسخگو 120همچنین، از میان . ضعیف می بینند

نفر از 10اي بهره مند می شوند، زیون ماهواره ي تلویهاکه در حد متوسط از برنامه
آن نفر از 12ي این رسانه را بسیار عالی می بینند و هاکیفیت محتواي برنامهآن ها

آن نفر 1هاي این رسانه را در حد متوسط می بینند و تنهاکیفیت محتواي برنامهها
.ي این رسانه را ضعیف می بینندهاکیفیت محتواي برنامهها
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با سطح معناداري 16و درجه آزادي آن برابر 523/93میزان آماره خی دو برابر 
99کمتر است لذا فرضیه فوق با 05/0چون میزان سطح معناداري از . است000/0

ي برنامه ها؛ بنابراین کیفیت محتواي وددرصد خطا تأیید می ش1مینان و درصد اط
. تلویزیون ماهواره اي سبب استفاده و بهره مندي افراد از این رسانه شده است

این میزان ضریب . است578/0همچنین میزان ضریب همبستگی این دو متغییر برابر 
ي هاهمبستگی بیان کننده ارتباط متوسط بین دو متغیر کیفیت محتواي برنامه

ون ماهواره اي و استفاده و بهره مندي افراد از این رسانه بوده و این به آن تلویزی
ي هاي دیگري نیز، در استفاده و بهره مندي افراد از رسانههامعناست که متغیر

.ماهواره اي دخالت داشته است
ي سیماي جمهوري هابه نظر می رسد کیفیت محتواي برنامه:فرضیه دوم 

. ان استفاده و بهره مندي افراد از رسانه مورد نظر تأثیر دارداسلامی ایران در میز

خطاضریب همبستگیسطح معنی داريدرجه آزاديخی دو

523/9316000/0578/001/0

جدول رابطه بین کیفیت محتواي برنامه هاي سیماي جمهوري اسلامی ایران و میزان استفاده از آن رسانه
جمعبسیار ضعیفضعیفمتوسطعالیبسیار عالی

411116فراوانی

3/337/167/167/167/16100درصد سطري
خیلی زیاد

7/667/169/11/37/35درصد ستونی
01140015فراوانی

07/63/9300100درصد سطري زیاد
07/169/26005/12درصد ستونی

032311239فراوانی
07/7592/281/5100درصد سطري تا حدودي
0502/444/344/75/32درصد ستونی

111010325فراوانی
44404012100درصد سطري کم
3/337/162/192/311/118/20درصد ستونی

004102135فراوانی
004/116/2860100درصد سطري خیلی کم
007/72/318/772/29درصد ستونی

36523227120فراوانی
5/253/437/265/22100درصد سطري جمع
100100100100100100درصد ستونی
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هابراي بررسی این فرضیه ضمن رسم جدول دو بعدي جهت بررسی رابطه بین متغیر
ي هاتوزیع فراوانی دو بعدي متغیر. از آزمون غیر پارامتریک خی دو استفاده شده است

. آزمون خی دو در جدول زیر آمده استفرضیه فوق و نتایج 
ي هایی بین میزان استفاده و بهره مندي از برنامههابا توجه به جدول فوق تفاوت

ي این رسانه مشاهده می برنامه هاسیماي جمهوري اسلامی ایران و کیفیت محتواي 
ن که از آنا) درصد50معادل (نفر 60پاسخگو 120چنانچه می بینیم، از میان .شود

ي سیماي جمهوري اسلامی ایران استفاده و بهره مند هادر حد پایین از برنامه
ي این رسانه را در حد ضعیف هاکیفیت محتواي برنامهآن هانفر از 44؛ می شوند

آن هانفر از 1می بینند و نفر از آنان این کیفیت را درحد متوسط 10می بینند و 
همچنین، از میان  . ي این رسانه را در حد عالی می بینندهاکیفیت محتواي برنامه

ي هاکه در حد بالایی از برنامهآن هااز ) درصد5/17معادل (نفر 21پاسخگو 120
کیفیت آن هانفر از 15می شوند ؛ سیماي جمهوري اسلامی ایران استفاده و بهره مند

آن هانفر از 4ینند در حالی که می بي این رسانه را در حد متوسطهامحتواي برنامه
این کیفیت را در حد ضعیف می آن هانفر 2این کیفیت را در حد عالی می بینند و 

از آنان که در حد ) درصد5/32معادل (نفر 29پاسخگو 120همچنین، از میان . بینند
؛ یران استفاده و بهره مند می شوندي سیماي جمهوري اسلامی ابرنامه هامتوسط از 

ي این رسانه را در حد متوسط می بینند و هاکیفیت محتواي برنامهآن هانفر از 23
کیفیت آن هانفر از 3حد ضعیف می بینند و کیفیت این رسانه را درآن هانفر از 13

.می بینندي این رسانه را در حد عالیهامحتواي برنامه

با سطح معناداري 16و درجه آزادي آن برابر 245/87میزان آماره خی دو برابر 
99کمتر است لذا فرضیه فوق با 05/0چون میزان سطح معناداري از . است000/0

ي هادرصد خطا تأیید می شود ؛ بنابراین کیفیت محتواي برنامه1درصد اطمینان و 
یماي جمهوري اسلامی ایران سبب استفاده و بهره مندي افراد از این رسانه شده س

این میزان . است604/0همچنین میزان ضریب همبستگی این دو متغییر برابر . است

خطاگیضریب همبستسطح معنی داريدرجه آزاديخی دو

245/8716000/0604/001/0
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ضریب همبستگی بیان کننده ارتباط متوسط بین دو متغیر کیفیت محتواي برنامه
ره مندي افراد از این رسانه بوده و ي سیماي جمهوري اسلامی ایران استفاده و بهها

در استفاده و بهره مندي افراد از سیماي ي دیگري نیز،هااین به آن معناست که متغیر
.جمهوري اسلامی ایران دخالت داشته است

به نظر می رسد پر کردن اوقات فراغت در میزان استفاده و بهره :فرضیه سوم 
. ثیر داردي  تأمندي افراد از تلویزیون ماهواره ا

براي بررسی این فرضیه ضمن رسم جدول دو بعدي جهت بررسی رابطه بین 
توزیع فراوانی دو بعدي . استفاده شده است"خی دو"از آزمون غیر پارامتریک هامتغیر
. در جدول زیر آمده است"خی دو"ي فرضیه فوق و نتایج آزمون هامتغیر

ي هایی بین میزان استفاده و بهره مندي از برنامههابا توجه به جدول فوق، تفاوت
چنانچه . تلویزیون ماهواره اي و پر کردن اوقات فراغت افراد مشاهده می شود

از آنان که در حد بالایی  ) درصد69معادل (نفر 83پاسخگو 120می بینیم، از میان 
در آن هانفر از 59؛ د می شونده اي استفاده و بهره مني تلویزیون ماهوارهااز برنامه

ي این رسانه استفاده و بهره مند می هابرنامهلا  براي پر کردن اوقات فراغت از حد با
ي این برنامه هانفر از آنان که درحد پایین براي پر کردن اوقات فراغت از 6شوند و 

اي پر کردن نفر از این تعداد در حد متوسط بر8رسانه استفاده و بهره مند می شوند و 
همچنین، از .  ي این رسانه استفاده و بهره مند می شوندهااوقات فراغت از برنامه

که در حد پایین از برنامهآن هااز ) درصد4/11معادل (نفر 14پاسخگو 120میان
خیلی کم براي آن هانفر از 8ي تلویزیون ماهواره اي استفاده و بهره مند می شوند؛ ها

نفر 3ي این رسانه استفاده و بهره مند می شوند و هاراغت از برنامهپر کردن اوقات ف
نفرشان در حد زیاد براي پر کردن اوقات فراغت از برنامه3در حد متوسط و آن هااز 
نفر 23پاسخگو 120همچنین، از میان . ي این رسانه استفاده و بهره مند می شوندها
ه اي استفاده ي تلویزیون ماهوارهااز برنامهاز آنان که تاحدودي ) درصد2/19معادل (

6دودي و ـتا حآن هافر از ـن8و خیلی کم آن هانفر از 9؛ و بهره مند می شوند
ي این رسانه هابرنامهراغت ازـراي پر کردن اوقات فـدر حد زیاد بآن هانفر از 

.شونداستفاده و بهره مند می 
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خطاضریب همبستگیطح معنی داريسدرجه آزاديخی دو

176/7416000/0468/001/0

با سطح معناداري 16و درجه آزادي آن برابر 176/74برابر "خی دو"میزان آماره 
99کمتر است لذا فرضیه فوق با 05/0چون میزان سطح معناداري از . است000/0

سبب کردن اوقات فراغت درصد خطا تأیید می شود؛ بنابراین پر 1مینان و درصد اط
همچنین . ي تلویزیون ماهواره اي شده استهااده و بهره مندي افراد از برنامهاستف

این میزان ضریب . است468/0میزان ضریب همبستگی این دو متغییر برابر 
همبستگی بیان کننده ارتباط متوسط بین دو متغیر پر کردن اوقات فراغت و استفاده و 

ي هاي این رسانه بوده و این به آن معناست که متغیرهابرنامهزبهره مندي افراد ا
ي تلویزیون ماهواره اي دخالت هادیگري نیز، در استفاده و بهره مندي افراد از برنامه

.داشته است
به نظر می رسد میزان استفاده و بهره مندي افراد از تلویزیون :رم هافرضیه چ

. بومی  تأثیر دارد- ن فرهنگ ملیدماهواره اي در میزان کمرنگ ش
هابراي بررسی این فرضیه ضمن رسم جدول دو بعدي جهت بررسی رابطه بین متغیر

ي هاتوزیع فراوانی دو بعدي متغیر. از آزمون غیر پارامتریک خی دو استفاده شده است
. فرضیه فوق و نتایج آزمون خی دو در جدول زیر آمده است

بومی-ي تلویزیون ماهواره اي و میزان کمرنگ شدن فرهنگ ملیهاابطه بین استفاده و بهره مندي از برنامهجدول ر

جمعمخالفمبسیارمخالفمبی نظرموافقمبسیار موافقم

471471143فراوانی
3/93/166/323/166/25100درصد سطري خیلی زیاد
5/23288/363/339/578/35درصد ستونی

651213440فراوانی
152/12305/3210100درصد سطري زیاد
3/35206/319/611/213/33درصد ستونی

21091123فراوانی
7/85/431/39۴/٣۴/٣100درصد سطري تا حدودي
8/11407/238/43/52/19درصد ستونی

322007فراوانی
9/426/286/2800100د سطريدرص کم

6/1783/5008/5درصد ستونی
211037فراوانی

6/283/143/1409/42100درصد سطري خیلی کم
8/1146/208/158/5درصد ستونی

1725382119120فراوانی
2/148/207/315/178/15100درصد سطري جمع
100100100100100100درصد ستونی
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ي هابرنامهین میزان استفاده و بهره مندي ازیی بهادول فوق، تفاوتـبا توجه به ج
. ومی افراد مشاهده می شودبـ تلویزیون ماهواره اي و کمرنگ شدن فرهنگ ملی

از آنان که در حد ) درصد70معادل (نفر 83پاسخگو 120میان می بینیم، ازچنانچه 
آننفر از35؛ ه اي استفاده و بهره مند می شوندي تلویزیون ماهوارهاامهاز برنبالایی 

نفر از این تعداد 22بی نظرند و آن هانفر از 26مخالف این موضوع هستند و ها
سبب کمرنگ ي تلویزیون ماهواره اي هااز برنامهموافقندکه استفاده و بهره مندي

.  شودمی بومی - شدن فرهنگ ملی
که تا حدودي آن هااز ) درصد2/19معادل (نفر 23پاسخگو 120همچنین، از میان  

آن هانفر از 12ي تلویزیون ماهواره اي استفاده و بهره مند می شوند ؛ هااز برنامه
120همچنین، از میان .  مخالفندآن هانفر از 2بی نظرند وآن هانفر از 9موافقند و 
ي تلویزیون هااز برنامهاز آنان که درحد پایین ) درصد6/11معادل (نفر 14پاسخگو 

آن هانفر از 3موافقند و آن هانفر از 8ماهواره اي استفاده و بهره مند می شوند ؛ 
.بی نظرندآن هانفر از 3مخالف و 

با سطح معناداري 16و درجه آزادي آن برابر 820/34برابر "خی دو"میزان آماره
99کمتر است لذا فرضیه فوق با 05/0چون میزان سطح معناداري از . است05/0

؛ بنابراین میزان استفاده و بهره مندي درصد خطا تأیید می شود1مینان و درصد اط
بومی ـ مرنگ شدن فرهنگ ملیي تلویزیون ماهواره اي سبب کهاافراد از از برنامه

این . است255/0همچنین میزان ضریب همبستگی این دو متغییر برابر . شده است
میزان ضریب همبستگی بیان کننده ارتباط پایینی بین دو متغیر استفاده و بهره مندي 

بومی بوده و این به آن ـ ي این رسانه و کمرنگ شدن فرهنگ ملیبرنامه هاافراد از 
بومی دخالت ـ ي دیگري نیز، در کمرنگ شدن فرهنگ ملیهاکه متغیرمعناست 

.داشته است

خطاضریب همبستگیسطح معنی داريه آزاديدرجخی دو

820/3416004/0255/005/0
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نتیجه گیري
بررسی تطبیقی میزان بهره مندي استفاده کنندگان از برنامه"این تحقیق با هدف 

نتایج . انجام گرفته است"ي تلویزیون ماهواره اي و سیماي جمهوري اسلامی ایران ها
ي برنامه هاي انجام شده نشان داد که از هابررسی:حاصل از آن به شرح زیر است 

ي خبري و سیاسی، فرهنگی و برنامه هامختلفی که از دو رسانه پخش می شوند شامل 
ي ورزشی و برنامه هاادبی، ورزشی، تفریحی و سرگرمی، علمی و آموزشی ؛ بیشتر از 

درصد از کل 5/37ه و بهره مند می شوند که استفادهاتفریحی و سرگرمی این رسانه
ي ورزشی را بیشتر از سیماي جمهوري اسلامی ایران استفاده و هاپاسخگویان  برنامه

ي هادرصد از کل پاسخگویان برنامه10که، فقط آنبهره مند می شوند حال
درصد  5/32همچنین . ورزشی را از تلویزیون ماهواره اي استفاده و بهره مند می شوند

تفریحی و سرگرمی را از تلویزیون ماهواره اي يهادرصد از کل پاسخگویان برنامه
درصد از کل پاسخگویان 2/14حال آنکه، فقط . استفاده و بهره مند می شوند

ي تفریحی و سرگرمی را از سیماي جمهوري اسلامی ایران استفاده و هابرنامه
.بهره مند می شوند

درصد از پاسخگویان در طول شبانه روز بیش 2/54ا توجه به نتایج بدست آمده، ب
ي  تلویزیون ماهواره اي استفاده و بهره مند می شوند در هااز سه ساعت از برنامه

درصد از کل افراد در طول شبانه روز بیش از سه ساعت از برنامه12حالی که حدود 
درصد 55همچنین . اده و بهره مند می شوندي سیماي جمهوري اسلامی ایران استفها

ي سیماي جمهوري برنامه هانه روز یک ساعت و کمتر از از کل افراد در طول شبا
2/44با توجه به توضیحات پاسخگویان، . اسلامی ایران استفاده و بهره مند می شوند

ي هاترین انگیزه شان از استفاده و بهره مندي از برنامهدرصد از کل افراد مهم
تلویزیون ماهواره اي جهت پر کردن اوقات فراغت است، در حالی که این رقم در مورد 

.درصد می باشد2/14ي سیماي جمهوري اسلامی ایران فقط هابرنامه
مربوط می هاهمچنین انتخاب کانال مورد توجه افراد، به کیفیت محتواي برنامه

درصد از پاسخگویانی که بیشتر از برنامه75ه بطور کلی مشاهده می کنیم ک. شود
، کیفیت این رسانه را در حد ي تلویزیون ماهواره اي استفاده و بهره مند می شوندها

ي سیماي جمهوري هامی بینند، حال آنکه این رقم در مورد کیفیت برنامهعالی 
.درصد می باشد5/7اسلامی ایران فقط 
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اسخگویان، بین میزان موفقیت، جذابیت و قابل اعتماد با توجه به توضیحات پ
ي تلویزیون ماهواره اي، هاي سیماي جمهوري اسلامی ایران و  برنامههابرنامهبودن

57؛ چنانچه مشاهده می کنیم، به ترتیب. اختلاف چشمگیري مشاهده می شود
اعتماد درصد از کل پاسخگویان،  موفقیت، جذابیت و قابل 61درصد و 80درصد، 

ي سیماي جمهوري اسلامی هاي تلویزیون ماهواره اي را بیشتر از برنامههابودن برنامه
. ایران می بینند که این اختلاف چشمگیري است
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