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 دهیچک
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( آنلاین تعاملات الگوی اجتماعی، هایرسانه در یادگیری به نگرش اجتماعی، هایرسانه به نگرش آنلاین، دسترسی تحلیل) مجازی زیست
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 مقدمه

 دیدج هایتکنولوژی از استفاده سردمدار اغلب نوجوانان و کودکان
 هاولی گراناقتباس جزء را هاآن راجرز قول به توانمی و اندبوده

 (Rogers, 1962). دانست هانوآوری
 تا 21 طی که افرادی امروز؛ نسل نوجوان برای گفت، بتوان شاید
 از دائمی استفاده و همراهی اند،شده متولد گذشته سال 21

 .است شده ذاتی و بدیهی هایویژگی از یکی نوین هایفناوری
 داشت؛ دوجو فراگیر طوربه  اینترنت اند،کرده بازچشم وقتی از هااین

 والدین .بود شده گیرهمه نیز اجتماعی هایرسانه این، بر افزون
 ضایف در را آنان زندگی خردسالی، بدو از گروه، این افراد از بسیاری
 کاربری خاص سن به خود که اکنون و اندکرده ضبط و ثبت مجازی

 برایشان دنیا که دانندمی جایی را آن اند،رسیده اجتماعی هایرسانه
 شده دیلتب مکانی به مجازی فضای این، بر علاوه .کندمی پیدا معنا
 دککو که چرا افتد،می اتفاق آن در است، مهم برایشان آنچه هر که

 به را شهر باز فضای و خیابان کوچه، تجربه امکان ترکم امروز
 (211: 2311 فرازجو، و فردیزدان) .دارد زندگی محل عنوان

 تقریباً( 21 کویید ویروس پاندمی از بعد ویژه به) کنونی دوران در
 سروکار (Social Media) اجتماعی هایرسانه با چیز همه
 محتوایی، جوامع اجتماعی، هایشبکه در شما اگر .دارد

 نداشته حضور فوری، هایرسانپیام و هاویکی ها،میکروبلاگ
 نخواهید حقیقی دنیای حتی یا مجازی فضای از بخشی دیگر باشید،

 ینتأم و افکار و آرا تبادل برای محلی به اجتماعی، هایرسانه .بود
 ختلفم اقشار .اندشدهتبدیل اجتماعی زندگی با متناسب نیازهای

 یاجتماع و فرهنگی نیازهای از بسیاری( نوجوانان ویژه به) جامعه
 حاضر، حال در .کنندمی تأمین هارسانه این کمک با را خود

 تبدیل مدرن جامعه از ناپذیرجدایی بخشی به اجتماعی هایرسانه
 تعاملات و تکنولوژی از ترکیبی اجتماعی، هایرسانه .اندشده

 دغدغه آنچه .دهندمی افزایش را مخاطبان مشارکت و انداجتماعی
 گیرچشم حضور است، اجتماعی هایرسانه مطالعه در ما اصلی

 .فضاست این در نوجوانان و کودکان
 چنانآن نوجوان توسط اجتماعی هایرسانه گسترده کارگیری به

 این دننامی برای جدیدی اصطلاحات که است یافته بنیادینی اهمیت
 Nintendo) نینتندو نسل .است شده تولید نسل

Generation)، وای نسل (Y Generation)، هزاره نسل یا 
(Millennial Generation)، شبکه نسل (Net 

Generation) دیجیتال بومیان و (Digital Natives) از 
 با کودکی از که امروز نوجوانان نامیدن برای که است اصطلاحاتی جمله
 .شودمی استفاده اندداشته سروکار همراه تلفن و اینترنت شخصی، رایانه

(Prensky, 2001; Livingstone, 2008; Boyd, 2014). 

 و ترینمهم هاآن صدای شنیدن و نوجوانان و کودکان به توجه
 و تمل یک ثروت حقیقت در .است توسعه برای گام ترینضروری

 میزان به آینده، هایدهه چند در جوامع زندگی کیفیت نیز
 ودکانک .دارد بستگی جامعه آن فرزندان تربیت نوع و گذاریسرمایه

 یقربان یا توسعه هدف عنوانبه  فقط نه خود زندگی در نوجوانان
 عیتوض بر تاحدی هاآن داشت توجه باید بلکه دارند، فعال نقش آن

 مفاهیم با و بیرون از تواننمی فلذا .دارند کنترل نیز خود زندگی
 .پیچید نسخه امروزی نوجوان و کودک وضعیت برای سنتی
 علایق و هامهارت تکنولوژی، غنی فرهنگ در شدن ورغوطه

 ننوجوانا این .دهدمی قرار تأثیر تحت شدتبه  را امروزی نوجوانان
 اتتجربی کنند،می پردازش را اطلاعات و فکر متفاوتی گونه به

 وجویجست برای اطلاعات، تکنولوژی بر تکیه با و دارند ایفعالانه
 کسب به هاآن .کنندمی برقرار ارتباط دیگران با اطلاعات

 مشتاق ایرسانه چند هاینمایش تولید جهت لازم هایمهارت
 رفاًص نه باشند هم ایرسانه چند تولیدکننده خواهندمی و هستند
 ستا داده پرورش را نوجوانان از نسلی اینترنت، .آن کنندهمصرف

 دارند اطلاعات فناوری زمینه در ایپیچیده هایمهارت و دانش که
 از یادگیری که انگیزدبرمی هاآن در را هاییارزش ها،مهارت این و

 کنندیم تشویق را دیجیتال فضای در فرهنگی تجربه ایجاد طریق
 همراهی روی، بدین .دارند را خود خاص اجتماعی ترجیحات و

 ذهنی معنای تا شودمی سبب پژوهش در نوجوانان با گرپژوهش
 .شود شنیده صدایشان و فهم بهتر را آنان

 یبررس و مطالعه به تا است درصدد حاضر پژوهش اعتبار، این به
 به نگرش اجتماعی، هایرسانه به نگرش آنلاین، دسترسی رابطه

 آنلاین تعاملات الگوی و اجتماعی هایرسانه در یادگیری
 .بپردازد( سال 21 تا 21 سنی گروه) متوسطه مقطع آموزاندانش

 

 نظری مبانی

 هایرسانه اصطلاح :نوجوانان و اجتماعی هایرسانه

 شیپلی کریس توسط 1118 جولای در بار نخستین اجتماعی
(Chris Shipley) است، معتقد شیپلی .شد گرفته کار به 

 وگوگفت برای آتی رویدادهای کنندههدایت اجتماعی هایرسانه
 (2311 افتاده،) .هستند

 عریفت گونهاین را اجتماعی هایرسانه هانلین مایکل و کاپلن آندره
 اتکا با هک اینترنت بر مبتنی کاربردی هایبرنامه از گروهی: کنندمی
ه ب تولیدشده محتوای تبادل و ایجاد امکان وب، فناورانه هایبنیان به

 (Kaplan & Heanlein, 2010) دهندمی را کاربران وسیله
 ویژه کار به است لازم اجتماعی هایرسانه مفهوم بهتر درک برای

 .کنیم اشاره آن عملکرد و
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 ت،هوی شود؛می گرفته نظر در اجتماعی هایرسانه برای عملکرد هفت
 و اعتبار روابط، حضور، ،(گذاریاشتراک به) گذاریدرمیان وگو،گفت
 از مختلفی سطوح که دهندمی اجازه ما به هاویژگی این .گروه

 این .مکنی درک شوند، پیکربندی توانندمی که را ایرسانه هایقابلیت
 فعالیت در باید هاآن همه نه و دارند دوطرفه انحصار نه مقولات

 اصلی ساختارهای هاآن باشند، داشته حضور اجتماعی هایرسانه
 ,Kietzmann & Angell). هستند اجتماعی هایرسانه

 (2311 عراقی، زادهقاسم و عقیلی توسط استناد ؛2006
 اجتماعی هایرسانه هایسرویس از بسیاری مرکزی هسته هویت،

 ایگونهبه  اجتماعی هایرسانه هایسایت از بسیاری .است
 را هاگروه و افراد میان وگوگفت اول درجه در که اندشدهطراحی
 دلایل اب و مختلف اشکال به وگوهاگفت این .کنند فراهم و تسهیل

 محتوایی مقدار دهندهنشان تبادلات حجم .گیرندمی شکل گوناگون
 دریافت یا و نموده توزیع کرده، مبادله را آن کاربران که است
 منظور .است اجتماعی هایرسانه در فعالیت و تعامل راه و کنندمی
 نندک معاشرت نحوی به کاربر چند یا دو که است این "ارتباط" از

به  یا شود ملاقات مشترک، اجتماعی اهداف وگو،گفت به منجر که
 ستلی در هوادار یا و دوست یک عنوانبه  را یکدیگر فقط سادگی

 یک در کاربران چگونه شودمی تعیین نهایت در .دهند قرار خود
 به عاتیاطلا نوع چه بیشتر و کنندمی برقرار ارتباط اجتماعی رسانه

 تاس این دهندهنشان "حضور" .شودمی مبادله هاآن بین نحوی چه
 دسترس لقاب دیگر کاربران آیا بدانند توانندمی کاربران حد چه تا که

 و شهرت .مجازاست و واقعیت بین پلی واقع در حضور .نه یا است
 جمله از دیگران مواضع توانند،می کاربران که ایحوزه یعنی اعتبار

 .کنند شناسایی اجتماعی هایرسانه هوای و حال در را خودشان
 اجتماعی هایرسانه هایفرم پلت در متفاوتی معانی تواندمی اعتبار
 است؛ اعتماد جنس از اعتبار و شهرت موارد، اغلب در .باشد داشته

 توانندمی کاربران که دهدمی نشان را ایحوزه هاگروه نهایت، در و
 تربیش چه هر .کنند فرعی جوامع و اصلی جوامع تشکیل به اقدام
 و طرفداران دوستان، گروه شود،می "اجتماعی" شبکه یک

( 2311 عراقی، زادهقاسم و عقیلی) .شوندمی تربزرگ نیز هاتماس
 فلذا ،است کاربران ارتباطی رفتار دهندهشکل واقع در عملکردها این

 افزون .یمباش آشنا هاآن با بایستی کاربران ارتباطی رفتار فهم برای
 انبتو که است گسترده چنانآن اجتماعی هایرسانه جهان این بر

 .گیرددربرمی را نوجوانان و کودکان مجازی جهانزیست تمام گفت

 ار ابزارهایی اجتماعی هایرسانه :نوجوانان آنلاین تعاملات

 مراودات سازدمی قادر را آنان که کنندمی فراهم نوجوانان برای
 .هندد گسترش فیزیکی قیدوبندهای از فراتر را خویش اجتماعی

 خود زا را ایارتباطاتی هایخصیصه محوررسانه تعاملات قبیل این

 شانتوصیف نمادین تعاملات همنزلبه  توانمی که دهندمی بروز
 برقرار را شانمناسبات طریق این از وسالسن کم افراد .کرد
 .بسازند بر را خود جایگاه تا کنندمی

 هایسایت با پیوست در را همالانه هروزمر هرابط نوع چهار بوید
 ی،دوست نمایش یابی،دوست: شناسدبازمی اجتماعی هایشبکه
 آفرینش و بندیرتبه جدید، معنای با دوستی مراتب سلسله در تغییر
 (Boyd, 2014). هانمایش و توجهات و هاجایگاه انواع

 ستیدو ایشبکه کارکرد که را مسائلی از برخی توانمی نهایت در
 ذیل دسته چهار در است، کرده ایجاد نوجوانان روابط در

 را ایپیچیده هایمهارت نوجوانان کهاین نخست: کرد بندیصورت
 دیدج معنای با دوستی مراتب سلسله در تغییر چگونگی هدربار

 خود در محوررسانه هاینمایش مدیریت چگونگی و هادوستی
 نوجوانان .آیدمی ایشبکه عمومی هحوز کار به که پرورانندمی

 ادهاستف مهارت جامعه، در شانمشارکت شرط که دهندمی تشخیص
 (Livingstone, 2008). است جدید هایرسانه از

 نفس حدیث جریان در هافرصت و مخاطرات رشد به دوم همسئل
 تلیس آشکارسازی فرایند .است مربوط شدن اجتماعی و گفتن

 نوجوانان برای را دوستی و اجتماعی جایگاه آنلاین، دوستان
 روابط شدن پذیررؤیت .است ساخته عمومی و آشکار اندازهبی

 متنظی از جدیدی نوع به جدید، طرق از شانپیکربندی و همالانه
 .است نوجوانان خود بر متکی صرفاً که انجامیده پذیریجامعه
 هایفعالیت که اینستاگرام در لایو و استوری همچون هاییویژگی

 هبکش گرایش از بارزی هنمون گذارد،می نمایش به را دوستان اخیر
 اعیاجتم هایرسانه .است تودرتو و داردنباله ارتباطات به نوجوانان

 تسهیل را نوجوانان ارتباطی خودسامانی هاشیوه این مدد به
 را شخوی آنلاین، هایصمیمیت بیانگری با نوجوانان اما کنند؛می
 دتواننمی آنان .یابندمی شدیدتری عمومی هایکنترل معرض در

 هب حالدرعین اما بگذارند، نمایش به را شانهویت از جدیدی ابعاد
 اندیگر توسط حتی و دهدمی تازه تفسیرهای به تن عمومی نحو
 (Boyd, 2014). گیردمی قرار جدی نقد مورد

 تماعیاج تغییرات این خلال از نوجوانان که است این مایهدرون سومین
 وانینق خویش، میان در مساعی تشریک با گسترده، تکنولوژیک و

 هایدستورالعمل شرایط این در .کنندمی وضع خودشان برای را جدیدی
 هب خصوصبه  اجتماعی، هایرسانه استفاده هنحو به مربوط رفتاری
 طرواب سطح در .روندمی بینذره زیر هادوستی گرفتن پایان هنگام
 از استفاده چگونگی مورد در هرلحظه باید نوجوانان فردی،میان
 انعنوبه  نوجوانان .بگیرند اخلاقی تصمیمات اجتماعی، هایرسانه

 را خویش هوشیاری ناچارند اجتماعی هرسان کاربران ترینپروپاقرص
 .ندبخش تکامل تکنولوژی این با مرتبط اجتماعی رفتارهای هدربار
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 هایرسانه هایقابلیت شاید اینکه از است عبارت مسئله چهارمین
 درسهم و خانواده نهاد دو با نوجوانان مناسبات در تغییراتی به جدید
 متمایز احساس به بخشیدن تکامل حال در نوجوانان .شوند منجر
 .است شده مشتق اجتماعی هایرسانه از که هستند گروهی هویت
 هب شدهشخصی هایتکنولوژی این که رسدمی نظر به حالدرعین
 یایدن از نوجوانان فرهنگی و اجتماعی خواهیجدایی دارریشه گرایش
 بر نوجوان میان اجتماعی پیوندهای .زنندمی دامن ترهابزرگ

 را نوین دورانی ترتیباینبه  و اندیافته ارجحیت خانوادگی پیوندهای
 یابیسازمان بر سزاییبه  تأثیر مدرسه و خانواده اگرچه .اندکرده ایجاد
 هب اجتماعی هایشبکه از استفاده اما دارند، نوجوانان اجتماعی هرسان

 .است هانجامید والدین و هامعلم دنیای از کودکان دنیای نسبی جدایی
 ارتباطات در نوجوانان شدن ورغوطه موجب اجتماعی هایرسانه

 رارق آنان اختیار در را ابزارهایی ترتیباینبه  و اندشده محورهمالانه
 دست شانوالدین از بیشتری استقلال به روزافزون طوربه  تا اندداده
 (Chambers, 2013: 101) .یابند

 و ایرسانه هوشمند هایتکنولوژی فناورانه؛ یادگیری

 فرهنگی انتقال و یادگیری در گسترده تغییرات :آموزش تغییرات

 هاحوزه از وسیعی یگستره در جدید هاییمهارت ظهور به تواندمی
 چون ،اندمهم بسیار نیز فرهنگی انتقال و یادگیری .شود منتهی

 این از واقع در یا دهندمی را بازخورد هایحلقه ایجاد یاجازه هاآن
 ادگیریی توانایی در کوچک بسیار تغییرات .کنندمی حمایت هاحلقه

 نچهآ و ما تفکر ینحوه در عظیمی تغییرات به تواندمی آموزش یا
 به دنکر نگاه شامل یادگیری نوع این .شود تبدیل دهیممی انجام

 است یجدید امکانات فهم و کنندمی استفاده ابزار این از کهکسانی
 .گذاردمی ما اختیار در ابزار که

 به آنان آموزش در جدی تغییرات شده ایرسانه شدتبه  فضای
 .است مشارکتی فرهنگ ایجاد موارد این از یکی است، آورده وجود

 در آرتورمک بنیاد در خود مهم گزارش در همکارانش و جنکینز
 مشارکتی فرهنگ بافت در هادغدغه و علائق این اینکه مورد

(Participatory Cultures) آن در نوجوانان که جدیدی 
 باشند، داشته اشاره هاییچیز چه به است ممکن کنندمی رشد

 Pew) اینترنت پیو هاییافته به اگر .دادند توضیحاتی

Internet) پراجکت لایف آمریکن و(American Life 

Project) ستد نوجوانان تمام از نیمی» بودند مدعی که برگردیم 
 از که نوجوانانی سومیک حدود و اندزده رسانه محتوای خلق به

 کاشترا به را خود تولیدی محتوای کنندمی استفاده اینترنت
 یاریبس در که کنندمی پیشنهاد همکاران و جنکینز «اندگذاشته

 ینقش نامیممی مشارکتی فرهنگ ما آنچه در نوجوانان این موارد
 در (Davies & Eynon, 2013: 93-94). اندداشته فعال

 با و جامعه، بطن به مدارس چارچوب از یادگیری جدید دوره
 هب سن بر مبتنی یادگیری و گیردمی صورت یادگیرنده محوریت
 .شودمی تبدیل اجتماعی و فردی نیازهای براساس یادگیری

 (212: 2311 دیگران، و سرمدی)
 لاینآن هایمحیط که است داده نشان زمینه این در خلیفه تحقیق
 خلیفه) .دارد را استدلالی هایمهارت و انتقادی تفکر افزایش قابلیت

 (2311 همکاران، و

 تا لیدیجیتا طرد از آنلاین، فضای به دسترسی تحلیل

 کیفیت هایشاخص بارزترین از یکی :دیجیتالی انتخاب

 اننش تحقیقات .است خانگی اینترنت از برخورداری دسترسی،
 نوع بر هم و مقدار بر هم خانگی، اینترنت به دسترسی که دهدمی

 .گذاردمی تأثیر جوانان آنلاین هایفعالیت
(Facer et al, 2003; Livingstone & Helsper, 2010; 

Ito et al , 2009; Eynon & Malmberg, 2012) 

 دسترسی تکیفی هجنب ترینمهم خانگی اینترنت به دسترسی اگرچه
 وجوه رسای به باید اینترنت از استفاده همسئل فهم برای اما است،

 تکیفی سرعت، مثال برای کرد؛ توجه نیز دسترسی کیفیت
 نوجوانان اینکه (Van Dijk, 2005) افزارهانرم و افزارهاسخت

 اشتراک به خانه اعضای سایر با را شاندسترسی حد چه تا باید
 دسترسی مراکز تعداد و (Eynon, 2009) بگذارند

(Livingstone & Helsper, 2010; Dutton & 

Blank, 2011) اینترنت از طریق بدان نوجوانان که ایشیوه 
 هتوسع با همگام شوند،می منتفع آن از و کنندمی استفاده

 تکیفی با مرتبط عوامل تمامی .پذیردمی تغییر هاتکنولوژی
 .هستند مهم هاشیوه این صحیح فهم برای دسترسی،

 .گذارندمی تأثیر اینترنت از نوجوانان هاستفاد بر معمولاً خانواده اعضای
 با کودکان آشنایی زمان و چگونگی بر توانندمی والدین مثال برای

 (McMillan & Morrison, 2006) باشند تأثیرگذار تکنولوژی
 پیچیده اربسی هاپشتیبانی و اقتصادی - اجتماعی جایگاه میان هرابط
 خاص، طوربه  بالاسن نوجوانان برای و عام طوربه  دوستان .است
 هایوژیتکنول از استفاده برای پشتیبانی منابع ترینمهم از یکی
 زا بیش دوستانشان یا دوست که نوجوانان از دسته آن .اندنوین

 از استفاده هب بیشتری تمایل کنند،می استفاده هاتکنولوژی از سایرین
 ;Facer et al., 2003; Ito et al., 2009) .دارند اینترنت

Eynon & Malmberg, 2012) 

 از نوجوانان هاستفاد چگونگی فهم برای پشتیبان ارتباطی هایشبکه
 .است اهمیت دواج نیز پشتیبانی بودن درنگبی .اندمهم بسیار اینترنت

 هستفادا گیرد قرار نظر مورد اینجا در باید که مهمی وجوه از دیگر یکی
 دور هایدیگری از نوجوانان مشاهدات .است اینترنت از محوررابطه

 و هاتوانایی هدربار آنان هایدریافت و باورها بر شاناطراف و
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 هایالیتفع هتجرب که میزان هر به .گذاردمی تأثیر آنلاین هایفعالیت
 خواهند ایلم بیشتر افراد باشد، مثبت هامعلم و دوستان والدین، آنلاین

 رایب یا اینترنت از استفاده برای خویش هایتوانایی به که شد
 (Eastin, 2005) .بیاورند باور آن یادگیری

 هایشبکه با همکاری طریق از حدودی تا نوجوانان همه چنین،هم
 اهداف هب رسیدن برای هافناوری از چگونه که گیرندمی یاد شخصی

( Davies & Eynon, 2013: 92-94) .کنند استفاده خود
 باشد، بالا هافناوری از استفاده در آموزاندانش مهارت چقدر هر فلذا

 .داشت خواهند او برای را شفافیت از بالایی درجه هافناوری
(Ahmadi Hedayat et al, 2019) 

 

 پژوهش روش
 جامان چگونگی و متغیرها و موضوع ماهیت به توجه با پژوهش این در

 شده تفادهاس نامهپرسش تکنیک و پیمایشی تحقیق روش از تحقیق،
 کرونا، دوره خصوصاً و نوین دنیای شرایط به توجه با .است

 شد،می رپ داوطلبانه و پخش آنلاین بصورت به بایستی هانامهپرسش
 ختلفم طبقات و هااستان شدنگرفته نظر در و نسبی توازن ایجاد برای
 از مدارسی معلمان و مسئولین با نیز هاییرایزنی اجتماعی، و قومی
 در آموزاندانش میان نامهپرسش پخش جهت مختلف هایاستان

 جامعه .بود تهران در حاضر پژوهش انجام محل اما شد دسترسشان
 تشکیل دوم و اول متوسطه دوره آموزاندانش را حاضر پژوهش

 تحصیلی سال در پرورش و آموزش وزارت آمار اساس بر که دهندمی
 به توجه با .است نفر 8.211.121 کشور در هاآن تعداد 2011-2311
 انهبطلداو بصورت گیرینمونه پژوهش، در شده مشخص آماری جامعه
 آماری جامعه کل از شده ارائه اطلاعات به توجه با نمونه حجم و بوده

 تعیین نفر 2181 درصد 3 خطای احتمال با کوکران فرمول اساس بر
 .اندداده کامل پاسخ سؤالات به نفر 2111 ولیکن شد

 هاداده گردآوری ابزار روایی
 مجازی زیست ابعاد بررسی برای شاخص چهار از پژوهش این در

 .پردازیمیم جداگانه کدام هر عملیاتی تعریف به که شد استفاده آموزاندانش

 اینترنت هب دسترسی :آنلاین فضای به دسترسی تحلیل -1

 هب اتصال برای شخصی تبلت و گوشی به دسترسی خانگی،
 ایفض به دسترسی برای والدین با هماهنگی اجتماعی، هایرسانه

 اجتماعی هایرسانه به دسترسی حین پشتیان ارتباطی شبکه آنلاین،

 نگرش سطح سه در :اجتماعی هایرسانه به نگرش -2

 زا آگاهی چون مواردی شده، سنجیده رفتاری و عاطفی شناختی،
 مرتبط هایمهارت یادگیری به میل اجتماعی، هایرسانه عملکرد

 کاهش برای اجتماعی هایرسانه از استفاده اجتماعی، هایرسانه با
 احساس عاطفی، بعد در و ... و تفریح و ارتباطات محدودیت،

 ریدرگی تنهایی، از فرار قیدوبند، از رهایی استقلال، مندی،قدرت
 ... و احساس و فکر

 ،صمیمت دوستی، سطوح سنجش شامل :آنلاین تعاملات -3

 فضای در دوستی نمایش هایشیوه آنلاین، و آفلاین دنیای ارتباط
 .دینوال رضایت با فضا این در حضور نسبت و اجتماعی هایرسانه

 گیرییاد مقایسه :آنلاین فضای در یادگیری به نگرش -1

 محتوا ولیدت مهارت سنتی، و آنلاین یادگیری تقابل سنتی، و آنلاین
 فضای در ارتباطات و روابط مدیریت مهارت آنلاین، فضای در

 ... و اجتماعی هایرسانه
 ر،مذکو شاخص چهار در نامهپرسش روایی میزان سنجش منظور به
 هب نامهپرسش محتوایی روایی .شد استفاده محتوایی روایی از

 طتوس با غالباً که است مربوط آن در مندرج سؤالات نوع و ساختار
 .دگردمی تعیین موردمطالعه حوزه در نظرصاحب و متخصص افراد

 تأیید جهت ،نامهپرسش این سازیآماده از پس منظور همین به
 قرار حوزه این در متخصصین از تن چند اختیار در آن، محتوایی

به  .گرفت انجام کلی اصلاحات هاآن اظهارنظر از پس و گرفت
 حاضر، پژوهش در نامهپرسش این پایایی سنجش منظور
 جراا موردنظر نمونه با آموزاندانش از درصد ده روی بر آزمونیپیش

 آزمون سپس و شد تکمیل آموزدانش 211 وسیلهبه  نامهپرسش .شد
 رودو از پس .گردید اجرا آن پایایی سنجش برای کرونباخ آلفای
 دست به %11 کرونباخ آلفای ضریب SPSS افزارنرم به هاداده
 .است نامهپرسش این برای خوبی پایایی بیانگر رقم این که آمد
 

 پژوهش هایفرضیه

 اصلی هایفرضیه
 اعی،اجتم هایرسانه به نگرش با اجتماعی هایرسانه به دسترسی -

 میان در آنلاین فضای در یادگیری به نگرش آنلاین، تعاملات الگوی
 .دارد رابطه دبیرستان دوم و اول سه ساله آموزاندانش

 ایفض در یادگیری به نگرش با اجتماعی هایرسانه به نگرش -
 ولا سه ساله آموزاندانش میان در آنلاین تعاملات الگوی و آنلاین

 .دارد رابطه دبیرستان دوم و

 فرعی هایفرضیه
 به یدسترس چگونگی) پسران و دختران مجازی زیست ابعاد بین -

 تعاملات الگوی اجتماعی، هایرسانه به نگرش آنلاین، فضای
 .دارد دوجو معنادار تفاوت( فضا این در یادگیری به نگرش و آنلاین

 یستز ابعاد لحاظ از دبیرستان دوم سه ساله و اول سه ساله بین -
 هایانهرس به نگرش آنلاین، فضای به دسترسی چگونگی) مجازی

( فضا نای در یادگیری به نگرش و آنلاین تعاملات الگوی اجتماعی،
 .دارد وجود معنادار تفاوت
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 در موجود اطلاعات به توجه با :شناختیجمعیت اطلاعات

 110 اند،داشته شرکت پژوهش این در که نفری 2111 از جدول،
 21/1) آموزدانش 128 و دختر نمونه کل از( درصد 11/1) آموزدانش
 و ودنب آنلاین دلیل به تفاوت این .اندبوده پسر نمونه کل از( درصد

 تربیش همراهی و پژوهش این هاینامهپرسش ماهیت بودن داوطلبانه
 .گریزناپذیر است امری و است داوطلبانه هایفعالیت در دختران

 و اول متوسطه نمونه کل از( درصد 0/03) آموزدانش 112 چنینهم
 .اندبوده دوم متوسطه نمونه کل از( درصد 8/18) آموزدانش 811

 که شد گرفته اسمیرنف -کولوموگرف آزمون پژوهش متغیرهای از
 هایداده( 11/1) بالای آمدهدستبه  داریمعنی سطح به توجه با
 متغیرها آزمون برای پارامتریک هایآزمون از سپس بود نرمال ما

 (2)جدول  .شد استفاده
مستقل برای  Tبا توجه به اطلاعات موجود در جدول، نتایج آزمون 

ماعی، های اجتهای نگرش به رسانهبررسی رابطه بین جنسیت و مؤلفه
نگرش به یادگیری در فضای مجازی و الگوی تعاملات آنلاین، و 

درصد(،  11/1آمده که به ترتیب ) دستبه  داریچنین سطح معنیهم
 هایتوان گفت که بین مؤلفهصد( است، می/ در13درصد( و ) 32/1)

های اجتماعی و نگرش به یادگیری در فضای مجازی نگرش به رسانه
داری وجود ندارد؛ اما بین مؤلفه الگوی ازلحاظ جنسیت تفاوت معنی

 .داری وجود داردتعاملات آنلاین و جنسیت تفاوت معنی
اعی های اجتمهای یکسانی به رسانهدر واقع دختران و پسران گرایش

میت ولیکن شیوه صمی .و نسبت آن با یادگیری و فضای مجازی دارند
فوق  های جدولیافته .یابی آنان متفاوت بوده استای و دوستشبکه

نیز حاکی از آن است که بین الگوی تعاملات آنلاین و جنسیت تفاوت 
های آفلاین خود را در دختران عموماً رابطه .داری وجود داردمعنی

دهند و نگران ارتباط با افراد های اجتماعی گسترش میفضای رسانه
د های جدیولی پسران عمدتاً از تجربه رابطه .جدید و غریبه هستند

رسد بستر جامعه ایرانی و به نظر می .برنددر این فضا لذت می
رفتارهای نابهنجار از طرف ای که عموماً های مردسالارانهنگاه

شمارد در تفاوت الگوهای تعامل آنلاین تر میدختران را بزرگ
 (1)جدول  .دختران و پسران تأثیرگذار بوده است

مستقل برای بررسی  Tبا توجه به اطلاعات موجود در جدول، نتایج آزمون 
های های نگرش به رسانهرابطه بین دو گروه متوسطه اول و دوم و مؤلفه

اجتماعی، نگرش به یادگیری در فضای مجازی و الگوی تعاملات آنلاین 
 81/1درصد(، ) 11/1آمده به ترتیب )دستبه  داریبا توجه به سطح معنی

ها ازلحاظ دو گروه متوسطه درصد( نشان داد که بین مؤلفه 18/1درصد( و )
 (1)جدول  .داری وجود ندارداول و دوم تفاوت معنی

های به بررسی رابطه بین نگرش به رسانه 3 شماره های جدولداده
پردازد؛ که اجتماعی و نگرش به یادگیری در فضای مجازی می

برای پاسخ به این فرضیه از آزمون ضریب همبستگی پیرسون در 
نتایج نشان داد با توجه  .استفاده شده است 11/1داری سطح معنی

داری عنیدرصد ( و سطح م 21/1به مقدار ضریب همبستگی )
د؛ گردمی تأییددرصد( فرضیه پژوهش رد و فرضیه صفر  82/1)

های اجتماعی و نگرش به یادگیری در یعنی بین نگرش به رسانه
 (3)جدول  .داری وجود نداردفضای مجازی رابطه معنی

 هایبه بررسی رابطه بین نگرش به رسانه 0 شماره های جدولداده
پردازد؛ که برای پاسخ به این می اجتماعی و الگوی تعاملات آنلاین

 11/1 داریفرضیه از آزمون ضریب همبستگی پیرسون در سطح معنی
نتایج نشان داد با توجه به مقدار ضریب همبستگی  .استفاده شده است

درصد( فرضیه پژوهش رد  18/1داری )درصد ( و سطح معنی 112/1)
ای اجتماعی هشود؛ یعنی بین نگرش به رسانهمی تأییدو فرضیه صفر 

 (0)جدول  .داری وجود نداردو الگوی تعاملات آنلاین رابطه معنی
به بررسی رابطه بین دسترسی به  1 شماره های جدولداده

پردازد؛ که های اجتماعی میهای اجتماعی و نگرش به رسانهرسانه
ن در تگی پیرسوبرای پاسخ به این فرضیه از آزمون ضریب همبس

نتایج نشان داد با توجه  .استفاده شده است 11/1داری سطح معنی
 81/1داری )درصد( و سطح معنی 21/1به مقدار ضریب همبستگی )

بین  گردد؛ یعنیمی تأییددرصد( فرضیه پژوهش رد و فرضیه صفر 
های اجتماعی های اجتماعی و نگرش به رسانهدسترسی به رسانه

 (1)جدول  .ی وجود نداردداررابطه معنی
به بررسی رابطه بین دسترسی به  8 شماره های جدولداده

پردازد؛ که برای های اجتماعی و الگوی تعاملات آنلاین میرسانه
پاسخ به این فرضیه از آزمون ضریب همبستگی پیرسون در سطح 

نتایج نشان داد با توجه به  .استفاده شده است 11/1داری معنی
 11/1داری )درصد ( و سطح معنی 20/1مقدار ضریب همبستگی )

بین  شود؛ یعنیو فرضیه صفر رد می تأییددرصد( فرضیه پژوهش 
های اجتماعی و الگوی تعاملات آنلاین رابطه دسترسی به رسانه

البته میزان همبستگی چندان زیاد  .داری وجود داردمستقیم و معنی
 (8)جدول  .تواند مبین باشدیست و نمین

به بررسی رابطه بین دسترسی به  1 شماره های جدولداده
های اجتماعی و نگرش به یادگیری در فضای مجازی رسانه

پردازد؛ که برای پاسخ به این فرضیه از آزمون ضریب همبستگی می
نتایج نشان  .استفاده شده است 11/1داری پیرسون در سطح معنی

درصد( و سطح  21/1با توجه به مقدار ضریب همبستگی ) داد
و فرضیه صفر رد  تأییددرصد( فرضیه پژوهش  11/1داری )معنی

های اجتماعی و نگرش به شود؛ یعنی بین دسترسی به رسانهمی
داری وجود دارد؛ یادگیری در فضای مجازی رابطه مستقیم و معنی

های نگرش به رسانههای اجتماعی و یعنی بین دسترسی به رسانه
 (1)جدول  .داری وجود دارداجتماعی رابطه معنی
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 گیریبحث و نتیجه

آموزان در این پژوهش به دنبال مطالعه کمی ابعاد زیست مجازی دانش
جتماعی، های انظر دسترسی به فضای آنلاین، نگرش به رسانه متوسطه از

 .مآنلاین بودیالگوی تعاملات آنلاین، نگرش به یادگیری در فضای 

در هر  یانگوپاسخهای پژوهش حاکی از آن است که میانگین یافته
چنین هم .ها بالاتر از میانگین جامعه استکدام از این شاخص

های اجتماعی با الگوی دهد؛ دسترسی به رسانهها نشان مییافته
تعاملات آنلاین و نگرش به یادگیری در فضای آنلاین در میان 

 .متوسطه اول و دوم رابطه همبستگی مثبت دارد آموزاندانش

های اجتماعی با داری بین نگرش به رسانهچنین رابطه معنیهم
نگرش به یادگیری در فضای آنلاین و الگوی تعاملات آنلاین در 

 .آموزان متوسطه اول و دوم مشاهده نشدمیان دانش

ین لابین زیست مجازی دختران و پسران از حیث الگوی تعاملات آن
 The Pewمطالعه پیمایشی پیو ) .تفاوت معنادار مشاهده شد

Internet Project Survey که بر روی  1118( نیز که در سال
شده بود دریافت که های شبکه اجتماعی انجامنوجوانان و سایت

ها برای تقویت روابط دوستانه موجود خود بهره دختران از این سایت
ها برای پیدا کردن دوستان جدید از آنکه پسران گیرند درحالیمی

 (11-13: 1122)به نقل از سوبراهماینام و شاماهل،  .کننداستفاده می

آموزان متوسطه اول و دوم از لحاظ ابعاد علاوه بر این بین دانش
زیست مجازی )چگونگی دسترسی به فضای آنلاین، نگرش به 

ری به یادگی های اجتماعی، الگوی تعاملات آنلاین و نگرشرسانه
 .داری وجود نداشتدر این فضا( تفاوت معنی

ها مؤید آن است که غالب رفتارهای آنلاین کودکان و این یافته
ها های اجتماعی تکمیل کننده پازل رفتاری آننوجوانان در رسانه

های اجتماعی امتداد رسانه .در دنیای واقعی است نه خلاف آن
اگر کاربران  .وجوانان استتعاملات دنیای واقعی کودکان و ن

( Co-constructionسازی )نوجوان، محیط آنلاین خود را هم
کنند، پس باید انتظار داشته باشیم که دنیای آنلاین و آفلاین می
نتیجه دنیاهای دیجیتال برای مسائل  در .ها باهم مرتبط باشندآن

 نندکهای آفلاین نقش زمین بازی را ایفا میمهم پرورشی زندگی
ر هایی که دو بنابراین انتظار داریم که نوجوانان مسائل و چالش

های آنلاین خود ها مواجهند، به پاتوقزندگی آفلاین خود با آن
برای نوجوانان این موارد شامل امور پرورشی چون رفتار  .بکشانند

 .جنسی، هویت، صمیمیت و روابط بینافردی هستند

وند؛ شمشخص می "تعدد رسانه"از سوی دیگر، اکثر روابط امروزی با 
یبی های متنوع و ترکروند و استفادهیعنی از طریق چند رسانه پیش می

ها در جریان بقای مناسبات است؛ به عبارت دیگر، هر چه رسانه
 ها به هم متصل شوند، مناسباتهای بیشتری برای حفظ قرابترسانه

های چنین تعداد رسانههم .تر خواهند شدگرم و صمیمی به همان اندازه
طح و تفاوت س .مستقیم دارد هپیوند رابط همورد استفاده با دوام رشت
ار های دیجیتال به کشود انواع مختلف رسانهشدت صمیمیت باعث می

همراه، نوعی حس تعهد در تاروپود  های تلفنگوشی .گرفته شوند
گوش به زنگ باشید، گوشی  .ی دوستی مداماند؛ یعندوستی تنیده شده

 به دست منتظر باشید و آماده توجه کردن و آنلاین بودن!

پذیر شدن کودکان و چنین بایستی توجه داشت که نحوه جامعههم
ای که درخصوص هر رسانه دارند، مرتبط نوجوانان، به ایدئولوژی رسانه

ای است گیری اطلاعات جنبیای مسئول شکلهای رسانهایدئولوژی .است
به بیان  .ودشکه در هر فرمی از ارتباط، به پیوست هر پیام معینی منتقل می

دوم؛ شود مگر همراه با اطلاعات جنبی دست دیگر، هیچ پیامی منتقل نمی
یافت رکه فرستنده دوست دارد پیامش چگونه دیعنی همراه با اطلاع از این

ودی ای به خهای رسانهتوان گفت که تمام این ایدئولوژیدر کل می .شود
اند و نه غلط، بلکه صرفاً باورهایی هستند که بر شیوه ارتباط خود نه درست

ند، تأثیرگذار کنبرقرار کردن افراد و اینکه چگونه ارتباطات یکدیگر را معنا می
 .آموزندهستند و نوجوانان این موارد را از هم می

 

 پیشنهادهای علمی و پژوهشی
هر کدام از مقولات پژوهش که در قسمت توصیف پرمایه بدان  -

 .اشاره شده است، قابلیت پژوهش عمیق و بررسی همه جانبه دارد
های کودکان و های ملی برای بررسی مصرف رسانهپیمایش -

 .نوجوانان و ابعاد آن
قایسه والدین و مربیان و مبررسی نسبت تجربه زیسته نوجوانان با  -

 .های احتمالیچالش جتطبیقی آن و استخرا
 .پژوهی روند رفتاری کودکان و نوجوانان اینستاگرامیآینده -
 

 پیشنهادهای عملی و سیاستی
 .آموزانای به دانشگسترش آموزش تفکر و سواد رسانه -
 .ای برای والدین و مربیانگسترش آموزش سواد رسانه -
های گروهی و هایی برای گسترش بازییاستاتخاذ س -

 .های جمعی خانوادگی به خصوص در دوران کرونافعالیت
های آموزشی در مدارس با توجه به تغییر به روز کردن سرفصل -

 .های نویناقتضائات یادگیری در فضای رسانه
های های اینستاگرامی در راستای ارزشها و چالشایجاد موج -

 .بومی و ملی
 .های والدین و به روز کردن اطلاعات ایشانبالا بردن آگاهی -
وکارهای اینستاگرامی و حمایت از قانونی کردن کسب -

 .وکارهای تولیدی و خلاقانهکسب
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 پژوهش مفهومی الگوی -1الگوی 

 
 
 
 
 
 
 

های اجتماعی، الگوی تعاملات آنلاین و های نگرش به رسانهمستقل برای بررسی رابطه بین جنسیت و مؤلفه Tنتایج آزمون  -1جدول 

 نگرش به یادگیری در فضای مجازی

 داریسطح معنی T میانگین و انحراف معیار حجم نمونه جنسیت هامؤلفه

های نگرش به رسانه
 اجتماعی

 110 زن
03/12 ± 11/1 

11/12 ± 10/1 
88/1 11/1 

 128 مرد
18/32 ± 81/1 

11/32 ± 10/1 

نگرش به یادگیری در 
 فضای مجازی

 110 زن
21/01 ± 21/21 

21/12 ± 21/22 
2/1- 32/1 

 128 مرد
03/12 ± 11/1 

11/12 ± 10/1 

 الگوی تعاملات آنلاین

 110 زن
18/32 ± 81/1 

11/32 ± 10/1 
21/1- 31/1 

 128 مرد
21/01 ± 21/21 

21/12 ± 21/22 
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های اجتماعی، نگرش به های نگرش به رسانهمستقل برای بررسی رابطه بین دو گروه متوسطه اول و دوم و مؤلفه Tنتایج آزمون  -2جدول 

 یادگیری در فضای مجازی و الگوی تعاملات آنلاین

 داریسطح معنی T میانگین و انحراف معیار حجم نمونه جنسیت هامؤلفه

های نگرش به رسانه
 اجتماعی

 112 متوسطه اول
21/12 ± 10/1 

11/12 ± 21/21 
18/2- 11/1 

 811 متوسطه دوم
11/32 ± 11/1 

11/32 ± 11/1 

نگرش به یادگیری در 
 فضای مجازی

 112 متوسطه اول
81/01 ± 12/22 

02/01 ± 11/21 
00/1 81/1 

 811 دوم متوسطه
21/12 ± 10/1 

11/12 ± 21/21 

 الگوی تعاملات آنلاین
 112 متوسطه اول

11/32 ± 11/1 

11/32 ± 11/1 
11/1 18/1 

 811 متوسطه دوم
81/01 ± 12/22 

02/01 ± 11/21 

 
 
 
 
 

 های اجتماعی و نگرش به یادگیری در فضای مجازینتایج آزمون ضریب همبستگی پیرسون بین نگرش به رسانه -3جدول 

 داریسطح معنی ضریب همبستگی پیرسون میانگین و انحراف معیار هامؤلفه

 18/1 ± 11/12 های اجتماعینگرش به رسانه
21/1 82/1 

 81/1 ± 83/38 نگرش به یادگیری در فضای مجازی

 
 
 
 
 

 های اجتماعی و الگوی تعاملات آنلایننتایج آزمون ضریب همبستگی بین نگرش به رسانه -1جدول 

 داریسطح معنی ضریب همبستگی پیرسون میانگین و انحراف معیار هامؤلفه

 18/1 ± 11/12 های اجتماعینگرش به رسانه
211/1 88/1 

 11/22 ± 11/01 الگوی تعاملات آنلاین
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 های اجتماعیهای اجتماعی و نگرش به رسانهنتایج آزمون ضریب همبستگی بین دسترسی به رسانه -7جدول 

 داریسطح معنی ضریب همبستگی پیرسون میانگین و انحراف معیار هامؤلفه

 10/0 ± 10/12 های اجتماعیدسترسی به رسانه
21/1 8/1 

 18/1 ± 11/12 های اجتماعینگرش به رسانه

 
 
 
 
 
 

 های اجتماعی و الگوی تعاملات آنلایننتایج آزمون ضریب همبستگی بین دسترسی به رسانه -9جدول 

 داریسطح معنی ضریب همبستگی پیرسون میانگین و انحراف معیار هامؤلفه

 10/0 ± 10/12 های اجتماعیدسترسی به رسانه
20/1 11/1 

 11/22 ± 11/01 الگوی تعاملات آنلاین

 
 
 
 
 
 
 
 

 های اجتماعی و نگرش به یادگیری در فضای مجازینتایج آزمون ضریب همبستگی بین دسترسی به رسانه -1جدول 

 داریسطح معنی ضریب همبستگی پیرسون میانگین و انحراف معیار هامؤلفه

 10/0 ± 10/12 های اجتماعیدسترسی به رسانه
21/1 11/1 

 81/1 ± 83/32 نگرش به یادگیری در فضای مجازی
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Abstract  

 

Children and adolescents aged 12 to 18 are known as the generation with the most 

Internet users. The present study uses a survey method to analyze various dimensions of 

virtual life (online access analysis, attitude towards social media, attitude to learning on 

social media, online interaction pattern) of first and second 3year high school students 

(age group of 12 to 18 year old) and has explained their relationship with each other The 

statistical sample is 1200 people. And the validity of the researcher-made questionnaire 

has been confirmed by Cronbach's alpha of 0.86. Findings indicate that the average of 

respondents in each of these indicators is higher than the community average. The 

findings also show; Access to social media is positively correlated with the pattern of 

online interactions and attitudes toward online learning among first and second3year 

high school student Although there was no significant correlation between attitudes 

toward social media and attitudes toward online learning and the pattern of online 

interactions among first and second 3year high school students, there was a significant 

difference between girls' and boys' virtual life in terms of online interaction patterns. 

These findings confirm that the majority of online behavior of children and adolescents 

on social media completes their behavioral puzzle in the real world, not the other way 

around. Social media is an extension of the real-world interactions of children and 

adolescents. If teen users are integrating their online environment, then we should 

expect their online and offline worlds to be interconnected. As a result, digital worlds 

play the role of playgrounds for important breeding issues of offline lives; so we expect 

teens to bring the issues and challenges they face in their offline lives to their online 

hangouts. For teens, these include parenting issues such as sexual behavior, identity, 

intimacy, and interpersonal relationships. 

 

Keywords: Virtual life, analysis of online access, attitude to social media, attitude to 

learning on social media, pattern of online interactions. 

 




