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Abstract A R T I C L E I N F O 

The aim of the present study was to propose a model for slow tourism branding 

in the city of Rasht, grounded in sustainable development principles. A 

descriptive-analytical research method was adopted. The statistical population 

comprised managers and experts from the General Directorate of Cultural 

Heritage, Tourism, and Handicrafts of Rasht, from which 20 individuals were 

selected using a snowball sampling method. Data collection involved interviews 

and questionnaires. Data analysis was conducted using structural interpretive 

modelling. The findings revealed that the variable "challenges and threats" acts 

as a strong independent driver. The variables "cultural identity and local 

heritage", "natural attractions and environmental diversity", "environmental 

sustainability", "economy and local products", "analysis and evaluation", and 

"coordination and management" were identified as central outcome variables 

with high influence and dependency. The variable "branding and brand 

awareness" is dependent, exhibiting high dependency but lower influence. In 

strategic planning, focusing on enhancing the influence of "challenges and 

threats" or stabilising outcome variables (such as "environmental sustainability" 

and "coordination and management") will be effective. It is concluded that 

promoting cultural identity and the economy through educational programmes, 

marketing, and support for local products is essential. Increasing brand 

awareness is contingent upon the success of other components and should be 

reinforced at final stages with targeted advertising. The results of the analysis are 

logical and consistent with the realities of Rasht (infrastructure challenges, 

natural and cultural potentials) and structurally illustrate the complex 

relationships among branding system variables. This model can serve as a 

foundation for sustainable tourism policy-making in Rasht.  
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Introduction 

Slow tourism contributes to the sustainable 

development of tourist destinations by 

alleviating pressure on natural and cultural 

resources and enhancing interactions. 

According to recent studies, this approach aids 

in the preservation of the environment and 

indigenous cultures by fostering profound 

experiences and mitigating the adverse effects 

of mass tourism. Urban branding models 

provide effective tools for analysing and 

evaluating destination performance; by 

identifying strengths and weaknesses, they 

facilitate the formulation of appropriate 

policies. These models also improve 

collaboration amongst stakeholders by creating 

transparency in goals and expectations, thereby 

reducing the risks associated with tourism 

development. In the case of the city of Rasht, 

developing slow tourism and articulating an 

urban brand model could lead to economic 

prosperity, the creation of employment 

opportunities, and the strengthening of local 

identity. Effective branding, by promoting 

Rasht's cultural and natural attractions, not only 

revitalises the local culture but also enhances 

the quality of life for its residents. Furthermore, 

the use of analytical approaches such as 

structural interpretation in branding design 

helps to better understand the needs and desires 

of tourists and to identify infrastructural 

deficiencies, thereby transforming Rasht into a 

more compelling destination compared to other 

cities. Urban branding models can serve as a 

guide for decision-making and the optimal 

management of resources. By aligning various 

activities and resources, these models steer 

stakeholders towards common objectives and 

lead to innovation in tourism services and 

products. Moreover, effective branding builds 

the trust of investors and tourists and increases 

public awareness of a destination's tourism 

potential. From an economic perspective, 

attracting more tourists through this approach 

creates new job opportunities and contributes to 

the prosperity of local businesses. This 

research, by integrating the concepts of slow 

tourism and urban branding, not only aids in the 

sustainable development of Rasht but could 

also serve as a model for other Iranian cities 

with similar potential, thereby highlighting its 

necessity from both scientific and practical 

perspectives. 

 

Methodology 

A descriptive-analytical research method was 

selected. The statistical population consisted of 

managers and experts from the General 

Department of Cultural Heritage, Tourism, and 

Handicrafts in Rasht. Using a snowball 

sampling technique, a sample of 20 individuals 

was selected. Data were collected through 

interviews and questionnaires. The data 

analysis was conducted using Interpretive 

Structural Modelling (ISM). 

Results and Discussion  

"Challenges and Threats" form the primary 

independent driver. This variable exhibits high 

influence but low dependence, meaning it 

significantly impacts the entire system but is 

largely unaffected by other components. It acts 

as a fundamental external pressure or catalyst 

that shapes the system's dynamics. This group 

consists of the system's core components, all 

characterised by high influence and high 

dependence. These include "Coordination and 

Management," "Environmental Sustainability," 

"Cultural Identity and Local Heritage," 

"Natural Attractions," "Economy and Local 

Products," and "Analysis and Evaluation." 

These variables are interdependent; each both 

affects and is affected by the others. They form 

a complex, reinforcing network where progress 

or decline in one area resonates throughout the 

entire system. "Economy and Local Products" 

and "Analysis and Evaluation" function as 

intermediate resultants, operating at a medium-

to-high level within this core group. "Branding 

and Brand Awareness" is identified as the key 

dependent variable. It resides in the dependent 

quadrant with high dependence but low 

influence. Its success is an ultimate output of 

the system, heavily reliant on the effective 

functioning of all the central resultant variables. 

It has limited power to influence other 

components directly. For effective strategic 

planning, policymakers should prioritise 

managing the independent "Challenges and 

Threats" to mitigate their negative influence. 

Concurrently, efforts must focus on 

consolidating the central resultant variables, as 

strengthening this core network (e.g., 

improving coordination, enhancing 

sustainability, and leveraging cultural assets) is 
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essential for ultimately achieving a successful 

and resilient destination brand. 

 

Conclusion 

Rasht's cultural identity (including its cuisine 

and heritage) is a "resultant variable"—it is 

both shaped by factors like management and 

infrastructure, and is itself a key asset for 

distinguishing its tourism brand. This authentic 

identity is crucial for attracting slow tourists . 

However, "Branding and Brand Awareness" is 

a "dependent variable," representing the 

system's ultimate output. A successful brand 

cannot exist without a foundation of strong 

cultural identity, good infrastructure, effective 

management, and positive tourist experiences. 

Thus, branding is the result of a coordinated 

effort across all other variables, not a driving 

force itself.
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  ق یبود. روش تحق  داریبر توسعه پا  یشتاب در شهر رشت مبتنکم   یگردشگر  نگیهدف پژوهش حاضر، ارائه مدل برند
  ع ی وصنا ی،گردشگریفرهنگ راثیو کارشناسان اداره کل م رانیشامل مد یانتخاب شد. جامعه آمار  یلیتحل-یفیتوص
ها از مصاحبه و داده   یگردآور  ی. براشدندنفر انتخاب    20  ،یبرفگلوله  یریگکه با روش نمونه  است،  شهر رشت  یدست

  ر ینشان داد که متغ هاافتهیصورت گرفت.   یساختار یریتفس یها با روش مدلسازداده   لیپرسشنامه استفاده شد. تحل
،  " یمحل  راثیو م  یفرهنگ  تیهو"   ی رهای. متغکندیعمل م  یبه عنوان محرک مستقل قو  "دات یها و تهدچالش "
تن  یعیطب  یهاجاذبه " بوم"،  "یطیمحست یز  یداریپا"،  "یطیمحست یز  وعو  محصولات  و  و    لی تحل"،  "یاقتصاد 
  ر یشدند. متغ  ییبالا شناسا  یبا نفوذ و وابستگ  یمرکز  یاجه ینت  یرهایبه عنوان متغ  "تیریو مد  یهماهنگ"و    "یابیارز
  ت یتمرکز بر تقو  ک،یاستراتژ  یزیرمه . در برناترنییبالا و نفوذ پا  یوابسته است، با وابستگ  "از برند  یو آگاه  نگیبرند"

( "تیریو مد  یهماهنگ"و    "یطیمحستیز  یداریپا")مانند    یاجه ینت  یرهای متغ  تیتثب  ای  "دات یها و تهدچالش "نفوذ  
و    یابیبازار  ،یآموزش  یهابرنامه   قیو اقتصاد از طر  یفرهنگ  تیهو  یکه ارتقا  شودیم  یریگجه یمؤثر خواهد بود. نت

در مراحل    دیاجزاء بوده و با  ریسا  تی از برند، وابسته به موفق  ی آگاه  شیاست. افزا  یضرور  یاز محصولات بوم  تیحما
  ، یرساختیز  یهاشهر رشت )چالش   یها تیو همخوان با واقع  یمنطق  ل یتحل  جی شود. نتا  تیهدفمند تقو  غاتیبا تبل  یینها
. دهدی نشان م  یرا به صورت ساختار  نگیندبر  ستمیس  یرهایمتغ  دهیچی ( است و روابط پیو فرهنگ  یعیطب  یهال یپتانس
 .دیرادر رشت فراهم نما یگردشگر داریپا یگذاراست ی س یبرا ییمبنا تواندیمدل م نیا
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و از  هارسکاختیفشکار بر ز سکت،یزطیمح  بیمانند تخر  یمتعدد  یهاانبوه، چالش یدر قالب گردشکگر  ژهیوبه  ،یصکنعت گردشکگر  عیرشکد سکر
 یهاکه بر تجربه داریپا یکردیعنوان روشککتاب بهکم  یگردشککگر ان،یم نیجوامع را به همراه داشککته اسککت. در ا یفرهنگ  تیرفتن هو نیب

از  یحال، نبود شککناخت کاف نیارائه دهد. با ا هابیآسکک نیکاهش ا  یمؤثر برا یحلراه  تواندیدارد، م  دیتأک یفرهنگ  قیمعنادار و تعاملات عم
  یی در شهرها  ژهیو(، بهHeitmann & Robinson, 2023)  یآن در مقاصد گردشگر  یسازادهیپ  یمشخص برا یهامفهوم و فقدان مدل  نیا

 .سازدیرا برجسته م یکاربرد یهابه پژوهش ازیو ن رودیبه شمار م یاساس یابالا، مسئله یعیبو ط یفرهنگ یهاتیمانند رشت با ظرف
و معنادار از سکفر را   قیعم  یاصکرف عمل کرده و تجربه حیفراتر از تفر  ،ینوظهور در صکنعت گردشکگر یعنوان مفهومشکتاب، بهکم  یگردشکگر

و  سککتیزطیکاهش سککرعت سککفر، و احترام به مح  ،یبا تمرکز بر تعاملات فرهنگ  ینوع گردشککگر  نی. اکندیگردشککگران فراهم م  یبرا
 یزندگ  تهیکه مدرن ی. در جهانشکککودیمنجر م یجد یهابیکه اغلب به آسککک ردیگیانبوه قرار م  یدر مقابل گردشکککگر ،یمحل یهافرهنگ
تنها انبوه نه  یدامن زده اسکت، گردشکگر یو خسکتگ یپرشکتاب به کلافگ  یاز سکبک زندگ  یناشک  یقرار داده و فشکارها ریها را تحت تأثانسکان

(. در مقکابکل،  Heitmann & Robinson, 2023)  دیکنمکایم  دیکتهکد  زیجوامع را ن  یفرهنگ  تیکبلککه هو  کنکد،یم  بیکرا تخر  یعیمنکابع طب
خود را حفظ و   یفرهنگ یهاتا ارزش کندیبه جوامع کمک م  ،یفرهنگ بوم  تیو تقو  هابیآسکک نیشککتاب با هدف کاهش اکم  یگردشککگر

 دهد،یم شیرا افزا  یداریتنها پانه کردین روی(. اDickinson & Lumsdon, 2024کنند )  تیجذب گردشکککگران تقو یبرا یعنوان عاملبه
 .کندیم جادیگردشگران ا یبرا تریغن یابلکه تجربه

  دار یدر جذب گردشکگران و توسکعه پا ینقش مهم  ،یمقاصکد گردشکگر یمعرف  یبرا  یدیکل  یعنوان ابزاربه یشکهر  نگیراسکتا، برند نیهم در
منسکجم و هماهنگ مانع از   یمدل برند شکهر کیشکهررشکت، نبود    یبالا  یهالی(. با وجود پتانسکSantos & Almeida, 2024) کندیم فاءیا

 یمبتن  نگیبرند  یهافقدان مدل ن،یشکده اسکت. علاوه بر ا یو خارج یگردشکگران داخل  یجذاب برا یمقصکد  عنوانشکهر به نیمؤثر ا یمعرف
 انینما شیاز پ  شیرا ب نهیزم نیمقاصکد را محدود کرده و ضکرورت پژوهش در ا  ریرقابت با سکا یرشکت برا  ییشکتاب، تواناکم  یبر گردشکگر

  نگیشکتاب دارد و برندکم  یتوسکعه گردشکگر یبرا  ییبالا  لیفرد، پتانسکمنحصکربه  ینگو فره  یعیطب  یها. شکهر رشکت با جاذبهسکازدیم
 نیا  ن،یمنطقه کمک کند. بنابرا  داریو توسکعه پا یمحل تیهو  تیبه جذب گردشکگران، تقو ها،یژگیو  نیمؤثر ا یبا معرف  تواندیم  یگردشکگر

رشکت   ینقاط قوت و ضکع  گردشکگر  ییشکتاب، به دنبال شکناسکاکم  یتوسکعه گردشکگر  یدر راسکتا یمدل برند شکهر  نییپژوهش با تمرکز بر تب
 صنعت در منطقه است. نیا یارتقا یبرا ییو ارائه راهکارها

شکتاب با کاهش فشکار بر منابع کم  یدارد. نخسکت، گردشکگر تیاز چند منظر اهم یشکهر  نگیشکتاب و برندکم  یگردشکگر نهیدر زم پژوهش
 جادیبا ا کردیرو نیا  ر،یبر اسککام مطالعات اخ کند؛یکمک م  یمقاصککد گردشککگر داریتعاملات ، به توسککعه پا  تیو تقو یو فرهنگ یعیطب

 & Dickinson)  رسکککاندیم  یاری  یبوم یهاو فرهنگ سکککتیزطیانبوه، به حفظ مح  یگردشکککگر یمنف  اتو کاهش اثر قیعم  یهاتجربه

Lumsdon, 2024نقاط  ییو با شکناسکا دهندیعملکرد مقاصکد ارائه م  یابیو ارز لیتحل  یمؤثر برا  ییابزارها  یشکهر  نگیبرند  یها(. دوم، مدل
 یدر اهداف و انتظارات، همکار تیشکفاف جادیبا ا  نیها همچنمدل نی. اسکازندیمناسکب را فراهم م یهااسکتیسک نیقوت و ضکع ، امکان تدو

(. در مورد شکهر Santos & Almeida, 2024)  دهندیرا کاهش م یمرتبط با توسکعه گردشکگر  یهاسککیو ر  دهیرا بهبود بخشک نفعانیذ انیم
 تیح  هو  تیو تقو یشکغل یهافرصکت جادیا  ،یتصکادبه رونق اق  تواندیم یمدل برند شکهر نییشکتاب و تبکم  یرشکت، توسکعه گردشکگر

 یزندگ  تیفیبلکه ک کند،یم اءیرا اح  یتنها فرهنگ بومرشکککت، نه یعیو طب  یفرهنگ یهاجاذبه یمؤثر با معرف  نگیمنجر شکککود. برند یمحل
و  ازهایبه درک بهتر ن  نگ،یبرند  یدر طراح یسکاختار ریمانند تفسک یلیتحل یکردهایاسکتفاده از رو  ن،ی. علاوه بر ادهدیارتقاء م  زیسکاکنان را ن
 لیشکهرها تبد ریبا سکا سکهیتر در مقاجذاب یکمک کرده و رشکت را به مقصکد یرسکاختیز  یهایکاسکت ییگردشکگران و شکناسکا یهاخواسکته

 .دینمایم
 نیمنکابع عمل کنند. ا نهیبه  تیکریو مد یریگمیتصکککم یبرا  ییعنوان راهنمکابه  تواننکدیم یشکککهر  نگیبرند  یهافوق، مدل یایکبر مزا  علاوه
در خدمات و محصککولات  یکرده و به نوآور تیاهداف مشککترک هدا یرا در راسککتا نفعانیو منابع مختل ، ذ  هاتیفعال ییسککوها با هممدل

  ی هالیدرباره پتانسک یعموم یو گردشکگران را جلب نموده و آگاه  گذارانهیمؤثر اعتماد سکرما  نگیبرند ن،ی. همچنشکوندیمنجر م  یگردشکگر
 یهافرصت کرد،یرو نیا  قیاز طر شتریجذب گردشگران ب ،ی(. از منظر اقتصادSantos & Almeida, 2024) دهدیم شیرا افزا  یگردشگر
  نگیشکتاب و برندکم  یگردشکگر میپژوهش با ادغام مفاه نیا ت،ی. در نهاکندیکمک م  وکارهاکرده و به رونق کسکب جادیا  یدیجد  یشکغل
مشکابه مورد  لیبا پتانسک رانیا یشکهرها ریسکا یبرا یعنوان مدلبه  تواندیبلکه م  رسکاند،یم  یاریشکهررشکت    داریتنها به توسکعه پانه ،یشکهر

 .برجسته سازد یبردو کار یو ضرورت آن را از منظر علم ردیاستفاده قرار گ
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دهد. شکده اسکت که درک جامعی از توسکعه اقتصکادی یک کشکور ارائه می نمایانهای اقتصکادی  مفهوم پیچیدگی اقتصکادی اخیرا  در تحلیل
  ی هاگردشکگران و چالش رییدر حال تغ یازهایدر پاسک  به ن  ،یدرصکنعت گردشکگر  نینو یکردهایاز رو  یکیعنوان  شکتاب بهکم  یگردشکگر

و  یداریبا مقصکد، پا قیتجربه، ارتباط عم تیفیبر ک  ینوع گردشکگر نیانبوه ظهورکرده اسکت. ا  یاز گردشکگر  یناشک  یو اجتماع یطیمحسکتیز

که از حوزه غذا آغاز شکده و به    شکودیشکناخته م "کند"تر از جنبش گسکترده  یعنوان بخشکدارد و به دیتأک  سکتیزطیبر مح  یکاهش اثرات منف
عنوان  و بهبود رفاه گردشککگران، به  یریادگیبا تمرکز بر تحولات   کردیرو  نیا ر،یاخ یهااسککت. در سککال افتهیگسککترش   یسککفر و گردشککگر

 (.Vo-Thanh, et al., 2024مورد توجه قرار گرفته است ) رنمد یمقابله با شتاب زندگ یبرا یراهکار
 دیتأک یمحل عتیآرام، معنادار و متمرکز بر فرهنگ و طب یهاکرد که بر تجربه  یتعر  یاز گردشکگر  ینوع  توانیشکتاب را مکم  یگردشکگر

به گردشکگران اجازه   کردیرو  نیهمراه اسکت، ا ییگرافشکرده و مصکرف یهابرنامه  ع،یسکر  یانبوه که اغلب با سکفرها یدارد. برخلاف گردشکگر
و فرهنگ   سکتیزطیمح  یداریکه پا ییهاتیتعامل داشکته باشکند و از فعال یمقصکد صکرف کنند، با جوامع محل  کیرا در  یشکتریزمان ب دهدیم

و حفاظت از   یداریتوجه به پا ت،یکم یبه جا تیفیآن شکامل کاهش سکرعت سکفر و تمرکز بر ک یلذت ببرند. اصکول اسکاسک دهند،یم  جیرا ترو
 کنند،یتنها به حفظ منابع کمک ماصکول نه نیاسکت. ا لیاصک  یهاتجربه  قیبا مقصکد از طر قیعم  رتباطا  تیو تقو  ،یو فرهنگ  یعیمنابع طب

 (.Jitendra et al., 2023) کنندیم جادیگردشگران ا یبرا نیآفرتحول یابلکه تجربه
شکامل تمرکز بر   هایژگیو نی. اکندیم  زیمتما  یاشککال گردشکگر ریاسکت که آن را از سکا  یو اصکول خاصک هایژگیو یشکتاب داراکم  یگردشکگر

  یا تا تجربه کنندیم یمقصکد سک ر کیرا در   یشکتریفشکرده اجتناب کرده و زمان ب یهاکه گردشکگران از برنامه ییزمان و آرامش اسکت، جا
ونقل حمل لیاسکتفاده از وسکا قیاز طر  یطیمحسکتیز  یبر کاهش اثرات منف دیدارد، با تأک  یدینقش کل  زین  یداری. پاشکندداشکته با  ترقیعم
که گردشکگران را به شکرکت    هاسکت،یژگیو گری. تعامل با فرهنگ منطقه از دهیاز اقتصکاد ناح تیو حما یمحل  یهااقامت در اقامتگاه  ،یعموم

نوع  نیا ن،ی. همچندینمایکمک م  یبوم  یهاو به حفظ فرهنگ  کندیم  قیتشکو  یسکنت یآشک ز ای  یدسکت عیصکنا یریادگیها ، در جشکنواره
 یاریگردشکگران   یو روان  یهمراه اسکت که به سکلامت جسکم عتیدر طب  شکنیتیو مد وگای  ،یروادهیمانند پ  ییهاتیاغلب با فعال یگردشکگر

 (.Serdane et al., 2024اند )کرده لیو جذاب تبد داریپا یانهیرا به گز بشتاکم یدر کنار هم، گردشگر هایژگیو نی. ارساندیم
گردشکککگران و   یکاف یموانع، عدم آگاه  نیتراز مهم یکیمواجه اسکککت.    زین  ییهاشکککتاب با چالشکم  یفراوان، گردشکککگر  یایوجود مزا با

  ا ی یروادهیپ یرهایلازم مانند مسکک یهارسککاختیز ن،ی. علاوه بر اشککودیمفهوم اسککت، که مانع گسککترش آن م نیدهندگان خدمات از اارائه
و   عیسککر یکه به دنبال سککفرها  یگردشککگران  یآن را برا  تیها ممکن اسککت جذابچالش نیاز مناطق وجود ندارد. ا یاریها در بسککاقامتگاه
 & Tarquiniموانع را برطرف کرد ) نیا  توانیآرام، م ییایدر  یمانند گردشکگر ییهایهسکتند، کاهش دهد، اما با تمرکز بر نوآور جانیپره

Klaus, 2024.) 
شکهر اسکت تا  کی  یبرا  زیمتما ریو تصکو تیدر توسکعه شکهرها، به دنبال خلق هو  یدیکل  یاسکتراتژ کیعنوان  به یشکهر  یگردشکگر  نگیبرند

مفهوم از اصول  نیدهد. ا  شیوکارها افزاو کسکب گذارانهیسکاکنان، گردشکگران، سکرما  یآن را برا  تیکرده و جذاب  زیشکهرها متما ریآن را از سکا
 تر،قیدق  انیشکده اسکت. به ب  لیتبد یشکهر تیریمد  یمهم برا  یبه ابزار ریاخ یهاالهام گرفته شکده و در سکال یتجار  یرندسکازو ب  یابیبازار
و منسجم  ک ارچهیصورت شهر را به کیفرد منحصکربه یهایژگیو و  یها، فرهنگ، تاراسکت که ارزش  یندیفرآ یشکهر  یگردشکگر  نگیبرند

 دهدیم جیترو زیرا ن  یدر توسککعه گردشککگر  یبلکه نوآور کند،یتنها به جذب گردشککگران کمک منه ندیفرآ نی. اکندیبه مخاطبان منتقل م
(AlShaalan & Durugbo, 2025.) 

اشکاره دارد که   ییهاو ارزش هایژگیاز و یااسکت که به مجموعه "یشکهر تیهو"مفهوم   ،یشکهر  یگردشکگر  نگیبرند یاصکل  یاز مبان  یکی
ها و عناصکر ناملموم مانند فرهنگ و سکنت  ،یعیطب یهاو جاذبه  یشکامل عناصکر ملموم مانند معمار تیهو نی. اکندیم  زیشکهر را متما کی

خلق کرد.  یداریمعتبر و پا ریتصو  توانیاز آن، نم قیبدون شناخت دق رایز کند،یعمل م  نگیبرند یهسته اصل  وانعنبه یشهر تیاسکت. هو
داشککته   تیجذاب یمخاطبان خارج  یسککاکنان معنادار باشککد و هم برا  یکه هم برا  کندیم  ییبازنما  یاگونهشککهر را به تیموفق، هو  نگیبرند

 (.Bretos et al., 2024کند ) تیرا تقو یشهر تیهو تواندیم یمجاز تیمانند واقع نینو یهایاورراستا، استفاده از فن نیباشد. در ا

 ریو تحت تأث دهدیمکان را نشکان م کیافراد از  یاسکت که برداشکت ذهن "شکهر  ریتصکو" ،یشکهر  یگردشکگر  نگیدر برند گرید مفهوم
 جادیداشککته باشککد تا از ا یخوانآن هم یواقع  تیبا هو دیشککهر با  ری. تصککوردیگیقرار م  یابیبازار  یهانیو کم   یشککخصکک اتیها، تجربرسککانه

در  یو نقش مهم  شکوندیهدفمند خود شکناخته م ریبا تصکاو  یدب ای  یمانند پار  ییمثال، شکهرها  یشکود. برا یریجلوگ یرواقعیانتظارات غ
و   یرشد گردشگر انیتمرکز دارد و به حفظ تعادل م  دکنندگانیبازد یهابر پاس  دار،یپا  نگیمفهوم در برند نی. اکنندیم فاءیجذب گردشگر ا

 (.Garanti et al., 2024)  کندیکمک م  یداریپا
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شکهر اسکت که شکامل سکطو   تیریمد یجامع برا یکردیبلکه رو  سکت،ین یغاتیابزار تبل کیتنها  یشکهر  یگردشکگر  نگیبرند  ،یمنظر نظر از
 نی(. ااتی)نظرات و تجرب هی( و ارتباط ثالثیابیبازار  یهانی)کم   هیو خدمات(، ارتباط ثانو  هارسکاختی)ز  هی: ارتباط اولشکودیمختل  م  یارتباط

امروز،  تالیجید یایهسکتند. در دن یابیبازار یهایمشکارکت شکهروندان و اسکتراتژ ها،یگذاراسکتیسک انیم یبه هماهنگ ازین دهندهسکطو  نشکان
کسکب  یشکتریب تیموفق کنند،یاسکتفاده م تالیجید یهاکه از پلتفرم ییبرند دارند و شکهرها  یدهدر شککل  ینقش پررنگ یاجتماع یهارسکانه
 ,.Chin et al) شکودیمنجر م  یو فرهنگ یاجتماع  ،یبلکه به توسکعه اقتصکاد  بخشکد،یشکهر را بهبود م ریتنها تصکونه کردیرو نی. اکنندیم

2023.) 
جذب منابع و گردشکگران    یکه شکهرها برا ییشکده اسکت، جا انینما شیاز پ  شیب  شکدنیدر عصکر جهان یشکهر  یگردشکگر  نگیبرند تیاهم

 یهااز چالش یکیحال،  نیمنجر شکککود. با ا داریبه توسکککعه پا  تواندیو م کندیشکککهرها کمک م گاهیجا تیبه تثب  نگی. برندکنندیرقابت م
کند.  دیرا تهد یمحل تیممکن اسکت هو  شکدنیاز حد بر جهان  شیب دیتأک رایاسکت، ز یو حفظ اصکالت محل  شکدنیجهان انیتعادل م  ،ینظر
 یهایژگیاسکت که و  ییهایاسکتراتژ ازمندیدارد و ن تیبالا اهم  یدر حال توسکعه با تنوع فرهنگ  یکشکورها  یدر شکهرها  ژهیوموضکوع به نیا
 (.Giampiccoli et al., 2023را حفظ کنند ) یبوم
شکهروندان،   ژهیوبه  نفعان،یمداوم و مشکارکت ذ  یابیارز ازمندیو بلندمدت اسکت که ن ایپو  ندیفرآ کی یشکهر یگردشکگر  نگیبرند ت،ینها در

ها آن یهادگاهیو د ازهایبر اسکام ن  دیبا  هایمثبت دارند و اسکتراتژ ریدر انتقال تصکو  یدیبرند، نقش کل  رانیعنوان سکفاسکت. شکهروندان به
 یدیجد یهابلکه فرصکت کند،یم تیریرا مد  شکدنیجهان  یهاتنها چالشنه  کردیرو نیشکود. ا  تیتا ح  تعلق و افتخار تقو  دشکون  یطراح
( 1به پژوهش حاضککر در جدول )  کینزد  یهااز پژوهش ی(. در ادامه به برخAlShaalan et al., 2025) دینمایم جادیا داریتوسککعه پا  یبرا

 .پرداخته شد
 

 پیشینه پژوهش   -1جدول 

 هایافته روش  هدف  نویسنده و سال ردیف 

فکور ثقیه و   1
 ( 1402) حاجمندی

های بندی مؤلفهشناسایی و اولویت
 شتاب توسعه گردشگری کم

های کلیدی شامل فرهنگ، فضاهای شهری جذاب، امنیت  مؤلفه کمی 

 .و زیبایی معابر تأثیر زیادی بر توسعه گردشگری دارند

 محمدی و همکاران 2
(1402 ) 

توسعه گردشگری روستایی مبتنی  
 شتاب بر گردشگری کم

شتاب و شش عامل برای توسعه  هشت عامل برای گردشگری کم کمی - کیفی

 .گردشگری روستایی شناسایی شدند که تأثیر مثبت دارند

 شالبافیان و طاهریان 3
(1401 ) 

ها و موانع توسعه  شناسایی محرک
 محور گردشگری تجربه

محور  ها و موانع مختلفی برای توسعه گردشگری تجربهمحرک کیفی 

 .ها ضروری استشناسایی شد که توجه به آن

 لازارویچ و همکاران 4
(2024 ) 

شتاب در  بررسی گردشگری کم
 بازار گردشگری 

شتاب بیشتر با معماری و مناظر مرتبط است و  گردشگری کم کیفی 

 .تنوع محتوایی در این زمینه وجود دارد

ترین عوامل بازدارنده پذیرش  موانع استفاده و تصویر از اصلی کیفی  شتاب موانع پذیرش گردشگری کم ( 2024) چائوآن 5

 .شتاب هستندگردشگری کم

 و همکاران تیو 6
(2022 ) 

سازی و ارزیابی  مفهوم
پذیری مقاصد گردشگری رقابت

 شتاب کم

چهار بعد اصلی رقابتی شناسایی شد که با نگرش و نیات رفتاری  کمی 

 .کنندگان مرتبط استمصرف

 
توسکط    ییایتالیا یماکارون یهااعتراض با پرتاب بشکقاب یدونالد که در رم برگزار شکد، برامک هیدر افتتاح  1۹86جنبش شکهر آهسکته در سکال 

و غذا خوردن با  دیخواهد د بیشککهر آسکک دانیم یشککناسککییبایتصککور که  ز نینگار حوزه غذا، با اروزنامه ،ینیکارلو پتر  یبه رهبر  یگروه
  یدر پار 1۹8۹انجمن در سکال  نیا ا،یتالیآهسکته  در شکهر بارولو ا ی انجمن غذا   یآغاز شکد. پ  از تأسک  سکت ین  هیتغذ لم،ناسکا یغذاها
اقدام متقابل که به صککورت خودجوش شکککل  نی(. اKaradeniz, 2014; Üzümcü et al, 2016) افتیدسککت  یالمللنیب یژگیو کیبه  

شکده اسکت که با درک مشکترک از  لیتبد یبعد به جنبشک  یهاو در سکال  افتهیگسکترش  جیتدر  به  شکود،یم دهیآهسکته  نام یگرفته و  غذا
جنبش به عنوان  جنبش شککهر  نی. اشککودیم  هیتغذ زین هانهیزم ریسککفر، آموزش، مطالعه، پول و سککا  ،ینه تنها در غذا، بلکه در زندگ ،یکند

هسکتند و   یرانتفاعیغ  ی نهادها  تاسکلاوهای(، سک200۹)  تاسکلاویسک  یالمللنیبه دسکت آورد. طبق منشکور ب ینهاد تیو هو افتیآهسکته  توسکعه  
شککهر  اسککت. منشککور   یسککازمانده  یها براحلو کاربرد راه  شیآزما  ق،ی تحق  قیخوب از طر  یو گسککترش فرهنگ زندگ جیاهداف آنها ترو

با  محبوب کردن اصکول   یو اسکتانداردسکاز  یکنواختیشکدن از جمله  یجهان یاز اثرات منف یاریکاهش بسک  یرا برا  ییشکنهادهایپ  تاسکلاویسک
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 جادیسکاکنان شکهر و ا  یزندگ تیفیرا بهبود ک  تاسکلاوی( هدف منشکور سک2011و همکاران )  یلسکونی. ندهدیدر شکهرها  ارائه م  داریتوسکعه پا
(  شکهر آهسکته  را به عنوان  2006و ناک  ) ری. ماکنندیم انیها بو سکنت  یمعمار  ،یفرهنگ راثینواز و حفاظت و بهبود ممهمان یشکهرها

( 2011. رادسکتروم )دهندی جنبش  قرار م یتوسکعه شکهر یو آن را در مقابل مفهوم اصکل  کنندیم   یتعر یتوسکعه شکهر نیگزیمفهوم جا کی
( 2008هونور )  گر،ید ی. از سکورود یاسکت که از حرکت آهسکته فراتر م  یبهتر زندگ تیفیکه مفهوم آهسکته بودن  مطابق با ک کندیم دیتأک

 یایخوب دن یهاجنبه قیها و تطبمحافظت از سکنت  یبلکه برعک ، به معنا سکت،ین  ینیبکوته ایسککون   یبه معنا  یکه کند کندیاظهار م
 مدرن تا انتها است.

 تیعضکو  یعضکو برا یاسکت که شکهرها  یطیها و شکراارگان نیو سکاختار ا  تاسکلاویمنشکور سک یهاو ارگان   یشکامل تأسک نامهنییآ نیا چارچوب
ها و ها، سککازمانها، پروژهاز طر  یفهرسککت  شککوند،یشککناخته م  تاسککلاویسکک  یارهایکه به عنوان مع  طیشککرا نیکنند. ا  تیرعا دیدر منشککور با

 یاصکل نیتحت عناو ییهارمادهیدر ز ارهایمع نی. اابدیبه آنها دسکت  دیبا  تاسکلاویدر منشکور سک تیعضکو  یشکهر برا کیکه   ندهسکت  ییهابرنامه
  ع یو صکنا  یو گردشکگر  یکشکاورز یهااسکتیسک ،یشکهر تیفیک یهااسکتیسک ،یرسکاختیز یهااسکتیسک سکت،یز طیو مح یانرژ یهااسکتیسک
 .انددهشر  داده ش یانسجام و مشارکت اجتماع ،یدست

 لیتبد افته،یو سکاختار  یعیطب یهاطیمح نیبرجسکته اسکت، از جمله تعامل ب  یخیاز مناظر تار داریعوامل در حفاظت پا  یبرخ  قیالزام به تطب
 یخیمدرن در اماکن تار یرواج معمار د،یو جد یمیقد یشکهرها ییایپو یبندهیلا لیبه دل دیبه موضکوع تحولات جد یخیتار یشکدن شکهرها
خرد و  امیدر مق  یگردشکگر یهایاسکتراتژ  قیاز طر یو شکهر  یاقتصکاد یهانقش  رییتغ  نکهیامر، با توجه به ا نیا  یبرا یو توسکعه آگاه
زنده، اسککتفاده از مفهوم منطقه حائل به    یخیحفاظت از مناظر تار  یخاص بودن و کامل بودن برا  میبرجسککته شککدن مفاه دهد،یکلان رخ م
 راثیحفاظت از م وهیکه توسکعه شک  ونسککو،ی یخیمنظر شکهر تار هی(. توصک2016)تونا،   یاخلاق یاهو ارزش یحفاظت  یاسکتراتژ کیعنوان  
 یتوسکط مجمع عموم  11/10/2011  یدر تار کند،یم  شکنهادیشکدن امروز اسکت، پ  یجهان  یهاییایرا که قادر به مقابله با پو دیجد یشکهر
 (.UNESCO, 2011شد ) بیتصو ونسکوی
 یهاتیو موقع هایژگیو ،ییها و ارتباطات فضککاسککازمان  ،یکیزیاشکککال ف  نیکه روابط ب دهدیارائه م  نیمنظر یکردیرو  نامه،هیتوصکک نیا
در نظر   یخیمناطق تار تیریحفاظت و مد ن،ییتع  یتر برابزرگ یمفهوم شکهر کیرا در   یو اقتصکاد  یفرهنگ ،یاجتماع یهاو ارزش یعیطب
 ، یمل ،یمحل  گرانیمختل ، از جمله باز یاست که در آن شرکا تیریاجراء و مد  ،یگذاراستیشامل مسائل مربوط به س  کردیرو نی. اردیگیم

 دهندیرا توسکعه م  ی حفاظت جامع شکهر کردیو رو  کنندیتوسکعه شکهر، مشکارکت م  ندیدر فرآ یو خصکوصک یعموم ،یالمللنیب  ،یامنطقه
(UNESCO, 2011ا .)و ادغام آنها با  ارهایمع نیبه ا یابیدسککت  یرا برا یاتیعمل  یهاشککهر و برنامه  یخیمنظر تار یارهاابز  نامه،هیتوصکک نی
و  هاسککتمیسکک میو تنظ یزیرو برنامه  یرسککاناطلاع  ،یابزارها به عنوان مشککارکت مدن نی. اکندیم  یتعر یشککهر راثیحفاظت از م کردیرو

 یشکهر راثیاز م  یاسکت که بخشک  یسککونتگاه تیهو  یو زمان  یمکان  یداریبه پا  یابیدسکتابزارها،   نیاند. هدف اشکده نییتع یمال یابزارها
مشکارکت  قیو با تشکو دهندیرا شککل م  یحفاظت  یمداخلات، کدها تیکرد که با هدا  یتعر  یبه عنوان عناصکر  توانیابزارها را م نیاسکت. ا
 ,Tunaادغام شکوند ) یشکهر یزیردر برنامه دیو با ابندییدسکت م تغالبه اشک  ،یاکمک به اقتصکاد منطقه  جه،یحفاظت از جامعه و در نت  یبرا

2016.) 
 گریکدیهسکتند، با   یشکهر آرام ضکرور  یکه برا  ییارهایکه مع  شکودیمشکاهده م  ،یخیمنظر شکهر تار کردیو رو  تاسکلاویسک  یارهایمع سکهیمقا با
منظر شکهر  یابزارها یسکازدهنده فعالنشکان ،یمحل تیهو یداریبه پا یابیدسکت  یبر اسکام هدف اصکل  تاسکلاو،یهسکتند. جنبش سک یمواز
 جهینت  توانیم نه،یزم نیهسکتند. در ا یضکرور یشکهر یزیربرنامه ندیو ادغام آن در فرآ یفرهنگ  راثیاز م  اظتحف  یاسکت که برا یخیتار

را   ونسککوی هیشکده در توصک   یتعر  یاصکل  یارهایگنجانده شکده و عنوان شکهر آرام را دارد، مع  تاسکلاویسککونتگاه، که در منشکور سک  کیگرفت که  
 .برآورده کرده و متعهد به انجام آنها شده است

 

پژوهش    راهبرد  اسام  بر  کمی  های  داده  در ادامه،  و  1پژوهشی نظریه داده بنیاد  راهبرد  اسام  بر  کیفی  های  داده  نخست  مطالعه،  این  در
از    از آنجا که در طراحی و اجرای طر  تحقیق با روش های آمیخته  .است  از نوع آمیخته  تحقیق،  روش  بنابراین  ،شدجمع آوری    پیمایشی

متأثر از چگونگی استفاده از دو روش کمی و کیفی    آمیخته  پژوهشی روش  ل، ویژگی های اصشدهر دو روش تحقیق کمی و کیفی استفاده  
 . معرفی شده است بخش کیفی و کمی ، برای رویکرد آمیخته  .است

 
1 Grounded theory 



 

 1404، تابستان58اره  م، ش15 دوره ،ایمنطقه یزریفصلنامه برنامه 56

 

 
 ی بیطرح ترک ندی فرآ اتیکل -1شکل 

 

، با بررسی ادبیات موضوع، مصاحبه با داریبر توسعه پا  یکم شتاب در شهر رشت مبتن  یگردشگر  نگیبرندهای  به منظور استخراج  مولفه 
(  رشت  شهر)  گیلان  استان  دستی  وصنایع  فرهنگی،گردشگری  میراث  کل  ادارهو کارشناسان    رانیمدجامعه آماری پژوهش حاضر که شامل  

در روش گراند تئوری از مطالعه متون کتابخانه ای و مصاحبه با خبرگان برای .  مدل بر اسام روش گراند تئوری انجامید  بود به استخراج
استفاده شد و در نهایت عوامل علی، مداخله گر،    داریبر توسعه پا  ی کم شتاب در شهر رشت مبتن  یگردشگر  نگیبرندبررسی عوامل موثر بر  

ای، راهبردی و پیامدهای هر کدام از این عوامل استخراج شد و در یک مقوله واحدی مطر  شد. بعد از کدگذاری این عوامل،  عوامل زمینه
مصاحبه با خبرگان صورت گرفت و عوامل بیان شده )عوامل علی، مداخله گر، عوامل زمینه ای، راهبردی و پیامدهای آن( از مصاحبه با  

  فرهنگی،گردشگری   میراث  کل   اداره  و کارشناسان   ران یمداز  تست خبرگی جامعه آماری این بخش که  د شد.  خبرگان در نهایت یک مدل ایجا
مصاحبه خبرگی با چند تن از خبرگان  های تحقیق بود.  تشکیل شدند و میزان تاثیر گذاری و تاثیر پذیری مولفه شهر رشت    دستی  وصنایع

ها در پدیده  با استفاده از قاعده تجاهل انجام گرفت. این قاعده به معنی بررسی علت   مربوطه ترتیب داده شد. مصاحبه خبرگی با دو هدف و
از مطالعات کتابخانه  ارائه متغیرهای استخراج شده ناشی  از قبل است.  از آن مورد نظر و بدون قضاوت  به خبرگان و نظرخواهی  ها در ای 

ای  مورد لحاظ قرار نگرفته بود. همچنین هدف دیگر مصاحبه خبرگی درک بهتر  خصوص متغیرهای توانمند ساز که در مطالعات کتابخانه
گیری تمام شماری است که اسام  گیری در این بخش، نمونه روش نمونه   ها بود.بندی مناسب آن ها و دسته متغیرها جهت تعری  عملیاتی آن

حبه تا زمان رسیدن به نقطه اشباع یعنی دقیقا جایی که  انتخاب موارد نمونه با توجه به اهداف تحقیق و ماهیت تحقیق متغیر بود و مصا
های قبلی دست یابد، ادامه داشت با توجه  به اینکه هدف پژوهش در فاز اول، اکتشاف های جدید و متفاوتی نسبت به دادهپژوهشگر به داده

و توصی  عقاید و نگرش مصاحبه شوندگان بود، با در نظر گرفتن زمان و منابع قابل دسترم تعدادی از مدیران و کارشناسان که دارای  
های پژوهش هستند. اینکه پژوهشگر چه نوع ابزاری را  های جمع آوری داده، برگزیده شد. ابزارها، وسیله شرایطی از قبیل: سابقه مدیریتی

. بنابراین، بدیهی بود که با  استسته کند وابگزیند، تا حد بسیار زیادی به روش پژوهش، سوالات و اهدافی که دنبال میبرای کار خود بر می 
 هایتوجه به متفاوت بودن سوالات و اهداف بخش کیفی از کمی پژوهش، ابزارهای مورد استفاده در این دو بخش نیز متفاوت باشند. روش 

 شد: بندیتقسیم میدانی و ایکتابخانه یدسته  دو به کلی در دو فاز طور به داده گردآوری
 در ایکتابخانه روش شکد؛ اسکتفاده پژوهش هدف به دسکتیابی منظور به ایروش کتابخانه از حاضکردر فاز اول فاز اول: در پژوهش −

های آن پرداخته شد، بعد ، مولفهداریبر توسعه پا یکم شتاب در شهر رشت مبتن  یگردشگر  نگیبرندبه بررسی ادبیات   حاضر پژوهش
از اسکتخراج عوامل در تاثیر گذاری و تعیین مدل، در بخش مصکاحبه با افراد نیز این عوامل بررسکی شکد و عوامل مد نظر با اسکتفاده از 

 قاعده تجاهل نیز مشخص شده و عوامل کد گذاری شد.
ها از پرسشنامه نیز استفاده شد؛ پرسشنامه این تحقیق، پرسشنامه واردفیلد بود که فاز دوم: درمطالعات میدانی و بعد از بررسی مولفه  −

 در میان جامعه آماری توزیع شد.  
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ها استفاده شد.  برای تحلیل داده گزینشی یا و انتخابی  محوری ز،با  کدبندی مرحله سه   از تئوری  گراندد  ها ابتدا درجهت تجزیه و تحلیل داده 
برای افزایش   شد؛ فلذا در این پژوهشاستفاده    یفیمختل  پژوهش ک  یکردهایها در روداده  لیو تحل  ی کدگذار  یبرا  Max-QDAافزار    رمن

ها و ترکیب کدها تسهیل شده و محقق به سمت مدل شد تا تقلیل داده  استفاده  کیفی  هایداده  تحلیل  جهت  افزار  نرم  اعتبار پژوهش از این
  ی دیکلمات کل  ایها اغلب به صورت کدها  یبند. دسته شد  یبنددستهها  های نیمه ساختار ابتدا دادهنظری هدایت شود. جهت تجزیه مصاحبه

  در   .شدند  بندیمفهوم  و  کدگذاری   پاراگرافی  به صورت  گاهی  و  سطر  به  سطر  به جمله،  جمله  هاداده  باز،  کدگذاری  شد؛ در  ینام گذار
بین مفاهیم ایجاد گردید. در مرحله نهایی   شبکه ارتباطی  و گردآوری 1کد  خانوادگی مدیریت عنوان  تحت مشابه کدهای محوری کدگذاری

دیگر را در   هایمقوله   آن،  معنایی  شمول  و  بوده  تحلیلی  قدرت  دارای  اصلی  هایهای اصلی تعیین شدند. مقولهمقوله ایجاد و  2خانواده مافوق
 و   معانی  ها،نگرش   ها،ایده  مفاهیم،  بیانگر  آمده  دست  به  هایمقوله.  کندمی  هدایت  نظری  مدل  سمت  به  را  پژوهشگر  و  گنجاندمی  خود

است. در نهایت، در این پژوهش در بخش کمی بعد    گردیده  استخراج  شده،  انجام  های  مصاحبه  متن  های کانونی است که ازگروه  رفتارهای
( روابط تعاملی تاثیر گذاری و تاثیر پذیری متغیرها  ISMاز توزیع و جمع آوری پرسشنامه، و انجام تست خبرگی، با روش ساختاری تفسیری )

های کیفی حاصل شده از مصاحبه با افراد و س   مدل نهایی پژوهش بندی دادهدر ابتدا اقدام به استخراج و کدگذاری و مقولهسنجیده شد.  
ها با روش  تباط بین مولفه را ارائه دادند. پ  از آن به آزمون مدل در میان افراد پرداخته شد. استفاده از پرسشنامه وارفیلد جهت بررسی ار 

ISM  .در بخش کمی استفاده شد 
 

اسکت.    لومتریک 300واقع شکده و فاصکله آن از تهران    یعرض شکمال  قهیدق 16درجه و   37و   یطول شکرق قهیدق  36درجه و  4۹شکهر رشکت در 
آزاد قرار دارد.  یهااز سکطح آب ترنییمتر پا 7 نیانگیطور ممسکطح و هموار به ارتفاع به ینیمربع در زم  لومتریک 136شکهر رشکت با مسکاحت  

 زشیشکهر به سکبب ر نی(. الانیاسکتان گ  یزیربرنامه تیری)مد  زده شکد  نینفر تخم 750000از   شیب  1403سکال  درشکهر رشکت   تیجمع
سالانه  نیانگیرشت معتدل و مرطوب است. م یلقب داده شده است. آب و هوا  یانقره یها( به شهر بارانزهی)باران ر زیکریو   زیر یهاباران
 .است رانیا یهابارش مراکز استان زانیرتبه اول م یرشت دارا باشدیم متریلمی 1337٫5شهر  نیدر ا یبارندگ
 

 
 گردشگری شهر رشت  -1نقشه  

 

ها و اسناد به درون مرحله، خلاصه کردن انبوه اطلاعات کسب شده از مصاحبه  نیا  جهینتها صورت گرفت،  با توجه به مصاحبه ها، کدگذاری
ها وجود دارد.  داده  لیتحل  یبرا   شیدو گرا  ،ینظر  یسوالات مشابه هستند. در روش کدگذار  نیاست که در ا  ییهایبندو دسته  میمفاه

  ی دهند. برخ یقرار م  لیها را خط به خط و کلمه به کلمه مورد تحلمتون و داده  یعنیپردازند.  ی مجزء  به    ءجز  لیاز پژوهشگران به تحل  یبرخ

 
1 Code Family Manager 
2 Super family 
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متون مصاحبه مورد   جزء  به   ، اما در این پژوهش جزءکنندیم  یرا کدگذار  ید یکل  نیروش تنها نکات و مضام  نیبودن ا  ریوقت گ  لیبه دل  زین
هایی از کدگذاری بندیهای صورت گرفته از نمونه آماری، عوامل مرتبط با هم در دستهبررسی قرار داده شد. پ  از کدگذاری باز از مصاحبه 

   بندی شدند.محوری دسته
 

 های کدگذاری محوری و انتخابی یافته -2جدول 

 کدگذاری محوری  کدگذاری انتخابی ردیف 

[1]  

 

  راثیو م یفرهنگ  تیهو
ی محل  

 

  -حفظ فرهنگ   - یسنت یمعمار -و هنر  یق یموس - یسنت ی بازارها -  ییفرهنگ غذا  - یفرهنگ  تیهو
 ها جشنواره -  یمحل یدادهایرو -  یفرهنگ  تیهو تیتقو  - یمرمت آثار فرهنگ

و تنوع   یعی طب یهاجاذبه  [2]
ی طیمحستیز  

  - رامونیپ یهاجنگل -ها رودخانه -  نکیتالاب ع - یط یمحستیتنوع ز -معتدل  میاقل  - یعی طب یهاجاذبه
 در محدوده شهر  یکشاورز یهانیزم

ی طیمحستیز یداریپا  [3]   داتیتهد -حفاظت  یهابرنامه - یط یمحستیکاهش اثرات ز -  یطیمحستیز یآگاه - یط یحفاظت مح 
 یداریآموزش پا - یمیاقل  داتیتهد -  یطیمحستیز

  یو گردشگر یمحورتجربه  [4]
 کم شتاب

 -شهر  کینزد یگردبوم یهااقامتگاه  -کم شتاب  یرهای مس -کم شتاب  یگردشگر - یمحورتجربه
 یوفادار شیافزا  - ییغذا  یگردشگر - یموضوع یرهایمس - یروادهیپ یرهای مس - ییغذا  یهاتجربه

 گردشگر 

از برند یو آگاه نگیبرند  [5]  یهمکار -  یاجتماع  یهارسانه - یا رسانه یهانیکم   - ییغذا   نگیبرند - یا منطقه زیتما -از برند   یآگاه 
 نفلوئنسرها یبا ا 

ی و دسترس هارساختیز  [6]  فرودگاه  -آهن راه - یونقل عمومحمل -ها  بهبود جاده - کیاستراتژ تی موقع 

یو فناور یسازیتالیجید  [7]   -یمجاز تی واقع -افزوده تی واقع -تالیجید یبردارنقشه -یسازیتالیجید -ی گردشگر یهاشنیکیاپل 
 ی مکان  یهاداده ل یتحل -داده لیتحل  -هوشمند یهاشنیکیاپل

 مشارکت و آموزش  [8]
 شهروندان

  تیحما -یریگمیمشارکت در تصم -آموزش مدارم -آموزش جامعه  -یبخشیآموزش و آگاه -ی آموزش محل
 نفعانیمشارکت ذ  -یمحل  یوکارهاکسب  -جامعهاز 

ی اقتصاد و محصولات بوم   [9]  یسنت یبازارها  -یتوسعه اقتصاد -ی محصولات محل 

یابیو ارز لیتحل  [10]   -یمکان یهاداده لیتحل  -SWOT لیتحل  -از گردشگران ینظرسنج  -یدانیم یابیارز  -GIS لیتحل 
 ها تی موفق -مناطق مشابه

دات یها و تهدچالش  [11]  یی ایجغراف یهاتیمحدود -ناکارآمد تیریمد -یبه سازگار ازین -یگردشگر یهافصل رییتغ -ی میاقل داتیتهد 

تیریو مد یهماهنگ   [12]  نظارت بر توسعه  -یسازماننیب یهماهنگ  

 

  با در ادامه بر اسام سوالاتی که در پژوهش تعبیه شده بود به استخراج کدهای انتخابی پرداخته شد. لازم به ذکر است این کدهای انتخابی  
 در نظر گرفتن ادبیات و مصاحبه صورت گرفته، به مولفه هایی جزئی تر تبدیل شدند.  

 

 کد گذاری انتخابی بر اساس کدگذاری باز و محوری   -3جدول 

 کد گذاری انتخابی  کد گذاری محوری  تکرار 

 علی  ی محل  راثی و م یفرهنگ تیهو -عامل اول 36

 علی  ی طیمحستیو تنوع ز یعیطب  یهاجاذبه -عامل دوم 26

 راهبردها  ی ط یمحستیز یداریپا -عامل سوم 24

 راهبردها  کم شتاب  یو گردشگر یمحورتجربه -عامل چهارم 45

 راهبردها  از برند  یو آگاه  نگیبرند -عامل پنجم 1۹

 ی ا نهیزم ی و دسترس هارساختیز -عامل ششم 16

 گر مداخله یو فناور یسازیتالیجید -عامل هفتم 15

 راهبردها  شهروندانمشارکت و آموزش  -عامل هشتم 41

 راهبردها  ی اقتصاد و محصولات بوم  -عامل نهم 21

 امدها یپ ی ابیو ارز لیتحل  -عامل دهم 24

 ای زمینه داتیها و تهدچالش -عامل یازدهم 31

 گر مداخله ت یریو مد یهماهنگ -عامل دوازدهم 65
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 ( می باشد.4با توجه به جمع بندی نهایی گویه های مدنظر به شر  جدول )
 

 مشخصات پرسشنامه پژوهش  -4جدول 

 شاخص های خروجی یافته  ردیف 
ی محل راثیو م یفرهنگ  تیهو 1  
ی طیمحستیو تنوع ز یعی طب یهاجاذبه 2  
ی طیمحستیز یداریپا 3  
کم شتاب  یو گردشگر یمحورتجربه 4  
از برند یو آگاه نگیبرند 5  
ی و دسترس هارساختیز 6  
یو فناور یسازیتالیجید 7  
شهروندانمشارکت و آموزش  8  

ی اقتصاد و محصولات بوم  ۹  
یابیو ارز لیتحل 10  

دات یها و تهدچالش 11  
تیریو مد یهماهنگ  12  

 

نشان داده    (5)شده اند که در جدول    شاخص ها شناسایی و کد گذاری  ISMبرای به دست آوردن رابطه بین متغیرها با استفاده از روش  
 ت: شده اس

 شاخص ها -5جدول 

 شاخص نماد 
1 C-1 ی محل راثیو م یفرهنگ  تیهو  

2 C-2 ی طیمحستیو تنوع ز یعی طب یهاجاذبه  

3 C-3 ی طیمحستیز یداریپا  
4 C-4 کم شتاب  یو گردشگر یمحورتجربه  
5 C-5 از برند یو آگاه نگیبرند  
6 C-6 ی و دسترس هارساختیز  
7 C-7 یو فناور یسازیتالیجید  

8 C-8  شهروندانمشارکت و آموزش  

۹ C-9  ی اقتصاد و محصولات بوم  
10 C-10 یابیو ارز لیتحل  
11 C-11 دات یها و تهدچالش  
12 C-12  تیریو مد یهماهنگ  

 

دست آوردن ماتری  ساختاری روابط درونی    . به شد  هاستفاد  ISMمرحله بعد برای بررسی رابطه بین متغیرها و تعیین سطو  از روش    در
مابین عناصرتشکیل و برای نشان دادن ارتباطات بین آنها ازچهار علامت    ارتباط فی  این ماتری  برای تجزیه و تحلیل SSIM: متغیرها

   .(2010، )تاکار شود می ذیل استفاده
 

 ارتباط بین متغیرها از دیدگاه خبرگان -6جدول  
 

C-1 C-2 C-3 C-4 C-5 C-6 C-7 C-8 C-9 C-10 C-11 C-12 

C-1 1 1 1 0 0 -1 0 1 0 1 -1 -1 
C-2 -1 1 1 1 0 0 -1 -1 1 0 -1 -1 
C-3 -1 -1 1 1 0 1 0 -1 1 1 -1 2 
C-4 0 -1 -1 1 1 -1 1 1 0 -1 -1 2 
C-5 0 0 0 -1 1 0 2 1 0 0 -1 0 
C-6 1 0 -1 1 0 1 -1 0 -1 1 -1 0 
C-7 0 1 0 -1 2 1 1 2 1 -1 0 0 
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C-8 -1 1 1 -1 -1 0 2 1 2 1 -1 0 
C-9 0 -1 -1 0 0 1 -1 2 1 1 -1 -1 
C-10 -1 0 -1 1 0 -1 1 -1 -1 1 -1 -1 
C-11 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 -1 
C-12 1 1 2 2 0 0 0 0 1 1 1 1 

V : طرفه از  ک یارتباطi  بهj ؛A :  طرفه از  کیارتباطj  بهi ؛X : ارتباط دو طرفه ازi  بهj و بالعک ؛O :نیب یاگر ارتباط i  وj  .وجود نداشته باشد 

 لیتشک  یساختار  یخودتعامل   یماتر  بیترت  نی. به اشودیم  نییتع   رهایمتغ  انیم  یروابط عل  مدلمندرج در جدول فوق    یبا استفاده از نمادها
فاکتور انتخاب شده در    12صورت که    نیباشد، به ا  یآن همانند جدول م  تیکلکه  شد    یطراح  یمنظور نخست پرسشنامه ا  نی. به اشودیم

  یخواسته شد که با توجه به نمادها(  V,A,X,Oفاکتورها )  یسطر و ستون اول جدول ذکر شد و از پاس  دهنده نوع ارتباطات دو به دو 
 توان مشاهده کرد:  یم ریبه دست آمد که در جدول ز یروابط  و س   شده را مشخص کند یمعرف
 : RM یابیدست   یآوردن ماتر بدست
در نظر گرفت که    دیا(. ب2007  وک،ی)و  شود ی  متبدیل    0-1   ی ماتر  کیبه    گذاریجابا استفاده از قانون    SSIM    یمرحله، ماتر  نیادر  

 . گردد kمنجر به عنصر  دیبا زین iعنصر  ب،یترت نیگردد، به هم kمنجر به حصول عنصر  jو عنصر  iاگر عنصر 
 است:   ریشر  ز به  0-1 گذاریجاقانون 

  j,i  نیو بالعک  ارتباط ب1را با عدد    i,j  نیارتباط ب  RM    یباشد، در ماتر  V  یخود تعامل   ی ماتر(  j  ،iدو عنصر )  ن یاگر ارتباط ب -
را   i,j  نیارتباط ب  RM   یباشد، در ماتر  A  یخود تعامل   یماتر(  j  ،iدو عنصر )  نیاگر ارتباط ب؛  میینمای  م  جایگزین  0را با عدد  
باشد،   X  یخود تعامل   یماتر(  j  ،iدو عنصر )  نیاگر ارتباط ب؛  میی نمای  م  نیگزیجا  1را با عدد    j,i  نیبالعک  ارتباط ب  و  0با عدد  
دو عنصر    نیاگر ارتباط ب؛  میینمای  م  نیگزیجا1را با عدد    j,i  نیو بالعک  ارتباط ب  1را با عدد    i,j  نیارتباط ب  RM   یدر ماتر

(j  ،i  )یخود تعامل    یماتر  O  یباشد، در ماتر   RMنیارتباط ب  i,j    نیبالعک  ارتباط ب  و   0را با عدد  j,i    ن یگزیجا  0را با عدد  
 .میینمای م
 

 RMی ابیدست  سیآوردن ماتر بدست  -7جدول 
 

C-1 C-2 C-3 C-4 C-5 C-6 C-7 C-8 C-9 C-10 C-11 C-12 

C-1 1 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 
C-2 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 
C-3 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 0 1 
C-4 0 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 
C-5 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 
C-6 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 
C-7 0 1 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 
C-8 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 
C-9 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 

C-10 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 
C-11 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 
C-12 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 1 

 
 دیبا  نانیاطم  یبرا  یافتیدر   یماتر  کیشود. در    یطراح  هیثانو   یماتر  دیشد با  لیتبد  کیصفر و     یماتر  کیبه     یبعد از آنکه ماتر

اگر    یعنیشود.    Cمنجر به    A  دیصورت با  نیشود در ا  Cمنجر به    Bشود و    Bمنجر به    Aمعنا که اگر    نیکنترل شود. به ا  ه یروابط ثانو
  ز ی را ن  ه یشود و رابطه ثانو  حیجدول تصح  دیباشد با  فتادهیاتفاق ن  نیلحاظ شده باشد اما در عمل ا  میاثرات مستق   دیبا  هیبراسام روابط ثانو

  ی مربع    یماتر  کی  نی. اد یآی بدست م  یینها  یابیدست   یها، ماتردر روابط شاخص   یریپذبا وارد نمودن انتقال  یزبان علم  به  نشان داد.
برابر صفر است. سازگار    نصورتیرایو در غ  کیداشته باشد    یدسترس  یعنصر به عنصر با هر طول  کهیآن هنگام  یهاهیاز درا  کیاست که هر
که ستاره دار هستند؛   یآن برقرار شود. اعداد  یدرون  یسازگار  دیدست آمد، با   به  یابیدست  هیاول   یماتر  نکهی: پ  از ایابیدست   یکردن ماتر
  ر ی تأث  زین  kبر هدف    iهدف    نیبنابرا،  kبر هدف    jبگذارد و هدف    ریتأث  jبر هدف    iموضوع حاصل شده است که اگر هدف    نیا  تیبا رعا
  3منجر به هدف    زین1هدف    دیشود، با  3هم منجر به هدف    2شود و هدف    2منجر به هدف  1گذاشت. به عنوان نمونه اگر هدف    دخواه
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ی،  )چاندرامول  شوند  نیگزیکه از قلم افتاده جا   ی اصلا  شده و روابط   یماتر  دیحالت برقرار نبود، با  نیا(  RM)یابیدست   یشود و اگر در ماتر
 : شودی اشاره م یبه دو روش کل نجایشده است که در ا شنهادیپ یمختلف یها روش  یماتر یزگارسا  یرا(. ب2011

در  ،  RMو  SSIM  یها   ی نظرات خبرگان و بدست آوردن ماتر  یآور  که پ  از جمع   اند   دهیعق  ن یاز محققان بر ا  یروش اول: تعداد
  یماتر  یخبرگان پر شود و آنگاه دوباره سازگار  لهیوس  به  شنامهدوباره پرس   دیمشاهده شد، با  یابیدست   یدرون ماتر  یکه ناسازگار  یصورت
RM  به   می توانروش    نیانجام شده طبق ا  یبرقرار گردد. از جمله کارها  یسازگار  نکهیکند تا ا  دایادامه پ  دیکار آنقدر با  نیچک شود و ا

 کرد. هاشار  یواریشانکار و ت ، یبانوت و شانکار و راو صل، یف ،یواریاکروال و شانکار و ت
را به  RM    یصورت که ماتر  نیبه ا  شود، ی  استفاده م  RM    یدر ماتر  یسازگار  جادیا  یبرا  یاضیر  نیروش از قوان  نیروش دوم: در ا

 قاعده:   نیطبق قاعده بولن باشد. طبق ا دیبا  یبه توان رساندن ماتر اتی. البته عملباشدی  م k ≥ 1و   رساندی م( K+1توان )
 . باشدی  م 1*1=1و  1+1=1

بر   یبند  میتقس  نیا  .وابسته(  ری)غ  یوابسته، ارتباط و هاد  ،: مستقلشوندی  م  میاهداف مختل  به چهار طبقه تقس  اهداف:  یبند  طبقه

 (. 2012 )شارما و همکاران، ردیگ یصورت م RM  یاهداف با توجه به ماتر  گری به د یوابستگ زانیبودن و م یاسام قدرت هاد
 

 اهداف  یآوردن طبقه بند بدست  -8جدول 
 

C-1 C-2 C-3 C-4 C-5 C-6 C-7 C-8 C-9 C-10 C-11 C-12  قدرت هادی بودن 

C-1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 10 
C-2 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 10 
C-3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
C-4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
C-5 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 8 
C-6 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 10 
C-7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 10 
C-8 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 10 
C-9 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 9 
C-10 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 
C-11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
C-12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

 9 4 12 11 12 12 12 10 11 11 12 8 میزان وابستگی
 

 
هر هدف با استفاده از    یو مجموعه مشترک برا  یافتنین  و مجموعه دست   یافتنی  دست   یها  مرحله، مجموعه  نیدر ا  سطح اهداف:   نییتع
(  شودی  که سطح آن محاسبه م  یاست که هدف مذکور )هدف  یمجموعه اهداف  ، یافتنی  دست  یها  . مجموعهشودی  محاسبه مRM    یماتر
اشتراک  زی. مجموعه مشترک نگذارندی م ریاست که بر هدف مذکور تأث یمجموعه اهداف یافتنین . مجموعه دستگذاردی م ریها تأث بر آن

هدف    نیباشد. س   ا  کسانیآن    یافتنی  که مجموعه مشترک و قابل دست  ردیگی  سطح قرار م  نیدر بالاتر  ی دو مجموعه فوق است. هدف
 (. 2012 )شارما و همکاران، شودی  م نییکه سطح هر هدف خاص تع یا به گونه ابدی یو روند ادامه م شودی  حذف م ست،یاز ل
از    اریهر مع  یبرا  هایو مجموعه ورود  های مجموعه خروج  دیبا  ISM  یریتفس  یدر مدل ساختار  ارهایمع  یروابط و سطح بند  نییتع  یبرا
 . ردیپذیم  ریاست که از آن تاث  ییارها یو مع  اریشامل خود مع  (:ها یخروج  ای  ی)اثرگذار  یابیدست  مجموعه  استخراج شود.  یافتیدر   یماتر

و    یابیمجموعه دست  نییاز تع  پ   .گذارندی م  ریاست که بر آن تاث  ییارهایو مع  اریشامل خود مع(:  هایورود   ای  یری)اثرپذ  ازینشیپ  مجموعه
( های )خروج  یابیکه اشتراک دو مجموعه برابر با مجموعه قابل دست  یریمتغ  نی. اولشودی اشتراک دو مجموعه حساب م  از،ینش یمجموعه پ

سطح   یهاشاخص   ییاز شناسا  پ   را در مدل خواهند داشت.  یر یرپذیتاث  نیشتریعناصر سطح اول ب  نیباشد، سطح اول خواهد بود. بنابرا
 دایها ادامه پشاخص  یتا حذف تمام  ندیفرا  نی. اکندیم  دایادامه پ  ازین  شیو پ  یابیمحاسبه مجموعه دست  ندیعناصر حذف شده و فرا  نیاول، ا
 .کندیم

 

 آوردن سطوح اهداف  بدست  -9جدول 

 سطح
شماره 

 هدف 

 مجموعه مشترک  مجموعه دست نیافتنی  مجموعه دست یافتنی

  1 C-1C-2C-3C-4C-6C-7C-8C-9C-

10C-12 
C-1C-3C-4C-6C-7C-9C-11C-12 C-1C-3C-4C-6C-7C-9C-12 

1 2 C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-9C-

10C-12 

C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-11C-12 

C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-12 
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  3 C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-11C-12 

C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-11C-12 

C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-

8C-9C-11C-12 

  4 C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-11C-12 

C-1C-2C-3C-4C-6C-7C-8C-9C-

10C-11C-12 

C-1C-2C-3C-4C-6C-7C-8C-

9C-10C-11C-12 

  5 C-2C-3C-5C-6C-7C-8C-9C-10 
C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-10C-

11C-12 
C-2C-3C-5C-6C-7C-8C-10 

1 6 C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

10C-12 

C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-11C-12 

C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-

8C-10C-12 

1 7 C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10 

C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-11C-12 

C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-

8C-9C-10 

1 8 C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-9C-

10C-12 

C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-11C-12 

C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-12 

  9 C-1C-2C-3C-4C-6C-7C-8C-9C-

10 

C-1C-2C-3C-4C-5C-7C-8C-9C-

10C-11C-12 
C-1C-2C-3C-4C-7C-8C-9C-10 

1 10 C-2C-4C-5C-6C-7C-8C-9C-10C-

12 

C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-11C-12 

C-2C-4C-5C-6C-7C-8C-9C-

10C-12 

  11 C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-11C-12 
C-3C-4C-11C-12 C-3C-4C-11C-12 

  12 C-1C-2C-3C-4C-5C-6C-7C-8C-

9C-10C-11C-12 

C-1C-2C-3C-4C-6C-8C-10C-

11C-12 

C-1C-2C-3C-4C-6C-8C-10C-

11C-12 

2 1 C-1C-3C-4C-9C-12 C-1C-3C-4C-9C-11C-12 C-1C-3C-4C-9C-12 

2 3 C-1C-3C-4C-5C-9C-11C-12 C-1C-3C-4C-5C-9C-11C-12 C-1C-3C-4C-5C-9C-11C-12 

  4 C-1C-3C-4C-5C-9C-11C-12 C-1C-3C-4C-9C-11C-12 C-1C-3C-4C-9C-11C-12 

  5 C-3C-5C-9 C-3C-4C-5C-11C-12 C-3C-5 

2 9 C-1C-3C-4C-9 C-1C-3C-4C-5C-9C-11C-12 C-1C-3C-4C-9 

  11 C-1C-3C-4C-5C-9C-11C-12 C-3C-4C-11C-12 C-3C-4C-11C-12 

  12 C-1C-3C-4C-5C-9C-11C-12 C-1C-3C-4C-11C-12 C-1C-3C-4C-11C-12 

3 5 C-5 C-4C-5C-11C-12 C-5 

4 4 C-4C-11C-12 C-4C-11C-12 C-4C-11C-12 

4 11 C-4C-11C-12 C-4C-11C-12 C-4C-11C-12 

4 12 C-4C-11C-12 C-4C-11C-12 C-4C-11C-12 

 
 : شودی  م میترس ، نمودار4با توجه به بدست آوردن سطو  اهداف و سطو  حاصل از مرحله  

 

 
 دار یبر توسعه پا یکم شتاب در شهر رشت مبتن  یگردشگر نگیبرند یساختار یری مدل تفس -2شکل 

 

از شکل   است )هماهنگ  (2)همانطور که  تهدچالش،  تیریو مد  یمشخص  و  به عنوان    یو گردشگر  یمحورتجربه ،  داتیها  کم شتاب( 
از برند(    یو آگاه  نگیباشد. پ  از آن عوامل )برندیم  داریبر توسعه پا  ی کم شتاب در شهر رشت مبتن  یگردشگر  نگیمولفه  برند  نیمؤثرتر

  ی هاقرار گرفت و )جاذبه   دوم( در سطح  یمحل  راثیو م  یفرهنگ  تیهوی،  طیمحستیز  یداریپای،  قرار گرفت و )اقتصاد و محصولات بوم
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( سطح  یابیو ارز  لیتحلشهروندان،  و آموزش    مشارکتی،  و فناور  یسازیتالیجیدی،  و دسترس  هارساختیزی،  طیمحستیو تنوع ز  یعیطب
 اول را به خود اختصاص دادند. 

نشان داده شده است که موجب درک    یسطو  مختل  به خوب  یارهایو ارتباط مع  ارهایمع  ن یب  یرگذاری( روابط متقابل و تأثISMدر مدل )
  یینها  یدسترس   یدر ماتر  ارهایمع  یقدرت نفوذ و وابستگ  یدی کل  یارهایمع  نییتع  ی. براشودی م  رانیمد  لهیبه وس  یریگمیتصم   یبهتر فضا
 .شودی م لیتشک

جمع سطری مقادیر در ماتری  دستیابی نهایی برای هر عنصر بیانگر میزان نفوذ و جمع ستونی نشانگر میزان وابستگی خواهد  در نهایت  
عنوان عوامل هادی و عواملی که در سطو     بود. عواملی که در سطو  پایینتر مدل قرار دارند به دلیل دارا بودن قدرت پیش برندگی بیشتر به 

بر اسام قدرت نفوذ و وابستگی، چهار گروه از عناصر  (.  4)شکل  بالاتر قرار دارند به دلیل وابستگی به عوامل هادی، پیرو محسوب می شوند  
: عواملی که دارای  وابسته؛  ت نفوذ و وابستگی ضعی  می باشند: عواملی که دارای قدر خودمختاراند از:    شناسایی خواهند بود که عبارت  قابل

: عواملی که  مستقل؛  قدرت نفوذ و وابستگی زیاد هستندعواملی که دارای    :(پیوندی)متصل    ؛شدید می باشندقدرت نفوذ کم ولی وابستگی  
 دارای قدرت نفوذ قوی ولی وابستگی ضعی  می باشند.  

 

 
 مودار قدرت نفوذ و وابستگی ن -3 شکل

 

 "داتیها و تهدچالش"که    دهدی نشان م  نیاست. ا  نییپا  ینفوذ بالا اما وابستگ  یدارا  "داتیها و تهدچالش"،  (3)با توجه به نتایج شکل   

  ی هماهنگ "مستقل است.    ء اجزا  ریاز سا  یطور نسبدارد، اما به   ستمیبر س  یتوجه قابل   ریمستقل است که تأث  ریمتغ  ا ی  یمحرکه قو  یروین  کی

  ی دیکل  ریمتغ  کیدهنده  و نشان  ردیگیقرار م  "یخروج"  ای  "یاجهینت"جزء در ربع    نیدارد. ا  ییبالا  یهم نفوذ بالا و هم وابستگ  "تیریو مد

 یداریپا"، جزء  "تیریو مد  یهماهنگ". مشابه  کندی اعمال م  ستمیبر س  یادیز  ر یعوامل متعدد قرار دارد و هم تأث  ر یاست که هم تحت تأث

وابسته    یاست که به عوامل متعدد  یاتیح  یخروج  کیجزء احتمالا     نیبالا است. ا  یبا نفوذ و وابستگ  یاجه ینت  ریمتغ  کی  زین  "یطیمحستیز

  ن ی دارد. ا ییبالا یاست که نفوذ و وابستگ گرید یاجهینت ریمتغ  کی "یمحل راثیو م یفرهنگ تیهو" دارد.  ستمیبر س یادیز ریاست و تأث

بالا قرار دارد.    ی در مرز منطقه نفوذ و وابستگ  "یاقتصاد و محصولات بوم"دارد.    ستمیاز س  یریرپذیو تأث   یدهدر شکل   یدیکل  یجزء نقش

،  " یاقتصاد و محصولات بوم". مشابه  کندی عمل م  یانیم  یاجهینت   ریمتغ  کیعنوان  متوسط تا بالا است و به   ینفوذ و وابستگ  یجزء دارا  نیا

و    نگ یبرند".  کندی م  ءفایا  ستمیمشابه در س  یمتوسط تا بالا است و نقش  یبا نفوذ و وابستگ  یاجهینت   ر یمتغ  کی  ز ینی  ابیو ارز  لیجزء تحل

از    یو آگاه  نگ یبرند"که    دهدی نشان م  نی. اردیگی قرار م  "وابسته"است و در ربع    ترنییبالا اما نفوذ پا  ی وابستگ  یدارا  "از برند  یآگاه

توان  در نهایت می   دارد.  ستمیبر س  یمحدود  ر یقرار دارد اما تأث  ء اجزا  ریسا  ریاست که به شدت تحت تأث  ی خروج  ریمتغ  ک یعمدتا     " برند

،  "یمحل  راث یو م  یفرهنگ  ت یهو"که    یدر حال  کند،ی عمل م  یمحرک مستقل قو   کیعنوان  به   "داتیها و تهدچالش"که    اظهار داشت

و    یهماهنگ"،  "یابیو ارز  لیتحل"،  "یو محصولات بوم  اقتصاد"،  "یطیمحستیز  یداریپا"،  "یطی محستیو تنوع ز  یعیطب  یهاجاذبه"

  ر یمتغ  کی  تر،نییبالا و نفوذ پا  ی با وابستگ  "از برند  یو آگاه  نگیبرند"بالا هستند.    یبا نفوذ و وابستگ  ی مرکز  یاجهینت  یرهایمتغ  "تیریمد

برا است.  تقو  مرکزت  ک،یاستراتژ  یزیربرنامه   یوابسته  تهدچالش"نفوذ    تیبر  و   ی داریپا ")  یاجهینت  یرهایمتغ  تیتثب  ای  "داتیها 

 مؤثر باشد.   تواندی ( مرهیو غ "تیریو مد یهماهنگ"، "یطیمحستیز
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  ا ی  یتیریمد  یهایکمبود بودجه، ناهماهنگ  ، یرساختی)مانند موانع ز  دات”یها و تهدگفت، “چالش   توان یبدست آمده م  یهاافته یبا توجه به  
بهیطیمحستیز  داتیتهد متغ (  قو  یرهایعنوان  تأث  نیا  رایاند، زشناخته شده  یمحرک    نگ یبرند  ستمیس  یاجزا  ری بر سا  یقیعم  ریعوامل 

طور به   رهایمتغ  نیا  ن،یشود. همچن  ی فرهنگ  ت یهو  ت یمانع توسعه تقو  تواند ی مناسب م  یهارساختیمثال، کمبود ز  ی دارند. برا  یگردشگر
عمل   یاشه یعنوان عوامل ربه   شتریو ب  رندیگی قرار نم  گریعوامل د  ریمعنا که خودشان تحت تأث  نیاجزاء مستقل هستند، به ا  ریاز سا  ینسب
  دات یتهد  ای  ،یشهر  یزیرضع  در برنامه  ،یمانند کمبود منابع مال  ییهادر عمل، چالش  رایاند، زکرده  دییرا تأ  جهینت  نیا  ها افتهی.  کنندیم
 میطور مستقعوامل به   نی. اشوندی شناخته م  داریپا  یتوسعه گردشگر  یعنوان موانع اصلرشت( به   یعیمنابع طب  بی)مانند تخر  یطیمحستیز

است.    یضرور  کیاستراتژ  ت یموفق  ی ها براچالش  ن یرفع ا  نفعان، یو از نظر ذ  گذارندی اثر م  نگ”ی“برند  ای  ست”یز  ط یمانند “مح  ییرهایبر متغ
به شدت به   ریمتغ نیاست. ا  یاتیسرعت حکم یگردشگر نگیتوسعه برند ی( برایو محل ،یخصوص ،یمختل  )دولت  ینهادها نیب یهماهنگ
 ست،یز طیبه بهبود مح تواندیمؤثر م یحال، هماهنگ نیها وابسته است، اما در عچالش عمنابع، و رف صیتخص ،یگذاراستیمانند س یعوامل

  ی برا  ییبالا  لیسراوان، پتانس یهاو جنگل  ی مانند تالاب انزل یعی طب یهابه جاذبه   یکینزد لیاز برند منجر شود. رشت به دل یاقتصاد و آگاه
 ک یعنوان  به   زیوابسته است، اما خود ن  ی فرهنگ  ت یو هو  ،یعیمنابع طب  تیریمد  ها،رساخت یمانند ز  یبه عوامل  ر یمتغ  نیدارد. ا  ستیز  طیمح
)مانند   ستمیمختل  س  یاجزا  نیحلقه اتصال ب  کیعنوان  به   تیریو مد  ی. هماهنگکندی م  ت یرشت را تقو  یبرند گردشگر  ،یدیکل  یخروج
  ی در گردشگر  یاصل اساس  کیعنوان  به  یطیمحستیز   یداریپا  ن، ی. همچنکندی( عمل میو جامعه مدن  ،یفعالان اقتصاد   ،یمحل  ینهادها
 ی رشت )مانند غذاها  یفرهنگ  تیهو  .گذاردی برند و جذب گردشگران اثر م  تیهو  تیو هم بر تقو  ردیپذ یم  ریها تأثسرعت، هم از چالشکم
 ها،رساخت یز  ت،یریمانند مد  یعوامل  ریهم تحت تأث  را یشناخته شده است، ز  یاجه ینت  ریمتغ  کیعنوان  و...( به   یخیتار  راثیها، مجشنواره  ،یمحل

رشت )مانند    یمحل  یغذاها  ،مثال  ی. براکندیعمل م  یبرند گردشگر  تیدر تقو  ید یعامل کل  کیعنوان  ها قرار دارد و هم خود بهو چالش
  یی دارا  ک یعنوان  تنها به نه   ی فرهنگ  ت یکنند. هو  زیبرند رشت را متما  ، یفرهنگ  یهاعنوان جاذبه به   توانندی باقلاقاتوق و...( م  ای  یرزاقاسمیم
(  راثیو حفاظت از م  غات،یعوامل مختل  )مانند آموزش شهروندان، تبل   نیب  یهماهنگ  ازمندیآن ن  تیشهر رشت مطر  است، بلکه تقو  یاصل

و ناب    لیاص  یهابه دنبال تجربه   ی نوع گردشگر  نیگردشگران در ا  رایز  کند،یسرعت کمک مکم  یگردشگر   نگیبه برند  ریمتغ  نیاست. ا
به بهبود اقتصاد و جذب گردشگر   تواندیها مآن   تیاز برند وابسته هستند، اما تقو  یو آگاه  ت،یریمد  ها،رساخت یبه ز  یهستند. محصولات بوم

  تواند یوابسته است، اما خود م  یها و هماهنگاست که به داده   نگی برند  یهایمستمر عملکرد استراتژ  یاب یارز  یبه معنا  ریمتغ  نیکمک کند. ا
از   ی گاهو آ نگ ینقش دارند. “برند هایاستراتژ شرفتیپ شیو پا یچرخه اقتصاد تیدر تقو رهایمتغ نیرا بهبود دهد. ا ستمیبا ارائه بازخورد، س

و    تیریمد  ست،یز  طیمح  ،یفرهنگ   تیمانند هو  گریآن به شدت به عوامل د  تیموفق  رایوابسته شناخته شده است، ز  ریمتغ  کیعنوان  برند” به 
عملکرد هماهنگ    جهینت  نگیبرند  را یاجزاء دارد، ز ریبر سا یمحدود ریاست و تأث ستمیس یینها یخروج  ریمتغ ن یها وابسته است. ارفع چالش

  ایمناسب    یهارساخت یمثال، بدون ز  یوابسته است. برا  یسرعت در شهررشت به عوامل متعددکم  یگردشگر   نگ یاست. برند  رهایمتغ  ریسا
مثبت گردشگران   یهاو تجربه   ،یابیبازار  غات،یبه تبل  زیاز برند ن  یکرد. آگاه  جادیا  یداری و پا  یبرند قو  توانی نم  ،یعیحفاظت از منابع طب

و کارشناسان با توجه به    رانیسرعت دارد. مدکم  یگردشگر  یبرا  ییبالا  لیو...پتانس  ی، فرهنگ  یعیطب  ی های ژگیوابسته است. شهر رشت با و
ابتدا بر   دیهستند و با یموانع اصل یتیریمد یناهماهنگ ای رساختی مانند کمبود ز ییهااند که چالشداده  صیو دانش ، تشخ یعمل یهاتجربه 
مانند    ییرهایمتغ  ییبا شناسا  لیتحل  جیدارد. نتا  دیتأک  یو اقتصاد  ،یفرهنگ   ،یطیمحستیز  یداریسرعت بر پاکم  یگردشگرها تمرکز شود.  آن
ا  ،یدی کل  یهایعنوان خروجبه   ” یفرهنگ  تیو “هو  ست”یز  طی“مح دل  رانیدارد. مد  یخواناصول هم  ن یبا  به  از   یآگاه  لیو کارشناسان 
روش روابط    نیا  رایاعتماد دارند، ز  لیتحل  نی( به ایتیریو مد  ،یاقتصاد  ،یفرهنگ  ،یعیعوامل طب  نیب  ل)تعام  یگردشگر  ستم یس  یهایدگیچیپ
مانند    یابتدا موانع  دیمحرک، با  ریعنوان متغبه   دات،یها و تهدبر رفع چالش  تمرکز  .دهدینشان م  یو ساختار  یصورت علمرا به  رهایمتغ  نیب

ز سرما  یطیمحست یز  داتیتهد  ای  ،یتی ریمد  یناهماهنگ  رساخت،یکمبود  شوند.  “هماهنگ   یگذارهیرفع  مد  یدر  “پا  ت” یریو    یداریو 
از    دیبا  نگ،یبرند  یمرکز  یعنوان اجزا به   یفرهنگ  تیوهو  اداقتص  یمنجر شود. ارتقا  ستمیس  یهایبه بهبود خروج  تواندیم  ”یطیمحستیز
اجزاء است و   ریسا تیاز برند وابسته به موفق یآگاه شیشوند. افزا  تیتقو یاز محصولات بوم تیو حما  ،یابیبازار ،یآموزش یهابرنامه  قیطر
با    رایز  رسد،ی به نظر م  تیبه واقع   کیو نزد  یمنطق  لیلتح  جینتا  تیشود. در نها  تیهدفمند تقو  غاتیبا تبل  یاستراتژ  ییدر مراحل نها  دیبا
)چالش  یمحل  یهاتیواقع فرهنگ  یعیطب  یهالیپتانس  ،یرساختیز  ی هارشت  پ  ی خوان( همیو  روابط  و   ستمیس  یرهایمتغ  نیب  دهیچیدارد 
به   نگ یبرند ساختاررا  م  یصورت  “چالشدهدینشان  تهد.  و  اصلبه   دات” یها  “مح  ت”یریمد  و  ی“هماهنگ  ،یعنوان محرک    ست” یز  ط یو 
تا با    کندیکمک م  نفعانیبه ذ   لیتحل  نیاند. اشده   ییشناسا  ستمیس  نیا  یینها  جه یعنوان نتبه   نگ”ی و “برند  ید یکل  یهای عنوان خروجبه 

 شنهادیپ  هاافتهیاسام    برکنند.    نیدر رشت تدو  داریپا  یگردشگر  نگیبرند  یبرا  یمؤثر  یهای استراتژ  ،یاجه یمحرک و نت  یرهایتمرکز بر متغ
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  ی گردبوم  یهااقامتگاه  جادی مانند ا  ،یگردشگر  یهارساختیبهبود ز  یبرا  یخصوص  یگذارهیو جذب سرما  یدولت  یهابودجه   صیتخص  شودیم
مس  کیدارنزدیپا و  جاذبه   یدسترس  یرهایشهر  مح  یهابرنامه   ی اجرا  ؛یعیطب  یهابه  از  همکار  ستیزط یحفاظت  ومشارکت    یبا 

 ی ها کارگاه  یبرگزار  ده؛یدبیآس  یها ستمیاکوس  یایو اح  یعیمنابع طب  بیاز تخر  یریجلوگ  یها براNGOو    یمحل  یهاوندان،سازمانشهر
 .  و نقش آن در جذب گردشگران در نظر گرفته شود یعیحفاظت از منابع طب تیدرباره اهم یآگاه شی شهروندان جهت افزا  یبرا یآموزش

 

References 
Alshaalan, M. K., & Durugbo, C. M. (2025). City branding as innovation for tourism development: Systematic 

review of literature from 2011 to 2023. Management Review Quarterly, 75, 2173–2205. 

https://doi.org/10.1007/s11301-024-00431-2 

Bretos, M. A., Ibáñez-Sánchez, S., & Orús, C. (2024). Applying virtual reality and augmented reality to the 

tourism experience: A comparative literature review. Spanish Journal of Marketing - ESIC, 28(3), 287–

309. https://doi.org/10.1108/SJME-03-2023-0052 

Chauhan, V. (2024). Barriers to adoption of slow tourism: An innovation resistance theory perspective. 

International Journal of Tourism Research, 26(4), e2689. https://doi.org/10.1002/jtr.2689 

Chin, S. W. L., Hassan, N. H., & Yong, G. Y. (2023). The new ecotourists of the 21st century: Brunei as a case 

study. Cogent Social Sciences, 9(1), 2187654. https://doi.org/10.1080/23311886.2023.2191444 

Dickinson, J., & Lumsdon, L. (2024). Slow tourism: Experiences and mobilities. Journal of Sustainable Tourism, 

32(1), 45–60. https://doi.org/10.1080/23311886.2023.2191444 

Dinçer, F. İ., Yüksel, F., & Çifçi, İ. (2020). Urban branding and the role of city identity in tourism development. 

Journal of Destination Marketing & Management, 18, 100489. 

https://doi.org/10.1080/23311975.2025.2474270 

Fakour Saghi, A. M., & Hajmadi, N. (2023). Identification and prioritisation of components for the development 

of slow tourism (Case study: Mashhad). Proceedings of the Second International Conference on 

Optimisation of Production and Service Systems. [Persian] 

Garanti, Z., Ilkhanizadeh, S., & Liasidou, S. (2024). Sustainable place branding and visitors’ responses: A 

systematic literature review. Sustainability, 16(8), 3312. https://doi.org/10.3390/su16083312 

Giampiccoli, A., Mnguni, E. M., Dłużewska, A., & Mtapuri, O. (2023). Potatoes: Food tourism and beyond. 

Cogent Social Sciences, 9(1), 2198345. https://doi.org/10.1080/23311886.2023.2172789 

Gössling, S., & Hall, C. M. (2019). Sustainable tourism: A global perspective. Tourism Management, 72, 1–10. 

Gössling, S., & Hall, C. M. (2020). Uncertainties in predicting tourist flows under scenarios of climate change 

and pandemics. Annals of Tourism Research, 83, 102897. 

Heitmann, S., & Robinson, P. (2023). Sustainable tourism and cultural preservation: The role of slow tourism. 

Tourism Management Perspectives, 46, 101087. 

Hosseini, S. M., Chileshe, N., Zuo, J., & Baroudi, B. (2022). Digitalisation in urban branding: The role of social 

media in city image formation. Cities, 120, 103456. 

Insch, A., & Florek, M. (2020). Place branding and sustainable urban development: A critical review. Sustainable 

Cities and Society, 60, 102241. 

Jitendra, S., Siddharth, K., & Vishvanath, S. (2023). Exploring the dimensions of slow tourism. Allied Journal of 

Economics, 12(1), 45–58. 

Karadeniz, A. (2014). Eleştirel okuma özyeterlilik algısı ölçeğinin geçerlilik ve güvenirlik çalışması. Bartın 

University Journal of Faculty of Education, 3(1), 113–140. 

https://doi.org/10.14686/BUEFAD.201416210 

Karadeniz, B. C. (2014). Cittaslow Perşembe in context of sustainable tourism. The Journal of International Social 

Research, 7(29), 84–107. 

Lazarević, S., Stanišić, T., & Ion, R. A. (2024). Slow tourism as a contemporary tendency in the tourism market: 

Image content and geotag analysis on Instagram. Economics of Agriculture, 71(2), 589–598. 

https://doi.org/10.59267/ekopolj2402589l 

Mayer, H., & Knox, P. L. (2006). Slow cities: Sustainable places in a fast world. Journal of Urban Affairs, 28(4), 

321–334. https://doi.org/10.1111/j.1467-9906.2006.00298.x 

Mohammadi, M., Mirtaqian Rudsari, S. M., & Rabbani, R. (2023). Development of rural tourism based on slow 

tourism (Case study: Javaherdeh village). Journal of Rural Development Strategies, 10(3), 289–307. 

[Persian] 

Nilsson, J. H., Svärd, A. C., Widarsson, Å., & Wirell, T. (2011). ‘Cittáslow’ eco-gastronomic heritage as a tool 

for destination development. Current Issues in Tourism, 14(4), 373–386. 

https://doi.org/10.1080/13683500.2010.511709 

Özmen, A., & Can, M. C. (2018). Cittaslow movement from a critical point of view. Planlama, 28(2), 91–101. 

https://doi.org/10.14744/planlama.2018.95967 



 

 1404، تابستان58اره  م، ش15 دوره ،ایمنطقه یزریفصلنامه برنامه 66

 
Santos, M., & Almeida, N. (2024). City branding and sustainable tourism development: A systematic review. 

Journal of Destination Marketing & Management, 31, 100834. 

Serdane, Z., Polo Peña, A. I., Adebayo, A. D., & Hatipoglu, B. (2024). Accessing Slow Food Earth Markets: 

Barriers and enablers. Tourism Planning & Development, 21(3), 456–478. 

Shalbafian, A. A., & Taherian, P. (2022). Identification of drivers and barriers to the development of experience-

based tourism in ecotourism accommodations of Semnan Province. Journal of Urban Tourism, 9(3), 15–

29. [Persian] 

Tarquini, A., & Klaus, P. (2024). Sailing into tranquility: The rise of slow yachting in luxury tourism. 

International Journal of Hospitality Management, 112, 103456. 

Tu, W., Zhou, L., Haobin, B. Y., & Yan, Q. (2022). Conceptualizing and assessing the competitiveness of slow 

tourism destinations: Evidence from the first accredited Cittaslow in China. Sage Open, 12(1), 

21582440211068823. 

Tuna, A., Binbasioglu, H., & Ay, B. H. (2019). An assessment of slow cities as sustainable tourism tools in the 

context of historical urban landscape approach: Cases in Turkey. Tourism, Leisure and Global Change, 

5, 255–269. 

Üzümcü, T. P., Alyakut, Ö., & Fereli, S. (2017). Gastronomik ürünlerin coğrafi işaretleme açısından 

değerlendirilmesi: Erzurum–Olur örneği. Tarım Bilimleri Araştırma Dergisi, 10(2), 44–53. 

Vo-Thanh, T., Luong, V. H., Manthiou, A., & Petr, C. (2024). Slow tourism and well-being: A transformational 

learning perspective. Journal of Hospitality and Tourism Management, 58, 112–125. 

Zenker, S., & Martin, N. (2011). Measuring success in place marketing and branding. Place Branding and Public 

Diplomacy, 7(1), 32–41. https://doi.org/10.1057/pb.2011.5 

Zenker, S., Braun, E., & Petersen, A. R. (2021). The citizen’s role in city branding: A stakeholder perspective. 

Cities, 109, 103023. 

 
 


