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 چكيده
اين پژوهش با هدف بررسي و تجزيه و تحليل رابطه اعتياد به كار با رضايت از زندگي صورت گرفت. جامعه 

با استفاده از باشد كه ميفرهنگي در آموزش و پرورش شهر يزد آماري اين پژوهش شامل زنان شاغل 
  .نامه استفاده شداز دو پرسشها برآورد شد. جهت جمع آوري داده 181جدول مورگان، تعداد نمونه آماري 

داينر و  SWLSنامه ) و براي رضايت از زندگي از پرسش1992رابينز ( و اسپنسنامه اعتياد به كار پرسش
گيري در دسترس روش نمونه .) استفاده شده كه براساس مقياس ليكرت پاسخ داده شد1985همكاران (

قابل قبول  161نامه برگشت داده شد و تعداد پرسش 167نامه توزيع شد كه در نهايت پرسش 190بوده و 
از روش آوري شده، اي جمعهها استفاده شد. جهت تجزيه و تحليل دادهبود و در تجزيه و تحليل از آن

استفاده شد. نتايج  SMAERT PLSسازي معادلات ساختاري و نرم افزار تحليل عاملي تاييدي و مدل
و  اي منفيداراي رابطهاعتياد به كار بر رضايت از زندگي معلمان زن به طور كلي پژوهش نشان داد كه 

و معناداري  منفيرابطه  خانوادگي و همچنين سه بعد اعتياد به كار نيز بر روي رضايت از زندگي است دارمعنا
 .اما بر روي رضايت از زندگي خود تاثيري ندارد .دارد

 
 ، لذت از كار و رضايت از زندگيبه كار ، تمايل درونيبا كار اعتياد به كار، عجين شدن هاي كليدي: هواژ
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 مقدمه
محيط كار از جمله مسائلي است كه در  رواني در از بعد چهو سلامت كاركنان چه از بعد جسمي 

اند كه سلامت ارتباط داده توجه زيادي قرار گرفته است. مطالعات متعددي نشان ها مورد سازمان
در وضعيت سلامت و هم  اجتماعي كار دارد و اين عوامل هم نقش مهمي در– مستقيمي با عوامل دروني

كه با انجام مقدار معيني از كار،  تأمين نيازهاي انسان است و فردي كار ابزار .ايجاد بيماري بر عهده دارند
چرا كه كار تمام نيازهاي  ديگر زندگي خود نيز بپردازد يها بايد به جنبه كند يم نيازهاي خود را تأمين
كه  بپردازيم بررسي نوعي از رفتارهاي كاريبه خواهيم  پژوهش ميدر اين كند.  انسان را برآورده نمي
 .)92 :1387قلي پور، شود (ها) مي افراد (به جز كار آن زندگي يها باعث اختلال در جنبه

بگذارد  اثرتواند بر زندگي افراد  شود و مي گير افراد در محيط كاري مي يكي از رفتارها كه گريبان
P3Fاسنير و هارپازاعتياد به كار است (

1
P ،2004: 521.(  اعتياد به كار را به عنوان اختصاص افراطي زمان نسبت

4Fايوان و روبين( اندكردهباشد، تعريف ميفيزيكي و يا فكري كه مرتبط به كار  هاي يتبه فعال

2 ،2006: 
شود كه تنها اعتياد به كار در بسياري از موارد به اشتباه در مورد افراد پرانرژي و پركار استفاده مي .)396

به  ياداعت يامدهايپ ينتر متداولريزي در امور زندگي و شغلي است. با يكديگر در نحوه برنامه ها آنتفاوت 
و مسائل در كار  مشكلات يجاداو  يشغل يرفتگ يلتحل :و تعارض كار ياند از: استرس شغل كار عبارت

و لذت نبردن يگران دا مشكلات در برقراري ارتباط ب :يانزوا و دوري از تعاملات و روابط خانوادگ :يگروه
 ).92 :1387(قلي پور، از اوقات فراغت 

اعتياد به كار باعث ايجاد مشكلات جسمي و رواني براي افراد و  كهاصلي اين است  مسئلهدر واقع 
بنابراين با تعريفي كه از اعتياد  :)48 :1389احمدي و همكاران، شود(شان مياز خود و خانواده ها آنغفلت 

رضايت از زندگي لازمه يك خواهيم به بررسي آن بر رضايت از زندگي بپردازيم.  يمبه كار صورت گرفت 
وضعيت زندگي خودشان  رضايت بخش فردي است و شامل ارزيابي شناختي افراد از زندگي مفيد، مؤثر و

5Fكيز و همكاران، (است

 رضايت از زندگي مفهومي كلي و ناشي از نحوه ادراكر واقع د). 1012 :32002
 هاي يجانافرادي با رضايت از زندگي بالا ه (شناختي و عاطفي) شخص از كل زندگي است. به همين دليل

مثبت بيشتري را به ياد آورده و  تجربه كرده، از گذشته و آينده خود و ديگران، رويدادهاي مثبت بيشتري را
6Fتيم( كنند يها را خوشايند توصيف م دارند و آن يتر مثبت بياز پيرامون خود ارزيا

در حالي  ).377 :2010، 4
هاي  يت، ديگران و نيز رويدادها و موقعشان يندهگذشته و آ خود، افرادي با رضايت از زندگي پايين كه

مانند اضطراب و افسردگي بيشتري را تجربه  منفي هاي يجانو ه كنند يرا نامطلوب ارزيابي م زندگي خود

                                                           
1. Snir & Harpaz 
2. Evan & Robyn 
3. Keyes et al 
4. Thimm 
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7Fلازاروس و فولكمنكنند( يم

8Fرايت و همكاران :210 :1984، 1

9Fرايت و كروپانزانو) 63 :2009 ،2

3 )2000 (
دو دسته  در توان ياند. اين عوامل را م رضايت افراد از زندگي مطرح كرده عوامل متعددي را در افزايش

و رواني (نظير روابط اجتماعي مطلوب  _و ع اجتماعي  سلامت جسماني)آمادگي ژنتيكي و  زيستي (نظير
 ي نمود.بند طبقهنيازهاي رواني) 

فشارهاي كاري قرار گرفته و هاي كاري، بيشتر  در معرض  نان در محيطبايد اشاره كرد كه ز 
شود كه ديده ميمشكلاتي مانند اعتياد به كار در مشاغلي همچون پرستاري و معلمي در بين زنان بيشتر 

اعتياد به كار و نقش آن در عملكرد  مسئلهساز نارضايتي از زندگي شود،  هتواند زمينيكي از عواملي كه مي
باشد. با توجه به اينكه زنان شاغل در آموزش و پرورش با فشارهاي هاي كاري ميشغلي زنان در محيط

مولاً با استرس و فشار كاري همراه هست در كاري و سختي كار روبرو هستند و بايد ساعات زيادي كه مع
رسد بررسي ميزان اعتياد به كار زنان فرهنگي شاغل در هاي كار خود بگذارند، بنابراين به نظر ميمحيط

از درجه اهميت بالايي برخوردار باشد تا بتوان  ،رضايت از زندگي باآن  رابطهآموزش و پرورش شهر يزد و 
ها صورت داد. با توجه به اهميت موضوع جهت كاهش آسيباقداماتي هاي لازم ريزياز اين طريق برنامه

و  سؤالاتگونه مباحث و كمبود اطلاعات و تحقيقات و وجود ابهامات و  و ضرورت پرداختن به اين
ياد به كار يعني عجين جز اعت 3مندي محقق، هدف بر اين است كه در اين پژوهش روابط ميان  علاقه

بعد رضايت از زندگي يعني رضايت از زندگي  2ايل دروني به كار و لذت از كار را با تم ،شدن با كار
 خانوادگي و رضايت از خود را مورد بررسي قرار دهيم.  

 خود بهاز لحاظ ذهني و فيزيكي  راانسان  و دهد مي تشكيل را ها انسان زندگي از اعظمي بخش كار، 
 وارد كارها و كسب انواع صاحبان بر زيادي فشارهاي ،كار و كسب متلاطم دنياي حال،با اين . سازد مي مشغول
 افزايش به منجر كه هستند ساختار اصلاح و شدن كوچك حال درو نهادها  ها سازمان امروزه. است ساخته

P10Fاسكافيل و همكاران( شود مي كاري ساعات افزايش نيز و كاري تقاضاهاي و انتظارات

4
P ،2009: 159(.  

نظران  صاحب. است كار به نسبت فرد شيفتگي از ناشي كار، به فراوان اشتياقهمين تقاضاي زياد و  
P11F خودشيفتگي. نامند مي خودشيفته را افراد اين

5
Pپسري نارسسيوس. دارد نارسسيوس يوناني واژه در ريشه 

 جان و شد خود شيفته ديد آب در را خود تصوير كه هنگامي روزي كه بود خودبين و متكبر ولي زيبا
 با همدلي نداشتن خودستايي، و تكبر و خودبيني يا خود افراطي داشتن دوست به خودشيفتگي. سپرد

P12Fونربرگد(دار دلالت خودمحوري و ديگران

6
P ،2007.(  

                                                           
1. Lazarus & Folkman. 
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 نمحققا. شود نمايان است، فعاليتي انجام مستلزم كه موقعيتي هر در است شيفتگي ممكن تجربه 
جكسون ( ورزش مانند مختلف هاي فعاليت انجام هنگام شيفتگي دهد مي نشان كه اند كرده پيدا شواهدي
P13Fو اكلند

1
P ،2002: 138 .(و موسيقي خلاق هنرهاي )مكينكز و همكارانP14F

2
P ،2010: 897.( كارهاي و 

P15Fباكر و همكاران( دهد ق) رخ ميحقو (دريافت با دستمزدي

3
P ،2011: 443( .كه است، شده بيان همچنين 

  به است، فعاليت از چالش ناشي و فعاليت انجام براي نياز مورد مهارت بين تعادل از شيفتگي، ناشي
 باشد، مهارت از كمتر چالش اگر شود، مي ايجاد باشد، اضطراب مهارت از بيشتر چالش اگر كه اي گونه

جكسون و ( شودمي ظاهر علاقگي بي باشد، كم دو هر مهارت و چالش اگر و شود مي كسالت ايجاد
 اهداف :شامل كه است بعدي چند مفهوم يك شيفتگي كه است اين بر اعتقاد). 138 :2002اكلوند، 
 تمركز (تمركز كامل آگاهي روي فعاليت) فقدان خودآگاهي، فعاليت -ادغام آگاهي فوري، بازخورد روشن،
 ).445 :2011باكر و همكاران، ( است زمان تحريف و كنترل حس كامل،
 و ها مهارت توانند مي خودشيفته افراد. هستند ها سازمان خودشيفتگي، بروز هاي صحنه از يكي  
 به را خود هاي توانايي كار، زمان در دارند سعي خودشيفته افراد. كنند نمايان كار هنگام را خود هاي قابليت

 كنند مي خود كار صرف را زيادي زمان رو اين از :دهند جلوه را خود موفق هاي تصميم و كشيده رخ
 ).46 :1387(جمشيدي كهساري، 

 اعتياد به كار
P16F كار به اعتياد اصطلاح

4
P17اوتس وين توسط 1971 سال در بار نخستين كار شيفتگي ياF

 با كتابش، در 5
 اي گسترده بسيار كاربرد ميلادي 1990 دهه در واژه اين. شد عنوان كار به معتاد يك اعترافات: عنوان
P18Fپائول و همكاران( يافت

6
P ،1994: 12.( 

 نياز كه داند مي شخصي را كار به معتاد وي. داند مي چيزي به گرفتن خو نوعي را كار به اعتياد اوتس
 شخصي، شعف و شادي جسماني، سلامت در را زيادي هاي تعارض و ها اختلال كه دارد كار به فراواني
P19Fاوتس( آورد مي وجود به بودن، اجتماعي روحيه و فردي بين روابط

7
P ،1971.( 

. باشد ساز مشكل و خسته كننده يا بخشلذت تواند مي شخص براي كه است اعتيادي كار، به اعتياد 
 مشكل. گيرد مي قرار گونه وسواس هاي اختلال دسته در كه دانند مي بيماري يك را حالت اين اي عده
 عاشق لزوماً ها آن. شد خواهد خراب سرشان بر دنيا نكنند، كار اگر كه دارند اعتقاد افراد اين كه است اين

                                                           
1. Jackson & Eklund 
2. Makkangas et al 
3. Bakker et al 
4. Workaholism 
5. Wayne Oates 
6 . Paul et al 
7. Oates 
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 كه كند تصور شخصي اگر. دهند نمي نشان خود از بالا مدارج به رسيدن براي كوششي يا نيستند خود كار
 كار به به معتاد يك زياد احتمال به دهد، انجام را بخصوص كار اين تواند مي كه است كسي تنها خودش

 بر انساني هنجارهاي متخصصان و پژوهشگران از بسياري. )264 :2006بورك و همكاران، ( آيد مي شمار
 نه آن، ظاهري نبودن بد دليل به كه اعتيادهاست انواع ترين سخت از يكي كار به اعتياد كه باورند اين
ها براي (مانند تشويق سازمان شود مي هم تشويق بلكه گيرد، نمي قرار انتقاد مورد ديگران سوي از تنها

 كار به اعتياد ،دانند مي شدت بد به  را مخدر مواد يا الكل به اعتياد بسياري، كه شرايطي در. كار زياد افراد)
 از را معتاد فرد خانوادگي يا شخصي زندگي تواند مي موذي و نهفته بيماري يك مانند پركاري، به عادت يا

P20Fپائول و همكاران( بپاشد هم

1
P ،1994: 12.( 

كه اين تعريف  كردن، كارشديد  و كوشي سخت با است مترادف عامه فرهنگ در كار به اعتياد
اي براي كار خود قائل شوند  دانند چگونه و در چه زماني محدوده كار ميافراد پر زيراتواند درست باشد  نمي

ايوان و (هاي آنان شركت كنند تا بتوانند به طور كامل در كنار خانواده و دوستان حاضر باشند و در برنامه
P21Fهمكاران

2
P ،2006: 397 .( كار به معتاد افراد كه است اين بر اعتقادنيست و  گونه اين اعتياد ماهيت ولي 

 انتظار ها آن از كه كاري به نسبت و كنند مي كار رود، مي انتظار آنان از كه وظايفي شرح از بيشتر بسيار
 ناديده را شان شغلي از محيط خارج زندگي كه نحوي به دهند مي نشان خود از بيشتري تلاش رود مي
 از بيشتر و فراتر كه است اين كار به معتاد افراد ويژگي مشهودترين كه گفت بايد بنابراين. گيرند مي

P22Fاسكات و همكاران( دكنن مي كار است الزامي كه چيزي

3
P ،1997: بيولنز و پولمنزP23F

4
P ،2004: 461(.  

 خوشي و لذت و آورند مي روي كار به حالتي هر در رضايت كسب و بودن بهتر براي كار به معتاد افراد
 به شديدي دروني انگيزه كار، به نمعتادا .)32 :1390عسكري و نوري، ( كنند مي جستجو آنجا در خود را

 شرايط مثل محيطي شرايط از مستقل انگيزه اين. كنند مقاومت آن در برابر توانند نمي كه دارند كردن كار
P24Fاسكافيل و شيميزو( است خانواده از فرار يا و شغلي يسرپرست، ارتقا فشار سازمان، جو مالي،

5
P ،2009: 

 را آن تئوريكي زيربناي و شناسند مي گونه اعتياد ايچهره با را كار به اعتياد ن،محققا از بسياري .)496
 در كار به اعتياد به ديدگاه نسبت اين. گيرند مي نظر در الكل به اعتياد مثل ديگر، اعتيادهاي مشابه

 واقع در و است رونده پيش الكل، به اعتياد همانند گويد مي كه است شده منعكس رابينسون تحقيقات
 به منجر تواند مي و است در خانواده ها آن ريشه كه رواني نيازهاي رفع براي ناهشيار است تلاشي
 شود مرگ حتي و جسمي شديد مشكلات خانوادگي، روابط در اختلال سرپرست، بدون هاي زندگي

P25Fپيوتروسكي و ويدانويچ(

6
P ،2008: 103.( 

                                                           
1. Paul et al 
2. Evan et al 
3. Scott et al 
4. Buelens & poelmans 
5. Schaufeli & Shimazu 
6. Piotrowski & Vodanovich 
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 ديدگاه از. كردند ارائه را كار به اعتياد واژه از عملي و دانشگاهي تعريف نخستين رابينز و اسپنس 
 را كار به معتاد ها آن. است گرفته نشأت افراد هاي برداشت و ها نگرش از سري يك از كار به اعتياد ،ها آن

 اي العاده فوق دروني اشتياق يا بالا جبري احساسات بالا، كار در درگيري كه كنند مي قلمداد شخصي
26Fاسپنس و رابينز( برد مي خود كار از كمي لذت و دارد كار به نسبت

1 ،1992: 165.( 
 كردن رها در فردي مقاومت كه دنكن مي تعريف گونه اين را كار به اعتياد نيز ديگران و ميلان مك

   ).175 :2001مك ميلان، ت (اس درگير آن به نسبت وقت، همه كه كاري از خود

 ويژگي مشترك افراد معتاد به كار
 ها آن در مشترك ويژگي سه شد انجام ديگران و اسكات توسطاعتياد به كار  زمينه در كه تحقيقاتي

 .شد كشف
 واقع در. نمايند مي شده سپرده ها آن به كه هايي فعاليت صرف را زيادي بسيار زمان ها آن اينكه  .1

 . كنند مي كار شديداً ها آن
 كار سر كه زماني حتي و شوند مي جدا كار از سختي به كه است اين ها آن مشترك دوم ويژگي .2

  .هستند وسواس دچار اي گونه به ها آن واقع در كنند مي فكر كار به نيستند
 ويژگي اين. كنند مي عمل سازمانشان نظر مورد شغلي وظايف از فراتر ها آن اينكه آخر ويژگي  .3

 با همراه شديد كردن كار از است اي جلوه و پردازد مي دوم و اول ويژگي تصريح به حقيقت در
 در مفهومي تحليل با مطابق بنابراين ؛)293 :1997اسكات و همكاران، ( است اجبار و وسواس
 داشتن و) رفتاري بعد( شديد كردن كار به تمايل با كار به اعتياد همكاران و يشوفل پژوهش
اسكافيل ( شود مي تعريف دهد، مي نشان اجبار شكل به را خود كه) شناختي بعد( كاري وسواس

 دو كار به اعتياد كه كنند مي بيان كه علمي هاي پژوهش با تعريف اين. )75 :2002و همكاران، 
 بيشتر حتي كار روي بر زمان صرف و كار به نسبت دروني اشتياق شامل كه دارد كليدي مؤلفه

P27Fنوتن( است است، هماهنگ زندگي در مهم كارهاي از

2
P ،1987: 181 اسكافيل و شيميزو،  و

2009: 497 .(  

 ها و ابعاد اعتياد به كار رويكرد
 شناسيسنخ. است بعدي چند و پيچيده كار به اعتياد به ساختاردهي كه شود مي فرض طور اين عموماً

 از و گرفته قرار آزمون مورد تجربي طور به ها آن از ناچيزي تعداد چند هر. دارد وجود مورد اين در مختلفي
  ت.اس برخوردار بالايي روايي
 

                                                           
1. Spence & Robbins 
2. Naughton 
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 :از اند عبارت كه كردند شناسايي را كار به اعتياد الگوي سه همكارانش و اسكات
 ) وسواسي( افراطي كشش .1
 گرايي كمال .2
  ).293 :1997همكاران، اسكات و ( )طلبي موفقيت( طلبي توفيق .3
 گرفته كار به گسترده طور به كه كار به اعتياد گيري اندازه ابزارهاي ترين شده شناخته از يكي ديگر

 مؤلفه سه به درجه و ميزان اساس بر كار كه است) 1992( رابينز و اسپنس كار به اعتياد ثلاثي شود، مي
 .رار گرفته استو در اين پژوهش مورد استفاده ق شود مي مشخص زير

 ها آن اند.گرفته خو خود كار اب افراد كه است اين بيانگر جنبه اين :كار با شدن عجين )1
 در مشاركت به بسيار و دانندمي مدارخلاقيت و متنوع برانگيز، چالش جذاب، را خود شغل

 عجين دارند. تمايل جديد كاري هايوليتمسؤ پذيرش و شغل با مرتبط هايگيريتصميم
 كار، به معتاد افراد كه باشد داشته وجود كمي بسيار اوقات كه شودمي موجب كار با شدن

 .نباشند كار مشغول
 دهند،مي انجام را هاييفعاليت اغلب دارند كار به اعتياد كه افرادي :كار در دروني تمايل )2

 حتي يا متوقف را آن توانندنمي دارند كه خود كار به قوي شيفتگي و تمايل و كنندمي فكر
 فكر كار به نيز خود كار محيط از خارج در دارند كار به اعتياد كه افرادي واقع در كنند. كنترل

 دير تا حضور و كار اضافه انجام كنند.مي گناه احساس نيستند كار به مشغول وقتي و كنندمي
 است. مذكور افراد در كار به دروني تمايل هايشاخص از كار، محيط در وقت

كه  دارند كارشان به شديدي اشتياق و علاقه دارند كار به اعتياد كه افرادي :كار از لذت )3
 لذت كار انجام  . آناننمود مشاهده كار به زياد انرژي و وقت دادن اختصاص در را آن توانمي
 كار با بيشتر آنانهر چه  شدن درگير موجب امر همين كه دارند مثبتي احساس و برندمي
 ).93 :1387و همكاران،  (قلي پور شود مي

 توان سه رويكرد ديگر را نيز نام برد. با توجه به نظرات متعدد در زمينه اعتياد كاري مي 
P28Fكانترو(گيرد  : از عشق به كار نشأت ميرويكرد مثبت به اعتياد به كار 

1
P ،1979: 56 .( و يك تمايل

P29Fمكلوتس( ذاتي به كار زياد و سخت است

2
P ،1980.(  اين رويكرد باعث ايجاد رفتارهاي كاري مثبتي نظير

 شود.  افزايش تعهد سازماني و بروز رفتار شهروندي در سازمان مي
P30Fچرينگتون( رويكرد منفي به اعتياد به كار: به عنوان تعهد غير منطقي به كار بيش از حد

3
P ،1980(   و

P31Fكلينگر :1971اوتس، به عنوان يك اعتياد مطرح است (

4
P ،1991.( 

                                                           
1. Cantarow 
2. Machlowitz 
3. Cherrington 
4. Killinger 
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 شناسي رويكرد نوع
معتاد به كار و معتاد به  ).181 :1987نوتن، ( معتادان به كار وسواسي و درگير شغلوجود انواع مختلفي از 

اسكات و ( گرا ،توفيق طلب معتاد به كار وسواسي ،كمال). 165 :1992اسپنس و رابينز، ( كار مشتاق
 ).1997همكاران، 

 برجاي فرد روابط و روان و جسم بر عواقبي است، مخرب كار به معتاد فرد رفتارهاي كه آنجايي از 
 مرور به. دارند استراحت براي كمي فرصت چون افراد اين. )320 :2009اسكافيل و همكاران، ( گذارد مي

 هستند كار فكر دائماً در چون شد گفته كه طور همان و شوند مي فرسوده هيجاني و شناختي لحاظ از زمان
 آشفته هيجاني لحاظ از و شوند مي سمپاتيك برانگيختگي دچار )نيستند كار محيط در كه زماني حتي(

P32Fتاريس و همكاران(شوند مي

1
P ،2005: 47(. جسماني شكايات و رواني اختلالات از بالايي سطوح نتيجه در و 

 به زيادي تحقيقات .)165 :1992اسپنس و رابينزف  و 75 :2002اسكافيل و همكاران، ( دهند مي گزارش را
 تعارض مانند مسائلي دچار كاربه معتاد  افراد دهند مي نشان كه اند پرداخته كار به اعتياد پيامدهاي بررسي

 و 47 :2005تاريس و همكاران، ( پايين زناشويي رضايت )،2007و  a: 254،1999بورك، ( خانواده كار
P33Fروگلبرگ(فردي معيوب هستند بين روابط و )c: 165، 1999بورك، 

2
P ،2007 (رضايت شغلي اينكه علاوه به 

 ).197 :2006اسكافيل و همكاران، (است پايين نيز ها آن شغلي عملكرد و )b: 230،1999بورك، (
خالي از ها مثبت و برخي منفي است كه برخي از اين پيامدبا در نظر گرفتن پيامدهاي اعتياد به كار  

 گذارد.بپردازيم كه اعتياد به كار بر روي رضايت از زندگي چه اثري مي مسئلهفايده نيست كه به اين 

 رضايت از زندگي
 اش زندگي گوناگون هاي جنبه از را فرد ارزيابي زندگي از رضايت از زندگي مفهومي كلي است، رضايت

 و شخص آرزوهاي ميان توازن بازتاب زندگي از رضايت گفت توان مي ديگر، بيان به. كند مي توصيف
 .تاوس كنوني وضعيت

 از ارزيابي شناختي صورت به بهتر عبارت به يا فردي آگاهي از سطحي صورت به زندگي از رضايت
 در ارزيابي خوبي همان را به جامع و كلي ارزيابي يك است ممكن كه است شده تعريف زندگي كيفيت
P34Fورينگهدي و كند( منعكس ...) و خود، خانواده،( زندگي اختصاصي هايحوزه

3
P ،1992.( 

 ها آن زندگي مهم و كليدي منابع به هاي فردي تواند به وسيله دسترسي رضايت از زندگي در افراد مي
 متعلق آن به افراد كه شخصي هاي ويژگي يا اجتماعي مادي، منابع همان را منابع اين و شود ايجاد

 زيرا شود معرفي افراد بهزيستي حفظ و پيشبرد در اصلي منابع عنوان به تواند مي كه كرده تعريف هستند،

                                                           
1. Taris et al 
2. Rogelberg 
3. Heady & Wearing 



 115 تجزيه و تحليل رابطه اعتياد به كار با رضايت از زندگي

 و جسمي اساسي نيازهاي كردن برآورده و شان شخصي اهداف به رسيدن در ها آن به توانند مي منابع اين
P35Fبيشاپ و مارتيند(كنن كمك شناختي روان

1
P ،2006: 456.(  

رواني هاي سلامت  اند كه رضايت از زندگي يكي از پيش بيني كننده محققان مختلف نشان داده 
36Fپاوت و ديننر( است

شناختي مانند عاطفه مثبت و هاي روان رضايت از زندگي از ساير حوزه ).345 :1998، 2
37Fلوكاس و همكاران( و خوش بيني متمايز است نفس عزتمنفي، 

 متنوعي مطالعات نتايج .)623 :1996، 3
 از جمله مهم شناختيروان حالات و رفتارها از تعدادي با زندگياز  رضايت گستردة ارتباط از حاكي

با  فرد آميزموفقيت سازگاري از بارز اينشانه مثابه به زندگي از رضايت علاوه به. است و اميد افسردگي
P38Fدينر و همكارانگيرد(مي قرار توجه مورد زندگي گوناگون هايموقعيت در تغيير

4
P ،1999: 282.( 

39Fكارنيول(از زندگي مهم استشواهد تجربي حاكي از آن است كه بعد زماني رضايت  

5 ،1996: 696( .
رضايت از گذشته و رضايت از حال و رضايت از آينده سه بعد متمايز رضايت از زندگي است. ساير 

بيني نيز به سوي ديدگاه زماني  شناختي مرتبط با رضايت از زندگي مانند اميد و خوشمتغيرهاي روان
40Fشايرينك و كاور(اند آينده مدار حركت كرده

چندين مسير  به. لازاروس، كانر و فوكلمن )240 :1985، 6
شود و كيفيت  هاي مثبت مي كه ديدگاه اميدوارانه و خوش بينانه موجب فراخواني هيجان اند كردهاشاره 

 ).210 :1980لازاروس و همكاران، (بخشد مقابله با منابع استرس را بهبود مي
كيفيت  طور كلي، و در آن افراد به شناختي اشاره دارد، _رضايت از زندگي به يك فرآيند قضاوتي    

  ).72 :1985دينر و همكاران، ( كنند ها ارزشيابي مي اي از ملاك زندگي خود را بر اساس مجموعه
 .شمارندبرخي از محققان چهار نوع رضايت از زندگي را برمي

 از ميزان برخوداري افراد از امكانات است. متأثر) كه Havingرضايت ناشي از داشتن ( .1
 ) كه معطوف است به روابط اجتماعي.Relationرضايت ناشي از ارتباط ( .2
) كه پنداشت فرد نسبت به خويشتن و تعريف از كيستي خود Beingرضايت ناشي از بودن ( .3

 بوده و دلالت بر معناداري و كنترل بر زندگي خود در مقابل از خود بيگانگي دارد.
در  است به گذراندن زمان آزاد) كه بيشتر معطوف Actionرضايت ناشي از اقدام و عمل ( .4

 .)1388(غفاري و اميدي،  شودقالب اوقات فراغت مي
در نگاه به متغير رضايت از زندگي دو رويكرد نظري وجود دارد: در رويكرد نخست، رضايت از زندگي 

شود و رويكرد دوم به رضايت از زندگي به مثابه يك متغير  به مثابه يك سازه چند بعدي در نظر گرفته مي
 .نگرد بسيط مي

                                                           
1. Bi shop & Martin 
2. Pavot  &  Dienner 
3. Lucas et al 
4. Diener et al 
5. Karniol 
6. Scheier  & Carver 
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اي است كه داراي ابعادي  در اين نگاه رضايت از زندگي سازه رضايت از زندگي به مثابه يك سازه: )1
  .چند است، البته در اين رويكرد نيز تنوعي حاكم است

اند از: رضايت از زندگي خانوادگي، رضايت از  ابعاد رضايت از زندگي عبارت موارددر برخي  )1-1
 .)1375مسكن، رضايت از شغل و رضايت از تندرستي (نايبي، 

اند از: رضايت از خود، رضايت از دوستان، رضايت  در اثري ديگر ابعاد رضايت از زندگي عبارت )1-2
 .)92-84 :1382ار (عظيمي، از خانواده، رضايت از محيط زندگي، رضايت از محيط ك

مثلاً رغبت به زندگي، تناسب  :در اثر ديگري ابعاد رضايت از زندگي از جنس رضايت نيست )1-3
ميان اهداف دست يافته با آرزوها، شاد بودن و نگاه مثبت داشتن، ثبات قدم و شكيبايي و تصور از 

P41Fآدامزد به لحاظ زيستي، رواني و اجتماعي (خو

1
P ،1969: 470.( 

اند از: رضايت از زندگي  پژوهشي ديگر رضايت از زندگي داراي شش بعد است كه عبارتدر  )1-4
خانوادگي (رضايت از همسر و فرزند)، رضايت از شغل، رضايت از روابط اجتماعي(همكاران و 

(عليخواه، ت، رضايت از تسهيلات مهم خانواده همسايگان)، رضايت از درآمد، رضايت از تحصيلا
1383( .  

 اگر و است ابعاد فاقد زندگي از رضايت نگاه اين دربسيط:  متغير يك مثابه به زندگي از رضايت )2
 سطح يارتقا محقق قصد شده استفاده آن سنجش براي متعددي هاي يگو از تحقيقات در

 گويه يك از سنجش براي تحقيقات از برخي در چند هر بوده، اي فاصله به ترتيبي از آن سنجش
 است: شده استفاده

شود كه  در يك اثر تحقيقي براي سنجش رضايت از زندگي مستقيماً از خود فرد خواسته مي  )2-1
طور كلي  اي ليكرت علامت بزند: (آيا به ميزان رضايت از زندگي را در قالب يك طيف چند گزينه

 . )1379از زندگي راضي هستيد؟)(محسني، 
هاي  رضايت وي در زمينه در پژوهشي ديگر، رضايت فرد از كل زندگي را بازتاب مجموع  )2-2

 ها آنهاي فراغت، زندگي خانوادگي و مانند  گوناگون همچون درآمد، مسكن، شغل، فعاليت
P42Fانگلهارتداند( مي

2
P ،1373(. 

تحقيق ديگري كه در ذيل اين رويكرد قرار دارد در سنجش خوشبختي ذهني است. در اين اثر   )2-3
كند تا پاسخگو در يك گستره  محقق هيچ تعريف خاصي را براي خوشبختي ذهني ارائه نمي

وسيع و كلي به ارزيابي ميزان خوشبختي خود بپردازد. در اينجا رضايت شخصي از طريق يك 
ز پاسخگويان پرسيده شده كه (شما به عنوان يك شخص چقدر از خودتان گويه آورده شده و ا

P43Fديش( راضي هستيد

3
P ،2000(. 

                                                           
1. Adams 
2 .Englehart 
3. Dish 
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 تجربيپيشينه 
 صورت ايرانو  مختلف كشورهاي در كار و رضايت از زندگي به اعتياد پديده زمينه در مختلفي تحقيقات
كار است كه  شناسيروان و رفتاري علوم انديشمندان ميان در پديده اين به ويژه توجه از نشان گرفته كه

 .كنيمها اشاره مي به برخي از آن
 رابطه بررسي بودند به كار به مشغول دو هر كه زوجي 168 بين تحقيقي در) 2007( ديگران و باكر

 اختيار در قبل از كه ادبياتي بر اساس ها آن. است پرداخته خانواده عملكرد بر آن تأثير و كار به اعتياد بين
 ها آن. دارد خانواده - كار تعادل در تعارض با ايجاد مستقيمي رابطه كار به اعتياد كه كردند فرض داشتند

 تأييد نيز را قبلي نتايج و كردند پيدا دست رابطه اين به به نوعي مدلي ارائه اساس بر و فرضيه اين با
 برجسته مزيت. است داشته منفي تأثيري كار و خانواده بين روابط بر به كار اعتياد به عبارتي. كردند مي
 ).257 :2007بورك، است( زنان براي هم و مردان براي هم آن استفاده مناسب مدل، اين

پوتر در تحقيقي با عنوان نمايي از اعتياد به كار ميان مديران تكنولوژي برتر با استفاده از تركيبي از 
نفري از  14هاي سنجش اعتياد به كار كه در گذشته مورد آزمون قرار گرفته است روي يك نمونه مدل

ها ميزان اعتياد به كار در  سطح  تيم مديران چند مليتي نتيجه به اين شرح است كه در برخي از آن
 ).440 :2006تر، پورهاي اعتياد به كار بوده است(نيازمخالف پيش كاملاًمتعادلي بوده اما در برخي نيز 

شناسان استراليا از بورك و همكاران در پژوهشي كه انجام دادند به بررسي اعتياد به كار ميان روان
شناسي استراليا صورت شناس عضو انجمن روانروان 658ها از  اند نمونه آننظر تفاوت جنسيت پرداخته

ديگر ( رفتارهاي كاري، كار كردن و  مؤلفهگرفت كه براي پژوهش خود از مدل اسپنس و رابينز و سه 
نتايج پژوهش نشان دهنده اين است كه مردان در بعد عجين شدن در كار و  .اندرفاه ) استفاده كرده

 ).263 :2006بورك و همكاران، اند(اشتياق امتياز بالاتري كسب كرده
كار از جانيستون و در پژوهشي ديگر تحت عنوان بررسي رابطه جو سازماني، نوع حرف و اعتياد به 

كارمند بخش دولتي و  151ها  نمونه آماري آن اند.جانسون كه از مدل اسپنس و رابينز استفاده كرده
است كه ميزان اثر هر يك از ابعاد مانند فشار كاري، درگيري  نتايج چنين استنباط شدهاز خصوصي بود و 

P44Fجانستون و جانسونت (شغلي، پيوند با همكاران و حمايت سرپرست متفاوت بوده اس

1
P ،2005 181، ص.( 

ها در پژوهش خود تحت عنوان  اند آنمك ميلان و ديگران نيز به بررسي اعتياد به كار پرداخته
ها  اند. نمونه آماري آنبررسي رابطه اعتياد به كار بر روابط شخصي از مدل اسپنس و رابينز استفاده كرده

رابطه بين اعتياد به كار و رضايت  نبودكارمند از صنايع مختلف بوده است نتايج چنين آمده است.  105
P45Fمك ميلان و همكارانپايين روابط بين شخصي(

2
P ،2004: 171.( 

                                                           
1. Johnstone & Johnson 
2. Mc Millan et al 
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 به شود پرداخته افراد به تر اضافه درآمد چنانچه كه دريافتند اوهايو در پرسشنامه 762 توزيع مام و بلاس با
. باشد مي نيز ها آن بين در بيشتر كار مسبب نيز خانواده نيازهاي چنين هم ،كنند مي كار آميزيجنون صورت

 كار معتبري و بزرگ هايشركت در و هستند بالاتري تحصيلات داراي كه كه كساني شده مشاهده حتي
P46Fمائومن و بلزدارند( كار به اعتياد به زيادي گرايش هستند، ايحرفه مشاغل داراي و كنند مي

1
P ،2001: 1137.( 

هاي شهروند رضائيان و همكاران در پژوهش خود با نام اعتياد به كار بستري براي تقويت رفتار
هاي دولتي صورت پذيرفت. جامعه آماري كادر درماني بيمارستان اي منفي براي سازمانسازماني يا پديده

آوري گرديد. نتايج اين نامه توزيع و جمعپرسش 340بدين منظور  اند كهشهيد بهشتي كاشان بوده
پژوهش حاكي از آن است كه بين اعتياد به كار و رفتار شهروند سازماني و ابعاد چهارگانه آن رابطه مثبت 

-هاي منفي داراي پيامددهد اعتياد به كار علاوه بر پيامدچنين نتايج نشان ميو معناداري وجود دارد. هم
باشد. اين موضوع چالشي بزرگ را در برخورد هاي شهروند سازماني نيز ميي مثبت همچون خلق رفتارها

 ).35 :1392كند(رضائيان و همكاران، با اين پديده فراگير براي مديران ايجاد مي
عنوان بررسي رابطه بين اعتياد به كار و تعهد  بادر تحقيقي كه عنايتي و همكاران خود انجام دادند،  

نامه توزيع و پرسش 86سازماني نمونه آماري كاركنان اداره آموزش و پرورش شهرستان كاشمر بود كه 
معنادار و مثبت ميان اعتياد به كار و تعهد سازماني  يهمبستگآوري شد و نتايج حاصل از اين بررسي جمع

ها مشخص شد كه رابطه معنادار و مثبتي بين عجين ن با تجزيه و تحليل دادهكند علاوه بر ايمي تأييدرا 
 ).1391شدن با كار، تمايل دروني به كار و لذت از كار با تعهد سازماني وجود دارد(عنايتي و همكاران، 

گيري اعتياد به كار كه انجام با عنوان نقش عوامل شخصيتي در شكل پژوهشياحمدي و همكاران در 
گرايي و گشودگي، رابطه شناسي، برونهاي شخصيتي، چون وظيفهبه اين نتيجه رسيدند كه ويژگي دادند

مثبتي با اعتياد به كار دارند، درحالي كه بين ابعاد شخصيتي روان رنجوري و سازگاري با اعتياد به كار رابطه 
ت علمي دانشگاه در برگيرنده هيأآماري اين پژوهش  معناداري مشاهده نشد. بايد اين نكته ذكر شود كه جامعه

 .)46 :1389(احمدي و همكاران، شده استآوري نامه توزيع و جمعپرسش 230 و براي آنتهران بوده 
اي به بررسي هاي رضايت از زندگي در پرستاران كرهلي و همكاران در مطالعه خود با نام پيش بين

ميان پرستاران پرداخت و از نتايج پژوهش  سطح رضايت كاري و فرسودگي شغلي و رضايت از زندگي در
مشخص گرديد كه بين رضايت از زندگي و رضايت كاري رابطه مثبت و بين رضايت از زندگي و 

 ).632 :2004لي و همكاران، فرسودگي شغلي رابطه منفي وجود دارد(
يافتند كه كوووما هانكانن و همكاران يك فراتحليل در زمينه رضايت از زندگي انجام دادند و در

هايي چون سن، جنس، همبسته است، حتي وقتي متغير يخودكشرضايت كمتر از زندگي با خطر بالاتر 

                                                           
1. Maum & Bellas 
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 25وضعيت سلامت پايه و مصرف الكل كنترل شود. مردان ناراضي از زندگي در مقايسه با زنان ناراضي، 
4T47Fهونكانين-هييوما4Tبيشتر در معرض خطر خودكشي قرار دارند( ربا

1 ،2001: 433.( 
سازي سه سطح رضايت از زندگي يعني اند كه متمايزشوارتز و استراك در پژوهش خود نشان داده

تر هاي دقيقاين سازه بر سلامت رواني به پيش بيني تأثيراترضايت از گذشته، حال و آينده براي برآورد 
P48Fشوارتز و استركشود(سلامت رواني و مقابله با منابع استرس زندگي منجر مي

2
P ،1991: 27.( 

ي و فرسودگي آور تاباي بين رضايت از زندگي،  عنوان  بررسي مقايسه بااميني و همكاران پژوهشي 
ها انجام دادند. جامعه آماري اين پژوهش شامل پرستاران  هاي ويژه و ساير بخش شغلي پرستاران بخش

بود. نتايج پژوهش نشان داد كه پرستاران بخش ويژه  1389هاي شهر تهران در سال  شاغل در بيمارستان
ها دارند و فراواني فرسودگي شغلي پرستاران بخش  ي كمتري از ساير بخشآور تابرضايت از زندگي و 

 ).9 :1391هاست(اميني و همكاران،  داري بالاتر از ساير بخشمعنا طور بهويژه 
ان  نقش رضايتمندي شغلي و رضايت از زندگي در فرسودگي شغلي دربندي پژوهشي تحت عنو 

 361اين پژوهش شامل  در كنندگان شركتعسلويه انجام داد.  1هاي پتروشيمي فاز  كاركنان مجموعه
نامه رضايت از گيري در دسترس انتخاب و از طريق سه ابزار پرسش كارمند مرد كه با استفاده از نمونه

نامه فرسودگي شغلي مورد ارزيابي قرار گرفتند. تجزيه و يت شغلي و پرسشنامه رضازندگي، پرسش
ها نشان داد كه رابطه منفي و معناداري بين رضايت شغلي و رضايت از زندگي با فرسودگي  تحليل داده

 ).1390شغلي وجود دارد(دربندي، 
زندگي كاري و پرداختچي و همكاران در پژوهش خود تحت عنوان  بررسي رابطه بين كيفيت  

فرسودگي شغلي مديران و معلمان مدارس شهرستان تاكستان به بررسي رابطه كيفيت زندگي كاري و 
پرداختند. نتايج  1388-78فرسودگي شغلي كليه معلمان و مديران شهرستان تاكستان در سال تحصيلي 

ران رابطه معكوس و داد كه بين كيفيت زندگي كاري و فرسودگي شغلي معلمان و مدي  پژوهش نشان مي
ي كيفيت زندگي كاري به ترتيب متغيرهاي پرداخت منصفانه، ها مؤلفهمعناداري وجود دارد. از ميان 

را بر فرسودگي شغلي  رابطهي فردي بيشترين ها تيقابلتناسب اجتماعي، فضاي كلي زندگي و توسعه 
  ).25 :1388دارند(پرداختچي و همكاران، 

 توان به صورت زير بيان نمود:پژوهش را ميهاي بر اين اساس فرضيه
 اصلي فرضيه

 معناداري دارد. رابطهرضايت از زندگي  بااعتياد به كار 
 هاي اختصاصيفرضيه 

 رابطه معناداري وجود دارد.عجين شدن با كار و رضايت از زندگي خانوادگي بين  )1

                                                           
1.Koiumaa-Honkanen 
2.Schwartz & Strack 
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 دارد.بين تمايل دروني به كار و رضايت از زندگي رابطه معنا داري وجود  )2
 داري وجود دارد.يت از زندگي خانوادگي رابطه معنابين لذت از كار و رضا )3
 بين عجين شدن با كار و رضايت از خود رابطه معناداري وجود دارد. )4
 بين تمايل دروني به كار و رضايت از خود رابطه معناداري وجود دارد. )5
 بين لذت از كار و رضايت از خود رابطه معناداري وجود دارد. )6

 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تحقيق تحليليمدل  :1شكل 
 

 روش تحقيق
آماري تحقيق اين تحقيق از نظر هدف، كاربردي و از نظر روش، توصيفي از نوع پيمايشي است. جامعه 

نفر برآورد  340باشد. تعداد جامعه آماري شامل زنان شاغل فرهنگي در آموزش و پرورش شهر يزد مي
هاي برآورد شد. جهت جمع آوري داده 181سپس با استفاده از جدول مورگان، تعداد نمونه آماري  گرديد، 

) و براي رضايت از 1992رابينز ( و اسپنسنامه اعتياد به كار پرسش .نامه استفاده شدلازم از دو پرسش
كه براساس مقياس ليكرت پاسخ ) استفاده شده 1985داينر و همكاران ( SWLSنامه زندگي از پرسش

-پرسش 167نامه توزيع شد كه در نهايت پرسش 190گيري در دسترس بوده و كه روش نمونه .داده شد
ها استفاده شد. جهت تجزيه و در تجزيه و تحليل از آنقابل قبول بود  161نامه برگشت داده شد و تعداد 

آوري شده، از روش تحليل عاملي تاييدي و مدل سازي معادلات ساختاري و نرم هاي جمعو تحليل داده
 استفاده شد. SMAER PLSافزار 

 
 

 عجين شدن با كار

 تمايل دروني به كار

 لذت از كار
 رضايت از خود
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 كار 

رضايت از 
 زندگي 
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 ها يافته
 آمار توصيفي

 .اند بودهاز نظر جنس، زن  دهندگان پاسخهمه  جنس:
نفر  102دهد، درصد افراد را تشكيل مي 16,8بود كه  35تا  26دهندگان بين نفر از پاسخ 27سن  سن:
سال سن داشته كه  46نفر بالاي  32است و در آخر  63داشته كه درصد آن  45تا  36ها سني بين از آن

 اند.درصد را به خود اختصاص داده 20ها اين
دهندگان سابقه نفر از پاسخ 23باشند، درصد مي 2,5اند كه نفر بوده4سال  5افراد كمتر از  كار:سابقه

 61سال سابقه كار دارند  20تا  11باشد، افرادي كه بين درصد مي 14,3سال دارند كه  10تا  6كاري بين 
درصد را به خود  45دهندگان كه نفر از پاسخ 73است، و در آخر  38ها نفر هستند كه درصد فراواني آن

 سال سابقه كار دارند. 20اند بالاي اختصاص داده
درصد  77نفر يا  124تر هستند، درصد از افراد داراي مدرك كارداني و پايين 17نفر يا  28 تحصيلات:

درصد افراد داري  6نفر يا  9دهند داراي مدرك كارشناسي هستند و كه بيشترين افراد نمونه را تشكيل مي
 مدرك كارشناسي ارشد هستند.

 ها آزمون نرمال بودن داده
و با توجه به ابعاد الگو از آزمون كلموگروف اسميرنوف استفاده گرديد  يها براي بررسي نرمال بودن مؤلفه

: HR0R(پس فرض صفر بود، 05/0تر از مقدار خطاي  ها پايين در تمامي متغير يدار امقدار سطح معناينكه 
  باشند. پژوهش همگي غير نرمال مي يها ، يعني مؤلفهشدرد  )ها نرمال هستند  داده

) و CFA(يدييهاي تحليل عاملي تأ در اين بخش براي پاسخ به فرضيات تحقيق از تكنيك
) استفاده شده است. در اين تحقيق به دليل چند سطحي بودن SEM( سازي معادلات ساختاري مدل

هاي تحقيق از روش حداقل  مدل و پاسخ به فرضيه دييبودن متغيرهاي تحقيق براي تأمدل و عدم نرمال 
P49F1يمربعات جزئ

P)PLSافزار  ) با استفاده از نرمSMART PLS  استفاده شده است. روش تخمين 2نسخه 
PLS توضيح را دارا باشد ، بيشترين قدرت تفسير وكند كه مدل حاصل اي تعيين مي ونهضرايب را به گ: 

بيني نمايد. روش حداقل  نهايي را پيش بدين معنا كه مدل بتواند با بالاترين دقت و صحت، متغير وابسته
هاي  كنند، يكي از روش نيز معرفي مي PLSرا با  گرسيوني آن رمربعات جزئي كه در بحث الگوسازي 

ها مانند نامعلوم  ترغم برخي محدوديتوان علي شود كه به وسيله آن مي آماري چند متغيره محسوب مي
بودن توزيع متغير پاسخ، وجود تعداد مشاهدات كم و يا وجود خود همبستگي جدي بين متغيرهاي 

 يك يا چند متغير پاسخ را به طور همزمان در قبال چندين متغير توضيحي الگوسازي نمود. :توضيحي

                                                           
1. Partial Least Square 
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 هاي استنباطييافته
 اندازه گيري)هاي  اي(مدل دو مرتبه يديينتايج تحليل عاملي تأ

هاي اطمينان يافتن از صحت مدل  قبل از وارد شدن به مرحله آزمون فرضيات و مدل مفهومي تحقيق،
دو  يدييباشد. اين كار از طريق تحليل عاملي مرتبه تأزا ضروري ميزا و درونگيري متغيرهاي بروناندازه
 .اي صورت گرفته است مرتبه

P50Fاعتبار همگراهاي  شاخص )1(جدول 

1
P، و پايايي تركيبيP51F

2
P )CRدهد. پايايي  ) و ميانگين پاسخ را نشان مي

واقع نسبت مجموع بارهاي عاملي متغيرهاي مكنون به مجموع بارهاي عاملي بعلاوه واريانس  تركيبي در
باشد و جايگزيني براي آلفاي كرونباخ است. مقدار اين شاخص نبايد  مي 1تا  0باشد. مقادير آن بين  خطا مي

52F(چين و نيستد شود گلداشتاين نيز گفته مي -/. باشد. به اين شاخص نسبت ديلون6ز كمتر ا

3 ،1999: 326.( 
ها به  گيري سازه هاي انتخاب شده براي اندازه علاوه بر روايي سازه كه براي بررسي اهميت نشانگر

P53Fرود، روايي تشخيصي كار مي

4
P هاي هر سازه در  نيز در تحقيق حاضر مورد نظر است به اين معنا كه نشانگر

هاي ديگر مدل فراهم آورند. به عبارت  به سازه تگيري نسب نهايت تفكيك مناسبي را به لحاظ اندازه
به هاي  اي باشد كه تمام سازه ها به گونه گيري كند و تركيب آن تر هر نشانگر فقط سازه خود را اندازه ساده

AVEP54Fخوبي از يكديگر تفكيك شوند. با كمك شاخص ميانگين واريانس استخراج شده(

5
P مشخص شد (

 هستند. 5/0هاي مورد مطالعه داراي ميانگين واريانس استخراج شده بالاتر از  كه تمام سازه
P55Fاعتبار منفكماتريس همبستگي بين متغيرهاي تحقيق و شاخص  )2(جدول 

6
P دهد. روي  را نشان مي

طبق اين دهد.  ) را نشان ميAVEريشه دوم ميانگين واريانس تبيين شده(قطر اصلي اين ماتريس 
ها باشد.  هاي مربوط به خودش بيشتر از ساير شاخص شاخص واريانس هر متغير مكنون بايد براي شاخص

اي  را با مقادير همبستگيمتغير مكنون محاسبه و سپس حاصل  AVEبراي تشخيص اين امر ابتدا جذر 
شود. در نهايت لازم است حاصل جذر  كه اين متغير مكنون با ساير متغيرهاي مكنون داشته مقايسه مي

AVE لازمه  شود. باشد. اينكار براي ساير متغيرهاي مكنون تكرار مي شتريها ب از مقادير ساير همبستگي
روايي منفك بيشتر بودن مقدار ريشه دوم ميانگين واريانس تبيين شده از تمامي ضرايب همبستگي  دييتأ

P56F(فورنل لاركر تمتغير مربوط با باقي متغيرها اس

7
P ،1981: 45(.  پايين قطر اصلي ضرايب همبستگي

ن دهنده مثبت و مستقيم و ضريب منفي نشا ةده رابطضريب مثبت نشان دهناند.  پيرسون نشان داده شده

                                                           
1. Average Variance Extracted 
2. Composite Reliability 
3  . Chin & Newsted 
4. Discriminant Validity 
5. Average Variance Extracted 
6. Discriminant Validity 
7  . Fornell-Larcker  
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% 1. تمامي ضرايب همبستگي در سطح خطاي كمتر از باشد رابطه منفي و معكوس بين دو متغير مي
 .مثبت و معنادار هستند

 ) GOF(شاخص نيكويي برازش مدل
 دهد و برابر است با: گيري شده را نشان مي سازش بين كيفيت مدل ساختاري و مدل اندازه اين شاخص

2GOF AVE R= × 

 4/0از  GOFباشد. بالا بودن شاخص مقدار  مي R2و  AVEميانگين  2Rو AVEكه در آن 
تر شده  بزرگ 4/0شده است و از مقدار  637/0دهد. مقدار شاخص برازش برابر  برازش مدل را نشان مي

هاي اين پژوهش با ساختار عاملي و  تر داده است و نشان از برازش مناسب مدل دارد. به بيان ساده
 هاي نظري است. سازه زيربناي نظري تحقيق برازش مناسبي دارد و اين بيانگر همسو بودن سؤالات با

 شاخص روايي، پايايي و توصيفي .1جدول 

 AVE CR GOF متغير

  0,77 0,53 اعتياد به كار
 0,84 0,73 رضايت از زندگي 0,187

 
 ماتريس همبستگي و روايي منفك .2جدول 

 )2( )1( هاي پنهانمتغير

  0,729 اعتياد به كار

 0,855 -0,237 رضايت از زندگي

 

دهد. در اين مدل مدل معادلات ساختاري را در حالت تخمين ضرايب استاندارد نشان مي ،2شكل
اعتياد به كار مستقل و متغير رضايت از زندگي متغير وابسته است. در اين نمودار ضرايب تحت  متغير

هاي رمقادير باباشند. تمامي هاي اصلي و ابعاد آن ميهاي عاملي هستند كه روابط بين متغيرعنوان بار
 عاملي از مقدار قابل قبولي برخوردارند.
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 گيري بارهاي عامليبراي مدل اندازه PLSافزار خروجي نرم: 2شكل

 هاي عامليمقدار بار .3جدول
 رضايت از زندگي اعتياد به كار ابعاد

  85/0 عجين شدن در كار

  72/0 تمايل دروني

  61/0 لذت از كار

 71/0  رضايت از زندگي خانوادگي

 98/0  رضايت از خود

دهد. اين ) نشان ميt-valueاسترپ را در حالت قدر مطلق معناداري ضرايب (مدل بوت ،3شكل
آزمايد. بر طبق مي  tگيري و معادلات ساختاري را با استفاده از آماره مدل در واقع تمامي معادلات اندازه

بيشتر  96/1از    tي باشد اگر مقدار آماره% مي 95اين مدل، ضريب مسير و بار عاملي در سطح اطمينان 
 باشد.

 

0,000 0,055 

 عجين شدن
در كار    

تمايل دروني به 
 كار

 لذت از كار 
 رضايت از خود

رضايت از زندگي 
 خانوادگي 

رضايت از  اعتياد به كار
 زندگي

۰٫۸٤
۸ 

0,717 

0,978 

۰٫۲۳٥
- 

0,610 

۰٫۷۱
۱ 
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 )t-value(در حالت قدرمطلق معناداري استرپبوتمدل  : 3شكل

 مقدار بوت استرپ در حالت قدر مطلق معناداري. 4جدول 
 رضايت از زندگي اعتياد به كار ابعاد

  6,600 عجين شدن در كار
  3,865 تمايل دروني
  3,507 لذت از كار

 5,030  رضايت از زندگي خانوادگي
 9,875  رضايت از خود

توان دست يافت كه اعتياد به به اين نتيجه مي هاي پژوهش و تجزيه و تحليل دادهابر اساس يافته
 .)5(جدولاي  منفي و معناداري استكار بر روي رضايت از زندگي داراي رابطه

 
 فرضياتجدول تأييد  . 5جدول 

 اثر كل ضرايب استاندارد رد/ تاييد فرضيات

HR1 رضايت از زندگي  اعتياد به كار  23/0-  33/4  

عجين شدن در 
 كار 

تمايل دروني به 
 كار

 لذت از كار 
 رضايت از خود

رضايت از 
زندگي 

 خانوادگي 

اعتياد به 
 كار

رضايت از 
 زندگي

6,60
 

۳
۸٦
٥ 

3,507 

4,236 

9,875 

5,030 
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 ضريب همبستگي پيرسوننتايج برآورد . 6جدول 
 رضايت از خود رضايت از زندگي خانوادگي 

-23/0 عجين شدن با كار  01/0-  
-18/0 تمايل دروني به كار  03/0-  

-125/0 لذت از كار  002/0-  
                                                                     Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

ابعاد رضايت از زندگي رابطه يكي از حاكي از آن است كه بين ابعاد اعتياد به كار با  6 جدول نتايج 
منفي و معنادار وجود دارد به اين شرح كه بين ابعاد اعتياد به كار و رضايت از زندگي خانوادگي در سطح 

تر رنگاعتياد به كار با رضايت از خود اين رابطه كم % رابطه معناداري وجود دارد اما بين ابعاد99اطمينان 
  . است

 گيرينتيجه و بحث
 كار و رضايت از زندگي بررسي و تجزيه و تحليل رابطه بين اعتياد بهآيد هدف اصلي چنانچه از اهداف مقاله بر مي

ها و برخي سردرگمي انسان. زندگي مدرن علاوه بر پيچيدگي به دليل سرعت فزاينده، باعث باشدمي معلمان زن
اعتياد به  شايد بتوان گفت يكي از اختلالات شود.هر چيزي كه با انسان در ارتباط است مي يااختلالات در زندگي 

شود كه اين آثار گذارد و باعث ميبران ناپذيري ميجكار نارضايتي در زندگي باشد كه بر فرد اثراتي مخرب و 
حرفه حال با توجه به اينكه  وري در حد مطلوب نباشد.كارايي و بهره كار كشيده و با افراد به محيطمخرب همراه 

آموزان در ارتباط اوقات زيادي را با دانشروزانه و قرار دارد  علمي معلمي از جمله مشاغلي است كه در متن جامعه
گي معلمان زن را دچار تشويش تواند زندمي مسئلهو اين  گيرندهستند بنابراين در معرض اعتياد به كار قرار مي

زنان در حوادث گوناگون است. زنان به عنوان  ريانكارناپذتاريخ جهان هميشه شاهد نقش بسيار عظيم و  كند.
 اهداف براي رسيدن به شرط اساسي يك زندگي از رضايتكنند. بخش عظيمي از جامعه نقش بسزايي را ايفا مي

توان گفت رضايت مي .است خلاق و انديشفراغ تفكرشان بيشتر كه رسد مي نظر به هستند شاد مردم وقتي. است
شود از نقاط مثبت و منفي خود آگاه شوند، افراد محيط پيرامون خود را تحت از زندگي در افراد شاغل باعث مي

پايداري و ها ها و رنجد و در مقابل سختيشكوفا شونش هايهاي فردي و استعدادكنترل داشته باشند، توانايي
 نمايش به را خشك و تفكر تونلي ديد باشند، مي مضطرب شاد نيستند و كه مقابل افرادي در مقاومت كنند.

و  مؤثريكي از ابعاد مهم و حياتي براي زنان رضايت از زندگي است چون لازمه يك زندگي مفيد و . گذارند مي
اختلال و مشكلاتي در  دچارفردي است اگر شخص احساس رضايت نداشته باشد ممكن است  بخش تيرضا

بايد به اين نكته اشاره كرد كه . داشته باشد تأثيرتواند بر كار و عملكرد وي  زندگي شخصي و كاري شود كه مي
 از بيشتر درصد 50 زنان. دارند بيشتري تغييرپذيري زنان كه است اين مرد و زن بين احساسي ترين تفاوت مهم

 مردان برابردر  و دارند روزمره زندگي در منفي بيشتري هيجان و هستند رنجوري روان و اضطراب دچار مردان
 . باشد مردان به نسبت زنان زندگي از بودن رضايت كم دليل ترين مهم اين شايد. شوند مي دچار افسردگي
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پردازيم كه آيا اعتياد به كار باعث رضايت از زندگي معلمان زن حال با توجه به اهميت موضوع به اين مهم مي
با در مواردي مشاهده شده است كه اعتياد به كار مثبت ارزيابي شده و در مواردي منفي حال  شود يا خير ؟مي

و  منفي ايشود يعني اينكه، اعتياد به كار، رابطهيد مييهاي پژوهش، فرضيه اصلي پژوهش تأتوجه به يافته
ها از زندگي خود بدين معنا كه هرچه اعتياد به كار معلمان بيشتر شود آن :رضايت از زندگي دارد بامعناداري 

 رضايت كمتري دارند.
اي هاي پژوهش حاكي از اين است كه عجين شدن با كار و رضايت از زندگي خانوادگي با هم رابطهيافته

ها در زندگي شود آنعجين شدن با كار در افراد بيشتر مي قدرمعناداري دارند اما اين رابطه منفي است و هر 
گردد. بين تمايل دروني به كار و رضايت از زندگي ها ميباعث نارضايتي آنشوند و خانوادگي داراي مشكلاتي مي

افزايش تمايل دروني افراد به كار رضايت از زندگي  خانوادگي نيز رابطه معنادار و منفي وجود دارد يعني با
همچنين بين لذت از كار و رضايت از زندگي خانوادگي رابطه منفي و  كند.ها كاهش پيدا ميخانوادگي آن

 . كندها كاهش پيدا ميرضايت از زندگي خانوادگي آن ،معناداري وجود دارد پس با افزايش لذت از كار در افراد
بين تمايل گردد.، ييد نمياين فرضيه تأاي وجود ندارد پس ن با كار و رضايت از خود رابطهشدبين عجين 

اي رضايت از خود رابطههمچنين بين لذت از كار و  :اي معنادار وجود ندارددروني با كار و رضايت از خود رابطه
راستا ) هم2006و همكاران ( بورك مطالعاتدست آمده در اين پژوهش با نتايج ه نتايج بمعناداري وجود ندارد. 

 ها به اين نتايج دست يافتند كه اعتياد به كار در روابط بين خانواده و كار تاثيري منفي دارد. همچنيناست آن
P57Fرابينسون و پست

1
P )1997شود افراد در توانايي حل ها به چنين نتايجي دست يافتند كه اعتياد به كار باعث مي) آن

في باشد بنابراين با راري ارتباط با اعضاي خانواده ناموفق و همچنين عملكرد كلي خانواده منمشكل ناكام، در برق
توان گفت كه يكي از دلايل گذارد ميكه اعتياد به كار بر روابط خانوادگي و زندگي افراد تاثير مي مسئلهبيان اين 

) اختصاص دادن زمان به خانواده و 1998به عقيه رابينسون ( تواند باشدرضايت از زندگي اعتياد به كار ميكاهش 
(به نقل از زارعي متين و جمشيدي  تواند باعث التيام اثرات منفي اعتياد به كار گرددها نيز ميمشورت از آن

شايد  است. مخالف )1394( پور و همكارانمطالعات فولادهاي اين تحقيق با اما نتايج پژوهش. )1388كهساري، 
اينگونه به نظر برسد كه اگر اعتياد به كار تنها بر روي شخص اثر داشته باشد و ديگر ابعاد رضايت را كه از ديگران 

همچنين شود. و مياعتياد به كار چندان باعث نارضايتي فرد از زندگي ن بتوان گفتشود را در نظر نگرفت متاثر مي
تواند رضايت بخش باشد اما ذت بردن از كار است كه براي شخص ميكه يكي از ابعاد اعتياد به كار لذكر كرد 

ارضايتي كند و اطرافيانش از او تاثير مي پذيرند اعتياد به كار باعث نكه فرد به صورت اجتماعي زندگي ميزماني 
ها، دهد كه اعتياد به كار در مشاغلي بالاست كه در آنها نشان ميپژوهششود. در افراد و اطرافيانش مي

دهد تا ساعات اغلي كه در آن به افراد اجازه ميهايي براي سطوح بالاي رضايت شغلي فراهم است، مش فرصت
هاي عيني ارزيابي عملكرد يك فرد دشوار است و كار كنند، مشاغلي كه در آن معيارطولاني و متمادي را 

 ). 200 :2006مشخص نيست (بورك و همكاران، 
يادي مشغول با تعهد سازماني رابطه مثبت و معناداري دارد، يعني معلمان كه ساعات ز همچنين اعتياد به كار نيز

به لحاظ عاطفي به سازمان وابسته  ،آموزان استدائم درگير مسائل و مشكلات دانش ها به طوربه كار بوده و ذهن آن

                                                           
1. Robbinson & Post 
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كه وقتي معلمان ساعاتي علاوه بر توان چنين نتيجه گرفت بنابراين مي .برندبوده، و از عضويت در سازمان لذت مي
هاي آموزان هستند، به اين دليل است كه نسبت به اهداف و ارزشزندگي خود مشغول به رسيدگي به كار دانش

 ).2003سازمان خود پايبند و وابستگي عاطفي، هنجاري و مستمر دارند(مك ميلان و همكاران، 
ي در جهت كاهش تأثيرات منفي پديده هاياي، راهكارهاي پژوهش و بنابر شواهد فرضيهبا توجه به يافته

 شود:اعتياد به كار و افزايش امكان رضايت از زندگي توصيه مي
 كاركنان براي تا دنده را صورت خود تلاش حداكثرها بايد پژوهش، سازمان هاييافته به توجه با )1

 برداري بهره امكان تا دكنن برگزار مسئله حل هايمهارت و زمان مديريت محور اب آموزشي هايبرنامه
 .آيد فراهم خود زمان از افراد

با اعتياد به كار در  توأمبراي حمايت از وقوع رفتارهاي  شود يمتحقيق توصيه   با توجه به نتايج فرضيه )2
 ي به اين رفتارها پاداش داده شود. ا حرفهمحيط سازماني، به لحاظ 

از قابليت  ،آموزان استستلزم گذاشتن وقت زياد براي دانشاز آنجايي كه شغل معلمي به شدت م )3
كند. از  زيادي براي تحقق به اعتياد به كار برخوردار است زيرا مشغله ذهني فراواني را از فرد طلب مي

به جلوگيري از تأثيرات مخرب اعتياد  توانند يمي اجتماعي ها تيحماي از ريگ بهرهبا  ها سازماناين رو 
 به كار بپردازند.
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