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  توان تعلیم و تربیت مادران ایرانی 

   1سعید خزاییدکتر 
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 چکیده

با هدف پاسخ به این پرسش شکل گرفت که تا چه میزان ارتقاي  1392در سال آزمایشی  شبهپژوهش این 
تواند در سطح جهانی در جهت  می تکنولوژي اطلاعات و ارتباطاتسی مادران ایرانی به کمک دانش زبان انگلی

نفر از مادران ایرانی در  182 تصادفی غیرگیري  با روش نمونه ،در این راستا. مؤثر واقع شودپروري  ف فرزنداهدا
هاي مختلف انتخاب  رشته تحصیلی کاردانی و کارشناسی از مداركسال و با  38- 26شهر اصفهان از رده سنی 

ها از سطح متوسط پایین مهارت زبان انگلیسی  آن .نفري تقسیم شدند 91و به شکل تصادفی به دو گروه 
ارتباطات سیار با حوزه یاددهی و یادگیري، گروه اول از مادران به شیوه  تکنولوژي با تلفیق. برخوردار بودند

 21زبان انگلیسی را در هاي خواندن و نوشتن  مدار، مهارت- آموزش عادي و گروه دوم به شیوه آموزش گونه
هاي مستمر یادگیري، با کاربرد پرسشنامه،  علاوه بر انجام آزمون بسندگی و آزمون. گرفتند جلسه مجازي فرا

منظور اطلاع از نگرش این مادران به کاربرد ارتباطات سیار در یاددهی و یادگیري صورت  پیمایشی نیز به
مدار زبان - از تأثیر معنادار آموزش گونه ها کرد آزمودنی کرد و روي آوري شده از عمل جمع نتایج. پذیرفت

ارتباطات سیار در ارتقاي توان تعاملی مادران ایرانی  تکنولوژيالمللی از طریق  عنوان زبان رابط بین انگلیسی به
یح یادگیري و اعتلاي سطوح ها به سمت مسیر صح در برقراري ارتباط آسان با فرزندان، ترغیب آن

هاي نوین یاددهی و یادگیري همپآي  رو کاربرد شیوه از این. ها حکایت داشت هاي فرهنگی آن سرمایه
  .ناپذیر است هاي نوین در حوزه یاددهی و یادگیري زبان انگلیسی اجتناب  تکنولوژيکارگیري  به

  .المللی عنوان زبان رابط بین به زبان انگلیسی ار،تکنولوژي ارتباطات سیمدار، -آموزش گونه :کلیدي هايواژه
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  مقدمه 
سبب پیوند مستحکم ابعاد مختلف  تکنولوژيهاي مختلف علم و  هاي چشمگیر در عرصه پیشرفت

گونه که همپاي این تحولات  همان«گوید  می) 2014( 1دانیگن. ها به یکدیگر در گذر زمان شده است آن
هاي نوي را  هاي دیگر فرصت گیرد، یاددهی و یادگیري زبان ه خود میالمللی ب عظیم که جهان چهره بین

نیز ) 2014(  2نومبردر این راستا، ). 1 :2014، دانیگن(.» سازد در نزد شهروندان در سراسر دنیا پدیدار می
ي تفاهم و همکاري را بین  تواند زمینه المللی می کند که یادگیري یک زبان بین به این نکته اشاره می

ها در  هاي جدیدي در جهت مرتفع نمودن نیازهاي آن هاي مختلف هموار سازد و افق از فرهنگ ردمانم
چنان برجسته است که امروز رشد  3المللی بینعنوان زبان رابط  جایگاه انگلیسی به. شان بگشاید روي پیش

و، امروزه آموزش زبان ر از این). 2010، 4هیدایتی(آن وابسته است اي به تا حد گسترده تکنولوژيعلم و 
هاي اطلاعات و ارتباطات نقش  ي فناوري توسعه همپايهاي جدید آموزشی  انگلیسی به کمک رسانه

  ).1991، 5براو بري(تري را به خود گرفته است پررنگ
 همچونارتباطات سیار  تکنولوژيهاي  مؤلفهاز گذشته به  تر بیش در عصر حاضر، شهروندان

 به اند، براي ارتباطات خود وابسته شده هاي قابل حمل ي دیجیتال شخصی، رایانهها همراه، دستیار تلفن
. نگرند رفتار فرزندان میبهتر  نظارتبراي مناسب ابزاري دیده  بهها را  آنوالدین  اي که بسیاري از گونه 

ارمغان را به ي تر بیشاحساس امنیت  قدرت تفکر و فرزندان رايبهاي شاخص و فراگیر این حوزه  مؤلفه
اطلاعات دانست،  توان تلفیقی از ارتباطات و را می کنونیعصر رو،  از این). 2003 ،6ویلسکا(آورده است

عصري که بشر در آن بیش از گذشته خود را نیازمند به داشتن اطلاعات و برقراري ارتباط براي کسب 
اطلاعات و ارتباط امکان  ژيتکنولو پیشرفت عظیمامروزه با . داند می زندگی خویش اطلاعات مورد نیاز

زمان و هر مکان  افراد در هر .تبادل اطلاعات بیش از پیش میسر گردیده است برقراري سریع ارتباط و
ین تر بیششک بدون دریافت کنند، اما  هاي متفاوت حوزهکه آخرین اطلاعات مورد نیاز خود را در  قادرند

به عبارت . بوده است و پرورش همراه ارتباطی بر آموزشهاي اطلاعاتی و   تکنولوژي با پدیدار شدنثیر أت
آموزشی به  هاي ارتباطات در آموزش سبب شده است تا محیط اطلاعات و تکنولوژيکاربرد تر،  ساده

  .)1391شکربیگی، (یک محیط مجازي جامع سوق یابدسوي 
فهم و درك حرکت  تواند کمکی در جهت ترین برساخت بشر یعنی زبان می ارتباطات در زمینه بنیادي

اي از  از یک سو به سویی دیگر در روند عرضی جغرافیا و طولی تاریخ، در لحظه تکنولوژيفرهنگ و 

                                                             
1. Dunnigan 
2. November 
3. English as a Lingua Franca (ELF) 
4. Hidayati 
5. Berry-Bravo 
6. Wilska 
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متون . فرایندي تکاملی و پویا است 1گونه ادبیدر این میان، ). 1390کشانی، (اي دیگر باشد زمان تا لحظه
). 1989حسن، (استمتفاوت  شان درونیام ، اگرچه نظاز یک نظام یکپارچه برخوردارندبا گونه ادبی خاص 

ها با گذشت  توان به این مهم پی برد که ساختار آن هاي ادبی به لحاظ سیر تاریخی می با بررسی گونه
ها  برخی از مشخصه دیگر کلام،در حال تحول است، به   2فرهنگتغییر در  ي واسطه خصوص به بهزمان و 

تحقیقات پیشین همگی بر اهمیت توجه . اند جایگزین شده هاي جدیدتر ها حذف مشخصه از ساختاري آن
). 2009؛ زارعی، 2004، 3ینگ روي(القولند به گونه ادبی در تسهیل بخشیدن به ارتباطات بین جوامع متفق

ها بر این باورند که آشنایی گسترده فراگیران با واژگان، اصطلاحات و ساختار دستوري و  در حقیقت، آن
را براي  افرادکند، بلکه  ص در مدت زمان مشخص نه تنها از پراکندگی جلوگیري میي خا نحوي از حوزه

  .سازد تر می عمل در برهه زمانی خاص آماده
اجتماعی  ي هها، شبک کید بر این نکته که نهاد آموزش و پرورش، رسانهأضمن ت) 1387(منادي 
این  معتقد استثیر نیست، أت بی بر روي چگونگی شخصیت اجتماعی و فرهنگی فرزندان جامعهدوستان و 

تواند تحت  خانواده می ،حقیقت در. است ثیرات خانواده از درصد کمتري برخوردار بودهأثیرات در مقابل تأت
هاي فرهنگی  براي انتقال ارزش واسطیو اجتماع قرار گرفته و به صورت ) 1378بشیریه، (ها  ثیر رسانهأت

هاي  در حوزه ها رسانههاي متفاوت  با توجه به کارکرد .کند ها و جامعه بر روي فرزندان عمل رسانه
توان در جامعه انگیزه و حرکت ایجاد کرد و یا فرهنگ عمومی را  ها می مختلف، با استفاده از رسانه

با ورود رسانه . طور افکار عمومی را در رابطه با موضوع خاصی تبیین کرد ریزي و گسترش داد و همین پایه
سویه را بین افراد یک جامعه و حتی جامعه  تواند ارتباط دو میو با حذف مکان و زمان  به فضاي مجازي

اي بر این باور است که  در تشریح سواد رسانه) 1391(رضاییان ). 1389کریمی، (جهانی برقرار کند
کدیگر توانند با ی هاي قومی و محلی می فراگیران با آمیخته شدن با فضاي مجازي فارغ از زبان و فرهنگ

  . کند تر در این فضا کمک می هاي جدید به ارتباط راحت ارتباط برقرار کنند که آشنایی با گفتمان رسانه
اجتماعی و  تشخصیدهی  در شکلهاي اجتماعی  محیطسایر ها و  خانواده، مدرسه، رسانهچه  اگر

ین تأثیر در تر بیش ددهن هاي پیشین نشان می از آن جهت که پژوهش سهیم هستند، امافرهنگی فرزندان 
سن تا قبل از  ها آنشخصیت روانی و فرهنگی ي  ، در نتیجهها پذیري انسان پذیري و فرهنگ روند جامعه

       گذراند در خانواده می تر بیششود و این زمان را انسان  می و بنا نهاده ریزي پایه شش سالگی
ین سهم را از این میان به خود اختصاص تر بیشخصوص مادران  لذا خانواده و به ،)1972 ،4دادسون(

در جهت رشد و  انفرزند درست آموزش و با روابط صحیح توانند میخانواده ، اعضاي اصلدر . دهد می
آن دسته از  پدر و مادر بري که راه چرا آنان گام بردارد؛روانی، اجتماعی و فرهنگی  شخصیتاعتلاي 

                                                             
1. Genre 
2. Phylogenesis 
3. Rui-ying 
4.  Dudson 
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قرار  هاي اجتماعی از والدین به فرزندان رایند انتقال ارزشفجهت شود که در  را شامل می ها آنرفتارهاي 
  .گیرد می

 ياي یکسان و بر طبق یک الگو آموزشی والدین با فرزندان، رابطه آموزشی یا غیر هاي متنوع هرابطاما 
 اجتماعی  هدر ارتباط با طبق ها صورت گرفته در فرانسه، این الگو هاي تحقیقات یافتهبر اساس . نیست مشابه

پروري در  فرزند الگويیک «گوید  می) 1986(  2کاستلان در این زمینه، .)1995 ،1ژیفو لوواسور(باشد ها می خانواده
 ،12ژیفو لوواسور(»پروري وجود دارد فرزند متفاوت هاي روش ،ها بلکه به تعداد خانواده. ها وجود ندارد خانواده  ههم

این دانش . گیرند پندارد که افراد از یکدیگر یاد می می فرهنگ را نوعی دانش) 1996( 3هادسن). 7: 1995
بنابراین دانش در تعامل با . ممکن است نتیجه آموزش مستقیم و یا حاصل از مشاهده رفتار دیگران باشد

  .کند اي را ایفا می کارگیري زبان نقش عمده هنگام به به خصوص  بهدیگران و 
بردارنده تغییر در  شدن در بر این باور است که جهانی )2001(گیدنز المللی،  از سوي دیگر در سطح بین

تري را در ساختن  ها نقش مستقل گرایی انسان در این نوع فرد. تلقی افراد از خود و ظهور فردگرایی جدید است
هاي شکل گرفته گذشته و  هاي اجتماعی، ارزش وزن سنت ،در واقع .دنکن فردي خود پیدا می هویت

 کم. شود رنگ می اعم از جنسیت، قومیت، نژاد و یا حتی هنجارهاي دینی در این روند کمهاي جمعی  هنجاري
آگاه شدن روندهاي انتخاب  خود فهومرنگ شدن این منابع هویتی، به معناي از بین رفتن آنها نیست، بلکه به م 

 ها به دلیل توسعه انتخاب کرد ولی فرد گذشته در یک تعامل ناخودآگاه با منابع هنجاري ارتباط برقرار می. است
  عنوان واسطه ابزاري ارتباط، نقش اصلی در باز  هب تکنولوژي اگرچه. فرد جدید نیازمند یک نظام ترجیحی است

چیز آن از  دهنده در جهان امروزي که همه  ، اما یک نکته آزار)1388  جعفري،(تعریف مکان و زمان یافته است
ربه و اطلاعات جدید شده، این است که انبوهی عرضه انسان را از یک خوراك و پوشاك گرفته تا علوم و تج

موجود فعال به جانداري منفعل تبدیل نموده است و در میان این انبوه، انتخاب و گزینش سخت شده و از این 
، ها لذا به موازات تعدد انتخاب). 1388لاري، و بهمنی،  زارع، امینی(یابد گیري کاهش می رهگذر قدرت تصمیم

  .گیرد ي به خود میتر بیش  گیري رنگ شیوه هدایت صحیح افراد در بحث تصمیم
براي  کند تا هاي نو، در زندگی امروزي ایجاب می عنوان رسانه  ارتباطی، به تکنولوژيرشد سریع 

محتواي آموزشی مناسب براي عرضه از  جامعهنیازهاي موجود در ضمن شناخت  ،جامعهبات ثتداوم و 
با توجه به جایگاه زبان  هادر ارتباط با برآورده شده آن نیاز .عیار نمود ارتباطی را ژيتکنولوطریق 

راستاي ارتقاي دانش زبان انگلیسی مادران و در در المللی لازم است  عنوان زبان رابط بین انگلیسی به
ر نتیجه شان و د تعلیم و تربیت فرزندان شان در مشارکت  جلبو  به فصل مشتركها  جهت رسیدن آن

هاي جدید بر  زیرا زمانی تأثیر رسانه. هاي اجتماعی و فرهنگی جامعه گام برداشت تقویت سطوح سرمایه
شود که شهروندان جامعه مجازي احساس نزدیکی با هم داشته باشند تا بتوانند  ابعاد اجتماعی مشهود می
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پذیري والدین در   منظور ارتقاي انعطافدر این راستا و به . در همکاري با یکدیگر از روند امور باخبر شوند
- تأسی از فرهنگ و توجه به اهمیت گونه ادبی در گفتمان، پژوهش حاضر با هدف معرفی آموزش گونه

 تکنولوژيگیري از نقاط قوت یادگیري از طریق این نوع  ارتباطات سیار، با بهره تکنولوژيدر حوزه  16مدار
هاي عادي، به بررسی تأثیرات احتمالی آن بر توان تعلیم و  با شیوه 1مدار-گونهضمن قیاس نتایج این شیوه 

تر، هدف  به عبارت ساده. پردازد ها به عرصه جهانی در دنیاي کنونی می تربیت مادران ایرانی و هدایت آن
در آموزش نوین زبان ) مدار در مقابل عادي -گونه(اصلی انجام این پژوهش بررسی تأثیر شیوه آموزشی 

کرد مادران در یادگیري این موضوع  این ترتیب با بررسی روند عمل به. به مادران ایرانی بود انگلیسی
مشخص شود که تا چه میزان نوع نگرش مادران به آموزش نوین و شیوه آموزشی نهفته در آن بر توان 

  .ر استپروري تأثیرگذا ي فرزند گیري از محتواي آموزشی انگلیسی در حوزه مادران ایرانی در بهره
شان در  نیاز مبرم شهروندان در دنیاي امروزي به برقراري ارتباط با سایر همتایان :هاي پژوهش پرسش 

 تکنولوژيکارگیري صحیح  ها، ضرورت به مندي از نقطه نظرات آن نقاط مختلف دنیا به منظور طرح و بهره
زنان جهت تدبیر بهتر شئون منزل  که جا از آن. کند نوین را در حوزه آموزش و پرورش بیش از پیش ایجاب می

کارهاي  ، ارائه راه)1390جلالی، ( شناسی نیاز دارند و روان علوم تربیتینظیر  دانشینیکوي فرزندان به  تربیتو 
المللی براي آگاهی و فهم آسان  عنوان زبان رابط بین مناسب و عملی در تهیه محتواي آموزشی انگلیسی به

پژوهش حاضر در راستاي این مهم، آموزش . پروري، لازم و ضروري است اي نو فرزنده مادران ایرانی به شیوه
ارتباطات سیار به زنان  تکنولوژيي جدید آموزش زبان انگلیسی از طریق  مدار زبان انگلیسی را در حوزه- گونه

هاي نوین  به شیوه علوم تربیتی و با توجه به نگرش آنان مسلمان ایرانی در راستاي اعتلاي دانش آنان در حوزه
  :هاي پژوهش عبارتند از پرسش. آموزشی در دستور کار قرار داده است

دهی زبان انگلیسی از طریق ارتباطات سیار تا چه میزان معناداري بر  شیوه آموزش در یاد .1
 گذار است؟ توان مادران ایرانی در یادگیري محتواي تربیتی به زبان انگلیسی تأثیر

  :هاي فرعی زیر قابل طرح است رسشاین پرسش در قالب پ
همراه  مدار در بستر آموزش زبان انگلیسی از طریق تلفن- آیا کاربرد شیوه آموزش گونه -الف

  تأثیر معناداري بر توان مادران ایرانی در یادگیري محتواي انگلیسی دارد؟
توان  داري بري عادي تأثیر معنا همراه به شیوه آیا یادگیري زبان انگلیسی از طریق تلفن -ب

  مادران ایرانی در درك بهتر گفتمان تربیتی به زبان انگلیسی دارد؟
هاي آموزشی  آیا نگرش مادران ایرانی به یاددهی و یادگیري از طریق ارتباطات سیار و شیوه .2

 ها دارد؟ کار رفته در بطن آن تأثیر معناداري بر توان یادگیري آن به

 

                                                             
1 . Genre-based instruction (GBI) 
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  روشابزار و 
  ها آزمودنی

 هاي آماري توصیفی و استنباطی آوري اطلاعات مورد نیاز، از روش پس از جمعآزمایشی   شبه ژوهشپدر این 
مادر ایرانی  198سازي جامعه آماري،  گیري هدفمند و همگون منظور عضو به .استفاده شد ها در جهت تحلیل داده

. ختلف تحصیلی انتخاب شدندهاي م تحصیلی کاردانی و کارشناسی از رشته مداركبا  سال 38- 26رده سنی از 
هاي  هاي مربوط به آشنایی با شیوه شهرداري اصفهان در حال طی کردن دوره  ها در فرهنگسراهاي آن

الف یا آزمون تعیین سطح مهارت متوسط پایین  150آزمون (آزمون بسندگی نلسون  با انجام. پروري بودند فرزند
پایین براي شرکت در مرحله اصلی  - متوسط انگلیسی ح مهارتآزمودنی زن با سط 182در پایان ) زبان انگلیسی

توان در تلفیق با  به بیان دیگر، می. نفري تقسیم شدند 91گروه  پژوهش انتخاب و به شکل تصادفی به دو
  . مدار گروه دوم تعریف نمود- ارتباطات سیار، آموزش عادي گروه اول را در مقابل آموزش گونه تکنولوژي

  ابزار
. ها از آزمون بسندگی نلسون استفاده شد منظور تأیید همگونی آزمودنی  به :ندگی نلسونآزمون بس
آزمون آن مربوط به تأیید  12آزمون مجزا است که  40هاي بسندگی نلسون مشتمل بر  مجموعه آزمون
رتیب آزمون به ت دوازده. اي است گزینه سؤال چهار 50هر آزمون داراي . باشد می فراگیرانسطح مقدماتی 

آزمون ). 1976، ، 1کو و فاولر(است  بندي شده د در این مجموعه طبقه 150لف تا ا 50از آسان به مشکل از 
اگرچه روایی و پایایی مجموعه . رسید نظر می  الف براي انجام این پژوهش آزمون مناسبی به 150

زبان انگلیسی است؛ اما  و مورد تأیید متخصصان و اساتید رشته آموزش  هاي نلسون محاسبه شده آزمون
 موقعیتیتواند از  قابلیت اعتماد در یک آزمون می ، چراکهدر این پژوهش بار دیگر محاسبه و ارزیابی شدند

پایایی این  ).1376 ،و حجازي بازرگان ،سرمد(متفاوت باشد دیگربه گروه  گروهیو از  دیگر موقعیتبه 
روایی صوري و محتواي آن نیز مورد تأیید . ه شدمحاسب 85/0 ریچاردسون -از طریق روش کودر آزمون

   .سه نفر از اساتید رشته آموزش زبان و ادبیات انگلیسی قرار گرفته بود
هاي منشعب از آن و در جهت ارزیابی  براي پاسخ به پرسش اول پژوهش و پرسش :مجموعه آزمون
انجام رساندن رسالت اصلی خویش   ر بهآنان د موفقیتها و برآورد  ها در بیان دیدگاه تکوینی توان آزمودنی

هاي مجازي قابل عرضه بر روي تلفن  هاي خارجی، آزمون یعنی ترغیب فرزندان در مسیر یادگیري زبان
ها که عمده  با شرکت در این نوع آزمون. سازي شد  همراه براي پایان هر جلسه آموزشی طراحی و آماده

انی با شرکت در جلسه مصاحبه نوشتاري مجازي به انگلیسی داد، مادران ایر قسمت ارزیابی را تشکیل می
هاي موجود در خلق محیطی مناسب براي پیشرفت فرزندان و  کارها و شیوه هاي خویش در زمینه راه دیدگاه

کارهاي انتقال آن به مادران در سایر ملل را به  هاي فرهنگی و اجتماعی جامعه و راه تقویت سطوح سرمایه

                                                             
1. Coe & Fowler 
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ها  ها زمان انجام هر یک از مصاحبه سنجی کلی در ابتداي پژوهش از آزمودنی با نظر. ورندآ رشته تحریر می
ها در بیان افکار و  منظور سنجش دقیق و جامع توان آزمودنی  به. در حدود هشت دقیقه در نظر گرفته شد

ر طول مصاحبه در شان د ها تمامی نقطه نظرات شان به زبان انگلیسی و دنبال کردن روند یادگیري آن عقاید
علاوه، در جهت ارزشیابی تلخیصی و روند کارایی ساختار درونی گفتگوها،   به. شد بانک اطلاعاتی ثبت می

عمل   مصاحبه تکمیل نشده به 15پرسش در قالب  40در آخرین جلسه از آموزش، آزمون نوشتاري شامل 
جاي خالی را با (دادند مناسب تکمیل و بسط میهاي انگلیس  را با واژگان و عبارت  ها ها آن آمد که آزمودنی

هاي  پرسش). واژه یا عبارت مناسب کامل کنید تا مکاتبه انگلیسی در زمینه تعلیم و تربیت شکل پذیرد
تشریحی این آزمون توان فراگیران را در مهارت خواندن و درك و انتقال نکات گفتمانی در حوزه آموزش و 

روایی . داد امعه جهانی و ارتباط با اعضاي آن جامعه مورد سنجش قرار میترغیب فرزندان براي ورود به ج
پایایی آن نیز از روش . مجموعه آزمون مورد تأیید سه نفر از اساتید رشته آموزش زبان انگلیسی بودصوري 

  .محاسبه شد 81/0آزمایی در مرحله آزمایشی انجام پژوهش  باز
 هایی در پایان هر جلسه آموزشی طرح پرسش این پژوهش بادر  از آنجا که: نامه پرسش

 ها و نقطه نظرات فراگیران آوري دیدگاه ها جمع این پرسش  واسطه  گرفت که به هایی صورت می پیمایش
در جهت اطلاع از نگرش آوري اطلاعات  ترین ابزار گرد مهم عنوان یکی از  به نامه پرسششد،  میسر می
سؤالی لیکرت  20نامه  این پرسش. هش مورد استفاده قرار گرفتها و پاسخ به پرسش دوم پژو آزمودنی

  ارتباطات سیار و اثرات آن بر شیوه  مدار از طریق فناوري -مادران به عرضه آموزش گونه میزان نگرش
رتباطات سیار در نامه تغییرات ناشی از ظهور فناوري ا ترغیب فرزندان به یادگیري را با اقتباس از پرسش

نامه از طریق  هاي این پرسش گویه. داد مورد سنجش قرار می) 1391جوادي یگانه، (ماعیروابط اجت
تا ) www.amoozehyar.net(ها قرار داده شد سیستم ارسال و دریافت پیامک در اختیار آزمودنی

موافق، موافق،  اي به صورت کاملا میزان موافقت و مخالفت خود را بر روي یک مقیاس پنج درجهآنان 
آلفاي ( درونی هماهنگینامه از روش  پایایی پرسش. نظر، مخالف و کاملاً مخالف مشخص نمایند بدون

 سازه روایی از نگرش نامه پرسش بررسی روایی جهت .ودبیی مناسبی  شد که پایا محاسبه 93/0) کرونباخ
 شناختی و يرفتار عاطفی، جنبه سه در نگرش هایی که براي عناصر منظور پرسش این براي .استفاده شد

هر دسته با استفاده از روش تحلیل عاملی، داراي بار عاملی . شده بود در سه دسته قرار گرفتند طراحی
از این  .بودند 5/0ها بیش از  ها براي پرسش بود که همه ضرایب موجود در ماتریس مؤلفه 5/0بیش از 

هاي  ویژگیهایی در مورد  گویهامه ن پرسـش. نامه اطمینان حاصل شد هاي پرسش نظر از روایی سازه سؤال
سن،  نظیر ها آزمودنی هاي فردي و اجتماعی ویژگی هایی در باب پرسششامل  را که 18شناختی جمعیت

همچنین روایی صوري . گرفت در برمی بود را نیز مسکنوضعیت  و اقتصادي وضعیتتعداد افراد خانواده، 
  . انگلیسی بود آن نیز مورد تأیید سه نفر از اساتید آموزش زبان
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 ضروريگر یک علم  هاي طبیعی توسط پژوهش در محیط وقایع مستقیممشاهده : مصاحبه شفاهی
قرار  تهدیدمورد  علمی پایگاه، این گزیندگرایی دوري  طبیعت اینشناسی از  چه جامعه  است و چنان

نفر به شکل  22ها  مودنیرو، بعد از انجام این پژوهش از هر گروه از آز از این). 1984، 19هاف(گیرد می
محور اصلی مصاحبه شفاهی میزان درك آسان . تصادفی براي شرکت در مصاحبه شفاهی انتخاب شدند

روز و  ي صحیح، به ها در رابطه با شیوه ها و کتاب هایی همچون تارنما محتواي انگلیسی موجود در رسانه
  .بودوي یادگیري زبان انگلیسی سمت و سکارآمد ایجاد انگیزه در فرزندان و ترغیب آنان به 

کتاب زبان منظور انجام مراحل اصلی این پژوهش محتواي موجود در دو   به: محتواي آموزشی
و کتاب درك فرهنگ از طریق خواندن متون ) 1389پور،  رستگار(انگلیسی براي دانشجویان روانشناسی

همراه  رضه و نمایش بر روي تلفنبراي ع) 2012شعار طبري و کتابی،  محمدي، حکمت( 1متون انگلیسی
گرفت، از  می کتاب اول به شکل کلی ابعاد مختلف حوزه روانشناسی را در بر. سازي شد  طراحی و آماده

شکل (هاي گروه اول مورد استفاده قرار گیرد رو محتواي آن براي آموزش عادي انگلیسی به آزمودنی  این
ها را شامل  ي ادبی اصول تربیتی با هدف مقایسه فرهنگها اما کتاب دوم با تأکید بر گونه). الف -1

  ).ب -1شکل (متناظري در این باب برخوردار بودند  2حرکتیمتون در این کتاب از ساختار . شد می
 
  
  
  
  

  

  

  

    

  

  مدار-اي از محتواي گونه نمونه :ب -1 شماره شکل         نمونه محتواي عادي :الف -1 شماره شکل    

                                                             
1. CARE (Cultural Appreciation through Reading English) 
2. Move structure 
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افزارهاي میانجی  بانک اطلاعاتی همراه با نرم 1روشمند گیري در پی ایجاد یاد :موزشیسیستم جامع آ
ها در محیط آموزش  اي آزمودنی کرد لحظه عمل ،بدین ترتیب. اندازي شد در تسهیل یادگیري ایجاد و راه

بود که مدار  چارچوب این سیستم بر اساس شیوه آموزش وظیفه. گرفت مجازي ثبت و مورد تحلیل قرار می
هاي قابل انتقال  ساخت با دسترسی آسان از طریق ارتباطات سیار مبادرت به توسعه مهارت فراگیران را قادر می

پذیري با دنیاي در  پذیري و انطباق بدین ترتیب، با ایجاد بستر براي تخصصی شدن دانش، امکان تعدیل. نمایند
کنندگان محتوا  دهی و تهیه اندرکاران یاد زشی دستهمچنین در این پودمان آمو. شد حال پیشرفت فراهم می

  . نمایند قادر بودند با توجه به روند کلی آموزش و پرورش جلسات آموزشی مجازي را تعریف

  مراحل انجام پژوهش
  :مرحله اصلی به شرح زیر انجام شد 3پژوهش حاضر در 

 یعنی یادگیري زبانقبل از شروع انجام مرحله اصلی پژوهش ضمن تشریح اهداف اصلی طرح  
ها، صحت  ، دو جلسه آموزشی مجازي براي شناخت کامل دستورالعملارتباطات سیار انگلیسی به کمک

هاي  بدین ترتیب پرسش. در این مسیر شکل داده شد  شیوه صحیح استفاده از محتواي مجازي ها و آزمون
تر محتواي آموزشی طی نظر  ئه کیفیبا هدف ارا. ها در دو گروه رفع و رجوع شد احتمالی براي آزمودنی

ها، عرضه محتوا سه بار در هفته و به  ها، اکثر قریب به اتفاق آن سنجی کلی در این مرحله از آزمودنی
  .دانستند مناسب می  را بر روي تلفن همراه 5تا  4هاي  دقیقه در بعد از ظهر بین ساعت 25مدت 

 
  زمان مناسب عرضه محتواي آموزشی نظر مادران ایرانی در مورد :1 شماره نمودار

  از طریق ارتباطات سیار 

  
مدار زبان انگلیسی از طریق - منظور بررسی اثر آموزش گونه  به :دهی و یادگیري محتوا مرحله یاد

دهی و یادگیري در راستاي ترغیب  کارگیري اصول نوین یاد همراه بر توانایی مادران در فهم و به  تلفن
                                                             

1. System-based learning  
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ی براي ارائه در یک نیمسال برنامه درس اساس محتواي آموزشی برگیري زبان انگلیسی، شان به یاد فرزندان
به کمک فنآوري ارتباطات سیار در دسترس  1یاددهندهجلسه آموزشی مجازي از جانب  21تحصیلی و در 

ري نظام این پژوهش بر اساس تلفیقی از یادگیري انفرادي و یادگی. هاي هر دو گروه قرار گرفت آزمودنی
علاوه بر عرضه محتواي موجود در ). 2شکل (گروهی و در نهایت سوق به سوي تعاملات در جامعه جهانی بود

از طریق ) هاي اصلی خواندن و نوشتن به زبان انگلیسی واژگان، نکات دستوري و تقویت مهارت(این دو کتاب 
ها در  زیابی مستمر روند یادگیري آزمودنیها نیز براي ار هاي موجود در آن فنآوري ارتباطات سیار، کلیه تمرین

ها از طریق بسته  دستور کار قرار داده شد، به این صورت که بعد از عرضه محتواي جدید آموزشی آزمودنی
مدت زمان اجراي . پرداختند ها می ها و در نهایت تکمیل آن افزاري به شکل تعاملی به بحث و تحلیل تمرین نرم

بدین مفهوم که مادران ایرانی شرکت کننده در . دقیقه و با قابلیت تکرار بود 30وزشی هاي آم هر کدام از تمرین
  .کرد خود در جلسات آموزش مجازي بپردازند هاي آزاد به بررسی عمل این پژوهش قادر بودند در فرصت

 
  به دنیاي جهانی تلفیق یادگیري انفرادي و گروهی گامی در جهت ورود :2شمارهشکل 

ها  ها در حل مشارکتی تمرین ها از طریق بررسی توان آن ارزیابی تکوینی آزمودنی :اجراي آزمون
ها در گفتگو در مورد  هاي سه نفري مجازي و توان آن بعد از اجراي هر جلسه آموزشی در قالب گروه

هاي آزمون  ها به پرسش نیبعد از پایان آخرین جلسه آزمود. پذیرفت هاي عرضه شده صورت می موضوع
گفتگو  15نوشتاري در مورد سنجش توان گفتمانی مادران در قالب   پرسش 40تلخیصی نوشتاري که 

نمایش  3هاي نوشتاري در شکل  نمونه یکی از پرسش. دقیقه پاسخ گفتند 35شد در مدت زمان  شامل می
هاي پرسشنامه در اختیار  ز پرسشبعد از هر جلسه آموزشی و در سیر زمان تعدادي ا. داده شده است

 . ها پاسخ دهند شد تا از طریق سامانه پیامکی به پرسش ها قرار داده می آزمودنی
 
 
  

 

                                                             
1 Push mode 
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  هاي آزمون پایانی اي از پرسش نمونه :3 شماره شکل
  ها یافته 

منظور تحلیل   به). ابزار پژوهش 3- 2. ك.ر(بود  آزموننامه، مشاهده و ها شامل پرسشابزار گردآوري داده
  .کروسکال استفاده شد - اطلاعات گردآوري شده در طول انجام پژوهش از آزمون تی، اسپیرمن و گودمن

در پاسخ به پرسش اول پژوهش و بنا بر اهمیت ساختارهاي متنی همچون مضمون و گزاره در انتقال 
از آنجا که هدف اصلی . فتندپیام و همچنین اهمیت گونه ادبی هر کدام به تفکیک مورد بررسی قرار گر

هاي فرهنگی  ها ارتباط و تعامل با سایر همتایان خود در جهت ارتقاي سرمایه در گونه گفتگوهاي آزمودنی
ها جزئی از اهداف کلی پژوهش محسوب  و اجتماعی خانواده و جامعه بود، بررسی هر کدام از حرکت

پذیر  بردهاي گوناگون امکانحرکت از طریق راه ارتباط در سطح آن دلیل که تحقق  شد، که البته به می
هاي مختلف بسته به موضوع مورد بحث  یک نسبت خاص از تنوع در ساختار داخلی و حرکتی گونه .است

دهد هر حرکت بسته به هدف  ها نشان می پژوهش. و همچنین دانش پیشین از هدف دور از انتظار نیست
هلیدي . سازد میسر می 1مضمونیک حوزه خاص در الگوي ها را در ی ارتباطی مقداري از این تفاوت

را نقطه شروع تلقی  یابد و آن داند که در ابتداي ساختار تخصیص می مضمون را عنصري می) 1983(
عنوان ارتباط گفتمان به مضمون   نیز از دیدگاه سازمان متن و به) 2011(فر و نظامی  جلیلی. کند می
در . شود مضمون و گزاره تعیین می چارچوبروي در  ظام متن از نظام پیشنگرند و بر این باورند که ن می

ها را در شیوه آموزش  اطلاعات مضمونی ساختارهاي داخلی گونه مکاتبات آزمودنی ،1 جدول شماره
شان در شیوه  هاي موجود در گفتگوي همتایان در مقایسه با مضمون) پنج مورد اول(عادي زبان انگلیسی 

  .ار زبان انگلیسی نشان داده شده استمد-آموزش گونه
                                                             

1. Thematic structure 
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  ها ها در گونه گفتگوهاي آزمودنی مقایسه تعداد و نوع مضمون: 1 جدول شماره
  مدار- در دو گروه عادي و گونه 

  مدار-گونه  عادي  نوع گفتگو
  10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  شماره گفتگو

  8  7  6  6  8  3  4  3  4  3  ها تعداد کل مضمون
  3  4  2  2  4  1  0  0  1  0  هاي متنی تعداد مضمون

ها که به روش عادي زبان  که در گونه گفتگوهاي آن گروه از آزمودنی در حالی ،2 جدول شمارهبا توجه به 
ها به  گرفته بودند، تعداد مضمون انگلیسی را در جهت ترغیب فرزندان به یادگیري و ارتباط مناسب با دیگران فرا

در گونه گفتگوهاي انگلیسی همتایان خویش که زبان انگلیسی رسید؛  چهار مضمون در کل ساختار حرکتی می
. رسید مدار فراگرفته بودند این تعداد بعضاً به دو برابر یعنی هشت مضمون می- آموزش گونه چارچوبرا در 

هاي متن گفتگو در گونه مکاتبات  ش بخکاربرد ارجاعات و حروف ربط در بیان اهداف و ارتباط آن با سایر 
تر،  عبارت ساده  به. کرد مدار در روندي مشابه، مسیري صعودي را طی می- ها در روش گونه ودنیانگلیسی آزم

رسید، این رقم در گونه  هاي متنی به ندرت به یک می ها تعداد مضمون نوشتار آزمودنی  در روش عادي در گونه
  .رسید ر مضمون متنی هم میمدار زبان انگلیسی را فراگرفته بودند به چها- گفتگوهاي آنان که به روش گونه

ها در راستاي ترغیب فرزندان به سوي یادگیري زبان انگلیسی  در ادامه بررسی محتواي مکاتبات آزمودنی
اللفظی،  ترجمه تحت همچونهاي فرهنگی و اجتماعی در سطح خانواده و جامعه، معیارهایی  و ارتقاي سرمایه

ها که به دو  براي بررسی و تحلیل گفتمان دو گروه از آزمودنی. ..، وجه فعل، نحوه استفاده از ضمیر و نقل قول
  ).2 جدول شماره(مدار زبان انگلیسی را فراگرفته بودند در نظر گرفته شد - شیوه آموزش عادي و آموزش گونه

  
  پروري ویژگی گفتمان مادران ایرانی در حوزه فرزند :2 جدول شماره

  گروه دوم          گروه اول                     
  مؤلفه

  کاربرد صیغه معلوم 
  اللفظی ترجمه تحت

  سازي شده عبارات جاي
  مضمون موضوعی

  مضمون متنی
  ضمیر

  ساختار محذوف
  نما وجه/افعال وجهی

  فراوانی
87  
76  
49  
78  
13  
19  
73  
17  

  درصد
11/95  
54/83  
79/53  
29/85  
71/14  
78/20  
69/79  
69/18  

  فراوانی
38  
44  
59  
29  
62  
76  
27  
83  

  درصد
85/41  
24/48  
7/64  
6/31  
4/68  
65/83  
58/29  
82/90  
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درصد موارد از صیغه معلوم براي بیان نظرات و  95ها در بیش از  که گروه اول از آزمودنی در حالی
مدار را -هاي گروه دوم که یادگیري گونه هایشان استفاده کردند، این رقم در مورد آزمودنی دیدگاه

تر، استفاده از صیغه معلوم در گفتمان  به بیان ساده). درصد 2/59(رسید فراگرفته بودند به حدود نصف می
ها کار انتقال مفاهیم را از مسیري  نمود زیرا آن مدار روندي نزولی را طی می-زنان در شیوه آموزش گونه

مدار به زنان -آموزش گونه جدول شمارهگونه که در  همان. بردند دیگر و با کاربرد صیغه مجهول پیش می
 و مفردات اللفظی درصدي رنگ و بوي زبان ترجمه تحت 3/35سلمان در این پژوهش موجب کاهش م

  ).درصد 54/83(ها از زبان مادري در مکاتبات انگلیسی نسبت به گروه اول شد واژه تک
سازي شده در گفتمان آن گروه از مادران ایرانی که زبان انگلیسی را  هاي جاي ت تفاوت در تعداد عبار

مدار فراگرفته بودند نسبت به همتایان خود در گروه اول تفاوت چشمگیري نداشت و این -وه گونهبه شی
درصدي در  4/68درصدي از مضمون موضوعی و  6/31هاي  میانگین. رسید 91/10تفاوت به کمتر از 

 درصدي از کاربرد مضمون موضوعی در گفتمان زنان 29/85گفتمان زنان گروه دوم نسبت به میانگین 
با نگاهی اجمالی به کل . دهد گروه اول یک نسبت عکس از مضامین موضوعی و متنی را نشان می

: ما(مکاتباتی که مادران در این پژوهش به انجام رسانیده بودند، کاربرد فراوان ضمیر اول شخص جمع 
we (که  نبر خلاف ای. مدار بود به آسانی مشهود است-در گفتمان آنان که حاصل از آموزش گونه

آموزش عادي مقدار زیادي از حذفیات را در ساختار گفتمانی زنان آزمودنی سبب شده است، آموزش 
روز و کارآمد در حوزه تربیت فرزندان  مدار بسط جملات را از طریق ذکر مثال از نظریات و اصول به-گونه

و ) درصد 63/68(مللی ال و هدایت آنان به سمت تعامل با سایر مردمان جهان از طریق زبان رابط بین
بردهایی  اعمال ساختار ساده از راه. موجب شد) درصد 37/31(نظران علوم تربیتی  استناد به سخنان صاحب

ها در گفتمان مادران و مخصوصاً با هدف  مدار، نسبت به سایر مؤلفه-است که در شیوه آموزش گونه
ین سهم تر بیشانتقال پیام خود به مخاطبان رهایی از ابهامات و نقاط پیچیده به خود در جهت تسریع در 

هاي  این در حالی بود که گفتمان مادران گروه اول پیوسته و شامل تکرار. را به خود اختصاص داده بود
  .کار رفته در حوزه آموزش و پرورش بود به هاي تواژگان و عبار

ر دو گروه از روندي چه بررسی روند کلی یادگیري زبان رابط انگلیسی در ه از سوي دیگر، اگر
کرد مادران در جلسات آموزشی مجازي در  هاي تکوینی حاصل از عمل صعودي در مقایسه نتایج آزمون

کرد بهتر از آن مادران گروه دوم بود که  دهد، اما سرعت یادگیري و در نتیجه عمل هر دو گروه خبر می
  ).2نمودار (می خویش فراگرفته بودندفرهنگ بو مدار و در چارچوب-اي گونه زبان انگلیسی را به شیوه
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  مدار-گونه-مقایسه روند یادگیري در دو گره آموزش عادي و آموزش :2 شماره نمودار

گروه اول هاي  آزمودنیهاي گروه دوم نسبت به  کرد بهتر آزمودنی نتایج آزمون تلخیصی نیز از عمل
نشان داده شده  3 جدول شمارهه که در گون همان. داشتبهره بودند حکایت  مدار بی-که از آموزش گونه

مدار فراگیري زبان انگلیسی را در جهت ارتباط با دیگران فراگرفته -که به شیوه گونه ییها است آزمودنی
   .پاسخ دادنداي پایانی بهتري  هاي آزمون مکاتبه بودند به پرسش

  مقدار میانگین و انحراف معیار نمره در :3 جدول شماره
  مدار -عادي و گونه هاي آموزش گروه 

   
  
  

کرد دو گروه از فراگیران در تکمیل  رو تجزیه و تحلیل استنباطی نتایج از تفاوت معنادار در عمل  از این
گیران را در ارتباط با سایرین و مدار توان فرا-داد، به شکلی که آموزش گونه آزمون نوشتاري خبر می

  ).4 جدول شماره(تقویت سطح گفتمان آنان را سبب شد 

  مدار  -مقدار معناداري آزمون تفاوت نمره بین گروه معمولی و گونه -4 جدول شماره
مقدار آماره 
 آزمون تی

  نتیجه گیري  سطح معناداري   زاديآدرجه 

  ادارمعن: تفاوت بین دو گروه  000/0  339/159  -401/9
  

مدار ساختار حرکتی - ها، آموزش گونه کرد دو گروه از آزمودنی گیري کلی با مقایسه عمل در یک نتیجه
شان گام  ي را در گفتمان نوشتاري مادران که در مسیر تقویت توان ارتباطی فرزندانتر بیشتر و با جزئیات  پیچیده

  انحراف معیار  میانگین  گروه آموزشی
  949/5  38/24  عادي

  081/4  49/31  گونه مدار
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ها به  واژگان، اصلاحات و ساختار دستوري و نحوي زبانمندي از توان بالاي  در واقع، بهره. داشتند سبب شد می بر
داد تا به شکل دقیق پیام خود را به مخاطبان منتقل و در نتیجه نیازهاي خویش را در  امکان می گویشوران

این در حالی بود که آموزش عادي زبان انگلیسی به فراگیران . کمترین زمان در حوزه تربیت فرزندان مرتفع نمایند
  .گر را نتیجه داد هاي تسهیل تر را شامل شده بود ارتباطاتی عاري از خصیصه تر و کلی ان با ساختار سربستهکه گفتم

ها به صورت کامل و از  درصد از پرسشنامه 23/97ها،  پرسشنامه ارائه شده به آزمودنی 180از مجموع 
 بین نتایج ي مقایسه در ها و هیافت به توجه با. آوري و ثبت شد طریق سیستم ارسال و دریافت پیامک جمع

 علت به هاي نوین فناوري طریق از آموزش که شود استنباط می نکته این ها آموزش انواع تأثیرگذاري
طی نظرسنجی که از . دارد برتري سنتی هاي آموزش به فراگیران نسبت براي آسان دریافت و گستردگی

هاي نوین در حوزه  به تأثیر مثبت کاربرد فناوريدرصد از آنان  66/91دست آمد در حدود  به ها آزمودنی
که البته بیش از نیمی از موافقان آن فراگیرانی بودند که محتواي درسی . دهی و یادگیري اشاره داشتند یاد

   ).5 جدول شماره(مدار فراگرفته بودند -دهی گونه را از طریق شیوه یاد

  نامه نگرش شهاي پرس بررسی پاسخ مادران به پرسش :5 جدول شماره

مقدار آماره   گویه
 آزمون تی

اعتبار 
  گیري نتیجه  آزمون

    09/12  دیگر هاي فرهنگ از با شدن روبرو لذت
000/0  

ي براي تر بیشمدار تمایل - هاي گروه گونه آزمودنی
  .هاي دیگر داشتند گفتگو با زنان از فرهنگ

    68/55  سایرین با تعامل رفتار در تغییر براي تمایل
000/0  

مدار زبان انگلیسی، گفتگو با سایرین را - گیري گونهیاد
  .نمود تر می آسان

 از تر قوي ارسی ارتباطات طریق از ارزشیابی
    632/59  سنتی ارزشیابی

000/0  
مدار در تلفیق با ارتباطات سیار سبب -یاددهی گونه

  .شد تکنولوژينگرش مثبت فراگیران به ارزیابی از طریق 

 شیوه در بهتر ادگیريی= اجتماعی حصار نبود
  000/0  42/63  مجازي آموزش

تر موجب  مدار زبان انگلیسی و ارتباط آسان-یاددهی گونه
شد مادران آموزش مجازي را منحصر به طبقه خاصی 

  .ندانند
 یادگیري جریان به مادران نگرش مستقیم اثر
  فرزندان یادگیري در

  
96/49  

  
000/0  

را به شیوه صحیح مدار نگرش خود - مادران از گروه گونه
  .دانستند یادگیري مؤثرتر می

 مؤثر کلاس از خارج در آموزشی محیط خلق
  000/0  15/19  یادگیري بر

ها آموزش در هر زمان و هر مکان را  اگرچه آزمودنی
مدار -دانستند، اما موافقت در گروه گونه مناسب می

  .تر بود پررنگ

 و آموزش حوزه با سیار ارتباطات تلفیق
  000/0  45/15  شهروندان جهانی دیدگاه توسعه =پرورش

مدار بر این باور بودند که تلفیق -مادران گروه گونه
ارتباطات سیار با آموزش و پرورش سبب رشد فکري افراد 

  .شود می
 در زنان دنیا سایر با همکاري براي تمایل
شد مادران با  مدار زبان انگلیسی سبب-یادگیري گونه  000/0  56/38  مجازي یادگیري فرایند

  .ي در حوزه تعلیم و تربیت سهیم شوندتر بیشعلاقه 
اي براي جبران  زمینه  ارارتباطات سی

مدار یادگیري نوین را راهی براي -مادران گروه گونه  000/0  82/60  هاي آموزش سنتی کمبود
  .دانستند هاي آموزش می جبران نقیصه
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 قراردادن نظر مد=  غیررسمی آموزش
  آموزشی انپنه مشکلات

  
84/75  

  
000/0  

مدار زبان انگلیسی سبب شد تا مادران -یاددهی گونه
یادگیري نوین را راهی براي یافتن مشکلات آموزشی 

  .بدانند
 روش در فرهنگی هاي مؤلفه تلفیق
 و فرهنگی دانش همزمان رشد=  وري غوطه
  زبانی

863/55  000/0  
فیق مدار بر این باور بودند که تل-مادران گروه گونه

ها  شود آن ها در آموزش زبان انگلیسی سبب می فرهنگ
  .شان انتقال دهند تر به همتایان هاي خود را آسان دانسته

 محیط در بازخورد دریافت تر بیش اثر
مداري در آموزش زبان انگلیسی سبب شد تا مادران -گونه  000/0  25/12  مجازي یادگیري

  .به اهمیت پسخوراند در یادگیري پی ببرند
 براي بهتر  ملاك=  غیررسمی یادگیري
  یادگیري

  
96/14  

  
000/0  

مداري آموزش راه را براي پدیدار شدن -شیوه گونه
  .معیارهاي آموزشی نوین هموارتر نمود

از سوي دیگر اگرچه مادران ایرانی اعضاي نمونه آماري این پژوهش در مواردي همچون تعداد 
اربرد آن در زندگی روزمره، محیط یادگیري دور از اضطراب و میزان ک، همراه کارگیري تلفن دفعات به

یکسانی  نسبت  به هاي دیدگاه ،نگرانی در آموزش زبان انگلیسی از طریق ارتباطات سیار و زمان کاربرد آن
در یادگیري و ارزیابی و میزان سهم  تکنولوژيداشتند، اما در نگرش آنان در مورد میزان اثرگذاري 

ن ارتباطی در کمک به آنان براي ارتباط با سایر مادران در ترغیب فرزندان براي یادگیري هاي نوی فناوري
تر، در مقایسه با مادران گروه آموزش عادي  عبارت ساده  به. زبان انگلیسی تفاوت معناداري وجود داشت

فراگرفته بودند، هاي درس سنتی و ارتباطات سیار  هاي رایج در کلاس که زبان انگلیسی را از تلفیق شیوه
- شان از سایر ملل به شیوه گونه مدار که زبان انگلیسی را براي تعامل براي همتایان-مادران گروه گونه

هاي نوین ارتباطاتی براي یادگیري آموزش  تر نسبت به کاربرد فناوري نگرشی مساعد .مدار فراگرفته بودند
 ارزیابی دقیق و همه همچونهایی  ه را با شاخصهمرا زبان انگلیسی داشتند؛ چراکه آموزش از طریق تلفن

  . پنداشتند گشاي یادگیري در هر مکان و در هر زمان و براي همه افراد می جانبه راه
گذاري بین متغیرهاي سن  به کمک آزمون اسپیرمن از جهت معکوس تأثیر بررسی نتایج پژوهش

راگیري محتواي آموزشی انگلیسی از طریق ها به ف ها و نوع نگرش آن مادران، تعداد افراد خانواده آن
 در مورد تجزیه و تحلیل نتایج به وضوح نشان داد که نگرش. فناوري نوین ارتباطات سیار حکایت دارد

کردهاي آموزشی در رابطه با سن زنان رابطه  میزان استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات در انجام عمل
 افراد تعداد با اعضاي نمونه آماري این پژوهش نگرش بین رابطههمچنین  .دوجود دار) معکوس(منفی 

 مادران نگرش بود کمتر خانوار افراد تعداد هر قدر که نشان داد ها یافته. بود دار و معکوسی خانواده معنا
  ).6 جدول شماره(دارد وجود هاي نوین به شیوه جدید آموزش از طریق فناوري نسبت تري مساعد

  شناختی و نگرش مادران ایرانی هاي جمعیت یب همبستگی اسپیرمن بین ویژگیضر -6 جدول شماره
  داري معنی  همبستگی  متغیرها

  031/0  - 393/0  سن و نگرش
  008/0  - 473/0  تعداد افراد خانواده و نگرش
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 - منظور بررسی جهت تأثیرگذاري متغیرهاي سن و نگرش بر یکدیگر با استفاده از آزمون گودمن  به
هم ). 034/0معنی داري برابر با (خص شد که متغیر سن و نگرش بر هم اثر متقابل دارندکروسکال مش

 حاکی از اثر نگرش و تعداد افراد خانواده متغیر براي دو کروسکال -گودمن چنین مقدار آماره آزمون
  ).7 جدول شماره()005/0 با برابر داري معنی(متقابل بین این دو متغیر بر همدیگر است

  آزمون بررسی تأثیرپذیري متغیرهاي سن، تعداد افراد خانواده و نگرش از یکدیگر -7 رهجدول شما

  
از هر دو گروه از تأثیر مستقیم  ها با مصاحبه شفاهی که بعد از اجراي آزمون انجام پذیرفت، اگرچه آزمودنی

کردند، اما اکثر  هاي یاددهی و یادگیري بر روند یادگیري فرزندان صحبت می و معنادار نگرش والدین به مؤلفه
هاي  مدار از طریق تلفن- هاي گروه دوم که انگلیسی را به شیوه آموزش گونه قریب به اتفاق آزمودنی

یت از یادگیري زبان انگلیسی از طریق ارتباطات سیار داشتند و تسلط شان فراگرفته بودند، احساس رضا همراه
به مهارت نوشتار در مکاتبات به زبان انگلیسی در راستاي پرسش و پاسخ پیرامون ابعاد مختلف تربیتی 

ها که محتواي آموزشی را از مسیري یکسان  در عوض، آزمودنی. گفتند شان در سطح جهانی سخن می فرزندان
اما به شیوه آموزش عادي فراگرفته بودند، تمایلی به فراگیري ) همراه ي زبان انگلیسی از طریق تلفنیادگیر(

مدار نشان ندادند و از این  شان از گروه گونه هاي جدید در مقایسه با همتایان زبان انگلیسی از طریق رسانه
کردند  ها عنوان می آن. ورزیدند هاي یادگیري اصرار گزینی آن با سایر روش جهت بر تلفیق و یا حتی جاي

هاي دیجیتال و بسنده کردن به محتواي قدیمی آموزش نه تنها به حل مشکلات  عدم تهیه و طراحی مؤلفه«
بدین ترتیب با . »دنبال دارد انجامد بلکه موجبات عدم رغبت فراگیران را در حوزه یادگیري و آموزش را به نمی

توان از تأثیر  شان می مدار با نوع نگرش آنان در گفتمان- گیران گروه گونهکرد بهتر فرا همخوانی عمل توجه به
  .مثبت نوع نگرش بر یادگیري و همچنین احساس موفقیت در یادگیري بر یکدیگر سخن گفت

  گیري بحث و نتیجه 
 هاي ژيتکنولوکمک   دهی و یادگیري زبان انگلیسی به توان به نقش مثبت فرایند یاد ها می با توجه به یافته

شان در مکاتبه با یکدیگر راجع  این تأثیر مثبت در گفتمان زنان مسلمان در ارتباط با سایر همتایان. برد نوین پی
پروري و ترغیب فرزندان به سمت و سوي ارتباط با دنیاي بیرون از طریق فراگیري زبان انگلیسی و  به فرزند

توان تا حد زیادي به در  این اثر مثبت را می. د پیدا کردهاي فرهنگی و اجتماعی آنان نمو ارتقاي سطح سرمایه
هاي ارتباطات سیار و در نتیجه آموزش در هر زمان و هر مکان نسبت داد؛ زیرا از این  دسترس بودن مؤلفه

طریق شهروندان قادرند مشکلات احتمالی را در حین یادگیري از طریق ارتباط دائم با همتایان خویش رفع و 
هاي  گیري فعالیت هاي اجتماعی مجازي در جهت شکل د که این ارتباط در نوع خود به شبکهرجوع نماین

  داري معنی  همبستگی گودمن و کروسکال  متغیرها
  034/0  - 423/0  سن و نگرش

  005/0  - 496/0  تعداد افراد خانواده و نگرش
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گسترده در  تر، با امکان حضور فعال و به عبارت ساده. شود می مشارکت در یاددهی و یادگیري منجر
ها  یجه آنها پدید آمده و در نت مردمان از سایر ملت با بهتري ارتباطی هاي مجازي یادگیري امکانات محیط

به مرتفع نمودن مسائل  همه که شوند افراد حاضر در جامعه مجازي می با گوناگونیانجام تعاملات  موفق به
  .نماید کمک می افراد در آن جامعه رشد فرهنگی و اجتماعی موجود در جوامع و در نتیجه

تباطات یق فناوري ارهاي پرجمعیت نسبت به یادگیري از طر نگرش نه چندان مساعد مادران از خانواده
ها در عدم توان لازم و کافی در مدیریت کاربرد این  تا حدي به احساس آن توان احتمالا سیار را می

دلیل احتمالی دیگر براي این نتیجه آن است این گروه از مادران . هاي آن مربوط دانست و مؤلفه تکنولوژي
ها را  ریتی آن و در نتیجه خارج شدن مهار از دسترس آنهاي ارتباطی از توان مدی با این باور که وجود مؤلفه

مفید هم   شود به نوعی وجود فناوري را در عرصه آموزش و پرورش نه چندان مؤثر، بلکه غیر سبب می
توان چنین نگرشی را تا حدي ناشی از عادات روزمره  از سوي دیگر در یک نگاه کلی می. کنند ارزیابی می

توان  از این جهت می. )1388خواه،  شکر(اي دانست موزش و نبود سواد رسانهنتی آهاي س فراگیران به شیوه
ارتباطی ضرورت تهیه و تدوین محتواي آموزشی جدید در  تکنولوژيگفت به موازات پیشرفت در عرصه 

هاي نوین  دهی و یادگیري از طریق فناوري که یاد ناپذیر است، چرا  عرصه آموزش و یادگیري امري اجتناب
  .پندار نمود هاي درسی به شکل دیجیتال متون کتاببه یکباره توان تبدیل  رتباطی را نمیا

- هاي زبان انگلیسی، آموزش گونه دست آمده در این پژوهش در میان مهارت  هاي به بر اساس یافته
، ، 1سو و بوانماتمطالعات  گذارد که این نتیجه با نتایج ین تأثیر را بر مهارت نوشتاري افراد میتر بیشمدار 

رو کاربرد آن در هنگام تهیه و تدوین متون آموزشی   از این. خوانی دارد هم 2009زارعی،  و 2002
اندرکاران آموزش و پرورش قرارگیرد  گشاي تولیدکنندگان محتوا و دست اي راه تواند تا اندازه دیجیتال می

ی و یادگیري را در حوزه آموزش زبان انگلیسی به هاي ناشی از سایر ابعاد یادده تا از این راه بتوانند نقیصه
هاي نوین را جبران نمایند تا مخاطبان را به سوي یادگیري زبان انگلیسی به عنوان زبان رابط  شیوه
بدین ترتیب شهروندان قادرند در تعامل با سایر مردمان دنیا در هر زمان و . مندتر نمایند المللی علاقه بین

ط واقعی و چه در محیط مجازي از آخرین اخبار و رویدادهاي فرهنگی و علمی در هر مکان چه در محی
  .باخبر شوند و در راستاي اعتلاي فرهنگ خانواده و جامعه کوشا باشند

 طلبد تا پروري مادران ایرانی می مدار در جهت ارتقاي دانش فرزند-اما در کاربرد شیوه آموزش گونه
هاي زمانی مختلف و به موازات  داخلی گونه متون خاص در برهه این نکته را در نظر داشت که ساختار

؛ ابولحسنی و پوشنه، 2011سیاح،  فر و بیت جلیلی(هستند ها در حال تغییر سیر زمان و با تغییر فرهنگ
هاي نوین آموزشی  رو، در حین تهیه و تدوین محتواي آموزشی براي ارائه از طریق فناوري از این). 1390

ها در حوزه آموزش و پرورش بالطبع لازم است تا از متون با  روز بودن این نوع فناوري  واسطه به  به
  .و متناسب با نیازهاي مادران بهره جست  هایی با ساختار داخلی جدید گونه

                                                             
1. Matsuo and Bevan 
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است ها  بینی آن وجود مطالعه، نوع نگاه و ارتباط با دین و جهاندارنده  که در بر فراگیران فرهنگی  هسرمای
هاي  با توجه به ظرفیت. است پروري هاي فرزند شان یعنی شیوه با فرزندانمادران اصلی رفتار   هکنندترسیم 

طلبد که با تهیه و تدوین محتواي آموزشی  بالقوه فناوري نوین ارتباطات سیار در حوزه آموزش و پرورش می
عمل  تسهیلو  اجتماعیو اعتماد  همبستگی افزایش زمینه ،ها هنجارها و ارزش برداري درست از مناسب با بهره

آشنایی . هاي فرهنگی و اجتماعی گام برداشت در میان کودکان در جهت تقویت سرمایه ها شبکه ایجادجمعی و 
روز متون انگلیسی امکان تعامل و تبادل اطلاعات آسان را بین  هاي متنوع و به زنان غیرانگلیسی زبان با گونه

به عبارت دیگر، تبعیت از یک . سازد مانی با اعضاي جوامع علمی دنیا فراهم میآنان به عنوان اعضاي جامعه گفت
هاي پیرامون عناوین خاص،  هاي علمی فراگیران قادر بودند از طریق شرکت در بحث سري اصول مربوط به گونه

  .ضمن اکتساب هویت در جامعه گفتمانی خاص در جهت کسب قدرت اجتماعی و تقویت آن گام بردارند

  بع منا
شمسی در ژانر  1370و  1340سازي در دو دهه  بررسی تطبیقی فرایندهاي واژه). 1390( .آو پوشنه،  زابولحسنی، 

  .31- 1): 4(2، زبان پژوهی. سیاسی مطبوعات
  .نشر نی: تهران]. ، رابرت، هولابیورگن هابرماسنقد کتاب، [ نقد در حوزة عمومی. )1378(. بشیریه، ح
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. 5246شماره  ایران، روزنامه. اي ورود به دنیاي ارتباطات با آموزش سواد رسانه). آذر 20، 1391(. رضائیان، م
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مجموعه  .آموزش الکترونیکی) تحلیل(جش و ارزیابی سن). 1388( .و بهمنی، س لاري، م امینی ؛ زارع، م
دانشگاه علم و : تهران. اولین کنفرانس دانشجویی آموزش الکترونیکیهاي همایش  مقاله
 .صنعت
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ماهنامه . المللی در مرکز مطالعات عالی بین آیسسکو ملی دبیرکل کمیسیون سخنرانی). 1389( .کریمی، غ
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