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 چکیده

ناظر  یهامؤلفهاستخراج از طریق  شغل مناسب بانوان با رویکرد فازی یهامؤلفهرائه ا هدف پژوهش حاضر
 و کاربردی هدف ازلحاظ پژوهش این نوع. متناظر آن استان به همراه راهکارهای بر موانع اشتغال و پیشرفت زن

جامعه . است آمیخته نیز تحقیق ماهیت است؛ اکتشافی نوع از و توصیفی هاداده گردآوری نحوه اساس بر آن روش
نفر از  34که  است هازنان و اشتغال آنمسائل  در حوزه اجرایی و علمی متخصصان و آماری، کلیه خبرگان

پژوهش حاضر با استفاده از روش تحلیل  . درشدندانتخاب  برفی گلوله گیرینمونه در حیطه فوق به روش خبرگان
شد. سپس با  ها استخراجراهکارهای متناظر با آنموانع اشتغال بانوان و  بر ناظر هایکاوی مؤلفهمحتوا و داده

 منظوربه .گشت وتحلیلتجزیهد، برگان قرار گرفته بوهایی که در اختیار خاستفاده از روش دلفی فازی پرسشنامه
به کار گرفته ( سودا) استراتژیک گزینه توسعه و تحلیل روش نخبگان، اجماع مورد هایمؤلفه میان ارتباط تعیین
 لفهؤم 19ایی پژوهش، درون مدل نه از تیدرنهاو های خبرگان، مدل واحدی اتخاذ شد با ادغام نقشه سپس شد.

ها گشت که برخی از آنهایی این پژوهش است، استخراج شغل مناسب بانوان که مورد اجماع خبرگان و هدف ن
و  نفساعتمادبهترمیم و احیای ، حمایت زنان از سوی همکاران، در ساعت کار یریپذانعطاف از اندعبارت

وجود مهد یا مراکز نگهداری از ، عدم وابستگی همه مشاغل به مدارک آکادمیک دانشگاهی، انوانخودباوری ب
 .های مردسالارانههای جنسیتی و ایدئولوژیوجود شغل عاری از کلیشهو  سازمانکودکان در 
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 مقدمه

 نیترمهمهمواره یکی از زنان،  خصوصبهتوسط مردان و تعادل و توازن میان کار و خانواده 
که میزان  است یحال(. این در Johnstone & Lee, 2014)است  ی هر کشوریهاسیاست

 ,Alaedini & Razaviدر نیروی کار در سراسر جهان در حال افزایش است ) ،مشارکت زنان

با افزایش اشتغال زنان، ترکیب وظیفه فرزندپروری (.  Ragels Devi & Rani, 2016 ؛2004
ی اخیر تضاد هادر سالزنان تبدیل شده، به همین دلیل  یاری ازبرای بسبا کارشان به چالشی بزرگ  هاآن

 Ragels ؛Looz, 2107)میان این دو نقش در مرکز مباحثات دانشگاهی و مردمی قرار گرفته است 

Devi & Rani, 2016.)  
گرفته، پایگاه نواده در جوامع مدرن انجام یی که در ساخت و کارکرد خاهاهمراه با دگرگونیدرواقع 

ارج گرگون شده است. صنعت و شهرنشینی به زنان این فرصت را داده است که در ختماعی زنان نیز داج
زنان به کار در خارج از مرزهای خانواده باعث گردیده تا  فزایندهروی آوردن  .از خانه به اشتغال بپردازند

گونی را رود تا امور گونامیانتظار  اهآنشوند و از  دارعهدهدر طول زندگی خود وظایف متعددی را  هاآن
مسئولیت روزافزون زنان (. Torkaman & Fathi, 2017)انجام دهند  برای حفظ انسجام خانواده

و  یدارخانهدر امور  هاآنی هاانجام وظایف شغلی و کسب درآمد و به دنبال آن مسئولیتبرای 
 یدارخانهوظایف مادری و درواقع کنند و میدر روز کار  نوبتفرزندپروری به این معنی است که زنان دو 

ی کاری و خانوادگی، هاترکیب نقش. لذا (Bruns, 2019) شودمیمحسوب  هاآندوم  نوبتکار 
ی از سوی زنان شاغل است تا از فشار روانی که ناش یاگونهبه هاآنو وظایف  هاولیتؤانجام مسمستلزم 

زیرا همیشه این فشار برای  (Torkaman & Fathi, 2017)ست کاسته شود هااز برخورد نقش
 & Sadeghi Fasaeiشاغل بودن یکی را انتخاب کنند )بانوان وجود دارد که بین زن بودن و 

Khademi, 2015). اقتصادی، فرهنگی و سیاسی و ی خانوادگیهادر جهان امروز غلبه بر بحران اما ،
در که  (Amancio, 2005) مردم نیاز دارد ی پایدار به مشارکت همه جانبهبه توسعه بییادست

در سطح وسیعی افزایش  ایش را از اشتغال و مشاغل حرفهسهم خوی اندتوانسته کشورهای پیشرفته زنان
(. از سوی دیگر یکی از عوامل مهمی که رشد اقتصادی Alaedini & Razavi, 2004) ددهن

 .(Fukao et  al., 2009) است زادوولدمیزان دهد، میزان جمعیت و میقرار  ریتأثا تحت کشورها ر
توانند و احراز مشاغل می وکارکسببخشی از نیروی کار با ورود به فضای  عنوانبهزنان از یک سو 

باروری در  منشأ عنوانبهقرار دهند و از سوی دیگر  ریتأثمعناداری عرضه نیروی کار را تحت  صورتبه
مثبت یا  صورتبهکار  توانند با تغییر در نرخ باروری موجب نوسانات جمعیتی و عرضه نیرویجامعه می

 (.Mozayeni, Sahabi & Mamaleki, 2019شوند ) منفی
اما باید این موضوع را هم در نظر  ،ی مهمی هستندهابنابراین اگرچه زنان در خانواده دارای نقش 

زنان شود. میداخل مرزهای خانه محدود ن یهافعالیت ی زنان بههاداشت که علایق، استعدادها و توانایی
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در عرصه خانه و خانواده، در عرصه اجتماع  یی تربیتی و تولیدهااین قابلیت را دارند که علاوه بر فعالیت
ماعی و فرهنگی بپردازند و از این طریق هم به بهبود اقتصاد خانواده اقتصادی، اجت یهانیز به فعالیت

 ,Rafat Jah & Kheirkhah) کمک کنند و هم به بلوغ و استقلال اقتصادی و هویتی دست یابند

اشتغال زنان از منظر اقتصادی رشد و توسعه فراوانی را به همراه  همچنین رد سطح کلان هم .(2013
ی با مردان ، اگر زنان به نسبت مساو2015ق گزارش اخیر موسسه جهانی مک کینزی در سال دارد، طب

 2025 سال در یجهان سالانه اقتصاد به درصد 26 ای دلار ونیلیتر 28 حدوددر اقتصاد  مشارکت کنند 
 انجمن در که یمطالعات یط از منظری دیگر .(Crain & Crain, 2020)کنندیم اضافه

 ییهاساعت که یزنان گرفته، انجام تگرینیاسچ جان نام به یشناسجامعه لهیوسبه ایلوانیپنس یشناسمعهاج
 یبهتر سلامت از هستند، شانیخانوادگ تعهدات با کار بیترک به قادر و دارند خانه از خارج یشغل روز از

تحقیقات که همچنان (.Bowling, 2002) برخوردارند کنند،ینم رکا خانه از خارج که یبانوان به نسبت
نباشد، رشد  مدتیطولانمتعدد روانشناسان، نشان داده است اشتغال مادران  اگر در کارهای فرساینده و 

دگی بهتر بیشر و روابط اجتماعی و خانوا نفسعزت ها ازکند و کودکان این خانوادهفرزندان را تقویت می
به نظر  یشناختروان ازنظر درواقع( Towhidi & Mousavi Tabar, 2019گردند )برخوردار می

بقه طچنانکه در زنان آمد نیست؛ در رسد که اشتیاق زنان برای اشتغال صرفاً ناشی از میل به کسبمی
. برخی از شودیمتمایل به اشتغال دیده  افزایش نیز ـ که نیاز مالی چندانی ندارند ـمرفه  متوسط و حتی

های از سلامت اجتماعی، مهارت دارخانه دهد که زنان شاغل نسبت به زنانتحقیقات میدانی نشان می
قدرت و  ،اجتماعی، رفاه اجتماعیپذیرش اجتماعی، سازگاری  ی،گیر، قدرت تصمیمنفسعزتارتباطی، 

اما  .Matin & Vogdani, 2019))خوردارند برهای درون خانواده گیریدر تصمیممشارکت بیشتر 
 علاوه دهد.درصد کل اشتغال جهان نشان می40گزارش سازمان جهانی کار، مشارکت زنان را کمتر از  

 اساس بر. لذا نندکیم راک وقتمهین صورتبه( هاآن ٪57) شاغل زنان از یتوجهقابل بخش ، نیا بر
 از کمتر ٪27 زنان یبرا کار یروین در مشارکت زانیمدر حال حاضر  ، سازمان جهانی کار یهاگزارش
 .(Koc, 2019) است مردان

د. وشمیاحقاق ن یدرستبه توسعهدرحالکشورهای  خصوصاًحقوق زنان در همه جوامع  از سوی دیگر
حقوق قانونی،  ازلحاظزنان و مردان  ،توسعهدرحالای از جهان ه گفته بانک جهانی، در هیچ منطقهب

نرخ مشارکت زنان ایرانی در مقایسه با  .(Kilgour, 2012) اجتماعی و اقتصادی با هم برابر نیستند
های توان تابعی از شاخصمردان را می ان مشارکتاست. میز ترپایین توسعهدرحالسایر کشورهای 

از عوامل فرهنگی و اجتماعی و  متأثرسیاسی دانست. اما حد مشارکت زنان  بعضاً اقتصادی و جغرافیایی و 
و پیشرفته زنان سهم خویش را از اشتغال در کشورهای  کهاین با .های قانونی استچارچوبتا حدی 
زنان در بخش  نقش توسعهدرحال کشورهای دراما  ،اندزایش دادهوسیعی اف ای در سطححرفهمشاغل 

 & Alaedini)د نشومیبیشتر مشاهده  یررسمیغ یهامزد خانه و فعالیتکشاورزی، کارهای بی
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2004Razavi, ).  است بانوان ( انجام داده 2019) 1پژوهشی که کاچ اساس برکه  است یحالاین در
تری نسبت به توانند عملکرد موثرهای خدماتی مانند صنعت توریسم و گردشگری میو محیط در مشاغل

ی هاپیوندند بیشتر احتمال دارد که در حرفهکه به نیروی کار میزنان زمانی همچنین مردان داشته باشند.
 & Weiss, Parkinson) ندمشغول شو ترسطح سازمانی پایینق کمتر و با حقو بانوانتحت سلطه 

Duncan, 2015.) نیز بیان  نیازاشیپکه  گونههمانی بانوان در زمینه اشتغال هایکی دیگر از چالش
( انجام داد مشخص شد که اگرچه زنان شاغل 2019) در پژوهشی که براونز و تعدد نقش است. شد تضاد

نسبت به  هاآنتعادل برقرار کنند، اما اولویت  و شغل خارج از خانه تا بین وظیفه مادری اندتلاشدر 
مقتضیات با توجه به  لذا. ((Raskin, 2006 تمسائل خانوادگی و کسب درآمد متفاوت اس

شاغل با معامله  زنانی خانوادگی و انتظارت پیرامون نقش زن و مادر انتظار بر این است که هاولیتؤمس
توازن ایجاد کنند، اما در مورد مردها انتظارات  هاآن نیخودبی نقشی دوگانه هایتکردن بر سر هو

داری نهکامل در خا طوربهکند که میایجاب ن ی شوهر و پدرهاهنجاری و سنتی این است که هنوز نقش
ی هایا نقش هابر سر هویت متأهل دانمرد. بر این اساس ندرگیری داشته باش ولیت وؤداری مسو بچه
 .(Rastegar Khaled, 2006)باید از یکی به نفع دیگری بگذرند  زنانکنند اما میمعامله نخود 

 هاآنن توجه به صلاحیت و تحصیلات ومعیارهای پدرسالارانه در جایگاه شغلی زنان بد کهاینضمن 
 & Yousaf) گیرندبالای سازمانی قرار  طوحر سدهند مردان دترجیح می هااست و سازمان اثرگذار

Schmiede, 2017) . 

جهت احقاق حقوق زنان در خانواده و جامعه رویکردهای مختلفی توسط اندیشمندان  این وجودبا      
فرهنگی در میان ایرانیان  یهامؤلفهمذهب یکی از نیرومندترین و فعالان این حوزه صورت گرفته است. 

باشند. اسلام هرگز امتیاز و ترجیح میمردم ایران پایبند اصول مذهبی  اتفاقبه؛ اکثریت قریب است
اما با  ،حقوقی برای مردان نسبت به زنان قائل نیست. اسلام با تساوی حقوق زن و مرد مخالف نیست

ه و مزارع و غیره رهانید و با تشابه حقوق آنان مخالف است. اسلام زن را از بندگی و بردگی مرد در خان
مخارج خود  نیتأمبودجه اجتماع خانوادگی، هر نوع اجبار و الزامی را از دوش زن برای  نیتأممرد به الزام 

 در طورکلیبهاما  (.Gholipour, Rahimian & Mirzamani, 2008و خانواده برداشت )
 در زنان اشتغال که معتقدند از محققان بسیاری اجتماعی،-یاقتصاد خاص شرایط علت به اخیر، قرون
 یرویهبی افزایش سوادی،بی مشکلات رفع زیرا در است، ضروری امری آن گسترش و خانه از خارج

اشتغال زنان و  است. مؤثر بسیار غیره و درآمدی شکاف مشکلات و رفع درآمدها، کردن متعادل جمعیت،
آورد و میی شخصی زنان فراهم هاپاداشعددی برای احساس رضایت و ایفای این نقش مهم منابع مت

برخی  شود.میو سلامت روانی در آنان  نفسعزتگیری خودپنداری مثبت و افزایش موجب شکل
 ی خانگی و شغلی خود شوندهااند که اگر زنان قادر به برقراری تعادل بین مسئولیتبیانگر آن هاپژوهش

                                                           
1 Koc 
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 Zanganeh) کنندمیپردازند، احساس فشار کمتری میداری به خانه وقتتمامی که زنان سه بادر مقای

et al.,  2013 .) 
زنان بدون توجه به سن، تحصیلات،  یارائه راهکار کلی برای اشتغال همهکه با توجه به این

ورت سلم است ضراما آنچه می جسمی و روحی و شرایط خانوادگی میسر نیست، هاتوانایی تخصص،
 & Rafat Jah) هاسالاری در انتصابدولت در جهت استقرار اصل شایسته هایحمایت

Kheirkhah, 2013؛ Moghadam & Momeni Rad, 2018)،  رعایت عدالت جنسیتی به
ایجاد و  ،(Estiri, Tafazoli, & Soltani, 2019) هنگام طراحی، تفویض و ارتقا شغلی

و یا افزایش خدمات عمومی مراکز مراقبت از کودکان  کاردر محل  ماداعتقابلهای گسترش مهدکودک
آموزشی در جهت هماهنگ کردن ساعت کار مدارس با  و همراهی سیستم در مقابل مراکز خصوصی

 Rafat Jah) ئولیت زن و مرد در حفظ و بقای کانون خانوادهدارات، تفهیم اصل برابری مساکار  ساعت

& Kheirkhah, 2013؛ Abounouri & Gholami, 2009؛ Esmaeil pour, 2013؛ 
Pekkurnaz, 2019;Torkaman & Fathi, 2017 )تسهیل خوداشتغالی زنان  و

(Alaedini & Razavi, 2004)  ی زنان در ور شایستهتدابیر برای حض ترینمهماست که از
راهی برای کمک به مادران  وقتپارهکار  کهضمن این شود.اقتصادی و اجتماعی محسوب می یهاعرصه

اغلب به معنای ناامنی شغلی،  وقتپارهکار  حالبااین جهت حفظ تعادل میان کار و زندگی خانوادگی است.
همچنین  .(Ellingsæter & Jensen, 2019 )است نیز حقوق کمترای و پاداش و فهزیان حر

حذف بارداری، فرزندپروری و ....( و )کار برای بانوان دشوار است  ی که کار در محیطدورکاری در شرایط
 Micic, 2017 ) شودازار کار میی جدید در بهای مکانی، منجر به خلق فرصتهامحدودیت

;Looz, 2017).  ی که در راستای فرهنگ برای برطرف ساختن موانع شدهبیانعلاوه بر موارد
از طریق افزایش نسبت زنان در توان میآید ها به وجود میدر سازمان مردسالاریو پدرسالاری 

 ( ،Sa'di et al., 2017)های ارشد مدیریت برای کاهش تصورات قالبی جنسیتی در سازمان سمت
 هایهای جمعی، تغییر و اصلاح نگرشفضاسازی برای پذیرش زنان در مشاغل مدیریتی از طریق رسانه

برگزاری کارگاه و سمینارهای آموزشی، ایجاد بانک  ان به زنان از طریق توسعه آموزش،رکنان و مدیرکا
یتی و کارشناسی های مدیرهای زنان در پستها و موفقیتاطلاعاتی متمرکز مشتمل بر گزارش توانایی

(Taleghani, Pour Ezat & Faraji, 2009و ایجاد امکان حضور زنان در مشاغل سط ) وح
 برداشت. یمؤثرهای ( گامSadeghi Fasaei & Khademi, 2015مدیریتی، تولیدی و دولتی )

 ترتیب شرح زیر است؟ به پیشروپژوهش  و اهداف سؤالاتبنابراین 

 چیست؟ ایران در زنان پیشرفت و اشتغال مشکلات و موانع 

 وجود ایران در  کار محیط و خانه در زنان هاینقش ارتقا و پیشرفت برای راهکارهایی چه 
 دارد؟
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 چیست؟ ایران در بانوان مناسب شغل هایویژگی 
جایگاه زنان در خانواده و جامعه را مورد این پژوهش در نظر دارد با رویکردی انتقادی، نقش و لذا 

با توجه به نقش مهم  تیدرنهاها را شناسایی کرده و روی آن واکاوی قرار داده، موانع و مشکلات پیش
 کارگیریبهها در چنین حق طبیعی و قانونی آناشتغال زنان در توسعه و پیشرفت جوامع و هم

شغل مناسب بانوان  یهاشاخصاین مهم را با تبیین تری از بهتر و گسترده اندازچشم خود هایظرفیت
 دهد. ارائه

 هشپژو  روش

 گیریجامعه، نمونه و روش نمونه

ها توصیفی و از نوع هدف کاربردی و روش آن بر اساس نحوه گردآوری داده ازلحاظنوع پژوهش 
تحلیلی از نوع تحلیل  -؛ ماهیت تحقیق نیز آمیخته است. روش پژوهش حاضر، توصیفیاستاکتشافی 

ق سه دسته داده شامل؛ اطلاعات ت. در این تحقیی استراتژیک اسهانهیگزمحتوا و دلفی فازی و تحلیل 
ی میدانی حاصل از های حاصل از مصاحبه و دادههااسنادی برای مبانی نظری و ادبیات پژوهش،داده

خبرگان و  شده است. جامعه آماری این پژوهش کلیه آوریجمع دلفی ٔ  ساختهی محقق هاشنامهپرس
نفر از  34است که  هاآنشکلات مربوط به اشتغال بانوان و ممسائل زه متخصصان علمی و اجرایی در حو

 .انتخاب گردیدند روش گلوله برفی خبرگان در حیطه مذکور به
 ذیل در سه گام دنبال خواهد شد: شرح بهاین پژوهش 

 میق مبانی این حوزه،ابتدا پس از بررسی ع موانع و راهکارهای اشتغال زنان: هایمؤلفهگام اول: استخراج 
کاوی ی ناظر بر مفهوم اشتغال زنان از روش تحلیل محتوا و دادههامؤلفهتبیین و استخراج  منظوربه

 ,Braunای و کارآمد تحلیل کیفی است)های پایهاستفاده شده است. تحلیل محتوا یکی از روش

 کند.ی کیفی را فراهم میهااز تحلیل برای بسیاری موردنیازهای اساسی ( و مهارت2006
خبرگان  اریدر اختهایی پرسشنامهمفهوم اشتغال بانوان موارد مذکور طی ها و ابعاد مؤلفهپس از استخراج  

. شد هیو تجز لیتحل یفاز یبا استفاده از روش دلف و سپس گرفتخواهد قرار  یو دانشگاه ییاجرا
 و هامؤلفه با هاآن موافقت میزان به رگان راجعبخ نظر کسب هدف با حاضر پژوهش پرسشنامه

کاملًا  کلامی نظیر متغیرهای طریق از خبرگان لذا است، شده طراحی توسط محقق مدل معیارهای
 منظوربه هامؤلفهخبره سنجی  اند.نموده ابراز را خود رأی مناسب، کاملاً مناسب، ...، نامناسب، نامناسب،

مصاحبه برای  34در این پژوهش  دلفی فازی استفاده شده است. فناز  هامؤلفه حصول اجماع بر روی
تکراری به نظر  29 از مصاحبه آمدهدستبهکه اطلاعات  رسیدن به نقطه اشباع صورت گرفته است

 ادامه یافت. 34تا  ها، مصاحبهی اشباعرسید، ولی به دلیل اطمینان از رسیدن به نقطهمی
در این گام  :موانع و راهکارهای اشتغال زنانبر  های ناظرو ساخت دهی مؤلفه یبندصورت دوم:گام 

ی مورد اجماع نخبگان از روش تحلیل و توسعه گزینه هامؤلفهتعیین ارتباط میان  منظوربه



  89                                                         شغل مناسب زنان مبتنی بر رویکرد فازی یهامؤلفهتبیین 

 

 از که است 2دهیچیپ مسائل حل برای یفیک و مناسب یروش سودا شود.استفاده می  )سودا(1کیاستراتژ

. ریشه کندیم استفاده دهد، رخ آن مورد در است ممکن آنچه و برای شناخت مسئله 3ینگاشت شناخت
 از هاتعبیر آن و هاانسان تفکر نحوه درک در سعی که روانشناسی، شناختی است در نگاشت شناختی

 و اجتماعی ی تعاملاتشناسجامعه شخصی، یساختارده هینظر بر اساس روش دارد. این خود تجربیات
به  1ی در شکل راهبُرد یهانهیگز و توسعه رویکرد تحلیل مراحلاست.  شکل گرفته عملیات در تحقیق

 (. Azar et  al., 2015نمایش در آمده است)

 
 ی استراتژیکهانهیگزروش تحلیل و توسعه  مراحل.1شمارهشکل 

 و دهدیم انجام مصاحبه خبرگان از کی هر با مجزا طوربه ل گریتسه فردی مصاحبه مرحله در
 توجه با مصاحبه نیا .دینمایم ثبت را او نظرات و کندیم تیهدا لهأمس سمت به را موردنظر ذهن خبره

 به توجه با باشد. سپس تهافینا ساختار ای و افتهیساختار مهین ،افتهیساختار تواندیم ط مسئلهیشرا به

 نقشه به لیتبد را خبره نظرات نقطه و تمام دهدیم لیرا تشک خبره هر نقشه شده یآورجمع اطلاعات

 همه اظهارات و شدهلیتشک یهانقشه یبررس با را هانقشه نیا ل گریتسه بعدمرحله  در .کندیم

 خبرگان همه نظرات حاصل نقشه نیا هک دهدیم لیتشک واحد یهانقشو  کندیم ادغام هم با خبرگان
 .است

با  که یخبرگان تمام دید معرض در مجدد طوربه نقشه نیا گرفت، شکل واحد نقشه کهاین از بعد
- شیرایخبرگان و نظرات نقطه از استفاده با نقشه مرحله نیا در .ردیگیم قرار شد، انجام ها مصاحبهآن
 را مسئله مدل Decision Explorer افزارنرم از استفاده با ل گرییی تسهنها مرحله شود. درمی

 .کندیم لیوتحلهیتجز را مسئله مدل آن، از با استفاده و دهدیم لیتشک

 هایافته

میان  "موانع اشتغال و پیشرفت شغلی زنان در ایران " در این پژوهش ابتدا از طریق توزیع پرسشنامه
. سپس برای مورد اجماع خبرگان قرار گرفت مؤلفه 27استخراجی پژوهشگر  مؤلفه 93از میان  خبرگان، 

مقابله با این موانع و ارائه راهکار جهت دستیابی بانوان به جایگاه شغلی مناسب پرسشنامه دیگری تحت 

                                                           
1 SODA 
2 Messy problem 
3 Cognetive mapping 
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یز ین بخش نکه در ا توزیع شد "خانه و محیط کاری زنان در هاراهکارهای پیشرفت و ارتقا نقش" عنوان
مورد آن به دلیل تشابه، نداشتن موضوعیت در کشور  64راهکار برای خبره سنجی ارائه گشت که  102

خبرگان و انجام فراگرد دلفی  یآرا آوریجمعانتها بعد از  . درایران و عدم اجماع خبرگان حذف گردید
 که به شرح زیر است: فازی نتایج زیر حاصل شد

 مانع اشتغال و ارتقا شغلی زنان یهامؤلفه. 1جدول شماره

 منبع

اعداد 
فازی 
زدایی 
 شده

 حد بالا
حد 
 وسط

حد 
 پایین

 کد مؤلفه

Rafat Jah & 

Kheirkhah 2013؛ 
Kodagoda 2018 

8/02

9 

9/80

3 

9/59

3 
  .A ساعت کار طولانی 0

Weiss,parkinson&D

uncan 2015 ; 

Alaedini & Razavi 

2004; Baratali 

Yousefi & Mirshah 

Jafari 2010 

9/31

7 

9/82

7 

9/47

7 

8/16

9 

تبعیض در استخدام، 
 ارتقاوحقوق و مزایا

B.  

Weiss,parkinson&D

uncan 2015 

7/99

4 

9/79

7 

9/54

1 
  .C خشونت علیه زنان 0

 
8/02

1 

9/80

6 

9/58

1 
  .D شغلی پایینامنیت  0

Rafat Jah & 

Kheirkhah 2013; 
Rastegar Khaled 

 Kodagoda ؛2006

2018 
 Looz2017؛

Sadeghi Fasaei & 

Khademi 2015 

Esmaeil pour 2013 

Zanganeh et.al. 

2013 

8/05

0 

9/83

1 

9/61

8 
0 

تعارض شغلی و تعارض 
 طیمح ونقش در خانه 
 کار

E.  

Looz 2017 
Rafat Jah & 

Kheirkhah 2013 

Alaedini & Razavi 

2004 

8/02

4 

9/82

1 

9/58

1 
0 

ایمان، بارداری،ز
 فرزندپروری

F.  

Kodagoda 2018 

Ahmadnia 2004 

7/92

3 

9/77

7 

9/44

0 
0 

ترک محیط کار برای 
حمایت از فرهنگ الزام و 

اجبار زنان برای مادر 
G.  



  91                                                         شغل مناسب زنان مبتنی بر رویکرد فازی یهامؤلفهتبیین 

 

 خوب بودن

Rafat Jah & 

Kheirkhah 2013 

Sadeghi Fasaei & 

Khademi 2015 
Alaedini & Razavi 

2004 

Gholipour, 

Rahimian & 

Mirzamani 2008 

7/79

1 

9/72

5 

9/25

6 
0 

حاکمیت ایدئولوژی 
مردسالاری و مشروعیت 

 بخشی فرهنگی
H.  

Moinian 2015 
7/99

8 

9/78

9 

9/55

0 
0 

در نظر گرفتن مرد 
هنجار نوع بشر  عنوانبه

 در زبان
I.  

Asadzadeh et.al. 

2017 

8/71

2 

9/46

4 

8/85

8 

7/37

3 

عدم تمایل مردان به 
پذیرفتن بخشی از 

 خانواده یهامسئولیت
J.  

Nersisians & 

Afghahi 2011 
7/91

9 

9/82

9 

9/42

1 
0 

فرایند نامطلوب 
 جنسیتی یریپذجامعه

K.  

Norouzi 2004 
9/40

1 

9/81

9 

9/56

0 

8/34

8 

جداسازی جنسیتی 
 مشاغل

L.  
 

Moinian 2015 
9/39

1 

9/79

8 

9/55

1 

8/34

5 

نظام آموزشی در  ریتأث
ایجاد تصورات قالبی 

بوط به جنسیتی مر
 اشتغال

M.  

Moinian 2015 
7/96

5082 

9/78

4882 

9/50

1402 
0 

تصورات قالبی جنسیتی 
درباره زنان در متون 

ی هاادبی کهن و مثل
 عامیانه

N.  

Alaedini & Razavi 

2004 

7/77

1 

9/72

2 

9/22

5 
0 

مهاجرت از روستا به 
شهر و افزایش تعدد زنان 

 مهارتیب
O.  

Alaedini & Razavi 

2004 

9/35

2 

9/77

5 

9/51

1 

8/29

5027 

کمبود امکانات آموزشی 
 به زنان ایفنی و حرفه

P.  

Alizadeh  2010 
9/19

5 

9/75

3 

9/35

3 

8/00

7 

بالاتر بودن نرخ 
 در زنان یسوادیب

Q.  

Alizadeh  2010 
7/93

7 

9/75

2 

9/46

7 
0 

پایین بودن درصد 
متخصصین و دارندگان 
مدارج علمی در بانوان 

R.  
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 نسبت به مردان

Alizadeh  2010 
7/88

9 

9/73

9 

9/40

0 
0 

عدم آگاهی زنان از 
ی مختلف هازمینه

اجتماعی و اقتصادی 
 موجود برای اشتغال

S.  

Alizadeh  2010 
7/74

8 

9/69

1 

9/19

9 
0 

اشتغال در مشاغلی که 
ادامه نقش سنتی زنان 

 است
T.  

Perugini& 

vladisvljevic 2019 

9/30

4 

9/80

0 

9/46

5 

8/16

3 

طح پایین آمدن س
ان در رضایت توقعات زن

شغلی به دلیل هنجارها، 
ترجیحات و 

 استانداردهای اجتماعی

U.  

Sharbatian 2009 
8/02

4 

9/83

3 

9/57

7 
0 

موانع بیولوژیکی و 
بر  دیتأکشخصیتی با 

ناتوانی فیزیکی و بنیه 
 جسمی

V.  

Sadeghi Fasaei & 

Khademi 2015 

8/02

7 

9/83

2 

9/58

2 
0 

و  نفساعتمادبهنداشتن 
ناباوری زنان نسبت به 

 خودشان
W.  

Alavizadeh, 

Shamsedini & 

Hoseini 2017 

8/00

4 

9/82

8 

9/54

9 
0 

بودن سطح ریسک پایین 
 زنان

X.  

Alaedini & Razavi 

2004 

9/22

5 

9/76

2 

9/38

4 

8/05

4 

عدم تمایل و عدم امکان 
 یکارشب

Y.  

Alavizadeh, 

Shamsedini & 

Hoseini 2017 

7/92

9 

9/81

0 

9/44

1 
0 

نبود جایگاه مناسب در 
ی کشور در هاسیاست

 رابطه با اشتغال زنان
Z.  

Norouzi 2004 
8/00

8 

9/81

0 

9/56

0 
0 

عدم حمایت زنان در 
ی چندگانه هاایفای نقش

 از سوی اطرافیان
AA.  

 

یل ی موجود در جدول عوامل متعددی در عدم دستیابی زنان به جایگاه شغلی مناسب دخهاطبق یافته
 گیرند:دسته زیر قرار می 3کلی در  صورتبههستند که 
  موانع بیولوژیکی و کاریشبعوامل فردی و خانوادگی مانند تعارض نقش، عدم تمایل به ،

 ی خانواده؛هاعدم تمایل مردان به پذیرفتن بخشی از مسئولیتو  فرزندپروریشخصیتی، زایمان و 
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  آموزشی فنی و کمبود امکانات حقوق و مزایا، ، استخدام، ارتقا ض درتبعیعوامل سازمانی مانند
 ای به زنان و جداسازی جنسیتی مشاغل؛حرفه
  نظام آموزشی در ایجاد تصورات قالبی جنسیتی مربوط به اشتغال،  ریتأثعوامل فرهنگی مانند

سیتی درباره زنان در حاکمیت ایدئولوژی مردسالاری و مشروعیت بخشی فرهنگی و تصورات قالبی جن
 ی عامیانه؛هامتون ادبی کهن و مثل

 کار طیمح و خانه در زنان گاهیجا شرفتیپ یراهکارها بر ناظر یهاگزاره. 2شماره جدول

 منبع

اعداد 
فازی 
زدایی 
 شده

 حد وسط حد بالا
حد 
 پایین

 مؤلفه

 
 کد

Sadeghi 

Fasaei & 

Khademi  

2015 
 

7/91

0 
9/782 9/419 0 

ایجاد امکان حضور زنان در مشاغل 
 سطوح مدیریتی، تولیدی و دولتی

1.  

Taleghani, 

Pour Ezat & 

Faraji 2009 

7/97

4 
9/827 9/505 0 

ایجاد بانک اطلاعاتی متمرکز مشتمل بر 
ی زنان در هاموفقیت و هاگزارش توانایی

 ی مدیریتی و کارشناسیهاپست
2.  

Taleghani, 

Pour Ezat & 

Faraji 2009 

8/04

8 
9/846 9/611 0 

فضاسازی برای پذیرش زنان در مشاغل 
 ی جمعیهامدیریتی از طریق رسانه

3.  

Bruns  2018 
8/02

8 
9/841 9/583 0 

ی جدید برای زنان علیرغم هاشغل فیتعر
 ی زنان در بازار کارهامحدودیت

4.  

Weiss, 

Parkinson 

Duncan 2015 

7/96

5 
9/816 9/494 0 

مرخصی دولتی برای  اختصاص بودجه
یا دادن  فرزندان ازوالدین برای مراقبت 

 کنندیماعتبار به والدینی که فرزندپروی 

5.  

 
7/95

2 
9/800 9/478 0 

انعطاف زمان مرخصی برای دوره ماهیانه 
 زنان

6.  

Moghadam 

& 

Momenirad 

2018 

7/97

7 
9/777 9/521 0 

فراهم کردن زمینه اشتغال زنان در 
 وقتپارهیا  وقتمهینرهای کا

7.  

Looze 2017 
 micic 2017؛

8/06

5 
9/834 9/639 0 

دورکاری در شرایطی که کار در محیط 
کار برای بانوان دشوار است )بارداری، 

حذف فرزندپروری و ....( و 
ی مکانی که منجر به خلق هامحدودیت

 شودیمی جدید در بازار کار هافرصت

8.  
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Asadzadeh 

et.al. 2017 

9/37

0 
9/797 9/529 

8/30

5 

حمایت ویژه از زنان در دوران بارداری در 
 آورانیز هاآنمشاغلی که ثابت شده برای 

9.  

Weiss, 

Parkinson, 

Duncan 2015 

8/01

4 
9/803 9/571 0 

شغلی در مواردی که  ییجاجابهامکان 
ان قرار بانوان مورد تعرض و خشونت مرد

 گیرندمی

10.  

Vijeyarasa20

19 
7/99

1 
9/804 9/536 0 

قوانین،  اتخاذبرای  ایتشکیل کمیته
یی که منجر به حفظ هابرنامه و سیاست

 حقوق زنان گردد
11.  

Moghadam 

& 

Momenirad 

2018 

9/33

3 
9/779 9/491 

8/25

6 

زنان در بخش دولتی و توسط حمایت از 
 دولت

12.  

 

Mozayeni, 

Sahabi & 

Mamaleki 

2019 
 

9/33

3 
9/749 9/492 

8/28

1 

 گسترش فناوری اطلاعات و ارتباطات

در جهت ارتقا آن  یهاتیقابلو )فاوا(
 وضعیت شغلی زنان

13.  

Zanganeh et  

al, 2013 

9/38

2 
9/805 9/543 

8/31

3 

منعطف از طریق ایجاد محیط کاری 
مشاوره با افراد متخصص و کارشناسان 

 ی،روانشناسی،حقوقیمسائل خانوادگ

14.  

Estiri, 

Tafazoli & 

Soltani 2019 

9/29

7 
9/740 9/457 

8/21

6 

رعایت عدالت جنسیتی به هنگام طراحی، 
 تفویض و ارتقا شغلی

15.  

Chesterman 

,Ross-

Smith&  

Peters 

2005 

8/01

3 
9/841 9/559 0 

اظهار و ارزیابی مثبت بانوان از تجربه 
 فرزند پروی و همسری خود

16.  

Zanganeh et  

al, 2013 

8/03

8 
9/836 9/598 0 

نادیده نگرفتن نقش مادری و همسری 
 بانوان

17.  

Moghadam 

& 

Momenirad 

2018 

9/38

0 
9/807 9/542 

8/30

9 

ی جسمی و روحی هاتناسب کار با ویژگی
 بانوان

18.  

Zanganeh et  

al, 2013 

9/32

7 
9/776 9/483 

8/25

3 

آگاهی  بانوان از وضعیت زنان جهان و 
ایی با حقوق حقه و نحوه احقاق آن از آشن

 ون و الوصولسهل یرساناطلاعق طری
19.  

Estiri, 

Tafazoli & 

Soltani 2019 

9/39

0 
9/797 9/548 

8/34

7 

دادن مسئله خانواده در در اولویت قرار 
 تفویض شغل به بانوان

20.  
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Zanganeh et  

al, 2013 

9/45

0 
9/824 9/609 

8/43

7 

آموزش مردان برای احترام گذاشتن به 
 یهاتیولؤمساهمیت شرکت زنان در 

 خانه ازخارج 

21.  

Esmaeil 

pour, 2013؛ 

Torkaman & 

Fathi, 2017 

9/44

5 
9/832 9/602 

8/42

8 

آموزش مردان برای همکاری در انجام 
و  یزیربرنامهداخل خانه/  یهاتیولؤمس

 یت همسرحما

22.  

Estiri, 

Tafazoli & 

Soltani 2019 

8/02

0 
9/798 9/580 0 

 در دینی نواندیشی تفکرات از استفاده

 زنان نقش و خانواده ساختار تبیین
23.  

Torkaman & 

Fathi, 2017 

9/43

5 
9/815 9/594 

8/42

2 

آموزش مدیریت زمان به زنان شاغل 
 هاجهت تنظیم فرصت

24.  

Abounouri & 

Gholami, 

2009 

9/42

4 
9/811 9/581 

8/40

4 

اشتغال زنان در بعضی  تیممنوعموارد 
 کنند حذف کارمشاغل را از قانون 

25.  

Ameri & 

Khosravi 

2018 

9/38

5 
9/786 9/545 

8/34

4 

ممنوعیت کارهای سخت و شبانه برای 
 زنان

26.  

Ameri & 

Khosravi 

2018 

9/38

1 
9/810 9/540 

8/31

7 

در نقاط  متأهلمت زنان از خد معافیت
 محروم

27.  

Balali, Sayah 

& Mohebi 

2015 

9/39

7 
9/791 9/559 

8/35

5 

استثنا کردن بانوان دارای استعداد، انگیزه 
توان لازم برای مشاغل نیازمند و 

 ی بیولوژیک مردانههاویژگی
28.  

Alavizadeh, 

Shamsedini 

& Hoseini 

2017 

7/97

7 
9/791 9/517 0 

مانند  یشناختروانی هاتمهار آموزش
ت ورزی برای مقابله با عدم أجر

 زنان یریپذسکیر
29.  

Taleghani, 

Pour Ezat & 

Faraji, 2009 

9/29

7 
9/798 9/458 

8/15

3 

ی کارکنان و هاتغییر و اصلاح نگرش
مدیران به زنان از طریق توسعه آموزشی 

 وزشیبرگزاری کارگاه و سمینارهای آم
30.  

Taleghani, 

Pour Ezat & 

Faraji, 2009 

9/44

1 
9/823 9/601 

8/41

9 

بازنگری در نظام آموزشی موجود در 
تغییر  منظوربه یآموزشمدارس و مراکز 

نسبت به  هاخانواده زیآمضیتبعنگرش 
 دختران و پسران

31.  

Alizadeh 

2011 

9/10

3 
9/705 9/248 

7/92

0 

ی زن در هاو شاخص هامبلبررسی س
و مستندات تاریخی جهت انتقال  هاکتاب

 هاآن و یا اصلاح
32.  

Baratali 

Yousefi & 

Mirshah 

Jafari 2010 

7/71

4 
9/678 9/152 0 

ی هابخش مؤثرو ارتباطات گسترده 
مختلف جامعه با سیستم آموزش عالی و 

ی کشور جهت افزایش هادانشگاه
33.  
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وانمندی، آگاهی و تخصص،  مهارت، ت
 دختران جامعهتحصیلات زنان و 

Moghadam 

& 

Momenirad 

2018 

7/74

8 
  .34 حمایت از مشاغل خانگی 0 9/198 9/696

 9/40

6 
9/792 9/567 

8/37

6 

، همسرداری و یدارخانهوظایف 
یک شغل در قانون  عنوانبهفرزندپروری 

 کار تعریف شود
35.  

 9/23

7 
9/791 9/396 

8/04

6 

قوانین اسلامی )نفقه( حقوق  اساس بر
محاسبه و مطابق  دارخانهحقه بانوان 

 پرداخت گردد. هاآنقانون کار به 
36.  

Estiri, 

Tafazoli & 

Soltani 2019 

8/02

8 
  .37 دارخانهبیمه زنان  0 9/593 9/796

Ameri & 

Khosravi 

2018 

9/34

3 
9/785 9/501 

8/27

3 

رفاهی) ازدواج،  یهانهیهزکمک انواع
 ،...(یمندعائلهبارداری،

38.  

 

متعددی برای فراهم ساختن شرایط کاری  آید راهکارهایبرمی 2که از جدول شماره  گونههمان
سطوح در خانه وجود دارد. این راهکارها در  هاآنهای مناسب اشتغال بانوان ضمن توجه به مسئولیت

توان به که از آن جمله می ،شودمیی اشتغال زنان هابازسازی فرهنگ و سیاستکلان شامل اصلاح و 
بازنگری در نظام آموزشی موجود  ،مدیریتی، تولیدی و دولتیایجاد امکان حضور زنان در مشاغل سطوح 

نسبت به دختران و پسران، تغییر  هاوادهآمیز خانتغییر نگرش تبعیض منظوربه یآموزشدر مدارس و مراکز 
سمینارهای ی کارکنان و مدیران به زنان از طریق توسعه آموزشی برگزاری کارگاه و هاو اصلاح نگرش

و  هاکتابی زن در هاو شاخص ها، بررسی سمبلآموزشی، حمایت از زنان در بخش دولتی و توسط دولت
اشتغال زنان در بعضی مشاغل از  تیممنوعو حذف موارد  هاآنلاح مستندات تاریخی جهت انتقال و یا اص

 قانون کار و ... پرداخت.
 ،و توسط مدیران و رهبران سازمانی اتخاذ گردد هااز سوی دیگر برخی راهبردها باید در سازمان

ل به بانوان، انعطاف زمان توان به در اولویت قرار دادن مسئله خانواده در تفویض شغنمونه می عنوانبه
برای دوره ماهیانه زنان، ایجاد محیط کاری منعطف از طریق مشاوره با افراد متخصص و مرخصی 

، کارشناسان مسائل خانوادگی،روانشناسی، رعایت عدالت جنسیتی به هنگام طراحی، تفویض و ارتقا شغلی
 اشاره کرد. ی جسمی و روحی بانوانهاتناسب کار با ویژگی

وظیفه همسری و فرزندپروری زنان از اولویت بالایی هم برای زنان هم جامعه برخوردار  کهییازآنجا
حمایت ویژه از زنان در دوران از:  اندعبارتاست، تعداد زیادی از راهکارها در این خصوص ارائه شده که 
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داری، همسرداری و خانه است، تعریف وظایف آورانیز هاآنبارداری در مشاغلی که ثابت شده برای 
های داخل یک شغل در قانون کار، آموزش مردان برای همکاری در انجام مسئولیت عنوانبهفرزندپروری 

و  وقتوقت یا پارهمینه اشتغال زنان در کارهای نیمهو حمایت همسر، فراهم کردن ز یزیربرنامهخانه/ 
یا دادن اعتبار به والدینی که  فرزندان ازبودجه دولتی برای مرخصی والدین برای مراقبت  اختصاص

 .کنندفرزندپروی می
روش تحلیل و توسعه مورد اجماع نخبگان از طریق  هایمؤلفهارتباط میان  پس از طی مراحل فوق

 2اختصاص داده شد در شکل شماره  مؤلفهبه هر تعیین گردید و با استفاده از کدی که  کیاستراتژگزینه 
مهاجرت از روستاها به شهرها  مؤلفهکنید مشاهده می 2شماره  که در شکل گونههمان به نمایش درآمد.

، بیشترین راهکار را که در حیطه بازپروری مشاغل خانگی و ارزش نهادن مهارتیبو افزایش تعداد زنان 
زایمان،  بارداری،اند. همچنین برای موانع وظایف مادری و همسری زنان است به خود اختصاص دادهبه 

های خانواده، اشتغال در مشاغلی که ادامه عدم تمایل مردان به پذیرفتن بخشی از مسئولیتفرزندپروری، 
یگاه مسائل تی زنان است و حاکمیت ایدئولوژی مردسالاری و مشروعیت بخشی فرهنگی در جانقش سن

توان نتیجه گرفت در جامعه ایران بیشترین فرهنگی راهکارهای متعددی ارائه گشته است. لذا می
ها و وجود راهکارها برای اشتغال زنان در حوزه مشکلات مربوط به وظایف همسری و فرزندپروری آن

ارتباطات از سوی دیگر  های مردسالارانه نسبت به وظایف بانوان در داخل و خارج از خانه است.گاهدید
های کشور جهت افزایش های مختلف جامعه با سیستم آموزش عالی و دانشگاهبخش مؤثرگسترده و 

 موانعی چون کمبودتخصص، مهارت، توانمندی، آگاهی و تحصیلات زنان و دختران جامعه در مقابله با 
 درصد بودن زنان و پایین در سوادیبی نرخ بودن بالاتر، زنان به ایحرفه و فنی آموزشی امکانات

تواند راهکاری پرتکرار، می عنوانبهمردان  به نسبت بانوان در علمی مدارج دارندگان و متخصصین
ها و عدم در سازمان زنان بر. درواقع یکی از عوامل اصلی غلبه مردان اثربخشی بیشتری داشته باشد

هایی ولیتؤها است. زیرا زنان به دلیل نقش دوگانه و مسمهارت آنپیشرفت بانوان مسئله تحصیلات و 
ها پا توانند در این جنبهمی یسختبههای خانوادگی و فرهنگی، که در خانه دارند و نیز برخی محدودیت

 ها، آموزشمردان حرکت کنند. همچنین آموزش مدیریت زمان به زنان شاغل جهت تنظیم فرصت یپابه
داخل خانه و آموزش مردان برای احترام گذاشتن به اهمیت  یهاتیمسئولمردان برای همکاری در انجام 

عدم تمایل مردان به  های خارج از خانه در تکمیل راهکار قبلی، موانعی چونشرکت زنان در مسئولیت
های چندگانه از سوی شهای خانواده و عدم حمایت زنان در ایفای نقپذیرفتن بخشی از مسئولیت

بررسی  .دهندیماست، پوشش  مؤثرها های آنولیتؤزنان و افزایش بار مساطرافیان را که در کمبود وقت 
ها، بازنگری در و مستندات تاریخی جهت انتقال و یا اصلاح آن هاکتابهای زن در ها و شاخصسمبل

ها نسبت به خانواده زیآمضیتبعتغییر نگرش  منظوربه یآموزشز نظام آموزشی موجود در مدارس و مراک
حضور  دختران و پسران، رعایت عدالت جنسیتی به هنگام طراحی، تفویض و ارتقا شغلی، ایجاد امکان
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ش زنان در مشاغل سطوح مدیریتی، تولیدی و دولتی و ایجاد بانک اطلاعاتی متمرکز مشتمل بر گزار
راهکارهایی هستند که در بعد  ازجملههای مدیریتی و کارشناسی های زنان در پستها و موفقیتتوانایی

تصورات قالبی جنسیتی ان چون، موانع فرهنگی و اصلاح باورها و تصورات غلط موجود در جامعه علیه زن
هنجار نوع بشر در زبان  عنوانبهمرد در نظر گرفتن یا  های عامیانهدرباره زنان در متون ادبی کهن و مثل

تر های گستردههای شغل مناسب بانوان باید بررسیاگرچه برای شرح و بیان ویژگی به سزایی دارند. نقش
در این پژوهش پس از مطالعه شرایط شغلی بانوان در  حالنیبااانجام شود،  یشماریبو تحقیقات جامع 

ها به عمل آمد، نوزده های اشتغال آنهایی که از موانع و فرصتج از خانه و طی تحلیلداخل و خار
 هامخلفهشغل مناسب زنان برشمرده شد. تعدادی از این  یهامؤلفه عنوانبهویژگی بعد از اجماع خبرگان 

در ساعت کار و آموزش ضمن خدمت  یریپذنعطافاداشته باشند مانند  مدنظرها باید را مدیران سازمان
های سازمان مربوط بانوان؛ برخی دیگر به اصلاح فرهنگ و بازنگری استراتژی یآموزمهارتبرای 

 ،هاتکریم و احترام نقش و جایگاه مادری و همسری بانوان در سازمان توان بهمی مثالعنوانبهشود می
به مدارک آکادمیک دانشگاهی و یا اختصاص ظرفیت جداگانه برای زنان در  عدم وابستگی همه مشاغل

ها نیز به اختصاص تسهیلات و امکانات به بانوان ای اشاره کرد. برخی از ویژگیمشاغل مدیریتی و حرفه
صاص زمان مشاوره با شود که شامل وجود مهد یا مراکز نگهداری از کودکان در سازمان یا اختمربوط می

 شوند.د متخصص و کارشناسان مسائل خانوادگی، روانشناسی و حقوقی میافرا

 
 .الگوی مطلوب مقابله با موانع اشتغال و ارتقا زنان در ایران2شکل شماره 
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 نهاییدستاورد  نوانعبهشغل مناسب بانوان  یهامؤلفهاز مدل پژوهش،  یریگبهرهبا  نیز تیدرنها 
  شده است.ارائه  3در جدول شماره  واستخراج و توسط خبرگان خبره سنجی گردید تحقیق 

 شغل مناسب بانوان یهامؤلفه.3جدول شماره 

 حد بالا حد وسط حد پایین مؤلفه ردیف
اعداد فازی 
 زدایی شده

 9/341 9/788 9/499 8/261 در ساعت کار یریپذانعطاف  .1

2.  
انعطاف در انجام وظایف شغلی و مرخصی به 

 بانوان در دوره بارداری و زایمان
7/981 9/341 9/736 9/180 

3.  
در اولویت قرار دادن مسئله خانواده به هنگام 

 تفویض شغل به بانوان
8/427 9/606 9/830 9/447 

4.  
 یآموزمهارتآموزش ضمن خدمت برای 

 انبانو
8/076 9/389 9/735 9/228 

 9/430 9/834342 9/590 8/391 حمایت زنان از سوی همکاران  .5

 8/014 9/809 9/568 0 انعطاف زمان مرخصی در دوره ماهیانه زنان  .6

7.  
تکریم و احترام نقش و جایگاه مادری و 

 هاهمسری بانوان در سازمان
8/357 9/568 9/813 9/407 

8.  
و خودباوری  نفساعتمادبهترمیم و احیای 

 بانوان
8/265 9/493 9/77 9/336 

9.  
اختصاص ظرفیت جداگانه برای زنان در 

 ایمشاغل مدیریتی و حرفه
0 9/502 9/787 7/966 

10.  

 یکارشبو  تیمأمورعدم اجبار زنان برای 
به هنگام تفویض شغل و دادن حق انتخاب و 

و  تیمأمورها در پذیرفتن آزادی به آن
 یکارشب

8/371 9/579 9/832 9/419 

 7/914 9/771 9/428 0 امنیت شغلی بالا  .11

 9/193 9/706 9/348 8/057 های هزینه رفاهیاختصاص انواع کمک  .12

13.  
ترجیحات بانوان ها و در نظر گرفتن اولویت

ها در طراحی های آنمتناسب با توانایی
 مشاغل برای زنان

8/136 9/428 9/786 9/272 

14.  
در مناطق  متأهلمعافیت از خدمت زنان 

 محروم در طراحی شغل
8/267 9/500 9/775 9/340 
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15.  
اختصاص زمان مشاوره با افراد متخصص و 

روانشناسی و کارشناسان مسائل خانوادگی، 
 حقوقی

8/164 9/423 9/740 9/266 

16.  
های جنسیتی و وجود شغل عاری از کلیشه

 ای مردسالارانههایدئولوژی
8/212 9/489 9/799 9/328 

17.  
افزایش سطح و کیفیت رضایتمندی شغلی 

 بانوان
8/434 9/626 9/843 9/464 

18.  
عدم وابستگی همه مشاغل به مدارک 

 آکادمیک دانشگاهی
0 9/493 9/789 7/960 

19.  
وجود مهد یا مراکز نگهداری از کودکان در 

 سازمان
0 9/232 9/655 7/764 

 
  گیریهنتیجبحث و 

، برخی از این مشکلات به دلیل مسائل ی فراوانی همراه بوده استهااشتغال زنان همواره با چالش
مرد و برخی دیگر به علت تعارض نقش میان فرهنگی و باورهای جنسیتی موجود در مورد وظایف زن و 

که زنان  است حالیین در اآید. و وظایف شغلی بانوان به وجود می های مادری و همسریمسئولیت
یک کشور به  جانبههمهنقش مهمی در توسعه و پیشرفت  ،نیمی از سرمایه انسانی جوامع عنوانبه

در پیشبرد اهداف و منافع کشور غافل  هاآنی هاو توانایی هابه همین خاطر نباید از ظرفیت ،دارندعهده
ی شغل مناسب بانوان در ایران، پس از مرور پیشینه هاارائه ویژگی منظوربهرو  شلذا پژوهش پی .گشت

ی اشتغال و هادر خصوص اشتغال زنان، به تحقیق در خصوص موانع و چالشمطالعات صورت گرفته 
ضل، با مرور متناظر با آن پرداخت. سپس به دنبال حل این مع هایمؤلفهپیشرفت شغلی زنان و استخراج 

ناظر بر این بخش را نیز  هایمؤلفهراهکارهای ارائه شده در خصوص رفع مشکلات اشتغال زنان، 
 هاآنمورد اجماع  هایمؤلفهگیری از نظرات خبرگان این حوزه و از طریق در ادامه با بهره استخراج کرد.

ی شغل مناسب بانوان ها، ویژگیمقابله با این مشکلاتب در هر دو بعد موانع و راهکار و ارائه مدل مطلو
 برشمرد. را 

 منشأجامعه نیز به دلیل در ، ددارای نقش پررنگی هستن در خانواده کهاینعلاوه بر  زناندرواقع 
. ارندد عهدهنقش مهمی به  ،ی بعدی جوامعهانسل دیگرعبارتبهباروری و تربیت و پرورش فرزندان یا 

و تمایلاتی در جهت رشد و تعالی شخصی  هادارای توانایی ،اما این نیروی عظیم علاوه بر وظیفه مادری
خاطر آرامش و رضایت ها بتوانند باآنکه  نیز است. در این راستا فراهم کردن محیط و شغلی خویش

 ،تری پایینهای هر دولت و در ردههایگذاروظایف دوگانه خود را به انجام برسانند از الزامات سیاست
و موانع زیادی مواجه  هاچالشزیرا زنان در مسیر رشد و توسعه شغلی با  است. هر سازمانی مأموریت

در استخدام، ارتقا،  هاانواع تبعیض برخی عوامل بیرونی و خارج از کنترل زنان بوده مانندشوند که می
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پایین، عدم دستیابی زنان به  یخشونت علیه زنان، امنیت شغل ،مشاغل حقوق، پاداش، جداسازی جنسیتی
عوامل نیز سطوح مدیریتی و مسائل فرهنگی چون مردسالاری و تصورات قالبی جنسیتی. بعضی از این 

 دیتأکموانع بیولوژیکی و شخصیتی با کاری، شبپذیری پایین، عدم تمایل به فردی هستند مانند ریسک
خودشان و یا بالاتر بودن  و ناباوری زنان نسبت به نفسهاعتمادبفیزیکی و بنیه جسمی، نداشتن  بر ناتوانی

ضمن در نظر شغلی مناسب بانوان است که  ذکرشدهبنابراین با توجه به مسائل  سوادی در زنان.نرخ بی
ی هاکلیشهها در طراحی مشاغل، عاری از های آنها و ترجیحات بانوان متناسب با تواناییداشتن اولویت

 اختیار و ،کاریشبخارج از شهر و  یهاتیمأمورجنسیتی باشد. همچنین ضمن امنیت شغلی بالا، برای 
بانوان با توجه به برخی  هایانعطاف در ساعت کاری و مرخصید. آزادی عمل بیشتری به بانوان بده

در اولویت قرار دادن مسئله خانواده به ند پروی و دوره ماهیانه زنان(، ) بارداری،زایمان، فرزملاحظات 
درکاهش تعارضات محل کار هنگام تفویض شغل به بانوان و وجود مهد یا مراکز نگهداری از کودکان در 

برای مقابله با  غل، به هنگام طراحی ش واقع شود. لازم به ذکر است مؤثرتواند بسیار می هاآننقش 
در گیرد، باید برای بانوان ت میأسیتی نشی جنهارهای نادرست که از فرهنگ پدرسالارانه و  کلیشهباو

تکریم و احترام نقش و جایگاه مادری  گرفته شود و با نظر درظرفیت جداگانه  ایمشاغل مدیریتی و حرفه
 پیشرفتها را در مسیر آن ،و خودباوری نفساعتمادبهو ترمیم و احیای  هاو همسری بانوان در سازمان

 ای کمک کرد.حرفه
اخل ی دهاولیتؤمس طورکلیبهداری، همسری و فرزندپروری و وظایف خانه از سوی دیگر اگرچه

به شغل خارج از ای برخوردار است و برای اکثریت زنان این وظایف نسبت خانه از جایگاه و اهمیت ویژه
از  تراهمیتکمتوسط مردان و حتی زنان  این وظایف ،ی جنسیتیهانگاهدارد؛ اما به دلیل خانه اولویت 
ی داخل هاولیتؤفرض بر این است که مس اشتباهبه کهایند. ضمن نگردمیتلقی  از خانه شغل بیرون

خانه را به عهده دارند. در این راستا  کنندهتأمینو  آورنانمردان فقط نقش به عهده زن است و تنها خانه 
شغلی مناسب بانوان در محیط کار خارج از خانه صورت  هایمؤلفهرو جهت تبیین اگرچه پژوهش پیش

در  دارخانهارتقا وضعیت زنان  برای اصلاح نگرش موجود و ،شدهانجامگرفته است اما با توجه به مطالعات 
 گردد:میپیشنهاد نیز راهکارهای زیر  ذیل این پژوهش ،ی دومدر مرتبه شاغلاول و بانوان  وهله
 هاآن به کار قانون مطابق و محاسبه دارخانه بانوان حقه حقوق( نفقه) اسلامی قوانین اساس بر 
  گردد؛ پرداخت
 شود؛ تعریف کار قانون در شغل یک عنوانبه روریفرزندپ و همسرداری ،داریخانه وظایف 
 ؛حمایت شود از مشاغل خانگی 

 بیمه شوند؛ دارخانه زنان 
 آموزش داده به مردان  خانه از خارج هایولیتؤمس در زنان شرکت اهمیت به گذاشتن احترام

 ؛شود
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 ؛آموزش داده شود  به مردان خانه داخل هایمسؤولیت انجام در همکاری 

 استفاده شود زنان نقش و خانواده ساختار تبیین در دینی نواندیشی تفکرات از. 

نیاز  تناسببهتوانند میها در خارج از خانه، آن انوانضمن فراهم بودن شرایط مناسب اشتغال بدرواقع 
مسئولیت خطیر فرزندپروری آنچه را که و  ریهمسرداو انجام وظایف در بیرون  میان کار ،و علایق خود
 ی فردی،هازیرا اگرچه استقلال مالی، رشد توانمندی انتخاب کنند. تر است،نزدیکشان به ترجیحات

تغال زنان به از پیامدهای اشجوامع و توسعه  نفساعتمادبهبرخی عوامل روانی مانند افزایش عزت نفس و 
مهمی هم به لحاظ رشد و  توجهقابلنواده محوری و تربیت فرزندان شایسته نیز اثرات اما خا ؛رودشمار می

 رعایت و حفظ موازین شرعی و اسلامی در مورد نقش و جایگاه زنان دارد. و توسعه ملی و اقتصادی هم
رسد که بیشترین چالش بانوان در موضوع اشتغال به هنگام تلاقی به نظر می از سوی دیگر

غرایز  واسطهبهکند. زیرا غالب زنان داری بروز پیدا میبا وظایف فرزندپروری و خانه های کاریولیتؤمس
نسبت به وظایف شغلی اهمیت ی مادری خود هاولیتؤبه مس توانندنمیمحبت مادری که دارند،  فطری و

کامل  گیریکنارهمالی، اجتماعی و یا فرهنگی مانع از  عموماًی هاانگیزهتر و یا حتی برابری دهند. اما کم
و جوامع و  هابنابراین دولت .آیدبه وجود می هایشانتعارض میان نقش درنتیجهشود از شغلشان می هاآن

انسانی  باید اقدامات لازم را جهت احقاق حقوق این نیروی عظیم هاو خانواده هادر مقیاس خردتر سازمان
 ها، با در نظر داشتن اولویتو خانواده ن و منزلت بانوان و مادران در جامعهأانجام داده تا علاوه بر حفظ ش

 های این منبع مولد را در کشور فراهم کنند. ظرفیتو  هاتواناییمندی از زمینه بهره ،هاآنو ترجیحات 
 گردد:پیشنهاد می های پژوهشهمطابق یافت بانوانبهبود اشتغال  برای های ذیلراهکار
  یا استفاده از مزایای فناوری اطلاعات و ارتباطات  دورکاریو  وقتنیمه، وقتپارهاختصاص کار

، 6 ،3 ،2، 1 هایمؤلفهبه  توجه با)  ؛هاآنهای جدید برای برای ارتقا وضعیت شغلی بانوان و خلق فرصت
 (3در جدول شماره 17،  14، 10

 در جدول  18  مؤلفه) با توجه به  عدم وابستگی همه مشاغل به مدارک آکادمیک دانشگاهی؛
 (3شماره 

  (3در جدول شماره 14 مؤلفهبه  توجه با)  از کار در مناطق محروم؛ متأهلمعافیت از خدمت زنان 

 13، 9 هایمؤلفهبه  توجه با)  فویض و ارتقا شغلی؛ی، ترعایت عدالت جنسیتی به هنگام طراح ،
 (3در جدول شماره  16

  های بانوان و ارتباط با سیستم آموزش عالی و دانشگاه آموزیمهارتآموزش ضمن خدمت برای
به  توجه اب)  کشور جهت افزایش تخصص، مهارت، توانمندی، آگاهی و تحصیلات زنان و دختران جامعه؛

 (3در جدول شماره  18و  4 هایمؤلفه

 ؛اختصاص زمان مشاوره با افراد متخصص و کارشناسان مسائل خانوادگی، روانشناسی و حقوقی  (
 (3در جدول شماره  17،  15، 8 هایمؤلفهبه  توجه با
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 (3در جدول شماره  12 مؤلفهبه  توجه با)  ؛ی هزینه رفاهیهااختصاص انواع کمک 

 های کارکنان و مدیران به زنان از طریق توسعه آموزشی برگزاری کارگاه و تغییر و اصلاح نگرش
 (3در جدول شماره  16، 9، 7، 5، 3 هایمؤلفه) با توجه به  ؛سمینارهای آموزشی

 در  6، 2، 1 هایمؤلفهتوجه به  ) با .هاآموزش مدیریت زمان به زنان شاغل جهت تنظیم فرصت
 (3جدول شماره 

 پژوهش هایمحدودیت

 کمبود مشکل با است، پرداخته زنان اشتغال موضوع به انتقادی رویکردی با پژوهش این که آنجایی از 
 در نیز لمللیابین علمی اطلاعات منابع به دسترسی محدودیت اینکه ضمن گشته، مواجه داخلی علمی معتبر منابع
 ؛دارد وجود ایران داخل

 افرادی که آن را زیست  عنوانبهبایستی از منظر خود زنان  ،هامشکلات مربوط به زنان و اشتغال آن
مورد بررسی قرار گیرد. به همین خاطر محدودیت دیگر این پژوهش دسترسی مشکل به بانوان در میان  اندکرده

 اطلاعات پژوهش بود. آوریجمعمرحله  مصاحبه و پر کردن پرسشنامه جهت  در  کنندهشرکتنخبگان 

 سپاسگزاری

 به مربوط مشکلات و بانوان مسائل حوزه در ییاجرا و یعلم متخصصان و  ی خبرگاننویسندگان از کلیه
 نمایند.ن ما یاری کردند، تشکر میکه در ای هاآن اشتغال
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The Explanation of appropriate job components for 
 women based on fuzzy approach 
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Abstract 
The purpose  of this study was  to figure out the components  of appropriate job 

for women, due to exploit barriers to women employment and approach to confront 

them. In this article using data mining and content analysis the components of 

barriers to women employment and approach to deal with it was explored. the data 

was collected by Fuzzy Delphi questionnaire that was given to 34 experts . In order 

to demonstrate the relation between elements that were agreed on by these experts, 

SODA method had been implemented. Eventually withi integration of expert's 

plans, one model was selected. through the application of that model we elicited  

components  component of appropriate job for women which include 19 elements 

that were agreed by these experts and some of them are as follows: Flexibility in 

working hours, colleagues support women, restoration of women's self-confidence 

and self-esteem, independence of all professions from academic degrees, existence 

of kindergartens or child care centers in the organization and existence of jobs that 

are free from sexual stereotypes and patriarchal ideologies. 

Key Words: women employment, appropriate job, barriers, Fuzzy Delphi, 

Strategic Options Development and Analysis (SODA)   
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