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Abstract ARTICL EINFO 

The main purpose of this study is to investigate the feasibility of good urban 

governance with an emphasis on spatial justice in the five regions of Urmia. The 

method of the present study is applied in terms of purpose and descriptive-

analytical in nature. Data collection is in the form of documents and field 

surveys. Data collection tools are in several forms: observation, questionnaire, 

interview. The statistical population of this study is the residents of 5 Regions of 

Urmia city. Using Cochran's formula, 384 numbers have been obtained which 

have been randomly distributed. To evaluate the status of good urban 

governance, the following indicators have been used: participation, efficiency, 

and effectiveness, transparency, justice and equality, accountability, 

responsibility, rule of law, and consensus. Data analysis was performed 

quantitatively using statistical methods such as one-sample t-test, Kruskal–

Wallis and Spearman correlation, and SPSS and GIS software to analyze the 

data. The results of this study indicate that based on the analysis of per capita 

status of service Land uses, Region 5 has gained the first rank and Region 3 has 

gained the last rank. According to the evaluation results of good urban 

governance indicators, regions one, four, and five had a higher level than the 

average, and regions two and three had a lower level than the average. The results 

of correlation evaluation between independent and dependent components 

indicate that there is a strong direct relationship between them. According to the 

ranking results of the Kruskal–Wallis test, region one has the first rank, and 

region two has the fifth rank. Finally, according to the results of the Spearman 

test, there is a direct relationship between the distribution of land uses and 

indicators of good urban governance. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Today, the situation of urban management in 

Iran indicates that for reasons such as the 

externalization of urban plans and programs, 

the centralization of the rent-based economy 

and oil, etc., urban management is dominated 

by the government. And it is constantly moving 

away from integrated and systemic 

management and is caught in the vortex of 

sectoral, cellular management, and top-down 

perspectives. Despite the long history of 

urbanization and the existence of traditional 

patterns of participatory urban management in 

Iran, following the centralized patterns of urban 

planning and management in the present era, 

has not allowed citizens to participate in the 

management of urban affairs. While the 

complexity of urban issues and the diversity of 

citizens' needs are increasing day by day, in 

such a situation, the urban management system 

is looking for ways to facilitate urban 

management in order to reduce the harmful 

effects of urbanization and also to deal with the 

difficulties of urban management. Therefore, 

paying attention to the issue of good urban 

governance as the main to support urban 

management for sustainable development of 

metropolises and cities seems necessary and 

important, so that spatial justice in the 

dispersion and distribution of service uses in 

urban areas should be considered by urban 

management. The general purpose of this study 

is to investigate the feasibility of good urban 

governance with emphasis on spatial justice in 

the five regions of Urmia so that while 

evaluating the indicators of good urban 

governance, it examines the distribution of 

spatial justice among these regions. From the 

innovation aspects of the present study in the 

field of spatial territory, due to the possibility of 

differences in the results of research in different 

spatial domains with each other, in this study, 

the five regions of Urmia have been considered. 

In the field of the time period, due to the 

COVID-19 effects of the society and the change 

of Urmia regions from four to five regions, it 

seems that it can make a difference in the 

research results. In the field of research method, 

due to the comparison of field harvest data 

(distribution and dispersion of land uses) and 

questionnaire data (indicators of good urban 

governance) and the relationship between the 

ranking of these data with each other seems to 

affect the research results. 

Methodology 

The method of the present study is applied in 

terms of purpose and descriptive-analytical in 

nature. Data collection is in the form of 

documents and field surveys. Data collection 

tools are in several forms: observation, 

questionnaire, interview. The statistical 

population of this study is the residents of 5 

Regions of Urmia, which according to the 

statistics of 2016, is 736224 people. To 

determine the sample size, Cochran's formula 

was used. The sample size was 384, which was 

randomly distributed. To evaluate the status of 

good urban governance, the following 8 

indicators have been used: participation, 

efficiency, and effectiveness, transparency, 

justice and equality, accountability, 

responsibility, rule of law, and consensus. In 

order to obtain the validity and reliability of the 

questionnaires, the validity of the questionnaire 

was initially evaluated and approved by 20 

experts, including urban planners and city 

managers. Then the reliability of the 

questionnaires for 30 questionnaires was 

evaluated by Cronbach's alpha test. According 

to the results of this test, the value of 

Cronbach's alpha with 0.734 is higher than the 

value of 0.7, which indicates the reliability of 

the questionnaire. Data analysis was performed 

quantitatively using statistical methods such as 

one-sample t-test, Kruskal–Wallis and 

Spearman correlation, and SPSS and GIS 

software to analyze the data. 

 

Results and discussion 

The results of this study indicate that based on 

the analysis of per capita status of service Land 

uses, Region 5 has gained the first rank and 

Region 3 has gained the last rank. Also, the 

results of evaluating the indicators of good 

urban governance in the five regions show that 

the indicators of good urban governance in 

region one are above average, in region two less 

than average, in region three less than average, 

in region four above average and in region five 

it is above the average level. Also, in order to 

rank the regions of Urmia based on the 

indicators of good urban governance, Kruskal–

Wallis test has been used. The results of this test 

indicate that region one of Urmia is ranked first 

and region two of Urmia is ranked fifth. This 

indicates that the dispersion and distribution of 

seven service uses in the city of Urmia is not 
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fair and confirms the research hypothesis. 

Spearman correlation test was used to evaluate 

the correlation between the independent 

variable of good urban governance and the 

dependent variable of justice and equality. The 

results of this test indicate that there is a strong 

direct relationship. Finally, the Spearman test 

was used to correlate field harvest rankings 

(distribution and dispersion of land uses) and 

questionnaires (indicators of good urban 

governance). The results of this evaluation 

indicate the existence of a direct relationship 

that with the improvement of the distribution 

and dispersion of land uses, the indicators of 

good urban governance also improve. The 

results of this study with the research of the 

WGI (2020), Azouz (2015), UNESCAP (2009), 

Nallathiga (2008), UNDP (2003), Ziari et al. 

(2021), Momeni et al. (2021), Pazaki et al. 

(2021), Abdi et al. (2020), Askarizadeh et al. 

(2020), Heidari Sarban (2020), Khoshfar et al. 

(2020), Habibi and Mahboubi (2020) and 

Bastin et al. (2019) have the same effect which 

confirms the positive effect of spatial justice on 

good urban governance. 

 

Conclusion 

Today, the reduction of quality and welfare of 

urban life due to the unfair distribution of 

service uses and lack of attention to good urban 

governance has created many problems for 

cities and metropolises such as poverty, social 

harms, lack of infrastructure, etc. Which 

requires special attention to the components of 

spatial justice, good urban governance, 

equitable distribution of urban services, and 

participatory approach. To this end, good urban 

governance was considered as a new approach 

as the key to the success of achieving 

sustainable urban development in order to 

mobilize the internal capacities of cities. 

According to the results of this study, there is a 

direct relationship between the ranking and 

distribution of land uses and indicators of good 

urban governance.
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 مقاله پژوهشی
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 1-16شماره صفحات:
 

اسکن و  یاز دستگاه خود برا
 خواندن

ن استفاده یمقاله به صورت آنلا
 دیکن

 
 

 :یدیکل هایواژه
عدالت  ی،خوب شهر ییحکمروا
 یریتمد یی،فضا یعتوز یی،فضا
 .یهاروم ی،شهر

س ینا یهدف کل شهر ییحکمروا یریپذتحقق یپژوهش، برر ضا یدبا تأک یخوب  گانه  5ناطق مدر  ییبر عدالت ف
. باشههدیم یلیحلت-یفیتوصهه یتو از ن ر ماه ی. روش پژوهش حاضههر از ن ر هدف کاربردباشههدیم یهشهههر اروم

ها به چند صورت: مشاهده، دهدا وری. ابزار گردآباشدیم یدانیو برداشت م یاطلاعات به دو صورت اسناد یآورجمع
شدیم بردارییشپرسشنامه، مصاحبه و ف ساکن ینا ی. جامعه آماربا شهر اروم 5 مناطق ینپژوهش   باشدیم یهگانه 

ستفاده از فرمول کوکران تعداد  ستعدد به 384که با ا ست که بهآمد صادفده ا ست. برا یدهگرد یعتوز یصورت ت  یا
ضع یینو تب یابیارز شهر حکمروایی یتو شاخص یخوب  شارکت، کارایهااز  ش یی: م عدالت  یت،افشف ی،و اثربخ

سخگو ی،و برابر یمحور سئول یی،پا ستفاده یو اجماع محور یقانون مدار پذیری،یتم ست. تجزا  وتحلیلیهشده ا
 ای،تک نمونه t یهازمونآ یرن  یآمار یهااز روش کهیطورصهههورت گرفته اسهههت به یصهههورت کماطلاعات به
شده است. ها استفادهداده وتحلیلیهتجز یبرا GISو  SPSS یافزارهاو نرم یرمناسپ یو همبستگ یسکروسکال وال

رتبه  5منطقه  ی،خدمات هاییوضع موجود کاربر یهاسرانه یلاست که بر اساس تحل ینپژوهش نشانگر ا ینا یجنتا
ساس ن 3اول و منطقه  ست. بر ا شهرخ ییحکمروا یهاشاخص یابیارز تایجرتبه آخر را کسب نموده ا مناطق  یوب 

سه دارا یسطح بالاتر یچهار و پنج دارا یک، سط و مناطق دو و  سبت به متو سطح  ترییینسطح پا ین سبت به  ن
 یممستق یاست که رابطها ینمستقل و وابسته نشانگر ا یهامولفه یانم یهمبستگ یابیارز یجمتوسط را داشتند. نتا

رتبه اول و منطقه دو  یهومار یکمنطقه  یسآزمون کروسکال وال یبندرتبه یجوجود دارد. بر اساس نتا هاآن ینب یادز
ست نمودهرتبه پنجم را کسب  یهاروم ساس نتا یت. درنهاا سپ یبضر یجبر ا  یو پراکندگ یعتوز یبندرتبه یانم یرمنا
 دارد. جودو یمرابطه متوسط مستق یخوب شهر ییحکمروا یهاو شاخص هایکاربر
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 مقدمه

ن ام ( در این راستا Mousavi et al, 2021دارند )کنند را انت ار وزه مردم استانداردهای بالاتری از محیط و شهری که در آن زندگی میامر
مدیریت سنتی قابلیت حل مشکلات و مسائل شهری و پاسخگویی به تحولات سریع شهرنشینی و نیازهای شهروندان را در مناطق شهری 

 ,Badland & Pearceکند )می وارد مدنی جامعه و خصوصی بخش دولت، دوش بر زیادی بار امر ( و اینMovahed et al, 2015ندارد )

وجود آمده از هایی مواجه خواهد شد، چالشی که خود به طور اخص با چالشیکم بهوطور اعم و در قرن بیستکه در آینده بهطوری( به2019
باشد. در این راستا جامعه جهانی نیز به این نتیجه رسیده است که بخش المللی میتصادی، سیاسی و بینتغییر و تحولات جمعیتی، فناوری، اق

است ای از مشکلات مدیریت شهری کمبود منابع مالی یا نیروی انسانی ماهر نیست، بلکه مشکل اصلی در شیوه اداره این عوامل عمده
(Faraji et al, 2018 در دنیای امروز )سالاری، پیوندد که اهداف مردمشده است که توسعه پایدار شهرها در صورتی به وقوع میپذیرفته

گیری مدیریت واحد شهری و با رعایت اصول و قواعد علم روز شهرسازی توأمان دنبال زیست با شکلرسانی و حفظ محیطبرابری در خدمات
 (.Abdi et al, 2019شود )

 تورم، فقر، بیکاری، همچون شهری فراگیر معضلات و مسائل آمدن وجود به توجه به ظرفیت شهرها باعث رشد شتابان شهرنشینی و عدم
 در اجرایی را هایسیاست تدوین اقتصادی، و اجتماعی منابع مدیریت سیاسی، اداره نحوه موضوع، این .است شده زیست و ...محیط آلودگی
 خوب حکمروایی عنوان تحت شهری، مدیریت ن ام در جدیدی مقوله اخیر، هایدهه طی بنابراین؛ است داده قرار خود تأثیر تحت شهر،
(. Hashemibisetooni & Shams, 2020- Bayramzadeh & Foadmarashi, 2023- Mousavi et al, 2024است ) شدهمطرح شهری

 مناسب، مسکن ازجمله شهری الزامات به دسترسی از نباید شهروندی هیچ نکته که این بر شهروندمداری، اصل پایه بر این نوع حکمروایی
 (.Habibi & Mahbobi, 2020دارد )شود، اشاره  محروم مناسب زیستمحیط از مندیبهره و شغلی امنیت بهداشت،
ی آن کارگیرشدن در مسائل سیاسی موردبررسی قرارگرفته است و در راستای بهموازات تأثیرات جهانیموضوع حکمروایی به 1980از دهه 
که حکمروایی مشارکتی به یک ویژگی اصلی در مدیریت شهری طوریگرفته است بهها در عرصه شهری شکلبندی مسئولیتتقسیم
 ,Ziari et alاست )شده های دولتی به الگویی برای مشارکت جامعه مدنی و مردمی تبدیلها و سازمانشده است که توسط دولتتبدیل

2020- Uzunm 2007- Martı´-Costa & Toma`s, 2017- Lemanski, 2017 .) امروزه وضع مدیریت شهری در ایران حاکی از آن
های شهری، تمرکزگرایی اقتصاد رانتی و مبتنی بر نفت مدیریت شهری در تسلط دولت ها و برنامهزا بودن طرحاست که به دلایلی چون برون

های بالا به پایین فاصله گرفته و در گرداب مدیریت بخشی، سلولی و دیدگاه نگرش باشد و پیوسته از مدیریت یکپارچه و سیستمیمی
(. با وجود پیشینه دیرین شهرنشینی و وجود الگوهای سنتی اداره مشارکتی Tavakolinia & Shams Pouya, 2017است )گرفتارشده 

عصر حاضر، امکان دخالت و مشارکت شهروندان در اداره امور  ریزی و مدیریت شهری درشهرها در ایران، پیروی از الگوهای متمرکز برنامه
شود، در چنین روز بر دشواری مسائل شهری و تنوع نیازهای شهروندان افزوده میها نداده است. این در حالی است که روزبهشهر را به آن

های اداره شهرها در مچنین برای مقابله با دشواریبار گسترش شهرنشینی و همن ور پایین آوردن آثار زیانوضعیتی ن ام مدیریت شهری به
بنابراین توجه به موضوع حکمروایی خوب شهری ؛ (Bastin et al, 2018باشد )هایی جهت آسان کردن اداره امور شهرها میجستجوی روش

رسد. هدف کلی این پژوهش، ین ر م عنوان اصلی برای حمایت از مدیریت شهری در جهت توسعه پایدار شهرها امری ضروری و مهم بهبه
که ضمن ارزیابی طوریباشد بهگانه شهر ارومیه می 5فضایی در مناطق  عدالت بر تأکید با شهری خوب حکمروایی پذیریتحقق بررسی
 پردازد. در این راستا سؤال اصلیشهری به بررسی توزیع و پراکنش عدالت فضایی در بین این مناطق می خوب های حکمرواییشاخص
رسد پراکندگی ن ر می به»و فرضیه « گانه شهر ارومیه یکسان است؟ 5شهری در مناطق  خوب های حکمرواییآیا میزان شاخص»پژوهش 

 حوزه در پژوهش نوآوری هایجنبه مطرح گردیده است. از« باشد.طور عادلانه نمیهای خدمات هفتگانه در شهر ارومیه بهو توزیع کاربری
 در ارومیه شهر گانه 5 مناطق پژوهش این های مکانی مختلف با یکدیگر، درها در قلمرولیل امکان تفاوت نتایج پژوهشد به مکانی، قلمرو
 رسدمی ن ر به منطقه پنج به منطقه چهار از ارومیه مناطق تغییر و جامعه کرونایی شرایط دلیل دو به زمانی، بازه حوزه است. در شدهگرفته ن ر
( هاکاربری پراکندگی و توزیع) یدانیم برداشت هایداده مقایسه دلیل به نیز تحقیق روش حوزه در. نماید ایجاد تفاوت پژوهش نتایج در تواندمی
 پژوهش نتایج رسدمی ن ر به ها با یکدیگرداده این بندیرتبه یابیارتباط و( شهری خوب حکمروایی هایشاخص) یاپرسشنامه هایداده و
 .دهد قرار تأثیر تحت را

 

 تحقیق و مبانی نظری پیشینه

رساند توان با اتخاذ رویکردهایی آن را به حداقل ای جدید نبوده و میوجود نابرابری در توزیع خدمات و امکانات در فضاهای شهری پدیده
(Koshaneh et al, 2020به )های محوری علوم اجتماعی به حوزه ن ریه سیاسی، میلادی، حکمروایی به یکی از واژه 1990که در دهه طوری
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باشد که در این تعریف، می« عمل یا فرآیند حکومت کردن»علوم سیاسی و جغرافیای انسانی، تبدیل گردید. حکمروایی، طبق تعریف سنتی 
چنین نیست و هرکدام دارای تعریفی متفاوت از یکدیگر هستند. حکومت و حکمروایی،  درواقعاما  معنای حکمروایی با حکومت، متفاوت است

دار تمامی وظایف است و موظف است که تمام خدمات را برای مصارف جامعه مدنی یا دو الگو برای اداره امور عمومی هستند، حکومت عهده
است دار ومی، میان سه نهاد حکومت، جامعه مدنی و بخش خصوصی را عهدهشهروندان فراهم کند ولی حکمروایی، مسئولیت اداره عم

(Movahedi et al, 2020.) 
پردازی که به این و در آفریقا آغاز شد، ولی نخستین ن ریه 1980صورت مفهوم کاربردی از اواخر دهه علیرغم اینکه حکمروایی شهری به

مجموع »پردازد هابیتات( به این صورت به تعریف حکمروایی شهری میملل )بشر سازمان مفهوم پرداخت، برایان مک لالین بود. مرکز اسکان 
باشد که از آن ریزی و مدیریت امور عمومی شهر از جانب افراد، نهادهای عمومی و نهادهای خصوصی. فرآیند مستمری میهای برنامهروش

اثرگذاری  به معنای شهری حکمروایی حالبااین«. شودهمکاری روی آورده میروال، منافع متضاد یا متعارض باهم همراه گشته و به یک رفتار 
 اینکه کنند، نه حرکت شهروندان و شهر برتری و پیشرفت سویبه که سازوکارهایی تمام با شهر، مدیریت بر شهری اثرگذار عوامل همه

( در نهایت Hadi Begloo et al, 2018باشد ) دو آن اختیاردار دولتی عرصه فقط شوند و گذاشته کنار خصوصی و عمومی هایعرصه
های دولتی، خصوصی و ی بخشگونه بیان نمود که شیوه و فرآیند اداره امور شهر با مشارکت سازندهتوان اینحکمروایی خوب شهری را می

 (.Maleki & Mousavi, 2021) یزندگجامعه مدنی در جهت توسعه پایدار شهری، ایجاد شهری سالم و ارتقاء کیفیت 
های شهری قصد دارد با شناخت نیازهای ساکنین محلی و آگاه کردن سطوح بالاتر از مدیریت جدید شهری با پایه و اساس قرار دادن محله

نحوی مؤثر  ان را بهها، مدیران شهر را در تأمین نیازهای ساکنان شهر یاری کند، شهروندسو کردن آندیگر همعبارتهای آنان و بهخواسته
ها و عه و پیشرفت محلهدر سرنوشت خود دخالت دهد و زمینه مطلوب برای رضایت بیشتر آنان فراهم نماید. این نوع مدیریت برای توس

پذیری، مشارکت طلبی، پاسخگویی، قانون مداری، هایی مانند شفافیت، مسئولیتهمچنین بالا بردن سطح حکمروایی خوب باید از معیار
ای و جهت ترقی و پیشرفت محله ارآمدی، اجماع گرایی و عدالت محوری برخوردار باشد تا بتواند از تمام شرایط افزون کننده شهرنشینی درک

نهادها و  باشد که طی آن افراد،های متفاوتی میمانند روش(. حکمرانی شهری بهTari & Rezaei, 2019گردد )مند حکمروایی خوب بهره
( و با Rezaei & Shamsoddini, 2019پردازند )ر میریزی برای امور متداول شهعمومی به اعمال مدیریت و برنامه بخش خصوصی و

گیرد و رویکرد سلسله مراتبی بالا به پایین و دیوان سالاری ده و خودتن یم، از سیاست پایین به بالا بهره میهای خود سازمانطراحی شبکه
باشند که جهت ایداری میپ(. در این راستا رشد و توسعه اصولی شهرها تسهیلگر روند Abdali et al, 2020د )کنرا کمرنگ و ناکارآمد می
میان ابعاد توسعه پایدار،  (. درHekmatnia et al, 2021هستند )ترین مؤلفه دخیل در آن ها و ذینفعان مهمگذاریتحقق این مهم سیاست

کند نگری، عدالت محوری، مشارکت و توانمندسازی تأکید میزندگی همراه است بر مفاهیمی ن یر آینده بعد اجتماعی که بیشتر با ابعاد کیفیت
(Abdollahzadeh et al, 2020) که شالوده ن ریه های مهم ن ریه حکمروایی خوب شهری است، چونکه بعد مشارکت، یکی از جنبه

(. از Dekker & Kempen, 2004داشت )یادشده بر حکومت مردمی استوار است، یعنی حکومتی که مردم اداره امور را بر عهده خواهند 
ها مترادف با عدالت اجتماعی نمختلف شهری و دستیابی برابر شهروندان به آسویی دیگر توزیع فضایی عادلانه امکانات و منابع بین مناطق 

 ,Moshfeghifar et alشده )ساز نابرابری اجتماعی شهروندان است، زیرا نابسامانی ن ام توزیع مراکز خدماتی در فضاهای شهری زمینه

پراکنش مناسب و اصولی خدمات و امکانات شهری، منطبق با عدالت  روینساز توسعه متوازن خواهد شد. ازاتوزیع عادلانه نیز زمینه ( و2021
 ,Khaliji et alباشد )ریزی شهری و در راستای مدیریت حکمروایی خوب شهری از اهمیت بسیاری برخوردار میاجتماعی، در فرآیند برنامه

ها برآورده کردن ای که هدف آنیندها، یا گزینهسعه شهری، فرآتوان از طریق قوانین تو(. در مناطق شهری، عدالت فضایی را می2020
 (.Saeedi Monfared et al, 2020آورد )هاست، به دست نیازهای اساسی همه ساکنان شهری بدون در ن ر گرفتن مناطق زندگی آن

ای شود تا مجموعهباعث میزیرا این موضوع ؛ (Grindle, 2007گردد )های حکمرانی خوب شهری شناسایی در این راستا باید در ابتدا مولفه
 نبهج بر محققان اوقات ثمر واقع گردند را فراهم نمایند. البته گاهی توانند در بهبودی وضعیت مثمرها و ابتکارات نهادی که میاز ویژگی
( Mol, 2009) یرن محیطی مواردی وط به زیستی مربطور مثال در حکمروای(. بهBiswas et al, 2019کنند )می تمرکز حکمروایی از خاصی

قوی، در جهت  هبریر و تطبیقی (، مدیریتLi et al, 2017) یطیمحزیست ریزی(، برنامهTurner et al, 2014جامعه )ضرورت حمایت 
 شود.منفعت تنوع زیستی و مردم در ن ر گرفته می
 3که در خارج از کشور فرناندوطوریرفته است بههای گوناگونی در خارج و داخل کشور انجام پذیدر رابطه با حکمروایی خوب شهری پژوهش

 مدل یک ایجاد و پاسخگو و ایحرفه شهری عمومی خدمات ایجاد شهری حاکمیت خوب هایاست که یکی از چالش کردهاشاره( 2022)

                                                           
3 Fernando 
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است که جامعه  کردهاشاره( 2022) 4(. کارنا ,2022Fernandoدهد ) نشان را محلی دولت دموکراتیک نقش که است اخلاقی عمومی خدمات
 اندکردهاشاره (2021) 6( و کای و هی2022) 5(. وو و ژانگ ,2022Karnaدارد )مدنی در جهت ترویج حکمرانی خوب شهری نقش مهمی 

ها را مدیریت کرده و های مسکونی طبقه متوسط، فضای محلهها در شهرککه حکومت شهری چین، با مستقر کردن انجمن مالکان خانه
است  کردهاشاره( 2021) 7. هوآنگ( ,2022Wu & Zhang,  -2021Cai & heبخشند )های حکمرانی خوب شهری را بهبود میزیرساخت

 نامتوازن توسعه با تضاد و بهتر زندگی برای مردم روزافزون نیازهای با مقابله و جدید عصر توسعه با طباقان کلید مؤثر شهری که حکمرانی
 نیازییشپ «خوب شهری حکمرانی» که مفهوم اندکردهاشاره( 2019) 8میر وآئوریاکومبه (. ,2021Huangاست ) چین در شهری حکمرانی

کرده است که طی ( اشاره2016) 9جاکا(.  ,2019Meyer & Auriacombeاست ) پایدار توسعه ابتکارات آمیزیتموفق اجرای و طراحی برای
های غیردولتی در توانمندسازی و افزایش مشارکت های حکمروایی مشارکتی در چین، وجود سازمانهای صورت گرفته از فعالیتبررسی

اند که دو سازمان شهرداری و کرده( اشاره1399نیا و همکاران )موحدی (. در داخل کشور نیزJacka, 2016باشد )اجتماعی از عوامل مؤثر می
اند کرده( اشاره1398قرار گیرد. رجبی و خستو ) مورداستفادهتواند یکی از بهترین سازوکارها برای تحقق حکمرانی خوب شهری شورای شهر می

ای باشد که گونهکانات و خدمات در سطوح مختلف شهری بهها؛ اممناسب کاربری که حکمروایی خوب شهری به این معناست که توزیع
ساکنان با کمترین حس تبعیض و اعتراض نسبت به احقاق خود مواجه گردیده و استفاده صحیح از خدمات شهری به شکل مطلوب فراهم 

و عدالت اجتماعی وجود دارد اند که همبستگی معناداری میان حکمروایی خوب شهری کرده( اشاره1398الدینی )باشد. رضائی و شمس
( 1397شود. هادی بیگلو و همکاران )که با افزایش میزان حکمروایی خوب شهری بر میزان تحقق عدالت اجتماعی افزوده میطوریبه

های انجامد. با توجه به پیشینه پژوهش، لیست شاخصشهر تهران به تحقق حکمروایی مطلوب شهری میاند که هوشمندسازی کلانکردهاشاره
 :شده استنشان داده 1، در جدول شماره قرارگرفته است مورداستفادههای مختلف در پژوهشحکمروایی خوب شهری که 

 
 های مختلفهای حکمروایی خوب شهری مورداستفاده در پژوهشیست شاخصل -1 جدول

 منبع هاشاخص پژوهشگران

 بانک جهانی
یت قانونی، کنترل کیفیت ن ارتی، حاکماظهارن ر و پاسخگویی، ثبات سیاسی و عدم وجود خشونت، اثربخشی دولت، 

 فساد اداری
WGI, 2020 

 Azouz, 2015 مشارکت، اثربخشی و کارایی، مسئولیت و پاسخگویی، عدالت آزوز

 Jonga, 2012 مشارکت، اثربخشی و کارایی، مسئولیت و پاسخگویی، شفافیت، پذیرا و پاسخده بودن جونگا

 UNESCAP, 2009 یپاسخگویی، شفافیت، اثربخشی و کارایی، عدالت و برابری، قانون مدارمشارکت، اجماع محور،  ملل سازمان

 Nallathiga, 2008 مشارکت، اثربخشی و کارایی، مسئولیت و پاسخگویی، شفافیت، پذیرا و پاسخده بودن، عدالت نالاتیگا

 سازمان توسعه برنامه

 ملل

پذیری، ی، مسئولیتگیری اجتماعی، برابری، اثربخشی و کارایمشارکت، حاکمیت قانونی، شفافیت، پاسخگویی، جهت
 UNDP, 2003 انداز استراتژیک، تابعیت و امنیتچشم

 Ziari et al, 2020 جمعی پذیری، قانونمندی، توافقمحوری، پاسخگویی، مسئولیت اثربخشی، شفافیت، عدالت و مشارکت، کارایی همکاران و زیاری

 Momeni et al, 2020 گوییمحور، پاسخپذیری، شفافیت، اجتماعاثربخشی، مسئولیت و محوری، کاراییمحوری، مشارکت، عدالتقانون مومنی و همکاران

مروری و ( نگهبان)

 همکاران

پذیری، ، مسئولیتگرایی، شفافیت، مشارکت وفاق یا سازی استراتژیک، اجماع عدالت، بینش با پاسخدهی، برابری
 قانون حاکمیت

Negahban Marvi et al, 

2020 

 Pazoki et al, 2020 گراییربخشی، تخصصاث و پذیری، ن ارت، کاراییمداری، پاسخگویی، عدالت، مسئولیتمشارکت، شفافیت، قانون پازکی و همکاران

 Abdi et al, 2019 بودن، عدالت پاسخده و پاسخگویی، شفافیت، پذیرا و کارایی، مسئولیت و اثربخشی مشارکت، عبدی و همکاران

 ,Rezaei & Shamsoddini مشارکت، تساوی، اثربخشی، پاسخگویی، امنیت الدینیرضایی و شمس

2019 

 Tari & Rezaei, 2019 مشارکت، تساوی، اثربخشی، پاسخگویی، امنیت تاری و رضایی

 Askarizadeh et al, 2019 اجتماعی ی، عدالتاطلاعات، قانونمند به دسترسیفساد،  با مبارزه و سیاسی کارایی، ثبات و مشارکت، اثربخشی زاده و همکارانعسکری

 حیدری ساربان
پذیری، سئولیتبرابری، م و قانون، عدالت و اثربخشی، پاسخگویی، شفافیت، مشارکت اجتماعی، حاکمیت کارآیی
 پذیری، ن ارتاجماع

Heidari Sarban, 2019 

 Khoshfar et al, 2019 قتصادیا-و پاسخگویی، اعتماد و آگاهی اجتماعی، وضعیت اجتماعی برابری، شفافیتمشارکت، عملکردی،  فر و همکارانخوش

 ,Habibi & Mahbobi محوریاثربخشی، اجماع و محوری، شفافیت، کاراییپذیری، عدالتمداری، پاسخگویی، مسئولیتمشارکت، قانون حبیبی و محبوبی

2020 
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اساس  های مورداستفاده در این پژوهش و برها و گویهپیشینه پژوهشی و ادبیات موضوعی پژوهش، لیست شاخصدر نهایت با توجه به 
 باشد:می 2صورت جدول شماره اند که بهبندی گردیدهوضعیت محدوده موردمطالعه گردآوری و لیست

 
 های حکمروایی خوب شهریها و گویهلیست شاخص -2 جدول

 هاگویه شاخص
تعداد 

 هاگویه

 مشارکت

مند بودن مردم برای توسعه محله، نهادهای مدنی، علاقه های محلی، مشارکت در تقویت و عضویتگیریمشارکت در تصمیم
های مردم محله، حس مالکیت بالای ساکنین، سهولت ارتباط مردم با مدیران شهری، مشارکت ارزشمند بودن ن رات و خواسته

مشارکت در ن افت محله، سهولت ارتباط ساکنین با مدیران شهری، تسهیل در شرایط حضور های محلی، در اجرای پروژه
 مردم در روند توسعه محلات.

10 

کارایی و 
 اثربخشی

مندی شهروندان از اقدامات مدیریت ها در محلات، رضایتنهادینه کردن فرهنگ توانمندی، بهبود مستمر اقدامات و فعالیت
ونقل عمومی، شبکه معابر و ترافیک، کیفیت عملکرد زیست و استفاده پایدار از منابع، رضایت از حملمحیطمحلی، حفاظت از 

ریزی و ها و ارتقای کیفیت خدمات شهری، عمل کردن بر اساس دانش روز، بهبود فرآیند برنامهمدیران شهری، کاهش هزینه
 گیری.تصمیم

10 

 شفافیت
های ها، شفافیت در تصمیماردادهای شهرداری، ن رخواهی از شهروندان در راستای اجرای طرحقر و هامسئولیت ها،رویه وضوح

ارائه اطلاعات مردم،  توسط دولتی خدمات ارزیابی برای سازوکاری وجودها، اتخاذشده، شفافیت در ارائه عملکرد سازمان
 صادقانه به مردم، کنترل و پایش عملکرد مدیران و نهادها.

8 

محوری عدالت 
 و برابری

توزیع عادلانه خدمات در محلات شهری، ایجاد حس برابری در شهروندان، تخصیص بهینه منابع و امکانات، توجه به قشر 
های گوناگون، زدایی در محلات، فراهم کردن زمینه برای ایفای نقش زنان در فعالیتضعیف و طبقه محروم جامعه، محرومیت

جنسیتی، توجه به منافع عمومی، رعایت اصل  عدالت و امکانات و منابع از معقولانه استفاده پذیر،حمایت از اقشار فقیر و آسیب
 ها.توازن و تعادل، برابری فرصت

11 

 پاسخگویی
رضایتمندی شهروندان از شیوه پاسخگویی مدیران شهری، پاسخگویی در برابر تصمیمات اتخاذشده در امور محله، برگزاری 

های شهروندان، ایجاد حس همبستگی میان ها با نیازها و خواستهبا ساکنین، متناسب بودن پاسخ جلسات پرسش و پاسخ
 شهروندان و مدیران شهری با برگزاری جلسات پرسش و پاسخ.

5 

 پذیریمسئولیت
مشارکت  رضایت از برخورد مدیران شهری، رسیدگی به پیشنهادها و شکایات شهروندان، عملکرد شورای شهر در رفع مشکلات،

 اجتماعی، شایستگی اعضای شورای شهر و مدیران شهری در پذیرش مسئولیت.
5 

 قانون مداری
کیفیت برخورد با تخلفات، اعتماد شهروندان به مدیران شهری در راستای انجام وظایف قانونی خود، میزان پایبندی ساکنین 

های مربوط به شهر، میزان آگاهی از قانون گیریوذ در تصمیمهای صاحب نفشده، عدم تأثیرگذاری افراد یا قومبه قوانین وضع
 عادلانه. قانون، عمل خلاف عمل برابر مقاومتو عرف محلی، 

7 

 اجماع محوری

 اقدامات با رابطه در عمومی اجماع ن ر، به اجماع دستیابی برای مسئولان استقبال جمعی، توافق به دستیابی برای لازم زمینۀ
 هایموفقیت فعالیت مشارکتی، کار توافق ن ری و عملی، و اجماع به رسیدن برای هماهنگ ن امی وجود ها،فعالیت و

 رابطه تعادلاکثریت،  منافع از حمایت نگرش و باور به جمع و کار جمعی، مدیران شهری، همفکری و همسویی گروهی،
 غیر. و فرهنگی -اجتماعی نهادهای با محلی مدیران

10 

 

 قیمواد و روش تحق

آوری اطلاعات به دو صورت اسنادی و برداشت باشد. جمعتحلیلی می-هدف کاربردی و از ن ر ماهیت توصیفیروش پژوهش حاضر از ن ر  
ها و مقالات علمی استفاده و سپس به برداشت میدانی از میدانی صورت گرفته است. در ابتدا برای گردآوری اطلاعات اسنادی از کتابخانه

های ن گردآوری پیشینه پژوهشی و ادبیات موضوعی معتبر برای پژوهش، اطلاعات و ویژگیشده است تا ضممحدوده موردمطالعه پرداخته
. باشدمی برداریفیش و مصاحبه پرسشنامه، مشاهده،: صورت چند به هاداده گردآوری آوری گردد. ابزارمکانی محدوده موردمطالعه نیز جمع
برای تعیین حجم باشد. نفر می 736224، 1395طبق آمار سال  باشد کهمی گانه شهر ارومیه 5مناطق جامعه آماری این پژوهش ساکنین 

آمده است که بر اساس تعداد جمعیت دستعدد به 384شده است که تعداد حجم نمونه استفاده 05/0نمونه از فرمول کوکران و با درصد خطای 
 محدوده توزیع گردیده است.صورت تصادفی در بندی و بهتقسیم 3صورت جدول شماره هر یک از مناطق به
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 تعداد حجم نمونه -3 جدول

 تعداد حجم نمونه نفر() یتجمع مناطق

 91 174900 1منطقه 

 108 207453 2منطقه 

 86 164753 3منطقه 

 68 130262 4منطقه 

 31 58856 5منطقه 

 384 736224 جمع کل

 (Authors, 2021منبع: )

اثربخشی،  و شاخص: مشارکت، کارایی 8شده، از های پیشینه پژوهشی گردآوریاساس شاخص شهری برجهت تبیین وضعیت حکمروایی خوب 
 66شده است که در مجموع شامل محوری استفاده مداری و اجماع پذیری، قانونبرابری، پاسخگویی، مسئولیت و محوری شفافیت، عدالت

نفر از متخصصین امر که شامل  20ها، در ابتدا روایی پرسشنامه توسط رسشنامهآمده آوردن روایی و پایایی پدستباشد. برای بهگویه می
پرسشنامه  30ها برای باشد، مورد ارزیابی و تائید قرارگرفته است و سپس پایایی پرسشنامهریزان شهری و مدیران شهری میشهرسازان، برنامه

 باشدمی بیشتر 0,7 مقدار از 734/0 با کرونباخ آلفای مقدار آزمون، این نتایج طبق قرارگرفته است.نیز توسط آزمون آلفای کرونباخ مورد ارزیابی 
های آماری ن یر که از روشطوریصورت کمی صورت گرفته است بهوتحلیل اطلاعات بهتجزیه .است پرسشنامه پایایی دهندهنشان که

شده ها استفادهوتحلیل دادهبرای تجزیه GISو  SPSSافزارهای اسپیرمن و نرم والیس و همبستگی ای، کروسکالتک نمونه tهای آزمون
گانه شهر ارومیه  5آمده راهکارهایی در جهت بهبود وضعیت حکمروایی خوب شهری در مناطق دستاساس نتایج به درنهایت بر است.
 شده است.تدوین

 

 موردمطالعهمحدوده 

های حکمروایی خوب باشد که در راستای بررسی بهتر شاخصغربی میمحدوده موردمطالعه این پژوهش شهر ارومیه واقع در استان آذربایجان
 خدماتی هایهای کاربریتا ضمن تحلیل توزیع و پراکندگی ؛(1نقشه شماره است )گانه این شهر مورد ارزیابی قرارگرفته  5شهری مناطق 

فضایی در این مناطق  های حکمروایی خوب شهری نیز مورد ارزیابی قرار گیرد تا میزان تحقق مفهوم عدالتهفتگانه در این مناطق شاخص
های اجتماعی، اقتصادی و کالبدی متفاوتی با ارای ویژگیباشد که هر یک از مناطق دمنطقه می 5این شهر شامل  موردبررسی قرار گیرد.

 .ای در میان مناطق این شهر حاکم استباشند و حس نابرابری منطقهیکدیگر می
 

 
 (Authors, 2021منبع: ) گانه شهر ارومیه 5نقشه مناطق  -1 نقشه
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 قیتحق هایافتهیبحث و 

 های توصیفییافته

ها در نمودار نتایج این ارزیابی ؛ کهشده استها پرداختههای جمعیتی پرسشنامهها، به تحلیل ویژگیپس از ارزیابی روایی و پایایی پرسشنامه
رد نفر م 223نفر زن و  161 نفر از پرکنندگان پرسشنامه در حوزه جنسیت 384، از 1با توجه به نمودار شماره است.  شدهنشان داده 1شماره 

سال سن  60نفر بالاتر از  22سال و  60تا  40نفر بین  86سال،  40تا  20نفر بین  197سال،  20تا  15نفر بین  79بودند، در حوزه سن 
نفر دارای تحصیلات مقاطع  28و  یسانسلفوقنفر  102نفر لیسانس،  138نفر دیپلم،  67نفر زیردیپلم،  49داشتند. در حوزه تحصیلات نیز 

 از نفر بالاتر 58سال و  15 تا 10 نفر بین 117سال،  10 تا 5 نفر بین 144سال،  5 از نفر کمتر 65ودند. در حوزه سابقه سکونت نیز بالاتر ب
 اند.گانه شهر ارومیه را داشته 5سال سابقه اقامت در مناطق  15

 

 
 (Authors, 2021منبع: )  ویژگی جمعیتی -1 نمودار

 

 های میدانییافته

 پذیرایی-درمانی، آموزشی، مذهبی، فرهنگی، تفریحی-سبز، بهداشتی فضایهفتگانه )های خدماتی در جهت بررسی پراکندگی و توزیع کاربری
افزار گانه شهر ارومیه بر اساس مساحت و جمعیت هر یک از این مناطق از نرم 5شهری( در مناطق  تجهیزات و گردشگری و تأسیسات و

GIS ها مشخص و تحقق عدالت فضایی در هر یک از این مناطق مورد ارزیابی قرار گیرد. است تا میزان سرانه هر یک از کاربریشده استفاده
 شده است:نشان داده 4نتایج این ارزیابی در جدول شماره 

 

 گانه شهر ارومیه 5هفتگانه در مناطق  خدماتی هایارزیابی پراکندگی و توزیع کاربری –4 جدول

 رینوع کارب
 مناطق

1 2 3 4 5 

 سبز فضای
 58856 130262 164753 207453 174900 نفر() یتجمع

 175215 79693 141638 129862 986584 مترمربع(مساحت )

 97/2 61/0 85/0 62/0 64/5 سرانه وضع موجود

 درمانی-بهداشتی
 58856 130262 164753 207453 174900 نفر() یتجمع

 118553 67622 28216 9144 105123 مترمربع(مساحت )

 2 52/0 17/0 04/0 6/0 سرانه وضع موجود

 آموزشی
 58856 130262 164753 207453 174900 نفر() یتجمع

 174961 291492 135822 512580 116474 مترمربع(مساحت )

 97/2 23/2 82/0 47/2 66/0 سرانه وضع موجود

 مذهبی
 58856 130262 164753 207453 174900 نفر() یتجمع

 2604 15547 19942 3956 42050 مترمربع(مساحت )

 04/0 11/0 12/0 01/0 24/0 سرانه وضع موجود

٢٢٣

١٦١

٧٩

١٩٧

٨٦

٢٢

٤٩

٦٧

١٣٨

١٠٢

٢٨

٦٥

١٤٤

١١٧

٥٨

٠

٥٠

١٠٠

١٥٠

٢٠٠

٢٥٠

٣٠٠

٣٥٠

٤٠٠

٤٥٠

جنسیت سن تحصیلات سابقه سکونت

مرد  زن سال٢٠تا ١٥بین  سال٤٠تا ٢٠بین  سال٦٠تا ٤٠بین  سال٦٠بالاتر از  زیردیپلم دیپلم

لیسانس فوق لیسانس مقاطع بالاتر سال٥کمتر از  سال١٠تا ٥بین  سال١٥تا ١٠بین  سال١٥بالاتر از 
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 رینوع کارب
 مناطق

1 2 3 4 5 

 هنری فرهنگی مراکز
 58856 130262 164753 207453 174900 نفر() یتجمع

 35724 19547 2601 11481 6853 مترمربع(مساحت )

 6/0 15/0 015/0 05/0 03/0 سرانه وضع موجود

 شهری تجهیزات و تأسیسات
 58856 130262 164753 207453 174900 نفر() یتجمع

 201619 100452 166682 214690 115429 مترمربع(مساحت )

 42/3 77/0 01/1 03/1 65/0 سرانه وضع موجود

 تجاری
 58856 130262 164753 207453 174900 نفر() یتجمع

 102453 798117 200190 437669 166904 مترمربع(مساحت )

 74/1 12/6 21/1 1/2 95/0 سرانه وضع موجود

 (Authors, 2021منبع: )

بندی هر یک از مناطق بر اساس رتبه گانه شهر ارومیه، به رتبه 5هفتگانه در مناطق  خدماتی هایپس از ارزیابی پراکندگی و توزیع کاربری
 شده است.نشان داده 5بندی در جدول شماره شده است. نتایج این رتبهها پرداختههای هر یک از کاربریسرانهتوزیع وضع موجود 

 
 هاسرانه موجود وضع اساس بر مناطق از یک هر بندیرتبه –5 جدول

 نوع کاربری
 بندی مناطقرتبه

 5منطقه  4منطقه  3منطقه  2منطقه  1منطقه 

 2 5 3 4 1 سبز فضای

 1 3 4 5 2 درمانی-بهداشتی

 1 3 4 2 5 آموزشی

 4 3 2 5 1 مذهبی

 1 2 5 3 4 هنری فرهنگی مراکز

 1 4 3 2 5 شهری تجهیزات و تأسیسات

 3 1 4 2 5 تجاری

 86/1 3 57/3 29/3 29/3 بندیمیانگین رتبه

 (Authors, 2021منبع: )

 

درمانی منطقه -ترین رتبه، در حوزه بهداشتیپایین 4حوزه فضای سبز منطقه یک بالاترین رتبه و منطقه ، در 5با توجه به نتایج جدول شماره 
ترین رتبه، در حوزه مذهبی منطقه یک بالاترین بالاترین و منطقه یک پایین 5ترین، در حوزه آموزشی منطقه پایین 2پنج بالاترین و منطقه 

شهری  تجهیزات و ترین رتبه، در حوزه تأسیساتفرهنگی هنری منطقه پنج بالاترین و منطقه سه پایینترین، در حوزه مراکز پایین 2و منطقه 
اند. ترین رتبه را کسب نمودهبالاترین و منطقه یک پایین 4ترین و درنهایت در حوزه تجاری منطقه منطقه پنج بالاترین و منطقه یک پایین
دی به ترتیب منطقه پنج رتبه اول، منطقه چهار رتبه دوم، منطقه یک و دو رتبه سوم و منطقه سه بندر نهایت با توجه به میانگین این رتبه

 اند.رتبه چهارم را کسب نموده

 

 های تحلیلییافته

است.  شدهپرداختهها های حاصل از پرسشنامهگانه شهر ارومیه، به تحلیل داده 5ها در مناطق پس از ارزیابی میزان توزیع و پراکندگی کاربری
است که نتایج  شدهپرداختهدر هر یک از مناطق  تک نمونه tهای حکمروایی خوب شهری با استفاده از آزمون ن راستا به بررسی شاخصدر ای

 است: شدهگرفتهدر ن ر  3است. همچنین مقدار متوسط برای این آزمون مقدار  شدهدادهنشان  6این تحلیل برای منطقه یک در جدول شماره 
 

 منطقه یکتک نمونه برای  tنتایج آزمون  -6 جدول

 حد بالا حد پایین مقدار معناداری Tمقدار  درجه آزادی انحراف معیار میانگین هاشاخص

 590/1 466/1 000/0 261/49 90 296/0 52/4 مشارکت

 613/1 518/1 000/0 925/64 90 230/0 56/4 یاثربخشکارایی و 
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 حد بالا حد پایین مقدار معناداری Tمقدار  درجه آزادی انحراف معیار میانگین هاشاخص

 693/1 600/1 000/0 877/69 90 224/0 64/4 شفافیت

 026/0 252/0 000/0 003/61 90 252/0 61/4 عدالت محوری و برابری

 690/1 523/1 000/0 161/38 90 401/0 60/4 پاسخگویی

 626/1 481/1 000/0 464/42 90 349/0 55/4 پذیریمسئولیت

 035/0 334/0 000/0 003/61 90 334/0 58/4 قانون مداری

 588/1 462/1 000/0 278/45 90 302/0 52/4 اجماع محوری

 (Authors, 2021منبع: )
 

ها تفاوت معناداری با سطح متوسط باشد بنابراین شاخصمی 05/0، به دلیل اینکه مقدار سطح معناداری کمتر از 6با توجه به جدول شماره 
های حکمروایی خوب شهری در مناطق یک ارومیه بالاتر از سطح متوسط دارند همچنین با توجه به مقدار حد بالا و پایین مثبت شاخص

 است: شدهدادهنشان  7است که نتایج این تحلیل در جدول شماره  شدهپرداختهارزیابی منطقه یک به ارزیابی منطقه دو باشد. پس از می
 

 

 منطقه دوتک نمونه برای  tنتایج آزمون  -7 جدول

 حد بالا حد پایین مقدار معناداری Tمقدار  درجه آزادی انحراف معیار میانگین هاشاخص

 -028/1 -147/1 000/0 -241/36 107 311/0 91/1 مشارکت

 -191/1 -317/1 000/0 -518/39 107 329/0 74/1 یاثربخشکارایی و 

 -156/1 -306/1 000/0 -382/32 107 395/0 76/1 شفافیت

 -212/1 -353/1 000/0 -029/36 107 370/0 72/1 عدالت محوری و برابری

 -191/1 -374/1 000/0 -832/27 107 479/0 71/1 پاسخگویی

 -188/1 -374/1 000/0 -183/27 107 489/0 71/1 پذیریمسئولیت

 -239/1 -395/1 000/0 -521/33 107 408/0 68/1 قانون مداری

 -250/1 -375/1 000/0 -437/41 107 329/0 69/1 اجماع محوری

 (Authors, 2021منبع: )
 

 متوسط سطح با معناداری تفاوت هاشاخص بنابراین باشدمی 05/0 از کمتر معناداری سطح مقدار اینکه دلیل ، به7شماره با توجه به جدول 
های حکمروایی خوب شهری در منطقه دو ارومیه دهنده این است که شاخصپایین منفی نشان و بالا حد مقدار به توجه با همچنین دارند

نشان  8است که نتایج این تحلیل در جدول شماره  شدهپرداختهکمتر از سطح متوسط هستند. پس از ارزیابی منطقه دو به ارزیابی منطقه سه 
 است: شدهداده

 

 منطقه سهتک نمونه برای  tنتایج آزمون  -8 جدول

 حد بالا حد پایین مقدار معناداری Tمقدار  درجه آزادی انحراف معیار میانگین هاشاخص

 -310/0 -450/0 000/0 -815/10 85 326/0 61/2 مشارکت

 -369/0 -489/0 000/0 -239/14 85 379/0 57/2 یاثربخشکارایی و 

 -401/0 -548/0 000/0 -834/12 85 343/0 52/2 شفافیت

 -558/0 -671/0 000/0 -694/21 85 262/0 38/2 عدالت محوری و برابری

 -549/0 -748/0 000/0 -991/12 85 463/0 35/2 پاسخگویی

 -684/0 -869/0 000/0 -711/16 85 461/0 22/2 پذیریمسئولیت

 -639/0 -805/0 000/0 -303/17 85 387/0 27/2 قانون مداری

 -503/0 -640/0 000/0 -552/16 85 320/0 42/2 اجماع محوری

 (Authors, 2021منبع: )
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 متوسط سطح با معناداری تفاوت هاشاخص بنابراین باشدمی 05/0 از کمتر معناداری سطح مقدار اینکه دلیل ، به8با توجه به جدول شماره 
های حکمروایی خوب شهری در منطقه سه ارومیه دهنده این است که شاخصپایین منفی نشان و بالا حد مقدار به توجه با همچنین دارند

 9است که نتایج این تحلیل در جدول شماره  شدهپرداختهکمتر از سطح متوسط هستند. پس از ارزیابی منطقه سه به ارزیابی منطقه چهار 
 است: شدهدادهنشان 

 
 

 منطقه چهارتک نمونه برای  t نتایج آزمون -9 جدول

 حد بالا حد پایین مقدار معناداری Tمقدار  درجه آزادی انحراف معیار میانگین هاشاخص

 253/0 428/0 000/0 761/7 67 362/0 34/3 مشارکت

 233/0 363/0 000/0 226/9 67 266/0 29/3 یاثربخشکارایی و 

 139/0 298/0 000/0 503/5 67 327/0 21/3 شفافیت

 180/0 284/0 000/0 922/8 67 215/0 23/3 عدالت محوری و برابری

 173/0 349/0 000/0 949/5 67 362/0 26/3 پاسخگویی

 120/0 309/0 000/0 523/4 67 391/0 21/3 پذیریمسئولیت

 131/0 296/0 000/0 187/5 67 340/0 21/3 قانون مداری

 301/0 174/0 000/0 481/7 67 262/0 23/3 اجماع محوری

 (Authors, 2021منبع: )
 

ها تفاوت معناداری با سطح متوسط باشد بنابراین شاخصمی 05/0، به دلیل اینکه مقدار سطح معناداری کمتر از 9با توجه به جدول شماره 
های حکمروایی خوب شهری در مناطق چهار ارومیه بالاتر از سطح متوسط دارند همچنین با توجه به مقدار حد بالا و پایین مثبت شاخص

 است. شدهدادهنشان  10است که نتایج این تحلیل در جدول شماره  شدهپرداختهز ارزیابی منطقه چهار به ارزیابی منطقه پنج باشد. پس امی
ها تفاوت معناداری با سطح متوسط باشد بنابراین شاخصمی 05/0، به دلیل اینکه مقدار سطح معناداری کمتر از 10با توجه به جدول شماره 

های حکمروایی خوب شهری در مناطق پنج ارومیه بالاتر از سطح متوسط جه به مقدار حد بالا و پایین مثبت شاخصدارند همچنین با تو
 باشد.می

 

 منطقه پنجتک نمونه برای  tنتایج آزمون  -10 جدول

 حد بالا حد پایین مقدار معناداری Tمقدار  درجه آزادی انحراف معیار میانگین هاشاخص

 261/1 073/0 000/0 387/25 31 256/0 16/4 مشارکت

 919/0 726/0 000/0 418/17 31 262/0 82/3 یاثربخشکارایی و 

 159/1 961/0 000/0 886/21 31 269/0 06/4 شفافیت

 982/0 812/0 000/0 530/21 31 232/0 89/3 عدالت محوری و برابری

 047/1 733/0 000/0 570/11 31 428/0 89/3 پاسخگویی

 070/1 709/0 000/0 072/10 31 492/0 89/3 پذیریمسئولیت

 027/1 723/0 000/0 786/11 31 413/0 87/3 قانون مداری

 044/1 852/0 000/0 163/20 31 261/0 94/3 اجماع محوری

 (Authors, 2021منبع: )

 

ها از طریق آزمون بندی آنگانه شهر ارومیه، به رتبهدر مناطق پنج های حکمروایی خوب شهریپس از ارزیابی سطح میانگین شاخص
 است: شدهدادهنشان  12و  11است که نتایج این آزمون در جدول شماره  شدهپرداختهوالیس  کروسکال

 

 والیس نتایج آزمون کروسکال -11 جدول

 بندیرتبه ایمیانگین رتبه حجم نمونه منطقه

1 91 00/339 1 

2 108 86/54 5 

3 86 05/151 4 
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 بندیرتبه ایمیانگین رتبه حجم نمونه منطقه

4 68 50/228 3 

5 31 00/274 2 

 (Authors, 2021منبع: )

 

 والیس نتایج آزمون کروسکال -12 جدول

 168/362 مجذور کای

 4 درجه آزادی

 000/0 سطح معناداری

 (Authors, 2021منبع: )

 
بندی مناطق وجود دارد. بنابراین تفاوت معناداری بین رتبه 05/0، به دلیل پایین بودن مقدار سطح معناداری از 12با توجه به جدول شماره 

 1مروایی خوب شهری، منطقه های حکاساس شاخص ای مناطق نشانگر این است که بر، میانگین رتبه11همچنین با توجه به جدول شماره 
های غیررسمی بیشتر در این موضوع وجود سکونتگاهرسد دلیل اصلی این ن ر می است. به رتبه پنجم را کسب نموده 2رتبه اول و منطقه 

برابری از آزمون  و محوری شهری و متغیر وابسته عدالت خوب همچنین در جهت ارزیابی میزان رابطه متغیر مستقل حکمروایی باشد.منطقه 
 شده است:نشان داده 13شده است که نتایج این ارزیابی در جدول شماره همبستگی اسپیرمن استفاده

 
 نتایج آزمون همبستگی اسپیرمن -13جدول 

 نوع و میزان رابطه حکمروایی خوب شهری آزمون همبستگی اسپیرمن

 عدالت محوری و برابری
 مستقیم 734/0 ضریب همبستگی

 000/0 سطح معناداری )زیاد(

 (Authors, 2021منبع: )

 
باشد بنابراین همبستگی معناداری بین متغیر مستقل و وابسته کمتر می 05/0، به دلیل اینکه سطح معناداری از 13با توجه به جدول شماره 

بندی یابی رتبهدر نهایت به ارتباطباشد. وجود رابطه مستقیم زیاد مینشانگر  734/0وجود دارد همچنین با توجه به ضریب همبستگی با مقدار 
با استفاده از ضریب اسپیرمن در فرمول  (شهری خوب حکمروایی هایشاخصها )و پرسشنامه (هاکاربری پراکندگی و توزیع) یدانیمداشت بر

 شده است:نشان داده 14شده است نتایج این بررسی در جدول شماره پرداخته 1شماره 
 

𝑟     : 1فرمول  = 1 − 
6 ∑ 𝑑2

𝑛3−𝑛
 

 

 یدانیم برداشت بندینشانگر وجود رابطه متوسط مستقیم میان رتبه 5/0میزان ضریب همبستگی با مقدار  ،14 با توجه به نتایج جدول شماره
 پراکندگی و که با بهبودی وضعیت توزیعطوریباشد بهمی (شهری خوب حکمروایی هایشاخصها )پرسشنامه و( هاکاربری پراکندگی و توزیع)

 یابد.شهری نیز بهبود می وبخ حکمروایی هایها میزان شاخصکاربری
 

 اسپیرمن همبستگی ضریب –14 جدول

 مناطق
 های میدانیاساس داده بندی بررتبه

 ها()توزیع و پراکندگی کاربری

 های پرسشنامهاساس داده بندی مناطق بررتبه

 های حکمروایی خوب شهری()شاخص
D 2D 

 4 2 1 3 1منطقه 

 4 -2 5 3 2منطقه 

 0 0 4 4 3منطقه 

 1 -1 3 2 4منطقه 

 1 -1 2 1 5منطقه 

 (Authors, 2021منبع: )
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 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

های خدماتی و عدم توجه به حکمروایی خوب شهری مشکلات نه کاربریامروزه کاهش کیفیت و رفاه زندگی شهری در گرو توزیع ناعادلا
شهرها به وجود آورده است که نیازمند توجه ویژه به ها و ... را برای شهرها و کلانهای اجتماعی، افت زیرساختمتعددی ن یر فقر، آسیب

نماید. ر نهایت رویکرد مشارکت افزایی را دوچندان میوب شهری، توزیع عادلانه خدمات شهری و دخهای عدالت فضایی، حکمروایی مولفه
و در « حکمروایی خوب شهری»های نوینی در مدیریت شهری تحت عنوان در اواخر قرن بیستم و بر اساس رویکرد توسعه پایدار، شیوه

با این تعابیر حکومت شهری و  گرفته است.های انسانی شکلراستای بهبود وضعیت مدیریت شهری و با هدف مشارکت افزایی در سکونتگاه
عنوان رهیافتی نوین کنند. بدین من ور حکمروایی خوب شهری بهساز توسعه جامعه را ایفا میکننده و زمینهعنوان نقش تسهیلمحلی به

 گرفت. های درونی شهرها در ن رتحرک بخشی به ظرفیت من وربهمثابه رمز موفقیت اصلی تحقق توسعه پایدار شهری به
گانه شهر ارومیه، منطقه  5های خدماتی در مناطق های وضع موجود کاربریتایج این پژوهش نشانگر این است که بر اساس تحلیل سرانهن
گانه های حکمروایی خوب شهری در مناطق پنجرتبه آخر را کسب نموده است. همچنین نتایج ارزیابی شاخص 3ارومیه رتبه اول و منطقه  5

 متوسط، در سطح از کمتر دو منطقه متوسط، در سطح از بالاتر یک منطقه در شهری خوب حکمروایی هایشاخصه نشانگر این است ک
همچنین در جهت  .باشدیم متوسط سطح از بالاتر پنج منطقه متوسط و در سطح از بالاتر چهار منطقه متوسط، در سطح از کمتر سه منطقه
شده است که نتایج این آزمون والیس استفاده آزمون کروسکال شهری از خوب حکمروایی هایبندی مناطق ارومیه بر اساس شاخصرتبه

ع نشانگر این است که این موضو .نموده است کسب را پنجم رتبه ارومیه دو منطقه و اول رتبه ارومیه یک نشانگر این است که منطقه
 نماید. برای ارزیابیباشد و فرضیه پژوهش را تائید مینمی عادلانه طوربه ارومیه شهر در هفتگانه خدمات هایکاربری توزیع و پراکندگی
سپیرمن استفاده شد که ا همبستگی آزمون از برابری و محوری عدالت وابسته متغیر و شهری خوب حکمروایی مستقل متغیر میان همبستگی

رابری میزان حکمروایی بد وضعیت مؤلفه عدالت محوری و که با بهبوطوریباشد بهای مستقیم زیاد میرابطهنتایج این آزمون نشانگر وجود 
ها و پرسشنامه (هاکاربری پراکندگی و توزیع) یدانیمبندی برداشت یابی رتبهارتباطیابد. در نهایت در جهت خوب شهری نیز بهبود وضعیت می

باشد مستقیم می متوسط رابطه شده است که نتایج این ارزیابی نشانگر وجوداز آزمون اسپیرمن استفاده (شهری خوب حکمروایی هایشاخص)
 .یابدمی بهبود نیز شهری خوب حکمروایی هایشاخص میزان هاکاربری پراکندگی و توزیع وضعیت بهبودی که با

ملل  سازمان توسعه (، برنامه2008) یگانالات(، 2009ملل ) (، سازمان2015) آزوز(، 2020) یجهانهای بانک نتایج این پژوهش با پژوهش
 و زاده(، عسکری1398همکاران ) و (، عبدی1399همکاران ) و (، پازکی1399همکاران ) و (، مومنی1399همکاران ) و زیاری(، 2003)

یکسان ( 1397مکاران )ه و ( و باستین1398) یمحبوب و (، حبیبی1398همکاران ) و فر(، خوش1398ساربان ) (، حیدری1398همکاران )
 نماید.کمروایی خوب شهری را تأیید میکه تأثیر مثبت عدالت فضایی در حطوریباشد بهمی

فضایی در  عدالت مفهوم بر کیدتأ با شهری خوب حکمروایی هایدر راستای بهبود وضعیت شاخص شدهیگردآوربا توجه به نتایج و مطالب 
 گردد:گانه شهر ارومیه پیشنهادهای زیر ارائه می 5مناطق 
 گانه شهر ارومیه. 5طق های عمومی در سطح منامن ور تقویت و رشد عرصهافزایش سرانه فضاهای عمومی به 
 برخوردار.های کمارومیه در جهت کاهش میزان محله 3و  2زدایی و توانمندسازی منطقه توجه ویژه به محرومیت 

 ارومیه. 3و  2خصوص در مناطق های خدماتی بهماعی در پراکنش کاربریافزایش عدالت اجت 

 .توجه به انتخاب افراد متخصص در جهت اداره امور شهر ارومیه 

 وجود آوردن بینش راهبردی برای آینده شهر و شهروندان. ایجاد بستری جهت به 

 برخوردار ارومیه.محلات کمهای توانمندسازی در استفاده از رویکردهای مشارکتی در اجرای طرح 

 ( استفاده از سیستم اطلاعات جغرافیاییGISدر سامانه )های تر کاربریهای مدیریت شهری ارومیه در جهت ارزیابی بهتر و دقیق
 خدماتی موجود در مناطق

 

 ملاحظات اخلاقی:
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Abstract ARTICL EINFO 

Urban livability is a multifaceted concept that is related to many areas of the 

living environment in urban areas. Although past studies have provided a better 

understanding of the evaluation and influence of urban environment quality 

factors. However, these studies have gaps in the dimensions, methodology and 

level of study. Therefore, with the aim of measuring the level of livability of 

informal settlements (Mehdi Abad, Ghafari, Saro Baneh Bagh and Turk 

Mahalle) in the city of Sari. The present study tried to analyze the livability status 

and identify the effective factors. Therefore, the methodology of the research is 

based descriptive-analytical approaches and the data were collected by 

conducting a field work to complete the given questionnaires which obtained via 

Cochran. To analysis the data SPSS and AMOS were used. The results showed 

that the livability level of the neighborhoods is in inappropriate situation and the 

informal settlements are facing many problems. Also, according to structural 

equation modeling; Economic (0.69), physical (0.64), environmental (0.54), and 

social (0.24) criteria are considered the most effective factors on livability, 

respectively, with the highest factor value. Therefore, the most important 

indicators affecting livability in order to improve the livability of informal 

settlements are economic criteria. So, providing low-interest loans to self-

employed applicants for residents and long-term tax exemptions (property tax) 

for building multi-family housing, as well as tax exemptions for the investors 

who are interested to invest in these areas to create jobs can reduce economic 

problems to some extent. 
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Introduction 

Currently, the phenomenon of informal 

settlement is one of the most important 

problems of cities and to some extent small and 

intermediate cities. These settlements, which 

are considered as an integral part of the urban 

environment, have been considered as a 

challenge to sustainable urban development and 

have always been involved in various issues 

since its formation. In other words, due to the 

reproduction of poverty and its spread and 

endangering the environment, these types of 

settlements are a serious threat to the stability 

and cohesion of urban society, which requires 

special measures to organize and improve the 

current situation and prevent its spread in the 

future. According to the different urban 

concepts of livability, no agreement has been 

reached regarding the measurement of urban 

livability to date Several studies have chosen 

objective indicators and developed their own 

evaluation framework to assess livability. For 

example, a comprehensive index system to 

evaluate the quality of the living environment 

in urban areas of the United States, which index 

system included the following aspects: cultural 

space, housing, employment, crime, 

transportation and education. Some studies pay 

attention to residents' satisfaction with urban 

livability from a subjective perspective. 

Assessing residential satisfaction are the two 

main aspects of existing studies, while social 

surveys or questionnaires are common research 

methods. Residential satisfaction is a complex 

and comprehensive process and various factors 

such as residents' background, housing quality, 

public facilities or infrastructure have a 

significant impact. The city of Sari is also 

widely faced with the problem of informal 

settlements, where the fungal growth of these 

areas has continued, so that the physical 

geography of the city has undergone severe 

heterogeneity and anomalies. On the one hand, 

it can be considered as a threat to the urban 

system, and on the other hand, it can bring 

many issues and problems to the residents of 

these areas. 
 

Methodology 

The methodology of the research is based on 

descriptive-analytical approaches and the data 

were collected by conducting a field work to 

complete the given questionnaires which 

obtained via Cochran model. The present study 

tried to analyze the livability status and identify 

the effective factors. Also, SPSS and AMOS 

were used to analysis the data. The 

Kolmogorov-Smirnov test was used to check 

the normality or non-normality of the data in 

this research. The significance level is less than 

0.05, so non-parametric tests should be used. 

Kruskal-Wallis test is a non-parametric test that 

shows the rank difference of three or more 

independent groups. In other words, it is used to 

compare two or more groups in terms of a 

feature. This test was chosen and used to check 

the level of significant difference in the 

economic criteria. Structural equation models 

can be analyzed using Amos software. By using 

this technique, it is possible to examine and 

analyze all kinds of conceptual models of 

different researches. Therefore, structural 

equation model was used in the current research 

to determine the factors affecting livability. 
 

Results and discussion 

Based on the results of the job structure of the 

respondents in the informal settlements of Sari 

showed that the highest percentage of 

employment is related to workers and farmers 

and the lowest percentage of employment is 

related to government jobs. However, only 

14.4% are private and government employees. 

Considering the job structure of the 

marginalized areas, it can be concluded that the 

residents of these settlements often lack the 

education or professional ability and job skills 

necessary to obtain better job opportunities. 

Unemployment is seen in abundance in these 

areas (the highest unemployment rate has been 

reported in the neighborhood). Also, due to the 

lack of expertise and low level of education of 

job seekers, it is always intensified in these 

areas and has become a factor in causing all 

kinds of injuries and social deviations in these 

areas. based on structural equation modeling, 

the results show that; economic criteria have the 

greatest impact on improving the living 

conditions of neighborhood residents compared 

to the other three criteria.  
 

Conclusion 

Since many residents of area are from the lower 

classes of society and are at a low-income level 

and are the basis of many social problems. The 
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most important issue that should be considered 

in order to live in informal settlements is that 

the planners and managers should have a 

precise understanding of the issue in taking 

appropriate measures in this regard. Therefore, 

a systematic and integrated approach in urban 

management of Sari city is a prerequisite for 

improving living standards in informal 

neighborhoods. The most important indicators 

affecting livability in order to improve the 

livability of informal settlements are economic 

criteria. So, providing low-interest loans to self-

employed applicants for residents and long-

term tax exemptions (property tax) for building 

multi-family housing, as well as tax exemptions 

for the investors who are interested to invest in 

these areas to create jobs can reduce economic 

problems to some extent. Increasing technical 

and professional skills by holding workshops at 

the local level. Also, preventing the destruction 

and forced dispersion of these communities as 

studies revealed that it is the most unscientific 

policies to deal with the phenomenon of 

informal settlement. In fact, informal 

settlements are an outcome of mismanagement 

and inefficient planning. Considering the social 

and physical factors, the following steps seem 

to be useful for improving the condition of 

official settlements: Improving the sewerage 

system, basic disposal of surface water and 

regular and basic waste collection at the 

neighborhood level. facilitating access to public 

transport at the neighborhood level. Improving 

and maintaining the existing security with an 

emphasis on the social supervision of the 

residents.
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 خواندن و اسکن یبرا خود دستگاه از

 دیکن استفاده نیآنلا صورت به مقاله

 
 :یدیکل یهاواژه

 هایگاه سکونت ،یریپذ ستیز
 ،یشهر یریپذ ستیز ،یرسم ریغ

 .یسار شهر

ست یوجه چند مفهوم کی یشهر یریپذ ستیز س با که ا  یشهر قمناط در یزندگ طیمح هایحوزه از یاریب
 باشد دیبا نچهآ با رابطه در را شهر کی خاص مناطق موجود طیشرا که است یمفهوم یریپذ ستیز است. مرتبط

ست، اکنونهم و ص ه شته مطالعات چند هر .کندیم فیتو  تیفیک عوامل یررگذایتأث و یابیارز از یبهتر درک گذ
س روش ابعاد، در هاییخلاء مطالعات نیا حال، نیا با .اندکرده فراهم را یشهر طیمح  مطالعه مورد سطح و یشنا

سمیغ یسکونتگاهها یریپذ ستیز سطح سنجش هدف با موجود یمطالعه لذا دارند.  ،یغفار اد،آب ی)مهد یرر
 آمده بر موثر لعوام ییشناسا و یریپذ ستیز تیوضع لیتحل در یعس ،یسار شهر در محله( ترک و باغ بنه سرو

 شتده نیتدو یلیتحل -یفیتوصت صتورت به یکاربرد هدف با یدانیم روش هیپا بر حاضتر، قیتحق نیبنابرا استت.
ست. ستفاده AMOS و SPSS افزارنرم از اطلاعات لیتحل و هیتجز یبرا ا ست. شده ا شنامه 375 تعداد ا س  با پر
ست انگرآنیب جینتا .دیگرد عیتوز محلات سطح در کوکران فرمول به توجه  در محلات یریپذ ستیز سطح که؛ ا
 معادلات یابی مدل طبق نیهمچن هستتتند. مواجه یمتعدد مشتتکلات با محلات و دارند قرار یمطلوب نا تیوضتتع

 با بیترت به (،24/0) یاجتماع (،54/0) یطیمح ستتتیز (،64/0) یکالبد (،69/0) یاقتصتتاد یارهایمع ؛یستتاختار
 موثر هایشاخص نیرمهمت نیبنابرا شوند.می یتلق یریپذ ستیز زانیم بر عوامل نیموثرتر ،یعامل بار نیشتریب

 انیمتقاض به بهره مک هایوام ارائه که باشندیم یاقتصاد یارهایمع مناطق، نیا بهبود جهت در یریپذ ستیز بر
شتغال خود سکن ساخت یبرا املاک( بر اتی)مال مدت دراز یاتیمال هایتیمعاف و محلات نیساکن یبرا یا  چند م

 یبرا مناطق نیا در یگذار هیسرما به علاقمند که یگذاران هیسرما یبرا یاتیمال هایتیمعاف نیهمچن و یخانوار
  دهد. کاهش را یاقتصاد مشکلات یحدود تا تواندمی هستند، ندینما جادیا اشتغال

 

 

                                                           
 s.lotfi@umz.ac.ir پست الکترونیکی: ،21228540911 تلفن:، صدیقه لطفی نویسنده مسئول:.   †

 )مطالعه یریپذستیز دکریرو با یرسم ریغ یهاسکونتگاه مطالعه (.1403) میرح ،آنامرادنژادی برد وی کبر ،یآقاجان ؛قهیصد ،یلطف استناد:

 .26-17 (،57)15 ،یشهر یزیربرنامه و پژوهش فصلنامه .(یسار یرسم ریغ یهاسکونتگاه :یمورد

DOI:  10.30495/jupm.2022.30355.4182 

 



 (1403تان ، تابس57)شماره  ریزی شهریپژوهش و برنامه 18

 

 مقدمه

 دولت کنترل از ارجخ که است یشهر هایسکونتگاه یرسمریغ اشکال توسعه حال در یکشورها در ینیشهرنش یهاچالش نیتربزرگ از یکی
 ,Kamalipoor) کندمی ملع ینظارت نظم از فراتر و بوده فقر تیوضع تیریمد جهت یشهر یفقرا یبرا ییدارا عنوان به و افتدیم اتفاق

 سکونت نیا است. چککو یشهرها ایهانداز تا و بزرگ یشهرها مشکلات نیتر مهم از یرسم ریغ اسکان دهیپد حاضر حال در (.1 :2020
 و شده قلمداد یشهر داریاپ توسعه یرو فرا یچالش عنوان به ند،یآمی شمار به یشهر طیمح از یریناپذ ییجدا بخش عنوان به که هاگاه

 سبب به هاسکونتگاه عنو نیا یعبارت به (.Foroughzadeh et al, 2019:179) .اندبوده ریدرگ مختلف ئلمسا با یریگ شکل بدو از همواره
 ازمندین که باشندیم یرشه جامعه انسجام و یداریپا یبرا یجد یدیتهد ست،یز طیمح انداختن مخاطره به و آن گسترش و فقر دیتول باز

شاخص یاجتماع یبهایسآ گسترش در است. ندهیآ در آن گسترش از یریجلوگ و یکنون تیوضع ارتقا و یسامانده یبرا ژهیو ریتداب اتخاذ
 ,Heydari and Mohammadi) گردندیم یتلق بعد نیرتریتأث کم عنوان به یطیمح یشاخصها و بعد نیمؤثرتر عنوان به یاقتصاد یها

 )دهه خدمات -نیزم حطر و (1960 )دهه یدولت یساز خانه طرح جمله؛ از یمختلف یکردهایرو ا،یدن سطح در راستا نیا در (.69 :2020
استیس شکست اند.نبوده زیآم تیموفق عمل در کدام چیه وجود نیا با است. شده گرفته شیپ در هاسکونتگاه گونه نیا با برخورد یبرا (1970

 زهیست و یامقابله هایروش افت،یره نیا اساس بر بود. 1980 دهه اواخر در یتوانمدساز راهبرد یریگ شکل یبرا یسرآغاز مذکور، یها
 یریپذ ستیز به توجه و ودهنب هاسکونتگاه نگونهیا شیدایپ در موجود مشکلات رفع یبرا یمناسب حل راه یرسم ریغ هایاسکان با انهیجو
 ستنیز یبرا تر مطلوب یهرش داشتن یسو به را ما تواندمی شهر، در یامسئله طرح ضمن دار؛یپا توسعه نینو یکردهایرو گرید مانند به

 رشد که است، جهموا یرسم ریغ یهاگاه سکونت معضل با یاگسترده نحو به زین یسار شهر (.Bazgar et al, 2019: 138) سازد رهنمود
 که است. ردهک دیشد یهایناهنجار و یناهمگون دستخوش را شهر یکیزیف یایجغراف هک ینحو به افته،ی ادامه همچنان مناطق نیا گونه قارچ

 نانکسا یبرا زین یادیز لاتکمش و مسائل ،یراندگهیحاش به گرید یسو از و رود شمار به یشهر نظام یبرا ییدهایتهد تواندیم سو یک از

 شودیم مشخص یسمرریغ یسکونتگاهها یشهر یفضا با مطلوب یشهر یفضا یهایوگیو یسهیمقا با باشد. داشته همراه به مناطق نیا
 در ییسزا به ریتأث ندتوایم یشهر یفضا تیفیک گرچه هستند. مطلوب یشهر یفضا اتیفیک از یاریبس فاقد یشهر ریفق یسکونتگاهها که

 بروز آن خوددر از که یرفتار و یشهر یفضا از شهروندان استفاده یچگونگ اما باشد، داشته یشهر یفضا از شهروندان استفاده ینحوه
  (.Habibi and Gerami, 2018: 16) یکالبد تا دارد یاقتصاد و یاجتماع ،یفرهنگ یهاهشیر ترشیب دهند،یم

 یرسم ریغ یهاگاه تسکون مطلوب چندان نه تیوضع و یسار شهر یکالبد و یخیتار ،یاسیس ،یاقتصاد تیاهم به توجه با و راستا نیا در
 عمده یقسمتها محله رکت مثل هاآن از یبعض که ، ... و یطیمح ستیز ،یتیریمد ،یکالبد ،یاجتماع مختلف هایجنبه از حاضر زمان در آن

 ریغ گاهسکونت 4 شامل شهر نیا .است شده انتخاب پژوهش نیا ییایجغراف قلمرو و یمکان محدوده عنوان به دهند،یم لیتشک را یسار شهر
 بافت و سکونت اظلح به هاگاه سکونت از ایهعمد بخش است. باغ( بنه سرو یکو ،یغفار یکو آباد، یمهد یکو محله، )ترک یرسم

 هایبافت از یبیترک صورت هب هم هاگاه سکونت از یبعض یاجتماع و یکالبد بافت است. برخوردار ییبالا نسبتا قدمت از یفرهنگ -یاجتماع
 یینوشهرگرا فشرده، رشد یهاهینظر توجه با شهرها توسعه و ییشکوفا یبرا یاتیح یعنصر یریپذ ستیز نیبنابرا باشد.یم ییروستا و یشهر

 شیافزا به و کرده حل را یشهر مشکلات از یاریبس توانیم یرسم ریغ هایگاه سکونت کردن ریپذ ریپذ ستیز از و باشدمی داریپا توسه و
 تیوضع لیتحل با هک باشندیم یسار شهر یرسم ریغ یهاگاه سکونت پژوهش، نیا در لیتحل واحد رو نیا از افت؛ی دست یزندگ تیفیک

 توسعه دگاهید به توجه با نآ یامدهایپ و یریپذ ستیز بر موثر عوامل یبررس و ییشناسا به هاشاخص به توجه با هاگاه سکونت نیا یکنون
 یرسم ریغ هایکونتگاهس یریپذ ستیز سطح از است عبارت پژوهش نیا یاصل سوال شد. خواهد پرداخته یزندگ تیفیک شیافزا جهت داریپا

 ریغ هایسکونتگاه یریپذ ستیز بهبود در یتر مهم ریتأث یاقتصاد یشاخصها با سهیمقا در یاجتماع یشاخصها ایآ است؟ چگونه یسار
 دارند؟ یرسم

 

 قیتحق ینظر یمبان و نهیشیپ

 هدف هفت کوبزیج الن اتفاق به اردیاپل کرد. ارائه 1981 سال در اردیاپل دانلد را ریپذ ستیز هایابانیخ عنوان تحت یریپذستیز مفهوم نیاول
 2وابلیلا آن ییکایامر یاملا هک یسیانگل 1بلیوایلا واژه بود. یریپذستیز هدف نیاول که ردک انیب یشهر خوب طیمح ندهیآ یبرا را یضرور
 یشهر ستمیس کی به یریپذ ستیز نیبنابرا (.Ahmed et al, 2019:166) است نشده ارائه آن یبرا یکسانی و مشخص فیتعر هنوز است

                                                           
1  Liveable 
2  Livable 
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 هک چرا (Bandarabad, 2010: 51-52) شودمی اطلاق است، شده توجه نانشکسا همه یروان و یالبدک ،یاجتماع سلامت به آن در هک
 کی است، یشهر یزندگ از مردم ادراک از لمس قابل یامدیپ بلکه است، یشهر مطلوب و بسنده طیشرا ملموس امدیپ صرفا یریپذ ستیز

 نظر مد را موضوع نیا ماهرانه بطور "یونیسیپ کلیما چنانچه "ردیبگ نظر در را اذهان در موجود شهر هم و نیزم یرو شهر هم دیبا"شخص
 امن، سالم، یشهر تمسیس به یریپذ ستیز هک گفت توانمی آن فیتعار از یریگ جهینت عنوان به تینها در (.Pacione, 2003:20) داد قرار

 مفهوم نیا یاساس اصول و آوردمی ارمغان به شهروندان یبرا جذاب یمحل و یزندگ یبالا تیفکی هک شود،می اطلاق مناسب یدسترس ای
 رفاه هاییژگیو و پارامترها و رندیگیم شکل أن یمبنا بر یریپذ ستیز به مربوط میمفاه هک است تکمشار و یبرابر یدسترس شامل

 Asia- Pacific Economic) سازندیم کپارچهی و پرمعنا و پربار صورت به انسان یوجود منظر کی حفظ و تیتقو یبرا را یاجتماع و یکیزیف

Cooperation, 2015) است شده هیارا ریاخ یشهر مطالعات در مطرح هایدهیا از یکی عنوان به یریپذ ستیز (Firoozbakht et al, 

 هاازین نیا هک است یماد ریغ و یماد از اعم نانکسا یستیز هایازین نیتام یبرا مکان کی تیقابل و توان یمعنا به یریپذ ستیز (.2018
 ت،یامن تنوع، اده،یپ تکحر تیقابل خدمات به یدسترس ،یعموم و سبز یفضا مناسب، شغل پاک یهوا مطلوب، مسکن و هاساخت ریز شامل

 در یریپذ ستیز سطح شیافزا جهت یمتعدد ینیبازآفر مطالعات و هاپروژه ریاخ یسالها در .است مکان به تعلق حس تیهو یداریپا
 یریپذ ستیز نظر از شهر کی مختلف یهابخش معمول طور به که (.Ghane et al, 2018) گرفته صورت مختلف یکشورها یشهرها

 و یداخل منابع نیتر دیجد از مورد چند یررسب به ادامه، در لذا (.Ziyari et al, 2019:574; Rahnama et al, 2018:7) اندشده یبند رتبه
 شودیم اشاره یخارج

 در در یشهر یریپذ ستیز یابیارز ستمیس کی تا نمودند تلاش ،یشهر داریپا توسعه اهداف به توجه با از ایهمطالع در همکاران و ویاگز
 هیسرما البته که هستند مهم منطقه نیا در یدیکل عامل شش داد نشان آنان مطالعه جینتا ند.ینما نیتدو 1لس فلات خشک مناطق یشهرها

 ،یصنعت ساختار یسازنهیبه ،یطیمح ستیز مقررات کهیحال در اندداشته یمنف ریتاث یریپذ ستیز بر تیجمع تراکم و ثابت ییدارا یگذار
  (.Xiao et al, 2022) اندداشته یشهر یریپذ ستیز بر یمثبت ریتأث یسازمان تیفیک و سطح درآمد

 "مختلف یسن هایگروه حاتیترج به توجه با یشهر جوامع یریپذ ستیز یابیارز" عنوان تحت خودی همقال در (2020) ناهمکار و انگیل
 سه یدارا پژوهش نیا جینتا .اندپرداخته بعد 5 و شاخص 18 انتخاب با یمسکون یواحدها اسیمق در یشهر ستیز طیمح تیفیک یبررس به
 که ییهاشاخص ارند.د یشهر جامعه کی یریپذ ستیز به نسبت هاخواسته از یمتنوع حاتیترج مختلف یسن هایگروه اول، بود. جهینت

 قابل یناهمگون دوم، .یبانیتپش امکانات بودن کامل و ونقلحمل یراحت شدند: متمرکز ریز بعد دو در داشتند را ارزش نیشتریب آنها یبرا
 اطراف به شهر مرکز از اهشک به رو ییفضا یالگو کی جوامع یریپذ ستیز ثالثاً، دارد. وجود ینواح انیم در عجوام یریپذ ستیز در یتوجه

 .(Liang et al, 2020) باشد دسودمن مربوطه نفعانیذ ریسا و یشهر یزیر برنامه ادارات یبرا تواندمی یتجرب جینتا نیا دهد.می نشان را

 که دندیرس جهینت نیا به قطر دوحه شهر در شهر یریپذ ستیز و یشهر یداریپا یبررس هدف با خود درپژوهش (2019) همکاران و یالثان
 استفاده هوشمند یتکنولوژ از رایز .ندارد ییبالا گاهیجا و ستین داریپا یالملل نیب یشهرها نیب در یریپذ ستمیس شاخص لحاظ از شهر نیا

  (.Al-Thani et al, 2019: 54) است نشده
 مناطق که داد نشان هند شمال در 2ا-زالیا شهر ایهمحل سطوح در یذهن و ینیع یریپذ ستیز ییفضا عیتوز باره در (2014) تلونگایسا

 یریپذ ستیز نیب نمود مخص مطالعه نیا نیهمچن اندبوده شهر اییهحاش مناطق با سهیمقا در یبالاتر یریپذ تسیز یدارا شهر یمرکز
  (.Saitluanga, 2014) ندارد وجود یمعنادار ارتباط یذهن و ینیع

 یطرف از و مهاجران حضور لیبدل طرف کی از ییفضا هایینابرابر که اندداده نشان ماهشهر بندر از ایهمطالع در (1400) همکاران و دولتشاه
 یشهر توسعه هایبرنامه یااجر و یراهبرد هاییریگ میتصم در یاستان و یشهر رانیمد نیب در برالینئول دگاهید کردیرو غلبه لیبدل هم
  (.Dolatshah et al, 2021 ) اندبوده برخوردار ینامناسب تیوضع از شهر یرامونیپ ینواح در یریپذ ستیز هایشاخص باشد.می

 ییشناسا هدف با «یشهر ینهاابایخ تیفیک و یسرزندگ بر یکالبد -یطیمح عوامل ریتأث یابیارز» عنوان تحت یامقاله در همکاران و اخوان
 نشان قیتحق نیا پرداختند. یرسا شهر در مطالعه مورد یابانهایخ کاربران ادراک بر آن ریتاث و یسرزندگ بر موثر یطیمح عوامل یابیارز و

 نامناسب، یساز کف امناسب،ن و فیضع ییروشنا لیقب از یکالبد -یطیمح مشکلات و مطالعه مورد یابانهایخ یسرزندگ و تیفیک انیم که داد
 با ،هاابانیخ نیا یرزندگس و تیفیک قت،یحق در و دارد وجود یدار یمعن رابطه ... و اب،یریمس کم عرض نامناسب، و یناکاف یاهیگ پوشش

 یدهنده نشان ابانها،یخ تیفیک و یسرزندگ به نسبت ابانیخ کاربران ادراک لیتحل نیهمچن ابد؛یمی کاهش مشکلات، گونه نیا شیافزا
 (.Akhavan et al, 2018 ) است انقلاب ابانیخ با سهیمقا در نادر ابانیخ در یسرزندگ زانیم زانیم بودن بالاتر

                                                           
1  Loess Plateau 
2 Aizawl-a 



 (1403تان ، تابس57)شماره  ریزی شهریپژوهش و برنامه 20

 

 Zhan) است نشده حاصل امروز به تا یشهر یریپذ ستیز یریگ اندازه مورد در یتوافق چیه ،یریپذ ستیز یشهر مختلف میمفاه با مطابق

et al, 2018) . کنندمی جادیا یریپذ ستیز یابیارز یبرا را خود یابیارز چارچوب و کرده انتخاب را ینیع هایشاخص یمتعدد مطالعات 

(Kotus & Rzeszewski, 2013; Chiang & Liang, 2013; Wang, 2011 .) یبرا جامع شاخص ستمیس کی جویساو مثال یبرا 
 ،یفرهنگ یفضا :بود ریز هایجنبه شامل شاخص ستمیس که کندمی جادیا متحده الاتیا یشهر مناطق در یزندگ طیمح تیفیک یابیارز

 (.Savageau, 2007) آموزش و نقل و حمل ت،یجنا و جرم اشتغال، مسکن،

 و (Mohit, 2010) یمسکون تیرضا زانیم یابیارز دارند. توجه یذهن منظر از یشهر یریپذستیز از ساکنان تیرضا به مطالعات از یبرخ
 ای یاجتماع هایینظرسنج که یحال در است، موجود مطالعات یاصل جنبه دو (Salleh, 2008; Jansen, 2014) آن ریتأث عوامل یبررس

 ساکنان، یهایژگیو و نهیشیپ مانند یمختلف عوامل و است جامع و دهیچیپ یندیفرآ یمسکون تیرضا هستند. جیرا قیتحق هایروش پرسشنامه
 دارند. یتوجهقابل ریتأث هارساختیز ای یعموم امکانات مسکن، تیفیک محله، یهایژگیو
 

 قیتحق روش و مواد

ژهیو یاسیس تیموقع و یادار تیموقع نظر از شهر نیا . (1 )شکل باشدیم استان شهر نیبزرگتر وسعت نظر از و مازندران مرکز یسار شهر
 منطقه 3 یدارا یسار شهر. است بوده 347403 با برابر آن تیجمع و مربع لومتریک 35 ،1395 سال در یسار شهر مساحت است. برخوردار یا
 است، باغ بنه سرو محله ،یغفار یکو آباد، یدمه محله، ترک شامل یرسمریغ سکونتگاه 4 یدارا شهر نیا است. محله 75 و هیناح 11 و

 .(2 شماره )شکل اندشده انتخاب مطالعه مورد هایمحدوده عنوان به که
 

 
 

 یانتخاب محلات و یسار یشهر منطقه چهار-2 شکل مازندران استان در یسار شهر تیموقع -1 شکل

 
 است دهیپد یک تیوضع نمودن بهتر جهت در موثر عوامل ییشناسا آن هدف رایز است؛ یاربردک قاتیتحق زمره در سو یک از حاضر قیتحق

 گرید یسو از و دینمایم ارائه یریپذ ستیز نظر از محلات یفضاها تیفیک یارتقا منظور به یشهر یزیر برنامه نهیزم در را ییراهبردها و
 نیا در قیتحق روش لذا باشد.یم یشهر یریپذستیز افتیره یلک اصول و یعموم یهایژگیو شفک آن هدف رایز است؛ یادیبن یقیتحق
 و آمار ،هاداده یآور جمع از پس نیهمچن باشد.می یلیتحل -یفیتوص صورت به و یوکم یفکی هایروش از یبیترک صورت به العهمط

 شده یآور جمع اطلاعات لیتحل و یبررس به آنها، یآمار محاسبات انجام و خانوارها هایپرسشنامه لیتکم و ایهکتابخان منابع از اطلاعات
 AMOS و SPSS افزار نرم طیمح در هاآزمون سنجش و است شده استفاده یآمار هایآزمون از پژوهش، موضوع به توجه با شد. پرداخته
 مدل انواع توانیم کیتکن نیا از استفاده با کرد. لیتحل را یساختار معادلات یهامدل توانیم آموس افزار نرم از استفاده با .رفتیپذ صورت
 مورد دیبا هاداده عیتوز ، کیناپارامتر ای کیپارامتر هایآزمون نوع نییتع یبرا داد. قرار لیتحل و یبررس مورد را مختلف قاتیتحق یمفهوم
  است. شده اشاره رنوفیاسم لموگروفکو آزمون در هاداده عیتوز جینتا ادامه در گرفت. قرار یبررس

 

 قیتحق یهاافتهی و بحث

 یمعنادار سطح اگر آزمون نیا در د.یگرد استفاده رنوفیاسم کولموگروف آزمون از حاضر قیتحق در هاداده نرمال ریغ ای نرمال یبررس یبرا
  بود. خواهد رنرمالیغ هاداده عیتوز صورت نیا ریغ در است. نرمال هاداده عیتوز باشد، 05/0 از کمتر
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 رنوفیاسم وموگروفک آزمون در هاداده عیتوز جینتا -1 جدول

 رنوفیاسم- وموگروفک آزمون اریمع

 یمعنادار سطح باغ بنه سرو درجه آماره

 000/0 375 076/0 یطیمح ستیز

 031/0 375 033/0 یکالبد

 004/0 375 070/0 یاقتصاد

 000/0 375 088/0 یاجتماع

 .1400 ق،یتحق هایافتهی منبع:
 

 یبررس یبرا شود. استفاده کیپارامتر نا یهاآزمون از دیبا نیبنابرا باشد،می 05/0 از کمتر یمعنادار سطح 1 جدول دهدمی نشان فوق جدول
 ینظر انهیم کرتیل ییتا 5 فیط به توجه با لذا است. شده پرداخته نیانگیم یبررس به مطالعه مورد هایمحله در ارهایمع مطلوب تیوضع

 ریغ در دارد. قرار یمطلوب تیوضع در نظر مورد مولفه باشد، 3 از شتریب ارهایمع از کی هر نیانگیم اگر یعبارت به باشد.می 3 عدد انیپاسخگو
 .رندیگمی قرار ینامطلوب تیوضع در ارهایمع صورت نیا
 

 محلات کل نیانگیم آزمون جینتا -2 جدول

 انحراف نیانگیم تعداد مولفه
 استاندارد

 426/0 82/2 375 یطیمح ستیز

 415/0 68/2 375 یکالبد

 389/0 23/2 375 یاقتصاد

 316/0 12/2 375 یاجتماع

 1400 ق؛یتحق هایافتهی منبع:
 

 گزارش ینامطلوب تیوضع در یاجتماع و یاقتصاد ،یکالبد ،یطیمح ستیز یارهایمع تمام است مشاهده قابل 2 شماره جدول از که همانطور
  است. هامولفه ریسا با سهیمقا در یترنامطلوب اریبس تیوضع یدارا 12/2 عدد با یاجتماع مولفه در نیانگیم از انحراف .اندشده

 یبرا یعبارت به دهد.یم نشان را مستقل گروه سه از شیب ای سه یارتبه تفاوت که است کیناپارامتر هایآزمون از س،یوال کروسکال آزمون
 قرار یبررس مورد محله چهار حاضر پژوهش در نکهیا به تیعنا با لذا رد.یگیم قرار استفاده مورد یژگیو کی نظر از گروه چند ای دو سهیمقا

  شد. استفاده و انتخاب یاقتصاد اریمع در یمعنادار تفاوت سطح یبررس یبرا آزمون نیا گرفت.
 را یاقتصاد اریمع در معنادار تفاوت وجود که باشدمی 05/0 از کمتر مطالعه مورد درمحلات آمده بدست (P- Value) یمعنادار سطح مقدار

 نسبت یتر مطلوب تیوضع در باغ بنه سرو محله محله که؛ است آن انگریب شده ارائه یاقتصاد اریمع در نیانگیم طبق نیهمچن .کندیم انیب
 دارد. قرار گرید محله 3 به
 

 یساختار معادلات یابی مدل
 و یداریمعن سنجش یبرا فرض شیپ مدل مدل، نیا در شد. استفاده یساختار معادلات مدل از یریپذستیز بر موثر عوامل نییتع جهت
 اگر د.یآیم بدست یساختار مدل توسط یفعل یهاداده مجموعه بر (Chi-square) رئاسکویکا آزمون اعمال از آزمون نیا .است مدل اعتبار
 به بردن یپ و یبررس یبرا لذا باشد.یم داریمعن مدل و هاداده یخروج باشد، 05/0 از کمتر ای برابر فرض( شی)پ مدل نیا یداریمعن سطح

 نیا درک شود.یم پرداخته هاشاخص از کی هر یعامل بار بیضرا یبررس به ادامه در مولفه، هر به مرتبط هایشاخص یگذار ریتأث زانیم
 و هاداده یخروج لذا بود. خواهد شتریب مربوطه هاشاخص یگذار ریتأث باشد، شتریب یعامل بار ای بیضرا چه هر که باشدیم تیاهم حائز نکته
  باشد.یم داریمعن مربوطه مدل که باشدیم آن انگریب مدل

 
 یریپذ ستیز یارهایمع یبرا ه(آمد دست به حداقل) فرض شیپ مدل جهینت -3 جدول

 یداریمعن باغ بنه سرو درجه رئاسکویکا

567/389 77 000/0 

 1400 ق؛یتحق هایافتهی منبع:
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-Chi) دو یکا مقدار به توجه با که است شده داده شینما 3 شماره جدول در یاصل یهامولفه یهاشاخص یبرا مدل آمده دست به حداقل

square= 389/567) یداریمعن سطح و (Probability level =0/000،) قابل یمعنادار و اعتبار از زین هاشاخص ریز مدل که گفت توانیم 
 یهاشاخص از توانیم کنندیم تیحما و دییتأ رو مدل هاداده نکهیا و برازش مدل شتریب یابیارز جهت نیهمچن .باشدیم برخوردار یقبول

 شاخص ،4/2 با برابر 5CMN/DF شماره جدول در هاشاخص در برارزش مقدار لذا .(4 )جدول داد قرار استفاده مورد ،Model Fit در برارزش
GFI 880/0 با برابر، RMSEA و 07/0 از با برابر PCLOSE برخوردار یخوب برازش از مدل که است آن انگریب که .باشندیم 092/0 برابر 

 .باشدیم
 یریپذ ستیز یارهایمع یبرا Model Fit ریمقاد جهینت -4 جدول

PCLOSE RMSEA GFI CMN/DF 

092/0 07/0 880/0  4/2 

 1400 ق؛یتحق هایافتهی منبع:
 

 شماره شکل در هاشاخص یبرا یساختار معدلات مدل آزمون از حاصل جینتا مطلوب، سطح در برازش مدل یابیارزش و بودن معنادار از بعد
 ،یعامل بار نیشتریب با بیترت به (،24/0) یاجتماع (،54/0) یطیمح ستیز (،64/0) یکالبد (،69/0) یاقتصاد یارهایمع که، است آن انگریب 3

 تیاهم یدارا یاجتماع عوامل با سهیمقا در یاقتصاد عوامل نقش بیترت نیا به شوند.یم یتلق یریپذ ستیز زانیم بر عوامل نیموثرتر
  باشد.می یشتریب
 

 
 

 1400 ق،یتحق یهاافتهی منبع:ی ریپذ ستیز یساختار معادلات مدل استاندارد یبرآوردها- 3 شکل
 

 شنهادهایپ ارائه و یریگجهینت

 کردیرو شود،یم محسوب یشهر یزیربرنامه یعرصه در کردهایرو از یاریبس متعدد و متنوع ابعاد رندهیبرگ در که نینو یکردهایرو جمله از
 از یناش ییفضا یکالبد یمعلول عنوان به یررسمیغ اسکان انیم نیا در باشد.یم دیتأک مورد حاضر قیتحق در که است یشهر یریپذستیز

 چالش به را یشهر یریپذ ستیز و است شده ظاهر شهرها در یادیز اریبس سرعت با که است یفرهنگ یاجتماع یاقتصاد ناهنجار ساختار
 داریناپا ینینششهر از یاوهیش و یررسمیغ مشاغل با غالبا و درآمد کم اقشار از یتجمع با یررسمیغ یهاسکونتگاه که ییآنجا از است. کشانده
 یب و یپوچ مانند یتیشخص یمنف یهایژگیو بروز موجب گاها و روندیم شمار به یاجتماع یهابیآس از یاریبس سازنهیزم هستند همراه
 انواع بروز یاصل عوامل از یکی تواندیم خود و گرددیم خشم مانند یاحساسات بروز در ییتوانا عدم و یسرخوردگ حقارت یتیهو یب یارزش

 یتیامن یهایزیربرنامه در یرسمریغ سکونتگاه پررنگ نقش به توجه با پس .شود سرقت و یکیزیف یبرخوردها ادیاعت جمله از ییهایبزهکار
 و یمل سطوح در یساختار کلان عوامل از و نبوده یکیزیف و یکالبد یامسئله صرفا مشکل نیا نکهیا به توجه با و اتیجنا و جرم کاهش و

 یررسمیغ یهاسکونتگاه یریپذستیز یارهایمع به توجه با .رسدیم نظر به یضرور یریپذ ستیز پرتو در آن به توجه شودیم یناش ایهمنطق
 بر یریپذ ستیز بر رگذاریتأث یرهایمتغ از کی هر سنجش ق،یتحق سوال اساس بر و (ی،کالبد یطیمح ستیز ،یاجتماع ،ی)اقتصاد ابعاد در

 برند.یم رنج یفراوان یواجتماع یطیمح ستیز ،یکالبد ،یاقتصاد مشکلات از مطالعه، مورد محلات داد نشان قیتحق یهاآزمون اساس
 ،یکالبد یفرسودگ معابر، ی)فشردگ یکالبد مشکلات وجود لاب،یس تجمع ،یبهداشت مشکلات نامناسب، مساکن جمله؛ از یمسائل و مشکلات

 یاجتماع هایبزه از یناش نامناسب تیامن و ادیاعت گسترش ،یکاری)ب یاجتماع مشکلات و ...( و بست بن هایکوچه وجود نامناسب، آسفالت
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 نیساکن از یاریبس که ییآنجا از نیهمچن .اندگذاشته یمنف ریتأث یریپذ ستیز مشکلات بر مرتبط یهاهیلا صورت به ...( و سرقت رینظ
 فرسوده بافت در هامولفه نامطلوب ای مطلوب تیوضع یبررس یبرا لذا دارند. قرار ینییپا یدرآمد سطح در و جامعه نییپا طبقات از بافت

 یاقتصاد یهاشاخص نامطلوب تیوضع از نیانگیم آزمون حاصلی هجینت که است، شده پرداخته نیانگیم یبررس به یسار شهر کی منطقه

 نینش هیحاش مناطق در انیپاسخگو یشغل ساختار یبررس ،پرسشنامه از حاصل جینتا اساس بر ییسو از کند.یم دییتأ زین را محلات سطح در

 مربوط هم اشتغال درصد نیکمتر و باشدیم به کشاورز و کارگر مشاغل در تیفعال به مربوط اشتغال درصد نیشتریب ،هک دهدیم نشان یسار
 فاقد اغلب ، هاونتگاهکس نیا نانکسا هک گرفت جهینت توان م نینش هیحاش مناطق یشغل ساختار به توجه با است. بوده یدولت مشاغل به

 اعتقاد به یاریکب مسئله مناطق نیا در هستند. بهتر یشغل یهافرصت سبک یبرا لازم یشغل مهارت و یا حرف یتوانمند ای لاتیتحص

 مناطق نیا در همواره کار، یایجو افراد لاتیتحص سطح بودن نییپا و تخصص نداشتن به توجه با نیهمچن شود.یم دهید وفور به نانکسا

 یابی مدل اساس بر ییسو از است. شده مبدل مناطق نیا در یاجتماع انحرافات و هابیآس انواع نندهک جادیا عامل به خود و شودیم دیتشد
 با مسکن اجاره ای دیخر امکان درآمد، شیافزا اشتغال، د،یخر مراکز )وجود یاقتصاد یارهایمع که؛ دهدیم نشان جینتا یساختار معادلات

 و فوق یهاافتهی به تیعنا با دارد. گرید اریمع سه به نسبت را ریتأث نیشتریب محلات ساکنان یریپذ ستیز تیوضع بهبود در (مناسب متیق
 یاجتماع معضلات حل ،یکیاکولوژ یداریپا (،یطی)مح یسرزندگ قیطر از که یشهر یریپذ ستیز به یابیدست رامونیپ گسترده یهابحث
یم حاصل ...( و یسواد ی)ب یفرهنگ و ...( و یآلودگ )کاهش یطیمح ستیز ...(، و ادیاعت ،یکاری)ب یاقتصاد ...(، و یطبقات اختلاف )فقر،
 یاشتغال خود انیمتقاض به بهره کم هایوام ارائه شود.یم ارائه مطالعه مورد محلات یریپذ ستیز طیشرا بهبود جهت لیذ شنهاداتیپ شود؛

 الف(. کرد: میتقس دسته دو در توانیم را گران توسعه از تیحما درجهت یاتیمال یمشوقها :یاتیمال هایمشوق یاعطا محلات. نیساکن یبرا
 ینانیکارآفر و گذاران هیسرما به یاتیمال هایتیمعاف ب(. .یخانوار چند مسکن ساخت یبرا املاک( بر اتی)مال مدت دراز یاتیمال هایتیمعاف
  ند.ینما جادیا اشتغال محلات نیدرا ساکن افراد یبرا که
 و بیتخر و یانگار دهیناد که؛ است نیا شود توجه یرسم ریغ هایگاه سکونت به یریپذ ستیز یراستا در دیبا که ایهمسئل نیمهمتر لذا

 ریغ اسکان که چرا است. یزیر برنامه نگاه از حداقل ،یرسم ریغ اسکان دهیپد با برخورد یهااستیس نیتر یرعلمیغ از ،یاجبار پراکنش
 پراکنش و بیتخر ای و یانگار دهیناد استیس به توجه با باشد.می کارآمد توسعه و یاسیس تیریمد و یزیربرنامه عدم دهیپد خود یرسم
 باشد.یم خصوص آن در مناسب ریتداب اتخاذ در زانیر برنامه و رانیمد ییکارا و تیقابل عدم نیمب مسئله، حیصح فهم عدم بر علاوه ،یقهر
 یریپذ ستیز سطوح بهبود شرط شیپ شهر، ییفضا گستره در عدالت تیرعا و یسار شهر یشهر تیریمد در کپارچهی و یستمیس نگرش لذا
  باشد.می یرسم ریغ محلات سطح در
 به یکالبد بعد که (1398) همکاران و برزگر مطالعات خلاف بر که؛ است انگرآنیب شده انجام نیشیپ مطالعات با حاضر آمده بدست جینتا
 همکاران و یقنبر است. بوده برخوردار یعامل بار نیشتریب از یاقتصاد بعد حاضر مطالعه در اما است، بوده موثر یریپذ ستیز بر یشتریب زانیم
 یبند رتبه به کوریو و یآنتروپ هایمدل از استفاده با است، پرداخته مشهد یشهر مناطق در یریپذ ستیز تیوضع لیتحل به که (1396)

 است مشاهده قابل یاشتراک یهاهیلا حاضر مطالعه با هاشاخص از یتعداد در و مناطق یریپذ ستیز تیوضع لیتحل در لذا پرداخت. مناطق
 در یریپذ ستیز بر موثر عوامل ییشناسا جهت یامطالعه نیهمچن باشد.یم متفاوت است، بوده یبندرتبه یپ در که مقاله یاصل هدف با اما

 و پور کین توسط که پژوهش نیا داد. قرار نظر مد را (یطیمح ستیز ،یاجتماع ،ی)اقتصاد بعد سه که رفتیپذ صورت یممسن نوآباد شهر
 پژوهش نیا جینتا گفت توانمی لذا د.یگرد یمعرف موثر عامل نیمهمتر عنوان به یاقتصاد عوامل گرفت، قرار مطالعه مورد (1399) یاراحمدی
  باشند.می راستا کی در د،یگرد ییشناسا یعامل بار نیشتریب با یاقتصاد عامل که حاضر مقاله جینتا با
 

 :یاخلاق ملاحظات

 شد. لیتکم هایآزمودن یتمام توسط آگاهانه نامه تیرضا یهافرم حاضر مطالعه در پژوهش: اخلاق اصول از یرویپ

  است.ی مالی حام فاقد حاضر مقاله سندگانینو نظر اظهار بنابر :یمال یامح

 .ستا بوده منافع تعارض هرگونه فاقد حاضر مقاله سندگانینو اظهار بنابر :منافع تعارض
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Abstract ARTICL EINFO 

The purpose of this research is to achieve a conceptual model to estimate the 

comparing rate of parameters of good governance and resilience, moreover to 

find a relationship between urban good governance and resilience indicators and 

variables concerning inefficient urban textures, and finally to determine their 

amount of feasibility. The method of this research is quantative-scaling and 

correlational type. The main tool for this research is a questionnaire. Its 

justifiability is confirmed by a specialist board and its reliability is confirmed by 

Cronbach’s alpha (a>0/7). This questionnaire consists of three parts: the 

responders’ general characteristics, urban governance condition measurement 

(26 items), and resilience measurement (32 items). Statistical society of this 

research is chosen from Helal Ahmar (Red Crescent) neighborhood families. 

Helal Ahmar is in 11th district of Tehran municipality, in the central part of 

Tehran metropolis. Research sample size is calculated by Cochran formula 

according to the number of families in Helal Ahmar neighborhood. Multiple 

Regression model is used along with effective factors and indicators, to explain 

the effectiveness of each eight elements of urban governance on resilience. The 

results show that in Helah Ahmar neighborhood which is an inefficient urban 

texture, the following indicators from urban good governance: citizen 

participation, transparency, and lawfulness have the most effect on the resilience 

of this neighborhood. According to the significance level of these indicators the 

result can be generalized. Moreover, the results show that justice can have great 

effect on participation and lawfulness. Therefore, it can be concluded that justice 

has indirect effect on urban resilience.  
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Extended Abstract 

 

Introduction 

The urban texture is created from the 

integration and interconnection of the urban 

spaces and elements, whose natural features 

and especially its topography in urban areas 

have been replaced by blocks (units) and 

neighborhoods. In fact, the urban texture is a 

mixture of urban morphology and a 

combination of mass and space as well as 

human activities. The parts of the urban texture 

where the physical or functional, or both parts 

are reduced and damaged are called abrasion 

edges (Khayami, Fakhri, & Khaknezhad, 

2020). A significant part of urban life goes on 

in inefficient urban textures. Inefficient urban 

textures are areas of the city that, compared to 

other areas of the city, are lagging behind in 

development, separated from the evolutionary 

cycle of life, and have become the center of 

problems and inadequacies. However, these 

textures accommodate a high percentage of the 

urban population and at the same time have 

many latent capacities and capabilities for 

future urban development. These areas have 

several challenges such as vulnerability, 

crimes, health issues, biological and physical 

poverty, and lack of spatial, socio-economic 

and environmental justice, which are most 

affected during unpredicted changes (Izadfar, 

Rezaei, & Mohammadi, 2020). Although these 

textures had a logical and hierarchical function 

according to the time, today they have structural 

and functional deficiencies and do not meet the 

needs of their residents as they should. The 

above conditions indicate the unsustainability 

of these textures in different dimensions and 

conflict with the sustainability and goals of 

sustainable development (Hadavi, Pourahmad, 

Keshavarz, & Aliakbari, 2017). Therefore, one 

of the most important requirements is to explain 

the concept of resiliency and create resilient 

cities that are resistant to social crises, including 

crime, unemployment, and social delinquency. 

Meanwhile, today the city of Tehran, despite 

having comprehensive urban and regional plans 

faces several challenges related to inefficient 

textures, the Red Crescent neighborhood in the 

11th district of Tehran does not have a good 

resiliency. Lack of cultural and sports per 

capita, crossing, and visual pollution, 

destruction of historical spaces, and urban 

depreciation due to the floating population are 

the problems of the Red Crescent 

neighborhood. The Red Crescent neighborhood 

affected by the rapid urbanization of recent 

decades has been developed without regarding 

urban planning and architectural criteria, and 

due to the conditions of this neighborhood and 

its exposure to various dangers, its resilience 

against sudden changes and accidents is 

essential. Considering the content presented in 

the problem, the main questions of the research 

are presented as follows: Is there a significant 

relationship between the components of good 

urban governance and the resiliency of 

inefficient urban textures? And if this 

relationship is significant, what effect do the 

components of good urban governance have on 

the resiliency of inefficient urban textures? 

 

Methodology 

The research method is a quantitative survey 

and of correlational type. The descriptions and 

analyses made in the introduction section of the 

study area, which was done with the aim of 

better understanding the problem, are a part of 

the descriptive research plan. Measuring the 

independent variables of good urban 

governance and the dependent variable of urban 

resilience and describing the analysis unit based 

on them, that is, describing the characteristics 

of urban governance (participation, 

effectiveness and efficiency, transparency, 

legitimacy, accountability, and strategic 

insight) and their effect on the characteristics of 

urban resilience (social, economic, institutional 

and physical) is another part of the descriptive 

research plan, which are all the basis for 

relational research. The data required for the 

necessary analyses are obtained from reports 

and studies such as the General Census of 

Population and Housing. The study plan for 

urban development issues of District 11 of 

Tehran was extracted and collected from the 

central parts of Tehran metropolis as well as 

related organizations and institutions such as 

Municipality, Statistics Center, and finally 

using a questionnaire and field observation in 

the study area. Then, the required data are 

stored and processed based on indicators and 

related weights with software such as Excel, 

SPSS, and GIS and are used to analyze the 

results through appropriate tests and problem 

explanations. The statistical population of the 

study is the Red Crescent neighborhood that 
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according to the 2016 census, the total 

population of this neighborhood was 28,369 

people, equivalent to 7,565 households. 

Through Cochran's formula and according to 

the ratio of the number of households (3.7) in 

the study area, 135 people were selected as the 

research sample size. The main research tool is 

a researcher-made questionnaire whose validity 

was confirmed by a panel of experts and its 

reliability was confirmed by Cronbach's alpha 

coefficient (α <0.7). This questionnaire 

includes three sections: general characteristics 

of the respondents (5 items), assessment of the 

status of urban governance (26 items), and 

assessment of resiliency (32 items). Most items 

were grouped in a 5-point Likert range (from 1. 

very low to 5. very high). To analyze the data, 

SPSS software was used in both descriptive and 

inferential statistics.  

 

Results and discussion 

The results showed that from the dimensions of 

good urban governance, the component of 

citizen participation has the most impact with 

52% and then the component of being rule-

abiding with 17.5%, the component of 

transparency with 17% are related to the 

dependency variable of inefficient urban 

textures and these results with a significance 

level less than 5% can be generalized to the 

statistical community. Regarding indirect 

effects, justice has the most indirect effect on 

the resilience of inefficient urban textures. This 

finding is aligned with the researches (Yee-

Melichar, Boyle, Wanek, & Pawlowsky, 2014) 

and (Shaw, Scully, & Hart, 2014). Explaining 

this result, it can be said that citizen 

participation in various fields is one of the 

important signs of citizenship culture. In many 

reconstruction projects of worn-out urban 

textures, like many urban development 

projects, there is a problem of residents' distrust 

of urban developmental projects, which stems 

from not sharing the process of renovation and 

reconstruction of worn-out textures with the 

residents of these structures. The negligence of 

the authorities towards the needs of the 

residents as those who are directly related to the 

problems of such areas has intensified the 

distrust and lack of participation of the citizens.  

 

Conclusion 

Studies and experiences in the field of 

improvement and reconstruction of worn-out 

urban textures represent the evolution of new 

approaches such as urban regeneration with an 

emphasis on public participation. Major experts 

and analysts of social issues and development 

have theoretically and empirically found that 

the social participation of citizens in the form of 

formal and informal networks is a vital and 

important factor in urban development and 

solving problems, especially inefficient urban 

textures. In the resiliency of these areas, it has 

emphasized public aspects such as social trust, 

norms and social network (Saja, Goonetilleke, 

Teo, & Ziyath, 2019), sense of belonging to the 

place, values and social unity, citizen 

participation, education and learning (Khalili, 

Harre, & Morley, 2015). Empowerment and 

skills of citizens, their awareness of the 

performance of officials, and the preparation 

and implementation of projects with the 

participation of citizens can be effective in 

increasing the resiliency of inefficient urban 

textures. By reconstruction of inefficient urban 

texture and creating stability and adaptation to 

accidents, risks, and dangers, the capacities, and 

potentials of a society can be rebuilt and used 

against unpredicted events and reduce the social 

vulnerability of that society to crises and 

tensions. 
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 یمورد )مطالعه یشهر ناکارآمد هایبافت آوریتاب بر خوب ییحکمروا نقش نییتب

 تهران( 11منطقه 4 هیناح احمر هلال محله
 

  رانیا ن،هرات ،یاسلام آزاد انشگاهد ،تقایتحق و علوم احدوی، شهر یزیربرنامه و ایغرافجی، دکتر یانشجود :ایحمودناستادم رضایعل
†  رانیا ،نهرات ،یاسلام آزاد انشگاهد ،یمرکز تهران احدو ،یشهر یزیربرنامه و ایجغراف گروه اریانشد :یاریز یوسفعلی

 

 دهیچک مقاله اطلاعات

 2/12/1400 :تافیدر خیتار

  0/03/1401 :شریپذ خیتار

  27-38 ت:صفحا شماره
 

 و اسکن یبرا خود دستگاه از
 خواندن

 استفاده نیآنلا صورت به مقاله
 دیکن

 
  :یدیکل هایواژه

ابت ،یشهر خوب ییحکمروا
 ،یشهر ناکارآمد هایبافت یآور

 هلال حلهم ن،تهرا 11 نطقهم
 4 هیناح احمر

 

تاب و وبخ ییحکمروا هایمولفه قیتطب انمیز سنجش جهت یمفهوم یمدل به یابیستد ش،پژوه نیا یکل هدف
 نییتع و یشهر آمدناکار هایبافت یآورتاب و خوب ییحکمروا هایریمتغ و هاشاخصه میان ارتباط افتنیو آوری

 ژوهشپ یاصل بزارا ت.اس (ی)همبستگ یارابطه نوع از و یشیمایپ -یکم پژوهش وشر د.بو هاآن پذیریتحقق انمیز
 شد دییتأ باخ نکرو یآلفا بیضر توسط آن ییایپا و متخصصان سهیرئئتیه توسط آن ییروا که بود یاپرسشنامه

(7/0< α.) 26)یهرش ییرواحکم تیوضع نجشس ن،ایپاسخگو یعموم هاییژگیو ش،بخ سه شامل پرسشنامه نیا 
 یشهردار 11 نطقهم احمر هلال محله هایخانوار قیتحق نیا یآمار امعهج ت.اس (هیگو 32)آوریتاب نجشس (،هیگو

 نمونه جمح ،رحما هلال محله در خانوار تعداد عیتوز توجه اب ،تاس تهران شهر کلان یمرکز هایبخش از تهران
 ییحکمروا گانهشته ابعاد از هرکدام یاثرگذار انمیز و نییتب یراب .دش محاسبه کوکران فرمول قیطر از قیتحق
 شد استفاده یآورابت انمیز در رگذاریتأث هایشاخص و عوامل توأم چندگانه یونیرگرس مدل از یآورتاب در یشهر

 ناکارآمد بافت وانعن به احمر هلال محله در که داد نشان پژوهش هایافتهی که دارد آن از تیحکا حاصله جینتا
 بر را ریتاث نیترشیب یمدار قانون و تیفافش ،یشهروند مشارکت هایمولفه یشهر خوب ییحکمروا ابعاد زا ،یشهر
 جینتا به توجه با نیچنمه ت.اس میتعمقابل آن جینتا هاآن یمعنادار سطح به توجه با و دارند محله نیا یآورتاب

 یآورتاب بر یمیمستق ریغ اثر یمدار قانون و مشارکت هایمولفه نیا بر گذاریاثر با زین عدالت مولفه آمده بدست
  .ددار یشهر
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 مقدمه

 مناطق در آن یتوپوگراف ژهیو به و یعیطب هاییژگیو هک ،تاس آمده وجود به یشهر عناصر و هافضا یوستگیپ بهم و عیتجم از یشهر بافت
 و فضا و جرم از یبیترک و یشهر یمورفولوژ از یمحصول یشهر افتب ،تقیحق رد .اندشده نیگزیجا هامحله و هابلوک لهیوس به یشهر

 دهید بیآس و افتهی کاهش نآ یدو هر ای یعملکرد ای یکیزیف هایقسمت که یشهر بافت از ییهاخشب ت.اس یانسان هایتیفعال نیهمچن
 هایبافت رد ،یشهر یزندگ از یتوجه قابل خشب .(Khayami, Fakhri, & Khaknezhad, 2020) ندشومی دهینام شیسا هایبهل ت،اس

 عقب توسعه انیجر از شهر هایپهنه ریسا با سهیدرمقا که هستند شهر از هاییپهنه یشهر ناکارآمد هایافتب .ددار انیجر یشهر ناکارآمد
 تیجمع از ییبالا درصد هابافت نیا ،دوجو نیا اب .اندشده لیتبد هایینارسا و مشکلات کانون به و گشته جدا اتیح یتکامل چرخة زا ه،افتاد
 نیا .دهستن برخوردار یشهر درون یآت هایتوسعه یبرا یاریبس نهفته هایتیقابل و هاتیظرف از حال نیع در و داده یجا خود در را یشهر
-یاجتماع و ییفضا عدالت وجود دمع ،یکالبدو یستیز قرف ،یبهداشت سائلم م،رائج ،پذیریبیآس جمله از یمتعدد هایچالش یدارا ینواح

 ,Izadfar, Rezaei, & Mohammadi) دشومی وارد هاآن به ضربه نیشتریب نشده ینیشبیپ راتییتغ زمان در که هستند یطیمح و یاقتصاد

 و یساختار لحاظ از امروزه یلو ،اندبوده یمراتب سلسله و یمنطق عملکرد یدارا زمان یمقتضا به گذشته در هابافت نیا گرچها .(2020
 یداریناپا دهندهشانن ق،فو طیشرا جموعهم د.ستنین خود نیساکن ازین یگو پاسخ ستیبامی که گونه آن و باشندمی ییهاکمبود دچار یعملکرد

 & ,Hadavi, Pourahmad, Keshavarz) دارند قرار داریپا توسعة اهداف و یداریپا با تعارض در و بوده مختلف ابعاد در هابافت نیا

Aliakbari, 2017). هایبحران برابر در مقاوم و آورتاب هایشهر جادیا و آوریتاب مفهوم نییبت ت،الزاما نیمهمتر از یکی رو نیا زا 
تاب که کنندمی مشخص ؛یآورتاب منابع و یناگهان راتییتغ نیب تعامل و ییایوپ ت.اس یاجتماع یبزهکار و یکاریب م،جر ازجمله یاجتماع

 جذب در شهر کی تیظرف عنوانبه حاضر حال در یآورتاب لکهب ت،سین موجود هایساختار حفظ و رییتغ برابر در مقاومت رفاًص ،هاشهر یآور
 ,Sajjad) .دشومی فیعرت ،یقبل هایبازخورد و تیوه ر،اختاس د،عملکر همان حفظ و شدن رییتغ دچار نمض د،مجد یدهسازمان و اختلالات

Chan, & Chopra, 2021) کی کهیطور هب .دشومی مشخص تحول و یازگارس ،یهبودب ت،قاومم ،یاصل مؤلفه چهار با یشهر یآورتاب 
 هاآن اثرات که اختلالات یسر کی با مواجهه در ذکرشده مؤلفه چهار ای ارتباط در خود ییتوانا لیدل به دیبا همواره آورتاب یشهر ستمیس

 اعتماد عنوان به یآورابت .(Ribeiro & Pena Jardim Gonçalves, 2019)دشومی یابیرزا د،دار ستمیس تعادل در یثبات یب جادیا به لیتما

 ریعبت ت،راییتغ بر یسازگار و تحولات برابر در تعادل جهت عیسر یابیباز نینچهم و مشکلات به یدگیرس در مردم یذات ییتوانا و نفس به
 - یاجتماع هایستمیس یداریپا یبرا ایهندیفزا طور به ایهشبک و یمشارکت تیاکمح ،یطرف زا .(Wardekker et al. , 2020) دشومی

 یاجرا و ریزیبرنامه به را هاشهر کلان هایشبکه حاًیصر یتجرب واهدش ل،حا نیا اب .دشومی یتلق یضرور یشهر یفن - یطیمح ستیز
 هایتیظرف یرگذاریتأث نحوه شناخت رواقعد ت،دایتهد برابر در یآورتاب نییبت .(Tafkari & Warsi, 2019)کندمی مرتبط پذیریانعطاف
 مقوله به نگرش نوع میان نیا رد ت.اس هاشهر در یآوربتا مختلف ابعاد ییشناسا و یآورتاب شیافزا در یشهر خوب ییروا حکم اصول

 هااستیس گرید طرف از و دارد یدیکل نقش آن علل و موجود وضع یآورتاب شناخت یچگونگ در طرفکیزا ن،آ لیتحل نحوه و یآورتاب
 .(De La Fabián, 2020)دهدمی قرار یاساس ریتأث تحت را آن با ییارویرو نحوه و طرخ ر،خط لیتقل اقدامات و
 

 قیتحق ینظر یمبان و نهیشیپ

 یمحدود یتجرب مطالعات مختلف هاینظام کردیرو با و یشهر ناکارآمد هایبافت یآورتاب بر خوب ییحکمروا نقش نییتب تیاهم یراستا در
 تیحاکم شکل رییتغ عنوان با یپژوهش در (Bixler et al. , 2020) همکاران و کسلریب ه:جمل از است شده انجام رانیا از خارج و داخل در

 هایرساختیز به هاشهرکلان هایمرز در یعموم یآورتاب هاییاستراتژ یاجرا و یزیربرنامه که دادند نشان یآورتاب یاجرا یبرا یشهر
 هایستمیس یداریپا یبرا یاندهیفزا طوربه یاشبکه و یمشارکت تیاکمح ه،مشاب طورهب د.دار یبستگ تیحاکم یبرا دسترس در یاجتماع
 و یزیربرنامه به را هاشهرکلان هایشبکه حاًیصر یتجرب واهدش ،لحانیااب .دشومی یتلق یضرور یشهر یفن - یطیمحستیز - یاجتماع

 عنوان با خود پژوهش در (Lotfi, Mofareh, Aftab, & Majnoony, 2018)یمجنون و فتابآ ه،فارم ،یطفل .دکنمی مرتبط یآورتاب یاجرا
 ییحکمروا هایریمتغ نیب از که دادند نشان زیتبر شهر یررسمیغ هایسکونتگاه یآورتاب شیافزا در یشهر مطلوب ییحکمروا نقش یبررس

 جینتا نیمچنه د.دار وجود یداریمعن رابطه وابسته ریمتغ با هاریمتغ یهیقب ف،انصا و عدالت و قانون تیحاکم ریمتغ دو جزبه یشهر مطلوب
 بیترت به بعدازآن و داشته را یآورتاب ریمتغ نییتب قدرت هاریمتغ ریسا از شتریب یریپذتیمسئول ریمتغ که ساخت روشن رهیمتغ چند ونیرگرس

 از درصد 89/0 نییتب ییتوانا ریمتغ شش نیا د.دارن قرار یاثربخش و ییآ کار و سازیجماعا ،ییگواسخپ ،یریپذشارکتم ت،یشفاف هایریمتغ
 شیافزا در ییروا حکم ابعاد از کیهر نقش ینهیدرزم یکاربرد هایشنهادیپ نهایترد د.رادارن یررسمیغ هایسکونتگاه یآورتاب راتییتغ

 نقش عنوان با هاآن پژوهش هایافتهی(Maleki, Ārvin, & Bazrafkan, 2019) بذرافکن و نیروا ،یلکم ت.اس شدهارائه یآورتاب
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 اجماع و وافقت ،یمحور دالتع ت،مشارک هایشاخص اهواز شهر در دهندمی نشان اهواز در یشهر یآورتاب بر یشهر خوب ییحکمروا
 ابعاد بر باشندمی یشهر خوب ییحکمروا دهندهانعکاس که ییپاسخگو و یریپذتیسئولم ت،یفافش ،یانونمندق ،یاثربخش و ییاراک ،یمحور
  د.دارن (69/0 ریتأث بی)ضر ییبالا ریتأث یشهر یآورتاب

 

 
 پژوهش یمفهوم مدل -1شکل

 

 یبرخ در یمحل گیرانمیتصم که است نیا انگریب (Singh-Peterson & Underhill, 2017) لیآندره و پترسون-نگیس پژوهش هایافتهی
 یبرا یمشارکت هایوشر گرید و گیرانمیتصم نیا از استفاده در یاصل تیحدودم ،دانداشته یمؤثر نقش یاجتماع یآورتاب هایشاخص از

 و یخارج منابع یرسرب ت.اس یبعد هاییاستراتژ تیموفق و جینتا اعتبار کردن محدود و یمشارکت تعامل ندهینما سطح کی آوردن دست
 در داریپا وسعهت ملزومات از یکی یشهر خوب ییحکمروا که دهدمی نشان یشهر یآورتاب بر خوب ییحکمروا نقش ٔ  نهیدرزم یداخل

 مدل ذال د،دار ضرورت هاچالش و حوادث از پس هایبحران وقوع از یریجلوگ جهت یشهر مناطق نمودن آورتاب تیاهم و شهرهاست
  د.یگرد نیتدو لیذ شکل به پژوهش یمفهوم

 ناکارآمد هایبافت با ارتباط در یمتعدد هایچالش با مروزها ،یامنطقه و یشهر جامع هایطرح بودن دارا رغمیعل تهران هرش ،میان نیا در
 و یفرهنگ هایسرانه مبودک .تسین برخودار یمناسب آوریتاب تیوضع از تهران یشهردار 11 منطقه در احمر هلال حلهم ،تسا روروبه
 احمر هلال محله لاتکمش از شناور تیجمع به توجه با یشهر کاستهلا و یخیتار یفضا بیخرت ،یبصر هاییآلودگ و معبر دس ،یورزش

 هایکارخانه یمجواره و است گرفته قرار اتیخاند ،سازیابونص ،سازیرتیکب مانند هاییکارخانه ساختمان محله نیا در نیمچنه ت.اس
 در متأسفانه آنکه ولا د.شومی یناش معضل دو از که است شده محله نیا نیساکن هایروز نیا یبرا یجد چالش یمسکون بافت با یصنعت

ساخت و اندکرده علم قد هاکارخانه نیا کنار در کی به کی هاانهخ ت.اس شده استفاده یلیتفص و جامع طرح از کمتر محله نیا وسازساخت
 وجود کارخانه ابتدا یعنی د.برخوردارن تقدم حق از اتیدخان کارخانه مثل هاکارخانه از یاریبس آنکه ومد ت.اس شده انجام هیرویب هایوساز
 را یشهر آوریتاب به توجه ضرورت که محله نیا گرید معضل و است شده انجام یمسکون منازل وسازساخت آن اطراف در سپس و هداشت

 هلال منطقه یشهر خدمات کارگاه عنوانبه آن از که ییجا ؛دارد قرار نواب بارتره و میوه بازار پشت در است یبزرگ نیزم کندمی جابیا
 شده لیتبد یشهر و یاجتماع هایبیآس از یونیکلکس به مروزا د،باش یشهر خدمات کارگاه آنکه از شیب اما دشومی ادی هم احمر
 یمانکاریپ شرکت چهار تیعالف .(است نیزم نیا معضلات جمله از معتادان ناهگاهپ ،ممرد منازل به نیزم نیا از سارقان آسان یدسترس)است
 رادکوهآ د،ندار یداریخر کرونا هیسا در هاروز نیا که منطقه هایزباله عاتیضا هیتخل با تا شده باعث زین محل نیا در یشهر خدمات حوزه

 نفکیلا جزء و نیزم نیا وجود خاطر به زباله تعفن یوب ،نیسنگ هایخودرو مداوم تردد یطرف از شود متولد شهر از نقطه نیا در یدیجد
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 شلوغ ایهمنطق که )گمرک(یراز میدان با محله نیا یهمجوار لیدل به کالا ونقل حمل نیمچنه ت.اس شده احمرهلال محله یاهال یزندگ
 است ینظام ادوات و یسرباز لوازم و وچرخهد ت،موتورسکل فروش و دیخر مرکز منطقه نیا آهنراه ستگاهیا مسافران از داج ت،اس پرتردد و

 د،ش خواهد پرداخته آن به مطلب نیا در که یانکته ماا د.کن تردد منطقه نیا در تیجمع از یمیعظ حجم تا شده باعث موضوع نیهم که
 هایاریمع به توجه دونب ر،یاخ هایدهه شتابان ینیشهرنش از متاثر احمر هلال حلهم ،تاس مختلف هایدگاهید از محله نیا نابسامان تیضعو

 راتییتغ برابر در آن شدن آورابت ،فمختل خطرات معرض در آن یریقرارگ و محله نیا طیشرا به توجه با و افتهی توسعه معمارانه و شهرسازانه
مؤلفه نیب :دنشومی مطرح گونه نیبد پژوهش یاصل هایؤالس ،همسئل طرح در شدهارائه مطالب به توجه اب .تاس یضرور حوادث و یناگهان
ؤلفهم ه،رابط نیا بودن معنادار صورت در و ؟دارد وجود یداریمعن رابطه یشهر ناکارآمد هایبافت یآورتاب و یشهر خوب ییحکمروا های
 در شده اشاره مطالب به توجه با نیهمچن ؟دارند یشهر ناکارآمد هایبافت یآورتاب یرو بر یریتأث چه یشهر خوب ییحکمروا های

 یشهر مناطق نمودن آورتاب تیاهم و شهرهاست در داریپا توسعه ملزومات از یکی که خوب ییحکمروا کردیرو سازینهینهاد لزوم خصوص
 آن تیحساس که مطالعه مورد منطقه در موضوعات نیا مطالعه ضرورت و هاچالش و حوادث از پس هایبحران وقوع از یریجلوگ جهت

 از و بود نگرفته صورت موضوع دو نیا میان یقیتطب و سهیمقا زین نیشیپ هایپژوهش در نکهیا به توجه با تا شد وجبم ،هدیگرد مشخص
  .دشو انتخاب کار یبرا موضوع نیا د،دار وجود هاآن میان یدار یمعن ارتباط نگارنده نظر

 

 قیتحق روش و مواد

 محدوده یمعرف قسمت در گرفته صورت هایلیتحل و هافیوصت ت.اس (ی)همبستگ یارابطه نوع از و یشیمایپ -یکم پژوهش روش 
 مستقل هایریمتغ یریگندازها ت.سا پژوهش یفیتوص قیتحق طرح از یخشب ه،گرفت صورت مسئله تربه شناخت هدف با که موردمطالعه

 یشهر یحکمران هایمشخصه فیتوص یعنی هاآن اساس بر لیتحل واحد فیتوص و یشهر یآورتاب وابسته ریمتغ و یشهر خوب یحکمران
 ،ی)اجتماع یشهر یآورتاب هایمشخصه بر هاآن ریتأث و (یراهبرد نشیب و ییاسخگوپ ،یانونمندق ،تیفافش ،ییکارا و یثربخشا ت،)مشارک

ادهد .دهستن یارابطه قیتحق انجام سازنهیزم یهمگ که ستا پژوهش یفیتوص قیتحق طرح از یگرید بخش زین (یکالبد و یهادن ،یقتصادا
 ت.اس آمده دست به مسکن و نفوس یعموم یسرشمار رینظ شدهانجام مطالعات و هاگزارش زا م،لاز هایلیتحل انجام یبرا ازیموردن های

 مرتبط هاینهاد و هاسازمان نیهمچن و تهران شهرکلان یمرکز هایبخش از تهران یشهردار 11 منطقه یشهر توسعه مسائل یبررس رحط
 ،هادام رد .دش یگردآور و استخراج مطالعه مورد منطقه در یدانمی مشاهده و پرسشنامه از استفاده با نهایتدرو  ر،آما رکزم ،یشهردار ریظن
 و متناسب هاینآزمو قیطر از و شده پردازش و رهیذخ GIS و Excel، SPSS با مرتبط هایوزن و هاشاخص اساس بر ازیموردن هایادهد
 تیجمع 1395 سال یسرشمار طبق که است احمر هلال حلهم ش،پژوه یآمار امعهج ت.اس شده استفاده جینتا لیتحل یبرا مسئله کنندهنییتب

 در (7/3) خانوار تعداد نسبت به توجه با و کوکران فرمول قیطر از پژوهش نمونه جمح ه،بود خانوار 7565 معادل نفر 28369 محله نیا کل
 انصصمتخ سهیرئئتیه توسط آن ییروا که است ایهساخت محقق رسشنامهپ ش،پژوه یاصل بزارا د.ش انتخاب نفر 135 ه،مطالع مورد منطقه

 (،هیگو 5) انیپاسخگو یعموم هاییژگیو ش،بخ سه شامل پرسشنامه نیا (.α >7/0) شد دییتأ کرونباخ یآلفا بیضر توسط آن ییایپا و
 یلیخ .1 از ) کرتیل یادرجه 5 فیط قالب در هاهیگو غلبا ت.اس ه(یگو 32)یآورتاب نجشس (،هیگو 26) یشهر ییحکمروا تیوضع نجشس

 شده استفاده 22SPSS افزارنرم از یاستنباط و یفیتوص آمار بخش دو رد ،هاداده لیوتحلهیتجز منظورهب د.شدن نیتدو اد(یز یلیخ .5 تا کم
  ت.اس

 

 یشهر ناکارمد بافت آوریتاب چهارگانه اصول براساس پژوهش هایشاخص -1 جدول

 مؤلفه شرح منبع

(Sajjad et al. , 

2021) 

هب .دیآمی دست به جوامع نیب رد ،یاجتماع تیظرف تفاوت از هک ت،اس یاجتماع عدب ،همؤلف نیاول
 ح.سوان به دادن مثبت پاسخ از افتنی یابیباز در جوامع و یاجتماع هایگروه تیظرف گریدعبارت

 سازگارانه رفتار حفظ و هایدگرگون ای راتییتغ با انطباق یبرا جامعه تیظرف یاجتماع یآورابت

 یاجتماع
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)Therrien, 

Usher, & 

Matyas, 

2020( 

یطوربه مخاطرات برابر در جوامع و افراد یذات یسازگار و واکنش عنوانبه یاقتصاد یآورتاب
ابت ،دشومی فیتعر سازد مخاطرات از یناش بالقوه هایانیز خسارات کاهش به قادر را هاآن که
 ییتوانا ای تیرفظ ت،خسار انمیز و شدت مثل جوامع یاقتصاد اتیح تیقابل بعد نیا در یآور

 هایرآمدد ن،سکم ه،یرماس ب،مناس یدرآمد و یشغل طیشرا به برگشت ییوانات ت،خسار جبران
  .ددهمی نشان را اشتغال و هیسرما به لیتبدقابل

 یاقتصاد

)Bixler et al. 

, 2020) 

 مستلزم که است هانهاد عملکرد و ینهاد وابطر ،هانهاد رساختیز و بستر شامل بعد نیا هایریمتغ
 هاروین ت،اطلاعا به یسترسد ،یمحل هاینهاد تعداد رینظ هاسازمان یکیزیف هاییژگیو یابیارز
 نینقوا بودن هنگامب ن،بحرا تیریمد هایدستورالعمل به یبندیاپ ب،داوطل و دهیدآموزش افراد و
نهاد عاملت ن،مساک وسازساخت امر در ژهیوبه یقیتشو و بازدارنده مقررات و نیقوان و مقررات و

 رهیغ و هانهاد یریپذتیسئولم ،هانهاد عملکرد از تیضار ،یدولت هاینهاد با و مردم با یمحل های
 ساختار رینظ سوانح به ییپاسخگو ای تیریمد نحوه که دشومی یعناصر شامل نیمچنه .دشومی

 کندمی یبررس را هاسازمان توسط تجربه؛ و موزشآ ،یهبرر ت،یرفظ ،یسازمان

 ینهاد

(Sajjad et al. 

, 2021) 

 رینظ سانحه از بعد یابیباز تیظرف و جامعه واکنش یابیارز شامل یطیمح -ییفضا یآورتاب بعد
شاخص نیا نیمچنه .دشومی یسلامت لاتیتسهو  ،یااجاره ای یخال یمسکون هایاحدو ه،پناهگا

 هایانیز و یدائم خسارت برابر در است ممکن که یخصوص اموال مقدار از یکل یابیارز ها
  .ددهمی قرار اریاخت در باشند ریپذبیآس یاژهیو شکل هب ،یاحتمال یاقتصاد

 -ییفضا
 یطیمح
 (یرساختی)ز

 

 مطالعه مورد محدوده

 کل وسعت از درصد 2 اردد وسعت هکتار18/35 که محله نیا . د،دار قرار 4 هیناح در و تهران یشهردار 11 منطقه در احمر لاله محله
  (.1395:26 ن،رایا آمار )مرکزاست یمسکون یضاف د،درص 53 معادل هکتار65/18 آن یفضا کل زا د.دهمی لیتشک را 11منطقه

 

 
 (1395 ن،تهرا یهردارش ع:)منب احمر هلال محله یمکان تیموقع -2شکل

 

 کهیطور به باشدمی ورداربرخ یانباردار و نقل و حمل یفضا نیشتریب از نیقزو ابانیخ هیاول و یاصل کارکرد و نقش واسطه به محله نیا

 نیا .دشومی شامل ار ازمحله درصد 5/7 یاساس یخدمات از اعم هایکاربر ریسا و باشدمی منطقه معادل و محله مساحت کل از درصد 11
 (3)شکل است مواجه کمبود با زین یآموزش یکاربر در و نداشته یفرهنگ و یرزشو ز،سب یفضا هاییکاربر محله
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 تهران 4 هیناح در احمر هلال محله یاراض یکاربر -3شکل

 

 ،یدارا ،یعال موزشآ ن،نرستاه ن،رستایبد ن،دبستا هاییکاربر که دهدمی نشان (3)شکل در احمر هلال محله یاراض یکاربر نقشه
 گرید یسو واز بوده یبنامتناس و نامطلوب تیوضع رد ،یکاربر )مساحت( سطح نظر از ینعتص ،یشهر زاتیتجه و ساتیأست ،یرزشو ،یذهبم

 و تعادل عدم انگریب تیضعو نیا که اندگرفته قرار یمناسب و مطلوب گاهیجا در نظر نیا از ونقل حمل و عابرم ،یجارت ،یدرمان یکاربر
 و یخصوص احمر لاله محله هیابن یکاربر تیمالک درصد 71/98 نیمچنه .تاس احمر هلال محله در یشهر هاییکاربر نیب یناهماهنگ

 کی فقط و دارد کم یلیخ و کم پذیریمداخله تیقابل احمر هلال محله درصد 24/62و است یوقف درصد 48/0 و یدولت درصد 81/0 تنها
  (.4)شکل دارد ییبالا پذیریمداخله محله نیا درصد

 

 
 پژوهش( هایافتهی ع:)منبتهران 4هیناح در احمر هلال محله بنا در رفته بکار مصالح اساس بر هیابن پراکنش -4 شکل

 

 بکاررفته ینما نیشتریب د.هستن نوساز درصد 21/17 و ینگهدار قابل درصد 25/58 و یمرمت تیوضع در احمر هلال محله هایبنا81/15
 از درصد 81/15 نیهمچن است درصد 42/1 با تیکامپوز یمان ه،فتر بکار نما نیکمتر و درصد86/15 با یبیترک احمر هلال محله هیابن در
 30 یبالا درصد 36/21 و سال 6-15 درصد 34/25 و سال 30-16 احمر هلال محله هایبنا 97/27و  ت.اس نما فاقد مخصوص محله هیابن

  (.5 )شکل دارند عمر سال 5 ریز درصد 28/25 فقط و سال 5 یبالا عمر محله نیا هایبنا درصد 66/74 کل در و دارند عمر سال



  ...یناکارآمد شهر یبافت ها یخوب بر تاب آور ییحکمروا نقش نییتب: استادمحمودنیا و زیاری 33

 

 

 
 پژوهش( هایافتهی ع:)منبتهران 4هیناح در احمر هلال محله هیابن عمر -5 شکل

 

 120 از شیب یختمانسا تراکم محله نیا از درصد 64/46 و درصد 120 تا 5 یساختمان تراکم احمر هلال محله درصد 36/53 نیهمچن
  (.6 )شکل دارد درصد

 

 
 پژوهش( هایافتهی ع:)منبتهران 4 هیناح احمر هلال محله یساختمان تراکم -6شکل

 

  د.نهست یبتن درصد 98/25 و یفلز درصد64/24 ن،آه و اجر را احمر هلال محله هایبنا هیابن اسکلت درصد24/28
 

 قیتحق هایافتهی و بحث

  یفیتوص هایافتهی
 کل از احمر لهلا محله در که دهدمی نشان پژوهش هایافتهی اساس بر احمر هلال محله در انیپاسخگو یفرد اتیخصوص یبررس 

 یبالا درصد 23و نس سال 50 تا 40 نیب درصد 35 و سال 40 تا 30نیب درصد 40 ل،سا 30 تا20نیب انیپاسخگو درصداز 37 انیپاسخگو
 اریاخت در را یبررس مورد هجامع از یبهتر ریتصو هک ر،گید صفات جمله زا ن،ز درصد 64 و مرد درصد 71 انیپاسخگو کل زا د.دارن سال 50
 24.4 م،پلید ریز درکم یدارا درصد 20 ر،احم هلال محله رد ت،اس لاتیتحص سطح حسب بر خانوار سرپرست انیپاسخگو عیوزت د،گذارمی

 و سانسیل فوق درکم یدارا درصد 1.5 و سانسیل مدرک یدارا درصد11.1 م،پلید فوق مدرک یدارا درصد 43 ،مپلید مدرک یدارا درصد
 ستنده ل،متاه درصد 52 د،مجر انیپاسخگو درصد 48 ر،احم هلال محله در نیمچنه .دهستن بالاتر
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 یلیتحل هایافتهی -
 پرداخته آن به یشناسشرو بخش در یآورتاب یکل مفهوم اساس بر هک ت.اس یشهر ناکارمد بافت یآورتاب پژوهش نیا در وابسته ریمتغ
 خانوار پرسشنامه از اصلح هایافتهی اساس رب د.ش یریگاندازه یطیمح -ییفضا و یهادن ،یقتصادا ،یاجتماع یآورتاب بعد چهار در شد

 بعد و26.02 یهادن ،18.25 یادقتصا ،26.21 یاجتماع ابعاد در یآورتاب انمیز که است 27.36 احمر هلال محله در یآورتاب ابعاد میانگین
 ییحکمروا ابعاد یانگینم پرسشنامه از حاصل هایافتهی اساس رب ت.اس یشهر ییحکمروا پژوهش نیا در مستقل ریتغم ت.اس 38.80 یکالبد

 یمندانونق ،7.47 تیففاش ،9.48یاثربخش و ییاراک ،8.01 مشارکت ابعاد در یشهر ییحکمروا انمیز که است 6.26 احمر هلال محله در
  .تاس 6.25 یراهبرد نشیب و 3.40 دالتع ،4.10 یتوافق یریگهتج ،3.47 ییپاسخگو و تیمسئول 7.86

 هدف درواقع باشندمی یابطهرا قیتحق انجام سازنهیزم یشهر یآورتاب وابسته ریمتغ و یشهر خوب یحکمران مستقل هایریمتغ یریگاندازه
 هایآماره زا ،یفیتوص یهالیتحل ادامه در زین مقاله نیا در رهاستیمتغ میان یمعلول و علت ممکن هایالگو ناختش ،یهمبستگ پژوهش
 هایریمتغ میان یرییتغهم مفهوم به یمعلول و علت هایالگو شناخت یبرا ریمس لیتحل و رهیمتغ چند ونیرگرس رینظ رهیمتغ چند یهمبستگ
 در یداریمعن طحس د.ش استفاده هاریمتغ بودن نرمال سنجش یبرا رنوفیاسم -کولموگروف آزمون زا ت.اس شدهاستفاده وابسته و مستقل

هیفرض آزمون یبرا کیارامترپ نا هایآزمون ذال .دبو درصد 5 از مترک (،یشهر یآورتاب) وابسته و (یشهر ییحکمروا) مستقل ریمتغ ابعاد
  .دش استفاده هامؤلفه نیا با مرتبط های

 یشهر خوب ییحکمروا ریغتم ،یشهروند مشارکت مؤلفه نیب که دهدمی شانن ن،میاسپر یهمبستگ بیضر آزمون انجام از آمدهدستبه جینتا
 بالاتر شهروندان نیب در یدشهرون مشارکت بعد انمیز چه هر گریدانیبهب د،دار وجودP) <0.05 (یمعنادار مثبت رابطه یآورتاب انمیز و

  (.2 د)جدولشومی افزوده زین یآورتاب انمیز رب د،باش
 

 یشهر ناکارمد بافت یآورتاب ابعاد و یشهروند مشارکت بعد نیب یهمبستگ انمیز -2 جدول

 
 
 ت،دالع ،ییپاسخگو و تیلسئوم ،یمدار انونق ت،یفافش ،یشهروند مشارکت) هایمؤلفه نیب ،راحم هلال محله در (3 )جدول به توجه با

 از یریگبهره اب ،ددار جودو یمعنادار و مثبت رابطه یاجتماع یآورتاب مؤلفه و یشهر خوب ییحکمروا ( یراهبر نشیب و یتوافق گیریهتج
 از تیکاح حاصله جیتان د.یگرد مشخص احمر هلال محله یآورتاب انمیز در رگذاریتأث هایشاخص و عوامل توأم چندگانه یونیرگرس مدل

  (.4 و3 )جداول ستا معنادار کاملاً یآورتاب و یشهر ییحکمروا گانههشت ابعاد نیب رابطه که اداره آن
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 یشهر ناکارمد بافت یآورتاب انمیز در رگذاریتأث عوامل ونیرگرس خلاصه -3 جدول

 
 

 ANOVA آزمون در یآورتاب ونیرگرس یمعنادار -4 جدول

 
 یشهر خوب ییحکمروا ییکارا و یاثربخش و یشهروند مشارکت هایؤلفهم ت،اس مشخص (5 جدول) از که طورهمان β ریمقاد به ینگاه با
تاب بر یچندان ریتأث هامؤلفه ریسا ماا است میتعمقابل آن جینتا هامؤلفه نیا یداریمعن سطح به توجه با و دارند آوریبرتاب را ریتأث نیشتریب

  .تسین میتعمقابل آن جینتا هاآن یمعنادار سطح به توجه با و ندارند یآور
 

 یشهر ناکارمد بافت یآورتاب بر مؤثر هایریمتغ میان روابط شدت انمیز بیضرا -5 جدول

 
 پژوهش هایافتهی ع:منب

 

 محله هایخانوار نیب در یشهر ناکارمد بافت یآورتاب انمیز در رگذاریتأث عوامل ریمس لیتحل مدل یونیرگرس برازش مدل از استفاده با
 لیتحل بیترت نیدب ،میرمستقیغ حد چه تا و است میمستق حد چه تا ریمتغ هر اثر که کندمی مشخص ریمس لیحلت د.یگرد میترس احمر هلال

 انمیز یابیارز یبرا یراه ریمس لیتحل کهییزآنجاا د.آورمی فراهم آن هایندیفرا درباره یادیز اطلاعات یاساده و فهمقابل قیطر به ریمس

فلش یور ،یجبر روش به 𝛽 مقدار کردن مشخص و ریمس نمودار رسم با توانمی ت،اس مدل با هاداده از یامجموعه یهمخوان و تناسب
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 وارد زمانهم طوربه مدل در ماندهیباق هایریمتغ هیکل روش نیا در ونچ د.کر نییتع را ریمتغ نیمؤثرتر مدل در یعل رابطه دهندهنشان های
  ت،اس شدهارائه (5 )شکل در یآورتاب انمیز ریمس لیتحل ینهای دلم د.شومی مشخص هاریمتغ یتمام در 𝛽 سهم رونیزاا د.نشومی معامله

 

 
 یشهر ناکارمد بافت یآورتاب انمیز بر مؤثر عوامل ریمس لیتحل -7 شکل

 
 یشهروند مشارکت بعد میمستق ریأثت با رابطه رد .دانواردشده اندبوده معنادار رهیمتغ چند ونیرگرس در که مستقل هایریمتغ مدل نیا در

تاب وابسته ریمتغ با و واردشده دلم در میمستق طوربه 0.174 با یمدار قانون عدب ،0.170 با تیشفاف بعد بیترت به و 0.523 با ریتأث نیشتریب
 اثر نیشتریب یدارا دالتع ،میرمستقیغ اثرات خصوص رد (.8 )جدول د.انبوده معنادار زین رهیمتغ چند ونیرگرس در و دارند ارتباط یآور
  ت.اس داشته را یشهر ناکارمد بافت یآورتاب انمیز یرو بر میرمستقیغ
 

 یشهر ناکارمد بافت یآورتاب انمیز میرمستقیغ و میمستق اثرات مجموع-8 شماره جدول

 
 پژوهش هایافتهی ع:منب

 

 خوب ییحکمروا ابعاد یانم در را ریتأث نیشتریب یشهروند مشارکت بعد که گفت توانمی ریمس لیتحل از حاصل جینتا به توجه با کل در
 یشهر ناکارمد بافت یورآتاب بر مؤثر عوامل از یکی گریدعبارتهب ت.اس داشته یشهر ناکارمد بافت یآورتاب انمیز نییتب در یشهر

 یاعتماد یب شکلم ،یشهر ةتوسع هایطرح از یاریبس مانند زین یشهر ۀفرسود هایبافت یبهساز هایطرح رد ت.اس یشهروند مشاورکت
 هابافت نیا ساکنان با فرسوده یهابافت یبازساز و ینوساز ندیفرا نگذاشتن اشتراک به زا ،یاعتماد یب نیا که دارد وجود پروژه به ساکنان
 هستند ارتباط در هابافت نهگو نیا مشکلات با میمستق طور به که یکسان عنوان به ساکنان هایازین به مسئولان یتوجه یب .دریگمی نشئت

 فرسوده هایبافت یسازنو و یبهساز نةیزم در گرفته صورت تجارب و طالعاتم ت.اس کرده دیتشد را مشارکت نداشتن و یاعتماد یب نیا
 گران لیتحل و صانمتخص مدهع ت.اس یمردم مشارکت بر دیتأک با یشهر ینیبازآفر همچون نینو هایکردیرو تکامل دهندهنشان یشهر

 املع ،یررسمیغ و یرسم یهاشبکه قالب در روندانشه یاجتماع مشارکت که اندافتهیدر یتجرب و ینظر لحاظ به توسعه و یاجتماع مسائل
 است یشهر ناکارآمد هایبافت ژهیو هب مشکلات و معضلات حل و یشهر توسعه در مهم و یاتیح
 

 هاشنهادیپ ارائه و یریگجهینت

 یبازندگ ناهماهنگ و فیبلاتکل یربومیغ تیمعج ه،زدشتاب ونیزاسیمدرن ریتأث تحت که احمرهلال محله رینظ یشهر فرسوده هایبافت 
 که است آورده وجود به زین یداریناپا یاجتماع یضاف د،نیناخوشا یکیزیف طیمح جادیا بر لاوهع ت،اس نشانده یبوم تیجمع یجابه را یشهر
 و یجتماعا ،یتیامن ازنظر هاشهر یبرا یمشکل هابافت نیا د.دارن قرار آن خطر معرض در شهر مناطق ریسا سپس و محدوده نیساکن ابتدا
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 نیا یآورتاب در یشهر خوب ییحکمروا نقش یبررس به مقاله نیا رد .دشومی ادی آن از یشهر ناکارآمد هایبافت نام و هستند یاقتصاد
 ریتأث نیشتریب یشهروند مشارکت ؤلفهم ،یشهر خوب ییحکمروا ابعاد از که داد نشان جیتان م،یپرداخت یشهر ناکارآمد بافت عنوانبه محله

 جینتا نیا و دارند ارتباط یشهر ناکارامد بافت یآورتاب وابسته ریمتغ با %17 با تیشفاف ؤلفهم ،%17.5 با یمدار قانون مؤلفه سپس و %52 با
 اثر نیشتریب یدارا دالتع ،میرمستقیغ اثرات خصوص رد ت.اس یآمار جامعه به میتعم قابل درصد 5 از کمتر یمعنادار سطح به توجه با
 ,Yee-Melichar, Boyle, Wanek, & Pawlowsky) پژوهش با افتهی نیا ت،اس یشهر ناکارمد بافت یآورتاب انمیز یرو بر میرمستقیغ

 مختلف هاینهیدرزم شهروندان مشارکت که گفت توانمی جهینت نیا نییتب رد ،تاس سو هم (Shaw, Scully, & Hart, 2014)و(2014
 بخش زین آن نیساکن لکهب ،دگردنمی خلاصه آن یکالبد سازمان در تنها یشهر میقد افتب ت.اس یشهروند فرهنگ مهم هاینشانه از خود
 ،یاجتماع اعتماد همچون یعموم هایجنبه بر مناطق نیا یآورتاب رد ،ددهنمی شکل را آن یخیتار و یفرهنگ یغنا و تیهو از یمهم

 ،یاجتماع وحدت و هارزشا ن،مکا به یبستگدل و تعلق سح ،(Saja, Goonetilleke, Teo, & Ziyath, 2019)یاجتماع شبکه و هانجاره
 نامطلوب یطیمح راتییتغ مورد در یریادگی .(Khalili, Harre, & Morley, 2015)دشومی دیتأک یریادگی و موزشآ ن،شهروندا شارکتم

 ,De Kraker)دشومی آوریتاب جادیا باعث رییتغ به دادن پاسخ یبرا یاجتماع هایگروه ییتوانا و است راتییتغ نیا به پاسخ شرط شیپ

 یاریبس یول است کرده تجربه هابافت نیا یبهساز و یازسازب ء،ایاح یراستا در را یگوناگون هایراهکار دولت گذشته انیسال یط .(2017
 نخواهد تحقق فرسوده هایبافت یبهساز و یوسازن ت.اس نبوده متناسب هابافت نیا تیواقع با شدهگرفته نظر در هایمدل و هابرنامه از
 اجرا و یطراح هاآن منافع گرفتن نظر در با و مناطق نیا در ساکن شهروندان جانبههمه مشارکت و کامل توجه با ندیفرا نیا نکهیا گرم ت،افی

 شیافزا در تواندمی شهروندان مشارکت با هاطرح یاجرا و هیته و مسئولان عملکرد از هاآن یگاهآ ن،شهروندا مهارت و یوانمندسازت د.شو
 ت،خطرا و هاسکیر ،ثحواد برابر در یسازگار و ثبات جادیا و یشهر ناکارآمد بافت یبازساز اب د.باش رگذاریتأث یشهر ناکارآمد افتب یآورتاب
 یاجتماع پذیریبیآس و کرد استفاده نشدهینیبشیپ حوادث برابر در هاآن از و کرد یبازساز را جامعه کی هایلیپتانس و هاتیظرف توانمی
  د.دا کاهش هاتنش و هابحران به نسبت را جامعه آن
 یسامانده و یشهر یآورتاب به یابیدست جهت یشهر خوب ییحکمروا تحقق یراستا در آمده بدست جینتا و پژوهش موضوع به توجه با

  د:گردمی ارائه ریز هایشنهادیپ مطالعه مورد محله در ناکارامد هایبافت
 یاجتماع معضلات به دادن سامان یبرا احمر هلال محله در یراز پارک مانند یعموم هایفضا به یشهر گذاراناستیس و مسئولان توجه-
  ن.آ از حاصل هایبیاس و
 یبخش اثر و مردم مشارکت با آن در آمده بوجود معضلات و مشکلات رفع و احمر هلال محله در یشهر خدمات کارگاه تیوضع یسامانده-

  .یمحل نیمسئول
  ه.محل ریزیبرنامه و تیریمد امر در نهاد مردم مشارکت شیافزا یبرا یاجتماع هایطرح یاجرا و سازیشفاف-
  ر.احم هلال محله فرسوده بافت در بخصوص یشهر خدمات به بهتر یدسترس جهت هاواحد عیتجم با فرسوده هایبافت ینوساز و یبهساز-
  ر.احم هلال محله سطح در شهروندان ریسا و زنان بهتر یدسترس یبرا یورزش هایفضا جادیا-
 و هاانبار و سازیابونص ،تایدخان کارخانجات مانند نیسنگ مهین و نیسنگ عیصنا انتقال با احمر هلال محله یاثربخش و ییکارا شیافزا-

 یالودگ باعث که کلتیموتورس فروش و دیخر تیوضع به دنیبخش سروسامان نیهمچن و مطالعه مورد محدوده از خارج به مزاحم هایکارگاه
  .دگردمی محله آن نیساکن ارامش مخل و یصرب ،یصوت

 یزدانگیر از رفت برون یبرا محلات بافت داخل در ساز و ساخت امر در لیتسه یبرا خاص ضوابط و نیقوان بیتصو و بودجه اختصاص -
  ت.باف یفشردگ و
  .کیتراف معضل کاهش یبرا احمر هلال محله در یفاراب مارستانیب محدوده در آن مناسب یابیمکان و یطبقات نکیپارک جادیا-
  

  :یاخلاق ملاحظات

  د.ش لیتکم هایآزمودن یتمام توسط آگاهانه نامه تیرضا هایفرم حاضر مطالعه رد ش:پژوه اخلاق اصول از یرویپ

  د.ش نیتام سندگانینو توسط حاضر مطالعه هاینهیزه :یمال یامح

  .تسا بوده منافع تعارض هرگونه فاقد حاضر مقاله سندگانینو اظهار نابرب :عمناف تعارض
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Abstract ARTICL EINFO 

Most of the collective spaces today, under the influence of the modernist 

approach of the last 70 years, have undergone identity-historical and social 

changes and have created unpredictable spaces. Mashhad Martyrs' Square, as one 

of the most important public and public spaces in the history of this city, has 

witnessed fundamental changes in shape and function in recent years. This study 

has been carried out with the aim of investigating the effect of these physical 

changes on the life style of people and their feelings towards the changes in this 

square. To answer the question of whether the changes in the square have met 

the demands and needs of the public space or not, this research has used a 

qualitative and quantitative method. In the qualitative method, using an open-

ended questionnaire, through thematic analysis steps, 18 components were 

identified based on the research background and were divided into five factors 

of environmental performance, activities, environmental quality, environmental 

meaning and physical characteristics. In the quantitative method, based on the 

frequency of data, coding was performed and then the RII index was used for 

ranking. The ranking results show that symbolic and memorial factors are the 

most important factors affecting the quality of daily life of the Martyrs' Square 

space, but in terms of providing the characteristics of spatial diversity and 

organization of activities, is not in a good position. In fact, the most important 

factor in identifying this space is its proximity to the holy shrine of Razavi, and 

physical changes have reduced the efficiency of the space. The  size and scope 

of this square only responds to occasional, formal events and political gatherings, 

while it lacks the necessary characteristics for people to spend their daily life of 

individuals as a collective space. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Nowadays, most collective spaces have been 

influenced by the modernist approach of the last 

70 years and have undergone identity-historical 

and social changes, and created unpredictable 

spaces. These spaces have become soulless 

spaces due to the disappearance of the 

connection of people in the public space, and 

turning these spaces into traffic points, or their 

essential change to spaces only for holding 

ceremonies, and ordinary annual events or 

holding special political ceremonies. In recent 

years, the Shohada square of Mashhad, as one 

of the most important public spaces in this city, 

has witnessed fundamental changes in shape 

and performance. This study has been carried 

out with the aim of investigating the effect of 

these physical changes on the life style of 

people and their feelings towards the changes in 

this square. 

 

Methodology 

This study has used a qualitative method and so 

two parts independent of the quantitative 

method to answer the question of whether the 

changes in the field have met the demands and 

needs of the public space or not. In the first part, 

which is based on a quantitative method, first, 

questions based on 12 quality criteria of space 

viability, were considered, and the answers 

were evaluated based on the Likert scale and 

ranked using the Shannon technique to 

determine for which activities the Shohada 

square has been prepared. 

Then, 18 components were identified through 

thematic analysis steps based on the research 

background in the qualitative method using an 

open-ended question and placed in five 

indicators of environmental performance, 

activities, environmental quality, meaning of 

the environment and physical characteristics. 
The mean t-test of a single sample, which is a 

statistical test based on the assumption of 

normality of the data, was used to compare the 

levels of the questionnaire with the average 

value described in the text. In the second part of 

the quantitative method, the coding was done 

based on the frequency of data, and then the RII 

index was used for ranking. 
 

Results and discussion 

According to the ranking of components, the 

three factors of "preservation of the old 

municipal building", "installation of martyrs' 

memorial" and "the impact of square renovation 

on the improvement of the old texture" have 

played an effective role in maintaining or 

improving the quality of space. The level of 

activities of people in Shohada Square shows 

that this space provides users with an 

appropriate level of ability to stand and walk, as 

well as its security has an acceptable share in 

the face of crime and violence. But it does not 

create a sense of satisfaction in the audience in 

terms of physical characteristics of aesthetics, 

and lacks appropriate facilities for social 

interaction. Therefore, symbolic and memorial 

factors are the most important factors affecting 

the quality of daily life of the Martyrs' Square 

space, but it is not in the right place in terms of 

providing the characteristics of spatial diversity 

and organizing activities. 

 

Conclusion 

The most important factor in the identity of 

Shohada Square is its proximity to the holy 

shrine of Razavi. Physical changes have 

reduced the efficiency of space. The size and 

scope of this square only responds to 

occasional, formal events and political 

gatherings, while it lacks the necessary features 

to carry out the daily life of individuals as a 

collective space. According to the results of this 

study, although the lack of spaces with physical 

qualities is felt in Mashhad, focusing only on 

physical features, create an incomplete image 

of understanding the environment and its 

relationship, while physical qualities compared 

to semantic variables, have more operational 

capabilities in operationalizing urban planning, 

because the perception of environmental factors 

has a significant impact on activities and 

emotions.  
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 .عمومی

 

تاريخی و  -سال گذشته، دستخوش تغییرات هويتی 70اغلب ایاهای عمعی امروز تح  تأثیر رويکرد مدرنیستی 
ترين به عنوان يکی از مهماند. میدان شهداء مشهد نیز بینی را خلق کردهاند و ایاهای غیرقاب  پیشاعتماعی شده

اس .  ایاهای عمعی و عمومی تاريخ اين شهر، در سالهای اخیر شاهد تغییراتی بنیادين در شک  و عملکرد بوده
هدف اين پژوهش بررسی تأثیر ماحص  اين تغییرات کالبدی بر شک  زندگی مردم و احساسشان نسب  به 

سوال که آيا تغییرات میدان، خواسته و نیاز مردم از ایای عمومی های اين میدان اس . برای پاسخ به اين دگرگونی
اس . در روش کیفی، با استفاده از پرسشنامه  را برآورده نموده يا خیر، اين پژوهش از روشی کیفی و کمی بهره گراته

عملکرد  مولفه بر مبنای پیشینه تحقیق شناسايی شد و در پنج شاخص 18های تحلی  تماتیک، باز، از طريق گام
های ایزيکی قرارگرا . در روش کمی، بر اساس اراوانی ها، کیفی  محیط، معنای محیط و ويژگیمحیط، اعالی 

دهد گرديد. نتايج رتبه بندی نشان می استفاده RIIبندی از شاخص ها، کدگذاری انجام شده و سپس عه  رتبهداده
یفی  زندگی روزمره ایای میدان شهداس  اما به لحاظ تأمین که عوام  نمادين و يادمانی مهمترين عوام  مؤثر بر ک

ها، در عايگاه مناسبی قرار ندارد. در واقع مهمترين عام  هوي  بخش های تنوع ایايی و سازماندهی اعالی ويژگی
 اس . وسع  و گستره ايناين ایا، همجواری با حرم مطهر رضويس  و تغییرات کالبدی، کارايی ایا را کاهش داده

های لازم برای میدان تنها پاسخگوی رويدادهای مناسبتی، رسمی و تجمعات سیاسی اس  درحالیکه ااقد ويژگی
 اس .گذراندن روزمرگی ااراد به عنوان يک ایای عمعی 
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 مقدمه

ها؛ طبیع  و محیط مصنوع؛ عملکردهای مختلط، استحاله نامتناهی ها و غیرانسانای از اشیا، انسانایای شهری عبارتس  از شبکه پیچیده
 ,Newalkarکند )اعزا. منظر شهری، آاريده دس  بشر اس  که شرايطی را برای مطالعه ادراک و احساسات خلق می و ترکیب همه اين

(. کیفی  زندگی در يک شهر و تصوير و شک  آن اغلب با با ایاهای عمومی آن شهر ارتباط دارد، زيرا اين ایاها نه تنها باعث 2017 :2
نقش قاب  توعهی در کاهش خستگی روانی و راتارهای پرخاشگرانه در ااراد  رایشوند بلکه دا آرامش ناشی از استرس می

(. اگرچه با وعود توسعه شهرنشینی، خصوصا پیدايش اتومبی  و پیشرا  تکنولوژی و اينترن ، ارتباط Madanipour, 1999: 32باشند)می
واسطه و واقعی اس . ایاهای عمومی چشم در چشم و گفتگويی بیمردم نسب  به گذشته تغییرات زيادی داشته اما نیاز مردم کماکان ارتباط 

باشند. از بین راتن پیوند همچنان زيربنای اصلی عريان زندگی عمومی به معنای مح  صحنه نمايش غنای ارتباط عمعی و حیور مردم می
ه ایاهايی تنها عه  برگزاری مراسم و ااراد در ایای عمومی و بدل شدن صرف اين ایاها به نقاط تراایکی يا تغییر ماهوی آنها ب

اس . از میان شهرهای روح تبدي  کردهرويدادهای مرسوم سالانه و يا برگزاری مراسم خاص سیاسی، اين ایاها را به ایاهايی خشک و بی
برای کار و تفريح و تخلیه مذهبی کشور، با اقدان ایاهايی  -ايران، شهر مشهد به عنوان دومین شهر بزرگ و به عنوان تنها پايتخ  ارهنگی

ريزی و دهد شهر مشهد نیازمند برنامهاس  و نبود ایاهای عمومی شهری که بیانگر هوي  شهر هستند نشان می انرژی در شهر مواعه شده
شهر ارهنگی  -های اعتماعیبینی امکاناتی مناسب عه  کاهش معیلات اعتماعی اس  و اصلاحات ساختار شهر با توعه به ظرای پیش

العاده بالايی  های روحی روانی شهروندان و يا به عبارتی ارتقاء حس زندگی در ایاهای شهری اين شهر از اهمی  اوقو بر اساس نیازمندی
 برخوردار اس . 

گی روزمره را ای خالی از زندهای اخیر، گسترههای عمعی و اردی متنوع، در سالای غنی از زندگی و اعالی میدان شهداء مشهد، با پیشینه
با وعود تغییرات کالبدی و ساختاری بنیادين، تنها  -عنوان مرکز تجمعات و مناسبات موردی به -اس . اارغ از نقش سیاسی آن تولید کرده

های مستمر در راستای بازسازی و رسد تلاشاس . به نظر می ای را در مح  تقاطع مرکزی شهر ايجاد کردهگره تراایکی سواره و پیاده
اس . در اين راستا نظرات  نشده اعتماعی شهری اس  داده -سازی اين ایا، کاای نبوده و آن پاسخ شايسته به اين نقطه حساس سیاسیزنده

اس  که ارايند مشارکتی بین نهادهای حاکمیتی، بخش خصوصی و نهادهای  مشابهی در راستای تغییراتی در مديري  شهری ارائه شده
دهد. اين پژوهش بر آن اس  تا با هدف شناخ  عوام  تأثیرگذار بر ( را برای اداره شهر پیشنهاد میKazemian et al, 2021:58) مردمی
 بودن اين ایا و ارتقا کیفیات کالبدی و عملکردی در راستای بهبود روابط اعتماعی و عمعی آن به ارزيابی مواردی که توسط برنامه زنده

 گر سازد. ان شهدا شده بپردازد و نقش مشارک  مردم را در بهبود کیفی  اين ایا علوهريزان منجر به تغییرات کالبدی مید
 

 تحقیق مبانی نظریو  پیشینه

گردد. يک تعريف ایاهای عمعی شهری به طور عام، برگراته از مفاهیم ایای عمومی هستند. مفاهیمی که کاربرد آن به يونان باستان برمی
 ,Carmona et alتوانستند در مورد موضوعات دولتی و قیايی رای دهند و به گفتگو بپردازند )ایای دموکراتیک که در آن شهروندان می

(. تعريف ایای عمومی در دوران مدرن بسیار Xing et al, 2010:32(. اين ایاها بتدريج به ایاهای تجاری و بازار تبدي  شدند)33 :2014
 "ایای باز"( با نام بردن از 1995) Lynch(.  ,1992Carr et al :56اس  و تاثیر بیشتری بر زندگی روزمره ما دارد) تر شدهتر و پیچیدهغنی

داند. او همچنین ، آن را ایايی برای حرک ، اکتشاف بصری، آزاد و خودعوش برای عده قاب  توعهی از مردم می"عمومی ایای"به عای
برای توصیف ایای عمومی استفاده کند. آزادی يکی از ارکان و عناصر ایای عمومی اس  و بايد  "باز"عای  ترعیح داد از واژه آزاد به

که عملکرد مداوم شهر را مخدوش ننمايد. عويانه را اراهم نمايد به طوری تظاهرات و اعتراضات صلحامکان برقراری ارتباط، برگزاری 
Carmona (2010با بررسی انتقادها نسب  به مديري  و مالکی  ایاهای عمومی، و با توعه به ويژگی ) های کالبدی، عملکردی و نوع

دهد. تواند به کاربريهای مسکونی، تجاری و عمومی خدمات میداند که میکاربران، ایای عمومی را شام  ایای طبیعی و مصنوعی می
Madanipour (2003 )"های عقلانی که هداي  گر حکوم  هستند بسط و گسترش می داند که در آن ديدگاهرا محلی می "عرصه عمومی

(، عرصه عمومی به 1990) Arendt  می کند. از نظر يابند يا به عبارت ديگر، ایای سکولار که اراتر از سیاس  می رود و ارا موضوعی عم
های منحصر به ارد خود را آشکار گردد که در آن شهروندان از طريق سخن گفتن با يکديگر تعام  دارند، هوي آن عرصه از ظهور باز می

های استاندارد مورد استفاده در اژهيکی از و "publicness"گیرند.می سازند و از طريق تبادل نظر عمعی درباره مسائ  مشترک تصمیم می
کند. اين مفهوم يک ایای عمومی اس  که علاوه بر ويژگی ایزيکی و کالبدی ایای عمومی به ويژگی اعتماعی و راتاری آن نیز اشاره می

یان و توسعه يااته کند که بر مبنای ارتباط چهره به چهره بین اعیای مختلف يک عامعه بزمینه مشترک از مدنی  و حس عمعی ايجاد می
 (.Franck & Paxson,1989:49شده اس  )
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 1های مختلف نیز تعاريف و کاربردهای گوناگونی داشته اس . عدول ها و زمانگیری ایای عمومی، در مکاندر طول تاريخ درازمدت شک 
 پردازد.ها میبه بررسی آن

 های مختلفها و دورهمعرفی فضای عمومی در مکان -1جدول 

 زمان/ مکان تعریف

آگورا مح  اعتماعی برای شهروندانی بود تا کسب و کار خود را انجام دهند، تجارت کنند و به بحث در مورد مسائ  سیاسی 
(. همچنین يک ایای دموکراتیک برای يونانیان تا در مورد مسائ  حکومتی بحث کنند و  (Rubenstein, 1992:75يپردازند.

 (Mumford, 1961:87) به برقراری عدال  رأی دهنددر مورد موضوعات مربوط 
 آگورا يونان

نمايی حکوم  نیز  کردند. همچنین اين ایاها برای قدرت ازهای عمومی را آغهای مختلف مردم مشارک  در انواع اعالی گروه
 (.Fagan, 2002: 45مورد استفاده قرارگرا )

 اروم رم

از ایاهای عمومی قرون وسطی را شک  دادند. پلازاها نه تنها يک ایای عمعی های شهر، بخش عمده ای پلازاها و خیابان
 (.Zhou et al, 2014: 65) راتندعمومی بودند بلکه نمادی از آزادی نیز برای شهر به شمار می

 قرون وسطی اروپا

ز و خواسته قشر و طبقه بالای عامعه در اين دوره ایای عمومی در اختیار قدرت و نفوذ بود. در مقیاس، ارم و طراحی، بر اساس نیا
 (Borsay, 1989:102و دول  بود)

 رنسانس

 میدان شوروی (.Engel, 2006: 66ایای عمومی تح  مالکی  و کنترل دول  بود که در استفاده از آن قدرت مطلق داش )

های تفريحی قلمداد اعالی ایای عمومی يک ساي  تجاری برای بازرگانی و دادوستد بود و همچنین محلی برای برگزاری 
 (.Zhou et al, 2014:66شد)می

 شرق

کنند. تعريف ایای های مختلف در آن حیور پیدا میایای عمومی يک ایای روزمره اس  که شهروندان برای انجام اعالی 
کنند که ایای عمومی ( ادعا میCarmona et al, 2008: 35) اس . کارمونا تر شدهتر و پیچیدهمدرن به مراتب بسیار غنی

 ها را دربر بگیرد.ها، میادين و پارکتواند خیابانایايی با دسترسی عمومی بلامانع اس  که می
 ایای عمومی معاصر

میدان به معنای عرصه بازی و مشق يعنی مح  چوگان و سوارکاری، کشتی پهلوانان، مشق نظامی و اوتبال و در ديگر معانی و 
 & Najafiاس  ) راتهکارمی عرصه خريد و اروخ ، عرصه اعتماع مردم و عرصه تردد به کاربردها: عرصه نبرد،

Shakoori,2019 .) 

 

 میدان در ارهنگ شرق

 
دهد که ایای عمومی از يک موقعی  مکانی برای زندگی روزمره به ابزاری برای قدرت و ثروت، و از يک مکان برای تعاريف اوق نشان می

(. توسعه و تغییر Rubenstein, 1992: 77اس  ) )دولتی( و خصوصی تکام  يااته های عمومیشهری برای بخشمردم به يک ایای مهم 
های مختلفی در عامعه و زندگی روزمره اس ؛ ایای عمومی نقش های مختلف نشان دادهدر ایای عمومی، نیازهای متنوع خود را در دوره

 اس .  ترسیم شده 1 در شک  اس . ارايند توسعه ایای عمومی مردم بازی کرده
 

 

 

 

 (Zhou et al, 2014: 66) نگارنده برگرفته از. مأخذ: فرایند توسعه فضای عمومی،  -1شکل 

 

و مکم  دارند. اصطلاح  ای دوطراهدهد کیفی  زندگی مطلوب با کیفی  زندگی عمومی، رابطههای ایای عمومی نشان میتعاريف و ويژگی
های سال پیش، برای اندازه گیری کیفی  زندگی تلاش 30گراته شده و از « Quality of Life»از عبارت گسترده« QOL»اختصاری 

( بنابراين ایای عمومی، پیش از آنکه تنها اطلاعات ایزيکی محیط پیرامونی باشد وابسته Hagerty et al, 2001:67متعددی شده اس  )
های شخصیتی، آموزش و تحصیلات، خدمات بهداشتی، آزادی و نابرابری درآمد که باشد که ويژگیای ديگری نیز میموضوعات زمینهبه 

های عمومی و محیط اس ، بخشی از آنهاس ؛ ازدواج، سطح تحصیلات، سلام  شخصی، انتخاب شغ ، انتظارات و ناشی از تأثیر سیاس 

مکانی برای زندگی 
 روزمره

ابزاری برای قدرت 
 وثروت

 

 مکانی برای مردم

 

های دولتی و برای بخش
 خصوصی
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های اردی هستند که تأثیر آنها بر خانواده و دوستان، سلامتی، کار و تولید، ايمنی شخصی و عامعه محلی اباستانداردها نیز بخشی از انتخ
ديگران و در نهاي  رضاي  از زندگی ايجاد خواهدشد. بنابراين به نظر  خواهد بود. پس در صورت مثب  بودن اين موارد، حس بقا، کمک به 

 دهد.اين ارتباط را نمايش می 2در ایاهای عمومی، ارتباطی دوسويه خواهد بود. شک  رسد ارتباط کیفی  زندگی با زندگی می
 

 

 نگارندهمأخذ: . ارتباط کیفیت فضای عمومی و کیفیت زندگی مطلوبمدل مفهومی  -2شکل 

 

ها ادامه حال، نتايج پژوهشاين بینی زندگی اعتماعی عمومی پويا و قاب  تغییر شايد کمی دور از ذهن به نظر برسد، بانگاه به آينده و پیش
های ایزيکی و غیرایزيکی ایاهای عمومی را نشان ويژگی 2دهد. عدول تماي  اعتماعی به ایاهای عمومی در شهرها را نمايش می

 دهد.می
 .های فیزیکی و غیرفیزیکی فضاهای عمومیویژگی -2جدول 

 نگارندگان: منبع
 و زندگی برتر هایکیفی  به توعه در مرتبه بالای معنايی آن، شام  مختلف، مفهوم زندگی را نظرات و پژوهش حاضر با در نظرداشتن آراء

پردازند. درواقع، می به تعام  و يااته حیور هامحیط اين در که داندمی اارادی روانی و احساس سرزندگی و نشاط -روحی نیازهای به توعه
 ایای) حوزه سه بین روابط تر ملموس توضیح کنند. برایاحساسی اس  که از محیط درياا  میواکنش راتاری ااراد، بر اساس ادراک و 
ترسیم  3 شک  قالب در پروژه اين نظری چارچوبه نهايی، ارزيابی محصول ارايند از بهتر درک ارائه و( عمومی، زندگی و عوام  محیطی مؤثر

 اس . شده

 مستند های موثر بر کیفی  ایاهای عمومیشاخص هامولفه
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 در مختلف نیازهای تامین احسللاس تعلق، امنی ، احسللاس متقاب ، اعتماعی تنوع، انواع اعالیتهای مردمی، تعام  و کنش
 نیازهای تامین عه  بسللته و باز نیمه باز، ایللاهای از اعال اسللتفاده ایللايی، اعالیتهای همگن توزيع شللهری، مناطق

صی  شناختی زيبايی معیارهای تامین زندگی، دوران طول در نیازها به توعه ارگونومیک، شرايط تأمین اعتماعی، و شخ
اعتماعی، برقراری ارتباط، برگزاری تظاهرات و  های شللبکه به دسللترسللی برای وتوانايی شللهروندان نیازها با متناسللب

صلح ضات  سی، ايمنی عويانه، تراکم،اعترا ستر شريک و ارتباط خلاقی ، تمايز، و هوي  امنی ، و د ساعی، ت  ظرای  م

سازمانرقاب ، وعود مراکز خريد و مغازه سازمانی و سات و  س سبز، ها، مژ یای  ها، بناهای خاص،  طراحی گیاهان و ا
ایاهای پارک وساي  نقلیه، کفسازی و نماها، ایاهای نشستن، مح  مناسب برای عبور و مرور، تابلو و نمای ساختمان، 

 ها، توسعه حم ها، آب و هوا، روحیه مردم، ارهنگ، محسوس بودن، زيرساخ نورپردازی  مناسب، تنوع رنگ، دستفروش
نق  عمومی، خدمات، هوای پاک، بهداشلل  و سلللام ، عذابی ، احسللاسللات، تراایک، خوانايی، مناظر طبیعی، ارتقا  و

 های مدنی ن به مشاغ ، مراکز تفريحی و اعالی هوشمند ایاها، دسترسی ااراد مس
ها، بناهای خاص، گیاهاين و ایای سبز، نماها، مح  مناسب برای عبور ها، مژسسات و سازمانوعود مراکز خريد و مغازه

ستفروش ساي  نقلیه، تنوع رنگ، ايمنی، امنی ، د یاهای پارک و ساختمان، ا ه ها، آب و هوا، روحیو مرور، تابلو و نمای 
ایزيکی مانند: پناهگاه و سللايبان، روشللنايی، علائم،  -های کالبدیهای مردم، سللاير ويژگیمردم، ارهنگ، انواع اعالی 

کالبدی، پیوسللتگی مسللیر، گنجايش تفريحات  تفاوت ایللايی، پذيریمجسللمه، آبنما، نسللبتهای ایللا، مديري ، انعطاف
های بصری، مناسب فی  خدمات، تراکم استفاده از ایا، عذابی های با عمر مفید، عدارسازی مناسب، کیعمعی، ساختمان

های محیطی، نماد،م عاورت عملکردها، گراتگی مسللیر،آلودگی سللازی معلولان، بهداشلل ، پارکینگ، مبلمان، عدم آب
 رستوران و کااه، تنوع کسب و کار، رويدادهای ارهنگی
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 (حیات شهری، عوامل مؤثر محیطی، عمومی فضای) حوزه سه بین روابط -3شکل 

 

 قیمواد و روش تحق

( مطرح شده، 1987) Gehl بودن ایا که توسط  معیار زنده 12کیفی دارد. در روش کمی سوالاتی بر مبنای  -اين پژوهش رويکردی کمی
بندی گرديد تا مشخص گردد میدان شهدا برای ها بر اساس طیف لیکرت ارزيابی و به کمک تکنیک شانون رتبهدر نظر گراته شد و پاسخ

  ها پتانسی  بیشتری دارد.لی کدام اعا
. (Braun et al, 2019:88) های کیفی ترسیم گرديدشد و معانی و میامین در میان داده کار گراته در رويکرد کیفی، روش تحلی  تماتیک به

گذاری میامین، تعريف و نامها، کدگذاری، ايجاد میامین و مفاهیم، مرور مفاهیم و گیرد: آشنايی با دادهمرحله کلی را دربرمی 6اين روش، 
میامین و در نهاي  مکتوب کردن و تهیه گزارش. تحلی  تماتیک در واقع نوعی مصاحبه مردم نگاريس  که پس از گفتگو در يک علسه 

تحلی  شود که با کنترل و بررسی بیشتر بر موضوعات مطرح شده، اين موضوعات قاب  درک هستند. تجزيه و پديدار می ها و نظرياتیايده
 .(Aronson,1995: 112)موضوعی بر روی میامین و الگوهای قاب  شناسايی زندگی و راتار متمرکز اس 

ريز پروژه میدان شهدا ای از سؤالات پرسشنامه باز و بسته مرتبط با اهداف مديران و هیئ  برنامهها و گفتگو، سهم عمدهدر بخش مصاحبه
از مردم خواسته شد که به اين سوال کلی پاسخ دهند که آيا انتظاراتشان از میدان عديد شهدا برآورده شد و  بودند اختصاص داده در نظر گراته

 شود يا خیر. می
کدگذاری  -يعنی چارچوبی برای کدگذاری که در پژوهش پیشین توسط نويسندگان همین مقاله انجام شده بود -با کمک رويکردی قیاسی

ها به روش طیف لیکرت مورد بررسی قرارگرا . پس از آن ( و سپس تعداد هرکدام از پاسخKaviani et al, 2021:68) ها انجام شدپاسخ
 ها مورد ارزيابی قرارگرا . رتبه بندی شاخص

 

 محدوده مورد مطالعه

های يکی از میدان میدان شهدادر باا  میانی شهر مشهد اس .  ترين ایای عمعیمطالعاتی اين پژوهش، نقطه بسیار مهم و مرکزی محدوده
قرار دارد و مح  تلاقی شش خیابان شعاعی اس . اين میدان مح  بسیاری از اعتماعات  حرم امام رضا اس  که در نزديکی مشهد اصلی

قطار شهری  مح  تلاقی دو خطو اکنون،  قرار دارند آنو شورای شهر مشهد در دو سوی  شهرداری مشهد مذهبی و ارهنگی اس . ساختمان
ساله در دوره پهلوی اول در تقاطع خیابان ارگ و  70. میدان شهدا با قدمتی اس نام اين میدان پیش از انقلاب، میدان شاه بوده .اس  مشهد

اازايش اهمی  و تراایک اين میدان شد  )ع( ساخته شد. ايجاد بناهای حکومتی باعث هر امام رضامتری حرم مط 900بالاخیابان و در ااصله 
(Zahedi Mahboub & Malekabadi, 2013: 55 استقرار بناها و ایاهای حاکمیتی و اداری در پیرامون میدان و محورهای اصلی مرتبط .)

ترين میادين سمبلیک ای تفريحی و اداری بودند سبب گرديد اين میدان از مهمبا آن، که محورهای حیاطی و کارای شهری در قالب عملکرده

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D9%85_%D8%A7%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%B1%D8%B6%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B1%D9%85_%D8%A7%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%B1%D8%B6%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C_%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF
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 طور تراایکی شهر باشد و نمادی از يک ایای شهری غیرسنتی و مهمترين کانون شهری پس از مجموعه بزرگ حرم امام رضا گرددو همین
(Zahedi Mahboub & Malekabadi, 2013: 55  شک .)دهد.میدان را نشان می ، تصاوير و موقعی  مکانی4 

 

 

 شهدا دانیم یمکان تیو موقع ریتصاو -4شکل 

 

 قیتحق هایافتهیبحث و 

Gehl (1987 معیارهای کیفی  ایاهای باز عمومی را در سه )بندی کرد که عبارتند از: حفاظ ، راحتی و لذت. سوالات موضوع اصلی طبقه
شاخص مربوط سط به  سه مولفه تو یا که  35های اين  سخ داده داده  نفر از زنان 17مرد و  18نفر از کاربران ا یای میدان بودند پا کاربر ا

، نمره هر پاسخگو به مقوله مورد  Fijنمره نرمال شده و  pijل مورد تحلی  قرارگرا . در اين ارمو« آنتروپی شانون»شده و از طريق روش 
س . پس از آن بار اطلاعاتی هر مقوله) سبه می2( را از طريق رابطه )Eijنظر ا سخ mشود. در اين رابطه، ( محا نیز تعداد   nگويان و تعداد پا
 دهد.، نتايج اين ارزيابی را نشان می4آيد. عدول دس  می ( به3( از طريق رايطه )Wijمقوله هاس . سپس وزن هر مقوله يا شاخص)

 (1رابطه )

𝑃𝑖𝑗 =  
𝐹𝑖𝑗

∑ 𝐹𝑖𝑗𝑚
𝑖=1

 (𝑖 = 1,2, … , 𝑚; 𝑗 = 1,2, … , 𝑛) 

 (2رابطه )

𝐸𝑖𝑗 =  −𝑘 ∑[𝑃𝑖𝑗𝐿𝑛(𝑃𝑖𝑗)]𝑗 ∈ 1 … 𝑛  𝑘 =
1

𝐿𝑛(𝑚)

𝑚

𝑖=1

 

 (3رابطه )

𝑊𝑖𝑗 =  
𝐸𝑗

∑ 𝐸𝑗𝑛
𝑗=1

 

 

در اختیار  راتن دهد که اين ایا سطح مناسبی در امکان ايستادن و راهمیدان شهدا نشان میهای ااراد در ، میزان اعالی 3بر اساس عدول 
های کالبدی زيبايی ويژگی دهد و همچنین امنی  آن در مواعهه با عرم و خشون  سهم قاب  قبولی را داراس . اما به لحاظکاربران قرار می

ضايتی ايجاد نمی سی، در مخاطب حس ر سب عه  مراودات اعتماعی میکند و ااقد شنا شد.امکانات منا  22های عمیق با نتايج مصاحبه با
مرد( نیز حاکی از اين اس  که میدان شهدا در مقايسه با ساير ایاهای عمومی شهر مشهد، ااقد عناصر  10زن و  12) نفر از کاربران ایا

. از نظر مردم اين ایا، نه ایايی برای نشستن و ماندن و توقف اس  و باشدزيباساز و تلطیف کننده ایا از عمله آبنما، ایای سبز و ... می
سم  خیابان را پیوند مینه پاتوقی برای دورهمی س  که دو  س  بلکه تنها مح  گذري ستانه و گپ و گف  ا دهد. آنها تنها کاربرد های دو

سطح مید ستردگی  شمردند و معتقدند گ شهری بر سئله تراایک  یا را ح  م شدن مدت پیادهموثر اين ا یا، بازه ان و طولانی  روی در اين ا
کند. همچنین کننده داشته باشد نقش مانع و کندکننده حرک  را ايفا میعای اينکه عملکرد تسهی  تر کرده و بهرسیدن به مقصد را طولانی

دانند و باور دارند ا را، حرم مطهر رضللوی میکننده در اين ایللگردد. آنها تنها نشللانه هداي اقدان علائم کاای موعب سللرگردانی ااراد می
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شود در اين ایا حیوری اختیاری و نه اعباری داشته باشند به دلی  وعود اين مکان مقدس اس . زيرا که به واسطه ای که باعث میانگیزه
نوی خود را پاسللخ گويند. اين قرارگراتن در میدان شللهدا و به رسللم سللن  معنوی تکريم و تعظیم به سللم  اين مکان بتوانند نیازهای مع

های انسانی در تناسبی بزرگتر که به حال  تعظیم و احترام، رو به سوی حرم مطهر رضوی گذاشته شده اس  اين احساس با تاکید مجسمه
ساس معنوی را تداعی می شک ، اح سمه ها به لحاظ ابعاد و اندازه، عنس،  صنوع و به ويژه مج صر م ساخ  عنا شیوه  موقعی  کند. اگرچه 

اس  اما راتار مردم در رابطه با مجسمه  قرارگیری و ... خود حائز اهمی  اس  و پس از گذش  مدتی برای عابران تکراری و کم اهمی  شده
سمه شا کردن و توقف کنار آنها و عکس گراتن با اين مج شان میهای موعود در میدان مانند تما صنوع ها، ن صر م دهد که چگونه يک عن

 احساسات ااراد را تح  تأثیر قرارداده و عام  برقراری ارتباط ااراد با محیط باشد. تواند می
 

 های تحقیقمنبع: يااته
 

کدهای حاص  از گام پیشین در قالب . دهدنشان می های کلی میدان شهدا را بر اساس مشاهدات میدانی و گفتگو با ااراد را، ويژگی4عدول 
شده، همه دادهمقوله ستجوی مقولهآوری میهای مرتبط با مقوله عمعهای بالقوه ترکیب  س  کدگذاری همه دادهها، شود. برای ع ها لازم ا

شده در قالب  ستخراج  سم  از پژوهش، کدهای ا شد. در اين ق شده، قرارگرا . در گام بعد، بازنگری کدهای  5پايان يااته با عام  ياا  
شک  ستگی لازم برای  شده و از اين منظر که آيا اين کدها از پیو ستخرج مربوط به مقوله ها و عوام  پالايش  شترک دهی به الم گوی م

ها در ارتباط با ک  مجموعه داده، از اين عه  که آيا انعکاس دهنده معنای برخوردار هسللتند يا خیر، بررسللی گرديدند. در سللطح بعد، مقوله
 ها و نیز اازودنها در ارتباط با ک  دادهمشللهود در مجموعه داده اسلل ، بازنگری شللدند. هدف اين گام، تحلی  اطمینان از درسللتی مقوله
 (.5عدول) هاس اتیک تحلی شمکدهای احتمالی ناديده گراته شده در مراح  قبلی، به مقوله مرتبط اس . پايان اين مرحله، ارائه نقشه 

 
های میدان شهدا بر اساس مشاهداتویژگی -4جدول   

های میدان شهداویژگی  

 
 
 
 
های ایزيکی ويژگی

و عملکردی، 
های احساسی ويژگی

 و معنايی
 

ستقیم به حرم  - صری و ديد م سازمانواعد کاربری -ارتباط ب یاهای تجاری،  سجد، ا های دولتی از ها و نهادهای پیرامونی مانند م
شهرداری مرکز شخص برای اعالی  -عمله  سترده بدون حرائم م یای کاملا باز و گ سهیلات لازم در  -های مختلفيک ا کمبود ت

سايبان و .. ستان مانند  ستان و زم صندلی  -.تاب شستن از عمله نیمک  و  سترس -کمبود عايگاههای ن امکانات  -ااقد پناهگاه در د
سبز و آبنما و ... یای  یا از عمله ا سیار اندک ا شده  برای اعالی - تلطیف کننده ب صور و تعريف  یاهای مح های بازی يا ااقد ا

ااقد روشنايی کاای  -تعريف حريم و محدوده مشخصحیور دوچرخه و موتورسیکل  بدون -های مختلف ورزشی و تداخ  اعالی 
توعه اندک به  -های مدنیعدم توعه به اعالی  -ايجاد حريم برای تفکیک سللواره و پیاده -هاعدم سللازماندهی اعالی  -در شللب

مسئولین عه  عدم احساس امنی  در طول شب به دلی  تاريک بودن محوطه و نبود نگهبان يا متصدی يا  -معماری سنتی و بومی
ستفاده از ساختمانها و کفسازی صلب و خشن -های اعتماعی و حفظ امنی علوگیری از مزاحم   -اقدان سیمای مطلوب به دلی  ا

سهیلات کاای  سخ به نیازهای ارتباطات عمعی به عل  نبود امکانات و ت ساس آرامش به عل  آلودگی -عدم پا صوتی عدم اح های 
 گمی و کلااگیاحساس خستگی، سردر -وبصری

 های تحقیقمنبع: يااته
 

 ها در میدان شهداارزیابی و رتبه بندی فعالیت -3جدول 

 محافظت راحتی لذت 
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آنتروپی هر  0.9750 0.9591 0.9796 0.9232 0.9212 0.9796 0.9681 0.9949 0.9750 0.9828 0.9926 0.9939
 شاخص

درعه  0.0250 0.0409 0.0204 0.0768 0.0788 0.0204 0.0319 0.0051 0.0250 0.0172 0.0074 0.0061
 انحراف

وزن نرمال  0.0704 0.1151 0.0576 0.2164 0.2221 0.0576 0.0898 0.0142 0.0704 0.0485 0.0208 0.0172
 شده

 بندیرتبه 5 3 7 2 1 7 4 12 5 9 10 11
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ستهدر واقع مجموعه 5عدول  سب با عملکرد و هايی را بازگو میای از نیازها و خوا سهیلات  متنا شی از اقدان برخی امکانات و ت کند که نا
رضوی اس . در ادامه بحث، عوام  ترين ويژگی اين میدان به پاسخ نیاز معنوی ااراد در تعام  با حرم مطهر وسع  ایاس . در واقع مثب 

 هايی که قبلا يااته و تحلی  شللده اندهای عمیق، میزان دخال  و تأثیر مقولهمذکور به صللورت کمی ارزيابی خواهندشللد. با کمک مصللاحبه
(Kaviani et al, 2021:69 مورد ارزيابی قرارگراتند. در عدول ،)شودمیها به همراه کدهای مستخرج ديده برخی از داده 5. 

ها، شود. برای عستجوی مقولهآوری میهای مرتبط با مقوله عمعهای بالقوه ترکیب شده، همه دادهکدهای حاص  از گام پیشین در قالب مقوله
 عام  ياا  شده، قرارگرا . 5ها پايان يااته باشد. در اين قسم  از پژوهش، کدهای استخراج شده در قالب لازم اس  کدگذاری همه داده

در گام بعد، بازنگری کدهای مستخرج مربوط به مقوله ها و عوام  پالايش شده و از اين منظر که آيا اين کدها از پیوستگی لازم برای 
ها در ارتباط با ک  مجموعه داده، از اين عه  که سطح بعد، مقوله دهی به الگوی مشترک برخوردار هستند يا خیر، بررسی گرديدند. درشک 

ها در ارتباط با ک  س دهنده معنای مشهود در مجموعه داده اس ، بازنگری شدند. هدف اين گام، تحلی  اطمینان از درستی مقولهآيا انعکا
مرحله، ارائه نقشه تماتیک  ها و نیز اازودن کدهای احتمالی ناديده گراته شده در مراح  قبلی، به مقوله مرتبط اس . پايان اين داده

 1تا  0در هر يک از سوالات پرسشنامه از RIIگذاری شاخص ها و رتبهها، درصد مربوط به اين اراوانیاراوانی پاسخ  .(5هاس )شک  تحلی 
با عنوان  5عنوان مثال در پاسخ به سوال شد. بهدر پنج رده درنظرگراته Highتا )خیلی زياد( Lowاز )خیلی کم( 2/0هايی به ااصله در بازه

پاسخ  4ها به صورت پاسخ، اراوانی پاسخ 22از متغیر عملکرد محیط، از مجموع  "در اين ایا لحاظ شده اس  پیادهحرک  سواره و  ايمنی"
درصد  0معادل  "زياد"پاسخ  0درصد،  5/45معادل  "نظربی"پاسخ  10درصد،  2/18معادل  "کم"پاسخ  4درصد،  2/18معادل  "خیلی کم"
 اس :آمده 2و  1و نمودار  6ها در عدول ها اراوانی پاسخباشد. برای ساير گويهدرصد می 2/18معادل"خیلی زياد"پاسخ  4و 
 

 

 
 های تحقیقمنبع: يااته ،شکل دادن به عوامل برای هامقوله بیترک -5شکل

 

 

 های تحقیقمنبع: یافته ،هاهای حاصل از مصاحبهداده -5جدول 
 هامقوله کدهای استخراج شده اطلاعات

شوم در مقاب  تراایک و ازدحام سواره، احساس امنی  من وقتی وارد اين میدان می
 کنم.می

 تراایک، ازدحام
 سواره 
 امنی  

 کیفی  محیط

 خوانايی مسیر معلوم مسیر مشخصی برای رسیدن به مقصد وعود ندارد.

 عناصر علائم و تابلوها علائم و تابلوهای کاای وعود ندارد.

 های همجوار، معنای محیطکاربری حرم مطهر، نشانه حرم مطهر نشانه خوبی برای مسیريابی اس .

 های همجوارکاربری ساختمان شهرداری شهرداری يادآور خاطرات گذشته اس ساختمان 
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 های فراوانی و توصیفی سوالات پرسشنامهآماره -6جدول 

 

 متغیرهای پرسشنامه

نظربی کم خیلی کم  خیلی زیاد زیاد 

R
II 

 رتبه

 اراوانی

صد
 در

 اراوانی

صد
 در

 اراوانی

صد
 در

 اراوانی

صد
 در

 اراوانی

صد
 در

د 
کر

مل
ع

 

حاظ شللللدن ايمنی" ک   ل حر
 در اين ایا  "سواره و پیاده

4 2/18  4 2/18  10 5/45  0 0 4 2/18  564/0  M 9 

حفظ سللللاختمللان قللديمی "
حفظ " سلللبللب "شلللهرداری

 شده اس  "شهروندی خاطرات
2 1/9  2 1/9  8 4/36  2 1/9  8 4/36  709/0  

H-
M 

1 

ت
الی

فع
 ها

با بهسللازی میدان شللهدا کمک 
 "سازماندهی اعالیتها"شايانی به 

 در اين ایا شده اس 
4 2/18  0 0 12 5/54  6 3/27  0 0 582/0  M 5/7  

به  ي   بد یدان ت يک  "اين م
 شده اس  "ایای اعال مدنی

6 3/27  0 0 6 3/27  8 4/36  2 1/9  6/0  
H-
M 

5/5  

گذراندن اوقات "ایلللايی برای 
در  "های نو¬اراغ  با عذابی 

 اين میدان ترتیب داده شده اس 
6 3/27  6 3/27  8 4/36  0 0 2 1/9  473/0  M 5/17  

طراحی میدان به گونه ايس  که 
در آن  "روابط شلللهرنشلللینی"

 تقوي  میگردد
2 1/9  4 2/18  10 5/45  4 2/18  2 1/9  6/0  

H-
M 

5/5  

ط
حی

ت م
فی

کی
 

واعد ويژگی طرح میدان شللهدا 
 اس  "سیمای شهری مطلوب"

2 1/9  6 3/27  14 6/63  0 0 0 0 509/0  M 13 

طراحی ایای اين میدان موعب 
مصون ماندن از شرايط اقلیمی  "

 گرديده اس  "نامناسب
6 3/27  6 3/27  6 3/27  4 2/18  0 0 473/0  M 5/17  

نوسازی اين میدان بر بهسازی "
قديمی پیرامونی ا   تاثیر  "با

 مثب  داشته اس 
2 1/9  2 1/9  8 4/36  8 4/36  2 1/9  655/0  

H-
M 

3 

طراحی میللدان توعله ويژه بله 
سنتی و بومی ايرانی"  "معماری 

 داشته اس 
2 1/9  4 2/18  16 7/72  0 0 0 0 527/0  M 12 

عب  ويژگیهلای اين میلدان مو
شلللده  "حفظ هوي  شلللهری"

 اس 
2 1/9  2 1/9  14 6/63  4 2/18  0 0 582/0  M 5/7  

، "نصللب يادمانهايی از شللهدا"
انقلاب و  حفظ خاطرات" موعب

می  هو ف م یهللای  گ يژ تقللا و ار
 شده اس  "میدان

4 2/18  4 2/18  2 1/9  4 2/18  8 4/36  673/0  
H-
M 

2 

به  یدان  اراده "در طراحی اين م
ارج نهاده شللده  "ملی و مردمی

 اس 
4 2/18  6 3/27  10 5/45  2 1/9  0 0 491/0  M 15 

نقش مردم در "توعه به اهمی  
  "حاکمی 

6 3/27  4 2/18  8 4/36  4 2/18  0 0 491/0  M 15 

سواره "بهبود   "عملکرد پیاده و 
 در طراحی میدان

4 2/18  2 1/9  8 4/36  4 2/18  4 2/18  618/0  
H-
M 

4 

نیازها و خواسللته "عدم توعه به 
  "های مالکین منطقه

4 2/18  4 2/18  10 5/45  2 1/9  2 1/9  545/0  M 5/10  

ی
ژگ

وی
ی 

ها ی
یک

یز
ف

 

به  یدان  ماری "در طراحی م مع
اسلللامی مث  تناسللبات  -ايرانی

انسللانی، خودکفايی در طراحی و 
سادگی، تقارن و تعادل،  ساخ ، 

عه شللللده  "درونگرايی و ... تو
 اس 

6 3/27  4 2/18  4 2/18  6 3/27  2 1/9  545/0  M 5/10  
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 های تحقیقمنبع: یافته .ها در سوالات پرسشنامهپاسخ یفراوان یبررس -1نمودار 

 

 3دهد ها نشان میبندی مؤلفهرتبه .کندتغییر می 473/0تا  709/0مرتبط با سوالات پرسشنامه بین  RII، شاخص 2مطابق مندرعات نمودار 
برای حفظ و يا ارتقا  "بهسازی باا  قديمی تاثیر نوسازی میدان بر"و  "های شهدانصب يادمان"، "حفظ ساختمان قديمی شهرداری"عام  

های آماری ای که از آزمونتک نمونه tهای پرسشنامه با مقدار متوسط از آزمون میانگین برای مقايسه سطوح شاخص اند.کیفی  ایا داشته
 اس . هاس  استفاده شدهمبتنی بر ارض نرمال بودن داده

 

 
 RIIبندی سوالات پرسشنامه بر اساس شاخص رتبه -2 نمودار

، برای سوالات مربوط به عملکرد محیط اقط میزان 7مطابق مندرعات عدول  اس : 7های پرسشنامه نتايج به صورت عدول برای شاخص
حفظ ساختمان "نشده اس  اما در عرصه میدان شهدا لحاظ  "حرک  سواره و پیاده ايمنی"بدس  آمده اس . بنابراين  3اين میانگین بزرگتر از 

بدس   05/0ای بزرگتر از تک نمونه tشده اس . در ساير متغیرها مقدار معناداری آزمون  شهروندی سبب حفظ خاطرات "قديمی شهرداری
های کم  و خیلی اختلاف معناداری ندارد و در پاسخ به اين سوالات اکثر پاسخگويان گزينه 3آمده اس . بنابراين میانگین اين متغیرها با عدد 

ها، کیفی  محیط، ی مربوط به اعالی هاتوان گف  ایای میدان شهدا تقريبا در مؤلفهاند. بنابراين میرا انتخاب کرده 1و  2کم با کدهای 
 های ایزيکی کبفی  مناسبی ندارد.معنای محیط و ويژگی
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 های پرسشنامهبررسی میانگین شاخص -7جدول 

 

 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

های ایزيکی، شود، توعه صرف به ويژگیهای ایزيکی احساس میيی با کیفی اين پژوهش نشان داد که در شهر مشهد، اگرچه اقدان ایاها
های ایزيکی در مقايسه با متغیرهای معنايی، دارای کنند. اين در حالی اس  که کیفی تصويری ناقص از درک محیط و ارتباط با آن ايجاد می

ها و احساسات تأثیربسزايی چنانکه میزان ادراک عوام  محیطی بر اعالی باشند. های شهری میريزیقابلی  بیشتری در عملیاتی شدن برنامه
های ایزيکی را به عنوان يکی از عوام  ( اس  که ويژگی1400، همکارانهايی از عمله)زلکی و همراستا با پژوهش دارد. نتايج اين پژوهش

هايی اس  که نقش مشارک  مردمی را در راستای با پژوهش اند و همچنین همسومهم مؤثر در ارتقا کیفی  ایاهای عمومی در نظر داشته
ريزان بايد به آنها توعه ترين عاملی که طراحان و برنامهداند. بنابراين مهم( حائز اهمی  میKashef, 2016: 112تغییرات ایاهای شهری)

توسعه کالبدی، زيس  محیطی، ارهنگی، عملکردی و  سازد تا درهای انسانی در زندگی عمعی اس  که آنها را قادر میکنند، نیاز و خواسته
اقتصادی راهکارهای مناسب ارائه دهند. شناخ  محیط از طريق ايجاد عوام  آشنا سبب درک محیط شده و برقراری ارتباط ااراد با محیط و 

اراد بر مبنای ساختار ارهنگی، اعتماعی و هايی اس  که اکند. اين عوام  آشنا، همان علائم و نشانهنزديک شدن به يکديگر را امکانپذير می
 اند. بنابراين ایاهای عمومی مواق، به دو موضوع اساسی توعه داشته اند:هوي  تاريخی منطقه، به آن دس  پیدا کرده

 اعتماعی منطقه و قواعد اعتماعی -. توعه به بستر و زمینه ارهنگی2. توعه به خواسته ها و نیازهای مشترک انسانی 1 
ها نشان داد، در بسیاری از ایاهای عمومی که با هدف احیای ایاهای رسند، اما نتايج بررسیه اين عوام  کمی بديهی به نظر میاگرچ

 اند، به عوام  بنیادی اوق توعهی نداشته اند. کهن، بازسازی و نوسازی شده

 tآماره  نام متغیر
درعلله 
 آزادی

ملللقلللدار 
 معناداری

 میانگین
اختلاف میانگین با 

 3عدد 

 -182/0 818/2 741/0 21 -658/0  "حرک  سواره و پیاده ايمنی"

 545/0 545/3 035/0 21 916/1  "شهروندی حفظ خاطرات"مسبب  "حفظ ساختمان قديمی شهرداری"

 182/0 182/3 213/0 21 81/0 عملکرد محیط

 -091/0 909/2 66/0 21 -418/0 "سازماندهی اعالیتها"

 000/0 3 5/0 21 000/0  "يک ایای اعال مدنی "مبدل شدن به 

 -636/0 364/2 99/0 21 -536/2  "های نوگذراندن اوقات اراغ  با عذابی "ایايی برای 

 000/0 3 5/0 21 000/0 "روابط شهرنشینی"تقوي  

 -182/0 818/2 804/0 21 -873/0 فعالیت ها

 -455/0 545/2 998/0 21 -177/3  "سیمای شهری مطلوب"

 -636/0 364/2 994/0 21 -731/2 "مصون ماندن از شرايط اقلیمی نامناسب "

 273/0 273/3 124/0 21 188/1  "تأثیر مثب  نوسازی اين میدان بر بهسازی باا  قديمی پیرامونی"

 -364/0 636/2 991/0 21 -592/2 "معماری سنتی و بومی ايرانی"توعه ويژه به 

 -295/0 705/2 982/0 21 -252/2 کیفیت محیط

 -545/0 455/2 998/0 21 -196/3  "حفظ خاطره شهروندی"

 -091/0 909/2 698/0 21 -526/0 "حفظ هوي  شهری"

های انقلاب و ارتقا ويژگی حفظ خاطرات" ، عام "هايی از شلللهدانصلللب يادمان"
  "مفهومی میدان

073/1 21 148/0 364/3 364/0 

 -545/0 455/2 995/0 21 -806/2  "اراده ملی و مردمی"ارج نهادن به 

 -545/0 455/2 985/0 21 -324/2 "مردم در حاکمی نقش "توعه به

 -273/0 727/2 858/0 21 -101/1  "نیازها و خواسته های مالکین منطقه"توعه به 

 -221/0 779/2 891/0 21 -269/1 معنای محیط

 -273/0 727/2 817/0 21 -923/0 ویژگی های فیزیکی
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دهد حفظ عناصر کالبدی و معماری، مانند ساختمان قديمی ها و عوام  مؤثر بر کیفی  ایای میدان شهدا مشهد نشان میمقايسه کلی ويژگی
اس . اما گستردگی و وسع  میدان، اگرچه در مناسبات خاص از انگیزی مکان کمک شايانی کردهشهرداری، به ايجاد حس تعلق و خاطره

اس  ساير اوقات، عملکرد مناسبی نداشتهعمله رويدادهای آيینی و مذهبی بسیار قاب  استفاده بوده و مح  مناسبی برای تجمع اس  اما در 
ها نیز به درستی صورت نگراته اس . با توعه به تراایک موعود در منطقه، ايمنی حاص  از تفکیک مناسب چرا که تعريف و تفکیک اعالی 

مونی میدان هنوز ايمنی لازم را سواره و پیاده تنها در محدوده داخلی ایای میدان به عنوان مح  گذر پیاده وعود دارد در حالیکه ایای پیرا
 اس : های کیفی  میدان را با سه مسئله قاب  توعه مواعه کردهاس . اين نتايج، چالشکسب نکرده

 های ایزيکی و کالبدیهای معماری شام  ويژگیعدم تصمیم گیری مناسب در زمینه .1

 های هويتی مذهبی، تاريخی و اعتماعیتوعه اندک به ويژگی .2

 های موعود میدان و عملکردهای نقاط مختلف آن اسب بر قابلی عدم نظارت من .3
در ایای  محیط، کیفی  بر موثر کیفی عوام  ساير و روشنايی و نور مطبوع، هوای ایاها، در آب کاربرد سبز، ایاهای عواملی همچون

اسلامی مث  تناسبات  -ایزيکی معماری ايرانیهمچنین ويژگیهای  شود.می احساس آنها اقر و اقدان يا و کرده عم  ضعیف بسیار میدان
 گراته ناديده نیز اهمی  هستند واعد ایاها با ارتباط در انسانی، خودکفايی در طراحی و ساخ ، سادگی، تقارن و تعادل، درونگرايی و ... که

ريزی طراحان و همچون میدان شهدا، که با برنامهاند. در شهر مشهد، ایاهايی نداشته ایاها بودن اين زنده بر ای ملاحظه قاب  تاثیر و شده
گونه اس ، تبدي  به ایايی باز و وسیع و تهی از انسان شده اس  و هیچمسئولان شهری، تغییرات ساختاری مکانیستی را شاهد بوده

های ر گرا  که تمامی طیفاس . در حالیکه بايد نگرشی را در نظ های منسجم، مداوم و عذاب صورت نگراتهريزی عه  اعالی برنامه
دهی باشد. در اين حال  مشارک  مردم در شک  نیازهای انسانی، يعنی نیازهای عسمانی، ابعاد ذهنی و روحی و معنايی مورد توعه قرارگراته

ای مصنوع، متأثر به ایا حائز اهمی  بوده و کیفی  محیط بر مبنای کیفی  زندگی عمعی استوار خواهد بود. در اين رويکرد شک  و ارم ای
ای که محیطی قاب  زندگی و پويا خلق خواهد های انسانی اس  به گونههای ارهنگی، اعتماعی، اقتصادی و زيس  محیطی و خواس از زمینه
 نمود.
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Abstract ARTICL EINFO 

It is one of the main pillars of respecting citizenship rights and achieving 

sustainable development, the existence of an acceptable level of citizen 

participation in various urban affairs, especially urban management. One of the 

most important dimensions of citizens 'participation in the various affairs of 

cities is their participation in the decision-making process of the city's Islamic 

councils, which are directly elected by the citizens' votes. The purpose of the 

present applied research is to predict the level of citizen participation in the 

decision-making process of the Islamic councils of the city and to identify the 

most important obstacles to citizen participation in the process, which has been 

done as a case study in Ilam. The statistical population of the study is 194030 

citizens of Ilam city and 384 people have been estimated as a statistical sample 

using Cochran's formula. The main research tool for collecting field data is a 

researcher-made questionnaire whose validity and reliability have been finally 

confirmed by referring to relevant experts and conducting a pre-test (α = 0.758). 

The results showed that despite the unfavorable situation of the level of citizen 

participation in the decision-making process of councils (with an average of 2.2), 

there is a high level of willingness of citizens to participate in the decision-

making process of councils (with an average of 3.17). The results of factor 

analysis showed that the five main obstacles to citizen participation in the 

decision-making process of Islamic councils in Ilam, which were able to explain 

79.662% of the variance of the dependent variable, are in order of importance: 

Specialization of councils, restrictions of laws and regulations and supervision, 

weak social capital and lack of attention of citizens .  
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Introduction 

During the past decades, despite the increasing 

academic attention to citizens' participation in 

urban affairs, evidence shows a significant 

decrease in various levels of civic, political and 

institutional participation of citizens. On the 

one hand, people are interested in participating 

in local issues that affect their lives, and on the 

other hand, members of the city administration 

do not want to involve people in the decision-

making process (Mohammadi et al, 2018: 

1762). The reduction of public trust and 

skepticism towards the policies and decision-

making of institutions in charge of urban 

development is one of the main reasons for 

reducing the level of citizen participation in 

various urban affairs (Ekman and Amna, 2012: 

283). Considering the importance of citizens' 

participation in the process of urban 

development, most experts consider the 

experience of centralized urban management to 

be a failure and consider it impossible without 

the participation of citizens in the 

administration of city affairs and the 

transformation of city dwellers into citizens. 

Therefore, citizens' participation is considered 

one of the main concerns of modern urban 

managements, which is not possible to achieve 

except through scientific and planned efforts 

based on sufficient understanding of the 

problem (Yaghfouri and Rafiyan, 2014: 82; 

Bozarjamehri et al., 2018: 37).  

The city of Ilam with a population of 194,030 

(Iran Statistics Center, 2015), as the fifth most 

populous city in Iran, plays a key and pivotal 

role in the growth and development of Fars 

province. The location of numerous historical, 

cultural, religious, industrial, service, 

educational and tourism centers in the city of 

Ilam is only a part of this city's capabilities in 

the field of urban and regional development. 

These things have caused the population of this 

city to grow rapidly in recent decades. On the 

one hand, considering the importance of 

citizens' participation in the decision-making 

process of city managers (especially the city's 

Islamic councils, which are directly elected by 

citizens), and on the other hand, considering the 

challenges caused by the lack of participation of 

citizens in the decision-making process of 

managers. The main questions of the current 

research are: What is the level of participation 

and the degree of willingness of citizens to 

participate in the decision-making of the 

Islamic Council of Ilam? And what are the most 

important obstacles to attract citizens' 

participation in the decision-making process of 

the Islamic councils of Ilam city? 
 

Methodology 

The present quantitative and applied research is 

a descriptive-analytical type of research, which 

was completed using documentary data 

(articles, books, Iran Statistics Center, etc.) and 

field data (completion of a questionnaire). The 

statistical population of the research includes 

194,030 citizens of Ilam city who are over 18 

years old. Considering the large size of the 

statistical population and the difficulty of 

conducting the census, 384 people were 

estimated as a statistical sample using 

Cochran's formula. The main research tool for 

collecting field data is a researcher-made 

questionnaire, which has been used to check its 

validity (face validity) from the opinions of 

urban planning experts and university 

professors. To check the reliability of the 

questionnaires, a pre-test method was used and 

30 questionnaires were completed, and the 

Cronbach's alpha coefficient obtained for the 

main parts of the questionnaire was more than 

0.7. 

The said questionnaire is designed in five main 

sections. The first part of the questionnaire 

includes the respondents' demographic 

information such as their age, occupation, 

monthly income, household dimensions and 

their education. The second and third sections 

are respectively devoted to the degree of 

participation and willingness of citizens to 

participate in the decision-making of the 

Islamic City Council, and the fourth section is 

devoted to the issues related to the obstacles to 

citizens' participation in the decision-making of 

city councils. It is necessary to explain, in order 

to investigate the level of participation or the 

willingness of citizens to participate in the 

decision-making of the Islamic Council, four 

approval or planning sections (social, 

economic, health and cultural planning), 

monitoring (oversight of affairs) have been 

used. various, including health affairs, financial 

affairs and assets, and supervising the 

implementation of the council's approvals, 

implementing development plans and 
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supervising the affairs of the cemetery), 

executive (in the field of elections, formation of 

organizations and associations, Forming 

various issues, encouraging activity and public 

participation) and cooperation and consultation 

(with executive officials, in the field of 

approving and implementing approvals, 

recognizing shortcomings and inadequacies, in 

the field of forming associations, collecting 

proposals and presenting them to executive 

organizations). 
 

Results and discussion 

The results showed that the indicators of 

citizens' participation in the decision-making of 

the city's Islamic Council are not in a suitable 

state. In other words, it can be said that the level 

of participation of the studied people in the field 

of the desired indicators is lower than the 

average, which can be seen based on the 

negative and significant t coefficient obtained. 

On the other hand, the results of examining the 

status of the indicators of citizens' willingness 

to participate in the decision-making process of 

the Islamic councils in Ilam city showed that the 

approval indicators are in a good state (mean = 

3.49 and standard deviation = 0.838). 

Cooperation (mean = 3.44 and standard 

deviation = 0.905), implementation (mean = 

3.36 and standard deviation = 1.05) and 

supervision (mean = 3.14 and standard 

deviation = 0.906). Also, the t obtained for the 

desired indicators is positive and significant, 

and based on this, it can be said that the degree 

of willingness of the desired people to 

participate in the decision-making indicators of 

the Islamic Council of Ilam city is higher than 

the theoretical mean or average. 

The results of the factor analysis showed that 

five factors have been identified as the most 

important obstacles to attracting citizens' 

participation in the council's decision-making 

process. In total, five identified factors have 

been able to explain 79.662% of the variance of 

the dependent variable. The specific value of 

identified factors in order of importance are: 

first factor 20.417%, second factor 19.577%, 

third factor 16.793%, fourth factor 11.738% 

and fifth factor 11.137%. According to the 

obtained results, the most important obstacles 

to the participation of citizens in the decision-

making process of the Islamic councils of Ilam 

city are 1- the non-citizen-oriented nature of the 

councils, 2- the weakness of the scientific-

specialized foundation of the councils, 3- the 

limitations of laws and regulations and 

supervision, 4 - Weakness of social capital and 

5- Indifference of citizens. 

 

Conclusion 

Considering the low participation of citizens in 

the decision-making process of Islamic 

councils, despite the significant desire of 

citizens to participate in the said process and 

also identifying the obstacles to attract citizens' 

participation, operational solutions to improve 

the level of citizen participation in the decision-

making process of Islamic councils, the scope 

of study are: 1. - Revision of the rules and 

regulations for the candidates of the city Islamic 

Council and considering the specialized 

filtering of urban management for the 

candidates, 2- Requiring the city Islamic 

councils to pay attention to the opinions of the 

citizens, 3- Providing incentive and even 

punishment policies for the members of the city 

Islamic council. 4- Justifying the Islamic City 

Councils regarding the importance of citizens' 

participation in the decision-making process, 5- 

Closer supervision of the supervisory bodies on 

the performance of the councils, 6- 

Clarification of adopted plans and policies, 7- 

Informing citizens about the duties and rights of 

citizen.
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 مقاله پژوهشی

های شوراهای اسلامی سازیترین موانع جلب مشارکت شهروندان در فرایند تصمیمشناسایی مهم

 شهر ایلام
 

شناسی، ژوهشگر پاره وقت پژوهشکده کردستان)پ ژئومورفولوژی، دانشکده منابع طبیعی، دانشگاه کردستان، سنندج، ایران استادیار گروه : داود جمینی

 ن(.دانشگاه کردستان، سنندج، ایرا
†  .ایران ارومیه، ارومیه، دانشکده ادبیات و علوم انسانی، دانشگاه جغرافیا، استادیار گروه :رضا جمشیدیعلی

 

 دهیچک اطلاعات مقاله
 29/02/1402:افتیخ دریتار

  24/03/1403:رشیخ پذیتار

  53-66شماره صفحات:
 

اسکن و  یاز دستگاه خود برا
 خواندن

ن استفاده یمقاله به صورت آنلا
 دیکن

 
 :یدیکل هایواژه

توسعه پایدار شهری، مدیریت 
شهری، شورا، مشارکت 

  .شهروندی، ایلام

ری، یکی از مدیریت شططهبرخورداری از سطط ق قابق قبولی از مشططارکت شططهروندان در امور مهتل  شططهری به ویژه 
شارکت شهرندان در مترین ابعاد ارکان اصلی رعایت حقوق شهروندی و دستیابی به توسعه پایدار است. یکی از مهم

شارکت آن شهرها، م صمیمامور مهتل   ستقها در فرایند ت ست که م شهر ا سلامی  شوارهای ا سط آراء سازی  یماً تو
 یندفرا بینی سطط ق مشططارکت شططهروندان درردی حاضططر، پیکشططوند. هدپ پژوهک کابشططهروندان انتهام می

صمیم سلامی شوراهای هایسازیت سایی ا شنا شارکت جلب موانع ترینمهم شهر و  رایند مذکور در ف شهروندان م
ضر  ست. جامعه آماری پژوهک حا شهر ایلام انجام گرفته ا صورت م العه موردی در  ست که به  نفر از  194030ا

شهر  سپ 384ایلام بوده که شهروندان  شدند،  ستفاده از نفر جهت م العه از طریق فرمول کوکران انتهام  س با ا
شنامه محقق س شادآبادپر ساده اطلاعات لازمه از محلات رزمندگان،  صادفی  صورت ت شهری، ساخته و به  ، زمین 

شهر ایلام جمعبان شاورزی در  شهرک ک سالت،  ضیق بوده روبور، ر شد. لازم به تو صورت ایی ابزآوری  ار تحقیق به 

ستفاده از آزمون آلفای کرونباخ ) های آماری روشمچنین، ه( مورد تأیید قرار گرفت. α=  758/0صوری و پایایی با ا
ج پژوهک نشطططان داد نتایای و تحلیق عاملی اکتشطططافی بود. تک نمونه tآزمون ها اسطططتفاده برای تحلیق داده مورد
ضعیت نامناسبی قرار ، در و2/2سازی شوراها با میانگین وندان در فرایند تصمیمرغم اینکه س ق مشارکت شهرعلی

س ق بالایی قرار دارد.  ، در17/3شوراها با میانگین  هایسازیدارد، تمایق به مشارکت شهروندان در فرایند تصمیم
های سططازیمتصططمی فرایند در شططهروندان مشططارکت اصططلی جلب مانع نتایج تحلیق عاملی اکتشططافی نشططان داد پنج
نمایند، به ترتیب اهمیت  درصد واریانس متغیر وابسته را تبیین 662/79اند شوراهای اسلامی شهر ایلام، که توانسته

انین و مقررات و های قواند از: شهروندمحور نبودن شوراها، ضع  بنیان علمی طططط تهصصی شوراها، محدودیتعبات
 .نایی شهرونداناعتنظارتی، ضع  سرمایه اجتماعی و کم
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 مقدمه

کرده است. برای  ایجاد اهآن اساسی مشکلات رفع های آینده برایتوانایی مورد در را زیادی هایبزرگ، نگرانی ایشهره در جمعیت رشد
یاز وجود دارد. به عنوان مثال نزندگی جمعیت فزاینده شهری، نیاز اساسی به افزایک کمیت و کیفیت منابع مورد  استانداردهای حداقق تضمین

 ,Kummithaفی نیاز است )سایر مواد مصر درصدی 310 و انرژی تأمین درصدی 360 افزایک شهری، در آینده به جمعیت با توجه به افزایک

2019: 1 .) 
همچنین، این روند رو به رشد )رشد جمعیت شهرنشینی( باعث به وجود آمدن مشکلات متعدد اقتصادی و اجتماعی در نواحی شهری شده و 

وجود آمدن نابسامانی و ناپایداری های مهتل  توسعه شهری باعث بهتلفی مدیریتی اتهاذ شده در زمینههای مهاز طرفی دیگر ناکارآمدی روش
 سوء استفاده، فساد، بشر نقض حقوقتوان به مواردی از جمله ، که می(Jahanbani et al., 2021: 2) در نواحی مهتل  شهری خواهد شد

کاهک درآمد، کاهک س ق (، United Nations, 2009: 4)ی و ... آموزشامکانات  دسترسی بهعدم ، ایدز نرخ بالای، تبعیض، کارگراناز 
( اشاره نمود. لذا در این بین اندیشمندان مهتل  Galani-Moutafi, 2013: 103اشتغال، کاهک تولیدات زراعی و مهاجرت نیروی کار و ... )

-Jamali Haji Hassan Sofla & Nematollahi Bonab, 2021: 99) فتادندهای مدیریتی در جهت نیق به پایداری ابه فکر تغییر شیوه

100.)  
اند، ریشه در عدم مشارکت شهروندان دهد بسیاری از مسائق و مشکلات فوق که به ناپایداری فضاهای شهری منجر شدهها نشان میبررسی
این در حالی است که  ،(Sharepour & Hojjati, 2018: 24-25; Hosseini & Aflaki, 2023: 173های شهری دارد )ها و برنامهدر طرح

 روند در مردم مشارکت(. Seydaei er al, 2013: 98; Sydaii et al, 2014: 44ای است )مشارکت از ارکان اساسی توسعه هر جامعه
 ایجاد در تواندمی شهری امور در مشارکت مردم افزایک و بوده مردمی و دموکراتیک حکومت اصلی عناصر از یکی شهری، گیریتصمیم
 از مثبتی شهری نتایج امور اداره در شهروندان مشارکت اصولاً. نماید ایفا را ایارزنده نقک جامعه، هایبهک بین لازم هماهنگی و تعادل
مالی  منابع و متهصص نیروی فقدان یا کمبود با که هاییشهرداری خصوصبه شهری، مدیریت مشکلات و هاکاهک محدودیت جمله
شود می غیره و مالی انسانی، منابع به شهری مدیریت نیاز از بهشی رفع باعث مردم مشارکت جلب چراکه را به دنبال دارد. اند،مواجه
(Yaghfooriet al., 2017: 143همچنین، مشارکت را می .) توان یک مولفه اساسی و جداناپذیر توسعه دانست که شهروندان و یا افراد عادی

 Jaminiباشد )های یک شهر یا کشور میها و برنامهنیاز در جهت موفقیت سیاستهمانند محور توسعه دانسته شده و مشارکت آنان یک پیک

et al., 2023: 20.) دستیابی به به اهداپ توسعه توان گفت که با افزایک روند جلب مشارکت مردم و ساکنان نواحی شهری، بنابراین، می
به عنوان  به همین جهت از مشارکت(.  Fox & Stoett, 2016: 556سازد )باشد، را هموار میان بهبود کیفیت زندگی میپایدار که هم
 (.Arvin et al., 2017: 46شود )می یاد توسعه فرآیند گمشده حلقه عنوانبه آن همچنین از و پایدار توسعه در فرایند کلیدی عنصری

 مشارکت در تحقق تازه گامی عمومی، آرای به اتکاء با کشور امور بر اداره مبنی اساسی قانون تأکید و اسلامی انقلام در کشورمان با پیروزی
 تمرکززدایی برای دولت جدی گام ، نهستین1378سال  در کشور اسلامی شوراهای انتهابات برگزاری. برداشته شد شهر ادارة امور در شهروندان
(. به طوری که در حال حاضر مدیریت شهری در Bozarjemehri et al., 2020: 38رود )می شمار به امور ادارة محلی هاینظام و ایجاد

اختیار شورای اسلامی شهر و شهرداری است. اصولاً مدیریت نوین شهری نوعی نظام اداره شهر است که از دو واحد به نام )شورای شهر( و 
های کلی امور شهر در دست هیأتی به نام ی و سیاستمشخطین نظام آن است که تعیین )اداره شهرداری( تشکیق شده است. ویژگی بارز ا
های شورای شهر بر عهده شهردار به عنوان بازوی اجرایی مدیریت شهری یخط مشها و شورای اسلامی شهر قرار دارد و اجرای سیاست

 ,Salahi Amiri & Mohammad, 2010: 23; Shakiba Moghadamدهد )را انجام می هاآنباشد که با همکاری کارگزاران شهرداری می

2009: 225 .) 
گیر س وح شهروندان در امور شهری، شواهد نشان از کاهک چشم مشارکت به آکادمیک افزون روز رغم توجهعلی گذشته، هایدهه طول در

 تأثیر آنها زندگی بر که محلی مسائق هستند در دمنعلاقه مردم طرپ، یک مهتل  مشارکت مدنی، سیاسی و نهادی شهروندان دارد. از
ندارند  گیریتصمیم فرایند در مردم کردن درگیر به مدیریت شهری تمایلی اعضای دیگر طرپ از گذارد مشارکت داشته باشند ومی
(Mohammadi et al, 2018: 1762کاهک اعتماد .) توسعه شهری، از علق متولی  سازی نهادهایها و تصمیمسیاست به عمومی و بدبینی

(. با توجه به اهمیت مبحث مشارکت Ekman & Amna, 2012: 283اصلی کاهک س ق مشارکت شهروندان در امور مهتل  شهری است )
 شهروندان بدون مشارکت را آن و دانسته خورده شکست را شهری متمرکز مدیریت تجربۀ صاحبنظران، شهروندان در روند توسعه شهری، اکثر

اصلی  هایدغدغه از یکی شهروندان مشارکت رو جلباز این دانند،می به شهروندان غیرممکن تبدیق شهرنشینان و شهرها امور ادارة در
 از کافی شناخت بر مبتنی ریزی شدةبرنامه و علمی تلاش طریق از جز مهم این به که دستیابی شودمی محسوم شهری نوین هایمدیریت
 (. Bozarjemehri et al., 2020: 37; Yaghfoori & Rafieyan, 2015: 82; Mirhosseini et al., 2022: 5پذیر نیست )امکان مسئله،
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یدی و محوری را در رشد و (، به عنوان پنجمین شهر پرجمعیت ایران، نقک کل1395نفر جمعیت )مرکز آمار ایران،  194030شهر ایلام با 
دشگری متعدد در شهر ایلام راکز تاریهی، فرهنگی، مذهبی، صنعتی، خدماتی، آموزشی و گرنماید. واقع شدن متوسعه استان فارس ایفا می
های اخیر طی دهه ای است که سبب شده است جمعیت این شهرهای این شهر در عرصه توسعه شهری و من قهتنها بهشی از توانمندی

ویژه ای مدیران شهری )بههسازیت شهروندان در فرایند تصمیمای داشته باشد. از یک طرپ با توجه به اهمیت مبحث مشارکرشد فزاینده
شی از عدم مشارکت شهروندان های ناشوند( و از طرپ دیگر با توجه به چالکشوراهای اسلامی شهر که مستقیماً توسط شهروندان انتهام می

ه مشارکت شهروندان در مشارکت و میزان تمایق باند از: س ق های اصلی پژوهک حاضر عبارتهای مدیران شهری، سوالسازیدر تصمیم
سازی فرایند تصمیم در نشهروندا جلب مشارکت موانع ترینشهر ایلام در چه وضعیتی قرار دارد؟ و مهم اسلامی شورای هایسازیتصمیم

 شوراهای اسلامی شهر ایلام کدامند؟

 :تحقیق نظری پیشینه و مبانی
زبان انگلیسی  رد آن معادل و بوده برداریبهره و داریحصه انبازی، شراکت، مفهوم به دههدا دایرةالمعارپ در مشارکت واژه
(participationاست و در ) است ) شده رویداد آورده یا فعالیت یک در شرکت معنای عمق به آکسفورد فرهنگArvin et al., 2017: 

گیزه کافی برای مشارکت یت او برای مشارکت شکق گرفته و او انپذیرد که اولاً قصد و ن(. مشارکت توسط یک فرد هنگامی صورت می35
 عریفی ساده مشارکتت(. در Qadrjani & Qaitrani, 2012: 78را یافته باشد، ثانیاً امکان مشارکت برای فرد خواهان فراهم شده باشد )

 و کنندمی شرکت خود روستای یا و شهر محله، امور در یک جامعه اعضای آن طریق از که ایداوطلبانه و اداری هایفعالیت" از عبارت است
 لذا، براساس (.Amini & Amini, 2017: 187) "شوندمی سهیم خود اجتماعی حیات به دادن شکق در غیرمستقیم یا مستقیم صورتبه

ر را در یک چارچوم مشارکت دید. های لازمه در شهریزیتعری  مشارکت، اگر موارد گفته شده را وارد محدوده شهر نمود و به عبارتی برنامه
توان گفت عی و غیره وارد شود؛ میهای مورد نظر مواردی از جمله قانون، مباحث توسعه از جمله پایدار، عدالت اجتماهمچنین، اگر در برنامه

 (.Yaghfoori et al., 2104: 85شکق گرفته و یا خواهد گرفت ) مشارکتی شهری ریزیکه برنامه
به طوری که از ادوار مهتل  . دارد طولانی و تاریهی سابقه جامعه مدنی چارچوم در شهروندی مشارکت مهتل  در زمینهسابقه م العات 

های مورد نظر همیشه دارای آثار مهتل  و متنوعی در زندگی افراد ساکن در سکونگاه تاریهی از جمله یونان باستان تا به امروز این مبحث
های به معنای امروزی در زمینه مفهوم مشارکت و مباحث مرتبط با این مفهوم از اواسط وضیق است که دیدگاهاگرچه لازم به تداشته است. 

های مورد نظر به دلایلی از جمله عدم توجه به افراد مهتل  و مشارکت آنها در برنامه 1950های قبق از قرن بیست شکق گرفت. زیرا در دهه
 در متعددی هایگیری این مفهوم، نظریه(. در ادامه روند شکقTaghvaei et al., 2010: 24-25) شدها با شکت روبرو توسعه، آن برنامه

 توان به نظریهها میاست. از جمله این نظریه گردیده م رح سو این به 1960دهه  دوم نیمه از مشارکتی شهری مدیریت و مشارکت زمینه
اشاره کرد  4دریسکق دیوید مشارکتی ، نظریه3ارنشتاین شری مشارکتی نظریه، 2میجلی جیمز مشارکتی ، نظریه1ترنر جان مشارکتی

(Alizadeh et al., 2013: 67.) 
: کرد بندیطبقه متفاوت رمعیا برحسب سه را الگوها این توانمی که دهدمی نشان جهان در مشارکت موجود الگوهای به استقرایی نگاهی
 -1های )فعالیت در تمشارک زمینه نیروی انسانی(؛ برحسب تأمین -3مالی،  هزینه تأمین -2گیری، تصمیم -1مشارکت ) نوع برحسب
 -1دهی )سازمان نوع رفاه اجتماعی(؛ برحسب -6مات شهری و خد -5ظارتی، ن -4ر، شه ایمنی تأمین -3زیست،  محیط -2عمرانی، 
 فعالیت از یک کدام انجام منظور به مشارکت که این به بسته ه. البتبرانگیهته( و های رسمیتشکق -2خودانگیهته،  و خودجوش هایتشکق
(. در Rezaei & Asiyabani, 2019: 146نمود ) اقدام مشارکت الگوهای بندیطبقه به تواننیز می گیرد صورت ذکرشده های
 حسب بر ،(برونزا و درونزا) نآایجادی  هایانگیزه حسب بر انواع، نظر از ،(کلان و میانی خرد،) س ق نظر از های دیگری مشارکتبندیتقسیم
طبیعی، ) مردم همکاری کیفیت حسب بر ،(ملی و ایمن قه محلی،) فراگیری حسب س وح بر ،(مستقیم غیر و مستقیم) مردم دخالت چگونگی

 ارائه خدمات، ارزیابی خدمات، دیمنبهره) عملکردی و محتوا اجرایی س وح حسب بر ،(اجباری یا تحمیلی و برانگیهته داوطلبانه، خودانگیهته،
بندی شده است جتماعی( طبقهو ا اقتصادی سیاسی،) اجرایی قلمرو و موضوع حسب بر ،(نظارت و اجرا ریزی،و برنامه گیریتصمیم پیشنهاد،

(Amini & Amini, 2017: 187.) 
مرحله زیر مورد  چند در توانمی را شهری گذاریمقررات  فرایند در عمومی مشارکت اشکال ترینرایج ت بیقی م العات اساس همچنین بر

های های عمومی، تشکیق گروهنشست و مقررات )مناظرات وضع حین مقررات، در وضع از پیک مرحله شهروندان در بررسی قرار داد. مشارکت
                                                           
1 - John Turner 
2 - James Midgley 
3 - Sherry Arnstein 
4 - David Driskell 
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 محلی گذاری مقررات در شهروندان مقررات، مشارکت اولیه وضع از پس های مکتوم(، مشارکتو مشاوره 2، هیأت منصفه شهروندان1کانونی
(Habibnezhad & Ameri, 2019: 6.) 

دان در امور شهری است. ترین ابعاد مشارکت شهرونگیری و مدیریت که مبحث اصلی پژوهک حاضر است، یکی از از مهممشارکت در تصمیم
ها و پدیدآوردن شودن دشواریگها، گرفتن تصمیمات، بندی نمود: تعیین هدپتوان در چهار بهک تقسیمدر این زمینه، مشارکت افراد را می

ها در فرایند ه و بازخورد آنگیری مشارکتی، مردم محلی مورد مشورت قرار گرفتریزی و تصمیمدگرگونی در مجموعه یا سازمان. در برنامه
س ق مشارکت شهروندان  توسعه و ارتقای (. در راستای توسعه حقوق شهروندی،Moradi, 2014: 162گیرد )گیری مورد توجه قرار میتصمیم

 Duzi etرار گرفته است )قمورد تأکید بسیاری از اندیشمندان و محققان توسعه  ،گیری تصمیم در امور مهتل  شهری از جمله فرآیندهای

al, 2019: 241 .)ها و اتکا به شاخص ،ذهنی دیگرهای ترین رویکردها برای ارتقای س ق مشارکت شهروندان و سایر مولفهیکی از مهم
یت و، در راستای تقآن شاخص موجودنجک وضعیت ستوان ضمن ها میچراکه به واس ه این معیارها و شاخص ؛است مفاهیممعیارهای آن 
لعات مرور م ابه این مهم،  ترین راهکارهای دستیابی. یکی از مهم(Ghadermarzi et al, 2013: 95)های لازم را انجام داد ریزیآن برنامه

ق و خارج از کشور انجام گرفته دهد م العات اندکی در ارتباط با موضوع مورد م العه در داخها نشان میبررسی. است مرتبط با آن مفاهیم
 شود. است که در ادامه به نتایچ چند م العه مرتبط اشاره می

 SWOTبا هدپ بررسی مشارکت شهروندان در امور شهری با استفاده از مدل  (2011) 3هاشمموسایی و رضوی آل نتایج پژوهشی دیگر توسط

 مدیریتی، سیاسی فرهنگی، ط اجتماعی ساختاری، دارای موانع تهران در اخص طور به و ایران در اعم طور به شهروندان نشان داد مشارکت
 امور شهری در شهروندان مشارکت تقویت و ایجاد جهت نیز زیادی هایفرصت و قوت نقاط موانع موجود، رغم علی. است فضایی و حقوقی
 است و کماکان ضرورت داده قرار تأثیر تحت شهری، را مدیریت و شهروندان متعددی مشارکت تهدیدهای و هاضع  همچنین. دارد وجود

 سمبلیک صوری، شهری عمدتاًدر امور  شهروندان شود و مشارکتنمی احساس شهروندان و مدیران شهری سوی از شهری امور در مشارکت
 .است نمادین و

آباد نشان داد، خرم شهر شهروندان بین در شهروندی مشارکت بر مؤثر عوامق با هدپ بررسی (2013و همکاران ) زادهحسین نتایج پژوهک
 مشارکت بر تأثیرگذار امقترین و موثرترین عواجتماعی از اصلی و اعتماد شهروندی مشارکت پذیریجامعه شهروندی، مشارکت مندیفایده

 افراد مورد م العه بر اقتصادی اجتماعی ط پایگاه آباد هستند. لازم به توضیق است که در این م العه نشان داد شدشهروندی در شهر خرم
 بر مؤثر اجتماعی که با هدپ بررسی عوامق (2012و همکاران ) 4شیانی باشد. نتایج م العهمعکوس می شهروندی دارای تأثیری مشارکت
 و داوطلبانه باید شهری امور مدیریت در شهروندان مشارکت که تهران انجام شده، نشان داد شهری مدیریت امور در شهروندان مشارکت

 در اثرگذار عوامق شناخت باید اول مرحلۀ در. شود انجام دو بهک در باید نیز شهری هایبرنامه در مشارکتی رفتار. گیرد هدفمند صورت
 مشارکت جلب. است شده که اجرا است هاییبرنامه و هاطرح در مشارکت حفظ دوم مرحلۀ در و گیرد قرار توجه شهروندی، مورد مشارکت
مدیریت  وریبهره و کارایی تواندمی اجتماعی ط فرهنگی هایحوزه در آنان کارهای مشارکتی و ساز تعیین و... و بازنشستگان و جوانان زنان،
شهری  مقررات وضع در مردم مشارکت نقک ت بیقی م العه با هدپ  (2019نژاد و عامری )حبیب های پژوهکیافته .دهد افزایک را شهری
 فرآیند شهروندان در دادن مشارکت برای حوزه این در پیشرو کشورهای در که خوبی رغم تجارمایران نشان داد علی و غرم حقوق در

 یا بسیار ندارد وجود محلی مقررات وضع در مشارکت از قسم این سازوکارهای ایران در دهدمی نشان نتایج هستیم، شاهد گذاریمقررات
 به میق عدم و ناکارآمدی علق مهمترین از تواندمی گذاریدر مقررات شهروندان من قی و منظم مشارکت امکان است و عدم نحی  و ضعی 
  (2020و همکاران ) 5رجمهریذبو .شهر باشد شوراهای تصمیمات اجرای اجتماعی و اقتصادی هایهزینه بالارفتن و مقررات شهری از اطاعت

شهر اهواز به این نتیجه رسیدند که متغیرهای پایگاه  امور ادارة در شهروندان مشارکت بر اثرگذار هایمؤلفه در پژوهک خود با هدپ تحلیق
 شهر اهواز هستند.  امور ادارة در شهروندان مشارکت بر ترین عوامق اثرگذارماجتماعی، اعتماد، رضایت و آگاهی اجتماعی، مه -اقتصادی

مشارکت اجتماعی آنان در  بررسی و ارزیابی نقک شهروندان وای با عنوان ( در م العه2021بنام )الهیجمالی حاجی حسن سفلی و نعمت
و ارتقای  ه معناداری وجود داردشهروندان و توسعه پایدار شهری راب بین مشارکت تبریز نشان دادند  دستیابی به اهداپ توسعه پایدار شهری

 .دوندان تا حد زیاد در میزان عالقه مندی شهروندان به مشارکت در توسعه پایدار شهری موثر می باشاقتصادی شهر -پایگاه اجتماعی 
وندان در راستای تقویت مشارکت جمعی در اجرای عوامق مؤثر بر جلب اعتماد شهرای با هدپ ( در م العه2021جهانبانی و همکاران )

های شهروندان برای اعتماد به مشارکت دید از ( ویژگی1) در تهران نشان دادند، های توسعه شهری از دیدگاه شهروندان و مدیرانطرح

                                                           
1  Focus groups 
2  Citizens’ Jury 
3 Musai & Razavi Alhashem 
4 Shiani 
5 Bozarjemehri 
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شهری از نظر نوع آن، برمیزان اعتماد ( تأثیرپذیری طرح توسعۀ 2ریزان شهری و شهروندان از اهمیت بسزایی برخوردار است، )مدیران و برنامه
( عوامق تأثیرگذار 3ریزان شهری و شهروندان از اهمیت بسزایی برخوردار است و )شهروندان در راستای مشارکت جمعی از دید مدیران و برنامه
 .تص به خود استریزان شهری و شهروندان دارای وزن وکششی مهبراعتماد شهروندان در فضای مکان از دید مدیران و برنامه

( نشان داد مشارکت شهروندی دارای ابعاد مهتل  و متنوعی است و یک اصق مشترک و اساسی 2015و همکاران ) 1نتایج پژوهک استونسون
های شهروندان و اعمال آن در امور مهتل  شهری توسط نهادهای متولی توسعه شهری است. آن، توجه به عقاید، افکار و نظرات و خواسته

( در پژوهشی با 2016و همکاران ) 2ها آتی توسعه شهری خواهد بود. بودجلیداریزیه مشارکت شهروندان مبنایی مستحکم برای برنامهچراک
های عنوان تحلیق سیستامتیک مشارکت الکترونیک شهروندان به این نتیجه رسیدند که مشارکت الکترونیکی شهروندان از طریق فناوری

ها، گزینه مناسبی برای مشارکت شهروندان دلیق سهولت استفاده، دسترسی آسان و فراهم آوردن رفاه نسبی برای آن های اجتماعی، بهرسانه
( در خصوص مشارکت شهروندان در امور 2017و همکاران ) 3های پژوهک آریستیدوها است. یافتههای محلی از جمله شهرداریدر دولت

ای داشته است. های اخیر محبوبیت و روند فزایندهمشارکت آنلاین در امور مهتل  شهری در دههدهد گرایک شهروندان به شهری نشان می
اند. نتایج شیراز را بررسی کرده تاریهی من قه شهری میراث از حفاظت در شهروندان ای مشارکت( در م العه2017و همکاران ) 4سرورزاده

ها، برابری فرصت ارائه نظرات و ها و نظرات مهتل  آنمتقابق، احترام به دیدگاه پژوهک نشان داد شهروندان در صورت احترام و اعتماد
و  5شیراز هستند. تورینی تاریهی من قه شهری میراث از ها، حاضر به مشارکت در حفاظتها و طرحها در برنامهها، اعمال نظرات آندیدگاه

ر امور شهری در کشورهای آلمان، استرالیا و سوئیس را از نظر کارشناسان های مشارکت شهروندان د( در پژوهشی پتانسیق2018همکاران )
تر گذاران توسعه شهری برای پیشبرد اهداپ خود در س حی قابق قبولاند. نتایج پژوهک نشان داد سیاستمورد بررسی و تحلیق قرار داده

جامعه، به نحو م لوبی استفاده نمایند.  س ق در تحول و ترویج فردی باید از دانک شهروندان برای تولید دانک جدید، افزایک س ق یادگیری
نیاز اصلی در خصوص امور مربوط به مشارکت شهروندی انجام به این صورت که ابتدا آموزش و راهنمایی شهروندان به عنوان یک پیک

علمی، برگزاری جلسات حضوری و آنلاین، های توسعه شهری از طریق نشر و توزیع مجلات ها و طرحسازی برنامهگیرد. سپس ضمن شفاپ
گیری درگیر نموده و این فرایند باید با ارتقای س ق بودجه سازی و تصمیمهای مستقیم و غیرمستقیم در فرایند تصمیمشهروندان را به روش

( با هدپ بررسی 2019) 6راناختصاص یافته به مبحث مشارکت شهروندان در امور شهری همراه باشد. نتایج پژوهک نارنجوزولوتوپ و همکا
دهنده اثر مثبت سرمایه اجتماعی بر مشارکت های مدیریت شهری نشانگیریارتباط سرمایه اجتماعی و مشارکت آنلاین شهروندان در تصمیم

ک مشارکت ای با هدپ بررسی نقدر م العه( 2024) 7هرتاورگارا و اکولرو گیری توسط نهادهای محلی است.شهروندان در فرایند تصمیم
مصرپ  جیترو قیاستفاده خود را از طر دیدولت و جامعه باهای آم پایدار در شهر مکزیکوسیتی نشان دادند حقبرد راهشهروندان در پیک
( در مدل گردش هایخروج/های( و ادغام منابع )ورودRWHSبرداشت آم باران ) یهاستمیس شتریب ینشت، اجرا یاضربه میآگاهانه آم، ترم

ای با هدپ بررسی تحریک یا در م العه( 2023) 8یانگ و یاو همچنین، به حداکثر رساندن کاربرد و گردش مجدد آم، بهبود بهشند. آم،
چهره  یهاییقرار گرفتن در معرض راهنما کیافزابسیج همگانی و آثربهشی مشارکت شهروندان چینی در زمینه بازیافت زباله، نشان دادند 

را در  افتیمشارکت در باز یاثربهش یبه طور قابق توجه یانتشار اطلاعات و مشارکت فعالان اجتماع ،یچندبهش یارتبه چهره، مشارکت نظ
 .دهد یم کیشهروندان افزا انیم

کت شهروندان در امور شهری، رغم انواع و س وح مهتل  مشاردهد علیبررسی مبانی نظری و پیشینه مرتبط با موضوع مورد م العه نشان می
اسلامی  شورای هایسازیمتصمی در شهروندان موانع مشارکت ویژه در ارتباط بابه شهری امور اداره در شهروندان مشارکت خصوص جلب در

همیت مبحث مشارکت اهای اندکی انجام گرفته است و در این خصوص م العه منسجمی انجام نگرفته است. با توجه به شهرها، پژوهک
عاتی که در این زمینه وجود اسلامی و خلأ م ال شورای هایسازیویژه مشارکت شهروندان در فرایند تصمیمبه شهروندان در امور شهری و

دیران شهری سایر شهرهای عنوان مبنایی برای سایر م العات و همچنین متواند بهدارد، اهمیت پژوهک حاضر دوچندان خواهد بود و می
 کشور مورد استفاده قرار گیرد. 
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 قیروش تحقمواد و 

های اسنادی و میدانی استفاده شده است. ردی حاضر از نوع تحقیقات توصیفی ط تحلیلی است که برای تکمیق آن از دادهپژوهک کمی و کارب
اند. با توجه حجم بالای جامعه سال بوده 18نفر از شهروندان شهر ایلام است که دارای سن بیشتر از  194030جامعه آماری پژوهک شامق 
های میدانی عنوان نمونه آماری برآورد گردید. ابزار اصلی پژوهک برای جمع آوری دادهنفر به 384کوکران آماری با استفاده از فرمول 

ریزی شهری و همچنین پرسشنامه محقق ساخته است که برای بررسی روایی آن )روایی صوری( از نظرات کارشناسان و متهصصان برنامه
پرسشنامه استفاده شده است و ضریب  30ها از روش پیک آزمون و تکمیق پایایی پرسشنامهاساتید دانشگاهی استفاده شده است. برای بررسی 

 بوده است.  7/0های اصلی پرسشنامه بیشتر از آلفای کرونباخ حاصق شده برای بهک
د سن، شغق، شناختی پاسهگویان ماننپرسشنامه مذکور در پنج بهک اصلی طراحی شده است. بهک اول پرسشنامه شامق اطلاعات جمعیت

ها است. بهک دوم و سوم به ترتیب به میزان مشارکت و تمایق به مشارکت شهروندان در میزان درآمد ماهیانه، بعد خانوار و تحصیلات آن
سازی تصمیم در شهروندان مشارکت های مرتبط با موانعشهر است اختصاص یافته و بهک چهارم به گویه اسلامی شورای هایسازیتصمیم
ای شهر تهصیص یافته است. لازم به توضیق است، در این م العه جهت بررسی س ق مشارکت و یا تمایق به مشارکت شهروندان در شوراه
بهداشتی و فرهنگی(، نظارتی  اقتصادی،ریزی اجتماعی، ریزی )برنامههای شورای اسلامی در چهار بهک تصویبی یا برنامهسازیتصمیم

های توسعه و نظارت بر اجرای طرح و نظارت بر اجرای مصوبات شورا، ها،امور مالی و دارایی جمله امور بهداشتی،)نظارت بر امور مهتل  از 
تشویق به فعالیت و مشارکت عمومی(  های مهتل ،تشکیق تعانی ها،ها و انجمنتشکیق تشکق ها،اجرایی )در زمینه انتهام امور آرامستان(،

 ها،در زمینه تشکیق انجمن ها،در زمینه تصویب و اجرای مصوبات، شناخت کمبودها و نارسائی مسئولین اجرایی، و همکاری و مشورتی )با
 های اجرایی( مورد بررسی و ارزیابی قرار گرفته است. آوری پیشنهادها و ارائه به سازمانجمع

= 5= زیاد، 4= متوسط، 3= کم، 2= بسیار کم، 1تی لیکرت )لازم به ذکر است بهک دوم، سوم و چهارم پرسشنامه در قالب طی  پنج قسم
ها در میان شهروندان از روش کاملاً تصادفی استفاده به عمق آمده است. بسیار زیاد( طراحی شده است. برای توزیع و تکمیق پرسشنامه

 SPSSو مدل تحلیق عاملی از نوع اکتشافی در نرم افزار  ایتک نمونهtهای گردآوری شده از آزمون همچنین، برای تجزیه و تحلیق داده
 استفاده شده است.

 
 در پژوهش کاررفتهبهمحاسبه میزان پایایی و روایی مفاهیم اصلی  -1جدول 

 آلفای کرونباخ تعداد گویه مولفه متغیر

 اسلامی شهر شورای هایسازیمشارکت شهروندان در تصمیم

 809/0 12 ریزیتصویبی یا برنامه

 781/0 6 نظارتی

 702/0 6 اجرایی

 76/0 7 همکاری و مشورتی

 اسلامی شهر شورای هایسازیتمایق به مشارکت شهروندان در تصمیم

 831/0 12 ریزیتصویبی یا برنامه

 801/0 6 نظارتی

 801/0 6 اجرایی

 779/0 7 همکاری و مشورتی

 766/0 19 شورای اسلامی شهرسازی تصمیم در شهروندان موانع مشارکت

 

 محدوده مطالعاتی

دهد. از مساحت کق کشور، را تشکیق می 2/1کیلومتر مربع، تقریباً  20150غرم ایران با مساحت حدود شهر ایلام، مرکز استان ایلام و در 
دقیقه  51درجه و  33ثانیه تا  30دقیقه و  21درجه و  33درصد از مساحت کق استان( بین  11هکتار )حدود  67/212804مساحت  این شهر با

ثانیه طول شرقی در شمال غربی استان ایلام قرار  19دقیقه و  51درجه و  46ثانیه تا  7دقیقه و  41درجه و  45ثانیه عرض شمالی و  48و 
نفر جمعیت بوده است )آمارنامه استان  194030( شهر ایلام دارای 1395است که م ابق با آخرین آمارگیری کشور )دارد. لازم به توضیق 

 . (1395ایلام، 
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 موقعیت جغرافیایی شهر ایلام - 2شکل 

 قیتحق هایافتهیبحث و 

 های شخصی افراد مورد مطالعهتوصیف ویژگی

سال بوده و در این میان کمترین و بیشتر  3/37های پژوهک درخصوص وضعیت سنی پاسهگویان نشان داد میانگین سنی پاسهگویان یافته
درصد غیرفعال )محصق، دانشجو،  38سال بود. در ارتباط با وضعیت شغلی پاسهگویان نتایج نشان داد  57سال و  20سن پاسهگو به ترتیب 

اند. در خصوص دار، راننده و ...( بودهدرصد دارای مشاغق آزاد )فروشنده، مغازه 26درصد دارای مشاغق دولتی و  22درصد بیکار،  14دار(، خانه
میلیون تومان در ماه بوده است. در این میان میزان درآمد  5/1وضعیت درآمد ماهیانه افراد مورد بررسی نتایج نشان داد میانگین محاسبه شده 

میلیون تومان در نوسان بوده است. در ارتباط با بعد خانوار پاسهگویان نتایج  12ماهیانه پاسهگویان در دامنه صفر )فاقد درآمد ماهیانه( و 
نفر بوده است. در ارتباط با س ق تحصیلات افراد  5نفر و  1ترتیب بوده کمترین و بیشترین بعد خانوار به 6/3نشان داد میزان این شاخص 

 درصد( دارای تحصیلات آکادمیک بودند. 44رد م العه نتایج نشان داد که بیشتر افراد مورد م العه )مو
  

 شهر اسلامی شورای هایسازیسنجش میزان مشارکت شهروندان در تصمیم

سازی در این بهک از م العه با استفاده از جدول توزیع فراوانی و آزمون مقایسه میانگین، وضعیت مشارکت شهروندان در فرایند تصمیم
های تشکیق دهنده میزان مشارکت ( به صورت کلی شاخص2)جدول  دهدهای مربوطه بررسی شده است. نتایج نشان میشوراها  و شاخص

توان عنوان کرد می 3شهر در وضعیت مناسبی قرار ندارند و به عبارتی براساس نتایج جدول  اسلامی شورای هایسازیشهروندان در تصمیم
داری وده که این مورد براساس منفی بودن و معنیتر از متوسط بهای مورد نظر پایینکه س ق مشارکت افراد مورد م العه در زمینه شاخص

t اسلامی شورای هایسازیبدست آمده قابق مشاهده است. همچنین، نتایج کلی بدست آمده در زمینه میزان مشارکت شهروندان در تصمیم 
بسیار کم قرار گرفته است. دقت های شوراها در س وح کم و سازیدرصد شهروندان در تصمیم 4/67شهر ایلام نشان داد، میزان مشارکت 

سازی شوراها حکایت دارد. برای ارائه یک قضاوت کلی در در مقادیر این درصدها از میزان مشارکت نامناسب شهروندان در فرایند تصمیم
. نتایج نشان به عنوان مبنای آزمون( استفاده شده است 3ای )با در نظر گرفتن عدد نمونهتکخصوص مبحث مورد بررسی، از آزمون تی

تر است. منفی ( از میانگین مبنا پایینt ،000/0  =sig= -37/13، به صورت معناداری )2/2( میانگین محاسبه شده با مقدار 3دهد )جدول می
عنوان توان چنین تر است. در مجموع میهای آزمون نیز، موید این م لب است که میانگین محاسبه شده از حد مبنا پایینشدن دیگر آماره

 سازی شوراها در شرایط نامناسبی قرار دارد.کرد که وضعیت مشارکت شهروندان در فرایند تصمیم
 

 شهر اسلامی شورای هایسازیها و میزان مشارکت شهروندان در تصمیمتوزیع درصد فراوانی وضعیت شاخص -2جدول 

 تغییراتضریب  انحراپ معیار میانگین خیلی زیاد زیاد  متوسط کم خیلی کم 

 382/0 963/0 52/2 5/2 5/12 8/33 3/37 8/13 تصویب

 475/0 08/1 27/2 3/5 5/6 6/25 8/35 8/26 نظارت

 495/0 2/1 42/2 3/9 3/7 8/24 8/33 8/24 اجرا 

 486/0 05/1 16/2 4 3 1/32 3/27 6/33 همکاری

 513/0 13/1 2/2 6 3/7 3/19 1/36 3/31 کل
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 ایشهر با استفاده از آزمون تی تک نمونه اسلامی شورای هایسازیمشارکت شهروندان در تصمیمهای وضعیت شاخص -3جدول 

 3مبنای آزمون = 

درجه  t هاشاخص
 آزادی

اختلاپ از  میانگین داریمعنی
 میانگین

 درصد 95فاصله اطمینان در س ق 

 حد بالا حد پایین

 -378/0 -568/0 -473/0 52/2 000/0 383 -82/9 تصویب

 -617/0 -831/0 -724/0 27/2 000/0 383 -29/13 نظارت

 -458/0 -694/0 -576/0 42/2 000/0 383 -57/9 اجرا 

 -73/0 -938/0 -834/0 16/2 /000 383 -8/15 همکاری

 -73/0 -938/0 -834/0 2/2 000/0 383 -379/13 کل

 

 شهر اسلامی شورای هایسازیسنجش میزان تمایل به مشارکت شهروندان در تصمیم

های تشکیق دهنده سازی شوراهای اسلامی در شهر ایلام و شاخصنتایج بررسی وضعیت تمایق به مشارکت شهروندان در فرایند تصمیم
(، 838/0و انحراپ معیار =  49/3های تصویب )میانگین = العه در زمینه شاخص( که میزان تمایق افراد مورد م 4دهد )جدول نشان می

و انحراپ  14/3( و نظارت )میانگین = 05/1و انحراپ معیار =  36/3(، اجرا )میانگین = 905/0و انحراپ معیار =  44/3همکاری )میانگین = 
نشان داده شده  5طور که در جدول نیز قابق مشاهده است. همان 5( در وضعیت مناسبی قرار دارد. این وضعیت در جدول 906/0معیار = 
توان گفت که میزان تمایق افراد مورد نظر برای دار بوده و بر این اساس میهای مورد نظر مثبت و معنیبدست آمده برای شاخص tاست، 

متوسط است.همچنین، نتایج بررسی کلی میزان  سازی شورای اسلامی شهر ایلام بالاتر از میانه نظری یاهای تصمیممشارکت در شاخص
درصد شهروندان دارای تمایلی  6/25سازی در شوراهای اسلامی شهر در بین افراد مورد م العه نشان داد، تمایق به مشارکت در فرایند تصمیم

درصد نیز  9/40متوسط و  درصد در س ق 6/33شهر هستند.  اسلامی شورای هایسازیدر س ق  خیلی کم و کم به مشارکت در تصمیم
 شورای هایسازیاند. در ارتباط با وضعیت کلی میزان تمایق به مشارکت شهروندان در تصمیمدارای تمایلی در س وح زیاد و خیلی زیاد بوده

( بیشتر از t ،000/0  =sig=  54/3، به صورت معناداری )17/3( میانگین محاسبه شده با مقدار 5دهد )جدول شهر، نتایج نشان می اسلامی
 شورای هایسازیرغم میزان مشارکت پایین شهروندان در فرایند تصمیمتوان چنین عنوان کرد که علیمیانگین مبنا بوده است. در مجموع می

کرد که  توان چنین عنوانها را دارند. به طور یقین میسازیها تمایق قابق توجهی به مشارکت در فرایند تصمیمشهر ایلام، آن اسلامی
اسلامی ناشی از موانعی است که فرایند مشارکت شهروندان را به چالک  شورای هایسازیمشارکت ضعی  شهروندان در فرایند تصمیم

شهر، امری ضروری و من قی است که  اسلامی شورای هایسازیاند. از این رو شناسایی موانع مشارکت شهروندان در فرایند تصمیمکشانده
 به آن پرداخته شده است.در بهک بعدی 

 
 شهر اسلامی شورای هایسازیها و وضعیت کلی میزان تمایل به مشارکت شهروندان در تصمیمتوزیع درصد فراوانی شاخص -4جدول 

 ضریب تغییرات انحراپ معیار میانگین خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم 

 239/0 838/0 498/3 3/9 6/43 8/35 3/10 1 تصویب

 288/0 906/0 14/3 1 3/13 8/36 6/36 3/12 نظارت

 312/0 05/1 36/3 5/14 1/33 6/29 5/19 3/3 اجرا 

 263/0 905/0 44/3 3/11 1/38 8/35 5/13 3/1 همکاری

 307/0 975/0 17/3 3/6 6/34 6/33 3/21 3/4 کل

 

شهر با استفاده از آزمون تی  اسلامی شورای هایسازیهای میزان تمایل به مشارکت شهروندان در تصمیموضعیت شاخص -5جدول 

 ای تک نمونه

 3مبنای آزمون = 

درجه  t هاشاخص
 آزادی

اختلاپ از  میانگین داریمعنی
 میانگین

 درصد 95فاصله اطمینان در س ق 

 حد بالا حد پایین

 581/0 416/0 498/0 49/3 000/0 383 88/11 تصویب

 547/0 369/0 14/0 14/3 000/0 383 1/5 نظارت

 464/0 257/0 36/0 36/3 000/0 38/3 84/6 اجرا 
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 535/0 357/0 446/0 44/3 000/0 383 83/9 همکاری

 269/0 076/0 172/0 17/3 000/0 38/3 54/3 کل

 
 هرهای شوراهای اسلامی شسازیفرایند تصمیم در شهروندان مشارکت جلب موانع ترینمهم شناسایی

فرایند  در شهروندان مشارکت جلب موانع تریندر این پژوهک با استفاده از تحلیق عاملی از نوع اکتشافی به بررسی و شناسایی مهم 
توان در چند عامق ای شوراهای اسلامی شهر ایلام پرداخته شده است. به عبارتی با استفاده از این روش موانع موجود را میهسازیتصمیم

های بدست آمده جهت استفاده در تحلیق عاملی مشاهده نشده مورد بررسی قرار داد. نتایج اولیه مرتبط با مدل مورد نظر نشان داد که داده
=  KMO ،54/6588=  771/0توان اعتماد نمود )بارتی دیگر، به نتایج بدست آمده از طریق تحلیق عاملی میباشد. به عمناسب می

Bartletts test ،000/0  =sigهای ورودی در مدل استفاده (. یکی از مواردی که در مدل تحلیق عاملی برای مشهص شدن تعداد عامق
طور باشند. براین اساس، همان 1ای مساوی یا بیشتر از بررسی هستند که دارای مقدار ویژه شود، مقدار ویژه است. به عبارتی عواملی قابقمی

شه  مشارکت جلب ترین موانعاند، به عنوان مهمقابق مشاهده است، پنج عامق که در دل متغیرهای مورد بررسی پنهان شده 6که در جدول 
قابق شناسایی و معرفی هستند. این عوامق پنهان به صورت کلی توانایی تبیین حدود  های شوراها در شهر ایلامسازیفرایند تصمیم در روندان
درصد( و عامق پنجم با  4/20ها را دارند. همچنین براساس نتایج بدست آمده عامق اول دارای بیشترین مقدار واریانس )درصد از واریانس 80

 ودند.، دارای کمترین میزان تبیین واریانس ب73/11درصد واریانس 
 

 های شوراهای اسلامی سازیفرایند تصمیم در شهروندان مشارکت جلب های استخراج شده در خصوص موانععامل -6جدول 

 درصد تجمعی واریانس درصد واریانس مقدار ویژه مقدار ویژه عامل

 417/20 417/20 879/3 اول

 994/39 577/19 72/3 دوم

 787/56 793/16 191/3 سوم

 525/68 738/11 23/2 چهارم

 662/79 137/11 116/1 پنجم

 
اند. لازم به ذکر است در پژوهک گذاری شدههای شناسایی شده نامدر ادامه متناسب با متغیرهای قرار گرفته در هر یک از عوامق، عامق

بوده  50/0 از تربزرگ هاآن بار عاملی که این مرحله متغیرهایی شده است. در استفاده وریمایکس روش از هاچرخک عامق برای حاضر
 (. 7اند )جدول  شده فرض دارمعنی است،

شود که متغیرهای اعتقاد ضعی  شوراها به مشارکت شهروندان در مشاهده می 7براساس نتایج نشان داده شده در جدول  عامل اول:

شوراها به دلیق برگزاری جلسات مکرر، عدم توجه به سازی، ارتباط و تعامق ضعی  میان شوراها و شهروندان، دشواری دسترسی به تصمیم
های ارتباط شهروندان با شوراها و عدم دخالت دادن نظرات شهروندان ها، محدود بودن راهسازیبازخورد مشارکت شهروندان در فرایند تصمیم

واریانس مرتبط با موانع مشارکت شهروندان  درصد 20ها به بهانه محدودیت بودجه در عامق اول وارد شده و مجموعاً حدود سازیدر تصمیم
سازی در شوراهای اسلامی شهر مورد م العه تبیین کند. به صورت کلی، براساس متغیرهای بارگذاری شده در این عامق، در فرایند تصمیم

 نام نهاد. "شهروندمحور نبودن شوراها"توان آن را می

گیری در ها، سهقسازیضعی  شوراها از اهمیت مشارکت شهروندان در تصمیم، پنج متغیر درک 7براساس نتایج جدول  عامل دوم:

بینی شده توسط مهندسین مشاور های پیکمعیارهای کاندیداتوری شوراهای شهر، تهصص پایین شوراها، تکیه بیک از حد شوراها به برنامه
فرایند  در شهروندان مشارکت جلب رصد از واریانس موانعد 577/19و اعتقاد شوراها به غیرکارشناسی بودن نظرات شهروندان با تبیین 

های اند. دقت در ماهیت متغیرهای فوق، تداعی کننده ضع های شوراهای اسلامی شهر ایلام، در عامق دوم بارگذاری شدهسازیتصمیم

 گذاری شد.نام "ضعف بنیان علمی ـ تخصصی شوراها"متعددی در خصوص شوراهای اسلامی شهر است لذا، عامق دوم 

های قضایی بر عملکردها و تعهدات شوراها و قوانین و مقررات ها، نظارت ضعی  دستگاهگیرینگاه از بالا به پایین در تصمیم عامل سوم:

درصد از مجموع واریانس کق در مدل مورد نظر را  17اند حدود باشند که توانستهدست و پاگیر جهت مشارکت شهروندان، متغیرهایی می
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توان گفتکه در زمینه مشکلات اند. لذا، براساس این متغیرهای وارد شده و مفهوم آنها ، عامق سوم را مییین و در عامق سوم وارد شدهتب

 نام نهاد.  "تنگناهای قوانین و مقررات و نظارتی"مرتبط به قوانین بوده و آن را 

ها، اعتقاد شهروندان سازییر اعتقاد شوراها به محرمانه بودن تصمیم( سه متغ7طور که نشان داده شده است )جدول همان عامل چهارم:

با اند. ، بارگذار شده12ها و اعتماد پایین شهروندان به شوراها در عامق چهار، با درصد تبیین حدود سازیکاری شوراها در تصمیمبه مهفی
های اجتماعی شکق گرفته در جامعه بوده دچار رهای مرتبط با مولفهتوان گفت که این متغیبررسی متغیرهای بارگذاری شده در این عامق، می

 نام نهاد.  "ضعف سرمایه اجتماعی"توان اند. به عبارتی دیگر، در مجموع این عامق را میضع  شده

و پیگیری  ( دو متغیر عدم آگاهی شهروندان از حقوق و تکالی  شهروندی و جدیت7شود )جدول طور که مشاهده میهمان عامل پنجم:

درصد از مجموع واریانس کق را تشکیق داده و در عامق پنجم وارد  11سازی، که در مجوع حدود پایین شهروندان برای مشارکت در تصمیم

 گذاری شد.نام "اعتنایی شهروندانکم"توان آن را عامق شده و براساس متغیرهاوارد شده می
 

 های شوراهاسازیفرایند تصمیم در شهروندان مشارکت جلب دوران یافتهِ موانعها، ضرایب عاملی گذاری عاملنام -7جدول 

 بارعاملی متغیر عامل

شهروندمحور نبودن 

 شوراها

 917/0 سازیاعتقاد ضعی  شوراها به مشارکت شهروندان در تصمیم

 922/0 ارتباط و تعامق ضعی  میان شوراها و شهروندان

 920/0 دلیق برگزاری جلسات مکرردشواری دسترسی به شوراها به 

 881/0 هاسازیعدم توجه به بازخورد مشارکت شهروندان در فرایند تصمیم

 818/0 های ارتباط شهروندان با شوراهامحدود بودن راه

 939/0 ها به بهانه محدودیت بودجهسازیعدم دخالت دادن نظرات شهروندان در تصمیم

ضعف بنیان علمی ـ 

 شوراهاتخصصی 

 861/0 هاسازیدرک ضعی  شوراها از اهمیت مشارکت شهروندان در تصمیم

 858/0 گیری در معیارهای کاندیداتوری شوراهای شهرسهق

 887/0 تهصص پایین شوراها

 873/0 بینی شده توسط مهندسین مشاورهای پیکتکیه بیک از حد شوراها به برنامه

 686/0 بودن نظرات شهروندان اعتقاد شوراها به غیرکارشناسی

های قوانین محدودیت

 و مقررات و نظارتی

 536/0 هاگیرینگاه از بالا به پایین در تصمیم

 689/0 های قضایی بر عملکردها و تعهدات شوراهانظارت ضعی  دستگاه

 894/0 قوانین و مقررات دست و پاگیر جهت مشارکت شهروندان

ضعف سرمایه 

 اجتماعی

 922/0 هاسازیشوراها به محرمانه بودن تصمیم اعتقاد

 895/0 هاسازیکاری شوراها در تصمیماعتقاد شهروندان به مهفی

 904/0 اعتماد پایین شهروندان به شوراها

 اعتنایی شهروندانکم
 521/0 عدم آگاهی شهروندان از حقوق و تکالی  شهروندی

 784/0 سازیمشارکت در تصمیمجدیت و پیگیری پایین شهروندان برای 

 

های شوراهای اسلامی شهر ایلام به ترتیب سازیفرایند تصمیم در شهروندان مشارکت جلب موانع ترینبا توجه به نتایج حاصق شده مهم
نظارتی، ضع  های قوانین و مقررات و اند از: شهروندمحور نبودن شوراها، ضع  بنیان علمی ط تهصصی شوراها، محدودیتاهمیت عبات

 اعتنایی شهروندان. سرمایه اجتماعی و کم
 

 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

جانبه پایدار شهروندان در های شهروندان و به نوعی رفاه همهنیازها و خواستهبا توجه به اینکه هدپ نهایی توسعه پایدار شهری تأمین  
تواند اقدامی کلیدی در راستای دستیابی به توسعه پایدار شهری فضاهای شهری است، مشارکت شهروندان در اداره و مدیریت شهرها می
های صورت گرفته توسط سازیها در فرایند تصمیم، مشارکت آنباشد. در میان ابعاد مهتل  مشارکت شهروندان در اداره و مدیریت شهرها

تواند در تحقق حقوق شهروندی تأثیر بسزایی داشته باشد. از این رو هدپ کلی پژوهک حاضر بررسی وضعیت مشارکت و تمایق شوراها، می
ترین موانع مشارکت شهروندان در مهم های شوراهای اسلامی شهرها و همچنین شناساییسازیبه مشارکت شهروندان در فرایند تصمیم

فرایند مذکور است که به صورت م العه موردی در شهر ایلام انجام گرفته است. نتایج پژوهک نشان داد وضعیت و س ق مشارکت شهروندان 



  ...موانع جلب مشارکت شهروندان ترینهمم ییشناسا: جمینی و جمشیدی 63

 

 

 

ضعیفی قرار دارد. نتیجه  سازی شوراها در محدوده م العاتی با میانگین مد نظر فاصله قابق توجهی دارد و در س ق بسیاردر فرایند تصمیم
باشد. این در حالی بوده است که شهروندان تمایق قابق توجهی را به همسو می (2019نژاد و عامری )حبیب حاصق شده با نتایج پژوهک
در مجموع باشد. ( همسو می2017اند. این بهک از نتایج نیز با م العه سرورزاده و همکاران )ها داشتهسازیمشارکت در فرایند تصمیم

ها از سوی شوراها و برعکس تمایلات سازیهای حاصق شده از یک طرپ نشانگر مشارکت دادن ضعی  شهروندان در فرایند تصمیمیافته
دهد و به نوعی نشانگر تضاد میان تمایلات ها را نشان میسازیمندی شهروندان به شرکت در فرایند تصمیمشوراها، از طرپ دیگر علاقه

های سازیها است. بررسی چرایی مشارکت ضعی  شهروندان در تصمیمسازیشهروندان در خصوص شرکت در فرایند تصمیمشوراها و 
های سازیفرایند تصمیم در شهروندان مشارکت جلب موانع ترینتوان در سوال زیر جستجو کرد: مهمشوراهای اسلامی شهر ایلام را می

این خصوص نتایج نشان داد شهروندمحور نبودن شوراها، ضع  بنیان علمی ط تهصصی شوراها،  شوراهای اسلامی شهر ایلام کدامند؟ در
 شهروندان مشارکت جلب موانع تریناعتنایی شهروندان، به ترتیب مهمهای قوانین و مقررات و نظارتی، ضع  سرمایه اجتماعی و کممحدودیت

باشد. همسو می( 2011هاشم )موسایی و رضوی آل ستند. نتیجه حال شده با م العههای شوراهای اسلامی شهر ایلام هسازیفرایند تصمیم در
رغم تمایق قابق توجه شهروندان به مشارکت سازی شوراهای اسلامی علیبا توجه به نتایج حاصق شده )مشارکت پایین شهروندان در تصمیم

اهکارهای عملیاتی برای ارتقای س ق مشارکت شهروندان در فرایند در فرایند مذکور و همچنین شناسایی موانع جلب مشارکت شهروندان(، ر
اند از: بازنگری در قوانین و و مقررات نامزدهای شورای اسلامی شهر و در نظر سازی شوراهای اسلامی محدوده م العاتی عبارتتصمیم

به توجه به نظرات شهروندان، در نظر گرفتن گرفتن فیلترینگ تهصصی مدیریت شهری برای نامزذها، ملزم ساختن شوراهای اسلامی شهر 
های تشویقی و حتی تنبیهی برای اعضای شورای اسلامی شهر، توجیه شوراهای اسلامی شهر در خصوص اهمیت مشارکت شهروندان سیاست

سازی اتهاذ شده، آگاههای های و سیاستسازی برنامهتر نهادهای نظارتی بر عملکرد شوراها، شفاپسازی، نظارت دقیقدر فرایند تصمیم
 شهروندان در خصوص وظای  و حقوق شهروندی و ... .
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Abstract ARTICL EINFO 

In the current research, with the content framing of public policy based on urban 

governance, the cause and effect relationship of integrated urban management 

and institutionalism as a driving tool of public policy is explained. In the current 

research, with the content framing of public policy based on urban governance, 

the cause and effect relationship of integrated urban management and 

institutionalism as a driving tool for public policy is explained. In this regard, the 

operational content of the research of certain types of Ahvaz metropolis is 

focused on the many problems of the developed managerial and institutional 

levels of urban development management. The method of data collection is the 

library-document method for theoretical studies and thematic investigation. 

Information collection tools are used in the library methods of scanning and 

computer tables for the use of materials and documents in survey methods, news 

observation methods, questionnaires or interviews are used to collect the 

required data. The statistical population studied in this research: Ahvaz 

metropolis includes elites and managers of urban and urban planning. The 

classification sampling method is simple and Morgan's sample size 

determination table was used to determine the sample size. Based on this, the 

number of 50 sample people has been determined. Executive and social 

components have a far greater contribution compared to other variables in 

predicting the dependent variable, such that a unit change in executive, social 

and legal standard deviation causes the standard deviation of the dependent 

variable (public policy) to increase by 92 , 38 and 10 percent to change. The 

results show that the critical values show the significance of each of the 

parameters and if the CR value is greater than the absolute value of 1.96, then 

the model parameters are significant. Considering that all the significant numbers 

of all parameters of the model are greater than 1.96, and the significance level of 

all questions of the questionnaire is calculated to be less than 0.05, the validity 

of the measurement structures of the relevant variables can be confirmed at the 

significance level of 0.05. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 
Cities have turned from small and few places in the 

past, into large habitats and then megacities and 

giant cities. Some of them, like Tehran, are 

much larger and more populated than the micro 

states of this world. For this reason, the 

management of cities was considered as a 

fundamental issue from the beginning, but 

management methods without policies were not 

a tool that had the necessary efficiency; 

Therefore, during the last 20 years, along with 

the emergence of fundamental and fundamental 

changes in the area of big cities in various 

economic and social fields, we are witnessing 

the emergence of a new period of life; A period 

in which academics and policy makers play a 

critical role. But what is this period? What is the 

nature of these policies? How will cities change 

with the implementation of new urban policies? 

And finally, what should be done so that the 

implementation of such policies is successful 

and successful? The answer to the mentioned 

questions in order to have a firm and solid 

foundation, requires a hypothesis that, with a 

partial view of the chain of causes and effects, 

removes the curtain from the experimental 

thought of experts in social sciences and 

especially public policy, and paves the way for 

the search for answers. . Today, considering all 

the aspects regarding the new cities, their 

history, their fundamental changes and rapid 

transformations, and the fact that these main 

centers of religion, government, and 

experiences and culture are adorned with new 

technologies, maybe the time has come to stick 

to the methods New to post-urban, let's put 

forward a hypothesis to change the economic, 

social, political and cultural life in such areas. 

The sensitivity of this issue becomes more 

obvious when we consider what we are looking 

for in the turbulent context of globalization. 

  
Methodology 

In the current research, with the content framing 

of public policy based on urban governance, the 

cause-and-effect relationship of integrated 

urban management and institutionalism as a 

driving tool of public policy is explained. In this 

regard, the operational content of the research 

of certain types of cities in Khuzestan province 

is focused on the many problems of the 

developed managerial and institutional levels of 

urban development management. In the current 

research, with the content framing of public 

policy based on urban governance, the cause 

and effect relationship of integrated urban 

management and institutionalism as a driving 

tool of public policy is explained. In this regard, 

the operational content of the research of 

certain types of Ahvaz metropolis is considered 

and focused on the many problems of the 

developed managerial and institutional levels of 

urban development management. This research 

is applied in terms of purpose and descriptive 

and survey in terms of nature. The method of 

data collection is the library-document method 

for theoretical studies and thematic 

investigation. Information collection tools are 

used in the library methods, computer tables 

and materials for the use of materials and 

documents in survey methods, news 

observation methods, questionnaires or 

interviews are used to collect the required data. 

The statistical population studied in this 

research: Ahvaz metropolis includes elites and 

managers of the urban area and urban planning. 

The classification sampling method is simple 

and Morgan's sample size table was used to 

determine the sample size. Based on this, the 

number of 50 sample people has been 

determined. The response spectrum is 

determined in the form of Likert in 4 degrees 

from very low (score 1) to very high (score 4). 
  
Results and discussion 
the average difference of the variables, we 

measured the degree of connection and the 

significance level of the independent and 

dependent variables, separately, and then 

measured the dependence of both variables on 

each other. For this purpose, due to the distance 

and relative nature of the variables, the one-

variable T-test method was used to measure the 

standard difference, and the Pearson test was 

used for the relationship between the variables. 

Multiple regression analysis has been used to 

determine the effective variables of public 

policy in urban management, and to enter the 

variables into the regression, the model (Enter) 

has been used. The regression shows that about 

98% of the public policy variance is explained 

by the 5 research variables.  
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Conclusion 

 In the governance component, the average 

difference is lower. This means that this 

component is optimal.  

 The significance level obtained shows that 

the obtained average is lower than the desired 

average and urban management is not in a 

favorable condition, and this can be considered 

as one of the main reasons for institutions and 

actors in urban management.  

 In the questionnaire, between the 

components of urban management and public 

policy, the two variables of social and 

institutional presence, which according to the 

conceptual model of the basic principles of 

public policy, have a higher average difference 

and T value compared to other components. 

This shows the weakness of the urban 

management system in the process of decision-

making and decision-making in urban 

management for public policy. The contribution 

of these two components is more noticeable.  

 Social variables, participation and 

transparency have had an unfavorable situation 

and have played a lesser role in the current 

urban management. This is despite the fact that 

according to the described conceptual model, 

the component of optimal urban governance in 

the public policy process is considered as a 

lever for development, because governance and 

synergy are prerequisites for urban 

management.  
.
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 مقدمه

اند. برخی از تبدیل شده آساغولهایی بزرگ و سپس کلان شهرها و شهرهای ، به زیستگاهدرگذشتهی کوچک و کم تعداد هایشهرها از مکان
( این جهانند. به همین سبب، اداره شهرها از ابتدا Micro statesای )تر از کشورهای ذرهیتپرجمعتر و مراتب بزرگآنها مانند تهران، به

طی  ؛ لذاگذاری، ابزاری نبود که از کارآمدی لازم برخوردار باشدهای مدیریتی بدون سیاستگردید اما روشتلقی میی اساسی امسئله عنوانبه
های مختلف اقتصادی و اجتماعی، شاهد ظهور سال گذشته، همگام با ظهور تغییرات اساسی و بنیادین در حوزه شهرهای بزرگ در زمینه 20

ای است؟ گذاران در آن، ایفاگر نقش حساس هستند. اما این دوره، چه دورهیاستسای که دانشگاهیان و دورهای جدید از زندگی هستیم؛ دوره
های نوین شهری تغییر خواهند کرد؟ و دست گذاریهای یاد شده از کدامین ماهیت برخوردارند؟ چگونه شهرها با اجرای سیاستگذاریسیاست

 هایی، بخت یار و خوش انجام باشد؟ آخر، چه باید کرد تا اجرای چنین سیاست
ها و نگاهی به زنجیره علتیمنای است که با ای متین و متقن برخوردار شود، نیازمند فرضیههای یاد شده برای آن که از پایهپاسخ به پرسش

برای پاسخ جویی، هموار نماید.  گذاری عمومی، برداشته و راه راها، پرده از اندیشه تجربی خبرگان علوم اجتماعی و خاصه سیاستمعلول
این  کهنیاهای شتابانشان و هم به جمیع جهات موردنظر در خصوص شهرهای جدید، تاریخ آنها، تغییرات اساسی و دگرگونیامروزه باتوجه

های تا با تمسک به روش اند، شاید گاه آن فرا آمده باشدهای جدید آراسته شدهمراکز اصلی دین، دولت، و تجارب و فرهنگی به زیور فناوری
ای را مطرح سازیم تا بر آن اساس، زندگی اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی در چنین (، فرضیهpost – urbanشهری ) مابعدنوین به 
 پرتلاطمگردد که آنچه را در پی آن هستیم، در بافت ببخشیم. حساسیت این مسئله، زمانی آشکارتر می دگرگونهایی را ساختاری محدوده
 .(Pourahmad, 2014)قرار دهیم موردتوجهشدن جهانی

مدیران و تصمیم، و ضرورت پاسخگویی و شهروندمداری شدن، جهانیشهری، شهری شدن جوامع جمعیت روزافزونرشد  مسائلی همچون
 مدیریت شهری سوق داده است؛  های مطلوب در زمینهگیری از روشی بهرهسوبهگیران را 
در ارتباط مستقیم و شهروندان دارد،  یبر زندگ میرمستقیغ ای میمستق ریکه تأث نهادی یهاتیمجموعه فعالمثابه گذاری عمومی بهسیاست

 هامیعبارت است از تصم یگذاری عمومسیاست . بر این اساس(Vahid & Habibi, 2017) مستحکمی با مفهوم حکمروایی شهری قرار دارد
ل مجلس، دولت و قوه یاز قب گاه های انسانی ی در ارتباط با موضوع شهر و سکونتمراجع مختلف بخش عموم لهیوسکه به ییهااستیو س
 یک نهاد قانونی، ی. دولت در مفهوم کل(Ghasemi et al, 2020) شودی، اتخاذ مباشندیجامعه م ینده حفظ منافع عمومیه که نمایقضائ
ن بعد ی. بر اساس اپردازدیگذاری من سیاستییها و مقررات به تعن، ضابطهیمختلف مانند قوان یها رتصواست و به یعموم گذارییمشخط
 یهایمشو خط ینه مسائل اجتماعی، در زمیو اداره امور سازمان ی، انسانیفن یهانهیدر زم ید علاوه بر مهارت و آگاهیران باید، مدیجد

 حکمروایی خوب شهری است این زمینه دری مطرح هاروشیکی از  گونه که اشاره شد، همان. ز مجهز باشندیبه دانش و تجربه ن یعموم
(Esmaeilzadeh, 2001)جدید نیازهای گوییپاسخ قادر به ییتنهابه ها. بر پایه اصول و اهداف حاکم بر حکمروایی خوب شهری دولت 

شهروندان در  رکردنیدرگعمومی و  یدر نهادها ی فعالروهاین جذب قیخود ازطر یهاتیو قابلافزایش انعطاف  با است یضرورنیستند و 
ی این الگوی جدید طورکلبه .دهند شیرا افزاتوان پاسخگویی به نیازهای جدید ، اصلی نفعانذیعنوان گیری بهسازی و تصمیممراحل تصمیم
توان سازمانی، ارائه خدمات مطلوب را محقق  تیبا تقو ی و نیزو مدنخصوصی ، ی دولتیهادر بخشی جامعه هاتیاز ظرفگیری از طریق بهره

گذاری عمومی و متمرکز بر ی سیاستهاهیلادر این محتوا نگاه به مقوله مدیریت شهری در (. Kargsamani et al, 2014د )خواهد کر
، و رودیاز مفهوم صرف اداره امور فراتر م یشهر تیرینگر، مدکل در این تعریف ابدییم ترقیعمرویکرد حکمروایی شهری مفهوم و نگاهی 

ی به شهر تیری، مدشنگر نی. در اکندیم دایپ یدر توسعة شهر یترو نقش فعال ابدییم وندیپ یو اقتصاد یاسیس ،یاجتماع یبا ساختارها
 نیهمراه است و به هم زین یاتیلعم یامدهایو پ جیکه ضرورتاً با نتا (Khaliji, 2021)شودیم یتلق کیاستراتژ یتیمسئول صورتی یکپارچه

 باتیترت ایساختار  ،یشهر تیریاست؛ لذا منظور از مد یرناپذاجتناب یاجتماع و اقتصاد شهر است،یقدرت، س یهاتعامل فعال آن با حوزه ل،یدل
در  یو عموم یخصوص یهابخش یبا لزوم همکار توانیرا م یو شهر یامنطقه ییاست. حکمروا یاداره مناطق شهر یبرا یاژهیسازمان و

  .کرد فیتوص ،یاقتصاد یهاحکومت و بخش ،یو در چارچوب اشکال متنوع شراکت اجتماعات محل یامنطقه اسیمق
 باشدیمگذاری عمومی معطوف به حکمروایی شهری نهادها از دیگر سوی، شاکله کلیدی و اثربخشی مفهوم مدیریت شهری در سپهر سیاست

(Vahid & Habibi, 2017). شده از جانب نوع بشر که روابط متقابل وضع یودیق تردهیسنج یبه عبارت ایاند، در جامعه یباز نینهادها قوان
مبادلات  نیچه ا شوندیم ینهفته در مبادلات بشر یهازهینهادها سبب ساختارمند شدن انگ جهی. درنتدهندیرا شکل م گریکدیها با انسان

فهم  دیکل نیو بنابرا کندیرا مشخص م خیدر طول تار یتحول جوامع بشر ریمس ینهاد راتیی. تغیجتماعو چه ا یباشند، چه اقتصاد یاسیس
 اری. نهادها با در اختردیپذیها تحقق مها در درون آنهستند که کنش متقابل انسان ییها. نهادها چارچوبشوندیمحسوب م یخیتار راتییتغ
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 نهادنیانبن قیاست که از طر نیدرواقع نقش عمده نهادها ا دهند؛یرا کاهش م یناناطمروزمره، عدم یزندگ یبرا یینهادن ساختارها
 .(Eyvazi et al, 2018) دهندیرا کاهش م یناناطمباثبات عدم ییساختارها

 ،یاجتماع هیمانند سرما یمیمفاه یینهادگرا کردیشروع شده است. در رو 1990از دهه  یاو منطقه یبه مباحث توسعه محل ییورود نهادگرا
 ییو حکمروا ینهاد تیبودن نهادها، ظرف یجه رسمدر ،ینهاد باتیترت ،یهنجارها، اشکال سازمان ،یو مقررات یها، ساختار حقوقاعتماد، شبکه

 .به طور اخص دارند یتوسعه به طور اعم و توسعه محل یهاگیریو تصمیم هااستیس نیتدو رد ینقش مهم
اند؛ کرده فیتعر کنندیم تیرا هدا یکه باز یو قواعد نیعنوان قوانو نهادها را به یباز یعنوان نوعجامعه را به دیجد ینهاد یهالیتحل

. کنندیم فیمشخص از افراد را تعر یگروه یهاتیرفتار هستند که فعال یررسمیو غ یرسم یاز قواعد و الگوها یانهادها مجموعه نیبنابرا
شده در جامعه  یسازمانده یگروهکه در درون یدانش و ارتباطات ،یجمع یهاکار، ارزش یهاوهیرفتار و ش یدرون یالگوها بیترت نیبه هم

زمان به که هم ندیآیبه شمار م یو هنجار یارزش یمیمفاه یاجتماع هیو سرما ینهاد هیشود. سرما دهینام ینهاد هیسرما تواندیوجود دارد، م
 ,khaliji, Rezaihajideh)سازندیدار قادر معنیممنابع و انجام اقدام  جیها را به بساشاره دارند که افراد و گروه ییهاییو دارا یتوانمند

2022) (Javadzadeh & Alavi, 2016سرما .)یهاار و شبکهکموجود و مشغول  یساختارها یو پول یانسان هیشامل منابع پا ینهاد هی 
شود،  جادیا تواندیم هیسرما نوع از نیاز حکومت است. ا رونیشده ب یو افراد سازمانده نفعیذ یهاگروه نی( و همچنیدرون حکومت )محل

 ایازمان و س -نه بخش منفرد از هرگو یشتریب یکارآمد زانیبالاتر و م یارزش یدارا ینهاد هیشود. سرما دهیبرچ ایو  ابدی یشتریگسترش ب
 .درون آن است -فرد 

 یهاییدارا توانندیها( مهمچون شبکه یرسمریغ یها و نهادهاهمچون سازمان یرسم یوسعه درون زا نهادها )اعم از نهادهات کردیمنظر رو از
 یهاییپرورش منابع و دارا یبرا یاستیعنوان سرا شکل دهند و به یطرف عرضه محل یهایژگیکنند، ابداع را ارتقا دهند و و جیبالقوه را بس

و  یابعاد اصل از . از منظر دیگر(Abbazadaeh & Moghtadaei, 2009توسعه کاربرد داشته باشند ) یداریپا نیتضم( جهت ی)داخل یمحل
ها در نقش رییتغ ،یبه ساختار نهاد یخوب بستگ ییای که امکان تحقق حکمرواگونهدر آن است به یتحولات نهاد یشهر ییمؤثر بر حکمروا

. دیآیبه شمار م راتییتغ نیاآغاز  یبرا یدینهاد کل ز،ین یآن دارد و حکومت محل نیتأم یدسترس برادر  یو منابع اقتصاد یو روابط نهاد
 ,Tavakoli & Moemeniهستند ) ینهاد هیو سرما یاجتماع هیسرما یتوسعه عملکرد دیکل ،یبر دانش محل هیو تک یانباشت دانش تخصص

و آن را به کار برند.  رندیبگ ادیها از تجربه و دانش آن یمحل یهااجماع و مشاوره با شهروندان و سازمان قیاز طر دیبا ی(. مقامات محل2016
 دیبا زین یتقا دهد. حکومت محلار یداریپا ندیاز فرا زیرا ن یمردم محل یدانش و آگاه دیبا یامحاوره ورابطه دوطرفه  نیا گریاز طرف د

 .پرورش دهد هیاو ارتقا دانش و سرم تیمنظور حماها را بهسازمان گریمشارکت و تعامل با د
آفرینی نهادهاست نقش یبرا یبستر ییای که حکمرواگونهبه رد،یپذیصورت م ییحکمروا یاز مجرا دارینهادها در فرایند توسعه پا آفرینینقش

 Rahmaniبگذارند ) یرجامثبت خود را بر فرایند توسعه ب یمختلف قادر خواهند بود اثرگذار یاست که نهادها ییو در چارچوب حکمروا

Fazli et al, 2014; Sarvar, Khaliji, 2023) 
 

 تحقیق مبانی نظریو  پیشینه

گذاری و مراتب سیاستوجود سلسله نیمچنمحتوا( و ه دیتول نیشتری)با ب کایدر انگلستان و آمر یشهر تیریمد اراتیاخت یبه گستردگباتوجه
و  نیچون زم یدر موضططوعات یمحل /یمداخله دولت مرکز ایو  اسططتیمطالعات غالباً بر نحوه انتقال سطط ،یتا محل یاز سطططح مل یزیربرنامه

 . متمرکز است یشهر نفعانیقدرت و منابع و تعاملات ذ عیتعارضات، توز ،یونقلحمل یهارساختیمسکن، ز
در دانش، تغییرات موردنیاز در افراد، تغییرات  ازیعمومی را تغییرات موردن یگذاریمشطططخط بهبودهای عمده موردنیاز در فرایند (2017) 1درور

 .بردی، تغییرات موردنیاز در محیط نام مافتهیها و نتایج تحققدر ورودی ازیهای فرایند، تغییرات موردنموردنیاز در ساختار و مدل

سازمان لیمنظور تحلبه (2016) 2ینالدیر شگران و  ستیس یسازادهیدر پ یمحل یهانقش کن سعه  هیاداتح یهاا صوص برنامه تو اروپا در خ
سه دوره زمان نیو تداوم ائتلاف ا یاو منطقه یمحل ستراتژ2013 یال 2000 یهاسال یط ینهادها در  صورت را به لیسیس کی، برنامه ا
س یمورد شور ما باتوجه یبرر سلهکرد. در ک سل  ،یتا محل یسطح دولت حکومت مل ازشهرها  تیریو مد یزیرمراتب برنامهبه کامل نبودن 

ستان یدولت، واحدها اریدر خصوص سهم و اخت یهمواره ابهامات و اجرا  یزیربرنامه ،گذاریدر سیاست یشهر تیریو مد یدولت یحکومت یا
 ندیاو فر طیمح ییشططناسططا ،یو پژوهشططگران شططهر رانیمد یهادغدغه نیتراز مهم یکیدر شططهرها خصططوصططاً تهران وجود داشططته اسططت. 

 است.  یشهر یهایریگمیتصم

                                                           
1 Dror 

2.Rinaldi 
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  .کرده است یرا بررس کایدر کانزاس آمر یگذاری شهردر سیاست یکلان شهر یزیربرنامه یها( نقش سازمان2010) 1کمبل
یلویزمن یده را مطرح می( 2006)  2، سطططیلور و برز که دادهاین ا ند  عات بهبودکن تهیها و اطلا بهمی اف ند  به ابزاری برای توان ثا بهبود م

و  یتریابد که بر مبنای نظریه انتخاب عقلایی اطلاعات بهتر درک جامعبسططط می گونهنیگذاری اسططتفاده شططوند. این اسططتدلال امشططیخط
های دموکراتیک مشارکت دسترسی به اطلاعات مشارکت مدنی و سیاسی بیشتری کنند و بر مبنای نظریهتحلیلی را فراهم می یریگمیتصم

گذاران به اطلاعات خوب همواره در مواجهه مشیکیفیت و دسترسی خط کنند که بهبوددارد. در نهایت آنها بر این ایده تأکید میرا به همراه 
 .باشدمی دییبا بسیاری از مشکلات مورد تأ

 

 
 مدل مفهومی پژوهش-1شکل 

شیاز عوامل زیر برای بهبود خط( 2003) 3بلونگ صحیح علم خط: کندیگذاری در چین یاد مم ستقرار  شیا شار تعداد کتابم ها و گذاری، انت
 یهاها و دانشططکدهبومی، در حوزه سططاختار افزایش دپارتمان یپردازهیگذاری، تربیت پژوهشططگران برجسططته، نظرمشططیمقالات در زمینه خط

های ، سططازگاری مدلهایان و حرفهمتخصططصططا یریکارگمالی و به یهاتیگذاری، حمامشططیگذاری، تأکید رهبری بر علم خطمشططیخط
بر علم  گذارانیمشگیری از مراکز مشاوره، تأکید بر ارزیابی، تسلط خطگذاری، بهرهمشیبافرهنگ سیاسی، علمی کردن فرایند خط یمشخط
 گذاری. مشیخط

سانیتحلیلی بر موانع تولید دانش در حوزه علوم»فرد در پژوهشی با عنوان دانایی ست ملی هایی برای ارهنمود« ان سیا رتقای کیفیت ظرفیت 
ضعف شیها و موانع این حوزه از خطعلم ایران به  شیازد و در آخر برای ارتقا کیفیت خطپردگذاری عمومی میم های حوزه علم و فناوری م

صیلات تکمیلی باک شگاهی داخل و خارج، حوزه تح سازوکارهایی چون حوزه همکاری بین دان ه ارتقای مأخذ و پایگاهحوز ،تیفیرهنمودها و 
ارتقای ظرفیت فکری  یجافرهنگ پاسطططداری از روش به دنیر جامعه، برچانسطططانی، حوزه ارتقای فرهنگ پژوهش دهای اطلاعاتی علوم

 (.Danaeifard, 2001انسانی )شناسانه بر حوزه علومجامعه، برچیدن اختناق روش
 

 قیمواد و روش تحق

گذاری عمومی مبتنی بر حکمروایی شططهری رابطه علی و معلولی مدیریت شططهری حتوایی سططیاسططتبندی مدر پژوهش حاضططر با چارچوب 
ستیکپارچه و نهادگرایی به سیا ستا محتوای عملیاتی پژوهش  .گرددیمگذاری عمومی تبیین محتوا عنوان ابزار محرکه  ی هاگونهدر این را

ستان باتوجه ستان خوز شهرهای ا سمعینی از  شکلات عدیده  شهری موردنظر و به م سعه  سعه یافتی مدیریتی و نهادی مدیریت تو طوح تو
ضر با چارچوبگرددیمتمرکز واقع  ست.در پژوهش حا سیا شهری رابطه علی و معلولی بندی محتوایی  گذاری عمومی مبتنی بر حکمروایی 

                                                           
1. Campbell 

2 Weitzman, Silver, & Brazill 

3 Bolong 
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. در این راسططتا محتوای عملیاتی گرددیموا گذاری عمومی تبیین محتعنوان ابزار محرکه سططیاسططتمدیریت شططهری یکپارچه و نهادگرایی به
به مشکلات عدیده سطوح توسعه یافتی مدیریتی و نهادی مدیریت توسعه شهری موردنظر ی معینی از کلانشهر اهواز باتوجههاگونهپژوهش 

 از روشداده  ردآوریگ روشاسطططت.  و پیمایشطططی یفیتوصططط یت،لحاظ ماه و از کاربردیلحاظ هدف،  از قیقتح ینا.گرددیمو تمرکز واقع 
 ایکتابخانهی هاروش در اطلاعاتی گردآوری ابزارها .شطودیم اسطتفادهی موضطوعی بررسطی و نظر مطالعاتی برای اسطناد - ایکتابخانه

سناد مطالب برداریبهرهی برای وتریکامپ جداول وی بردارشیف  مصاحبه ای نامهپرسش خبر مشاهدهی هاروش ازی شیمایپی هاروش در و ا
ستفاده ازیموردنی هاداده آوریجمعبرای  شهر اهواز: قیتحق نیا در موردمطالعهی مارآ جامعه .شودیم ا  حوزه رانیمد و نخبگانشامل  کلان
شندیمی شهر ریزیبرنامه وی شهر شدیم ساده بندیطبقه گیرینمونه روش .با حجم نمونه  یینحجم نمونه از جدول تع یینمنظور تعبه .با

ست. بر ا شده ا ستفاده  ساس، تعداد  ینمورگان ا ست. شدهییننفر نمونه تع 50ا سخگو یفط ا کم  یلیدرجه خ 4در  یکرتصورت لبه ییپا
 .تعیین گردیده است( 4 یاز)امت یادز یلی( تا خ1 ازی)امت

 

 محدوده مورد مطالعه

تهران است. شهر ان پس ازیرا یعشهر وس یندوم لومترمربعیک 220با مساحت  واهواز، مرکز استان خوزستان است  موردمطالعه شهر محدوده
و دشت  یدیهدزفول و شوش، از شرق به شهرستان رامهرمز، از غرب به شهر حم ی،ملاثان یس،و یبان،ش یاهواز از سمت شمال به شهرها

شهرها سمت جنوب به  شهر و آبادان محدو یآزادگان و از  شهر، خرم شهردار یشهر دارا ین. اگرددید مشادگان، بندر ماه شت منطقه   یه
 .بوده است یتنفر جمع 1184788 یشهر اهواز دارا 1395است. بر اساس آمار سال  یهچهار ناح یاسه  یدارا یکاست که هر 

 یلویهکهک یهابه استان یاز جنوب شرق یاری،به استان چهارمحال و بخت یاستان خوزستان از جهت شمال به استان لرستان، و از شمال شرق
استان  ی. طول مرزگرددیمحدود م یلامبه استان ا یفارس، از غرب به کشور عراق و از شمال غرب یجو بوشهر، و از جنوب به خل یراحمدو بو

شور عراق  ستان با ک ستان( تقر یلومترک 210 فارسجیو با خل یلومترک 420خوز شهر اهواز )مرکز ا ست.  ستان واقع  یاییدر مرکز جغراف یباًا ا
 .فاصله دارد یلومترک 874شده است و تا تهران 

کرمان و بلوچستان، فارس و بنادر و خراسان  یجان،آذربا یالتا 4ش به  1285در سال  یرانکه ا یکشور یماتتفس ییراتسوابق تغ یبررس در
س ستانو  سترآباد، مازندارن، گ یتولا 12و  ی ستان، لرستان، کرما یلان،ا صفهان، زنجان، کرد شاهان، همدان، ا ستان  یزد،ن عراق عجم و خوز
س ست یمتق ستان .شده ا ستان جزو ولا ا سدوازده یاتخوز شور یماتگانه قرار گرفت و در قانون تق سال  یک صوب  ستان به 1316م عنوان ا

شهرها شامل  شم  شت م یش شهر، آبادان، د شان،اهواز، خرم سال  یگانآباد و گلپابهبهان، دزفول، بروجرد، خرم ی ستان  1362بود. در  ش ا
شهرستان شامل  ستان  (، رامهرمز، یشانبندر ماهشهر، بهبهان، خرمشهر، دزفول و دشت آزادگان )م یذه،مشک، اهواز، ایآبادان، اند یهاخوز
 .باشدیدهستان م 119بخش و  42شهرستان،  18 یدارا یماتتقس ینو در حال حاضر طبق آخر شدیم مانیشادگان، شوشتر و مسجدسل

 

 
 : نگارندگانمنبعمحدوده موردمطالعه  -2شکل 

 

 قیتحق هایافتهیبحث و 

اقدام به سنجش میزان ارتباط  رهایمیانگین متغ و همچنین اختلاف یگذاری عمومو سیاست شهریمدیریت  یمنظور درک ارتباط متغیرهابه
سته، یمتغیرها یو سطح معنادار شد. بدین منظور جداگانه  صورتبه مستقل و واب و سپس به سنجش وابستگی هر دو متغیر نسبت به هم 
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متغیرها از آزمون  ( و رابطه بینT) رهیمتغکی تیسنجش اختلاف استاندارد از روش آزمون  ینسبی بودن متغیرها از برا و یابه فاصلهباتوجه
 استفاده شد. 1رسونیپ

 

 عمومی گذاریسیاست یرهایمتغ یبرا T آزمون جینتا -1جدول 

هامؤلفه یدرجه آزاد Tمقدار   یسطح معنادار   اختلاف میانگین 

 اختلاف میانگین در
درصد 95سطح اطمینان    

ترنییپا  بالاتر 

ییحکمروا  11.59 49 010.0  12.64 10.49 174.79 

ییاجرا  23.49 49 040.0  21.91 20.73 23.76 

020.0 49 31.89 اجتماعی  28.49 26.64 30.25 

یقانون  28.61 49 010.0  26.74 249 28.59 

000.0 49 30.01 نهادی  25.60 23.92 2729 

 

مدیریت  یهابیشططتر متوجه تفرقگذاری عمومی سططیاسططتگفت که چالش اسططاسططی  توانیم T گرفته در آزمونبه تبیین صططورت لذا باتوجه
ضعف  یشهر ست که با  ست. درا یالگوها یمنجر به ناکارآمد یمدارقانونقانونی، خوانایی، ا شده ا ضور  نیبنیساماندهی  تفرق سهم ح

 .خوردیبیشتر از همه به چشم م اجتماعی و نهادی
 

 یشهر کپارچهی تیریمد مؤلفه T آزمون جینتا -2جدول 

یدرجه آزاد Tمقدار  یسطح معنادار   اختلاف میانگین 

 اختلاف میانگین در 
 درصد95سطح اطمینان 

ترنییپا ترنییپا   

21.44 49 0 40.171 36.103 44.235 

 

 یگذاری عمومسیاستی تبیین ارتباط و همبستگی متغیرها

ستگی ضریب همب سب جهت تحلیل متغیرها،  ست که در این پژوهش  یکی از ابزارهای منا سون ا ستفادهپیر ضریب  قرار موردا ست.  گفته ا
 .شودیماده نشان د rجهت تعیین میزان رابطه بین دو متغیر محسوب گردیده و با علامت  پرکاربردی هاروشاز همبستگی 

ستگی را میان  3جدول  شهری و هامؤلفههمب ستی مدیریت  شان  یهامؤلفهی که از جمع گذاری عمومسیا ست را ن مزبور به هر متغیر ا
، مؤلفهی مثبت وجود دارد. به این معنا با افزایش هر ی مدیریتی همبستگهامؤلفهکه بین  دهدیمنشان  3به جدول باتوجه هایابیارز، دهدیم

ی قانونی هامؤلفهکه بین  شودیمملاحظه  3به جدول . باتوجهابدییمو با کاهش یکی، دیگری نیز کاهش  ابدییمدیگری نیز افزایش  مؤلفه
 ایی است.ی نهادی و حکمروهامؤلفهبیشتری رابطه وجود دارد و کمترین رابطه مربوط به  0.593و اجتماعی با نمره 

 
 گذاری عمومیسیاست یهامؤلفه یهمبستگ -3جدول 

هامؤلفه ییحکمروا  ییاجرا   نهادی قانونی اجتماعی 

ییحکمروا  
Pearson Correlation 1 .428 238٫0  .281 .97 

Sig. (2-tailed) 000.0  000.0  0.1 0.000 0.172 

ییاجرا  
Pearson Correlation 0.428 1 471.0  396.0  371.0  

Sig. (2-tailed) 000.0  000.0  000.0  000.0  000.0  

 اجتماعی
Pearson Correlation 238.0  471.0  1 593.0  .386 

Sig. (2-tailed) 000.0  000.0  000.0  000.0  000.0  

Pearson Correlation 281.0 قانونی  396.0  593.0  1 339.0  

                                                           
1. Pearson 
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هامؤلفه ییحکمروا  ییاجرا   نهادی قانونی اجتماعی 

Sig. (2-tailed) 000.0  000.0  000.0  000.0  000.0  

 نهادی
Pearson Correlation 97.0  371.0  386.0  339.0  1 

Sig. (2-tailed) 172.0  000.0  000.0  000.0  000.0  

 

ستبرای تعیین متغیرهای مؤثر  سیون گذاری عمومسیا شهری از تحلیل رگر سیون از  چندگانهی در مدیریت  و برای ورودی متغیرها به رگر
ست. رگرسیون نشان Enterمدل ) شده ا ستفاده  گانه تحقیق  5را متغیرهای  یگذاری عمومسیاستدرصد واریانس  98که حدود  دهدیم( ا
 ده است. ارائه ش 7ی از نمای کلی مدل در جدول اخلاصه. ابتدا کنندیمتبیین 

سی آثار  ستی تحقیق بر ارزیابی هامؤلفهبرای برر سیون چندگانه ابتدا به یگذاری عمومسیا ستفاده از رگر سی معنادار بودن با ا منظور برر
 داد که حداقل یک رابطه خطی نشان 4جدول شماره  منظور قطعیت وجود رابطه خطی استفاده شد. نتایج دررگرسیون از تحلیل واریانس به

 (. 4( )جدول شماره f ،0.001 < P=  81.176وجود دارد ) ن متغیرهای مستقل و وابستهبی
 

 چندگانه ونیمدل رگرس یکل یاز نما یاخلاصه -4جدول 

 رگرسیون
 ضریب 

 همبستگی
 ضریب تعیین

 ضریب تعیین
تعدیل شده   

 سطح خطای
معیار تعیین    

 6.21 0.968 0.980 0.990 مدل اینتر

 

 هامؤلفه نیوجود رابطه ب تیمنظور قطعبه ونیرگرس انسیوار لیتحل-5جدول 
 معناداری fآماره  میانگین مربعات درجه آزادی مجموع مربعات توضیحات

یگروهنیب  756878.9  26 3159.94 

یگروهدرون 0.001 81.76  61159.4  23 
538.6  

358038.4 کل  49 

 

 گذاری عمومیسیاست نییتب یبرا ونیوارد شده به معادله رگرس یرهایمتغ-6جدول 

 سطح معناداری Tآماره  Bضرایب استاندارد  خطای استاندارد Bضرایب غیراستاندارد  متغیرها

 Constant 36.572- 6.491 - 5.634- 0.001ثابت 

ییحکمروا  2.449 1.525 0.70 1.606-  0.119 

ییاجرا  2.995 1.238 0.92 2.419 0.022 

 0.042 0.966 0.38 1.337 1.291 اجتماعی

 0.013 2.652 0.103 1.531 4.061 قانونی

 0.547 0.610 0.28 1.395 0.85 نهادی

 

 (2X) یشططططاخص مورداستفاده، شاخص مجذور کا کی. شودیاز چند شاخص استفاده م یمعادلات ساختار یالگو یبرازندگ یابیارز یبرا
ست که  ساب ممطلق مدل به یشاخص برازندگ کیا شد برازندگصو هر چه از  دیآیح ست. برا یفر بزرگتر با  Nبا  یهامدل یمدل کمتر ا

طت و ا ینظر آمار از شهیهم باًیتقر (2X) یاکتر، مجذور بزرگ طهیهم باًیتقر (2X)ی که آماره مجذور کا شودیموجب م نیمعنادار اس مدل  ش
طا طذور ک طه مج طا ک طه  یاز پژوهشگران مجذور کا یاریحساس است، بس اریاندازه نمونه بسنسبت به یرا رد کند. از آنج طه درج را نسبت ب

 .رساندیبه حداقل م یشاخص اثر اندازه نمونه را بر مدل مجذور کا نی. نسبت اسنجندیم  ینسب یمجذور کا یعنطیآن،  یآزاد

شکل  س یاعداد رو 3در  س یها، وزنرهایم ستند و اعداد رو ای ریم ستط یبتا ه ساس  نییتب انسیوار زانیم ها،لیم ستند. بر ا شطططططده ه
سبات انجام شدیم 1 قانونیو  0.369 اجرایی، 0.310، حکمروایی، 0.136 ینهاد ،0.778 یاجتماعی هاوزن مؤلفه زانیم افتهیمحا سبت با . ن

سکوئر به درج یکا است که  0.113برآورد  یمجططططذورات خطا نیانگیم شهیدل است. ربودن ماست که دلالت بر مطلوب 3.531 یآزاد ها
شاخص ناز قابل یحاک ست.  شده  ییکوین شاخص، 0.561 برازش ییکویقبول بودن مدل ا صلاح  صلاح  شاخص، 0.513برازش ا برازش ا

ست  0.472 شده شان ما سبت به عدم وجود آن برازنططططدگ نیا دهدیکه ن شاخص توکر  یبهتططططر یمدل ن  0.524 با نمره سلوئی -دارد. 
گیری گرفطت کطه مطدل اندازه جطهینت توانیبه مطالطب بطالا مباتوجه تی. در نهااست دنظریمسطتلزم تجد هنجطار شطده یشطاخص برازنطدگ
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طای)متغ ط نیابرخوردار هستند و به  یمشاهده شده( از برازش خوب یره طه متغ یمعن طت ک طایاس طکار به یره  یرهایتغم توانندیم یخوبآش
 گیری کنند. پنهان را اندازه

 

 
 حل استاندارد شده مدل -3شکل 

 

 اول مرتبه یعامل لیتحل یهامدل برازش ایشاخصه جینتا-7جدول 

 نتیجه قبولحد قابل مقدار معیار برازش مدل نوع شاخص

 ای مطلقشاخصه
 )برازندگی مدل( 

   2874.126 (CMIN)کای اسکوئر

   814 (DF)درجه آزادی

 قبولقابل 05/0کمتر از  0 (P)سطح معناداری

 قبولقابل 5تا  1بین  3.531 (CMIN/DF)نسبت کای اسکوئر به درجه آزادی

 ای نسبیشاخصه

 قبولقابل به پایین 0.013 1/0 (RMSEA)ریشه میانگین مجذورات خطای برآورد 

 قبولقابل به بالا 0.961 9/0 (GFI)شاخص نیکویی برازش

 قبولقابل به بالا 0.950 9/0 (AGFI)شده  شاخص نیکویی برازش اصلاح

 قبولقابل نزدیک به یک 0.913 (NFI)شده شاخص برازش اصلاح

 قبولقابل به بالا 0.924 9/0 (Stolle)لوئیس -شاخص توکر 

 قبولقابل به بالا 0.955 9/0 (IFI)شاخص برازندگی فزاینده

 قبولقابل به بالا 0.950 9/0 (CFI)شاخص برازندگی تطبیقی

 قبولقابل به بالا 0.742 6/0 (RFI)شاخص برازش نسبی

 قبولقابل به بالا  0.720 6/0 (PCFI)شاخص برازش تطبیقی مقتصد

 قبولقابل به بالا  PNFI( 0.746 6/0(شاخص برازش هنجار شده مقتصد 

 

 مکنون یرهایمتغ وها سؤال نیب آزمون یمعنادار سطح و شده استاندارد یعامل بار -8جدول 

 علامت
متغیر 
 مکنون

 برآورد
خطای 
 استاندارد

مقدار 
 بحرانی

سطح 
 معناداری

 علامت
متغیر 
 مکنون

 برآورد
خطای 
 استاندارد

مقدار 
 بحرانی

سطح 
 معناداری

x1 

 حکمروایی

1    X25 

 قانونی

0.005 0.128 0.038 *** 

x2 1.409 0.297 4.747 *** X26 0.031 0.148 0.208 *** 

x3 1.304 0.279 4.678 *** X27 0.005 0.119 0.045 *** 

x4 0.958 0.237 4.042 *** X28 1.262 0.118 10.92 *** 

x5 1.479 0.314 4.716 *** X29 1.409 0.123 11.436 *** 
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 علامت
متغیر 
 مکنون

 برآورد
خطای 
 استاندارد

مقدار 
 بحرانی

سطح 
 معناداری

 علامت
متغیر 
 مکنون

 برآورد
خطای 
 استاندارد

مقدار 
 بحرانی

سطح 
 معناداری

x6 1.848 0.349 5.301 *** X30 1.224 0.111 10.989 *** 

x7 1.944 0.361 5.389 *** X31 1   *** 

x8 1.733 0.335 5.179 *** X32 0.103 0.147 0.704 *** 

x9 1.313 0.269 4.875 *** X33 

 نهادی

1.078 0.217 4.963 *** 

x10 2.031 0.384 5.286 *** X34 1.496 0.290 5.152 *** 

x11 1.877 0.354 5.298 *** X35 1.655 0.309 5.364 *** 

x12 0.808 0.306 2.641 0.008 X36 1.732 0.312 5.544 *** 

x13 

 اجرایی

0.564 0.145 3.894 *** X37 1.463 0.274 5.342 *** 

x14 0.899 0.166 5.424 *** X38 1.746 0.316 5.531 *** 

x15 0.523 0.147 3.548 *** X39 1.573 0.292 5.395 *** 

x16 0.621 0.143 4.344 *** X40 1.078 0.243 4.278 *** 

x17 1.354 0.140 9.644 *** X41 1.046 0.242 4.314 *** 

x18 1.310 0.139 9.448 *** X42 1   *** 

x19 0.972 0.121 8.037 ***       

x20 1 اجرایی          

x21 

 اجتماعی

0.56 0.086 0.654 0.513       

x22 0.383 0.091 4.201 ***       

x23 1   ***       

x24 0.825 0.162 5.1 ***       

 

 
 راستانداردیغمدل  -4شکل 
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 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

 بوده که مقدار میانگین مثبتبالا  ها در حد پایین وکه اختلاف میانگین مؤلفه دهدیم نشطططان هامؤلفه یبرا Tنتایج حاصطططل از آزمون  
( Pvalue) ی. بطوریکه سطططح معنادارباشططدیدار مها معنیتفاوت میانگین مؤلفه نی؛ بنابراباشططدیتر مآمده از مقدار آزمون بزرگدسططتبه
اختلاف  نی؛ بنابراباشدیآمده مدستنشان از تفاوت میانگین به یسطح معنادار. این باشدیم 000/0برابر با  یهاآمده در تمام مؤلفهدستبه

 .باشدیدار مآمده معنیدستبه یبه سطح معنادارها با میانگین استاندارد باتوجهمیانگین مؤلفه
 نتایج زیر را استخراج نمود: توانیم Tبه آزمون باتوجه

 باشدیاز حد مطلوب برخوردار م این مؤلفه. این بدین معنا است که باشدیم ترنییاختلاف میانگین پا در مؤلفه حکمروایی. 

 در وضعیت مطلوبی  یمدیریت شهر بوده و ترنییآمده از میانگین مطلوب پادستکه میانگین به دهدیآمده نشان مدستبه یسطح معنادار
 محسوب شود. تواندیم ینهادها و بازیگران در مدیریت شهراین از دلایل عمده  و باشدینم

 به مدل مفهومی که باتوجه اجتماعی و نهادیدو متغیر حضور گذاری عمومی سیاستو  شهریمدیریت  یهادر پرسش نامه میان مؤلفه
 ها دارد. اینمقایسه با سایر مؤلفه را در یبیشتر Tمقدار  در اولویت آن است اختلاف میانگین وگذاری عمومی سیاستاز اصول اساسی 

 است.گذاری عمومی سیاست یبرا یدر مدیریت شهر یسازمیگیری و تصمدر فرایند تصمیم یامر نشان از ضعف سیستم مدیریت شهر
 .خوردیبه چشم م مؤلفه بیشترسهم این دو 

 در حالی است اند. این داشته یرا در مدیریت فعلی شهر یوضعیت نامطلوبی داشته و سهم کمتر متغیرهای اجتماعی، مشارکت و شفافیت
عنوان اهرم توسعه محسوب بهگذاری عمومی سیاستدر فرایند  مؤلفه حکمروایی مطلوب شهریکه مطابق مدل مفهومی تشریح شده 

 .باشدیم شهریمدیریت  یهاشرطشیاز پ ییافزاهمحکمروایی و چراکه  شوندیم

  ریاز مقاد دیبا ونیمعادله رگرس ییگوشیدر پ رهایمتغ مقایسهدر مورد Beta بودن مقدار استفاده کرد. بزرگBeta تیدهنده اهمنشان 
مراتب سهم به ی اجرایی و اجتماعیهااستنباط کرد که مولفه توانیم 6از جدول  نی؛ بنابرااستمدل  ییشگویو نقش آن در پ ینسب

اجرایی، اجتماعی و  اریدر انحراف مع رییواحد تغ کیکه  ایگونهوابسته دارند، به ریگویی متغدر پیش متغیرها ریبا سا سهیدر مقا یشتریب
 کند.  رییدرصد تغ 10و  38، 92اندازه ( بهگذاری عمومیسیاستوابسته ) ریمتغ اریشود تا انحراف معباعث می ،قانونی

 ی متناظر با آنهاهاریمتغنون مربوطه و که بین متغیرهای مکاین برداشت را نمود  توانیمگیری ضرایب استاندارد شده از مدل اندازه ،
 هاعاملخیر. ضرایب استاندارد شده، در واقع بیانگر ضرایب مسیر یا بارهای عاملی استاندارد شده بین  ایدارد معناداری وجود  همبستگی

 کهیدرصورت. برای داشتن روایی باید بین ابعاد و مؤلفه و بین مؤلفه و متغیر، همبستگی معناداری وجود داشته باشد. باشدیمو نشانگرها 
ه ملاحظه ک طورهماناز قدرت تبیین خوبی برخوردار است.  موردنظر هاسؤالگفت  توانی، مباشد 4/0بار عاملی استاندارد شده بالاتر از 

 .باشدیم 4/0مربوط به متغیرهای مدل دارای بار عاملی بالای  هاسؤاللیه کبرای  شودیم
  مقادیر بحرانیCR و چنانچه مقدار  دهدیماز پارامترهای را نشان  کمعنادار بودن هر یCR باشد،  96/1از قدرمطلق عدد  تربزرگ

است همچنین سطح  تربزرگ 96/1ی مدل از عدد لیه پارامترهاکه تمامی اعداد معناداری کبه اینپارامترهای مدل معنادار هستند. باتوجه
گیری متغیرهای مربوطه در سطح ی اندازههاسازهروایی  توانیممحاسبه شده است  0.05نامه کمتر از پرسش هاسؤالمعناداری تمامی 

 .شودیم دییتأ 05/0معناداری 

 

 ملاحظات اخلاقی:

 ها تکمیل شد.رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیهای مطالعه حاضر فرم درپیروی از اصول اخلاق پژوهش: 

  تامین شد. نویسندگانهای مطالعه حاضر توسط هزینه: مالیامی ح

 .ستبنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده ا :تعارض منافع
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Abstract ARTICL EINFO 

In a new approach to the city, the creative city has been proposed as a strategic 

method in the field of thinking, planning and implementing urban plans. Due to 

the profound changes that are taking place in the urban environment, urban 

creativity is a vital factor in solving many of the city's problems. In this regard, 

the purpose of the present study; recognizing the set of effective factors in 

creativity (competitive advantages and existing capacities) in order to achieve 

urban branding in Damghan. The approach governing the research space is 

qualitative and the type of research is applied and in terms of implementation is 

survey type (observation and interview). The statistical population of the present 

study includes (all senior managers of the municipality, faculty members of the 

Department of Geography, Art and Urban Planning, city councils and people 

with experience in the field of urban management) who were selected using the 

Delphi method 17 people as a sample size.  For data analysis, the method of 

Grand Theory (Foundation Data Theory) has been used. From the results of 

interviews with experts to examine the existing capacities and competitive 

advantages using the grounded theory method, 42 concepts and 7 categories 

(Imagery, strategic and comprehensive document and planning, identifying the 

value of competitive advantages and existing capacities, infrastructure 

development, innovation, urban regeneration, integrated urban management) 

were extracted. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

In a new approach to the city, the creative city 

has been proposed as a strategic method in the 

field of thinking, planning and implementing 

urban plans. Due to the profound changes that 

are taking place in the urban environment, 

urban creativity is a vital factor in solving many 

of the city's problems. The idea of a creative 

city is a new and important topic in the field of 

urban studies and planning, especially urban 

management, and emphasizes on improving the 

living environment and improving the quality 

of life of citizens. Among the cities of Iran, 

Damghan is one of the important cities 

(Semnan province), which has a high potential 

for tourism development, especially historical 

and cultural. The city of Damghan has 

somehow shaped or produced a symbol or 

symbols that express the function and identity 

of the city during its historical ups and downs. 

Damghan is a historical, cultural and artistic 

city, or in other words, they are used today in 

the discourse of urban studies, it is a creative 

city and has its own brand, a brand that 

recognizes the city of Damghan. Therefore, it is 

necessary, due to the lack of attention to the 

potentials of the region (including economic, 

cultural, tourism), which is a reason that, this 

city lacks a unique and strong pattern. To be 

able to bring economic and socio-cultural 

development. Therefore, recognizing the set of 

effective factors in creativity in order to achieve 

urban branding can contribute to the 

comprehensive development of Damghan and 

create a sustainable brand. 

Methodology 
The approach governing the research space is 

qualitative and the type of research is applied 

and in terms of implementation is survey type 

(observation and interview). The statistical 

population of the present study includes (all 

senior managers of the municipality, faculty 

members of the Department of Geography, Art 

and Urban Planning, city councils and people 

with experience in the field of urban 

management). Using the Delphi method, 17 

people were selected as the sample size. 

 

Results and discussion 

In order to evaluate the creativity of existing 

capacities and competitive advantages, using 

the method of grounded theory and interviews 

with experts, experts were reviewed and 

conducted. Creativity strategies of existing 

capacities and competitive advantages 

amounted to 42 concepts, which in total 

categories of Imagery, documenting and 

comprehensive strategic plan, identifying the 

value of competitive advantages and existing 

capacities, infrastructure development, 

innovation, urban regeneration, Integrated 

urban management) was reduced, and finally 

the final core category of this part of the 

research, including (creative strategies for 

existing capacities and competitive advantages) 

was extracted. According to the obtained 

results, Damghan city is considered as one of 

the unknown cities by many Iranian and 

international people despite its competitive 

capacities and advantages. Therefore, for the 

creativity of these capacities and to identify 

each of the competitive advantages in this city, 

it is better to design logos and all names with 

the identity of each historical, natural, etc. place 

by registering them. It should also be mentioned 

that Damghan is considered to be one of the 

oldest and most ancient Parthian cities in Iran, 

whose name was Hundred Doors in the past, 

and it is unique due to its ancient monuments 

and natural beauty. Ancient monuments such 

as: Toghrel Tower, Tarikhaneh Mosque, etc. 

are unknown by many people. By designing a 

logo for each of the attractions of this city, we 

can advance the tourism capacities of this city 

towards becoming creative. 

 

Conclusion 

If the urban management of Damghan seeks to 

attract investors and economic prosperity, as 

well as maintain the social and cultural status of 

the city and its citizens, it is inevitable to brand 

the city as a capital and an effective component 

in the market of urban competition in Damghan 

in the province, country, region and the world 

pays attention. 

.
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 پژوهشیمقاله 

های موجود( در راستای دستیابی به های رقابتی و ظرفیتمجموعه عوامل موثر در خلاقیت )مزیت

 برندینگ شهری )مطالعه موردی: شهر دامغان(
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 .یرانسمنان، ا ی،واحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلام جغرافیا،گروه  یاردانش :یابیکام یدسع

 

 دهیچک اطلاعات مقاله

 07/07/1400:تاریخ دریافت

  16/08/1400:تاریخ پذیرش

  79-92شماره صفحات:
 

اسکن و  یاز دستگاه خود برا
 خواندن

ن استفاده یمقاله به صورت آنلا
 دیکن

 
 :یدیکل هایواژه
 ی،رقابت هاییتمز یت،خلاق
 ینگموجود، برند هاییتظرف
 شهر دامغان ی،شهر

های اجرای طرح وریزی خلاق به عنوان یک روش راهبردی در عرصه تفکر، برنامهدر رویکردی نوین به شهر، شهر 
 ی،شهر یتلاقخشهر در حال وقوع است،  یطکه در مح یقیعم یاربس ییراتشهری مطرح شده است. با توجه به تغ

شناخت مجموعه  ر؛حاض پژوهش هدف راستا، این در. رودیشهر به شمار م یلاز مسا یاریدر حل بس یاتیعامل ح یک
 ینگ شهری شهر دامغانهای موجود( در راستای دستیابی به برندهای رقابتی و ظرفیتعوامل موثر در خلاقیت )مزیت

 شییاز نوع پیما بر حسب نحوه اجراو  رویکرد حاکم بر فضای تحقیق کیفی و نوع تحقیق کاربردی است .باشدمی
عضای هیئت علمی امدیران ارشد شهرداری،  هیکل)شامل  ش حاضری پژوهجامعه آمار .باشدیم )مشاهده و مصاحبه(

باشند که با استفاده می های شهر و افراد دارای تجربه در حوزه مدیریت شهری(گروه جغرافیا، هنر و شهرسازی، شورا
 تئوری گرند وشر، از اطلاعات لیو تحل هیتجز یبرانفر به عنوان حجم نمونه، انتخاب شدند.  17از روش دلفی 

های موجود ررسی ظرفیتباستفاده شده است. از نتایج مصاحبه با افراد متخصص و کارشناس جهت  ،(بنیاد داده نظریه)
ی، تدوین سند و برنامه ی )تصویرسازمقوله 7مفهوم و  42ای، های رقابتی با استفاده از روش تئوری زمینهو مزیت

ها، نوآوری، باززنده تهای موجود، توسعه زیرساخای رقابتی و ظرفیتراهبردی و جامع، شناسایی ارزشمند بودن مزای
 سازی شهری، مدیریت یکپارچه شهری(، استخراج شد. 
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 مقدمه

های جدید ربط دهند. اند تا خود را به یکی از انگارههمواره در تلاشخود و ایجاد برندی پایدار، آور برای تثبیت جایگاه شهرهای نامامروزه 
باشند و برای شهرها با ملحق شدن به شبکۀ شهرهای خلاق در پی افزایش توان اقتصادی خود می .ها شهر خلاق استاین انگارهیکی از 

ترین رسالت ها برندسازی شهری است، زیرا اصلیاند که یکی از آنزدههایی دستها و استراتژینیل به این رشد اقتصادی به تدوین سیاست
مفاهیم، ابعاد و لذا شناخت (. Davodpour and Mahmoudiazar, 2019: 110)رشد اقتصادی شهر است برندینگ شهری کمک به

از اصول اولیه جهت برندسازی به شهری خلاق قلمداد گردد به عنوان های شهر خلاق و شرایطی که یک شهر باید داشته باشد تا شاخص
 و شهری طراحی دانش حوزه در موضوعات جدیدترین خلاق از شهرهای طراحیو  خلاق شهر .(Ghorbani et al, 2013: 5رود)شمار می
 Shafeiگشت) ارائه خلاق شهر ایده رفتمی گسترده تغییراتی سمت به آرام آرام جهان که زمانی 1980 سال در و است معماری

Poryordshahi et al, 2016: 326 .) مبحثی جدید و مورد توجه در حوزه مطالعات و برنامه ریزی شهری و به ویژه مدیریت  شهر خلاقایده
در ایران سال (. Oria and Marsousi, 2021: 1)شهری بوده و به بهترشدن محیط زندگی و ارتقای کیفیت زندگی شهروندان تاکید دارد

شهر از کشورهای مختلفی در شبکه شهر خلاق  246اکنون  .های ایران در شبکه شهرهای خلاق یونسکو ثبت شدنداولین نماینده 1394
های مهم )استان شهر های ایران، دامغان ازدر میان شهر(. Foadiyan et al, 2021: 129)جای دارند که از میان آنها چهار شهر ایرانی هستند

شهر دامغان به نوعی در فراز و نشیب تاریخی  است که توان بالایی برای توسعه گردشگری به خصوص تاریخی و فرهنگی دارد. ،سمنان(
هنری و کننده کارکرد و هویت شهر است، شکل داده یا تولید کرده است. دامغان، شهر تاریخی، فرهنگی و هایی را که بیانخود نماد یا نماد

برند، شهر خلاق است و برند خاص خودش را دارد، برندی که شهر دامغان را یا به عبارتی که امروزه در گفتمان مطالعات شهری به کار می
های منطقه )اعم از اقتصادی، فرهنگی، گردشگری(، که دلیلی شده به پتانسیل لذا ضرورت دارد، به علت عدم توجهشناسند. به به رسمیت می

اجتماعی را به همراه داشته باشد. لذا  –اینکه، این شهر فاقد الگوی منحصر به فرد و قوی باشد. تا بتواند توسعه اقتصادی و فرهنگی  بر
تواند به توسعه می های موجود( در راستای دستیابی به برندینگ شهریهای رقابتی و ظرفیتشناخت مجموعه عوامل موثر در خلاقیت )مزیت

 هر دامغان و ایجاد برندی پایدار کمک شایانی کند.جانبه شهمه

 باشد:می زیر بشرح پژوهش این در شده مطرح پرسش شده ذکر موارد به توجه با
از  یریو چه تفس یم؟ببر یشترب یتدر شهر دامغان را به سمت خلاق ینگموجود برند هاییتو ظرف یرقابت هاییتمز توانیچطور م -

 ؟دارد وجود هاآن
 

 تحقیق مبانی نظریو  پیشینه

ها را از بزرگ تا کوچک بر آن داشت تا نقش شکل گرفتن شبکه جهانی شده شهر و انگیزه رقابت مرتبط با آن در سالیان گذشته، همه شهر
و  ها با باز اندیشیشهر .(Hajihoseini et al, 2014: 18ای از نو ارزیابی و بازاندیشی کنند)و جایگاه خود را از نظر جهانی، ملی و منطقه

ها و تهدیدهایشان در پی افزایش قدرت جذب و مطرح کردن خودشان هستند. در این بین برای بسیاری ایده شهر خلاق به تامل در فرصت
نگرد و حتی ای متفاوت میهای شهری به شیوهی نوینی برای نگاه کردن به توسعه شهر تبدیل شده است، زیرا در اصل به سرمایهشیوه
خلاقانه و با تفکر  در شهر خلاق مسایل شهری به صورت(. Short and Yung, 2007: 173کنند)بش شهر خلاق میای بحث از جنعده

ریزان شهری مورد بررسی قرار همشاغل، در کنار مدیران و برنام جمعی صاحبان اصلی فضاهای شهری، یعنی شهروندن و صاحبان
شهر خلاق این است که مکانی جذاب برای کار کردن و زندگی شهروندان  عمومی هرهای از ویژگی(. Winden et al, 2007: 5د)گیرمی
های اقتصادی، همچنین مرکز جذب بنگاه های مختلفمکانی جذاب برای گردشگران، توانمند در شکوفایی بخش)بخصوص نسل جوان(،  خود

شهر (. هدف Sarvar et al: 2016: 325باشد)(، میهای برتریتحقیقاتی به ویژه در زمینه فناور ها و مراکزخوشهظهور)مختلف اقتصادی نو 
شهر به عنوان یک  کو همچنین ایجاد زمینه در های مرتبط با شهرهای خلاق در فعالیتخلاق، مشتمل بر جذب نهادها، افراد و شرکت

ه منظور ماندگاری در بازار رقابتی ها بدر همین زمینه، شهر (.Dadashpour mghadam and Valizadeh, 2020: 184)خلاق است پدیده
سازی روی جهان و تثبیت جایگاه خود در میان انبوه رقبا، برای ایجاد تصویر ذهنی جدید در حوزه شهر خلاق، به بازاریابی مکان و برند

همچنین ابزاری اثربخش به برند شهر به صورت روزافزونی به مثابه دارایی مهم در راستای توسعه شهر و (. Metaxas, 2010: 228اند)آورده
ایجاد برند شهری به مثابه یک ابزار  (.Ashworth, 2009: 520شود)منظور تمایز، بهبود جایگاه و افزایش نفوذ و اعتبار شهر، انگاشته می

ندگی، و راهبردی جهت ایجاد مزیت رقابتی یک شهر، به یک کنش مرسوم تبدیل شده است تا از این طریق تاریخ، کیفیت محل، شیوه ز
های مهم هر یک از شهر (.Zhang & Zhao, 2009: 245فرهنگ تبلیغ شود و فرصت، قدرت یا نفوذ شهر در محیط رقابتی افزایش یابد)

ها ممتاز ها را از دیگر شهرهای خود از نوعی شهرت و آوازه مخصوص به خود برخوردارند که آنجهان به فراخور ظرفیت، امکانات و فعالیت

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%20%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%20%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-o-Title-ot-desc/
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های تمدنی، های اجتماعی، نمادای از هویت تاریخی، ویژگیشود، آمیزهسازد. این شهرت و آوازه که از آن به برند شهری تعبیر میمی و متمایز
المللی هر شهر است که برآیند آن هویت برند شهری است. در این میان های تجاری، امکانات رفاهی، تفریحی، مناسبات سیاسی و بینفعالیت

شوند اند برندی در عرصه ارتباطات جهانی کسب کنند که با سرعت و سهولت بیشتری نزد افکار عمومی جهانی شناخته میتوانستههایی شهر
سازی شهری، تاریخ، کیفیت (. با برندYousefi et al. 2016: 223اند در شبکه گسترده جهانی تاثیرگذاری بیشتری داشته باشند)و توانسته

شود و جایگاه شهر به عنوان محلی برای اقامت، کسب و کار و یا مقاصد فرهنگ به منظور ایجاد مزیت رقابتی تبلیغ میمحل، شیوه زندگی و 
و همچنین از طریق آن، فرصت، قدرت یا نفوذ شهر در محیط رقابتی افزایش  (Zenker & Braun, 2011: 45شود)گردشگری تقویت می

 برای موفقیت اقتصادی شهرها حیاتی است.  خلاقد محیطی یجا(. اZhang & Zhao, 2009: 81یابد)می

، شهرها و مناطق وابسته به خلاقهای انسانی و های اشتغال و تفریح است، زیرا برای جذب سرمایهتنوع بخشیدن به فرصتلازمه این مهم، 
نه تنها به توسعه یا پایداری اقتصادی شهر  خلاقرسد ایجاد یک شهر های خاص باشند. به این ترتیب به نظر میآنها باید دارای ویژگی

رسد، مگر آن که به نظر نمی یافتنی دست مهم این اما است؛ خلاق شهر بسترسازی برای امری خود بلکه روند توسعه اقتصادی انجامد،می
 :Davodpour and Mahmoudiazar, 2019)ای مدون در دست داشته باشندبرنامهیزان شهری از ابتدا برای برندسازی شهر طرح و رهبرنام

های انجام شده که در ذیل به تعدادی از آنها که در راستای پژوهش در رابطه با خلاقیت و نقش آن در ایجاد برندینگ شهری پژوهش (.188
 و برندسازی راستای در خلاق شهر هایشاخص جایگاه تحلیل (، در پژوهشی به1400و همکاران ) فوادیان باشند، اشاره خواهد شد.می

های شهر خلاق در جهت دهنده جایگاه کم شاخصنتایج نشان اند.، پرداخته(دامغان شهر: مطالعه مورد) شهری پایدار توسعه به دستیابی
های شهر خلاق تحلیل و سنجش مولفه(، در پژوهشی به 1400)مرصوصی  و اوریا(. Foadiyan et al, 2021باشد)برندسازی شهر دامغان می

های شهر خلاق با میزان خلاقیت مناطق شهری تبریز همبستگی معنادار وجود نتایج نشان داد که تمامی مولفهاند. ، پرداختهشهر تبریزدر 
. مجنونی (Oria and Marsousi, 2021)های خلاقیت و طبقه خلاق دارای بیشترین همبستگی بودنداین بین دو متغیر زیرساخت دارد. در
شناسایی و تحلیل پیشران های کلیدی مؤثر بر شکل گیری شهرهای خلاق میانه اندام با استفاده از در پژوهشی به (، 1399) توتاخانه

 14ها نشان داد که وضعیت سیستم شهر خلاق در بناب ناپایدار است. همچنین یافته، پرداخته است. پژوهی )مطالعه موردی: شهر بناب(آینده
ثیرگذاری مستقیم و غیرمستقیم بر خلاقیت شهری بناب داشتند که از این تعداد، شش پیشران مربوط به پیشران کلیدی، بیشترین مقدار تأ

(، در 1399مطلبیان و رحمانی )(. Majnouni-Toutakhane, 2020)طبقه خلاق و سه پیشران مربوط به زیرساخت های خلاق بوده است
اند. نتایج نشان داد که رهبری نی اسلامی و ارتباط آن با خلاقیت شهری، پرداختهریزی و رهبری خلاق در شهر ایراپژوهشی به بررسی برنامه

 )مدیران( با پذیرش مسئولیت با کمک به مردم، برقراری عدالت، پاسخگویی، شفافیت در امور، تأمین رفاه و آسایش زندگی برای مردم و موارد
  ,Motalebian and Rahmani)باشدگیری فضای خلاقیت شهری میدیگری از وظایف که همگی این موارد از مسائل اساسی در شکل 

(، در پژوهشی به بررسی نقش برندسازی شهری در تحقق مفهوم شهر خلاق؛ )مورد مطالعه: ارومیه(، 1398آذر )محمودیو  داودپور .(2020
نسبت به دیگر مناطق در وضعیت  1و  5مناطق  دهند کههای مذکور نشان میاند. نتایج نشان داد که مناطق شهری از منظر مولفهپرداخته

گردد، مدیریت شهری در باشد و نه مناطق شهری خلاق، لذا توصیه میبرند و با توجه به اینکه عنوان شهر خلاق مطرح میبهتری به سر می
های مناسب اقدام استراتژی ها وها و... به اتخاذ سیاستی خدمات، زیرساختراستای توازن مناطق شهری و توزیع مناسب و عادلانه

 - (، در پژوهشی به بازخوانی رویکرد بازآفرینی فرهنگ1398پورزکریا و همکاران، )(. Davodpour and Mahmoudiazar, 2019)نماید
ها مخالفت دهد که، باوجوداند. نتایج نشان میمبنا در ساخت شهر خلاق )تدوین چارچوب تحلیلی بازآفرینی قطب خلاق و فرهنگی(، پرداخته

و پیامدهای غیرمنتظره، راهکارهایی نظیر رونق اقتصاد فرهنگی، افزایش تسهیلات و ارتقای گردشگری خلاق به سرزندگی اجتماعی فضاهای 
فتوحی و همکاران، (. Pourzakarya et al, 2019)ی خلاق در توانمندسازی خودشان منجر خواهد شدعمومی و مشارکت شهروندان طبقه

 49اند. نتایج حاصل از نتایج دلفی در سه دوره، تولید های شهر خلاق ایرانی، پرداختهر پژوهشی به بررسی شهر خلاق و شاخص(، د1395)
های پیشین و شاخص برگرفته از پژوهش 32شاخص،  49شاخص برای شاخص شهر خلاق ایرانی توسط اعضای پانل بوده است. که از این 

 برای ریزی(، در پژوهشی به بررسی و برنامه2021پاوالوسی و سومیا ). (Fotoohi ,2017)ئه شده بودشاخص بوسیله اعضای پانل ارا 17
 قومیت، از فرد به منحصر ترکیبی دهد که شهر کوچیاند. نتایج نشان میشهر کوچی در هند پرداخته خلاقیت و چگونگی هوشمندسازی

 که دارد را پتانسیل این شهر کوچی بنابراین،. باشدمی هند مختلف مناطق و جهان سراسر از تجارت تأثیر دلیل به آشپزی و معماری فرهنگ،
به  "(، در پژوهشی با عنوان 2020لانگ خو ) .( ,2021Paulose and Sowmia)دهد قرار تاثیر تحت را بنیان دانش و خلاقانه هایفعالیت

کند شهر تاریخی جورج تاون، پنانگ، مالزی را بررسی می "آماده است؟سوی یک شهر خلاق فراگیر: شهر تاریخی جورج تاون، پنانگ چقدر 
 -های اجتماعیدهد که جورج تاون به دلیل چالشهای این مطالعه نشان میتا نحوه و راه تبدیل شدن به یک شهر خلاق را بررسی کند. یافته

 .( ,2020LengKhoo)یژگی یک شهر خلاق موفق را داشته باشدتواند ومکانی و زمانی که شهر با توجه رشد کالبدی با آن روبرو است، نمی
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های پژوهش شاخص طبق نتایجپردازند. (، در پژوهشی به صورت توصیفی به بررسی شاخص های شهر خلاق می2019مارگاریدا و ماریو )
های خلاق تحلیل ها و شبکه( خوشه2( شهرهای خلاق و ارتباط آنها با طبقه و فرهنگ خلاق و )1: )شودرا شامل می شهر خلاق دو خوشه

های (، در پژوهش خود، سیاست2017گروداچ ) .( ,2019Margarida and Mário)انداند در نهایت پیشنهادتی کاربردی ارائه دادهکرده

ست فرهنگی به مفهوم شهر خلاق، زبان سیاستی جدید و توجیهی برای پیوستن سیا ،کنددهی شهر خلاق را واکاوی کرد. او بیان میشکل
 .(Grodach, 2017)های فرهنگی نقش مهمی دارندگذاریشهری، این سیاستسعۀ های شهری است و در سیاست توهای سیاستبرنامه

دستیابی جلو برای خود، خلاقیت در شهر جورج تاون را بررسی کردند. نتایج حاکی از آن است که راه روبه لۀ (، در مقا2014لنگ و همکاران )
دولتی و سایر افراد دارای نفع  های غیرهای دولتی با رهبران جامعه، سازمانتلاشی هماهنگ است که در آن سازمان ول شهر خلاقبه اص

 .(Leng et al, 2014کنند)میهمکاری 

 

 قیمواد و روش تحق

در  .باشدیم )مشاهده و مصاحبه( شییبر حسب نحوه اجرا از نوع پیماو  قیق کیفی و نوع تحقیق کاربردی استرویکرد حاکم بر فضای تح 
ای:  )در الف(: مطالعات اسنادی و کتابخانه آوری اطلاعات به دو صورت انجام شده است:تحقیق حاضر متناسب با هدف و سوال پژوهش جمع

ب(: تحقیقات میدانی: )مشاهده و مصاحبه(. ها( استفاده شد. ها و ارگانها، سازمانها، ادارهبه کتابخانهآوری اطلاعات اولیه این روش برای جمع
شامل  یجامعه آمار .(Fathi-Najafi and Latifnejad-Roudsari, 2016: 222باشد)روش اصلی در تحقیقات کیفی مشاهده و مصاحبه می

های شهر و افراد دارای تجربه در حوزه مدیریت گروه جغرافیا، هنر و شهرسازی، شورامدیران ارشد شهرداری، اعضای هیئت علمی  هیکل
کوچک  یفیک یاز نوع یهانمونه معمولاً در پژوهش حجم. با استفاده از روش دلفی استاز جامعه مزبور  یریگ. روش نمونهباشندشهری می

به نقطه اشباع  لیو تحل هیاکتشاف و تجز ندیکرد که فراخواهد  دایادامه پ یپژوهش تا زمان نینظران در ااز صاحب یریگنمونه و محدود است.
را در ادامه  یشتریکرد که اطلاعات بخواهد  یسع هیبود که محقق با ظهور اکتشاف اولخواهد صورت  نیبه ا ی. اشباع نظربرسد ینظر

کرد که محقق خواهد  دایادامه پ یکار تا زمان نیا .کند دایپ یشتریب یوضوح و معنا گرید یاهبا مقوله یاصل یهاکند تا ارتباط مقوله یگردآور

گونه اطلاعات جدیدی در اختیار پس از آنکه مشخص گردید که هیچ .دهندیارائه نم یدیاطلاعات جد گریکه صاحب نظران د کنداحساس 
نفر از  17های حاصله در قالب مقولات اصلی و مقولات فرعی زیربنایی دسته بندی خواهند شد. در این پژوهش با گیرد، دادهمحقق قرار نمی

 گرند ، از روشاطلاعات لیو تحل هیتجز یبراکارشناسان و متخصصان در حوزه مطالعاتی اشباع نظری اطلاعات حاصل گردید. در نهایت 
 (.Charmaz, 2006: 27شود)روش گراند تئوری از همان ابتدا به سوی جزئیات متمرکز می است.استفاده شده  ،(بنیاد داده نظریه)  تئوری

شود. این روش یپردازی پیرامون پدیده مورد مطالعه استفاده ماست که برای نظریه روش تحقیق کیفیگراندد تئوری یا نظریه داده بنیاد یک 
شود که ادبیات پژوهش پیرامون موضوع از غنای لازم برخوردار نباشد. همچنین هدف ارائه یک نظریه جدید است که زمانی استفاده می

وند گیرد. یعنی ربنیان از نوعی رویکرد استقرایی بهره می داده بنیاد زمینه استراتژی نظریه. تاکنون در جوامع پژوهشی مطرح نشده است
ای گیرد تا نظریههای سیستماتیک را به کار میگیری نظریه در این استراتژی حرکت از جزء به کل است. این روش یک سلسله رویهشکل

های تحقیق دربرگیرنده تنظیم نظری واقعیت تحت بررسی است نه یک سلسله ارقام مورد نظر ایجاد کند. یافته مبتنی بر استقرا درباره پدیده
ای است که در زمینه مورد بنیان ساختن و پرداختن نظریه پردازی زمینه هدف نظریه .ای از مطالب که به یکدیگر وصل شده باشندا مجموعهی

تنی بر بنیان مبپردازی دادهنظریه .ها استوار استها و گزارهمفاهیم، مقوله :مطالعه صادق و روشنگر باشد. این استراتژی پژوهش بر سه عنصر
 .(Fathi-Najafi and Latifnejad-Roudsari, 2016: 223)نوع کدگذاری باز، محوری و انتخابی است 3
 

 محدوده مورد مطالعه

دقیقه  13درجه و  36دقیقه طول جغرافیایی و  23درجه و  54متر از سطح دریا در  1170هکتار و ارتفاع  1700 حدود شهر دامغان با مساحت
این شهر در بخش مرکزی شهرستان واقع شده و از شمال به  (.Damghan city master plan, 2020)عرض جغرافیایی قرار گرفته است

آباد و قدرت آباد محدود روستاهای ابوالبق و جزن و از جنوب به ورکیان و امامزاده جعفر و از شرق به فیروزآباد و مایان و از غرب به رضی
باشد اشاره که جهت حرکت آن از غرب به شرق می توان به مسیل واقع در شمال شهرباشد. از عوامل طبیعی موجود در شهر دامغان میمی

کیلومتری غرب دامغان رشته  54کرد که این مسیل بعنوان مهمترین عامل محدود کننده توسعه آتی در این قسمت از شهر مطرح است. در 
غان در دامنه این رشته کوه قرار کوهی از سلسله جبال البرز جدا شده که به نوعی مرز طبیعی بین شهرستان دامغان و سمنان بوده و شهردام

متر می باشد. شیب شهر از  40متر بوده و اختلاف پائین ترین نقطه آن با بالاترین نقطه حدود  1170کرفته است. متوسط ارتفاع شهر حدود 
 (.Statistical Yearbook of Semnan Governorate, 2020)باشدشمال به جنوب بوده و از غرب به شرق نیز دارای شیب ملایمی می

https://parsmodir.com/db/research/resqual.php
https://parsmodir.com/db/research/resqual.php
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 قیتحق هایافتهیبحث و 

 های توصیفییافته
ریزی شهری مصاحبه شد و در مجموع اشباع نظری نفر از کارشناسان و متخصصان در حوزه مطالعاتی برنامه 17ای، با ی زمینهدر مطالعه

-شناختی )جنسیت، سن، سطح تحصیلات، رشته تحصیلی، شغل( مصاحبهاز اطلاعات جمعیت ایاطلاعات حاصل گردید. در ادامه، خلاصه

 شوندگان آمده است. 
سال و میانگین  65سال تا  35نفر زن بودند. دامنه سنی آنها نیز از  3نفر مرد و  14نفر متخصصان در حوزه مطالعات شهری،  17از میان 

مشارکت 17باشد. همچنین قابل ذکر است، از میان ریزی شهری و معماری( مینفر )برنامه 17سال بود. رشته تحصیلات همه  45سنی نیز 
های شهری از جمله: شهرداری، استانداری، نفر از متخصصان در سازمان 6های )دامغان(، کنندگان اساتید دانشگاهنفر از مشارکت 11کننده، 

 باشند. فرمانداری می

از های موجود برندینگ در شهر دامغان  های رقابتی و ظرفیتموثر در خلاقیت مزیت مجموعه عواملای مطالعه زمینه

 دیدگاه کارشناسان و متخصصان

 مرور بازنگری
گردد، برای جلوگیری از داوری شخصی در هنگام ترتیب ای برای ورود به عملیات تحلیل محسوب میدر این مرحله که در حکم مقدمه  

آوری و مورد بازنگری و اصلاح شد، جمعهای شخصی که در طی تحقیق توسط پژوهشگر انجام میشده، یادداشت های ضبطها، مصاحبهداده
 کند.های پژوهشگر در امر تحلیل کمک میقرار داده شد. این کار به عدم دخالت عقاید و ارزش

 های معنایی )کدگذاری باز(گام اول: استخراج داده
باشد. ها میهای موجود میان دادهبندی و تشریح پدیدهگذاری، دستهکدگذاری باز یک بخش از تجزیه و تحلیل است که شامل شناسایی، نام   

های مصاحبه شونده است. نام برخی از مفاهیم از دانش پیشین گرفته شده و نام برخی در این مرحله هدف، درک مفاهیم مستتر در گفته
های موجود است. در این مرحله به طور کلی اع شده توسط پژوهشگر و یا ذکر شده توسط مشارکت کنندگان و معطوف به دادهمفاهیم ابد

 (.1)جدول  مفهوم از متون مصاحبه استخراج گردید 42حدود 
 

 های حاصل از پژوهش )کدگذاری باز(سازی دادهمفهوم -1جدول 

 مفاهیم )کدگذاری باز( کد ردیف مفاهیم )کدگذاری باز( کد ردیف

1 X1 های با هویتتصویرسازی و طراحی لوگو  22 X22 های دیپلماسی شهریگیری از رویکردبهره 

2 X2 ایطراحی هویت بومی منطقه  23 X23 دیپلماسی اقتصادی 

3 X3 های موجود در شهر دامغانطراحی ظرفیت  24 X24 دیپلماسی ورزشی و فرهنگی، علمی 

4 X4 25 دهی به هویت بومیاولویت X25 های رقابتیهای موجود و مزیتانداز ظرفیتتدوین چشم 

5 X5 های موجود و نگاه تخصصی و آموزش برندسازی ظرفیت
 های رقابتیمزیت

26 X26 های اولیه به منظور خلاقتیت ظرفیتتدوین طرح و برنامه-

 های موجودها و مزیت
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 ) ,2021Research Findings(منبع:     

 

 مقولاتدهی کدگذاری ثانویه و شکل
گیرند(. چند کد های مشابه قرار میهای اولیه در قالب طبقههای ثانویه تبدیل شد )کدهای اولیه به علت فراوانی آنها به کددر مرحله بعد، کد 

 شده است.  های مفهومی و مقولات ارایه(، نتایج کدگذاری باز بر اساس کد ثانویه، کد2شود. در جدول )ثانویه تبدیل به یک کد مفهومی می
 

 هاهای معنایی استخراج شده از مصاحبهواحد -2جدول 

 شاهد مثال واحد معنایی ردیف شاهد مثال واحد معنایی ردیف

1  
های با لوگو

 هویت

های با هویتتصویرسازی و طراحی لوگو  7  
 

بازآفرینی 
 شهری 

 دهی به هویت بومیاولویت

ایطراحی هویت بومی منطقه های موجود و و آموزش برندسازی ظرفیتنگاه تخصصی  
 های رقابتیمزیت

های موجود در شهر طراحی ظرفیت
 دامغان

های های یادمانی و المانها، مکاندهی به بنااولویت
 شهری دامغان

2  
 

های رویدادمداری و گسترش زیرساخت
های علمی و هنری و برگزاری رویداد

 ورزشی

8  
تسهیلات و 

 خدمات

ایهای نوین اینترنتی و رسانهاستفاده از ابزار  

6 X6 های های یادمانی و المانها، مکاندهی به بنااولویت
 شهری دامغان

27 X27 های رقابتی ها و مزیترسانی از ظرفیتتبلیغات و اطلاع
 شهر دامغان

7 X7 28 های خلاقانه در برندسازی  شهر دامغانگیری از شیوهبهره X28 های فناوری و تکنولوژیکها و زیرساختبستر 

8 X8 زمینه خلاقیت در ها و نوآوری در تنوع در ارائه راهکار
 ظرفیتهای موجود برندسازی

29 X29 های شهری در راستای خلاقیت هماهنگی سازمان
 های رقابتیهای موجود و مزیتظرفیت

9 X9 30 های موجود ای ظرفیتتبلیغ رسانه X30 افزایش ثبات مدیریتی در شهر دامغان 

10 X10 های نهادهای استقرار رایزنی با دولت جهت دریافت هزینه
های موجود در دولتی مروج کارآفرینی بر اساس ظرفیت

 شهر

31 X31 های موجود در مقیاس شناسایی مزایای رقابتی و ظرفیت
المللیای، ملی و بینمنطقه  

11 X11 المللی برای آشنا نمودن ینهای ببرگزاری همایش
گذاری های سرمایهالمللی برای معرفی زمینههای بینتقاضا

 شهر دامغاندر 

32 X32 هاهای ارزشمند هر یک از ظرفیتشناسایی ویژگی  

12 X12 های تخصصی آموزش کارکنان مدیریت برگزاری دوره
پذیری سازی مدیران در راستای تحققشهری در جهت آگاه

های رقابتی به سوی خلاق های موجود و مزیتظرفیت
 شدن

33 X33 نایاب بودن 

13 X13 های از شهرداری، شورای شهر و ارگانای تشکیل کمیته
 مربوطه

34 X34 پذیر نبودن تقلیدناپذیری و جانشین  

14 X14 35 هاای از اصناف و اتحادیهتشکیل کمیته X35 های جامع و تخصصی بلند مدت، ها و طرحتدوین برنامه
 میان مدت، کوتاه مدت

15 X15 علمی گذاران و اعضای هیئت ای از سرمایهتشکیل کمینه
 هادانشگاه

36 X36 های در نظر گرفتن حقوق ذینفعان در هر یک از ظرفیت
 موجود

16 X16 های رویدادمداری و برگزاری رویدادگسترش زیرساخت-

 های علمی و هنری و ورزشی

37 X37 های طبیعی و قابتی در زمینهشناسایی مزایای ر
 محیطیزیست

17 X17 38 ها جلب مشارکت مردمی و سمن X38 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه تاریخی 

18 X18 39 کیفیت و تنوع راهها و وسایل دسترسی X39 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه فضایی و کالبدی 

19 X19 40 های حمل و نقل عمومی کیفیت و تنوع سامانه X40 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه اجتماعی 

20 X20 ایهای نوین اینترنتی و رسانهاستفاده از ابزار  41 X41 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه اقتصادی 

21 X21 گیری از متخصصان ویژه هر محصول و ظرفیت بهره
 موجود در شهر دامغان

42 X42 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه ورزشی 
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زیرساختهای 
 دسترسی

گیری از متخصصان ویژه هر محصول و ظرفیت بهره ها جلب مشارکت مردمی و سمن
 موجود در شهر دامغان

  9 کیفیت و تنوع راهها و وسایل دسترسی
 

خلاقیت و 
 نوآوری

 شهر دامغان های خلاقانه در برندسازی گیری از شیوهبهره

های حمل و نقل کیفیت و تنوع سامانه
 عمومی 

ها و نوآوری در زمینه خلاقیت در تنوع در ارائه راهکار
 ظرفیتهای موجود برندسازی

3  
های زیرساخت

 قانونی-سیاسی

های دیپلماسی گیری از رویکردبهره
 شهری

 های موجود ای ظرفیتتبلیغ رسانه

  10 دیپلماسی اقتصادی
 
 
های برنامه

عملیاتی در 
ابعاد 

اقتصادی، 
 نهادی

های های استقرار نهادرایزنی با دولت جهت دریافت هزینه
های موجود در دولتی مروج کارآفرینی بر اساس ظرفیت

 شهر

-المللی برای آشنا نمودن تقاضاهای بینبرگزاری همایش دیپلماسی ورزشی و فرهنگی، علمی

گذاری در های سرمایهبرای معرفی زمینهالمللی های بین
 شهر دامغان

4  
تدوین سند 

 راهبردی

های موجود و انداز ظرفیتتدوین چشم
 های رقابتیمزیت

های تخصصی آموزش کارکنان مدیریت برگزاری دوره
پذیری سازی مدیران در راستای تحققشهری در جهت آگاه

خلاق  های رقابتی به سویهای موجود و مزیتظرفیت
 شدن

های اولیه به منظور تدوین طرح و برنامه
 های موجودها و مزیتخلاقتیت ظرفیت

11  
فناوری و 
 تکنولوژی

های رقابتی ها و مزیترسانی از ظرفیتتبلیغات و اطلاع
 شهر دامغان

5  
تشکیل کمیته در 
زمینه خلاقیت 

های ظرفیت
 موجود

ای از شهرداری، شورای تشکیل کمیته
 های مربوطهارگان شهر و

 های فناوری و تکنولوژیکها و زیرساختبستر

مدیریت  12 هاای از اصناف و اتحادیهتشکیل کمیته
 شهری

 
 
 

های شهری در راستای خلاقیت هماهنگی سازمان
 های رقابتیهای موجود و مزیتظرفیت

گذاران و ای از سرمایهتشکیل کمینه
 هااعضای هیئت علمی دانشگاه

 افزایش ثبات مدیریتی در شهر دامغان

شناسایی و  5
منحصر به فرد 
بودن مزایای 

رقابتی و 
های ظرفیت

 موجود

های شناسایی مزایای رقابتی و ظرفیت
-ای، ملی و بینموجود در مقیاس منطقه

 المللی

13  
 

شناسایی 
مزایای رقابتی 

در ابعاد 
 مختلف

-طبیعی و زیستهای شناسایی مزایای رقابتی در زمینه

 محیطی

های ارزشمند هر یک از شناسایی ویژگی
هاظرفیت  

 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه تاریخی

 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه فضایی و کالبدی نایاب بودن

پذیر نبودن تقلیدناپذیری و جانشین  شناسایی مزایای رقابتی در زمینه اجتماعی 

6  
برنامه و تدوین 

های جامع طرح
 تخصصی

های جامع و ها و طرحتدوین برنامه
تخصصی بلند مدت، میان مدت، کوتاه 

 مدت

 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه اقتصادی

در نظر گرفتن حقوق ذینفعان در هر یک 
 از ظرفیتهای موجود

 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه ورزشی

 ) 2021Findings, Research(منبع:     

 

 ها و مضامین اصلی )کدگذاری محوری(گام دوم: استخراج مقوله
های تولید شده پرداری داده بنیاد است. هدف از این مرحله برقرای رابطه بین طبقهکدگذاری محوری مرحله دوم تجزیه و تحلیل در نظریه

کند تا فرایند نظریه را به سهولت پرداز کمک میشود و به نظریهم انجام می)در مرحله کدگذاری باز( است. این کار )عمل( بر اساس مدل پاردای
ها یا ها قرار دارد. در این مرحله با استفاده از افقدهی در کدگذاری محوری بر بسط و گسترش یکی از طبقهانجام دهد. اساسا فرایند ارتباط

تری های اطلاعاتی بزرگامین اصلی شد. به این صورت که اظهارات در واحدها و مضاظهارت عمده در مرحله قبل اقدام به استخراج مقوله
های معنایی نشان دهنده ابعاد مختلف هستند و ارائه توضیحات مبتنی مرحله بعد را شوند. واحدبندی میهای معنایی دستهمرسوم به واحد

(. لازم به 3ها مشخص شدند. )جدول رسازنده هر یک از این مضمونمضمون یا مقوله استخراج و مفاهیم ب 7کنند. در این مرحله تر میآسان
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گردد. البته تعاریف مفهومی ارائه شده در فصول یادآوری است که در بخش کیفی پژوهش ترکیبی، تعریف مفاهیم از چارچوب نظری اخذ نمی
موده است، لیکن این تعاریف مبنای استخراج قبل، در هنگام مصاحبه و همچنین کدگذاری باز، به گسترش دید پژوهشگر کمک شایانی ن

ها نام متناسبی بر آنها انتخاب کنندگان است که پژوهشگر تنها با انتزاع این ویژگیها نیستند. بلکه مبنا، اظهارات مشارکت مفاهیم و مضمون
 نموده است.

 
 ها و مضامین اصلیمقوله -3جدول 

 واحد معنایی مقوله ردیف

 های با هویتلوگو تصویرسازی 1

2  
 تدوین سند و برنامه راهبردی و جامع

 تدوین سند راهبردی

 های جامع تخصصیتدوین برنامه و طرح

 های عملیاتی در ابعاد اقتصادی، نهادیبرنامه

3 
 

 
 های موجودشناسایی ارزشمند بودن مزایای رقابتی و ظرفیت

 های موجودظرفیتشناسایی و منحصر به فرد بودن مزایای رقابتی و 

 شناسایی مزایای رقابتی در ابعاد مختلف

 های دسترسیزیرساخت هاتوسعه زیرساخت 4

 قانونی-های سیاسیزیرساخت

 تسهیلات و خدمات

 فناوری و تکنولوژی

 خلاقیت و نوآوری نوآوری 5

 بازآفرینی شهری  باززنده سازی شهری 6

 شهریمدیریت  مدیریت یکپارچه شهری 7

 ) ,2021Research Findings(منبع:     

 

 پردازی )کدگذاری انتخابی(گام سوم: مرحله نظریه
کند یا مدل پاردایم در این مرحله پژوهشگر بر حسب فهم خود از متن مورد مطالعه، یا چارچوب مدل پاردایم را به صورت روایتی عرضه می

پژوهشگر برای نوشتن بخش تفسیری مطالعه و ربط دادن (. 2دهد )شکل نهایی را نشان میه ریزد و به صورت ترسیمی نظریرا به هم می
دهنده ها تهیه شده و نشانهاست که طی مصاحبهتواند استفاده کند که یک شیوه استفاده از الگوی سئوالمفاهیم با یکدیگر از چند شیوه می

ها گویی بر اساس ارجاع مصاحبهو ربط دادن مفاهیم با یکدیگر از شیوه داستان ایده پژوهشگر است. پژوهشگر نیز برای نوشتن بخش تفسیری
 و آنچه در مقولات به دست آمده است بهره برده است که مهمترین آنها مورد بحث قرار گرفته است.

 تصویرسازی -1
تواند از تعامل با ساکنان شهر یا از تبلیغات میگردد. این تصویر اغلب با شنیدن نام یک شهر، تصویری مطلوب یا نامطلوب در ذهن تداعی می

های اقتصادی و...(، تصویر کالبدی یافتگی، فضای کسب و کار، ظرفیتنشات گیرد و شامل ابعاد چون تصویر اقتصادی )مثل سطح توسعه
های تاریخی و ر تاریخی )مثل نماد)مثل مبلمان شهری، معماری و ...(، تصویر فرهنگی )مثل قومیت، مردم و آداب و رسوم آنها و...( تصوی

سازی و یا انگیزی و هویت آفرینی و ...(، تصویر محیط زیستی )مثل آلودگی آب، آلودگی هوا و ...(، باشد. در کنار تصویر ذهنی، تصویرخاطره
ه باشد. در این راستا، یکی از تواند تاثیر مطلوبی داشتهای رقابتی شهر دامغان میها و مزیتبه عبارتی طراحی لوگو در خلاقیت ظرفیت

 متخصصان اذعان نمود:
های ناشناخته المللی تقریبا جزء شهرهای بینهای رقابتی از سوی بسیاری از مردم ایران و کشورها و مزیتشهر دامغان با وجود ظرفیت"...

ها رقابتی موجود در این شهر، بهتر است طراحی لوگوهای ها و شناسایی هر یک از مزیتگردد. بنابراین برای خلاقیت این ظرفیتمحسوب می
 "های با هویت هر مکان تاریخی، طبیعی، و.... با ثبت آنها صورت گیرد...و تمامی نام

گردد که نام آن در گذشته صد دروازه بوده است و به واسطه آثار باستانی ترین شهرهای ایران محسوب میترین و باستانیدامغان از کهن "...
باشد. آثار باستانی از جمله: برج طغرل، مسجد تاریخانه و ... از سوی بسیاری از مردم ناشناخته اش منحصر به فرد میهای طبیعیزیبایی و

های گردشگری این شهرستان را به سوی خلاق شدن های این شهرستان ظرفیتتوان با طراحی لوگو برای هر یک از جاذبهباشد. میمی
 "پیش ببریم...

 اند:همچنین چند تن از متخصصان دیگر اذعان کرده
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باشد. در بخش کشاورزی مهمترین محصول این شهرستان دامغان دارای ظرفیت اقتصادی در بخش کشاورزی، صنعت و معادن می "...
های اقتصادی فیتهای دیگر ایران کمتر شناخته شده است. برای خلاق شدن ظرهای سایر شهرشهرستان پسته است، که نسبت به پسته

 "توان با طراحی لوگو از نوع پسته دامغان، و صنایع و معادن این شهرستان تدابیری اندیشید...این شهرستان، می

 تدوین سند و برنامه راهبردی و جامع -2
فراگیر است که بتواند ای تدوین سند و برنامه راهبردی جامع و متخصص، پاسخی مناسب به نیاز مدیریت یکپارچه شهری در تدوین برنامه

های توسعه شهری دامغان متداول مانند طرح جامع تفضیلی، با رویکرد علمی به آینده محتمل شهر در زمینه خلاق شدن در کنار برنامه
ز متخصصان برداران بپردازد. بر این اساس، چند تن اهای رقابتی به شکلی هدفمند و با اتکا به مشارکت همه بهرههای موجود و مزیتظرفیت

 اذعان نمودند:
های موجود ها و ظرفیتتدوین برنامه راهبردی شهر دامغان در راستای توسعه پایدار اجتماعی، اقتصادی، محیطی شهر، بر اساس قابلیت"...

تواند میهای آتی شهر در این زمینه از طریق تنظیم یک چارچوب راهبردی های رقابتی و همچنین نحوه مراجعه با چالششهر و مزیت
 "های رقابتی این شهرستان را به سمت خلاقیت بیشتر پیش ببرد...های موجود و مزیتظرفیت

 در ادامه نیز متخصص دیگر بیان نمود:.
 "های رقابتی صورت بگیرد..ها و مزیتهای مختلف برای شناسایی ظرفیتمطالعات موضوعی شهر دامغان باید در بخش"...
 "در ابعاد اقتصادی، نهادی باید صورت گیرد... های عملیاتیبرنامه "...

 های موجودشناسایی ارزشمند بودن مزایای رقابتی و ظرفیت -3
های ها، پارکها، جنگل، باغهای طبیعی و زیست محیطی )آبهای موجود شهر دامغان در ابعاد مختلفی از جمله: زمینهمزایای رقابتی و ظرفیت

محصولات طبیعی و صنایع طبیعی و...(، جغرافیایی) موقعیت منحصر به فرد جغرافیایی، اقلیم مساعد و...(، تاریخی ها، ها، تپهملی و شهری، کوه
های خاطره های شهری منحصر به فرد و مکانهای باستانی، آثار تاریخی و پیشینه تاریخی و ...(،فضایی کالبدی )آثار معماری، فضا)محوطه

های سنتی ها و رسوم و رویدادهای بومی و اصیل هر منطقه، آیینها و شیرینیها، خوراکیو ...(، فرهنگی )غذاانگیز و جذاب(، مذهبی )مساجد 
ها و مراکز ها و مراکز تجارت و تولید(، علمی )رویدادها و ...(، اقتصادی )کانونهای سنتی، نمایشگاهبومی و اصیل هر منطقه(، اجتماعی)رویداد

هایی از جمله: توریسم و گردشگری، ها و مراکز ورزشی و سنن بومی و اصیل ورزشی( و دارای ظرفیتزشی )رویدادعلمی و فناوری(، و ور
ها و مزایای رقابتی، نیاز است که به شناسایی هر یک از موارد باشد. لذا برای خلاقیت هر یک از این ظرفیتمعادن و صنایع، کشاورزی می

 اند:ستا، چند تن از متخصصان اذعان کردهمطرح شده پرداخته شود. در این را
توان زمینه خلاقیت معادن را ایجاد های خوب این شهرستان است که با شناسایی این ظرفیت میمعادن شهرستان دامغان یکی از ظرفیت"...

 "نمود...

 هاتوسعه زیرساخت-4
هایی از جمله: دسترسی، سیاسی و قانونی، شده است. زیرساخت (، به چند نوع زیرساخت تاکید3ها، مطابق جدول )در زمینه توسعه زیرساخت

 تسهیلات و خدمات، فناوری و تکنولوژی. بر این اساس، چند تن از متخصصان اذعان نمودند:
تواند برای خلاق شدن های حمل و نقل عمومی و ملزومات مربوط به آن میها و وسایل دسترسی و سامانهبهبود کیفیت و تنوع راه"...

 "های رقابتی این شهرستان موثر باشد...مزیت
باشیم. در این راستا، های رقابتی این شهرستان نیاز به فناوری و تکنولوژی مناسب و مطلوب میهای موجود و مزیتبرای شناسایی ظرفیت"...

 "د...های رقابتی موثر باشها و مزیتتوان در خلاقیت ظرفیتدسترسی مطلوب به فناوری و تکنولوژی می
 اند:در ادامه نیز متخصصان دیگر اذغان نموده

کنند، در واقع در های شهری با قوانین زیادی دست و پنجه نرم میهای ایران، بسیاری از سازماندر شهر دامغان همانند بسیاری از شهر"...
های رقابتی شهرستان دامغان های موجود و مزیتیتها، مدیران دست و پایشان با قوانین بسته است. در زمینه خلاقیت ظرفبسیاری از سازمان

 "ها با عدم زیرساخت مطلوب سیاسی و قانونی مواجه هستند...نیز، بسیاری از سازمان

 نوآوری -5
های شهری یعنی گردد که به صورت خلاقانه و با تفکر جمعی صاحبان اصلی فضاشهرستان دامغان در صورتی شهر خلاق محسوب می

آوری ریزان شهری اداره شود. شهر دامغان برای خلاق شدن برای رفع معضلات خود به علم، فنحبان مشاغل و مدیران و برنامهشهروندان، صا
اورد. در زمینه و اطلاعات جدید نیاز دارد و در این شهر، ارتباط بسیار قوی بین فضا یا محیط کالبدی، خلاقیت و افراد خلاق را به وجود می
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تواند گزینه مطلوبی باشد. در این راستا چند تن از متخصصان اذعان های رقابتی این شهرستان نیز، نوآوری میو مزیت هاخلاقیت ظرفیت
 نمودند:

ها و تواند تاثیر بسزایی در جلب مشارکت شهروندان افراد خلاق باشد تا خلاقیت ظرفیتشهردای دامغان به عنوان متولی کالبد شهر، می"...
ای مناسب برای افراد خلاق وجود داشته باشد، هم این طبقه به حیات خود در شهر ادامه شهرستان بروز کند، چنانچه زمینههای این مزیت

 "رسند...ها به خلاقیت میها و مزیتدهد، و هم ظرفیتمی
ت زیادی برای خلاقیت افراد دارد و های طبیعی، و ... ظرفیهای عمومی در اختیار شهرداری دامغان مثل: فضای سبز، میادین، محورفضا"...

ها، نقش بسزایی در بروز خلاقیت داشته تواند با مشارکت طلبیدن شهروندان و ارائه سرزندگی، تنوع، هویت و جذابیت به این ظرفیتمی
 "باشند...

 در ادامه نیز متخصص دیگر مطرح نمود:
باشد، در این راستا های مهم شهر دامغان به سمت خلاق شدن میاخصهخلاقیت در حوزه گردشگری و کشاورزی این شهرستان یکی از ش"...

 "تواند کمک فراوانی کند...های لازم و مدیریت شهری مستمر و یکپارچه، به این امر میشهرداری با فراهم کردن زمینه
 در ادامه نیز یکی از متخصصان مطرح نمود:

محیطی تنوع پذیر بردبار و باز است به طوریکه افراد خلاق بتوانند به راحتی در آن فعالیت و ها، نیازمند ها و ایدهجذب و پرورش استعداد "...
 "های رقابتی در خود پذیرا باشد...ها و مزیتهای مختلف اجتماعی را برای ظرفیتکار کنند. یک شهر خلاق باید بتواند گروه

 سازیباززنده -6
های رقابتی شهرستان دامغان سازگاری ها و مزیتت کالبدی، کارکردی و تصویری ظرفیتسازی در جستجوی آن است که با ساحاباززنده

های فردی و گروهی در های اجتماعی در قالب استعدادحداکثری ایجاد نماید و در این تاکیدات شهر خلاق حاکی از توجه ویژه به سرمایه
های بخش کشاورزی و صنایع و معادن ادی، اجتماعی و طبیعی و ظرفیتهای رقابتی هنری، فرهنگی، علمی، ورزشی، اقتصهای مزیتزمینه

و تمایزات محلی )میراث فرهنگی، طبیعی و معنوی(، در پس زمینه پذیرش تنوع مکانی، فرهنگی، رقابت اقتصادی و انسجام اجتماعی از سوی 
 دیگر است. در این راستا، چند تن از متخصصان اذعان نمودند:

های مطلوب در زمینه تواند از گزینههای رقابتی شهرستان دامغان میهای موجود و مزیتآموزش برندسازی ظرفیت نگاه تخصصی و "...
 "های رقابت باشد...ها و مزیتخلاقیت ظرفیت

اجتماعی -های شهری شاخص که در راستای بستر طبیعی و فرهنگیها و نشانهی شهری دامغان با ترکیبی مناسب و زیبا از المانفضا"...
های شهر با الهام از دار برای ساکنین شهر و دیگران باشد. المانتواند بازگو کننده مکانی سرزنده و خوانا و معنینماید، میشهر عمل می

ها توانند به نماد و سمبل شهر تبدیل شوند، و با تبدیل شدن این نشانهیابی مناسب و مقیاس مناسب میتاریخی، مکان-های فرهنگیارزش
های شهری جان و ها در عین بی جانی و بی روحی به فضاتوانند هویتی خاص برای شهر و ساکنین آن به وجود آورند. این المانبه نماد، می

باشند. بنابراین پرورانند و گویای هویت بومی شهر و مردمان شهر میهای تاریخی یا فرهنگی و اجتماعی را در خود میبخشند و جنبهروح می
 "باشد...دهی به هویت بومی میهای رقابتی شهرستان اولویتهای موجود و مزیتز ملزومات اساسی در خلاقیت ظرفیتا

 مدیریت یکپارچه شهری -7
باشد. در این راستا، چند تن های رقابتی شهر دامغان، مدیریت یکپارچه شهری میهای موجود و مزیتیکی از عوامل موثر در خلاقیت ظرفیت

 اند:متخصصان اذعان کردهاز 
افزایش ثبات مدیریتی در شهر دامغان: از آنجا که طول عمر مدیریت شهرداری دامغان پایین است، لذا لازم است در این رابطه تدابیر "...

 "ه شود...های رقابتی دادهای موجود شهرستان و مزیتها نو در ظرفیتمکفی اندیشیده شود تا به افراد فرصت بروز خلاقیت و ایده
ها بخواهند اقدامی های راهبردی در زمینه ظرفیتها از جمله دامغان، اگر مدیران شهری به طرح و برنامهمتاسفانه در بسیاری از شهر"...

مل های شهر دامغان عگردد، و مدیران جدید با طرح و برنامه جدید در رابطه با ظرفیتنمایند با تغییر سمتشان، طرح و برنامه منحل می
 "نمایند، بنابراین بهتر است ثبات مدیریتی در شهر دامغان صورت گیرد...می
های شهر با عدم ترین مسائل عدم همکاری دارند، به عنوان مثال، بسیاری از خیابانهای شهری دامغان برای کوچکبسیاری از سازمان "...

تر های رقابتی شهر نیز همین مساله به شکل بزرگها و مزیتظرفیت انسجام سازمانی سازمانی ماههاست آسفالت نشده است، در رابطه با
های رقابتی از مهمترین مسائل های موجود و مزیتهای شهری در راستای خلاقیت ظرفیتنشان خواهد داد. بنابراین هماهنگی سازمان

 "باشد...می
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 گ در شهر دامغان  های موجود برندینهای رقابتی و ظرفیتبررسی خلاقیت مزیتمدل تحلیلی 

های موجود برندینگ های رقابتی و ظرفیتای، خط سیر داستانی از بررسی خلاقیت مزیتمقولات به دست آمده در فرایند ساخت نظریه زمینه
جود و های مو( گانه را با خلاقیت ظرفیت7(، مدل پاردایمیک ارتباط مقولات عمده )2دهد. در شکل شماره )در شهر دامغان را نشان می

 های رقابتی شهرستان دامغان به تصویر کشیده شده است. مزیت
 از آمده بدست مدل در را های رقابتی شهرستان دامغانهای موجود و مزیتبررسی خلاقیت ظرفیت داستانی سیر خط توانمی اساس این بر

 :داد مناسب پاسخ ذیل، سئوال به توانمی اساس این بر کرد مشاهده ایزمینه نظریه
 هاآن از تفسیری چه وهای موجود برندینگ در شهر دامغان را به سمت خلاقیت بیشتر ببریم؟ های رقابتی و ظرفیتتوان مزیتچطور می

 دارد؟ وجود

 
های موجود برندینگ در شهر دامغان،های رقابتی و ظرفیتای درک عوامل موثر در خلاقیت مزیتمدل زمینه -2شکل   

 )2021Findings,  Research(منبع:     
 

 

 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

ای و مصاحبه با افراد متخصص و کارشناس، ابتی با استفاده از روش نظریه زمینههای رقهای موجود و مزیتبه منظور بررسی خلاقیت ظرفیت 
های تصویرسازی، مفهوم بود، که در مجموع مقوله 42های رقابتی بالغ بر های موجود و مزیتهای خلاقیت ظرفیتراهکار بررسی و انجام شد.

ها، نوآوری، باززنده های موجود، توسعه زیرساختایای رقابتی و ظرفیتتدوین سند و برنامه راهبردی و جامع، شناسایی ارزشمند بودن مز
های سازی شهری، مدیریت یکپارچه شهری(، تقلیل داده شد و در نهایت مقوله هسته محوری نهایی این قسمت پژوهش شامل )راهکار

 های رقابتی( استخراج شد. های موجود و مزیتخلاقیت ظرفیت

های المللی تقریباً جزء شهرهای رقابتی از سوی بسیاری از مردم ایران و بینها و مزیتشهر دامغان با وجود ظرفیتطبق نتایج به دست آمده، 
های رقابتی موجود در این شهر، بهتر است ها و شناسایی هر یک از مزیتگردد. بنابراین برای خلاقیت این ظرفیتناشناخته محسوب می

ترین با هویت هر مکان تاریخی، طبیعی، و.... با ثبت آنها صورت گیرد. همچنین قابل ذکر است، دامغان از کهن هایها و تمامی نامطراحی لوگو
اش های طبیعیدروازه بوده است و به واسطه آثار باستانی و زیبایی گردد که نام آن در گذشته صدترین شهر پارتی ایران محسوب میو باستانی

توان با طراحی باشد. میباستانی از جمله: برج طغرل، مسجد تاریخانه و ... از سوی بسیاری از مردم ناشناخته می باشد. آثارمنحصر به فرد می
 های گردشگری این شهرستان را به سوی خلاق شدن پیش ببریم. های این شهرستان ظرفیتلوگو برای هر یک از جاذبه
ها غان در راستای توسعه پایدار اجتماعی، اقتصادی، محیطی شهر، بر اساس قابلیتتدوین برنامه راهبردی شهر دامهمچنین قابل ذکر است، 

های آتی شهر در این زمینه از طریق تنظیم یک چارچوب های رقابتی و همچنین نحوه مراجعه با چالشهای موجود شهر و مزیتو ظرفیت
مزایای رقابتی و شتر پیش ببرد. در ادامه نیز ذکر گردیده شد، های موجود این شهرستان را به سمت خلاقیت بیتواند ظرفیتراهبردی می

های ملی و شهری، ها، پارکها، جنگل، باغهای طبیعی و زیست محیطی )آبهای موجود شهر دامغان در ابعاد مختلفی از جمله: زمینهظرفیت
های به فرد جغرافیایی، اقلیم مساعد و...(، تاریخی )محوطه ها، محصولات طبیعی و صنایع طبیعی و...(، جغرافیایی) موقعیت منحصرها، تپهکوه

های خاطره انگیز و جذاب(، های شهری منحصر به فرد و مکانباستانی، آثار تاریخی و پیشینه تاریخی و ...(،فضایی کالبدی )آثار معماری، فضا
های سنتی بومی و اصیل ها و رسوم و رویدادهر منطقه، آیین های بومی و اصیلها و شیرینیها، خوراکیمذهبی )مساجد و ...(، فرهنگی )غذا
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ها و مراکز علمی و ها و مراکز تجارت و تولید(، علمی )رویدادها و ...(، اقتصادی )کانونهای سنتی، نمایشگاههر منطقه(، اجتماعی)رویداد
هایی از جمله: توریسم و گردشگری، معادن و ارای ظرفیتها و مراکز ورزشی و سنن بومی و اصیل ورزشی(، و دفناوری(، و ورزشی )رویداد

ها و مزایای رقابتی، نیاز است که به شناسایی هر یک از موارد مطرح شده باشد. لذا برای خلاقیت هر یک از این ظرفیتصنایع، کشاورزی می
ورزی از ظرفیت پسته برخوردار است که به ثروت پرداخته شود، به عنوان مثال یکی از متخصصان این گونه مطرح نمود، دامغان در بخش کشا

هزار میلیارد ریال  30هزار تن پسته خشک و بالغ بر  20آفرینی و گردش مالی این شهرستان کمک کرده است که طبق آمار، سال گذشته 
های )رفسنجان، کرمان، شهر ایجاد درآمد داشته است. یکی از مشکلات مربوط به این محصول، ناشناخته بودن پسته دامغان نسبت به سایر

توان این محصول را به سمت خلاقیت باشد. لذا با شناسایی ارزشمند بودن این محصول در این شهرستان میتربت حیدریه، نیشابور، و...( می
 بیشتر سوق دهیم.

لوژی از ملزومات اساسی برای خلاقیت ها از جمله: دسترسی، سیاسی و قانونی، تسهیلات و خدمات، فناوری و تکنودر ادامه توسعه زیرساخت
شهرستان دامغان در صورتی شهر خلاق محسوب های رقابتی شهرستان دامغان است. همچنین قابل ذکر است، های موجود و مزیتظرفیت

ریزان نامههای شهری یعنی شهروندان، صاحبان مشاغل و مدیران و برگردد که به صورت خلاقانه و با تفکر جمعی صاحبان اصلی فضامی
شهری اداره شود. شهر دامغان برای خلاق شدن برای رفع معضلات خود به علم، فن اوری و اطلاعات جدید نیاز دارد و در این شهر، ارتباط 

های رقابتی این ها و مزیتاورد. در زمینه خلاقیت ظرفیتبسیار قوی بین فضا یا محیط کالبدی، خلاقیت و افراد خلاق را به وجود می
های رقابتی به باززنده ها و مزیتتواند گزینه مطلوبی باشد. در ادامه نیز متخصصان از دیگر موارد خلاقیت ظرفیتهرستان نیز، نوآوری میش

کنند، متاسفانه در کنند، به عنوان مثال چند تن از متخصصان اشاره میسازی اشاره نمودند، و در نهایت به مدیریت یکپارچه شهری اشاره می
ها بخواهند اقدامی نمایند با تغییر های راهبردی در زمینه ظرفیتها از جمله دامغان، اگر مدیران شهری به طرح و برنامهیاری از شهربس

نمایند، بنابراین های شهر دامغان عمل میگردد، و مدیران جدید با طرح و برنامه جدید در رابطه با ظرفیتسمتشان، طرح و برنامه منحل می
های شهری دامغان برای بسیاری از سازماناست ثبات مدیریتی در شهر دامغان صورت گیرد. همچنین به این نکته اشاره نمودند که بهتر 

های شهر با عدم انسجام سازمانی سازمانی ماههاست آسفالت نشده ترین مسائل عدم همکاری دارند، به عنوان مثال، بسیاری از خیابانکوچک
های تر نشان خواهد داد. بنابراین هماهنگی سازمانهای رقابتی شهر نیز همین مساله به شکل بزرگها و مزیتظرفیتاست، در رابطه با 

 باشد.های رقابتی از مهمترین مسائل میهای موجود و مزیتشهری در راستای خلاقیت ظرفیت
و رونق اقتصادی و همچنین حفظ جایگاه اجتماعی و فرهنگی  گذارمدیریت شهری شهر دامغان به دنبال جذب سرمایهدر نهایت باید گفت اگر 

های شهری دامغان در استان، کشور، شهر و شهروندان باشد، ناگزیر است به برند شهر به عنوان یک سرمایه و مولفه موثر در بازار رقابت
 منطقه و جهان توجه کند.  

که رهبری )مدیران( با پذیرش مسئولیت با کمک به (، که نشان دادند 1399های مطلبیان و رحمانی )نتایج تحقیق حاضر با نتایج پژوهش
مردم، برقراری عدالت، پاسخگویی، شفافیت در امور، تأمین رفاه و آسایش زندگی برای مردم و موارد دیگری از وظایف که همگی این موارد 

مدیریت شهری در با نتایج  (،1398آذر و داودپور )محمودی ، و پژوهش باشداز مسائل اساسی در شکل گیری فضای خلاقیت شهری می
و  های مناسب اقدام نمایدها و استراتژیها و... به اتخاذ سیاستی خدمات، زیرساختراستای توازن مناطق شهری و توزیع مناسب و عادلانه

پیامدهای غیرمنتظره، راهکارهایی نظیر رونق  ها ووجود مخالفت با(، که نشان دادند، 1398، پورزکریا و همکاران )همچنین با نتایج پژوهش
اقتصاد فرهنگی، افزایش تسهیلات و ارتقای گردشگری خلاق به سرزندگی اجتماعی فضاهای عمومی و مشارکت شهروندان طبقه ی خلاق 

 همخوانی و مطابقت دارد. ، در توانمندسازی خودشان منجر خواهد شد

 پیشنهادات
  های ایجاد برند مناسب در شهر دامغان از طریق اختصاص بودجه و منابع مالی، مناسب و کافی، و حمایتفراهم نمودن زمینه مناسب برای

 گیرندان از این موضوع.گیری درک درست تصمیمقانونی و دولتی و شکل
 یجاد کند که این شود. محیط شهری دامغان باید سازوکاری را ااز آنجایی که نوآوری و خلاقیت بیشتر از سوی طبقه خلاق ارائه می

 های خلاق امکان بروز پیدا کند تا در توسعه اقتصادی، اجتماعی، و... شهری موثر افتد. تفکرات و ایده
 ندیشد تا این شهروندان و طبقه خلاق را از طریق فراهم نمودن شرایط مناسب زندگی و غیره محیط شهری دامغان باید تمهیداتی بیا

 حفظ کند. 
 های های هنر برای حمایت از طرحها و ایجاد خانههای مختلف سنی و خانوادهها برای گروهها و نمایشگاه، کارگاههابرگزاری جشنواره

 خلاقانه در شهر دامغان
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 های شهری( و حمایت از تبادل اطلاعات آنها با گیریگیری از دیدگاه دانشگاهیان و افراد و نخبه )به عنوان رکن اساسی تصمیمبهره
باشد و هر ساله تعداد زیادی نیروی می دنیا، با توجه به اینکه شهر دامغان دارای مراکز آموزش عالی و دانشگاهی متعدد میمراکز عل

های شان و احیاناً بکارگیری این نیروگیری از دیدگاههای بهرهشود، لذا باید زمینهمتخصص از این مراکز علمی فارغ التحصیل می
 های شهری فراهم گردد.گیریتصمیممتخصص در امور اجرایی و 

  اختصاص بودجه بیشتر برای فرهنگ، هنر، ادبیات و همچنین گسترش متعادل موسسات فرهنگی، هنری و ادبی در نواحی شهر دامغان
ندگی های شهر خلاق از حیث سرزای شهر دامغان که به لحاظ شاخصهای خلاقانه و فرهنگی، خصوصاً در نواحی حاشیهو توسعه فعالیت

 فضای شهری وضعیت نامطلوبی دارند. 

  

 ملاحظات اخلاقی:

 ها تکمیل شد.های رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیمطالعه حاضر فرم درپیروی از اصول اخلاق پژوهش: 

  تامین شد. گاننویسندههای مطالعه حاضر توسط هزینه: مالیامی ح

 .ستبنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده ا :تعارض منافع
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Abstract ARTICL EINFO 

Today, one of the central perspectives in the planning and design of public spaces 

is the discussion of gender justice in the design of these spaces. Over the past 

few decades, the relationship between gender and urban space has become one 

of the main debates in the world. Therefore, presence in public spaces is essential 

for all groups, regardless of gender, age, income level, job, etc. In this regard, 

the purpose of the present study; Spatial Analysis of the Position of Women in 

the Design of Public spaces (Case Study: Zahedan City Areas). This research in 

terms of applied purpose and in terms of nature and research method, it is a 

survey. The data required for the research were collected by documentary-field 

method (questionnaire and observation). The statistical population of the present 

study was selected using Delphi method of 20 local planners and elites and city 

managers and university professors from among (women). Fuzzy Mamdani 

model was used for data analysis. The results showed that the situation of the 

five areas of Zahedan in the dimensions of designing public spaces (semantic,  
activity, social and physical) is unfavorable. Also, the final results of prioritizing 

the areas of Zahedan city according to the dimensions of public spaces design 

using Fuzzy Mamdani model showed, area (one) of Zahedan city, given the final 

non-fuzzy value as the output of the fuzzy inference system, it is given priority. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Today, one of the central perspectives in the 

planning and design of public spaces is the 

discussion of gender justice in the design of 

these spaces. Over the past few decades, the 

relationship between gender and urban space 

has become one of the main debates in the 

world. Therefore, presence in public spaces is 

essential for all groups, regardless of gender, 

age, income level, job, etc. In this regard, the 

purpose of the present study; Spatial Analysis 

of the Position of Women in the Design of 

Public spaces (Case Study: Zahedan City 

Areas).   
 

Methodology 

This research in terms of applied purpose and in 

terms of nature and research method, it is a 

survey. The data required for the research were 

collected by documentary-field method 

(questionnaire and observation). The statistical 

population of the present study was selected 

using Delphi method of 20 local planners and 

elites and city managers and university 

professors from among (women). 

Questionnaire; It includes 4 dimensions 

(physical, social, semantic and activity) that for 

each dimension, items were also proposed. 

Fuzzy Mamdani model was used for data 

analysis. 

 

Results and discussion 

The results of the status of (meaning) criteria, 

based on the results of the fuzzy model, showed 

that regions one and five have a more favorable 

status than regions three and four and two of 

Zahedan city in terms of the semantic 

dimensions. 

In examining the status of the (activity) criteria, 

the output of the fuzzy inference system for the 

regions of Zahedan city is as follows: region 

one equals 0.61, average level, region two 0.41, 

very unfavorable level, region three, 0.45 very 

high level Unfavorable, zone four, 0.43 is a 

very unfavorable level, and finally, for zone 

five, it is 0.47, which shows a very unfavorable 

level. This situation shows that the situation of 

the five areas of Zahedan city is unfavorable in 

this dimension. 

In examining the status of (social) criteria, the 

output of the fuzzy inference system for the 

regions of Zahedan city is as follows: region 

one equals 0.56, unfavorable level, region two, 

0.42, very unfavorable level, region three, 0.43 

level Very unfavorable, zone four, 0.45 is a 

very unfavorable level, and finally, for zone 

five, it is 0.48, which shows a very unfavorable 

level. This situation shows that the situation of 

the five areas of Zahedan city is unfavorable in 

this dimension. 

In examining the condition of the (physical) 

criteria, the output of the fuzzy inference 

system for the areas of Zahedan city is as 

follows: area one equals 0.56, unfavorable 

level, area two, 0.45, very unfavorable level, 

area three, 0.41 level Very unfavorable, zone 

four, 0.44 is a very unfavorable level and 

finally, for zone five, it is 0.51, which shows an 

unfavorable level. This situation shows that the 

situation of five areas of Zahedan city is 

unfavorable in this dimension. 

 

Conclusion 

The results showed that the situation of the 5 

areas of Zahedan in the dimensions of 

designing public spaces (semantic, activity, 

social and physical) is unfavorable.
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 مقاله پژوهشی

 فضاهای عمومی تحلیل فضایی جایگاه زنان در طراحی

 )مطالعه موردی: مناطق شهر زاهدان( 
 

 یران.زاهدان، ا ی،واحد زاهدان، دانشگاه آزاد اسلام ی،شهر یزیرو برنامه یاگروه جغراف ی،دکتر یدانشجو : زهیسودابه هاشم
†  یران.زاهدان، ا ی،واحد زاهدان، دانشگاه آزاد اسلام ی،شهر یزیرو برنامه یاگروه جغراف، استادیار : معصومه حافظ رضازاده

 یران.زاهدان، ا ی،واحد زاهدان، دانشگاه آزاد اسلام ی،شهر یزیرو برنامه یاگروه جغراف، استادیار :یبستان یمیانکر یممر

 

 دهیچک اطلاعات مقاله

 29/08/1400:تاریخ دریافت

  05/10/1400:تاریخ پذیرش

  93-106شماره صفحات:
 

اسکن و  یاز دستگاه خود برا
 خواندن

ن استفاده یمقاله به صورت آنلا
 دیکن

 
 :یدیکل هایواژه

تحلیل فضایی، طراحی 
 یفضاهاجنسیتی، زنان، 

 ی، مناطق شهر زاهدانعموم

این  یدر طراحی، یتعدالت جنسی، بحث عموم یفضاها یطراحو  یزیربرنامهمحوری در  هایدیدگاهاز  یکیامروزه 
تبدیل  یجهان در عرصه اصلی یهااز بحث یکی یشهر یو فضا یترابطه جنسفضاها است. در طول چند دهه گذشته 

امری ...  غل وها فارغ از جنسیت، سن، سطح درآمد، شبرای همه گروه های عمومیحضور در فضالذا شده است. 
)مطالعه ی ومعم یفضاها یزنان در طراح یگاهجا ییفضا یلتحل حاضر؛ پژوهش هدف راستا، این در .ضروری است

 تحقیق، وشر و ماهیت لحاظ به و ربردیکا هدف لحاظ به تحقیق این .باشد، می: مناطق شهر زاهدان(یمورد
 .است شده دآوریگر( مشاهده و پرسشنامه) میدانی - اسنادی روش به تحقیق نیاز مورد هایداده. است پیمایشی

ن محلی و مدیران شهری ریزان و نخبگابرنامهنفر از  20با استفاده از روش دلفی تعداد  ی پژوهش حاضرجامعه آمار
استفاده  ،Fuzzy Mamdani، از مدل اطلاعات لیو تحل هیتجز یبراانتخاب شدند.  میان )بانوان(،و اساتید دانشگاه از 

ومی )معنایی، فعالیتی، که وضعیت مناطق پنجگانه شهر زاهدان در ابعاد طراحی فضاهای عمنشان داد شده است. نتایج 
وجه به ابعاد طراحی تق شهر زاهدان با بندی مناطنامطلوب است. همچنین نتایج نهایی الویت، اجتماعی و کالبدی(

 نافازی به مقدار منطقه )یک( شهر زاهدان با توجهنشان داد،  Fuzzy Mamdaniفضاهای عمومی با استفاده از مدل 
 گیرد. فازی، در اولویت قرار می استنتاج سیستم خروجی عنوان به نهایی
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 مقدمه

 ,Khatibi)هستند مدنی جامعه بالندگی و رشد برای چشمگیری محیط اجتماعی کارکرد و کالبدی هایویژگی از نظر شهری عمومی هایفضا

 Shariatiهاست)فعالیت انواع برای محملی همچنین، و اجتماعی تبادلات و برخوردها تعاملات، برای مکانی این فضاها (.196 :2020

Mazinani and Foroghzadeh, 2017: 72) . امروزه یکی از محورهای اصلی مورد توجه طراحی و برنامه ریزی شهری بخصوص در حوزه
های اساسی امروزه یکی از بحث عمومیاست. رابطه جنسیت و فضای  این فضاهادر طراحی  "پردازش به عدالت جنسیتی" عمومیفضاهای 

های مختلف اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و... متاثر دهی فضای زندگی را از جنبهسازماندر عرصه جهانی است. که نحوه نگرش و چگونگی 
به همین دلیل توجه به فضاها و ریز فضاها و نیز کیفیت آنها در ساخت و  (.Zande Delan and Khaleghinejad, 2018: 1ساخته است)

در دوران پیدایش شهرسازی مدرن،  (.Nairi and Mohammadi, 2017: 1های والای انسانی مورد تاکید است)سازها به منظور حفظ ارزش
 :Zande Delan and Khaleghinejad, 2018ریزی و طراحی شهری نداشتند)در آغاز قرن بیستم، زنان به عنوان شهروند تاثیری در برنامه

های زنان موضوع رابطه جنسیت و شهر به بشدر بستر گسترش انتقادهای شهرسازی مدرن و همراه با رشد جن 1960ولی در حدود دهه  (.1
ترین هدف این جنبش ایجاد جنبش راستین فمنیسم شکل گرفت که بنیادی 1980یک گفتمان جدید در اروپا و امریکا تبدیل شد. از دهه 

و از آن به بعد  ،ی بهتری باشدجهانی بود که نه تنها برای بعضی از زنان، بلکه برای همه آنان و نه فقط برای زنان بلکه برای مردان نیز جا
زنان حتی با اجرایی شدن (. Day, 2000: 1)ی آنها، موضوع بسیاری از تحقیقات بوده استی زنان از فضای عمومی و تجربهاستفاده
 ,Soltani et al)اندهای شهری حذف شده و شهرها به محیطی کاملاً مردانه تبدیل شدهخلاف گذشته از برنامه ریزی شهری جدید، بربرنامه

ریزی و طراحی فضاهای شهری، تحقق رود توجه به معیارهای طراحی شهری و اجرای آن در برنامهاین در حالیست که انتظار می (.8 :2011
 (.Maleki et al, 2015عدالت اجتماعی و ارتقای کیفیت حضور زنان در شهر و فضاهای شهری را بدنبال داشته باشد)

ب شرق ایران در منطقه بلوچستان که محل برخورد چهار فرهنگ ایرانی، عربی، هندی و آسیایی است که به دلیل نزدیکی در این میان در جنو
ی بلوچ ظهور کرده است. در گذشته به دلیل تعاملات ها در جامعهها و رفتارهای آنبه هر یک از این فرهنگ ها، بسیاری از اعتقادات، عادت

آید وضع زن نسبت به دیگر جوامع در بهترین شرایط ممکن خود ها و اشعار بر میهمجوار، آنچه را که از داستانکمتر مردم بلوچ با جوامع 
های غربی، هندی و عربی از شرایط آرمانی به دور است. در جامعه بلوچ، زن دوش به بوده است. جامعه فعلی بر اثر تهاجم فرهنگی و ایده

ر تمام مراحل زندگی حرکت کرده ولی بعد از محکم شدن بنیان های نظام کاستی و تفکرات جامعه دوش مرد به عنوان همفکر و همگام د
های محکم بین زن گیری مرز بندیهای همجوار و تلفیقی از نظریات اسلامی محلی، متأثر از تعصب مردانه و جامعه پدرشاهی، سبب شکل

این نظام کاستی در حوزه کالبدی شهری نیز خود را نشان داده است. در که  (،Rodini and Hosseinabadi, 2014: 1و مرد شده است)
ای مردانه دارد دهند، در این شهر عمدتاً فضاهای عمومی شهری جنبهنفر را زنان تشکیل می 33065نفری  672598شهر زاهدان از جمعیت 

نکردن به نیازهای زنان، به مشکلات و مسائل مربوط به آنان ریزی مناسب و توجه تا جایی که در برخی از این فضاها به دلیل فقدان برنامه
های اجتماعی توجه نشده است های فردی، برقراری پیوند میان کار، خانواده و فعالیتنظیر نیاز به فضایی برای خود شکوفایی و ارایه توانمندی

وضعیت مناطق باشد: پاسخگویی به این سوالات میدر صدد لذا پژوهش های ناامن شهری افزوده شده است. و در مقابل بر سطح محیط
باشد؟ و ، با توجه به جایگاه زنان چگونه میپنجگانه شهر زاهدان در ابعاد طراحی فضاهای عمومی )معنایی، فعالیتی، اجتماعی و کالبدی(

 ؟گیرندکدامیک در اولویت قرار می

 

 تحقیق و مبانی نظری پیشینه

 Fanni)امروزه ضرورت بازنگرى در رویکردها و سیاست هاى شهرى، با اهداف اصلاح بنیادى نابرابرى جنسیتى مورد توجه قرار گرفته است

and Vahedi yeganeh, 2017: 83 .)گیرى، براى اطمینان از دستیابى به این موضوع، مستلزم ایجاد تعادل و برابرى در فرایند تصمیم
 یفضاها یاییجغراف-یتیجنس بندییمنحوه تقس یرامونپ یاریبس های(. بحثZahedi, 2009: 85هاى برابر براى زنان و مردان است)فرصت

امروز حاصل  یشهر یایمسئله که جغراف ین. ا(Rahbari and Sharepour, 2013: 117)موجود است شناسیجامعه یاتروزمره در ادب یزندگ
 نانرا مناسب ز یخصوص یفضاها که فضاها یخصوص-یعموم بندییمبه زنان است و تقس یمراقبت -یدیولبازت یسنت هاینقش اختصاص

شده  ییدحوزة شهر و فضا تأ یاجتماع یشمندانشکل عام توسط اند شده در جهان است، به یرفتهعموماً پذ یهنجار ارزش یک داندیم
 یندارد ا یتاهم یفضا در دوران کنون یکه درباره یزیکه چ کندیاشاره م« حق به شهر»در نظریه خود لوفور  (.Loyde, 1975: 11)است

اندیشمندان فمینیست توافق دارند (، Lefebvre, 1991: 26دارد) وجود فضا در قدرت روابط و هاادراک پدرسالارانه از نقش یاست که نوع
اند و منافع اندکى از محصور بودن در محیط مرد ساخته آن داشتهریزى و ساخت که شهر، مرد ساخته است زیرا زنان سهم اندکى در برنامه

 Gottdienerهاى مردان به فضاى سکونتى است )هاى مردانه و گرایشهاى مردان، ارزشی فعالیتبرند. محیط ساخته شده بازتابندهمى
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and Hutchison, 2006: 148.) نادیده را زنان شناسی تجربیاتهور بود که جامعجدی، بر این با به عنوان یکی از منتقدان، دورتی اسمیت 
(. Smith, 1974)باشدپذیر نمینتایج آنها به زنان تعمیم است، متمرکز مردان روی بر شناسی عمدتاًهی تحقیقات جامعآنجا که کلیه از و گرفته

ای از تنهایی متفکرین این حوزه به شکل ویژهکشاکش بین گمنامی و انزوا از یک سو و اجتماع در شهر از سوی دیگر است. اکثر  مکتب 
ریزی صحیح و ناامنی فضاهای مشارکتی در شهرها انتقاد های جنسیتی )به ویژه زنان( در میان انبوه جمعیت به واسطه عدم برنامهگروه
گردد که جدایی ساده وجب میای از غربت را مکنند. گویی در این نظریه فشار اجسام و اشخاص بیگانه در فضای تعامل شهری، گونهمی

کننده، متخاصم، خوار کننده تواند موجب این گردد. این نظریه شهرهای مدرن را، شهرهایی منزویفیزیکی در فضای شهری به تنهایی نمی
فضایی در گیری سیاست آشکار پیوندهای اجتماعی، جدا و بیگانه کننده افراد از یکدیگر، جلوگیری از تشکیل بسیج فضایی و عدم شکل

 (.Connor, 1986: 2داند، که حاصل این رویکرد ناامنی فضایی در فضاهای شهری است)مدیریت شهری و مشارکت شهروندان در آن می
داری شوند: گروهی که معتقدند زن مسلمان باید اهتمام خود را در برابر خانهبه دو گروه تقسیم میهای مربوط به جنسیت در اسلام و دیدگاه

رداری و تربیت فرزندان و امثال آن به کار گیرد و هرگاه از او کاری خواسته شد، انجام دهد. در مقابل این گروه، عده دیگری از و شوه
کنند و اصرار دارند همه حقوقی را که شریعت اسلام برای زن قائل شده است به او داده شود و زنان گرایان به این موارد اکتفا نمیاسلام

زنان همانند مردان  ،ز دیدگاه قرآن کریم، در آیین مقدس اسلام. ان در سازندگی جامعه اسلامی مشارکت مستقیم داشته باشنددوشادوش مردا
  (.Ahmadi, 2013: 18) موظف به مشارکت در همه امور جامعه اسلامی هستند

باشند، تعدادی از آنها که در راستای پژوهش میهای انجام شده که در ذیل به در رابطه با فضاهای شهری و بحث جنسیت و زنان پژوهش
پارک بوستان  در یعموم یفضاها یفیت ایمنیزنان از ک یتمندیسنجش رضا(، در پژوهشی به 1399رفیعیان و جعفری ) اشاره خواهد شد.
پذیری افراد در فضا و متغیر شبکهدهد در بعد اجتماعی، شاخص میزان تعاملنتایج نشان میاند. ، پرداختهتهران یشه،اند یدمادران، شهر جد

های گروهی زنان و در بعد عملکردی، میزان استفاده از فضا و در بعد محیط طبیعی، شاخص دسترسی به امکانات و تجهیزات محیطی و 
ای یرهای زمینهاساس متغ بیشترین اهمیت را در افزایش رضایتمندی زنان بر ن،متغیر تأسیسات عمومی و بهداشتی و خدمات خاص برای بانوا

(، در پژوهشی به تحلیل ساختار فضاهای شهری مطلوب زنان 1397عابدینی و همکاران )(. Rafieian and Jafari, 2020)است داشته
 99مورد،  2جز های انتخابی و شاخص امنیت در دو بخش محله، بهدهد بین شاخصاند. نتایج نشان میپرداخته، محله مهدی القدم ارومیهدر

، در پژوهشی به بررسی امنیت و حضورپذیری زنان در (1396). موسوی دارامرودی (Abedini et al, 2017)د رابطة معنادار وجود دارددرص
-فضاهای عمومی شهر، پرداخته است. نتایج تحقیق نشان داد افزایش حضور پذیری بانوان موجب ایجاد امنیت در فضاهای شهری می

(، در پژوهشی به بررسی تطبیقی فضاهای عمومی ویژه زنان با 1394پور شجاعی، ). حبیبی و علی(Mousavi Daramroudi, 2017)گردد
اند. فضاهای عمومی شهری در میزان پاسخگویی به نیازهای بانوان نمونه موردی: پارک آب و آتش و بوستان بهشت مادران تهران، پرداخته

ن بهشت مادران، این بوستان در مقیاس محلی عمل کرده و به فضایی کارکردی جهت ای بوستادهد علی رغم نقش منطقهنتایج نشان می
های اختیاری و اجتماعی، تداوم های ورزشی با آزادی پوشش، تقلیل یافته است. همچنین با محدودبودن وقت زنان در انجام فعالیتفعالیت

ر فضاهای عمومی و کمرنگ شدن نقش و حضور آنان در شهر استفاده از فضاهای عمومی ویژه، موجب کاهش زمان حضور زنان در دیگ
 ایمن عمومی فضاهای ساخت"(، در پژوهشی با عنوان 2021ناوارت هرنادز و همکاران ). (Habibi and Alipour Shojaei, 2015)شودمی
 حائل دیوارهای برداشتن کهنشان دادند  "شهری طراحی مداخلات طریق از عمومی فضای در ایمنی درک در جنسیتی تفاوت بررسی: تر

ساد  (.Navarrete-Hernandez et al, 2021است) ترقوی زنان برای آن تأثیر که شودمی ایمنی درک در توجهی قابل بهبود به منجر
پرداخته آوری در راستای ایجاد تاب شهری فقیرنشین هایمحله در بلایا خطر کاهش چارچوب و زنان(، در پژوهشی به بررسی جایگاه 2021)

 آنها برای خطرات رساندن حداقل به هدف با باید نشین فقیر هایمحله در ساکن زنان برای بلایا خطر کاهش نتایج نشان داد اقدامات است.
 -اجتماعی هایسیستم طریق از کار با ها،ظرفیت افزایش و هاپذیریآسیب کاهش طریق از آنها پذیری انعطاف افزایش حال عین در و

زنان  ة: مطالعیتمهاجران، زنان و جنس»با عنوان  پژوهشیدر  (،2018) مملا و ماهاراج (.Saad, 2021)شود انجام آنها شرایط در اقتصادی
 ةشدخشونت تجربه ی،مطالعات ةسال در محدود 18 ینفر از زنان بالا 27کردن با با مصاحبه «یجنوب یقایآفر، در دوربان در پارک آلبرت

زن  یسافسران پل ینکهمطالعه مطرح کردند؛ مانند ا ینهم یقطر را از یاریبس یشنهادهایکردند و پ یمهاجران زن در پارک آلبرت را بررس
باشند تا  یدهآموزش د یدبا یسافسران پل ةاند، در دسترس باشند، همداشته یخشونت جنس ةآنها که تجرب یژهوبه زنان، به یدگیرس یبرا یدبا

( در پژوهشی به بررسی 2011پل ). (Memela and Maharaj, 2018)کنند وقفرا مت هایخارج یهعل یضحساس باشند و تبع یتبه جنس
 دهد که آشنایی با مکان عاملی کلیدیدادن ترس زنان از جرم در شهر کلکته پرداخته است. نتایج نشان مینقش فضاهای عمومی در نشان
پارک بزرگ شهر خود را مورد مطالعه قرار ، (2004) ینچنکر یراکا .(Paul, 2011)ی عمومی تأثیر داردهااست که در ترس زنان از مکان

 یو آن را پاسخ کندیرا مطرح م یاخلاق مراقبت یهنظر ید یستن. کریرسدم یشهر یزنان در فضاها یریحضورپذ هایو به شاخص دهدیم
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(، در پژوهشی به بررسی جغرافیای اجتماعی ترس زنان از جرم در شهرهای 1997) پین(. Krenichyn, 2004داند)یموجود م تبه حل مشکلا
های دهد که ترس زنان از خشونت جسمی و جنسی وسیع و تأثیرات آن عمیق است و ترس از خشونتانگلستان پرداخته است. نتایج نشان می

 .(Pain, 1997)شودمردانه معمولاً به وسیله ترس از فضاهای عمومی نشان داده می
 

 قیمواد و روش تحق

 میدانی -اسنادی روش به تحقیق نیاز مورد هایداده. است پیمایشی تحقیق، روش و ماهیت لحاظ به و کاربردی هدف لحاظ به تحقیق این 
آوری اطلاعات به دو صورت انجام شده در تحقیق حاضر متناسب با هدف و سوال پژوهش جمع  .است شده گردآوری( مشاهده و پرسشنامه)

ها و ارگانها مربوط( ها، سازمانها، ادارهآوری اطلاعات اولیه به کتابخانه)در این روش برای جمعای: الف(: مطالعات اسنادی و کتابخانه است:
باشد که برای هر بعد )کالبدی، اجتماعی، معنایی و فعالیتی( می 4پرسشنامه؛ شامل (. مشاهده و پرسشنامهب(: تحقیقات میدانی: )استفاده شد. 

 گردید. هایی نیز مطرح یک از ابعاد نیز گویه
ریزان و نخبگان محلی و مدیران شهری و اساتید دانشگاه از میان برنامهنفر از  20با استفاده از روش دلفی تعداد  ی پژوهش حاضرجامعه آمار

کرونباخ شود. همچنین جهت تعیین پایایی ابعاد پرسشنامه از آماره آلفای بنابراین روایی صوری پرسشنامه تایید میانتخاب شدند.  )بانوان(،
 دهنده پایایی قابل قبول ابعاد مورد بررسی است. (، نشان1استفاده شده که نتایج به دست آمده در جدول )

 

 جدول 1- پایایی ابعاد پژوهش
 ردیف ابعاد پایایی

 1 کالبدی 0823

 2 اجتماعی 0.792

 3 معنایی 0.702

 4 فعالیتی 0.806

 ) ,2021Research Findings(منبع:     

 
سیستم استنتاج ممدانی را ممدانی و  (، استفاده شده است.Fuzzy Mamdaniبرای تجزیه و تحلیل اطلاعات، از سیستم استنتاج فازی )مدل 

توانند به طور گسترده ای در ها به دلیل داشتن طبیعت بصری و تفسیری از قوانین میاین سیستم .پیشنهاد دادند 1975اسیلیان در سال 
توانند به هر دو صورت چند ورودی و چند خروجی پشتیبانی تصمیم استفاده شوند، همچنین دارای قدرت بیانی بالایی هستند و میهای سیستم

(MIMO( و چند ورودی و یک خروجی )MISOپیاده ،)شودسازی می (Asaad Sajadi et al, 2020: 107). 
 

 محدوده مورد مطالعه

ثانیه عرض شمالی واقع  45دقیقه و  30درجه و  29ثانیه طول شرقی و  25دقیقه و  51و  درجه 60زاهدان از لحاظ مختصات جغرافیایی در 
 Statistical Yearbook of Sistan and Baluchestanاست)+ دقیقه 246+ دقیقه و با گرینویچ 36است. اختلاف زمان زاهدان با تهران شده

Governorate, 2019 و  از سمت جنوب به شهرستان خاش، از سمت شرق به کشورهای  شهرستان زابل(. زاهدان از سمت شمال به
باشد. این شهر در متر از سطح آبهای آزاد می 1385ارتفاع زاهدان  .شودمنتهی می شهرستان فهرجو از سمت غرب به  پاکستانو  افغانستان

گرفته است. درجه که کوههایی کم و بیش مرتفع و خشن آن را محصور کرده اند، قرار  25دشتی صاف و هموار با شیب ملایم در حدود 
بندی کاربری منطقه .بوسیله معابری در قالب دره های تکتونیکی بسوی شمال و شمال غرب و جنوب و جنوب شرق به خارج راه می یابد

اراضی در حریم شهر زاهدان برپایه مطالعات وضع موجود، نقشه کاربری اراضی ناحیه زاهدان مصوب شورایعالی شهرسازی و معماری ایران ـ 
 5تحلیل قابلیت اراضی تهیه شده است. در تقسیمات فضایی جدید، شهر زاهدان شامل  و اراضی طرح جامع شهر زاهدان و تجزیه کاربری
 (.Zahedan city master plan, 2016محله است) 110ناحیه و  55منطقه، 

 

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%B2%D8%A7%D8%A8%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%B2%D8%A7%D8%A8%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%81%D8%BA%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%A7%DA%A9%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%BE%D8%A7%DA%A9%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D9%81%D9%87%D8%B1%D8%AC
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D9%81%D9%87%D8%B1%D8%AC
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 قیتحق هایافتهیبحث و 

 های توصیفییافته
گروه سنی  4از لحاظ سن به  که همگی از میان بانوان شهر زاهدان انتخاب شدند،گویان پاسخاز میان های توصیفی تحقیق، بر طبق یافته

بندی شده است. با توجه به نتایج به دست آمده سال تقسیم سال به بالا 50سال و در نهایت  50تا  40سال،  40تا  30سال،  30تا  20
در ارتباط . ( را به خود اختصاص داده است55/63نفر بوده که حدود ) 13سال است که شامل  40تا  30بیشترین فراوانی مربوط به گروه سنی 

بندی شده است. بر اساس نتایج بیشترین طبقه دکتریگروه دیپلم، لیسانس فوق لیسانس و  4فراد مورد مطالعه، افراد در با میزان تحصیلات ا
 است.نفر  3با فراوانی  دکتریباشد و کمترین میزان مربوط به گروه نفر می 8میزان پاسخگویان مربوط به گروه لیسانس با تعداد 

 ها بودند.نفر از اساتید دانشگاه و مابقی از سایر سازمان 6از مدیران و کارمندان شهرداری، نفر  8کننده، مشارکت 20از میان 

 های استنباطییافته

 تحلیل فضایی مناطق شهری زاهدان بر اساس ابعاد طراحی با توجه به جایگاه زنان 

اساس ابعاد طراحی با توجه به جایگاه زنان مشخص در این قسمت از پژوهش سعی بر آن است که توزیع فضایی مناطق شهری زاهدان را بر 
ریزی شهر زاهدان ارائه دهد. در ابتدا قبل از گیری طراحی و برنامههای لازم را در جهتتواند راهبردبندی ابزاری است که میشوند. این رتبه

ها در ابعاد علامت اختصاری هر یک از معیار (، به بررسی2شروع تحلیل فضایی مناطق پنجگانه شهر زاهدان، لازم دانسته شد در جدول )
 مختلف )معنایی، فعالیتی، کالبدی، اجتماعی( پرداخته شود. 

 
 ها جهت سنجش توزیع فضایی مناطق پنجگانه شهر زاهدانعلامت اختصاری معیار -2 جدول 

 اجتماعی فعالیتی معنایی ابعاد

احساس  حرمت گویه
 لذت

اوقات  معیار حس تعلق
 فراغت

های انتخابی و فعالیت
 اجتماعی

عدالت و  امنیت معیار
 برابری

-اجتماع

 پذیری

علامت 
 اختصاری

X1 X2 X3  X1 X2  X1 X2 X3 

      کالبدی ابعاد

چهارچوب  گویه
 فیزیکی

دسترسی  ایمنی
 فیزیکی

راحتی و 
 آسایش

 
 

علامت 
 اختصاری

X1 X2 X3 X4  
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 تحلیل فضایی مناطق شهری زاهدان بر اساس بعد معنایی با توجه به جایگاه زنان 
بندی مناطق پنجگانه شهر زاهدان، مقدار نافازی نهایی به عنوان های )معنایی( در تعیین و رتبه(، در استنتاج وضعیت معیار3مطابق جدول )

، که سطح متوسط، برای منطقه 67/0خروجی سیستم استنتاج فازی در نرم افزار متلب مشخص شده است. این مقدار برای منطقه یک برابر با 
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که سطح بسیار نامطلوب، برای منطقه چهار برابر است  49/0، که سطح بسیار نامطلوب، برای منطقه سه برابر است با 52/0دو برابر است با 
های بعد که سطح بسیار نامطلوب این منطقه نسبت به معیار 53/0که سطح بسیار نامطلوب در نهایت برای منطقه پنج برابر است  47/0

عد نامطلوب است ولیکن بر اساس نتایج دهد. البته قابل ذکر است که وضعیت تمامی مناطق پنجگانه شهر زاهدان در این بمعنایی را نشان می
های مورد ها طیف اهمیت بر اساس ترتیب معیارسازی دادهمدل فازی، در میان مناطق پنجگانه شهری پس از تعیین تابع عضویت و نرمال

کنند که رتبه بالا متعلق بررسی و وضعیت آنها به ترتیب برابر است )منطقه یک، منطقه پنج، منطقه دو، منطقه سه، منطقه چهار( دریافت می
تری نسبت به مناطق سه و چهار و دو شهر باشد. در واقع نتایج نشان داد که مناطق یک و پنج دارای وضعیت مطلوببه منطقه یک می

ا منطقه های بعد معنایی هستند. یکی از مهمترین دلایل این امر، این است که اکثریت ساکنان این مناطق، مخصوصزاهدان به لحاظ معیار
های متشنج و بدون رعایت افتد که این مسائل همراه با فضااند و معمولا در این مناطق، بزهکاری اتفاق مینشینان تشکیل دادهچهار، حاشیه

طراحی و فضاهای عمومی باعث تضعیف و کمرنگ شدن امنیت زنان در این مناطق شده است. از دیگر موارد موثر در کاهش تعلق مکانی 
باشد. در مناطق سه و چهار های امنیتی و... مین مناطق شهری، عدم فضاهای مناسب و کافی برای نشستن زنان، عدم دسترسی به نیرودر ای

 خورد، لذا ساکنان آن نسبت به منطقه خود احساس تعلق کمتری دارند. نیز این مورد به وفور به چشم می
 

 معنایی در مناطق پنجگانه شهر زاهدانهای بعد درجه عضویت هر یک از معیار -3جدول 
تابع  منطقه معیار

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
 

X1  منطقه
 یک

بسیار 
 کم

بسیار  منطقه دو 21/0
 کم

منطقه  57/0
 سه

بسیار 
 کم

منطقه  33/0
 چهار

بسیار 
 کم

منطقه  22/0
 پنج

بسیار 
 کم

21/0 

 43/0 کم 41/0 کم 34/0 کم 63/0 کم 46/0 کم

 57/0 متوسط 55/0 متوسط 65/0 متوسط 53/0 متوسط 69/0 متوسط

 72/0 زیاد 71/0 زیاد 68/0 زیاد 53/0 زیاد 89/0 زیاد

X2  منطقه
 یک

بسیار 
 کم

بسیار  منطقه دو 22/0
 کم

منطقه  56/0
 سه

بسیار 
 کم

منطقه  33/0
 چهار

بسیار 
 کم

منطقه  23/0
 پنج

بسیار 
 کم

19/0 

 33/0 کم 55/0 کم 51/0 کم 64/0 کم 46/0 کم

 45/0 متوسط 61/0 متوسط 65/0 متوسط 65/0 متوسط 73/0 متوسط

 67/0 زیاد 78/0 زیاد 71/0 زیاد 70/0 زیاد 87/0 زیاد

X3  منطقه
 یک

بسیار 
 کم

بسیار  منطقه دو 23/0
 کم

منطقه  69/0
 سه

بسیار 
 کم

منطقه  23/0
 چهار

بسیار 
 کم

منطقه  22/0
 پنج

بسیار 
 کم

13/0 

 33/0 کم 41/0 کم 45/0 کم 71/0 کم 51/0 کم

 55/0 متوسط 51/0 متوسط 61/0 متوسط 70/0 متوسط 71/0 متوسط

 67/0 زیاد 67/0 زیاد 72/0 زیاد 70/0 زیاد 86/0 زیاد

تابع  مناطق 
 عضویت

 وضعیت

 

 متوسط 67/0 منطقه یک

بسیار  52/0 منطقه دو
 نامطلوب

بسیار  49/0 منطقه سه
 نامطلوب

بسیار  47/0 منطقه چهار
 نامطلوب

بسیار  53/0 منطقه پنج
 نامطلوب
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 تحلیل فضایی مناطق شهری زاهدان بر اساس بعد فعالیتی با توجه به جایگاه زنان 
های )فعالیتی( مقدار نافازی نهایی به عنوان خروجی سیستم استنتاج فازی برای مناطق شهر زاهدان به صورت ذیل در استنتاج وضعیت معیار

سطح بسیار نامطلوب، منطقه  45/0، سطح بسیار نامطلوب، منطقه سه، 41/0، سطح متوسط، منطقه دو، 61/0باشد: منطقه یک برابر با می
دهد. این وضعیت که سطح بسیار نامطلوب را نشان می 47/0طح بسیار نامطلوب و در نهایت برای برای منطقه پنج برابر است س 43/0چهار، 
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دهد که وضعیت مناطق پنجگانه شهر زاهدان در این بعد نامطلوب است، بر اساس نتایج مدل فازی، در میان مناطق پنجگانه شهری نشان می
های مورد بررسی و وضعیت آنها به ترتیب برابر است ) ها طیف اهمیت بر اساس ترتیب معیارسازی  دادهنرمالپس از تعیین تابع عضویت و 

باشد. یکی از مهمترین کنند که رتبه بالا متعلق به منطقه یک میمنطقه یک، منطقه پنج، منطقه سه، منطقه چهار، منطقه دو( دریافت می
های مخصوص بانوان مکانی باشد. از آنجایی که پارکن شهر زاهدان، پارک مخصوص بانوان میهای عمومی برای اوقات فراغت زنافضا

توانند در این فضا ورزش و تفریح کنند، لذا مهمترین هدف و ضرورت از مناسب با وجود امکانات رفاهی خاصی هستند که زنان و دختران می
انرژی این قشر جامعه در محیطی امن است، اما افسوس در شهر زاهدان این طرح  ها تقویت روحیه نشاط و شادابی و تخلیهاحداث این پارک

توان به زمینی اشاره کرد که تنها بارد. در شهری به نام زاهدان از پارک بانوان میهاست که گرد و غبار غفلت بر روی آن میمصوب سال
هاست به این تک بوستان بانوان بی مهری شده خورد که چرا سالزار در وسط آن به چشم می امکانات آن دیوارکشی اطراف آن است و شوره

دار و چه شاغل(، به دلیل بر عهده داشتن باشد. از آن جا که زنان )چه خانههای انتخابی میهای بعد فعالیتی، فعالیتاست. یکی دیگر از معیار
های عمومی های انتخابی و اجتماعی، از جمله حضور در فضاوقت کمتری برای انجام فعالیتهای مراقبت از سایر افراد خانواده، مسئولیت

اند، اما با مطالعات صورت دارند. لذا علیرغم اینکه بسیاری از زنان دید مثبت و خوبی نسبت به پارک بانوان برای ورزش و سلامتی داشته
توانند در فضای ان با صرف زمان خود در پارک جهت اوقات فراغت، مدت زمانی که میای از زنتوان دریافت که تعداد قابل ملاحظهگرفته می

شوند. های عمومی همه شمول نیز، به همان میزان حذف میی فضاباشند، از دست داده و نتیجتا از صحنهعمومی معمول حضور داشته
اند، همین عادت های تفریحی و ورزشی و.... داشتهرای انجام فعالیتهای زنانه بهمچنین با توجه به اینکه بسیاری از زنان اعتقادی به فضا

تواند به دلیل هنجارپذیرتر بودن زنان، موجبات کاهش اعتماد به نفس را در آنان فراهم کرده و نتیجتا، امکان های زنانه میکردن زنان به فضا
های ویژه و استقبال زنان رسد ایجاد فضاد. از این زاویه به نظر مینمایتر میهای عمومی شهری، محدودحضور آنها را در سطوح دیگر فضا

تواند نوع جدیدی از محدودیت را پیش روی زنان قرار دهدف چرا که جداسازی فضای ی آزادی در پوشش، در عین حال میبه دلیل عمده
داند. توان و نیازمند حمایت و حفاظت میا بیشتر مادر، کمی امروزی، اصولا رویکردی حمایت گرایانه داشته و زنان رزنانه، در دنیای پیچیده
ی فضای تر از خانه و در گسترهتواند در ادامه نگرش جداسازی اندرونی و بیرونی در مقیاسی وسیعهای خاص زنانه میاز این نظر، ایجاد فضا

های اجتماعی زنان زاهدان رد پاسخی مناسبی به نیازرسد این رویکهایی برای زنان، به نظر میشهر تلقی شود که علی رغم داشتن مزیت
 هایی زنانه در اقیانوسی مردانه، منجر خواهد شد. نباشد و نهایتاً به ایجاد جزیره

 

 های بعد فعالیتی در مناطق پنجگانه شهر زاهداندرجه عضویت هر یک از معیار -4جدول 
تابع  منطقه معیار

 عضویت
تابع  منطقه  عضویتتابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
 

X1  منطقه
 یک

بسیار 
 کم

منطقه  22/0
 دو

منطقه  22/0 بسیار کم
 سه

بسیار 
 کم

منطقه  14/0
 چهار

بسیار 
 کم

منطقه  15/0
 پنج

بسیار 
 کم

19/0 

 33/0 کم 34/0 کم 44/0 کم 45/0 کم 52/0 کم

 46/0 متوسط 66/0 متوسط 51/0 متوسط 63/0 متوسط 77/0 متوسط

 76/0 زیاد 78/0 زیاد 67/0 زیاد 76/0 زیاد 82/0 زیاد

X2  منطقه
 یک

بسیار 
 کم

منطقه  21/0
 دو

منطقه  22/0 بسیار کم
 سه

بسیار 
 کم

منطقه  21/0
 چهار

بسیار 
 کم

منطقه  22/0
 پنج

بسیار 
 کم

21/0 

 44/0 کم 42/0 کم 57/0 کم 55/0 کم 53/0 کم

 67/0 متوسط 56/0 متوسط 61/0 متوسط 78/0 متوسط 76/0 متوسط

 71/0 زیاد 67/0 زیاد 77/0 زیاد 72/0 زیاد 84/0 زیاد

تابع  مناطق 
 عضویت

 وضعیت

 

 متوسط 61/0 منطقه یک

بسیار  41/0 منطقه دو
 نامطلوب

بسیار  45/0 منطقه سه
 نامطلوب

 بسیار 43/0 منطقه چهار
 نامطلوب

بسیار  47/0 منطقه پنج
 نامطلوب

 ) ,2021Research Findings(منبع:     
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 تحلیل فضایی مناطق شهری زاهدان بر اساس بعد اجتماعی با توجه به جایگاه زنان 
مقدار نافازی نهایی به عنوان بندی مناطق پنجگانه شهر زاهدان، های )اجتماعی( در تعیین و رتبه(، در استنتاج وضعیت معیار5مطابق جدول )

های )اجتماعی( مقدار نافازی نهایی به عنوان خروجی سیستم استنتاج فازی در نرم افزار متلب مشخص شده است. در استنتاج وضعیت معیار
، 42/0نطقه دو، ، سطح نامطلوب، م56/0باشد: منطقه یک برابر با خروجی سیستم استنتاج فازی برای مناطق شهر زاهدان به صورت ذیل می

سطح بسیار نامطلوب و در نهایت برای برای منطقه پنج  45/0سطح بسیار نامطلوب، منطقه چهار،  43/0سطح بسیار نامطلوب، منطقه سه، 
دهد که وضعیت مناطق پنجگانه شهر زاهدان در این بعد دهد. این وضعیت نشان میکه سطح بسیار نامطلوب را نشان می 48/0برابر است 

ها طیف اهمیت بر سازی  دادهطلوب است، بر اساس نتایج مدل فازی، در میان مناطق پنجگانه شهری پس از تعیین تابع عضویت و نرمالنام
های مورد بررسی و وضعیت آنها به ترتیب برابر است )منطقه یک، منطقه پنج، منطقه چهار، منطقه سه، منطقه دو( دریافت اساس ترتیب معیار

باشد. بر اساس های عمومی زنان، امنیت میهای بعد اجتماعی در طراحی فضاباشد. یکی از معیارتبه بالا متعلق به منطقه یک میکنند که رمی
باشد. بر اساس مطالعات تر میهای بعد اجتماعی در مناطق چهار، سه، دو نسبت به مناطق یک و پنج نامطلوبنتایج به دست آمده، معیار

مهمترین عواملی که زنان شهر زاهدان در این سه منطقه و حتی مناطق یک و پنج از آن به عنوان مانع امنیتی جهت تردد صورت گرفته از 
باشد، این مشکل در ساعات خلوت روز و شب اند، وجود حیوانات سرگردان همچون سگ در سراسر سطح شهر میدر سطح شهر اشاره کرده

های فرعی ها و خیابانروها در شب اشاره نمود، تاریک بودن پیادهها و کوچهروتوان به کمبود نور پیادهیرسد. از عوامل دیگر مبه اوج خود می
دهد اما این عامل در ارتباط با زنان به مراتب تاثیر بیشتری دارد. به لحاظ امنیتی گرچه میزان امنیت کلیه افراد شهر زاهدان را کاهش می

باشد. بر پایه این نظریه، اگر یک پنجره در ساختمان شکسته باشد و به سرعت ارتباط با این موضوع نمیبی های شکسته ویلسننظریه پنجره
های خیلی دهد و به زودی پنجرهدهد که هیچ کس به آن ساختمان اهمیت نمیتعویض یا تعمیر نشود، به افراد بیگانه این احساس را می

رسد حس مالکیت وجود دارد، احتمال خرابکاری بسیار کمتر دهد. در جایی که به نظر میخ میهای بیشتری رشود و جرمبیشتری شکسته می
گیرد زیرا فرد خرابکار با این زمینه ذهنی تر و بیشتر صورت میهای تاریک و کم نور راحتاست به عبارتی ایجاد ناامنی و خرابکاری در فضا

های بعد اجتماعی، زند. از دیگر معیارنظارتی بر آن وجود ندارد دست به خرابکاری می که این منطقه یا خیابان برای کسی اهمیت ندارد و
هایی است ریزیباشد. عدالت، مفهومی است که همواره دغدغه بسیاری از افراد بوده است. توجه به عدالت فضایی و برنامهعدالت و برابری می

اهدان، توزیع کند. بدین صورت، مهمترین معیار برای تحلیل وضعیت عدالت و برابری که تمرکز خدماتی را عادلانه در مناطق پنجگانه شهر ز
فضایی در شهر زاهدان، چگونگی خدمات عمومی شهر برای زنان است. عدالت؛ یعنی توزیع مناسب خدمات میان ساکنان مختلف شهر زاهدان 

روندان از محل سکونت خود خواهد شد. منطقه پنج و یک نسبت به که توزیع نامناسب آن باعث از بین رفتن عدالت و افزایش نارضایتی شه
های ، به دلیل قرار گرفتن بیشتر محله4برند در صورتی که منطقه های سکونتی در جهت زنان بهره میسایر مناطق دیگر از بهترین مکان

ه خدمات و برخورداری مناسب از خدمات، بسیار ناچیز و پایین آباد، محله دامداران قدیم و...( در ان، سرانآباد، همتحاشیه نشین)شیرآباد، کریم
 باشد. می

 

 

 های بعد اجتماعی در مناطق پنجگانه شهر زاهداندرجه عضویت هر یک از معیار -5جدول 
تابع  منطقه معیار

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
 

X1  منطقه
 یک

بسیار 
 کم

منطقه  55/0
 دو

بسیار 
 کم

منطقه  21/0
 سه

بسیار 
 کم

منطقه  19/0
 چهار

بسیار 
 کم

منطقه  18/0
 پنج

بسیار 
 کم

22/0 

 33/0 کم 33/0 کم 33/0 کم 44/0 کم 60/0 کم

 56/0 متوسط 45/0 متوسط 53/0 متوسط 51/0 متوسط 72/0 متوسط

 67/0 زیاد 67/0 زیاد 67/0 زیاد 66/0 زیاد 71/0 زیاد

X2  منطقه
 یک

بسیار 
 کم

منطقه  53/0
 دو

بسیار 
 کم

منطقه  22/0
 سه

بسیار 
 کم

منطقه  16/0
 چهار

بسیار 
 کم

منطقه  22/0
 پنج

بسیار 
 کم

21/0 

 45/0 کم 53/0 کم 44/0 کم 42/0 کم 61/0 کم

 55/0 متوسط 66/0 متوسط 51/0 متوسط 67/0 متوسط 73/0 متوسط

 71/0 زیاد 74/0 زیاد 72/0 زیاد 72/0 زیاد 72/0 زیاد

X3  منطقه
 یک

بسیار 
 کم

منطقه  56/0
 دو

بسیار 
 کم

منطقه  21/0
 سه

بسیار 
 کم

منطقه  21/0
 چهار

بسیار 
 کم

منطقه  21/0
 پنج

بسیار 
 کم

21/0 

 44/0 کم 44/0 کم 44/0 کم 56/0 کم 67/0 کم

 60/0 متوسط 51/0 متوسط 55/0 متوسط 61/0 متوسط 71/0 متوسط

 74/0 زیاد 74/0 زیاد 68/0 زیاد 78/0 زیاد 71/0 زیاد
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تابع  مناطق 
 عضویت

 وضعیت

 

 نامطلوب 56/0 منطقه یک

بسیار  42/0 منطقه دو
 نامطلوب

بسیار  43/0 منطقه سه
 نامطلوب

بسیار  45/0 منطقه چهار
 نامطلوب

بسیار  48/0 پنجمنطقه 
 نامطلوب

 ) ,2021Research Findings(منبع:     

 
 تحلیل فضایی مناطق شهری زاهدان بر اساس بعد کالبدی با توجه به جایگاه زنان 

زاهدان به صورت ذیل های )کالبدی( مقدار نافازی نهایی به عنوان خروجی سیستم استنتاج فازی برای مناطق شهر در استنتاج وضعیت معیار
سطح بسیار نامطلوب، منطقه  41/0، سطح بسیار نامطلوب، منطقه سه، 45/0، سطح نامطلوب، منطقه دو 56/0باشد: منطقه یک برابر با می

شان دهد. این وضعیت نکه سطح نامطلوب را نشان می 51/0سطح بسیار نامطلوب و در نهایت برای برای منطقه پنج برابر است  44/0چهار، 
دهد که وضعیت مناطق پنجگانه شهر زاهدان در این بعد نامطلوب است، بر اساس نتایج مدل فازی، در میان مناطق پنجگانه شهری پس می

های مورد بررسی و وضعیت آنها به ترتیب برابر است )منطقه ها طیف اهمیت بر اساس ترتیب معیارسازی  دادهاز تعیین تابع عضویت و نرمال
 باشد.کنند که رتبه بالا متعلق به منطقه یک میقه پنج، منطقه دو، منطقه چهار، منطقه سه( دریافت مییک، منط

باشد، تری میبر اساس نتایج به دست آمده منطقه چهار و سه نسبت به سایر مناطق دیگر شهر زاهدان، از نظر کالبدی دارای شرایط نامطلوب
 گیرند. لبدی در اولویت نخست قرار میهای بعد کابنابراین برای بهبود معیار

ها و... هستند. این ها، جویهای عابر پیاده، پارکهای شهری مانند پلها، مبلمان و فضااولین دسته از کالبد و فیزیک شهر، معابر، خیابان
 زییایی((.دهد: ))امنیت، سهولت، دسته از عناصر کالبدی از سه جهت زندگی زنان را تحت تاثیر قرار می

های ها و فضاهای عابر پیاده، زمینهایی مانند پلهای کالبدی، مکانهای خود در مورد امنیت عناصر و فضازنان مصاحبه شونده در گفتگو
 های شهریاند. از دیدگاه بسیاری از زنان روشنایی و نورپردازی مناسب فضامخروبه و متروک را در مناطق شهری زاهدان ناامن دانسته

های شهری ها و مکانتواند امنیت بسیاری از فضاهای نظارتی میها و وجود دوربینزاهدان، رعایت تنوع کاربری، امکان دیده شدن در فضا
 هاییها و ساختها دارای ویژگیروها و پیادهرا افزایش دهد. در بحث سهولت نیز، در فضای شهری زاهدان عموما مبلمان شهری ، معابر، خیابان

ها، ها و فرورفتگیهای خود به مشکلات کالبدی مانند چالهاند. عمدتا زنان در گفتگوهستند که گویا مناسب مردان جوان طراحی و ایجاد شده
ی از اند. حتی یکهای عابر پیاده و .....از این موارد مشابه اشاره کردههای بدون پل، پلهای مرتفع، فاصله زیاد میان جویسطوح لغزنده، پله

تر، گروه توان گفت زنان دارای فرزند، به ویژه فرزندان کوچکها راحت نیستن، در واقع میزنان منطقه سه اشاره کرد که بعضی از مسیر
کنند، بلکه با مسایل متفاوت دیگری نیز در زندگی و های پیش روی همه زنان را تجربه میشوند، که نه تنها دشواریمستقلی محسوب می

های های متعدد، وجود موانع متعدد در مسیرهای شهری با سطوح ناهموار و پلهشهری مواجه هسند. همراه داشتن کودکان در فضافضای 
کند. یکی دیگر از مسائل های مضاعفی برای مادران ایجاد میها دشواریهایی برای شیردهی و عوض کردن بچهرفت و آمد و نیاز به مکان

ها، دهد که زنان فضاهای انجام شده با اعضای نمونه این پژوهش، نشان میها و گفتگوباشد. مصاحبهبحث زیبایی میمربوط به بعد کالبدی 
های ظاهری مورد توجه و ارزیابی های زیبایی شناختی، معماری و  ویژگیکالبد شهری، امکانات و مبلمان شهری را همواره به لحاظ  معیار

های عمومی شهر زاهدان همواره در این بعد بسیار ضعیف ها هم توجه دارند، و از دیدگاه بسیاری از زنان فضار فضاقرار داده و به روح موجود د
 باشد. می

های خود از زندگی شهری در زمینه باشد. موضوعی که زنان شهر زاهدان در گفتگوهای بعد کالبدی، دسترسی فیزیکی میاز دیگر معیار
اند، حمل و نقل عمومی در زندگی شهری زاهدان است. از آنجا که زنان در مقایسه با مردان کمتر با وسیله ره کردهدسترسی فیزیکی بدان اشا

ریزان و کنند و به دلایل امنیتی بیشتر به وسایل حمل و نقل عمومی نیازمندند، این نکته باید مورد توجه برنامهنقلیه شخصی رفت و آمد می
تواند از دو جهت امنیت و سهولت مورد توجه و مل و نقل عمومی نیز مانند سایر عناصر کالبدی شهری میطراحان شهری شود. وسایل ح

 پردازیم:بررسی قرار بگیرد که در ادامه به این دو بعد می
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اند من دانستههای خطی را نسبتا اهای انجام شده، زنان شهر زاهدان وسایل حمل و نقل عمومی و تاکسیدر بحث امنیت، در اغلب مصاحبه
خورد، مواجهه با مزاحمت و ها به چشم میای که در مواردی از مصاحبهدهند، اما نکتههای خود مورد استفاده قرار میکه در اکثر رفت و آمد

تاکسی، های دهد که عدم امکان شناخت هویت رانندهای خطی بوده است. این مساله نشان میهای تاکسیاحساس ناامنی از سوی راننده
شود. به ویژه اینکه این ناشناسی امکان هر گونه اعلام شکایت و اعاده حقوقی را نیز هایی برای زنان میساز بروز مشکلات و مزاحمتزمینه

توقف و  های ناگهانی و انتخاب مکان نامناسب برایبرد. علاوه بر این، مسایلی مانند رانندگی تند و نامناسب برخی رانندگان، ترمزاز بین می
های وسایل حمل و نقل عمومی و عدم توازن در توزیع امکات حمل و نقل در مناطق شهری پیاده شدن مسافران، محل نامناسب ایستگاه

زاهدان نیز مورد توجه زنان بوده است. علاوه بر بحث امنیت، راحتی وسایل حمل و نقل عمومی و شرایط داخلی آنها نیز مورد توجه زنان 
 ر گرفته شد که از دیدگاه آنان بسیاری وسایل حمل و نقل حمومی از کمترین آسایش برخوردار هستند.   زاهدان قرا

باشد. مبلمان شهری با هدف ایجاد محیطی خلاق و پرورنده برای های عمومی، مبلمان شهری میاز دیگر مسائل کالبدی در رابطه با فضا
های اخیر مبلمان شهری را با مشکل مواجه کرده است مشکلاتی اما مساله مهم که در دههشود. کنند ایجاد میمردمی که در آن زندگی می

است که زنان برای حضور در این فضا دارند. مشکلات زنان در مبلمان شهری به حدی گسترده هستند که گاهی حضور آنها در حوزه عمومی، 
حضور زنان در فضای عمومی جامعه شهری زاهدان را زیر ذره بین قرار داد. کند. برای درک این مساله باید جامعه را با اختلال مواجه می

ها و هر مکان عمومی دیگری را مورد بررسی ها، مغازهرو، پارک، تاکسی، فروشگاهکافی است کمیت و کیفیت حضور زنان در خیابان، پیاده
اند، و این مبلمان برای حضور آنان سر تا پا محدودیت است. تجربه قرار داد تا دریافت که زنان در مبلمان شهری زاهدان نادیده گرفته شده

شوند، ها سوت و کور و تاریک میتوانی از خانه خارج شوی زیرا خیابانگوید که از یک ساعتی به بعد نمیزندگی زنانه در شهر زاهدان می
روی کند، به پارک که مین مشکلات را دو چندان میکنی و ایای پیدا نمیحتی به فرض خروج هم از یک ساعتی به بعد وسیله نقلیه

ها ها و مزاحمتهای ورزشی و تفریح محدود هستند و حتی به فرض اگر مکانی هم پیدا کنی باید خیلی جسور باشی که از کنار تکه پرانیمکان
هایی که آنها در این فضا دارند را زنان آزادیهای عمومی در این شهر سهم زنان از مردان کمتر است و بی اعتنا بگذری. در بسیاری از فضا

ها و رسد که گاهی دیوارتوانی تسلط نگاه مردانه را ببینی و کار به جایی میگذاری به نحوی میای از شهر زاهدان را قدم میندارد، هر گوشه
گوید که قسمت اعظمی از بافت ساخت شهر زاهدان میکند که مروری کوتاه بر تر میکنند و درد آنجا را عمیقها هم با زنان دشمنی میآهن

اند که بسیاری از زنان شهر زاهدان ها در شرایطی روی دادهشهری زاهدان عمری کمتر از چند دهه و حتی چند سال دارد و تمام این نادیدن
اند، در این قسمت لازم دانسته شد رسانده اند و حضورشان را در آن شهر به اثباتبیشتر از نیم قرن است که وارد حوزه عمومی جامعه شده

آرمان نادیده گرفته شدن نقش زنان در مبلمان شهری زاهدان را از زبان خود زنان مورد بررسی قرار داد: یکی از زنان شهر زاهدان ساخت 
ها شلوغ و پر ، به همان اندازه که روزهای پر رفت و آمد شهر زاهدانها و مسیرکشد:  در تمام خیابانشهر زاهدان را این گونه به تصویر می

شب کمتر  8یا  7ها خلوت و خالی از سکنه هستند. این مساله در فصل زمستان که به خاطر سردی هوا بعد از ساعت رفت و آمد هستند، شب
ر این ساعات یا بعد از آن در خیابان شود. با این شرایط اگر زن یا دختر جوانی مجبور باشد بنابر دلایلی دزند تشدید میکسی در خیابان قدم می

کند: های عمومی این شهر این گونه بیان میگیرد. او تجربه پر از استرس خودش را در ساخت فضاتردد کند نگرانی و استرس او را فرا می
غیر از این ندارم و از  روی کنم و برای رفتن به خانه مسیریشب به بعد باید یک مسیر را پیاده 7برای برگشت از کلاس خیاطی ساعت 

توان شود. در مجموع میکنند همین باعث استرس زیادی میهای پارک و خیابان بسیار کم نور هستند و همه جا روشن نمیآنجایی که چراغ
ی شهر های عمومدهد که در بسیاری از فضاگفت وضعیت مبلمان شهری در شهر زاهدان در سطح نامطلوبی قرار دارد. این امر نشان می

های عمومی و استفاده از آنها نیز بسیار های زنان توجهی نشده است. امکانات مفید و با کیفیت برای حضور زنان از فضازاهدان به روابط و نیاز
های کنشهای زنان در فضای عمومی شهر زاهدان تاثیرگذار باشد؛ زیرا تواند بر کیفیت کنشمحدود و ناچیز است؛ از این رو مبلمان شهری می

تواند بستر ورود شخصی با قلب پاک و لطیف، یا قلبی آشفته را به فضای زنان به ذهنیت و بازنمایی ذهنی جهان بیرون آنها وابسته است و می
آن شهر تواند در برخورداری ها )جایگاه فیزیکی( میهای متفاوت مبلمانمندی شهر زاهدان از مرتبهعمومی فراهم کند. به عبارت دیگر، بهره

تر باشد تاثیر بیشتری های ساکنان شهر لطیفهای لطیف( گوناگون تاثیرگذار باشد. هر چقدر این ادراکات و ذهنیتها و ادراکات )قلباز ذهنیت
 بر ارتقای کیفیت زندگی ذهنی نیز دارد. 

 

 پنجگانه شهر زاهدانهای بعد کالبدی در مناطق درجه عضویت هر یک از معیار -6جدول 
تابع  منطقه معیار

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
تابع  منطقه 

 عضویت
 

X1  منطقه
 یک

منطقه  56/0 بسیار کم
 دو

منطقه  21/0 بسیار کم
 سه

منطقه  22/0 بسیار کم
 چهار

منطقه  21/0 بسیار کم
 پنج

 21/0 بسیار کم

 43/0 کم 45/0 کم 45/0 کم 43/0 کم 61/0 کم
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تابع  منطقه معیار
 عضویت

تابع  منطقه 
 عضویت

تابع  منطقه 
 عضویت

تابع  منطقه 
 عضویت

تابع  منطقه 
 عضویت

 

 56/0 متوسط 62/0 متوسط 61/0 متوسط 55/0 متوسط 71/0 متوسط

 74/0 زیاد 73/0 زیاد 74/0 زیاد 67/0 زیاد 72/0 زیاد

X2  منطقه
 یک

منطقه  56/0 بسیار کم
 دو

منطقه  21/0 بسیار کم
 سه

منطقه  24/0 بسیار کم
 چهار

منطقه  22/0 بسیار کم
 پنج

 22/0 بسیار کم

 51/0 کم 45/0 کم 44/0 کم 45/0 کم 64/0 کم

 67/0 متوسط 67/0 متوسط 56/0 متوسط 67/0 متوسط 70/0 متوسط

 72/0 زیاد 71/0 زیاد 73/0 زیاد 71/0 زیاد 72/0 زیاد

X3  منطقه
 یک

منطقه  55/0 بسیار کم
 دو

منطقه  22/0 بسیار کم
 سه

منطقه  21/0 بسیار کم
 چهار

منطقه  21/0 بسیار کم
 پنج

 22/0 بسیار کم

 45/0 کم 44/0 کم 43/0 کم 41/0 کم 65/0 کم

 56/0 متوسط 56/0 متوسط 65/0 متوسط 54/0 متوسط 71/0 متوسط

 69/0 زیاد 67/0 زیاد 71/0 زیاد 76/0 زیاد 70/0 زیاد

منطقه  
 یک

منطقه  54/0 بسیار کم
 دو

منطقه  19/0 کمبسیار 
 سه

منطقه  22/0 بسیار کم
 چهار

منطقه  21/0 بسیار کم
 پنج

 19/0 بسیار کم

 46/0 کم 56/0 کم 44/0 کم 43/0 کم 69/0 کم

 67/0 متوسط 65/0 متوسط 58/0 متوسط 56/0 متوسط 73/0 متوسط

 72/0 زیاد 72/0 زیاد 76/0 زیاد 68/0 زیاد 69/0 زیاد

تابع  مناطق 
 عضویت

 وضعیت

 

منطقه 
 یک

 نامطلوب 56/0

 بسیار نامطلوب 45/0 منطقه دو

 بسیار نامطلوب 41/0 منطقه سه

منطقه 
 چهار

 بسیار نامطلوب 44/0

 نامطلوب 51/0 منطقه پنج

 ) ,2021Research Findings(منبع:     
 
 

نهایی در تمامی ابعاد محاسبه -7جدول   

 رتبه نهایی کالبدی فعالیتی اجتماعی معنایی منطقه

 1 رتبه اول رتبه اول رتبه اول رتبه اول منطقه یک

 3 رتبه سوم رتبه پنجم رتبه پنجم رتبه سوم منطقه دو

 3 رتبه پنجم رتبه سوم رتبه چهارم رتبه چهارم منطقه سه

 3 رتبه چهارم رتبه چهارم رتبه سوم رتبه پنجم منطقه چهار

دوم رتبه رتبه دوم منطقه پنج  2 رتبه دوم رتبه دوم 

 ) ,2021Research Findings(منبع:     

 
در اولویت  5شهر زاهدان در اولویت قرار دارد. منطقه  1، نشان داد که منطقه نتایج نهایی بررسی ابعاد )معنایی، فعالیتی، اجتماعی و کالبدی(

 قرار دارند.، در اولویت سوم 2و  3، 4دوم و در نهایت مناطق 
 

 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

توانند نقشی سازنده و تأثیرگذار در روند پیشرفت، تکامل و توسعه جامعه داشته باشند؛ اما همواره در طی زنان بعنوان نیمی از جمعیت می 
 -یت در عرصه های مختلف، مورد کم توجهی قرار گرفته اند؛ چه در درون چارچوب خانواده به لحاظ حقوقیقرون متمادی علی رغم فعال

اقتصادی و چه در سطح جامعه، نسبت به آنان عموماً بی توجهی صورت گرفته است. از طرفی، شهر و بنا بستری مناسب برای تجسم بخشی 
ریزی و طراحی شهری های اجتماعی، جنسیتی، سنی، نژادی و غیره است. برنامهب از تبعیضاز باورهای انسانی و توجه به تکثرگرایی و اجتنا
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تواند به همه شهروندان ها و اهداف فردی و از طرفی، توجه به موانع محدودکننده آنها، میدر صورت توجه به نیازها و تفاوت در نیازها، موقعیت
برابر داشته باشد. از طرفی، رویکرد جنسیتی در طراحی شهری، می تواند به نوعی عدالت ای توجهی های حاشیهبه خصوص زنان بعنوان گروه

های اخیر در مسیر توسعه تغییرات بسیاری کرده است. بافت سنتی این شهر در حال شهر زاهدان در دههدر این میان  .شهری را مهیا سازد
ادگی را با خود به همراه دارد. مطالعات گوناگون موید سطح پایین توسعه یافتگی تغییر است. اما به دلیل دور بودن و مرزی بودن نوعی جداافت

های شهری در مقایسه با دیگر ای فضا برای حضور و دسترسی زنان در فضااستان و شهر زاهدان است. طبیعی است در چنین شهر کم توسعه
 های بیشتری مواجه باشد.های ایران کمتر یا با محدودیتشهر

این  تحلیل فضایی مناطق شهری زاهدان بر اساس ابعاد طراحی با توجه به جایگاه زنان پرداخته شده است. راستا در این پژوهش به  در این
ریزی شهر زاهدان ارائه دهد. نتایج مدل فازی ممدانی گیری طراحی و برنامههای لازم را در جهتتواند راهبردبندی ابزاری است که میرتبه

های )معنایی(، بر اساس نتایج مدل فازی، در میان مناطق پنجگانه شهری پس از تعیین تابع عضویت و در استنتاج وضعیت معیار نشان داد:
های مورد بررسی و وضعیت آنها به ترتیب برابر است )منطقه یک، منطقه پنج، منطقه ها طیف اهمیت بر اساس ترتیب معیارسازی  دادهنرمال

باشد. در واقع نتایج نشان داد که مناطق یک و پنج دارای کنند که رتبه بالا متعلق به منطقه یک میه چهار( دریافت میدو، منطقه سه، منطق
 های بعد معنایی هستند.تری نسبت به مناطق سه و چهار و دو شهر زاهدان به لحاظ معیاروضعیت مطلوب

ی به عنوان خروجی سیستم استنتاج فازی برای مناطق شهر زاهدان به صورت ذیل های )فعالیتی( مقدار نافازی نهایدر استنتاج وضعیت معیار
سطح بسیار نامطلوب، منطقه  45/0، سطح بسیار نامطلوب، منطقه سه، 41/0، سطح متوسط، منطقه دو 61/0باشد: منطقه یک برابر با می

دهد. این وضعیت که سطح بسیار نامطلوب را نشان می 47/0ت سطح بسیار نامطلوب و در نهایت برای برای منطقه پنج برابر اس 43/0چهار، 
دهد که وضعیت مناطق پنجگانه شهر زاهدان در این بعد نامطلوب است، بر اساس نتایج مدل فازی، در میان مناطق پنجگانه شهری نشان می

رد بررسی و وضعیت آنها به ترتیب برابر است ) های موها طیف اهمیت بر اساس ترتیب معیارسازی  دادهپس از تعیین تابع عضویت و نرمال
 باشد.کنند که رتبه بالا متعلق به منطقه یک میمنطقه یک، منطقه پنج، منطقه سه، منطقه چهار، منطقه دو( دریافت می

زاهدان به صورت ذیل های )اجتماعی( مقدار نافازی نهایی به عنوان خروجی سیستم استنتاج فازی برای مناطق شهر در استنتاج وضعیت معیار
سطح بسیار نامطلوب، منطقه  43/0، سطح بسیار نامطلوب، منطقه سه، 42/0، سطح نامطلوب، منطقه دو،  56/0باشد: منطقه یک برابر با می

وضعیت  دهد. اینکه سطح بسیار نامطلوب را نشان می 48/0سطح بسیار نامطلوب و در نهایت برای برای منطقه پنج برابر است  45/0چهار، 
دهد که وضعیت مناطق پنجگانه شهر زاهدان در این بعد نامطلوب است، بر اساس نتایج مدل فازی، در میان مناطق پنجگانه شهری نشان می

های مورد بررسی و وضعیت آنها به ترتیب برابر است ها طیف اهمیت بر اساس ترتیب معیارسازی  دادهپس از تعیین تابع عضویت و نرمال
 باشد.کنند که رتبه بالا متعلق به منطقه یک مییک، منطقه پنج، منطقه چهار، منطقه سه، منطقه دو( دریافت می )منطقه

های )کالبدی( مقدار نافازی نهایی به عنوان خروجی سیستم استنتاج فازی برای مناطق شهر زاهدان به صورت ذیل در استنتاج وضعیت معیار
سطح بسیار نامطلوب، منطقه  41/0، سطح بسیار نامطلوب، منطقه سه، 45/0، سطح نامطلوب، منطقه دو،  56/0باشد: منطقه یک برابر با می

دهد. این وضعیت نشان که سطح نامطلوب را نشان می 51/0سطح بسیار نامطلوب و در نهایت برای برای منطقه پنج برابر است  44/0چهار، 
در این بعد نامطلوب است، بر اساس نتایج مدل فازی، در میان مناطق پنجگانه شهری پس  دهد که وضعیت مناطق پنجگانه شهر زاهدانمی

های مورد بررسی و وضعیت آنها به ترتیب برابر است )منطقه ها طیف اهمیت بر اساس ترتیب معیارسازی  دادهاز تعیین تابع عضویت و نرمال
 باشد.کنند که رتبه بالا متعلق به منطقه یک میفت مییک، منطقه پنج، منطقه دو، منطقه چهار، منطقه سه( دریا

 5شهر زاهدان در اولویت قرار دارد. منطقه  1، نشان داد که منطقه در نهایت نتایج نهایی بررسی ابعاد )معنایی، فعالیتی، اجتماعی و کالبدی( 
 ، در اولویت سوم قرار دارند.2و  3، 4در اولویت دوم و در نهایت مناطق 

ای بوستان بهشت که علی رغم نقش منطقه(، که نشان دادند 1394شجاعی ) پورعلی و های حبیبیحقیق حاضر با نتایج پژوهشنتایج ت
، و پل های ورزشی با آزادی پوشش، تقلیل یافته است.مادران، این بوستان در مقیاس محلی عمل کرده و به فضایی کارکردی جهت فعالیت

ترتیب، درصد بزرگی از  این های عمومی تأثیر دارد؛ بهاست که در ترس زنان از مکان با مکان عاملی کلیدیکه آشنایی با نتایج  (،2011)
ند و این احساس در میان زنان فقیرتر، در مقایسه با اپذیری داشتهاحساس آسیب« ساعات غیرمعمول»های ناآشنا و در پاسخگویان در مکان

 همخوانی و مطابقت دارد.  ،زنان طبقه متوسط بیشتر بوده است
 گردد:در نهایت با توجه به نتایج پیشنهادات ذیل ارائه می

 .4و  3بخصوص در منطقه  شهری فضاهای عمومی ساخت در "شدن دیده امکان" اصل رعایت 

 های مادر و کودک در سطح شهر زاهدان جهت رفاه زنانی که کودک شیرخوار دارند.ایجاد اتقاق 

 خلوت. هایبویژه مکان 4و  3، 2مناطق،  در عمومی نقل و حمل وسایل به رسیدست امکان برقراری 
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 و سازیفرهنگ است، شده زنان زاهدان برای شدیدی تنگناهای ایجاد باعث موارد از بعضی در زن به نسبت مرد منسوخ باورهای وجود 
 .است ناپذیر امری اجتناب ایرانی و اسلامی جامعه در زن جایگاه و نقش کردن نهادینه

ایمن زاهدان برای زنان  ترین جنبه ساختن شهرریزی و طراحی، اساسیهای زنانه در فرایند برنامهاستفاده از مشارکت زنان و استفاده از تجربه 
 و دختران است.

اعی جهت حضور های حفظ امنیت اجتماز طریق ایجاد کیوسک 4و  3، 2بخصوص مناطق، ، در سطح مناطق عمومیتقویت نظارت عمومی  
 همیشگی پلیس در این مناطق.

 سطح محلات شهری در جهت ایجاد آرامش بصری برای بانوان.استفاده  فضاهای بلااستفاده بهینه از  
 و فضای سبز شهری. ویژه زیرگذرها؛استفاده از روشنایی مناسب در معابر، به 
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Abstract ARTICL EINFO 

One of the most important components involved in the growth and development 

of the city is the policymakers. City councils, one of the elements of urban 

management, have taken an important role in city administration and city 

development at the local level. The formation of Islamic city councils can be a 

turning point for participatory management in Iran. The main goal of this 

research is to evaluate urban development from the perspective of public policy, 

emphasizing the role of the Shiraz Islamic Council. The research method is a 

descriptive survey using a questionnaire tool. The statistical population of this 

research is managers and supervisors of different departments of Shiraz 

municipality (executive experts) and university professors familiar with the 

research subject (academic experts), from which sampling was done randomly. 

In addition, Morgan's table was used to determine the sample size. SPSS and 

SmartPLS software has been used for data analysis, and the results obtained at 

the 95% confidence level showed that the overall effect of the urban policy 

variable with an emphasis on the role of the Islamic City Council on urban 

development is 0.899, which indicates the impact This model is very good in 

explaining the variance of urban development evaluation variable. Also, the 

results of the model analysis showed that the path coefficient between the 

variable of urban policy with an emphasis on the role of the Shiraz Islamic 

Council and public awareness (as one of the dimensions of the urban 

development variable) (0.954 x 0.899 = 0.857) and this path coefficient is 

significant at the 95% confidence level, which indicates the effect of the urban 

policy variable in explaining the variance of public awareness. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

 

National and local policies play an important 

role in improving the quality of urban service 

infrastructures and how to deal with changes. 

The importance of urban policy is that 

governments can push the development of cities 

in a specific direction through the creation of 

laws and policies regarding issues such as land 

use, receiving taxes and fees, how to provide 

infrastructure, or introducing financial 

instruments. give City councils a significant 

role in controlling and monitoring the 

development of the city, but urban policies are 

mainly made by planners and consultants, and 

the direct participation of citizens in this 

process is lacking. The lack of citizen 

participation in urban policy-making makes 

these policies face the lack of realism in 

problem diagnosis, increasing the error rate in 

choosing solutions and making decisions, lack 

of efficiency in implementation, and ineffective 

evaluation. Therefore, this research seeks to 

investigate the evaluation of urban 

development from the perspective of the 

general policy of the Islamic City Council (case 

study: the fifth term of the Shiraz City Council) 

and to answer the important question, what 

effect did the general policy of the Shiraz 

Islamic Council have on urban development? 

 

Methodology 

This research is applied in terms of nature and 

purpose and descriptive-analytical in terms of 

method. The statistical population of the 

research consists of the managers and 

supervisors of various departments of Shiraz 

municipality (executive experts), which 

according to the available statistics include 138 

people, as well as university professors familiar 

with the subject of the research (academic 

experts), of which 25 people were identified by 

the researcher. And as a result, the size of the 

statistical population reached 163 people. On 

the other hand, due to the time limitation of the 

research, sampling was done by the research 

community. Therefore, in this regard, the 

random sampling method was used and 

Morgan's table was used to determine the 

sample size, and the results showed that the 

required sample is 113 people. Also, the data 

collection tool of this research is a researcher-

made questionnaire, the questions of which are 

designed and compiled based on the review and 

review of internal and external research. This 

questionnaire is designed in 3 parts. 

 

Results and discussion 
According to the results of the above table, it 

should be stated that considering the values of 

the t statistic, which is greater than 1.96 (95% 

confidence level), the path drawn between the 2 

research variables is approved, and also 

considering the significant values obtained 

(with Paying attention to being smaller than 

0.05) are significant and therefore it can be said 

that the main hypothesis and the 5 sub-

hypotheses related to it are confirmed at the 

confidence level of 95%. It can also be said that 

the overall effect of the urban policy variable 

with emphasis on the role of the Islamic City 

Council on urban development is 0.899, which 

shows the very good effect of this model in 

explaining the variance of the urban 

development evaluation variable. The fit 

indices of the model are described in the table 

below, which indicates the suitability of the 

research model. 
 

Conclusion 

Discussion and conclusion about the main 

opportunity: urban policy-making with an 

emphasis on the role of the Shiraz Islamic 

Council has led to the urban development of 

Shiraz. The results obtained from the model 

analysis showed that considering the values of t 

statistic which is greater than 1.96 (95% 

confidence level), the path drawn between the 2 

research variables is confirmed and also 

significant at this confidence level, and 

therefore it can be stated that the main 

hypothesis is confirmed at the above confidence 

level. Also, the findings indicated that the 

overall effect of the urban policy variable 

emphasizing the role of the Islamic City 

Council on urban development was 0.899, 

which indicates the very good effect of this 

model in explaining the variance of the urban 

development evaluation variable. The said 

finding is consistent with several researchers 

such as Dan Oyle and Driesen (2015), (2013), 

Agha Rezaei et al. (2017), and Salehi Milani 

and Mohammadi (2010). In the explanation 

obtained, it can be said that when it comes to 

urban development, topics such as paying 

attention to the pattern of urban development, 
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desirable urban form, urban decision-makers 

and the communication between them, 

coordination between urban needs and 

requirements and goal setting and urban 

policies and overall comprehensive urban 

development are discussed for urban 

development plans and plans.
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اسکن و  یاز دستگاه خود برا
 خواندن

ن استفاده یبه صورت آنلا مقاله
 دیکن

 
 :یدیکل هایواژه

 ،یتوسعه شهر ،یابیارز
 یشورا ،یعموم یاستگذاریس

 شهر. یاسلام
.  

شد و توترین مولفهیکی از مهم ستهای دخیل در ر سیا شهر  شد.گذارها میسعه  صر شهر  یشوراها با  یکی از عنا
 یشوراها لیبر عهده گرفته است. تشک ینقش مهم یحلدر سطح م و توسعه شهر در اداره شهرها یشهر تیریمد

ـــ یاسلام ــــ ژوهش هدف پ نیا یباشد. هدف اصل رانیدر ا یمشارکت تیریمد یبرا یتواند نقطه عطفیشهرها، مـ
شهر یابیارز سعه  س یتو ستگذاریاز منظر  شورا دیبا تاک یعموم یا سلام یبرنقش  ش یا شد یم رازیشهر  . روش با

ص قیتحق ست. جامعه یشیمایپ -یفیتو شنامه ا س ستفاده از ابزار پر ستان  رانیپژوهش مد نیا یی آماربا ا سرپر و 
ــهرداربخش ــ یهای مختلف ش ــاتیی)خبرگان اجرا رازیش ــگاه دی( و اس ــنا  یدانش ــوت تحقبآش )خبرگان  قیه موض

شگاه شدمی( یدان ش یریگکه از آن نمونه،  با ضمنا برا یتصادف وهیبه   زیم نمونه نحج مشخص کردن یبعمل آمد. 
ــتفاده گرد ــده    SmartPLSو  spssها از نرم افزار داده لیو تحل هیتجز یبرا. دیاز جدول مورگان اس ــتفاده ش اس

ست، که نتا شان داد اثرکل درصد  95 نانیبدست آمده در سطح اطم جیا بر  دیبا تاک یهرش یگذاراستیس ریمتغ ین
شورا سلام ینقش  شهر یا سعه  ست  899/0 یشهر بر تو شان دهنده تاثا س ریکه ن  نیر تببدمدل  نیخوب ا اریب

شهر یابیارز ریمتغ انسیوار سعه  ست. یتو صل از تحلهمچنین نتایج  ا ض لیحا شان داد که  س بیرمدل ن  نیب ریم
از  یکیعنوان  )به یعموم یبخش یو آگاه رازیشهر ش یاسلام یبر نقش شورا دیبا تاک یشهر یاستگذاریس ریمتغ

دار  یرصد معند 95 نانیدر سطح اطم ریمس بیضر نی( بود و ا857/0= 954/0*899/0( )یشهر توسعه ریابعاد متغ
 باشد.می یعموم یبخش یآگاه انسیوار نیدر تبب  یشهر یاستگذاریس ریمتغ ریکه عدد مزبور نشان دهنده تاث تاس
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 مقدمه

ستیس شهرساخت ریز تیفیارتقاء کجهت در  یو محل یمل یهاا ش یها خدمات   & Ahmedi)دارند ینقش مهم راتییه با تغمواجه وهیو 

Mir Abedini, 2018: 76) .ستیس تیاهم ست نیاز ا یشهر یگذارا س نیقوان جادیا قیها از طردولتکه  جهت ا ستیو  این  یگذارا
، یمال یابزارها یرفمع ایو  هارساختیز نیعوارض نحوه تأم و اتیمال افتیدر نیزم یچون کاربر یدر خصوص موضوعاتتوانایی را دارند که 

های محصول اندرکنش گروه یو برنامه شهر استیس .(Holland, 2015: 126)سوق دهند  یمشخص یتوسعه شهرها را به سمت و سو
هر سازمان دیگر نیازمند مدیریت است که در نتیجه بحث مدیریت شهری و مانند شهر .(Geyer, 2009قدرت و منافع است) یمتفاوت دارا

ـــه های خهتوان شامیمدیریت شهری را (Mahkouii, 2021: 19)گردد میشهر مطرح اداره مطلوب  نسبتا جدید علم مدیریت دانست. کـ
ـــهر همچون یا سازمان در نظر گرفته شود ـــر شـ آینده و اداره امور کنونی قرار ریزی مهلازم است که در راس آن عنصری برای برنا، اگـ

سا(Amanpour et al, 2014)گیرد سال . بر ا ساسی در  شورای شهر که منتخبین  1375س قانون ا وظیفه اصلی مدیریت شهری بر عهده 
شد. مردم می شته  شند گذا شورا گریاز طرف دبا صم یشهر به عنوان نهاد یامروزه  شهر رندهیگ میت سعه عمران   تیاز اهم یبه منظور تو

محسوب  "عدم تمرکز دولت ها"ه در شرایط کنونی، مهم ترین ویژگی شوراها در اداره امور به حدی است ک تیبرخوردار است. اهم یفراوان
س سی و اداری به  سیا شود و از طریق آن، قدرت  شوراها،  طوحمی  شود و نگرش مثبت مردم به  ستایی انتقال داده می  شهری و رو ستانی،  ا

مشکلات  تواندیم یبه عنوان دولت کوچا محلاند که یشهر شورا به واقع نهاد منتخب مدن یموجب تقویت پایه های آن می شود. شوراها
 ییهاحرکت کند که طرح یابه گونه هایگذاراستیو س هایزیربرنامه رد یرگذاریمنتقل کند و با تاث ییاجرا تیریمردم را به مد یهاو توقع
سبه انیکه در پا یشهر ستهشود، یدولت ابلاغ م لهیو صممطابق با خوا شد. به گ میها و ت شچ ییفته آقامردم با ( 1393و همکاران ) نیه

و مشاوران  زانیرعمدتا توسط برنامه یهای شهریگذاراستیدر کنترل و نظارت بر توسعه شهر دارند اما س یشهر نقش قابل توجه یشوراها
ستق ردیگیصورت م شارکت م ست. فقدان و  نیشهروندان در ا میو م شهروند ایروند با کمبود روبرو شارکت  سد یکمبود م ستیر   یگذارا

 یفقدان بهره ور، یریگمیحل و تصمخطا در انتخاب راه بیمشکل، بالابردن ضر صیدر تشخ ییها را با فقدان واقع گرااستیس نیا یشهر
 یشــورا یعموم یاســتگذاریاز منظر ســ یتوســعه شــهر یابیارز یبه دنبال بررســ قیتحق نیالذا  .دینماروبرو می رموثریغ یابیدر اجرا و ارز

سلام شورایشهر )مطالعه مورد یا ش ی: دوره پنجم  سخگورازیشهر  س نیبه ا یی( و پا ست که  ستگذاریسوال مهم ا  یشورا یعموم یا
 داشته است؟  یبر توسعه شهر یریتاث هچ رازیشهر ش یاسلام

 

 تحقیق و مبانی نظری پیشینه

 های ارزیابی(ها، شاخصتوسعه شهری )بررسی مفهوم، استراتژی

اصـلی تـرین مکـان هـایی هستند که باید به اشکال مختلف، اصول توسعه پایدار را مد نظر قراردهند و در عمل به مرحلـه اجـرا شـهرها از 
آید، به طوری که همواره مورد توجه و درآورنـد و در نظام برنامه ریزی امروز، توسعه پایدار شـهری یکی از ارکان پر اهمیت به شمار می

ری بوده است و برنامه ریزی شـهری در چـارچوب توسعه پایدار، از موضـوعات اساسی مطـرح شـده در تدوین الگـوی خواست مدیران شه
(. در این میان از موضوعات اساسی در راستای نیل به توسعة شهری پایدار، شناخت الگوی  Hall, 2004توسعه شهری و منطقه ای است )

به فرم شهری مطلوب است. فرم شهر به علت اثرات مختلف اقتصادی، اجتماعی و زیست محیطی  توسعه کالبدی شهر و تلاش برای دستیابی
دارند ( نیز بیان می1392ملکی و دامن باغ ) (Jabareen, 2006: 4) ای که دارد، می تواند یا شهر را بسوی پایداری یا ناپایداری سوق دهد 

ی مناسب از منابع و ایجاد رابطه متعادل و متوازن میان انسان، اجتمات و طبیعت، هدف دستیابی به توسعه پایدار شهری به منظور بهره بردار
از طرف دیگر رویکرد استراتژی توسعه شهری توسط سازمان ائتلاف شهرها در سال . نهایی برنامه ریزان و مدیران توسعه شهری می باشد

استراتژی توسعه شهری با طرح . با حمایت بانا جهانی مطرح شدهای شهری به عنوان رهیافتی نوین برای برون رفت از چالش 1999
ریزی محله ریزی استراتژیا، برنامهمفاهیمی چون توانمندسازی، مشارکت، حکمرانی خوب شهری، توسعه پایدار، رقابتی نمودن شهرها، برنامه

محتوایی  -ایی توسعه شهری به عنوان یا نظریه رویهریزی شهری است. فرآیند استراتژمحور و... نشان دهنده موجی نوین در تفکر برنامه
جوشد و از این رو به جای و به عنوان رویکردی نوین به دنبال بسترسازی برای حل مشکلاتی در شهرهاست که از درون جامعه شهری می

شـهری شـرایطی فـراهم در استراتژی توسعه  (Hataminejad & Faraji, 2011: 60)کوشد آنرا حل کندپاک کردن صورت مساله می
پردازد و فرآینـد اسـتراتژی توسعه شود که در آن به شیوهای دموکراتیا و مشارکتی به حل مساله فقر شهری و توسـعه اقتصادی آن میمی

مبتنی پردازد. شهری با تکیه بر سرمایه های درون جامعه شهری به حل مسائل و مشـکلات آن به شیوه ای سیستمی و سلسله مراتبی می
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(، راهبرد توسعه شهر بر پایه چهار اصل اساسی ذیل که نشانگر پایداری شهرهاست بنا گردیده 2004)1بر مطالعات سازمان ائتلاف شهرها 
 است: 

د ها بتواننا شهروندان و گروه.حاکمیت و مدیریت خوب: حکمروایی خوب، راهکارها، فرآیندها و نهادهایی را شامل می شود که از طریق آنه1
 به منافع و حقوق قانونی و نیز انجام تعهدات خود دست یابند. 

 هستند. . بانا پذیری: شهرهایی که دارای سیستم مالی شهری کارآمد در استفاده از منابع درآمدی و هزینه ای خود2
می دهد. لازمه توسعه کارآمد شهری،      جانبه را برای شهر پیشنهاد. رقابت پذیری: اقتصاد قوی، رشد اشتغال و درآمد و سرمایه گذاری همه3

 فراهم آوردن شرایط مناسب برای افزایش بهره وری افراد وموسسات است.
ره مندی از زندگی اقتصادی قابلیت زندگی: شهری را قابل زندگی می داند که در آن همه سکنه از فرصت های برابر برای مشارکت و به .4

 و سیاسی شهر برخوردار باشند.
توان پایداری توسعه شهری را ارزیابی کرد؟ این سؤالی اساسی است که با بررسی شود که چگونه میف دیگر این سوال مطرح میاز طر

ه شرح زیر عنوان ( معیارها و ابعاد توسعه پایدار را ب2017بیکر و جهان ) شود.های مناسب با پژوهش، پاسخ داده میها و شاخصچارچوب
 دارند: می

 تماعی: شامل همگونی اجتماعی، توزیع درآمد، برابری، اشتغال مناسب، تامین معاش آبرومند و....ابعاد اج1
 .ابعاد فرهنگی: شامل تغییر در تسلسل، ظرفیت سازی، خوداتکایی، بومی سازی، استفاده از تکنولوژی و....2
 جدید، منابع قابل احیا و...بع غیر قابل تهای طبیعی، کاهش مصرف منا.ابعاد اکولوژیکی: شامل حفظ سرمایه3
 هایی و...های طبیعی، افزایش ظرفیت و احیای چنین اکو سیستم.ابعاد محیطی: شامل حفظ اکو سیستم4
 ای، تنوت زیستی و...های مسکونی، رفع ناهمگونی ناحیه.ابعاد سرزمینی: شامل تعادل شهر و روستا، ارتقای محیط5
 ...وخشی، امنیت اقتصادی، ایجاد ظرفیت مداوم، ارتباط با اقتصاد جهانی . ابعاد اقتصادی: شامل تعادل بین ب6
 های بین المللی و..... ابعاد سیاسی: دموکراسی، حقوق بشر، مشارکتی جمعی، انتخابات مناسب، همکاری7

کل ش. 3. منابع مالی2.حکمرانی1های توسعه شهری را شامل: رحطهای ارزیابی و پایش های و سنجه( شاخص1397آذرگون همکاران )
 دانند. .معیشت می5.پایداری زیست محیطی 4گیری فضایی تاسیسات و تجهیزات شهری 

 

 سیاستگذاری عمومی
و تاخر بین آنها  ها و تقدم گردد. کلمه فرآیند از وجود مراحل و گامشکل می "سیاست گذاری"آید در قالب فرآیند در می "سیاست"وقتی 

آورد. سیاست ها با رعایت تقدم و تاخر و اولویت منطقی، الگو)مدل( سیاست گذاری را به وجود میاین مراحل و گام کند. بیانحکایت می
ای است که با حکومت، دولت، جامعه، و مسائل عمومی آن گره خورده و تداعی کننده اقدام دولت در اداره صحیح امور عمومی گذاری واژه

(  Jalili Qasim Agha, 2018:107با عواملی است که در چرخه سیاست گذاری دخیل هستند )تئوری سیاست گذاری مرتبط   است.
اند که متشکل از اقدامات لزوماً سیاسی است. ای از اقدامات عقلانی است که طی فرایندی به انجام رسیدهگذاری عمومی، مجموعهسیاست

بندی شده به هم مرتبط ای از مراحل زمانقلمداد نمود و آن را همچون مجموعه توان به عنوان فرایند سیاستگذاریاین اقدامات سیاسی را می
مجسم کرد: تهیه دستور کار، تدوین و تنظیم سیاست، اتخاذ سیاست، تحقق سیاست، برآورد سیاست. از نظـر محققی دیگر سیاسـت گـذاری 

م بـر زنـدگی شـهروندان دارد و  پنج منبع اصلی برای تدوین عمـومی مجموعـه فعالیت های حکومتی است که تأثیر مستقیم یا غیر مستقی
.نیروهای قابل بسیج؛ 4.اطلاعات؛ 3.افکار عمومی؛ 2.قدرت قانونی رسمی برای تصمیم گیری؛ 1استراتژی موثر در سیاست گذاری عبارتند از: 

گرا است. گذاری عمومی هدفدارند که سیاستمی( عنوان 2002) 2(. یانگ و کویینPeters ,2004.رهبری خبره و ماهر)6.منابع مالی؛ 5
دهندۀ تلاش برای حل نیازی خاص در جامعة هدف سیاست عمومی به دنبال دستیابی به یا مجموعة خاص از اهداف دقیق است که نشان

( 1394اجه نایینی )است. سیاست عمومی معمولاً فقط یا تصمیم، اقدام یا واکنش نیست، بلکه یا رویکرد یا استراتژی مشخص است. خو
ها از کجا است: اینکه سیاست "شکل گیری یا سیاست"دارد که کانون توجه تحلیل گران و پژوهشگران سیاستگذاری عمومی، بیان می

ر ها و تأثیآیند و چه عواملی در اتخاذ آنها مؤثر هستند؟ در واقع مطالعات سیاستگذاری عمومی به دنبال بررسی عوامل موثر بر سیاستمی
گیرد. علم سیاستگذاری عمومی، مسئله محور و راه حل یاب بوده و های مختلفی بهره میها بر جامعه است و در این زمینه از روشسیاست

 (Bagheri Fard et al., 2015: 117هاست)در پی شناخت مشکلات عینی جامعه و ارائه راهکارهای مطلوب برای برطرف کردن آن

                                                           
1 Asian Development Bank 
2 Young & Quinn 
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فرآیند سیاست  1(2012های مهم در حوزه سیاستگذاری عمومی توجه به فرآیند آن است. کرافت و فورلانگ )ولهاز طرف دیگر یکی از مق
شود. آنها از این توالی منطقی به عنوان مدل فرآیند اند که طی آن سیاست عمومی ایجاد میهایی دانستهگذاری را توالی منطقی فعالیت

های مختلف انطباق پذیر مفاهیم و زبان کلی، با هر نظام سیاسی و هر فرآیند سیاسی، در فرهنگاند که به دلیل داشتن سیاست یاد کرده
( فرآیند سیاستگذاری عمـومی را به پنج مرحله تقسیم می کند: تهیه دستور کار، تنظیم سیاست، اقتباس سیاسـت، تحقـق 1995) 2است. دان

 سیاست و برآورد سیاست.
است، لذا فرآیند سیاست گذاری،  "م گیریتصمی"ی سیاست گذاری، ی عنوان نمود که نظر به اینکه جوهرهدر جمع بندی این قسمت بایست

ها و یا ضوت یا مساله، راه حلو الگوی آن است. در اکثر الگوهای تصمیم گیری مراحلی چون طرح مو "گیریتصمیم"بسیار شبیه فرآیند 
ها باید گیری نیازمند یا معیار است و آن اینکه این سیاستاما این تصمیم ده است.ا ذکر شی مطلوب و اجری ممکن، انتخاب گزینهگزینه

 های زیستی شهروندان بیانجامد.بسترساز توسعه شده و به بهبود شاخص
 

 سیاست شهری 
ه توزیع و هدایت سرمایه کومتی ب( معتقد است سیاست شهری در ارتباط با مدیریت تغییرات شهری و به عنوان فعالیتی دولت ح2009گیر )

 هایتوان در فرایند برنامه ریزی و بودجه ریزی در شهرها با ایجاد چارچوبپردازد. میگذاری و بهره برداری از آن در محیط مصنوت شهر می
سمت منافع گروه صی، موجب هدایت منابع به  شخ شد )م شهری یکباره بوجوHolland, 2015های تأثیر گذار  ست  سیا نمیآید بلکه در  د( 

ساده شود. غالباً به ندرت راه حل  ستمر تدوین و به کار گرفته می شهری وجود دارد و معمولاً طیفی از گزینهفرایندی م سائل  ها ای برای م
ست سیا شهری در اختیار  شهری قرار میبرای حل مسائل  ست که1395کاظمیان ) .(Geyer, 2009)گیردگذاران و تصمیم گیران   ( معتقد ا

ن تعریف از سیاست تریسیاست شهری زیر مجموعه سیاستگذاری عمومی جوامع است و باید در همین چارچوب انجام و تحلیل شود ساده
شهری را تشکیل می ست که نواحی  شهری را به دهند همچنین میشهری، تلاش برای انتظام، کنترل و مدیریت نیروهایی ا ست  سیا توان 

 (.Blackman, 1995)کرد مات عمومی و پشتیبانی از توسعه اقتصاد محلى تعریفریزی ارائه خدمنزله برنامه
 

 یشهر یاستگذاریس
س ستگذاریمطالعات  سطح مطرح مدر  یا سطح ملشود؛ یسه  ضوعات ای یاول  ها در ارتباط یدئولوژیا ایچون منافع کلان  یکلان که با مو

موضــوعات حول  نیتفاوت که ا نیبا اپردازد؛ یو نهادها م هایدئولوژیمنافع ا همچنان به موضــوت، یانیم ای یاســت، دوم با نام ســطح نهاد
شده و گروه یهای محلو دغدغه ازهاین ست )فر یمحل اسیهای بهره ور در مقمطرح  س2015و انگارو،  هیلا سوم  سطح  ستگذاری(.  که در  یا

(. Kazemian and Mir Abedini, 2011)ها است ا در طرحراهبرده یاجرا یهموارساز یبرا ماتیشامل تصمشود؛ یخرد مطرح م اسیمق
 یاستگذاریس تیاهم وضرورت  انی( در ب1394) یپور و محمل ینظر گرفت قل در یشهر یاستگذاریبه عنوان سطح س توانیسطح را م نیا

نفعان و صاحبان قدرت  یذ یسواعمال قدرت از  ندیفرا ریکنند که ممکن است تحت تأثهایی اشاره میبه حوزه یشهر تیریدر مد یشهر
( 2، یریگ میو تصم یساز میتصم ندیها در فرااز گروه ینسبت به برخ یشهر تیریاجتناب مد ای شی( امکان گرا1) رینظرد؛ یقرار گ یشهر

مورد  طیهای محساختار و مؤلفه 3؛ یهای شهرها و پروژهبرنامهاستها، یاز جمله س یاستگذاریو س یریگ میبر محصولات تصم یگذار ریتأث
 .(Kazemian and Jalili, 2014) یریگ مینظر تصم

 "برنامه ریزی فضـایی اسـتراتژیا در توسـعه شـهری و منطقه ای:مطالعه موردی شـهر دوبلین "( هم در پژوهشـی با عنوان 2010) 3والش
عه فضایی مطرح و مورد بررسی قرار داده مولفه های حکمروایی منطقه ای،در نظر گرفتن تنوت بین اهداف و سیاست های راهبردی در توس

عنوان می دارد بررسی ها  "موانع اجرای خط مشی های عمومی در سطح منطقه ای در چین "( در تحقیقی با عنوان 2014) 4است. کوستکا
 سیاسی( نشان می دهد که موانع نهادی شامل )مشوق های سیاسی و اقتصادی، مشارکت بخش دولتی و خصوصی، ظرفیت مالی، فنی و

شارهای اجتماعی( می تواند موانع موثر در اجرای خط  -موانع رفتاری/فرهنگی صی، ارزش ها، هنجارها و ف شخ شامل)ترجیحات  اجتماعی 
ارزیابی حکمرانی برای توسعه پایدار:  "( در پژوهشی با عنوان 2015) 5مشی های عمومی در سطح منطقه ای تلقی شوند. دن اویل و دریسن

هایی ا مانبینش  جارب آل با تفکر حکمروایی و  "ز ت باط  ـــه تغییر و تحولات را در ارت ندیش که ا های حکمروایی  مدل  که  یان می دارد  ب
سیاستگذاری در نظر نمی گیرند، در دستیابی به توسعه پایدار دچار کج فهمی شده و ظرفیت خود را برای حل مسائل از دست می دهند. سه 

                                                           
1 Kraft and Furlong  
2  Dunn 
3 Walsh 
4 Kostka 
5 Den Uyl & Driessen 
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ار و مدل پرداخت بهای سرویس های محیطی مدل های رایج حکمروایی برای توسعه پایدار هستند که مدل حکمروایی تطبیقی، مدیریت گذ
سائل  سی، دربرگیری عدم قطعیت و م شکیل می دهند: برابری، دمکرا شاخص های زیر ت سه رویکرد را  شاخص های مورد تاکید در این 

ـوان ارز1383الکی )مربوط به مقیاس ها. س ـ ـا عن ـی ب ـورای شهر کرمانشاه نشان دادند وجود شوراها در ( در تحقیق ـی ش ـ ـ یابی اثر بخش
س یقی( در تحق1384) یاریحوزه های مختلف از دیدگاه ذینفعان اثر بخش بوده اند. ز شوراها یبه برر سلام یعملکرد   تیریشهر در مد یا

. یافته های پژوهش صالحی میلانی و  شته است.ندا یچندان تیموفق یشهر تیریشهر در حوزه مد یسمنان نشان دادند که شوراها یشهر
حاکی از آن است که شاخص های موثر  "تدوین شاخص های سیاست گذاری با هدف تحقق پایداری فرهنگی "( با عنوان 1390محمدی )

سعه پایدار فرهنگی موارد زیر را در بر می گیرد:  ست یابی به تو ست گذاری فرهنگی با هدف د سیا سی»بر  ستر شا»، «د توجه به »، «رکتم
توجه به ایجاد »، «خلاقیت»، «آموزش و تحصــیل»، «نگهداشــت خاطره»، «توجه به میراث فرهنگی»، «تنوت فرهنگی»، «حقوق فرهنگی

ــگاهی فرد و واعظی )«. مراکز و فعالیت های مدنی و هنری ــهر در مدیریت "( در پژوهش خود با عنوان 1393پیش ــورای ش چالش های ش
می دارند که مشکلات جهت تحقق مدیریت شهری کارآمد در تهران در وجه کارکردی به نسبت حوزه ساختاری بیشتر بیان  "شهری تهران

شارکت  سترهای لازم جهت م شهر تهران، نبود ب شورای  شهروندان از عملکرد  شده می توان به عدم اطلات  سی  شنا سیب  ست. از موارد آ ا
شهرداری، سیاسی شدن شورای شهر، میزان سواد اعضای شورای اسلامی شهر و عدم شهروندان تهرانی، وابستگی مالی شورای شهر به 

شاره کرد.  شوراها را در مد ی( در پژوهش1394امانپور و همکاران )آموزش های لازم به آنها و ... ا قرار  یمورد بررس ذهیشهر ا تیریعملکرد 
سخ گو 3/61بدست  جیدادند نتا شوراها در مد انیدرصد پا نتایج تحقیق ربانی و  کرده اند.  فیتوص فیضع یلیرا خ ذهیشهر ا تیریعملکرد 

ــهر تهران"( با عنوان 1397همکاران ) ــعه پایدار کلان ش حکایت از آن دارد که نتایج بیانگر این  "تحلیل موانع نهادی آینده حکمروایی توس
چندپارچگی در مدیریت و تصــمیم "،"شــهر تهران اثرگذاری دولت و نهادهای حکومتی بر مشــروعیت ســاختار حکمروایی کلان"اســت که 

ــهرداری ــورا و مدیریت شــهری"،"گیری در درون ش ــیاســت زدگی ش جزو موانع  "غلبه قدرت نهاد های حکومتی و دولتی بر مردم "و "س
سیستم فراهم  کلیدی)دووجهی(محسوب می شوند که در صورت اصلاح آنها سایر موانع کمابیش تحت تاثیر قرار گرفته و زمینه اصلاح کلی

ضایی و همکاران ) شود. آقار ستگذاری عمومی  "( در پژوهش خود با عنوان 1397می  سیا شگران غیر دولتی در  جایگاه جامعه مدنی و کن
حکایت از آن دارد که کنشگران غیردولتی و جامعه مدنی در مرحله نهایی که کنترل قدرت و تاثیرگذاری بر فرایند سیاستگذاری بوده  "ایران

س ساختار متمرکز اداری و رانتی دولتی، عدم برآورده کردن انتظارات گروها ضات درونی،  ستر ت، به دلایلی چون تناق های هدف و یا فقدان ب
 لازم در جامعه نتوانســـتند ایفای نقش کنند اگرچه در مراحل اولیه و یا در ســـطح مدیران محلی جایگاه های مهمی را اشـــغال کرده بودند.

 گذاری توسعه فیزیکی شهر ارومیه پرداختند.( در پژوهشی به شناسایی و تحلیل عوامل موثر در سیاست1400کاران )حکمت نیا و هم

ای عمومی با تاکید بر نقش هبا توجه به مطالب عنوان شده فوق و خلا وجود تحقیقاتی که ارزیابی توسعه شهری را مبتنی بر سیاستگذاری 
سی و واکاوی قر شهر مورد برر شور )با نگاهیشورای  ضوت در پژوهش های داخلی ک ضوعات پایان  ار دهد و مغفول ماندن این مو به مو

شره مینامه سیاها و کتب و مقالات منت شهر و نقش آن در  سلامی  شوراهای ا شهری، توان عنوان کرد که که پیرامون  سعه  ستگذاری تو
ســت که بتوان به آن اتکا ه و اگر منابعی هم یافت شــود چنان قوی نیتحقیقات نظری و عملی چندان زیاد و عمیقی در ایران صــورت نگرفت

ن تحقیق به دنبال بررسی نمود و بر اساس آنها به تحلیل و تبیین نقش شوراهای اسلامی شهر در سیاستگذاری توسعه شهری پرداخت(، ای
 باشد.یراز میشدوره پنجم شورای شهر ارزیابی توسعه شهری از منظر سیاستگذاری عمومی شورای اسلامی شهر )مطالعه موردی: 

 

 معرفی مدل مفهومی و فرضیات تحقیق

در تحقیق پیش رو، سیاستگذاری عمومی با تاکید بر نقش شورای اسلامی شهر به عنوان متغیر مستقل درنظر گرفته شده است. ابعاد این 
،تدوین سیاست،تصمیم گیری،اجرای سیاست و ارزشیابی بعد تشخیص مسایل 5( دارای 1984) 1متغیر براساس الگوی مراحل هاگوود و گان

سیاست است. از طرف دیگر متغیر توسعه شهری به عنوان متغیر وابسته درنظر گرفته شده است که خود دارای ابعاد افزایش اقتدار،جلب 
سب با این دو متغیر و ابعاد آنها اعتماد عمومی،آگاهی بخشی عمومی،ایجاد محیطی امن و پایدار،سیاست ها و برنامه ریزی ها است. متنا

مدل مفهومی تحقیق حاضر به شرح شماتیکی زیر است

                                                           
1 Hogwood and Gunn 
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 فضای سبز شهری و گردشگری
شهرها را  داریکه موجبات توسعه پا باشدیم یخدمات یهایکاربر نیترشهر از جمله مهم ای یدر طراح یاز موضوعات اصل یکیسبز  یفضا

شده  یشهر یزیرو برنامه یشهر یطراح نفایندارد و جز لا یسبز مفهوم یدر نظر گرفتن فضا بدون ی. امروزه شهرسازآوردیفراهم م
کنند و سطح خشن شهر را  باتریوابسته بدان، ز یسبز و مبلمان شهر یانداز شهر را توسط فضاهستند تا چشم آناست. شهرسازان درصدد 

و گذران اوقات  یحینه تنها ارزش تفر یسبز شهر یفضا جادیا نیهمچن .(Kamani et al, 2021: 172) ندینما لیبخش تبدبه حالت فرح
 Reiki et) باشدیدارا م زیشهرها را ن هیرویگسترش ب کنترلشهرها و  ییبای، بلکه موجبات زشودیفراغت را دارد و سبب جذب گردشگر م

al, 2014: 4.)  
 

 
 مدل مفهومی تحقیق -1شکل 

 
 ات تحقیق را می توان به شرح زیر برشمرد:مبتنی بر مدل مفهومی فوق، فرضی

 فرضیه اصلی: سیاستگذاری شورای اسلامی شهر شیراز موجب توسعه شهری شیراز گردیده است.
 فرضیات فرعی:

 . سیاستگذاری شورای اسلامی شهر شیراز بر ارتقای اقتدار در توسعه شهری تاثیر مثبت و معنی دار دارد.1
 هر شیراز بر جلب اعتماد عمومی شهروندان شیراز تاثیر مثبت و معنی دار دارد.. سیاستگذاری شورای اسلامی ش2
 . سیاستگذاری شورای اسلامی شهر شیراز بر آگاهی بخشی عمومی شهروندان تاثیر مثبت و معنی دار دارد.3
 

 قیمواد و روش تحق

ـــیفی  حاظ ماهیت و هدف، از نوت کاربردی و از حیث روش، توص ماری تحقیق تحل -این تحقیق از ل یلی اســـت. جامعه آ
شیراز )خبرگان اجرایی( که بنا به آمار موجود  شهرداری  ستان بخش های مختلف  سرپر ست از مدیران و  نفر را  138عبارت

شگاهی( که  ضوت تحقیق )خبرگان دان شنا به مو شگاهی آ ساتید دان صوص  25شامل می گردید و همچنین ا نفر در این خ
سایی گردید و شنا سط محقق  سید. از طرف دیگر با عنایت به محدودیت زمانی  163نتیجتا حجم جامعه آماری به  تو نفر ر

انجام پژوهش از جامعه مورد پژوهش نمونه گیری بعمل آمد. لذا در این خصـوص از روش نمونه گیری تصـادفی اسـتفاده و 
نفر اســت.  113نمونه مورد نیاز برای مشــخص کردن حجم نمونه از جدول مورگان اســتفاده شــده که نتایج نشــان داد که 

شنامه  س سی و بازنگری همچنین ابزار جمع آوری داده های این تحقیق پر ساس برر سوالات آن برا ست که  ساخته ا محقق 
شنامه در  س ست. این پر شده ا سی  3تحقیقات داخلی و خارجی طراحی و تدوین  ست. بخش اول برر شده ا بخش طراحی 

ستگذاری  سیا سابقه خدمت،میزان تحصیلات(، بخش دوم پرسشنامه ارزیابی  شامل جنسیت، سن، شناختی) متغیرهای جمعیت 
سوال در  33بعد( و بخش سوم پرسشنامه ارزیابی توسعه شهری )مشتمل بر  5سوال در  23می شهر )مشتمل بر شورای اسلا

فاده قرار می گیرد. در این  5 ـــت عه، مورد اس یایی برای جمع آوری داده از جامعه مورد مطال پا ید روایی و  تای عد( که پس از  ب
ــنجش روایی از روایی محتوا )این نوت روا ــت( و تحقیق برای س ــگاهی و اجرایی اس یی کیفی و مبتنی بر نظر خبرگان دانش

شنامه تحقیق با کمی اغماض مورد تایید  س شد که روایی محتوای پر ستفاده  ستند ا روایی واگرا و همگرا نیز که نوعا کمی ه
سنجش روایی واگرا و همگرا نیز حاکی از تایید روایی های مزبور برای هر د شد و نتایج مرتبط با  صلی واقع  شنامه ا س و پر

شنامه  س سوالات پر سنجش  ضر برای  ضمنا در پژوهش حا ست(.  شده ا شت )جداول مرتبط در بخش یافته ها ارایه  تحقیق دا
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ـــازگاری  5ای، با حداقل امتیاز یا و حداکثر امتیاز درجه 5از طیف لیکرت در مقیاس  و به منظور تعیین اعتبار و آزمون س
ضریب  ستگی درونی( از  شنامه های ارزیابی اجزا )همب س شان داد نتایج پایایی پر ستفاده گردید که نتایج ن آلفای کرونباخ ا

هستند که باتوجه به بالاتر بودن این  861/0و  921/0سیاستگذاری شورای اسلامی شهر و ارزیابی توسعه شهری به ترتیب 
شنامه های مزبور مورد تایید قرار گرفتند. ه7/0مقدار از  س شنامه، لذا پایایی پر س سط جامعه مچنین پس از تکمیل پر ها تو

فاده از نرم ـــت با اس گذاری و  کد عات موجود  ماری هدف تحقیق، اطلا های آ بخش  2در  SMARTPLS 3و  SPSSافزار 
ضیه های تحقیق  سطح معناداری در تمامی فر ضمنا  ستنباطی مورد تحلیل قرار خواهد گرفت.  صیفی و ا در  (Α=0/ 05)تو

 . نظر گرفته شده است

 

 قیتحق هایافتهیبحث و 

 تحلیل توصیفی

پرسشنامه بین اعضای جامعه مورد مطالعه که به تفصیل در فصل سوم  113پس از توزیع حضوری و ارسال اینترنتی تعداد 
درصد( معتبر جهت تحلیل بدست آمد که توصیف اطلاعات  90پرسشنامه )نرخ بازگشت  102بدان اشاره شد، نهایتاً تعداد 

ه های دریافتی از حیث متغیرهای جمعیت شناختی جنسیت، سابقه کار،میزان تحصیلات و نوت استخدام به شرح پرسشنام
 جدول زیر است:

 
 توصیف اطلاعات پرسشنامه های دریافتی از حیث متغیرهای جمعیت شناختی-1جدول 

 توصیف اطلاعات پرسشنامه های دریافتی به تفکیا جنسیت
 درصد فراوانی فراوانی جنس

 9/56 58 زن
 1/43 44 مرد

 100 102 جمع

 توصیف اطلاعات پرسشنامه های دریافتی به تفکیا سابقه خدمت

 درصد تعداد سابقه کار

 9/4 5 سال 5کمتر از 

 1/41 42 سال 10تا  5بین 

 9/53 55 سال 15تا  10بین 

 0 0 سال 15بیش از 

 100 102 جمع

 به تفکیا تحصیلات توصیف اطلاعات پرسشنامه های دریافتی

 درصد تعداد تحصیلات

 0 0 کاردانی و پایین تر

 5/21 22 کارشناسی

 4/78 80 کارشناسی ارشد و بالاتر

 100 102 مجموت

 توصیف اطلاعات پرسشنامه های دریافتی به تفکیا نوت استخدام

 درصد تعداد نوت استخدام

 9/53 55 رسمی

 1/41 42 پیمانی

 9/4 5 قراردادی

 100 102 جموتم

 1400های پژوهش، منبع:یافته
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 5اکثر پاسخ دهندگان بین  نتایج جدول فوق نشان می دهد از حیث جنسیت، اکثر پاسخ دهندگان تحقیق زن هستند. از حیث سابقه خدمت،
صیلی کارشناسی ارشد و اکثریت مطلق پاسخ دهندگان دارای مدرک تح درصد(، از حیث سطح تحصیلات، 95سال سابقه کار دارند ) 15تا 

درصد از پاسخ دهندگان دارای استخدام های رسمی و  95نتایج نشان می دهد که کمی بیش از  بالاتر هستند و نهایتا از حیث نوت استخدام
 پیمانی هستند.

 

 تحلیل استنباطی
 اسمیرنوف-آزمون سنجش نرمال بودن کلموگروف .-

های آماری منتخب است. در این آزمون فرض صفری که یین همگونی اطلاعات تجربی با توزیعای برای تعاین آزمون روش ناپارامتری ساده
ایم توزیع مشاهدات با آن آزمون خواهیم کرد، توزیع مشاهدات و توزیع مشخصی )با پارامتر معینی( است، که با حدس یا قرائن فرض کرده

حکایت از این در قالب یا جدول به شرح زیر ارایه شده است که  SPSSفزار اتوزیع مشخص همخوانی دارد. نتایج این آزمون از طریق نرم
، از توزیع نرمال پیروی می  05/0پرسشنامه تحقیق به علت بزرگتر بودن مقدار سطح معنی داری اشان  از  2دارد که داده های مربوط به هر 

 کنند.
 

 حقیقاسمیرنوف برای پرسشنامه های ت-نتایج آزمون کلموگروف -2جدول 

 سوالات پرسشنامه  

 ارزیابی سیاستگذاری شورای اسلامی شهر
 

 سوالات پرسشنامه 

 ارزیابی توسعه شهری

 102 102 )تعداد(

 3/3 6/3 )میانگین(  )پارامترهای نرمال( 

 070/1 904/0 )انحراف معیار( 

 242/0 358/0 )قدرمطلق( )بیشترین تفاوت اختلاف( 

 173/0 230/0 )مثبت(

 087/0 116/0 نفی()م 

Z 242/2 358/2 اسمیرنوف(-) آماره کلموگروف 

 299/0 724/0 )سطح معنی داری(

 1400های پژوهش، منبع:یافته

 سنجش روایی پرسشنامه های تحقیق-

 زیر است: روایی واگرا و همگرا استفاده شده است که یافته های آن به شرح 2در این بخش برای سنجش روایی پرسشنامه های تحقیق از 
سنجش روایی واگرا ست. نتایج این آزمون به : الف(  شده ا سی  ـــ لارکر برر ستفاده از آزمون فورنل ـ آزمون روایی واگرا در این پژوهش با ا

دهد که همه مقادیر به دست آمده در قطر اصلی از مقادیر سطر و ستون متناظر بیشتر است. بنابراین هر متغیر با صورت جدول زیر نشان می
پرسشنامه  2نتایج این آزمون را به تفکیا  4و  3خودش بیشتر از دیگران تبیین می شود و متغیرهای تمایز معنی داری از هم دارند. جداول 

 دهد.تحقیق نشان می
 

 نتایج سنجش روایی واگرا برای پرسشنامه ارزیابی سیاستگذاری شورای اسلامی شهر -3جدول

استیس یاجرا استیس یابیارزش  استیس نیتدو  لیمسا صیتشخ  یریگ میتصم    

استیس یاجرا  0.865     

استیس یابیارزش  0.852 0.970    

استیس نیتدو  0.704 0.691 0.763   

لیمسا صیتشخ  0.770 0.721 0.720 0.976  

یریگ میتصم  0.875 0.740 0.655 0.760 0.994 

 1400های پژوهش، منبع:یافته
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 گرا برای پرسشنامه ارزیابی توسعه شهرینتایج سنجش روایی وا -4جدول 

یعموم یبخش یآگاه اقتدار شیافزا  داریامن و پا یطیمح جادیا  یجلب اعتماد عموم  ها یزیو برنامه ر یها استیس    

یعموم یبخش یآگاه  0.959      

اقتدار شیافزا  0.862 0.955     

داریامن و پا یطیمح جادیا  0.908 0.886 0.954    

یعموم اعتماد جلب  0.868 0.848 0.808 0.981   

ها یزیو برنامه ر یها استیس  0.830 0.804 0.934 0.727 0.986 

 1400های پژوهش، منبع:یافته
 

استفاده شده  (AVE)متوسط واریانس استخراج شده از آزمون ابعاد پرسشنامه به منظور سنجش روایی همگرای : ب(سنجش روایی همگرا
دهد که ابعاد است که یافته های این جداول نشان می 6و  5ن به تفکیا دو پرسشنامه تحقیق به شرح جداول است که نتایج این آزمو

 بالاتر است لذا روایی ابعاد مزبور در این آزمون مورد تایید است. 5/0پرسشنامه ها از آستانه معنی داری 
 

 ری شورای اسلامی شهرنتایج سنجش روایی همگرا برای پرسشنامه ارزیابی سیاستگذا -5جدول 

Average Variance Extracted (AVE) 

 0.748 تشخیص مسایل

 0.942 تدوین سیاست

 0.583 تصمیم گیری

 0.952 اجرای سیاست

 0.987 ارزشیابی سیاست

 1400های پژوهش، منبع:یافته

 

 نتایج سنجش روایی همگرا برای پرسشنامه ارزیابی توسعه شهری -6جدول 

Average Variance Extracted (AVE) 

 0.919 آگاهی بخشی عمومی

 0.912 افزایش اقتدار

 0.910 ایجاد محیطی امن و پایدار

 0.962 جلب اعتماد عمومی

 0.971 سیاست های و برنامه ریزی ها

 1400های پژوهش، منبع:یافته
 

الگوی پرداخته می شود. بطورکلی  PLSاده از نرم افزار این قسمت به تجزیه و تحلیل سوال تحقیق  به کما آزمون تحلیل مسیر با استفدر 
ها در بررسی حاضر است. برای بررسی، تحلیل و برازش مدل تحقیق ترین روش تحلیل دادهمعادلات ساختاری با رویکرد تحلیل مسیر اصلی

ه استفاده شده است. برای برازش مدل نیز که نوعاً نشان دهنده رابطه بین متغیرهای تحقیق است از تحلیل مسیر به کما نرم افزار مربوط
 های شناخته شده برازش بهره گرفته شده است.از شاخص

ذکر شده است. بطورکلی به منظور  3و  2حالت معنی داری و استاندارد به فرم اشکال  2نتایج آزمون مسیر پس از اجرا به وسیله نرم افزار در 
شود و برای علی تعریف شده در مدل تحقیق( تمامی حالات بین متغیرها در نظر گرفته میبررسی میزان صحت روابط )پذیرش یا رد روابط 

توان در خصوص تأیید و رد ( می7گیرند. با توجه به مقدار بدست آمده )جدول و سطح معنی داری مورد بررسی قرار می Tهر مسیر آماره 
 روابط موجود در مدل اظهار نظر نمود. 
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 tآماره روابط علی میان متغیرهای مدل در حالت  -3شکل لی میان متغیرهای مدل در حالت ضرایب مسیرروابط ع -2شکل 

 

 نتایج آزمون مسیر -7جدول 
 tآماره  مسیر علی

 
ضریب مسیر استاندارد 

(β) 
سطح 

 معناداری
 نتیجه آزمون

 به از

سیاستگذاری شهری با تاکید بر نقش  شورای اسلامی 
 شهر

توسعه 
 شهری

671/40 
تایید فرضیه اصلی  0.000 899/0

 مربوطه

 
درصد( است مسیر  95)در سطح اطمینان  96/1که بزرگتر از  tبا توجه به نتایج جدول فوق بایستی عنوان کرد که با عنایت به مقادیر آماره 

( معنی دار 05/0)با توجه به کوچکتر بودن از داری بدست آمده   متغیر تحقیق مورد تایید و همچنین با عنایت به مقادیر معنی 2ترسیمی بین 
درصد مورد تایید می باشند.  95گانه فرعی مرتبط با آن در سطح اطمینان  5هستند و لذا می توان عنوان کرد که که فرضیه اصلی و فرضیات 

است که نشان  899/0سعه شهری همچنین می توان گفت که اثرکلی متغیر سیاستگذاری شهری با تاکید بر نقش  شورای اسلامی شهر بر تو
دهنده تاثیر بسیار خوب این مدل در تببین واریانس متغیر ارزیابی توسعه شهری است. شاخص های برازش مدل نیز به شرح جدول زیر می 

 باشد که حاکی از مناسب بودن برازش مدل تحقیق است.
 

 نتایج آزمون برازش مدل تحقیق -8جدول 

داستاندار توضیح شاخص  شاخص  مقدار به دست آمده 

 (Normed Fit Index ) NFI 9/0بزرگتر از   برازش هنجار شده شاخص  93/0  

SRMR 
شاخص ریشه میانگین مربعات باقی مانده 

 استاندارد شده
1/0کمتر از   

08/0یا   
065/0  

rms Theta 

شاخص ماتریس کوواریانس باقی مانده از 
12/0کمتر از  باقیمانده مدل بیرونی  11/0  

 

 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

نتایج  در خصوص فرصیه اصلی: سیاستگذاری شهری با تاکید بر نقش شورای اسلامی شهر شیراز موجب توسعه شهری شیراز گردیده است. 
سیر ترسیمی بین درصد( است م 95)در سطح اطمینان  96/1که بزرگتر از  tبدست آمده از تحلیل مدل نشان داد که با عنایت به مقادیر آماره 

متغیر تحقیق مورد تایید و همچنین در این سطح اطمینان معنی دار است و لذا می توان عنوان کرد که که فرضیه اصلی در سطح اطمینان  2
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شهر فوق مورد تایید می باشند. همچنین یافته ها حکایت از آن داشت که اثرکلی متغیر سیاستگذاری شهری با تاکید بر نقش شورای اسلامی 
بدست آمد که نشان دهنده تاثیر بسیار خوب این مدل در تببین واریانس متغیر ارزیابی توسعه شهری است. یافته  899/0بر توسعه شهری 

( 1390( و صالحی میلانی و محمدی)1397(، آقارضایی و همکاران )1393)( ، 2015دن اویل و دریسن)مزبور با تحقیقات متعددی همچون 
دارد. در تببین یافته بدست آمده می توان عنوان داشت که وقتی صحبت به از توسعه شهری به میان می آید مباحثی  همسوست و مطابقت

چون توجه به الگوی توسعه شهری،فرم شهری مطلوب، تصمیم گیرندگان شهری و ارتباطات میان آنها، هماهنگی میان نیازها و اقتضائات 
های شهری و بطورکل توسعه همه جانبه شهری با عنایت به برنامه ها و طرح های توسعه شهری و هدف گذاری  ها و سیاست گذاری 

شهری مطرح می شود. لذا در این راستا ضرورت به کارگیری تصمیمات آگاهانه و اتخاذ رویکردهای نوین در فرآیند توسعه شهری بیش از 
هری پررنگ شده تا بتوان با اتکا به نقش آفرینی سیاستگذاران پیش اهمیت می یابد و همین امر موجب می شود که نقش سیاستگذاری ش

شهری به طراحی راهبردهای شهری و تحقق چشم انداز بلندمدت شهر از طریق تهیه برنامه های عملی کوتاه مدت و میان مدت مبتنی بر 
اری شهری و توسعه شهری و تببین واریانس مشارکت فراگیر شهروندان کما نمود. لذا تاثیر مثبت و معنی دار بدست آمده رابطه سیاستگذ

 توسعه شهری را از این حیث می توان تبیین نمود.
نتایج بدست  سیاستگذاری شهری با تاکید بر نقش شورای اسلامی شهر شیراز بر ارتقای اقتدار در توسعه شهری تاثیر مثبت و معنی دار دارد.

متغیر سیاستگذاری شهری با تاکید بر نقش شورای اسلامی شهر شیراز و ارتقای  آمده حاصل از تحلیل مدل نشان داد که ضریب مسیر بین
درصد معنی دار  95( بود و این ضریب مسیر در سطح اطمینان 844/0= 939/0*899/0اقتدار )به عنوان یکی از ابعاد متغیر توسعه شهری( )

سیاستگذاری شهری با تاکید بر می باشد. ارتقای اقتدار واریانس  است که عدد مزبور نشان دهنده تاثیر متغیر سیاستگذاری شهری در تببین
نتایج بدست آمده حاصل از تحلیل مدل  نقش شورای اسلامی شهر شیراز بر جلب اعتماد عمومی شهروندان شیراز تاثیر مثبت و معنی دار دارد.

لامی شهر شیراز و جلب اعتماد عمومی )به عنوان یکی نشان داد که ضریب مسیر بین متغیر سیاستگذاری شهری با تاکید بر نقش شورای اس
درصد معنی دار است که عدد مزبور  95( بود و این ضریب مسیر در سطح اطمینان 815/0= 907/0*899/0از ابعاد متغیر توسعه شهری( )

 نشان دهنده تاثیر متغیر سیاستگذاری شهری در تببین واریانس جلب اعتماد عمومی می باشد

 یاستگذاری شهری با تاکید بر شورای اسلامی شهر شیراز بر آگاهی بخشی عمومی شهروندان تاثیر مثبت و معنی دار دارد.در خصوص س 
نتایج بدست آمده حاصل از تحلیل مدل نشان داد که ضریب مسیر بین متغیر سیاستگذاری شهری با تاکید بر نقش شورای اسلامی شهر 

( بود و این ضریب مسیر در سطح 857/0= 954/0*899/0یکی از ابعاد متغیر توسعه شهری( ) شیراز و آگاهی بخشی عمومی )به عنوان
می آگاهی بخشی عمومی درصد معنی دار است که عدد مزبور نشان دهنده تاثیر متغیر سیاستگذاری شهری  در تببین واریانس  95اطمینان 

 باشد.
ی شهر شیراز بر ایجاد محیطی ایمن و پایدار شهری تاثیر مثبت و معنی دار در خصوص سیاستگذاری شهری با تاکید بر نقش شورای اسلام

بر نقش شورای اسلامی شهر نتایج بدست آمده حاصل از تحلیل مدل نشان داد که ضریب مسیر بین متغیر سیاستگذاری شهری با تاکید  دارد.
( است و این ضریب مسیر 870/0= 968/0*899/0توسعه شهری( ) شیراز و ایجاد محیطی ایمن و پایدار شهری )به عنوان یکی از ابعاد متغیر

درصد معنی دار است که عدد مزبور نشان دهنده تاثیر متغیر سیاستگذاری شهری در تببین واریانس ایجاد محیطی ایمن  95در سطح اطمینان 
( و خواجه نایینی 1393فرد و واعظی )(، پیشگاهی 2015و پایدار شهری است. یافته مزبور با تحقیقاتی چون: دن اویل و دریسن )

یکی از موارد مهم در ارتباط با شبکه های سیاست  (همسوست و مطابقت دارد. در تبیین یافته بدست آمده می توان عنوان داشت1394)
و نیمه گذاری شهری برقرار ساختن برقراری ارتباط پایدار میان سازمان های مختلف شهری وابسته به حکومت و بخش های خصوصی 

فرآیند سیاستگذاری منتج به توسعه شهری گردد. درواقع با عنایت به ماهیت پیچیده خصوصی فعال در سطح یا شهر است در جهتی که 
فضای تصمیم گیری شهری و مدل های حکمروایی بر آن که نوعا در پی متحول سازی فضای شهری است اگر سیاستگذار شهری نتواند 

ایجاد سازد تمام ارتباطات شهری میان فعالان تاثیرگذار در تصمیم گیری های شهری دچار نوعی ریسا و ترس در محیطی ایمن و پایدار را 
اخذ و ارایه تصمیمات خود خواهد شد و همین موجب اخذ تصمیمات ناپخته شهری می شود که علی القاعده توانایی حل مسایل شهری را 

ی بر ایجاد محیطی پایدار و امن شهری را از این حیث می توان تببین نمود. همچنین از منظر نخواهد شد. لذا  تاثیر مثبت سیاستگذاری شهر
دیگر، برای توسعه مشارکت شهری شهروندان و ارتقای سطح حضور و نقش آفرینی آن ها نیز ایجاد محیطی پایدار و امن از الزاماتی است 

 که می بایست سیاستگذار بدان توجه نماید.
گذاری شهری با تاکید بر نقش شورای اسلامی شهر شیراز بر کارآمدسازی برنامه ریزی توسعه شهری تاثیر مثبت و معنی در خصوص سیاست

بدست آمده حاصل از تحلیل مدل نشان داد که ضریب مسیر بین متغیر سیاستگذاری شهری با تاکید بر نقش شورای اسلامی شهر  دار دارد.
( بود و این ضریب مسیر در سطح 824/0= 917/0*899/0به عنوان یکی از ابعاد متغیر توسعه شهری( )شیراز و کارآمدسازی برنامه ریزی )
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درصد معنی دار است که عدد مزبور نشان دهنده تاثیر متغیر سیاستگذاری شهری  در تببین واریانس کارآمدسازی برنامه ریزی  95اطمینان 
( همسوست و مطابقت دارد. در 1393(، بصیرت و جلیلی )2010(،والش )1385همکاران )می باشد. یافته مزبور با تحقیقاتی چون تقوایی و 

تبیین یافته بدست آمده می توان عنوان داشت نظر به اینکه سیاستگذاری شهری توانایی یکپارچه سازی تصمیمات شهری، حضور بهتر و 
 گران غیردولتی و سازمان های مدنی شهری فراهم نماید.موثرتر نقش آفرینان شهری اعم از بخش های وابسته به حکومت و سایر کنش

 

 هاپیشنهاد

ایجاد بانا اطلاعات مشخص و مدون از کلیه نقاط قوت و ضعف شهر شیراز با اتکا به اخذ نظرات خبرگان دانشگاهی، اجرایی و شهری.  .1
ا در راستای بهبود تصمیم گیری های مرتبط با توسعه تهیه و تدوین این بانا اطلاعاتی یکپارچه می تواند به کارآمدسازی برنامه ریزی ه

 شهری کما شایانی نماید؛

. استفاده موثر از توان متخصصان فعال در بخش های مختلف شهری برای اخذ نظرات آن ها مبنی بر رصد مشکلات و ارایه راهکارها و 2
چنین راهکاری می تواند به آگاهی بخشی عمومی و ارتقای سطح  پیشنهادات کاربردی در سامانه ای جامع و قابل رویت برای کلیه شهروندان.

 مشارکت شهروندان کما نماید.
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Abstract ARTICL EINFO 

The spread of epidemics is one of the most important risks for urban societies, 

and it can cause irreparable damage if urban systems are not resilient. In this 

regard, the upcoming research aims to investigate the most important factors 

affecting the socio-economic resilience of cities against epidemics and to provide 

the necessary strategies for their improvement. The forthcoming research is 

descriptive-analytical in terms of purpose and practical in terms of results, and 

quantitative methods are used to analyze the results. After extracting items 

related to social and economic resilience in the face of epidemics, using 

exploratory factor analysis, items related to them are categorized and reduced to 

several factors, and the single sample T test defines their situation in the city of 

Shiraz. Using the SOAR strategic model, the necessary strategies to improve the 

resilience of Shiraz City are formulated and prioritized. Based on the obtained 

results, four factors were extracted from 15 social resilience items, and two 

factors were extracted from 9 economic resilience items. Among these factors, 

only the "awareness" factor in Shiraz City was in a relatively good condition, 

and the other factors were not in a good condition. In the following, seven main 

strategies were formulated to improve social and economic resilience against 

epidemics. Among the extracted strategies, "Strengthening efficiency and 

effectiveness by training urban managers and creating transparency for public 

supervision" with 2.66, and "Strengthening stability and economic stability and 

increasing the employment rate by providing skill-based training" with 2.60 got 

the highest scores. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Today, cities as places of residence and human 

activities are always exposed to all kinds of 

natural and human hazards. One of the most 

important risks and crises that cities have faced 

in different historical periods is the spread of 

epidemics or epidemics. Such diseases have 

appeared in various historical periods in other 

parts of the world, have affected human 

societies in different ways, and have caused 

significant damage. One of these epidemics is 

the Covid-19 epidemic, which the whole world 

has been facing recently. In addition to its 

adverse effect on people's health, this epidemic 

has had many adverse effects on almost all 

aspects of human life, including economic and 

social effects. Although several years have 

passed since the outbreak of this disease and 

after general vaccination around the world, the 

spread of the disease has subsided, there is still 

a concern that we will face similar epidemics in 

the future. Considering that cities and citizens 

are always exposed to various risks, including 

epidemics, and there is a possibility of the 

spread of such phenomena at any time, the lack 

of resilience of cities can cause irreparable 

damage to urban communities. Therefore, it is 

necessary to know the main factors and 

indicators affecting the economic and social 

resilience of cities against epidemics, so that by 

adopting specific strategies in the field of 

improving these factors and indicators, possible 

damages and losses can be reduced and in time 

Shorter survived these crises safely and 

returned to favorable conditions. 

 

Methodology 

The upcoming research is descriptive-

analytical research that is practical in terms of 

results. For this purpose, by reviewing the 

research literature and conducting research, the 

items related to social resilience and economic 

resilience were identified. After that, the items 

corresponding to the epidemics were evaluated 

using their content validity index (CVI) and 

finally, some items were approved by getting 

the necessary points from the experts. 

Exploratory factor analysis is used to examine 

the structure of approved items and reduce them 

to several main factors so that 9 economic 

resilience items and 15 social resilience items 

are categorized into several factors. To measure 

the status of the factors related to the economic 

resilience and social resilience of Shiraz against 

epidemics, the one-sample T-test is used. In the 

following, using the SOAR strategic model and 

taking into account the strengths, upcoming 

opportunities, ideals, and expected results, 

specific strategies will be formulated to 

improve urban economic and social resilience 

in the face of epidemics. After defining the 

strategies, the score of each one is determined 

using the QSPM technique and prioritized 

based on it. 
 

Results and discussion 

Regarding economic resilience items, only two 

factors are extracted for the number of 9 items 

of this concept. The first factor is related to 

economic support and skills, on which 5 items 

are loaded, and the second factor, which is 

related to economic structural features, contains 

4 other items. For social resilience, using the 

above method, 4 factors were extracted for 15 

items. According to the items, these factors can 

be called 1- social capital, 2- awareness, 3- skill 

and knowledge, and 4- attitude. The results of 

the T-test show that the factors of economic 

resilience in Shiraz City are lower than the 

average and are not very favorable. In the case 

of social resilience, only the factor of awareness 

is in a relatively favorable situation, and the 

factors of social capital, skill, knowledge, and 

attitude have an unfavorable situation 

compared to the average value and do not have 

favorable conditions. After identifying the 

strengths, opportunities ideals, and expected 

results and using them and using the SOAR 

model, strategies are presented to promote the 

economic and social resilience of the city of 

Shiraz in the face of epidemics. The seven main 

strategies are presented below: 

 Educating citizens to empower them to attract 

their effective participation and strengthen non-

governmental organizations 

 Creating self-sufficient and interconnected 

neighborhoods by strengthening solidarity and 

social cohesion 

 Strengthening economic stability and 

increasing the employment rate by providing 

skill-based training 

 Fast and transparent provision of services to 

citizens with the realization of a smart city as 

much as possible 
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 Strengthening efficiency and effectiveness with 

specialized training of city managers and 

creating transparency for public supervision 

 More rule of law with more awareness of 

citizens about citizenship rights and creating 

transparency 

 Reducing financial and economic corruption by 

creating transparency and realization of smart 

city and public supervision 

  

Conclusion 

In this research, by studying the literature on the 

subject, items for social and economic 

resilience were formulated separately. These 

items were reduced to several factors for each 

of these two dimensions of resilience using 

exploratory factor analysis. Based on this, the 

factors of social capital, awareness, skills 

knowledge, and attitude related to social 

resilience and the factors of economic support 

and skills as well as the characteristics of the 

economic structure of the city related to 

economic resilience were determined. 

According to the obtained results, among these 

factors, only the awareness factor was in a 

favorable situation. The main reason for the 

suitability of this factor is the existence of social 

networks the access of citizens to them and 

awareness of issues related to epidemics. Other 

factors related to social and economic resilience 

were not very favorable in Shiraz City. Using 

the SOAR model, seven main strategies were 

determined to promote the social and economic 

resilience of Shiraz, and finally, these strategies 

were prioritized using the QSPM matrix. Based 

on this, the strategy of "Strengthening 

efficiency and effectiveness with specialized 

training of city managers and creating 

transparency for public supervision" and after 

that the strategy of "Strengthening stability and 

economic stability and increasing the 

employment rate by providing skill-based 

training" got the most points and They should 

be given more attention.
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 یهاستمیس یرآوتاب عدم صورت در که باشدیم یشهر جوامع یبرا مخاطرات نیمهمتر از یکی هایدمیاپ وعیش
 عوامل نیمهمتر یرسبر رو شیپ پژوهش هدف راستا نیا در آورد. بار به را یریناپذجبران خسارات تواندیم یشهر
یم آنها ارتقاء نهیزم در زملا یهایاستراتژ ارائه و هایدمیاپ برابر در شهرها یاقتصاد – یاجتماع یآور تاب بر موثر
روش از جینتا لیلتح یبرا و بوده یکاربرد جینتا نظر از و یلیتحل – یفیتوص هدف نظر از رو شیپ پژوهش باشد.

یدمیاپ با مواجهه در یاقتصاد و یاجتماع یآورتاب با مرتبط یهاهیگو استخراج از پس گردد.یم استفاده یکم یها
 و ابدییم لیتقل عامل یادتعد به و شده یبنددسته آنها با مرتبط یهاهیگو یاکتشاف یعامل لیتحل از استفاده با ها،

 SOAR کیتژاسترا مدل از استفاده با کند.می مشخص را رازیش شهر در آنها تیوضع یانمونه تک T آزمون
 دست به جینتا اساس رب گردد.یم یبندتیاولو و شده نیتدو رازیش شهر یآورتاب ارتقاء یبرا لازم یهایاستراتژ

 نیا نیب در د.یگرد استخراج عامل دو یاقتصاد یآور تاب هیگو 9 از و چهار یاجتماع یآورتاب هیگو 15 از آمده،
 یمناسب تیضعو عوامل ریسا و داشت قرار یمطلوب نسبتاً تیوضع در رازیش شهر در "یآگاه" عامل تنها عوامل

 در د.یگرد نیتدو هایدمیپا برابر در یاقتصاد و یاجتماع یآورتاب بهبود یبرا یاصل یاستراتژ هفت ادامه در نداشتند.
 تیشفاف جادیا و یشهر رانیمد آموزش با یکارآمد ویی کارا تیتقو" یاستراتژ شده، استخراج یهایاستراتژ نیب

 مهارت یهاآموزش ئهارا با اشتغال نرخ شیافزا و یاقتصاد ثبات و یداریپا تیتقو" و 2.66 با "یعموم نظارت جهت
 .آوردند دست به را ازیامت نیشتریب 2.60 با "محور
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 مقدمه

 آتش زلزله، ل،یس وقوع مانند یانسان و یعیطب مخاطرات انواع معرض در همواره یانسان هایتیفعال و سکونت محل عنوان به شهرها وزهامر
 رفاه، همواره ینیب شیپ قابل ریغ مخاطرات نیا دارند. قرارها یماریب انواع وعیش و یاجتماع و یاقتصاد هایبحران ،یمیاقل راتییتغ ،یسوز
 مختلف هایدوره در شهرها که هاییبحران و مخاطرات نیمهمتر از یکی دهند.می قرار دیتهد مورد را شهرها نیساکن تیامن و شیآسا
 وسعت با دهیپد نیا که دهدمی نشان هایدمیاپ یخیتار یبررس باشد.می هایدمیاپ ای ریگ همه هاییماریب وعیش ،اندشده مواجه آن با یخیتار
 ونیلیم 500 حدود در 1919 تابستان تا 1918 بهار نیماب ییایاسپان یآنفولانزا مثال عنوان به دارد. سابقه رانیا و جهان در متفاوت شدت و

 هفتصد از شیب ایدن سراسر در 19 دیکو یماریب و کرونا روسیو وعیش زین راً یاخ .گرفت را نفر ونیلیم 39 حدود جان و نمود مبتلا ایدن در را نفر
 ابعاد بر حاضر، قرن در کرونا روسیو انتشار (.Worldometers.info) است گرفته را انسان ونیلیم 7 حدود جان و ساخت مبتلا را نفر ونیلیم

 استفاده فراغت، اوقات سکونت، و کار رابطه بر روسیو نیا وعیش ریتاث (.20 :1402 ،یزدانی وی )زارنج است گذاشته ریتاثها انسانی زندگ گوناگون
 راتیتاث افراد، یسلامت بر آن ریتاث بر علاوه یدمیاپ نیا (.Banai, 2020:1) است بوده توجه قابل نقل و حمل یمنیا و تیامن ،یعموم یفضاها از

 19 دیکو یدمیاپ است. داشته جوامعی زندگی اجتماع و یاقتصاد هایجنبه جمله از بشر یزندگ هایجنبه یتمام باًیتقر بر یاریبس نامطلوب
 رییتغ ،یکاریب نرخ شیافزا است؛ گذاشته شهرها بر یتوجه قابل یاقتصاد و یاجتماع راتیتاث که باشدمی رمنتظرهیغ مخاطرات از نمونه کی

  (.Grum & Kobal, 2023:2) باشدمی راتیتاث نیا جمله از یعموم امکانات و خدمات به یدسترس ،یعموم هاینهیهز به نسبت نگرش
 نقل، و حمل نهیزم در عمده طور به مشکلات نیا است. دهیدی دمیاپ نیا وعیش ازی ادیز بیآس کشوری شهرها ریسا مانند زین رازیش شهر

 و یبهداشت مراکز وجود نیهمچن داشت. وجود یدمیاپ وعیش زمان در مناسب یرسان خدمات و یرسان اطلاع و هوشمند شهر هایرساختیز
 یدرمان امور یبرا کشور یجنوب خصوصاً یشهرها از افراد حضور آن تبع به و کشور جنوب یپزشک قطب عنوان به رازیش در بزرگ یدرمان
 ساعات و همواره و بوده یاقتصاد و یاجتماع – یفرهنگ مختلف هایتیفعال مرکز رازیش شهر د.یگرد شهر نیا در روسیو شتریب وعیش سبب

 طور به ریگ همههای یماریب وعیش کهیی آنجا از باشد.می مردم مختلف اقشار گسترده حضور یرایپذ شهر نیا یفضاها روز شبانه مختلف
 نمونه عنوان به شهر نیا باشد،می اتیخصوص نیا واجد رازیشی شهری فضاها و ردیگمی صورت پرترددهای مکان وی شهری فضاها دری کل

  رد.یگمی قراری بررس مورد پژوهش نیا دری مورد
 یول است کرده فروکش یماریب وعیش جهان سراسر در یعموم ونیناسیواکس از پس و یماریب نیا وعیش از سال چند گذشت با که چند هر

 شهرها بر آن از یناش هایبیآس و 19 دیکو یدمیاپ وعیش م.یشو مواجه مشابه هایییدمیاپ با ندهیآ در که دارد وجود زین ینگران نیا همچنان
 شهرهای آور تاب شیافزای برا است. ساخته انینما شیپ از شیب را یشهر یآور تاب با مرتبط میمفاه به توجه لزوم ینینش شهر یزندگ و

 رو نیا از (Lak et al.,2021:1) باشدمی ازین مورد طیمحی اقتصاد وی اجتماع ،یکالبد ،یکیاکولوژ مختلف ابعادیی شناساها یدمیاپ برابر در
ی صنعت وی دانشگاههای بخش وها دولت دیتاک مورد همواره آن تیاهم و مخاطرات کاهشهای پژوهش دری آور تابی ریکارگ به و استفاده

 میمستق طور به که هستند یآور تاب ابعاد نیمهمتر از یاقتصاد یآور تاب و یاجتماع یآور تاب (.Zhang & Wang, 2023: 1) است بوده
 در یانکار رقابلیغ نقش یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب تیوضع زین 19 دیکو یدمیاپ وعیش انیجر در است. ارتباط در ینیشهرنش یزندگ با
 است، داده نشان 19 دیکو یدمیاپ با مواجهه در ایدن مختلف یکشورها تجارب است. داشته یدمیاپ نیا از یناش خسارات و تلفات زانیم

 انسجام تر عیسر و کنند مقابله دهیپد نیا نامطلوب اثرات با اندتوانسته بهتر دارند یبالاتر یآور تاب یاقتصاد و یاجتماع نظر از که ییکشورها
 یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب ارتقاء بر موثر عوامل نیمهمتر ییشناسا رو شیپ پژوهش یکل هدف ابند.یباز را خود یاقتصاد و یاجتماع
 باشد.می عوامل نیا بهبود یبرا ییراهبردها ارائه نیهمچن و رازیش شهر در آنها تیوضع یبررس و آنها یبند دسته و هایدمیاپ برابر در شهرها

یدمیاپ برابر در شهرها یاجتماع و یاقتصاد یآور تاب بر رگذاریتاث هایشاخص و یاصل عوامل یبررس رو شیپ پژوهش هدف راستا نیا در
 یسو از هاشاخص و عوامل نیا بهبود نهیزم در ییراهبردها ارائه و سو کی از آنها بهتر لیتحل و هیتجز یبرا هاشاخص نیا یبند دسته و ها
 د:یگو پاسخ ریز هایپرسش به دیبا پژوهش نیهمچن باشد.می گرید
 دارند؟ هایدمیاپ برابر در شهرها یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب بر را ریتاث نیشتریب یعوامل چه -1
 است؟ چگونه رازیش شهر در هایدمیاپ برابر در شهرها یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب بر موثر شده ییشناسا عوامل تیوضع -2
  رد؟یگ قرار نظر مد دیبا هایدمیاپ برابر در یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب عوامل تیوضع بهبود یبرا ییراهبردها چه -3
 

 قیتحق ینظر یمبان و نهیشیپ

 یمنظر از کدام هر که است گرفته صورت هایدمیاپ برابر در یشهر یآور تاب و آن راتیتاث ،هایدمیاپ مورد در یمطالعات ریاخ سال چند در
-دیکو برابر در اجتماعات یآور تاب نهیزم در گرفته انجام یهاپژوهش لیتحل و یبررس به (2022) همکاران و ییکو .اندپرداخته موضوع به



  ...هایدمیشهرها در مواجهه با اپ اقتصادی – یاجتماع یعوامل موثر بر تاب آور یبررس: زمانی و همکاران 123

 

 

 

 اجتماعات یآور تاب ارتقاء بر یشتریب تیموفق تواندیم یاجتماع یهاتیحما و ریپذ بیآس یهاگروه به توجه اساس نیا بر پرداختند. 19
 دهد. ارتقاء را 19-دیکو یدمیاپ برابر در یاجتماع یآور تاب تواندیم مناسب مقررات و نیقوان میتنظ و مختلف یهابخش تیحما .باشد داشته

 نیا به ریمتغ 53 یبررس با آنها پرداختند. ویتوک شهر در 19 دیکو یماریب تیسرا نرخ بر موثر عوامل یبررس به (2023) همکاران و یدادیعل
 یفیشر و زادهیعل باشد.می شتریب یدرمان مراکز و هارستوران ،یفروش خرده هایمغازه یبالا تراکم با مناطق در تیسرا نرخ که دندیرس جهینت
 سه در را شده ییشناسا عوامل آنها پرداختند. 19-دیکو یدمیاپ برابر در یاجتماع یآور تاب بر رگذاریتاث یاصل عوامل ییشناسا به (2022)

 کوتو و بنتو .کردند یبند طبقه یقانونمدار و شهروندان مشارکت -3 و منابع به یدسترس -2 ،یتیحما و یمشارکت ییحکمروا -1 یاصل دسته
 با آمده دست به جینتا اساس بر .اندپرداخته 19 دیکو یدمیاپ برابر در یمحل جوامع یآور تاب زانیم و تیاهم و نقش یبررس به زین (2021)

 بخش سه در را جوامع یآور تاب توانمی یمحل سطح در نفعانیذ یتمام و شهروندان مشارکت از استفاده و کلان تیریمد از ییتمرکززدا
 ارتباط یبررس به (2023) شوبرت و کیبوس داد. ارتقا 19 دیکو یدمیاپ جمله از یعیطب مخاطرات برابر یروانشناس و یکیاکولوژ ،ییایجغراف

 پردازند.می سییسو کشور در هابحران برابر در یاجتماع یآور تاب با هاتیحما و یاجتماع انسجام جمله از یاجتماع یآور تاب هایشاخص
 سطح در گرانید به کمک به لیتما سطح یول شد، یابیارز نییپا یاجتماع مشارکت و یاجتماع تیحما سطح آمده دست به جینتا اساس بر

 یبرابر و یاجتماع یهمبستگ ،یاجتماع هیسرما مانند یاجتماع یآورتاب هایشاخص تیتقو پژوهش نیا تینها در داشت. قرار ییبالا
 19 دیکوی دمیاپ دوران در لیاردب شهری داریپا زانیمی ابیارز به (1402)ی زدانی وی زارنج کند.یم شنهادیپ را یریگهمه با متناسب یاجتماع

 باشدمی شتریبی اندکی اقتصادی داریپا به نسبتی اجتماعی داریپا زانیم آمده دست به جینتا اساس بر پرداختند. سبز شهر تحقق کردیرو با
ها نهیزمی تمام در کیالکترون شهرهای رساختیز توسعه است. شدهی ابیارز متوسط کرونای دمیاپ برابر در شهر نیای داریپای کل طور بهی ول
پژوهش مرور باشد.ی میداریپا بهبودی برا شده ارائه شنهاداتیپ از سبز مشاغلهای رساختیز تیتقو و خصوص نیا در شهروندان آموزش و

 یاصل عوامل یول است گرفته قرار یبررس مورد هایدمیاپ برابر در یاجتماع یآورتاب چند هر اولاً که دهدیم نشان نیشیپ گرفته صورت یها
 یآورتاب مساله هاپژوهش نیا در اًیثان اند.نشده یبنددسته و مشخص یخوب به هایدمیاپ برابر در یاجتماع یآورتاب بر موثر یهاشاخص و

 مورد خاص طور به یاجتماع یآورتاب و یطورکل به یشهر یآورتاب شتریب و است نگرفته قرار توجه مورد چندان هایدمیاپ برابر در یاقتصاد
 مورد شتریب دیبا یآورتاب مهم بعد نیا شهروندان معاش و یزندگ در یاقتصاد مسائل ادیز اریبس تیاهم به توجه با است. گرفته قرار یبررس
 که چند هر هاپژوهش نیا باشد.یم هایدمیاپ برابر در یآورتاب ارتقاء نهیزم در ییراهکارها و راهبردها ارائه عدم گرید مورد رد.یگ قرار توجه
  .اندنداده شنهادیپ را مشخص ییراهبردها و نموده بسنده یکل ییراهکارها ارائه به بعضاً اند،کرده حیتشر یخوب به را مساله

 

 یاجتماع یآور تاب

 تیظرف شیافزا منظور به یخارج یاجتماع شوک برابر در مقاومت یبرا جامعه کی ییتوانا توانمی را یاجتماع یآور تاب یکل طور به
 .(Alizadeh & Sharifi, 2022:14) نمود فیتعر فاجعه از پس یبازساز و ایبلا طول در ایبلا از یناش خسارات برابر در مقاومت یبرا یاجتماع

 (یمکان و یزمان هایاسیمق در آن دهندهلیتشک یشناخت بوم ستیز و یاجتماع هایشبکه همه و) یشهر ستمیس کی ییتوانا به مفهوم نیا
 یآور تاب ییسو از (.Zhang & et al, 2023: 2) دارد اشاره اختلال کی با مواجهه در نظر مورد یعملکردها عیسر بازگشت ای حفظ یبرا

 ,Cui & et al) کندمی تمرکز خطر کاهش و ایبلا با مقابله یبرا شدن آماده یبرا یاجتماع هایستمیس نظر از جامعه یآور تاب بر یاجتماع

 جوامع و یاجتماع هایگروه حفظ و یریگ شکل بر و کندمی دیتاک سوانح برابر در یاجتماع یداریپا تحقق بر یاجتماع یآور تاب .(15 :2022
 مشارکت شیافزا مکان، به یدلبستگ حس بهبود به نیهمچن دارد. توجه یاجتماع هیسرما ارتقاء قیطر از سوانح از بعد یبازتوان ندیفرا در یمحل
 یاجتماع هاینظام حفظ با یمحل جامعه یبازساز و یبازتوان امر و دینمامی کمک یاجتماع یوندهایپ یریگ شکل و یبازساز امر در نیساکن

 کند.می لیتسه سانحه از بعد یمحل جامعه کی در زین و سانحه زمان در را موجود
 

 یاقتصاد یآور تاب

 یاقتصاد یآور تاب شمول حوزه دارد. اشاره یخارج هایشوک یمنف آثار برابر در اقتصاد استقامت زانیم به یحد تا یاقتصاد یآور تاب
 تداوم و بحران بروز از پس و نیح در یاقتصاد مختلف هایبخش یکارکرد ییتوانا تجارت، اشتغال، مانند یاقتصاد متنوع هایشاخص
 ,Mahmoudi and Heydari) ردیگمی بر در را دهید بیآس جامعه هاییازمندین نیتام و درآمد کار، و کسب با مرتبط هایتیفعال یعملکرد

 ,Rose & Krausmann) نمود فیتعر شوک و حادثه هنگام در عملکرد حفظ یبرا ستمیس کی ییتوانا را یاقتصاد یآور تاب توانمی (.2023

 هایشوک یمنف راتیتاث به لیتعد ای بهبود یبرا اقتصاد کی استیس ییتوانا" عنوان به یاقتصاد یآور تاب تیقابل نیهمچن (.74 :2013
 است: مولفه دو یدارا یآور تاب نیا (.Ramezani et al., 2022: 174) شودمی فیتعر "مثبت هایشوک از استفاده و یخارج ندیناخوشا

 و حوادث گرفتن قرار خطر معرض در کاهش یبرا جوامع تیظرف دوم و حادثه از شیپ یاقتصاد طیشرا به بازگشت یبرا جامعه تیظرف



 (1403، تابستان 57)شماره  ریزی شهریپژوهش و برنامه 124

 

 نکرده تجربه هنوز که ایهحادث وقوع ینیب شیپ در چه و است کرده تجربه جامعه که سانحه وقوع به واکنش در چه است ندهیآ مخاطرات
 خسارات جبران ییتوانا ای تیظرف وارده، خسارات زانیم و شدت به یاقتصاد یآور تاب نیبنابرا (.Forgette & Van Boening, 2009) است

 مسکن، تیوضع اشتغال، و هیسرما به لیتبد قابل یدرآمدها و خانوار هیسرما زانیم مناسب، یدرآمد و یشغل طیشرا به بازگشت ییتوانا و
 یاقتصاد یداریپا ،یآور تاب از بعد نیا شود.می یابیارز سانحه کی از بعد خانوارها یاقتصاد هایتیفعال دوباره اءیاح ییتوانا و هانهیهز کمک

 (.Rezaei, 2013: 27) دهدمی کاهش ای شیافزا جامعه سطح در را شتیمع یداریپا ژهیو به
 

 قیتحق روش و مواد

 ییراهبردها ارائه و آنها یبند دسته ،هایدمیاپ با مواجهه در یشهر یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب یاصل هایمولفه ییشناسا پژوهش نیا هدف
هیگو استخراجی برا باشد.می یکاربرد جینتا نظر از که است یلیتحل – یفیتوص یپژوهش رو شیپ پژوهش رو نیا از باشد،می آنها ارتقاء یبرا

 نیمهمتر گرفت. قراری بررس موردی خارج وی داخل گرفته صورتهای پژوهش و پژوهش اتیادبی اقتصاد وی اجتماعی آور تاب با مرتبطهای 
 17 بیترت نیبد د.یگرد اصلاح وی سیبازنوها یدمیاپ با مواجهه دری آور تاب کردیرو اساس بر و شد گرفته نظر درها شاخص نیپرتکرارتر و

 و کارشناسان اریاخت درها هیگو نیا اول مرحله در د.یگرد هیتهی اقتصادی آور تابی برا زین هیگو 11 وی اجتماعی آور تابی برا هیگو
ی ارهایمع اساس بر بعد مرحله در شدند. حذف 0.7 از کمتر ازیامت باهای هیگو ،یازدهیامت از پس دهند. ازیامت آنها به تا گرفت قرار نیمتخصص

های هیگو تینها در و گرفت قرار یابیارز مورد هاهیگو نیا (CVI)1 محتوا ییروا شاخص بودن، ساده و بودن رسا بودن، واضح بودن، مربوط
 شدند: دییتا خبرگان یسو از ازیامت کسب با 2 و 1 جداول اساس بر ریز یاقتصاد وی اجتماعی آور تاب

 

 نیمتخصص دید از هایدمیاپ با مقابله جهت در شهر یاجتماع یآور تاب شده دییتا هایهیگو -1 جدول

فیرد  هایدمیاپ برابر در شهر یاجتماع یآور تاب هایهیگو 

 هایدمیاپ گسترش نحوه و خطر زانیم به نسبت شهروندان یآگاه 1

 یبهداشت هایپروتکل تیرعا و یدمیاپ وعیش با مقابله نحوه مورد در شهروندان یآگاه 2

 هایدمیاپ با مقابله یبرا یرسان خدمات مراکز وجود از شهروندان یآگاه 3

 هایدمیاپ عویش با ایهمقابل هایبرنامه یاجرا جهت یشهر نیمسئول با یهمکار یبرا شهروندان لیتما زانیم 4

 هایدمیاپ با مقابله یبرا شهروندان نیب مشارکت به لیتما و یاجتماع یهمبستگ 5

 هایدمیاپ بحران مورد در شهروندان باور و نگرش نحوه 6

 بحران با یمادگآ و مقابله یآموزش هایدوره در شرکت قیطر از هایدمیاپ وعیش زمان در شهروندان دانش و مهارت 7

 یدمیاپ وعیش با مقابله جهت در هارسانه و نیمسئول به اعتماد زانیم 8

 هایدمیاپ با مواجهه یبرا شهروندان نیب یاجتماع اعتماد 9

 هایدمیاپ با موثر مقابله در یاجتماع مختلف ینهادها نیب یاجتماع انسجام 10

 تیوضع بهبود به شهروندان دیام 11

 بحران وقوع از بعد و نیح در ایهمشاور خدمات ارائه 12

 هایدمیاپ با مقابله نهیزم در کشورها ریسا تجارب از استفاده 13

 هایدمیاپ وعیش برابر در شهروندان آرامش و تیامن احساس زانیم 14

 هایدمیاپ با مقابله مقررات و ضوابط و هاپروتکل ناقضان با قاطع برخورد زانیم 15
 
 

 نیمتخصص دید از هایدمیاپ با مقابله جهت در شهر یاقتصاد یآور تاب شده دییتا هایهیگو -2 جدول

فیرد  هایدمیاپ برابر در شهر یاقتصاد یآور تاب هایهیگو 

 هایدمیاپ وعیش زمان در ریپذ بیآس اقشار از تیحما زانیم 1

 هایدمیاپ وعیش دوران در معاش نیتام یبرا شهروندان هایمهارت تیتقو 2

 شهروندان و شهر یدرآمد تنوع زانیم 3

                                                           
1 Content Validity Index 
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فیرد  هایدمیاپ برابر در شهر یاقتصاد یآور تاب هایهیگو 

 یدمیاپ وعیش طیشرا بهبود از بعد یاقتصاد هایتیفعال ایاح یبرا ییتوانا 4

 هایدمیاپ از یناش یمال خسارات جبران یبرا افراد به مناسب یمال لاتیتسه ارائه 5

 هایدمیاپ وعیش زمان در شهروندان یشغل تیامن زانیم 6

 یباز رانت و یمال فساد وجود عدم و یاقتصاد سلامت 7

 یاقتصاد هایتیفعال یداریپا و یاقتصاد ثبات زانیم 8

 یدمیاپ وعیش علت به شغل دادن دست از صورت در دیجد شغل کردن دایپ فرصت 9
 

 

 شهروندان از نفر 387 اریاخت در ساده یتصادف یریگ نمونه از استفاده با و دیگرد هیته آن یمبنا بر ایهپرسشنام ،هاهیگو شدن مشخص از پس
 استفاده یاکتشاف یعامل لیتحل از یاصل عامل یتعداد به آنها لیتقل و شده دییتا هایهیگو ساختار یبررس یبرا ابتدا در گرفت. قرار رازیش شهر
 افزار نرم از استفاده با منظور نیبد گردند. یبند دسته عامل یتعداد به یاجتماع یآور تاب هیگو 15 و یاقتصاد یآور تاب هیگو 9 تا گرددمی

SPSS اریمع سپس و گرفت انجام بارتلت تیکرو آزمون ابتدا جداگانه طور به یاجتماع یآور تاب و یاقتصاد یآور تاب هایهیگو یبرا 
KMO و یاقتصاد یآور تاب با مرتبط هایعامل تیوضع سنجش یبرا رد.یگ قرار سنجش مورد هایهیگو یریپذ عامل تا دیگرد مشخص 

 کی هر با مرتبط هایهیگو مجموع که صورت نیبد گردد،می استفاده ایهنمون تک T آزمون از هایدمیاپ برابر در رازیش یاجتماع یآور تاب
 رو، شیپ هایفرصت قوت، نقاط به توجه با و SOAR کیاستراتژ مدل از استفاده با ادامه در گردد.می سهیمقا متوسط مقدار با هاعامل از

 هایدمیاپ با مواجهه یراستا در یشهر یاجتماع و یاقتصاد یآور تاب ارتقاء جهت در یمشخص هاییاستراتژ انتظار مورد جینتا و هاآرمان
 یبند تیاولو آن اساس بر و گرددمی مشخص QSPM کیتکن از استفاده با کی هر ازیامت راهبردها شدن مشخص از پس گردد.می نیتدو
  گردد.می

 

 مطالعه مورد محدوده

 طول قهیدق 37 و درجه 52 و ییایجغراف عرض قهیدق 36 و درجه 29 تیموقع در که باشدمی فارس استان مرکز راز،یش شهر پژوهش محدوده
 و آب و است شده واقع زاگرس یکوهستان منطقه در که باشدمی متر 1670 تا 1486 از ایدر سطح از شهر ارتفاع است. شده واقع ییایجغراف

کوه رشته )از یباباکوه و مقام چهل سبزپوشان، بمو، هایکوه به شمال سمت از و دراک کوه به غرب سمت از رازیش شهر دارد. یمعتدل یهوا
 سال در گرفته صورت یبرآوردها اساس بر است. شده داده نشان رازیش شهر تیموقع 1 شماره شکل در است. شده محدود زاگرس( های

 یهکتار 21،691 وسعت به توجه با و اندشده پراکنده یشهردار ازدهگانهی مناطق در که است، بوده نفر 1،701،454 رازیش شهر تیجمع 1401
 د.باشمی هکتار در نفر 78 حدود در یتیجمع تراکم شهر،

 قیتحق یهاافتهی و بحث

 یاکتشاف یعامل لیتحل از استفاده با یاجتماع یآور تاب و یاقتصاد یآور تاب هایهیگو یبند دسته

 استفاده با منظور نیبد شد. استفاده یاکتشاف یعامل لیتحل از یاقتصاد یآور تاب و یاجتماع یآور تاب به مربوط هایهیگو یبند دسته یبرا
 سپس و گرفت انجام بارتلت تیکرو آزمون ابتدا جداگانه طور به یاجتماع یآور تاب و یاقتصاد یآور تاب هایهیگو یبرا SPSS افزار نرم از
 3 شماره جدول اساس بر آمده دست به ریمقاد به توجه با رد.یگ قرار سنجش مورد هایهیگو یریپذ عامل تا دیگرد مشخص KMO اریمع

 گرفت: قرار دییتا مورد قسمت دو هر در هاهیگو یریپذ عامل
 

 هاهیگو یریپذ عامل یبرا KMO اریمع و بارتلت آزمون جهینت -3 جدول

 یاجتماع یآور تاب هایهیگو یاقتصاد یآور تاب هایهیگو آزمون نوع
 بارتلت تیکرو آزمون

(Bartlett’s Test of Sphericity) 
 0.000 0.000 (sig) یمعنادار سطح

 102.329 97.750 اسکوئر یکا

 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 0.763 0.683 اریمع
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 یبرا عامل دو تنها 1مقدار ژهیو و زریک قاعده به توجه با یاقتصاد یآور تاب هایهیگو مورد در است، شده مشخص 3 جدول در که همانطور
 تا گرددمی استفاده 2یعامل چرخش از یکاربرد و ینظر لحاظ به هاعامل کردن معنادارتر یبرا شود.می استخراج مفهوم نیا هیگو 9 تعداد
 یرو هیگو 5 که باشدمی یاقتصاد هایمهارت و تهایحما با مرتبط اول عامل کرد. یبارگزار شده استخراج عامل دو یرو بر را هیگو 9 بتوان

 یاجتماع یآور تاب یبرا باشد.می گرید هیگو 4 یحاو باشد،می یاقتصاد یساختار هاییژگیو به مربوط که دوم عامل و شده یبارگزار آن
می یبارگزار عامل هر یرو که هاییهیگو یعامل چرخش از پس مجدداً د.یگرد استخراج هیگو 15 یبرا عامل 4 فوق روش از استفاده با زین

 عامل د.ینام نگرش -4 و دانش و مهارت -3 یآگاه -2 یاجتماع هیسرما -1 عوامل نیا توانمی هاهیگو به توجه با د.یگرد مشخص گردد
 4 شماره جدول در باشند.می شامل را هیگو 3 نگرش عامل و هیگو 4 دانش و مهارت عامل ه،یگو 3 یآگاه عامل ه،یگو 5 یاجتماع هیسرما

 است: شده آورده آنهای عامل بار مقدار و عوامل از کی هر با مرتبطهای هیگو
 

 یاجتماع و یاقتصاد یآور تاب یبرا هاهیگو یعامل بار مقدار و آنها با مرتبط هایهیگو و هاعامل -4 جدول

 یبارعامل مقدار هاهیگو عامل مفهوم

 

 

 

 

 یآور تاب

 یاقتصاد

 
 

 هایتیحما
 و یاقتصاد

 هامهارت

 0.864 ریپذ بیآس اقشار از یمال تیحما

 0.876 معاش نیتام یبرا مهارت

 0.939 یدرآمد تنوع

 0.910 یاقتصاد تیفعال ایاح ییتوانا

 0.761 یمال لاتیتسه ارائه

 هاییژگیو
 ساختار

 شهر یاقتصاد

 0.782 یشغل تیامن

 0.674 یاقتصاد سلامت

 0.738 یاقتصاد یداریپا و ثبات

 0.901 یشغل هایفرصت

 

 

 

 یآور تاب

 یاجتماع

 
 هیسرما

 یاجتماع

 0.871 نیمسئول با یهمکار به لیتما

 0.884 یاجتماع یهمبستگ

 0.716 نیمسئول به اعتماد

 0.761 شهروندان نیب یاجتماع اعتماد

 0.826 یاجتماع انسجام

 
 یآگاه

 0.791 خطر به نسبت یآگاه

 0.816 هاپروتکل به نسبت یآگاه

 0.825 یرسان خدمات مراکز از یآگاه

 
 دانش و مهارت

 0.815 مقابله و یآمادگ یبرا دانش و مهارت

 0.824 ایهمشاور خدمات ارائه

 0.941 تجارب از استفاده

 0.660 ضوابط ناقضان با برخورد

 
 نگرش

 0.833 بحران مورد در نگرش

 0.653 تیوضع بهبود به دیام

 0.584 آرامش و تیامن احساس
 

 هایدمیاپ برابر در رازیش یاجتماع یآور تاب و یاقتصاد یآور تاب تیوضع یبررس

 ایهنمون تک T آزمون از هایدمیاپ برابر در رازیش یاجتماع یآور تاب و یاقتصاد یآور تاب با مرتبط هایعامل تیوضع سنجش یبرا
 جدول در که همانطور .گرددمی سهیمقا متوسط مقدار با هاعامل از کی هر با مرتبط هایهیگو مجموع که صورت نیبد گردد،می استفاده
 چندان و دارند قرار یتر نییپا تیوضع در متوسط زانیم به نسبت رازیش شهر در یاقتصاد یآور تاب عامل دو هر شودمی ملاحظه 5 شماره

 تنها یاجتماع یآور تاب مورد در دارد. قرار ینامطلوب اریبس تیوضع در شهر یاقتصاد یساختار هاییژگیو خصوص به باشند،نمی مطلوب

                                                           
1 Eigenvalue 
2 Factor Rotation 
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 مقدار به نسبت ینامناسب تیوضع نگرش و دانش و مهارت ،یاجتماع هیسرما هایعامل و دارد قرار یمطلوب نسبتاً تیوضع در یآگاه عامل
 ستند.ین برخورداری مطلوب طیشرا از و دارند متوسط

   
 متوسط مقدار به نسبت رازیش یاجتماع و یاقتصاد یآور تاب با مرتبط هایعامل تیوضع -5 جدول

 P مقدار نیانگیم اختلاف t آماره مقدار عامل مفهوم

(P-Value) 
 مقدار به نسبت تیوضع

 متوسط
 یآور تاب

 یاقتصاد

 متوسط سطح از تر نییپا 0.006 -0.55 -3.03 هامهارت و یاقتصاد هایتیحما

یژگیو شهر یاقتصاد ساختار های  5.16-  1.00- متوسط سطح از تر نییپا 0.000   
 یآور تاب

یاجتماع  

یاجتماع هیسرما  2.07-  0.44- متوسط سطح از تر نییپا 0.049   
یآگاه متوسط سطح از بالاتر 0.014 0.35 2.64   

دانش و مهارت  2.44-  0.31- متوسط سطح از تر نییپا 0.022   
-3.03 نگرش  0.41- متوسط سطح از تر نییپا 0.006   

 

 آنها یبند تیاولو و راهبردها نییتع

 مشخصهایی مدل از استفاده با پژوهش نیا در ،اندکرده بسندهی کلهایی یاستراتژ ارائه به صرفاً که گذشتههای پژوهش اکثر خلاف بر
 مدل اجراء مراحل د.یگرد هیته ایهپرسشنام کارشناسان و نفعانیذ نظر از استفاده یبرا ابتدا در منظور نیبد است، دهیگرد نیتدویی راهبردها
SOAR است. شده آورده 6 شماره جدول در هاپرسشنامه نیا از حاصل جینتا و 2 شماره شکل در 

 

 
  SOAR مدل اجراء مراحل شکل
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 هایدمیاپ با مواجهه در رازیش یاجتماع -یاقتصاد یآور تاب ارتقاء از SOAR مدل یابیارز جینتا -6 جدول

  (Strengths) هاقوت (Opportunities) هافرصت

 خطر با مقابله یبرا یشهر رانیمد و شهروندان به لازم هایآموزش ارائه امکان 
 رازیش در کیالکترون شهر و هوشمند شهر توسعه امکان 
 بهی اقتصاد یداریپا شیافزا و اسیمق کوچک یاقتصاد هایبنگاه استقرار امکان 

 رازیش اطرافی صنعتهای شهرک در خصوص
 رازیش شهر محلات در خودکفا و مختلط محلات جادیا امکان 
 معاش نیتام یبرا شهروندان هایمهارت شیافزا امکان 
 ی فضاها دری سوار دوچرخه ریمس جادیا و یشهر باز یفضا سرانه شیافزا امکان

 یشهر

 مقابله هایراه و خطر به نسبت شهروندان یبالا نسبتاً یآگاه 
 آن با

  یرازیش شهروندان نیب یبالا یاجتماع یهمبستگ 
 رازیش شهر در یاقتصاد هایتیفعال مناسب تنوع 
 درای همشاور و یدرمان – یپزشک خدمات ارائه مراکز وجود 

  رازیش
 خطر مورد در هارسانه یسو از مناسب یرسان اطلاع 

 

 (Aspirations) هاآرمان (Results) انتظار مورد جینتا
 

 یشغل هایمهارت و جامعه سطح در بالا اشتغال 
 آن با مقابله هایراه و خطر به نسبت درست نگرش و نشیب ،یآگاه وجود 
 یادار امور یبالا تیشفاف 
 ندیفرا در آنها پررنگ نقش و شهر امور اداره در جامعه اقشار یتمام حداکثر مشارکت 

 یساز میتصم و یریگ میتصم
 هوشمند شهر تحقق با شفاف و قیدق ع،یسر یرسان خدمات 
 خطر وقوع هنگام در شهروندان یهمکار و یهمراه با مناسب و عیسر یرسان خدمات 
 خودکفا محلات جادیا  
 شهر امور اداره در موثر و یقو نهاد مردم هایسازمان وجود 
 جامعه سطح در یمال و یاقتصاد فساد دنیرس حداقل به 

 اشتغال یبالا نرخ و یاقتصاد یداریپا و ثبات 
 بیآس افراد خصوص به افراد همه به عیسر یرسان خدمات 

 دهید
 یادار یهایدگیچیپ بدون عیسر یمال لاتیتسه ارائه 
 رازیش در کیالکترون شهر و هوشمند شهر تحقق 
 کارآمد و موثر نیقوان وجود و امور اداره در قانون تیحاکم 
 یدسترس و شهر نقاط یتمام در یرسان خدمات مراکز وجود 

 آنها به راحت و عیسر
 بالا یاجتماع انسجام و یاجتماع هیسرما 
 خطر وقوع هنگام در شهروندان یهمدل و یهماهنگ ،یهمراه 

 

 

 ارتقاء یبرا را هایییاستراتژ توانمی آنها بیترک و آنها از استفاده با و انتظار مورد جینتا و هاآرمان و هافرصت قوت، نقاط ییشناسا از پس
 است: شده ارائه یاصل یاستراتژ هفت نجایا در داد. ارائه هایدمیاپ با مواجهه در رازیش یشهر یاجتماع و یاقتصاد یآور تاب

 نهاد مردم هایسازمان تیتقو و آنان موثر مشارکت جلب یبرا آنان یتوانمندساز جهت در یرازیش شهروندان آموزش 

 رازیش شهر مختلف محلات دری اجتماع انسجام و یهمبستگ تیتقو با همبسته و خودکفا محلات جادیا 

 محور مهارت هایآموزش ارائه با اشتغال نرخ شیافزا و یاقتصاد ثبات و یداریپا تیتقو  

 هوشمند شهر شتریب چه هر تحقق با یرازیش شهروندان به خدمات شفاف و عیسر ارائه 

 یعموم نظارت جهت تیشفاف جادیا و یشهر رانیمد یتخصص آموزش با یکارآمد و ییکارا تیتقو 

 تیشفاف جادیا و یشهروند حقوق به نسبت شهروندان شتریب یآگاه با قانون شیپ از شیب تیحاکم 

 یعموم نظارت و هوشمند شهر تحقق و تیشفاف جادیا با یاقتصاد و یمال فساد کاهش 

 یهاتیجذاب نمودن مشخص و کیاستراتژ یهانهیگز یابیارز در جیرا یهاکیتکن از یکی (QSPM) یکم کیاستراتژ یزیربرنامه سیماتر
 نظر اساس بر و یطیمح عوامل یمبنا بر هایاستراتژ یبندتیاولو به نسبت مرحله نیا در باشد.یم ،شده نیتدوهای یاستراتژ ینسب

 4 تا 1 ازیامت عوامل از کی هر به تا شودمی خواسته یشهر امور کارشناسان از پرسشنامه از استفاده با منظور نیبد گردد.می اقدام کارشناسان
 به دیآمی دست به عامل هر ینسب وزن کل، ازیامت مجموع بر عامل هر ازیامت میتقس با عامل، هر ازیامت نیانگیم محاسبه از پس بدهند.

 از هایاستراتژ از مجموعه کی در یاستراتژ هر تیجذاب نییتع یبرا آن از پس شود. 1 عدد با برابر عوامل همه ینسب جمع مجموع کهیطور
 حاصلضرب از تا کنند مشخص 4 تا 1 هایازیامت با شده نیتدو هاییاستراتژ از کی هر بر را عامل هر تیاهم تا شودمی خواسته کارشناسان

 بر 7 شماره جدول در .گردد مشخص یاستراتژ هر یینها ازیامت شده، نیتدو یاستراتژ بر عامل آن تیاهم ازیامت در عامل هر ینسب وزن
 است. شده مشخصها یاستراتژ از کی هر ازیامت فوق روش اساس
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  هایاستراتژ از کی هر ازیامت -7 جدول 

 وزن عامل 

ینسب  

 یاستراتژ

1 

 یاستراتژ

2 
 یاستراتژ

3 
 یاستراتژ

4 
 یاستراتژ

5 
 یاستراتژ

6 
 یاستراتژ

7 
 

 قوت
 یبالا نسبتاً یآگاه

 به نسبت شهروندان
 مقابله هایراه و خطر

 0.073 0.073 0.073 0.036 0.109 0.145 0.145 0.036 آن با
 یاجتماع یهمبستگ

 شهروندان نیب یبالا
 0.039 0.077 0.077 0.039 0.116 0.155 0.116 0.039 یرازیش

تیفعال مناسب تنوع
 در یاقتصاد های

 0.068 0.034 رازیش شهر
0.068 0.068 

0.034 
0.068 0.068 0.068 

 ارائه مراکز وجود
 – یپزشک خدمات

 ایهمشاور و یدرمان
 0.032 0.032 0.064 0.032 0.064 0.064 0.032 0.032 رازیش شهر در
 مناسب یرسان اطلاع

 در هارسانه یسو از
 0.073 0.109 0.109 0.109 0.109 0.073 0.073 0.036 خطر مورد

 

 

فرصت

 ها

آموزش ارائه امکان
 به لازم های

 رانیمد و شهروندان
 با مقابله یبرا یشهر

 0.073 0.109 0.145 0.109 0.109 0.109 0.145 0.036 خطر
 شهر توسعه امکان

 شهر و هوشمند
 شهر در کیالکترون

 0.173 0.130 0.173 0.173 0.086 0.043 0.086 0.043 رازیش
بنگاه استقرار امکان

 یاقتصاد های
 و اسیمق کوچک

 یداریپا شیافزا
 0.082 0.041 0.041 0.082 0.164 0.082 0.082 0.041 یاقتصاد

 محلات جادیا امکان
 0.025 0.025 0.050 0.025 0.050 0.100 0.050 0.025 خودکفا و مختلط

مهارت شیافزا امکان
 یبرا شهروندان های

 0.086 0.086 0.086 0.086 0.173 0.130 0.130 0.043 معاش نیتام
 سرانه شیافزا امکان
 و یشهر باز یفضا

 دوچرخه ریمس جادیا
 0.023 0.023 0.023 0.023 0.045 0.068 0.045 0.023 یسوار

 

 هاآرمان

 یداریپا و ثبات
 یبالا نرخ و یاقتصاد

 0.073 0.073 0.073 0.073 0.145 0.073 0.109 0.036 اشتغال
 عیسر یرسان خدمات

 0.041 0.082 0.123 0.164 0.082 0.082 0.082 0.041 به افراد همه به
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 وزن عامل 

ینسب  

 یاستراتژ

1 

 یاستراتژ

2 
 یاستراتژ

3 
 یاستراتژ

4 
 یاستراتژ

5 
 یاستراتژ

6 
 یاستراتژ

7 
 بیآس افراد خصوص
 دهید

 یمال لاتیتسه ارائه
 بدون عیسر

 0.073 0.109 0.145 0.145 0.073 0.036 0.036 0.036 یادار یهایدگیچیپ
 هوشمند شهر تحقق

 0.155 0.116 0.155 0.155 0.116 0.077 0.116 0.039 کیالکترون شهر و
 در قانون تیحاکم
 وجود و امور اداره

 0.109 0.145 0.109 0.073 0.073 0.036 0.073 0.036 کارآمد و موثر نیقوان
 خدمات مراکز وجود

 نقاط یتمام در یرسان
 یدسترس و شهر

 0.039 0.039 0.077 0.116 0.077 0.155 0.077 0.039 آنها به راحت و عیسر
 و یاجتماع هیسرما

 0.073 0.109 0.073 0.073 0.109 0.145 0.109 0.036 بالا یاجتماع انسجام
 و یهماهنگ ،یهمراه
 در شهروندان یهمدل

 0.032 0.064 0.064 0.064 0.064 0.095 0.095 0.032 خطر وقوع هنگام
 

 جینتا

 مورد

 انتظار

 سطح در بالا اشتغال
 هایمهارت و جامعه

 0.034 0.034 0.068 0.068 0.136 0.068 0.102 0.034 یشغل
 و نشیب ،یآگاه وجود

 نسبت درست نگرش
 هایراه و خطر به

 0.068 0.068 0.102 0.068 0.068 0.102 0.136 0.034 آن با مقابله
 امور یبالا تیشفاف

 0.155 0.155 0.155 0.116 0.077 0.077 0.039 0.039 یادار
 ع،یسر یرسان خدمات

 با شفاف و قیدق
 0.123 0.123 0.123 0.164 0.123 0.041 0.082 0.041 هوشمند شهر تحقق

 عیسر یرسان خدمات
 یهمراه با مناسب و
 شهروندان یهمکار و

 0.068 0.068 0.136 0.102 0.034 0.102 0.102 0.034 خطر وقوع هنگام در
 0.027 0.027 0.027 0.027 0.055 0.109 0.055 0.027 خودکفا محلات جادیا

 هایسازمان وجود
 و یقو نهاد مردم
 امور اداره در موثر

 0.082 0.082 0.082 0.055 0.082 0.082 0.109 0.027 شهر
 دنیرس حداقل به
 یمال و یاقتصاد فساد
 0.173 0.130 0.130 0.086 0.086 0.086 0.086 0.043 جامعه سطح در

کل جمــــــــــــع  
1.000 2.527 2.550 2.602 2.368 2.659 2.305 2.177 
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 دادند. اختصاص خود به را ازیامت نیشتریب 2.602 و 2.659 با بیترت به 3 و 5 شماره هاییاستراتژ دیگرد مشاهده فوق جدول در که همانطور
 شود:می مشاهده هایاستراتژ از کی هر یینها ازیامت 8 شماره جدول در

 

 SOAR مدل هاییاستراتژ از کی هر ازیامت -8 جدول

فیرد یاستراتژ  ازیامت   

 2.659 یعموم نظارت جهت تیشفاف جادیا و یشهر رانیمد یتخصص آموزش با یکارآمد و ییکارا تیتقو 1

 2.602  محور مهارت هایآموزش ارائه با اشتغال نرخ شیافزا و یاقتصاد ثبات و یداریپا تیتقو 2

 2.550 رازیش مختلف محلات دری اجتماع انسجام و یهمبستگ تیتقو با همبسته و خودکفا محلات جادیا 3

 2.527 نهاد مردم هایسازمان تیتقو و آنان موثر مشارکت جلب یبرا آنان یتوانمندساز جهت در یرازیش شهروندان آموزش 4

 2.368 هوشمند شهر شتریب چه هر تحقق با یرازیش شهروندان به خدمات شفاف و عیسر ارائه 5

 2.305 تیشفاف جادیا و یشهروند حقوق به نسبت شهروندان شتریب یآگاه با قانون شیپ از شیب تیحاکم 6

 2.177 یعموم نظارت و هوشمند شهر تحقق و تیشفاف جادیا با یاقتصاد و یمال فساد کاهش 7
 

 یشهر خوب ییحکمروا یالگو تحقق ساز نهیزم که یشهر تیریمد یکارآمد و ییکارا تیتقو دیآمی بر 8 شماره جدول از که همانطور پس
 گذشته فصول در که یشهر خوب ییحکمروا یارهایمع تیتقو با که است واضح است. شده مشخص یاستراتژ نیتر تیاهم با عنوان به است

 اقتصاد تیتقو داد. ارتقاء هایدمیاپ با مواجهه در را یشهر یاجتماع و یاقتصاد یآور تاب یتوجه قابل طور به توانمی شده اشاره آن به
 تیتقو با امر نیا آورد. فراهم را شهر یاقتصاد یآور تاب نهیزم تواندمی که است یبعد یاستراتژ عنوان به اشتغال نرخ شیافزا و یمحل

 یآور تاب تیتقو یبرا دیبا زین شده نیتدو هاییاستراتژ ریسا گردد.می محقق یعلم یاقتصاد هایاستیس اتخاذ و یتخصص هایمهارت
  رد.یگ قرار توجه مورد هایدمیاپ با مواجهه در یشهر یاجتماع و یاقتصاد

 

 شنهادهایپ ارائه و یریگجهینت

خسارت است ممکن آور تاب یشهر ستمیس جادیا بدون و باشندمی هایدمیاپ جمله از یعیطب مخاطرات انواع معرض در همواره شهرها امروزه 
 ارتقاء و بهبود که هستند یشهر یآور تاب از مهم بعد دو یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب شود. وارد یشهر جامعه به یریناپذ جبران های
 اعمال و مناسب هایییاستراتژ نیتدو با که است لازم رو نیا از باشد.می یضرور شهرها اتیح ادامه یبرا حوادث نگونهیا بروز هنگام در آنها

 داد. ارتقاء را یآور تاب بعد دو نیا لازم هایاستیس
 استفاده با هاهیگو نیا د.یگرد نیتدو مجزا طور به یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب یبرا هاییهیگو موضوع، اتیادب مطالعه با پژوهش نیا در
 ،یاجتماع هیسرما هایعامل اساس نیا بر افت.ی لیتقل یآور تاب بعد دو نیا از کی هر یبرا عامل یتعداد به یاکتشاف عامل لیتحل از

 ساختار هاییژگیو نیهمچن و هامهارت و یاقتصاد هایتیحما هایعامل و یاجتماع یآور تاب با مرتبط نگرش و دانش و مهارت ،یآگاه
 عامل تنها رازیش شهر در عوامل نیا نیب از آمده دست به جینتا اساس بر دند.یگرد مشخص یاقتصاد یآور تاب با مرتبط شهر یاقتصاد

 آنها به شهروندان عموم یدسترس و یاجتماع هایشبکه وجود زین عامل نیا بودن مناسب عمده لیدل داشت. قرار یمطلوب تیوضع در یآگاه
 رازیش شهر در یمناسب چندان تیوضع یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب با مرتبط عوامل ریسا باشد.یم هایدمیاپ با مرتبط مسائل از یآگاه و

 موضوع نیا ندارند. یمطلوب تیوضع "یاقتصاد ساختار" عامل هم و "مهارت و تیحما" عامل هم ،یاقتصاد یآور تاب مورد در نداشتند.
 اندشده متضرر یدمیاپ بحران از که یاقتصاد یکارها و کسب از مناسب و موقع به اندنتوانسته یدولت ینهادها که است نیا دهنده نشان
 دارد، قرار ینییپا سطح در زین رازیش شهر در هایدمیاپ با مقابله یبرا لازم یاقتصاد هایمهارت نیهمچن آورد. عمل به را لازم یمال تیحما
 هاینهیزم در یتخصص هایآموزش به توجه لزوم امر نیا ست.ین برخوردار نهیزم نیا در لازم هایمهارت و تخصص از جامعه یعبارت به

 زین شهروندان و شهرها کشور، یاقتصاد نامطلوب تیوضع به توجه با زین یاقتصاد ساختار مورد در سازد.می انینما را یاقتصاد مختلف
 شدت به و ندارد هابحران گونه نیا برابر در را لازم توان و یآور تاب کشور و شهر یاقتصاد هایانیبن و ساختار و ندارند یمطلوب تیوضع

 و راهبردها اتخاذ به ازینی آور تاب ارتقاء و بهبودی برا کنند. یابیباز یاقتصاد نظر از را خود مدت کوتاه در توانندنمی و هستند ریپذ بیآس
 است شده مشاهده کمتر نهیزم نیا دری استراتژ نیتدوی برا مشخصی روش گرفته صورتهای پژوهش در باشد،ی میمشخصی هایاستراتژ

 یآور تاب ارتقاء یبرا یاصل یاستراتژ هفت SOAR مدل از استفاده با پژوهش نیا دری ول است؛ شده اکتفای کلیی راهبردها ارائه به شتریب و
 اساس نیا بر شد. یبند تیاولو هایاستراتژ نیا QSPM سیماتر از استفاده با تینها در و دیگرد مشخص رازیش یاقتصاد و یاجتماع
 " یاستراتژ آن از بعد و "یعموم نظارت جهت تیشفاف جادیا و یشهر رانیمد یتخصص آموزش با یکارآمد و ییکارا تیتقو" یاستراتژ
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 از شیب دیبا و آوردند دست به را ازیامت نیشتریب "محور مهارت هایآموزش ارائه با اشتغال نرخ شیافزا و یاقتصاد ثبات و یداریپا تیتقو
 یآور تاب نهیزم تواندی میاستراتژ کی عنوان به اشتغال نرخ شیافزا و رازیش دری شهر وی محل اقتصاد تیتقو رند.یگ قرار توجه مورد شیپ

 داشت توجه دیبا گردد.می محقق یعلم یاقتصاد هایاستیس اتخاذ و یتخصص هایمهارت تیتقو با امر نیا آورد. فراهم را شهر یاقتصاد
 یشتریب خسارات و هابیآس و فتدیب اتفاق یشتریب مخرب راتیتاث و شتریب شدت با 19-دیکو مانند هایییدمیاپ وعیش ممکن زمان هر در که
 عیسر و داد کاهش را یاحتمال هایبیآس و خسارات شهرها یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب بهبود با که لازم رو نیا از باشد. داشه همراه به را

 مشابه هاییاستراتژ و هایاستراتژ نیا اتخاذ رو نیا از بازگرداند. توسعه ریمس به و کرد یابیباز یسوانح نیچن وقوع از بعد را شهرها بتوان تر

 رسد.می نظر به یضرور و لازم آنها با مرتبط ییاجرا ییراهکارها و هااستیس و
ی معرفها یدمیاپ با مواجهه دری اجتماعی آور تابی برای کل وی اصل عامل سه Sharifi (2022) و Alizaded توسط گرفته صورت پژوهش

 باشد.می پژوهش آن جینتا با بالا مشابهت از نشان که شد مشخص عامل چهار و هیگو نیچند قالب در عامل سه همان پژوهش نیا در کرد؛
 در کهیصورت در شد؛ دیتاکی اجتماعی برابر وی اجتماعی همبستگ ،یاجتماع هیسرما تیتقو بر زین Schubert (2023) و Busic پژوهش در
  باشد.می آنی اصلی هاشاخص ازی کی یاجتماع انسجام وی همبستگ که دیگرد مشخص شاخص نیچندی اجتماع هیسرمای برا پژوهش نیا

 عامل یتعداد به آنها لیتقل و یاقتصاد و یاجتماع یآور تاب هایهیگو یبند دسته و پژوهش ینظر اتیادب مطالعه از پس پژوهش نیا در
 توانمی یآت یهاپژوهش در دند.یگرد یبند تیاولو و استخراج رازیش شهر یبرا هایییاستراتژ QSPM و SOAR مدل از استفاده با یاصل

  داد. قرار استفاده مورد یانیم یشهرها یبرا و نمود استفاده گرید هاییمدل از
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Abstract ARTICL EINFO 

Exhaustion as a "threat" means "vulnerability, inefficiency" and "weakness" in 

the performance of a "body" and "appearance" of a city or a "phenomenon" 

which, to date, is more and more likely to cause problems. , Have been affected 

by it. Sometimes in dealing with a phenomenon, and sometimes in comparison, 

it can be seen as erosion, weakness, and reduced efficiency. Urban textures in 

various types (historical, dilapidated, marginal or informal settlements) require 

comprehensive measures to revive development and reorganization and urban 

revitalization, which can be due to physical deterioration, lack of proper urban 

services and infrastructure, unfavorable conditions. He mentioned environmental 

and various socio-cultural and economic issues. Worn-out tissue failure includes 

low width, lack or absence of infrastructure, large number of durable buildings, 

low property values, insecurity and socio-cultural problems. The instability of 

construction materials and the poverty of the residents of parts of the worn-out 

texture of Bushehr city cause more wear and tear on the worn-out texture of this 

city. The purpose of the research is to provide facilities for improvement, 

renovation and reconstruction of the texture of this neighborhood. To investigate 

the issues, a descriptive-analytical survey method was used and in order to 

identify the characteristics of this context and apply the factor analysis method, 

one hundred questionnaires were distributed and the indicators were asse ssed in 

the form of a questionnaire. The information extracted from the questionnaires 

is entered in SPSS  and ARC GIS software and the initial matrix is formed. Of 

the 40 indicators mentioned in the questionnaire, only 11 factors are considered 

as the main factor. 11 is considered as the least important factor with 2.852 of 

the total variance. The results of this study show that so far the plan of renovation 

and improvement in the dilapidated fabric of the city has been implemented in 

some areas and in other areas due to the economic conditions of residents and 

lack of proper use of barren lands has not been implemented so far. The final 

analysis in this study has led to solutions and suggestions for repairing and 

improving the worn-out urban fabric in the Jofre neighborhood of Bushehr, 

which is detailed in the text of the article.   
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Urban contexts of various types (historical, 

dilapidated, marginal, or informal settlements) 

are in dire need of comprehensive measures to 

revitalize development and reorganization, in 

other words, urban regeneration, which can be 

attributed to physical deterioration, lack of 

proper urban services and infrastructure. 

Pointed out the unfavorable environmental 

conditions and various socio-cultural and 

economic issues. Deficient tissue failure 

includes low width, lack or absence of 

infrastructure, a large number of durable 

buildings, low property value, insecurity, and 

socio-cultural problems. The instability of 

construction materials and the poverty of the 

residents of parts of the worn-out fabric of 

Bushehr city cause more wear and tear on the 

worn-out fabric of this city. 

It is necessary to pay attention to the worn-out 

structures, including the worn-out tissue of 

Bushehr city because the worn-out tissue and 

the old tissue of the city are the main 

ammunition and foundation of the cities of Iran 

and Bushehr. And if this urban fabric is left to 

its own devices, an unfavorable future can be 

imagined for it, and to improve people's lives, 

it is better to organize the worn-out fabric of 

Bushehr city. And the space of the worn texture 

of Bushehr is considered and with the physical 

organization of the space, the visual pleasure of 

the texture of Bushehr rises and people tend to 

live in this texture. 

One of the cities in Iran that suffers from the 

problems caused by worn-out structures is the 

city of Bushehr, which over time has adopted 

worn-out neighborhoods. Today, there are 

several large dilapidated neighborhoods in this 

city. In this study, the Jafre neighborhood, 

which is considered a dilapidated area of this 

city, has been studied. The sub-objectives of 

this research are to improve the physical and 

cultural situation of this neighborhood and in 

line with that, access, services, infrastructure, 

safety a, and security will be improved, social 

life movements will be created in this 

neighborhood, economic activities will be 

efficient and finally, the main goal Providing 

facilities for improvement, renovation, and 

reconstruction of the texture of this 

neighborhood. 

Accordingly, the research question is to identify 

the effective factor and index that is causing the 

erosion of the worn minute e of Jafre 

neighborhood of Bushehr city. 100 people 

living in that neighborhood, the hypotheses are 

rejected or proved that those hypotheses 

include these two cases: 1- It seems that the 

effective factor in the erosion of Bushehr is the 

poverty of the residents and the inefficiency of 

the economic and social situation of the 

residents. 2- It seems that due to the worn 

texture in different parts of Bushehr city and 

their heterogeneity, there should be a 

combination of methods of organizing, recrea, 

tin,g animprovementng. For the revitalization 

of the Jafra neighborhood of Bushehr. 

 

Methodology 

This research is applied in terms of purpose and 

descriptive-analytical in terms of method. To 

collect the required information and data, 

documentary studies, as well as field studies 

such as questionnaires, have been used and the 

analyzes have been performed using heuristic 

factor analysis and multivariate linear 

regression. Factor analysis is a method for 

analyzing urban issues thalamus to purify data 

and turn it into key factors; Provided that the 

original data is not lost (Zabrdast, 2007). 

Of all the questions in the questionnaire, 2 

questions were designed as open and the rest as 

closed (Likert, five-choice, and multiple-

choice). The validity test used in this study is 

content validity. In such a way the 

questionnaires were given to the professors to 

be tested face and content. Also, the opinions 

and suggestions of urban planning students 

were used. Then, corrections and adjustments 

were made according to their opinions and 

suggestions. As a result, some questions of the 

questionnaire were corrected, deleted, and 

added. 

The statistical population in this study is the 

residents of the Jafre neighborhood of the worn-

out tissue of Bushehr city. The sampling 

method was also using Cochran's formula. The 

questionnaires were delivered in absentia 

through social networks to the residents of the 

Jafre neighborhood and the same one hundred 

returned. Analytical methods and models and 

SPSS and EXCEL software, as well as ARC 

MAP software, were used to analyze the 

information. 
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Results and discussion 
In this study, to apply the factor analysis 

method, the indicators have been assessed in 

the form of a questionnaire. After extracting 

information from the questionnaires and 

entering them into SPSinto, the initial 

information matrix was formed, of which out of 

forty indicators in the questionnaire, only 11 

factors have been proposed as the main factor. 

According to this analysis, none of the numbers 

in the subscription matrix was less than 0.4, 

which means that all the indicators have a 

significant relationship with the subject, which 

increases the explanatory power of the model. 

Conclusion 

- In the factor analysis of the questionnaire, 11 

factors are considered, and as shown in Tables 

four and 5, and 6, the most effective factors are 

related to the social status of the residents of the  

Jofre neighborhood and the first assumption is 

related to the poverty of the residents because 

all effective and acceptable factors are 

accepted. In analysis, it is a factor related to 

social homogeneity and so on. 

- As can be seen in the factor analysis, various 

factors in this neighborhood face shortcomings, 

so according to the second hypothesis, a 

combination of methods of organizing, 

recreation, and imimprovementFor for the 

revitalization of the Jafre neighborhood of 

Bushehr city, whips are discussed below. 

- Despite the renovation and improvement plan 

that has been done for the dilapidated structures 

of Bushehr city, these plans have not been 

implemented and have remained only within 

the plan and so far only a small part of it has 

been implemented and in some areas due to 

economic conditions Due to the lack of optimal 

capital, these parts have remained without the 

implementation of the improvement and 

renovation plan. 

.
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 مقاله پژوهشی

نمونه موردی: محله جفره بندر ، بندر بوشهر کالبدی بافت فرسوده-تحلیل فضایی

 بوشهر
 

 یرانا، دانشگاه خلیج فارس گروه مهندسی شهرسازی، ،استادیار :سید نورالدین امیری†

 یرانا شیراز،دانشگاه  ، گروه مهندسی شهرسازی،ایریزی منطقهبرنامه دانشجوی کارشناسی ارشد :مهسا دهقانیان

 دهیچک اطلاعات مقاله

 10/03/1401:افتیخ دریتار

  18/06/1401:رشیپذخ یتار

  135-150شماره صفحات:
 

اسکن و  یاز دستگاه خود برا
 خواندن

ن استفاده یمقاله به صورت آنلا
 دیکن

 
 :یدیکل هایواژه

-ییفضا لیبافت فرسوده، تحل
 ،یو نوساز یبهساز ،یکالبد

 محله جفره بندر بوشهر.

پدیده  یاشیء ظاهر و پیکره یا عملکرد در ضعف و ناکارآمدی  پذیری،آسیبمعنای  بهتهدید یک  عنوانبه فرسودگی
شود و همچنین واقعیتی است که پایانی سوی نقطه بهآن حرکت  آن و درمشکلات  بروزموجب  استممکن که  است

 در گاه وپدیده با برخورد در  ه و تاریخی ایران، تحت تأثیر آن قرار گرفتـه انـد. گاهتاکنون بیشتر شهرهای با سابق
برد. بافت های شهری در انواع گوناگون پی  آنکارایی  کاهش و ضعف فرسایش،به  توانمیکه  قیاس با آن است

جانبه برای احیای توسعه و ساماندهی و به امات همههای غیررسمی( نیازمند اقدای یا اسکان)تاریخی، فرسوده، حاشیه
های توان به فرسودگی و نارسایی کالبدی، کمبود خدمات و زیرساختتجدید حیات شهری است که از دلائل آن می

تصادی اشاره کرد. نارسایی فرهنگی و اق -محیطی و انواع مسائل اجتماعیشهری مناسب، شرایط نامطلوب زیست
دوام، ارزش های کمها، تعداد زیاد ساختمانمل عرض کم گذر، کمبود تأسیسات زیربنایی یا نبود آنبافت فرسوده شا

هایی دن مصالح ساختمانی و فقر ساکنان بخشنا مقاوم بو فرهنگی هست. -پایین ملک، ناامنی و معضلات اجتماعی
شود. هدف پژوهش، ارائه هر میاز بافت فرسوده شهر بوشهر موجب فرسودگی بیشتر کالبد بافت فرسوده این ش

ه، از روش پیمایشی، تسهیلات برای بهسازی و نوسازی و بازسازی بافت این محله است. برای بررسی مسائل مطرح شد
پرسشنامه  100، و کاربست روش تحلیل عاملیهای این بافت منظور شناخت ویژگیشده و بهحلیلی استفادهت -توصیفی

 افزارهایرمنوتحلیل بهتر از یهبرای تجز لب پرسشنامه موردسنجش قرارگرفته است وها در قاشاخص شده وتوزیع

ARC GIS ،SPSS  افزار ها در نرماطلاعات مستخرج از پرسشنامهشده است. استفادهSPSS شود و وارد می
عامل اصلی عنوان عامل آن به 11امه تنها شده در پرسشنشاخص مطرح 40شود که از ماتریس اولیه تشکیل می

محسوب  مؤثرترین عامل 68.932از واریانس  26.970عامل، عامل اول با واریانس  11شده است که از میان مطرح
نتایج این پژوهش نشان شود. از واریانس کل محسوب می 2.852تر با اهمیتعنوان عامل کمبه 11شود و عامل می
سوده شهر در برخی مناطق اجرایی شده است و در سایر ر بافت فردهد که تاکنون طرح نوسازی و بهسازی دمی

 .های بایر طرح تاکنون اجرانشده استبرداری صحیح از زمینمناطق به علت شرایط اقتصادی ساکنین و عدم بهره
ی شهری های رهگشـا برای اصلاح و بهبود بافت فرسودههای نهایی در این پژوهش، بـه راهکارها و پیشنهادتحلیل

 .تفصیل آمده استجفره شهر بوشهر منجر شده که در متن مقاله به در محله
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 مقدمه

حال، ینسرعت توسعه یافتند و در ارتباط با توسعه اجتماعی و اقتصادی در سراسر جهان گسترش یافتند. بااشهرها از زمان انقلاب صنعتی به
زیست، کاهش فضای باز و فرسودگی مراکز ای ازجمله تراکم ترافیک، آلودگی محیطی مناطق منجر به مشکلات پیچیدهرشد سریع شهر

 .(Rahimi, 2016 ,1 ; Lee , 2008)ت ریزی ضعیف استوسعه زمین با برنامه ریزی نشده یاقدیمی مرکز شهر و برنامه

عملکردی شهر در چارچوب یک -سوی نابودی کالبدیفرسودگی عبارت است از خارج شدن اجزای کالبدی شهر از شکل اصلی و حرکت به
ای، فرسودگی کارکردی، فرسودگی بصری، فرسودگی مکانی و فرسودگی شهر مفهوم فرسودگی در ابعاد گوناگون: فرسودگی کالبدی سازه

یابد، شکل شهری برای سازگاری با رشد و تغییرات طور که یک شهر توسعه میهمان(. Lehmian, 2017: 397)شود اقتصادی بررسی می
ونقل و شرایط اجتماعی داشته باشد که فرسودگی شهری است های عمومی دولت، حملساختاری عمده تغییر در اقتصادهای جهانی، سیاست

بهبود در  آنچه .(Alias et al, 2016: 125 ; Andersen, 2003) شهرهاستدر و نتیجه تعامل بین تغییرات اجتماعی، اقتصادی و فیزیکی 
 یک در فرسایش های مصوب شورای عالی معماری و شهرسازی میزاناست. شاخص مسئلهبا  صحیح برخوردشیوه است،  تأثیرگذار وضعیت

 آنچه است.برخوردار زیادی  همیتاز اآن  شناسایی ازپس مداخله، برای اولویت تعیین بنابراین نیست، اندازه  یک به آن جای همه در بافت،
پس از تعیین آن نوع مداخله  هاستاولویتبه  بردپی منظور بهفرسوده بافت بررسـی برای  شیوهبهترین  انتخـاب است،اهمیت حائز 

اساس، بر این  کند.پیدا افزایش به آن  ستهوابفضاهای و شهری بافت عمر  وفرسایش کاهش  میزان آن،اعمال  بر اساسو  شدهمشخص
که معنی این به شود. مینامیده بلوك که حوزه شوند تعریف میو تقسیم تر کوچک هاییبخشبه  پذیر،آسیببافت  آنتبع بهو  شهری بافت

 :Ahmadi & Poorahmad., 2017) گیردمیقرار ارزیابی  موردو بوده  شهریبافت  دهندهتشکیل متعدد،های بلوكبا ها از حوزههر یک 

415.) 
های اجتماعی و اقتصادی آن اثرگذار است. محدود کالبدی بافت های فرسوده های شهری بر کالبد بافت و فعالیتپدیده فرسودگی در بافت

های یار ارزشمند و نیازمند ساماندهی و برخوردی متناسب با واقعیتدر شهرها، ازنظر تاریخی، فرهنگی، اجتماعی، شهرسازی و معماری بس
ها است. امروزه این بافت ها با توجه به روندهای نوگرایی و فرا نوگرایی در حال جریان در بستر کالبدی و فرهنگی شهرها، بافت امروزی آن

های کالبدی، جریان آیند. مسائل شامل ناکارآمدی در شاخصهر میریزی در شهرها به شماهای ناکارآمد و چالش آفرین برای مدیریت و برنامه
روز نبودن تحرکات زندگی اجتماعی در این بافت ها، ناکارآمدی فعالیتی، رکود، ناکارآمدی اقتصادی، مشکلات عدم دسترسی و نامناسب و به

پذیری این بافت ها در برابر بلایای طبیعی اشاره کرد. یبتر از همه آستمایل به نوآوری و نپذیرفتن آن در مناسبت اجتماعی ساکنان و مهم
هاست. بافت فرسوده به مفهوم فرسودگی کالبدی ای تاریخی، توجه به فرسودگی روزافزون آنترین ضرورت توجه به سیمای کالبدی بافتهمهم

رو موضوع بهسازی و نوسازی بافت های فرسوده اینو اجتماعی، محصول تأثیر و تأثر متقابل فرایندهای اجتماعی و فضای جغرافیایی است؛ از
 .(Shafiee Dastjerdi, 2013: 95)های شهرهای امروزی است شهری، همواره یکی از مسائل و چالش

جانبه برای احیای شدت نیازمند اقدامات همههای غیررسمی( بهای یا اسکانبافت های شهری در انواع گوناگون )تاریخی، فرسوده، حاشیه
توان به فرسودگی و نارسایی کالبدی، کمبود خدمات و سعه و ساماندهی و به عبارت بهتر تجدید حیات شهری است که از دلایل آن میتو

فرهنگی و اقتصادی اشاره کرد. نارسایی بافت فرسوده  -محیطی و انواع مسائل اجتماعیهای شهری مناسب، شرایط نامطلوب زیستزیرساخت
 -دوام، ارزش پایین ملک، ناامنی و معضلات اجتماعیهای کمها، تعداد زیاد ساختمانبود تأسیسات زیربنایی یا نبود آنشامل عرض کم گذر، کم

هایی از بافت فرسوده شهر بوشهر موجب فرسودگی بیشتر کالبد بافت فرهنگی است. نا مقاوم بودن مصالح ساختمانی و فقر ساکنان بخش
 .شودفرسوده این شهر می

به بافت های فرسوده ازجمله بافت فرسوده شهر بوشهر به این دلیل ضرورت دارد که چون بافت فرسوده و بافت قدیمی شهر از مهمات توجه 
و شالوده اصلی شهرهای ایران و شهر بوشهر است و این بافت مشکلاتی اعم از فقر ساکنین و مشکلات اجتماعی، اقتصادی و تأسیسات 

تصور است و بهتر است در راستای بهبود ای نامطلوب برای آن قابلاگر این بافت شهری به حال خود رها شود آیندهشهری و... را دارا است و 
عنوان پژوهش بیشتر ساماندهی کالبدی و زندگی مردم به ساماندهی بافت فرسوده شهر بوشهر پرداخته شود که در این پژوهش با توجه به

رود و مردم تمایل پیدا رگرفته شده و با ساماندهی کالبدی فضایی حظ بصری از بافت بوشهر بالا میفضایی بافت فرسوده بوشهر مدنظر قرا
گریزان از حضور در بافت باشند و مردم با سطح پایین درآمدی و فعالیتی در این بافت کنند تا در این بافت ساکن شوند و نه اینکه مردممی

 .شودو ترغیب مردم این بافت پذیرای مردم با تمام سطوح درآمدی و فعالیتی میکه با ساماندهی بافت ساکن هستند درصورتی
های فرسوده را در برد، شهر بوشهر است که درگذر زمان محلهیکی از شهرهای ایران که از مشکلات ناشی از بافت های فرسوده رنج می
ود دارد که در این پژوهش محله جفره که از اراضی بافت فرسوده بطن خودپذیرا شده است. امروزه چندین محله بزرگ فرسوده در این شهر وج

های فرعی این پژوهش این است که وضعیت کالبدی و فرهنگی این محله شود موردبررسی قرارگرفته است. هدفاین شهر محسوب می
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حرکات زندگی اجتماعی در بافت این محله ها و ایمنی و امنیت نیز بهبود یابد، تبهبود یابد و در راستای آن دسترسی و خدمات و زیرساخت
های اقتصادی کارآمد گردند و درنهایت هدف اصلی ارائه تسهیلات برای بهسازی و نوسازی و بازسازی بافت این محله ایجاد شود، فعالیت

له جفره شهر بوشهر، است. بر این اساس، سؤال پژوهش عبارت است از شناسایی عامل و شاخص مؤثر در ایجاد فرسودگی بافت فرسوده مح
در راستای اهداف و پاسخ به سؤال این پژوهش یکسری فرضیات در ذهن پژوهشگران ایجادشده است که در ادامه با روش تحلیل عاملی و 

ل رسد عامبه نظر می-1شود که آن فرضیات شامل این دو مورد است: نفر افراد ساکن آن محله، فرضیات رد یا اثبات می 100پرسشنامه از 
رسد به علت اینکه بافت به نظر می-2مؤثر در فرسودگی بافت بوشهر فقر ساکنان و ناکارآمدی وضعیت اقتصادی و اجتماعی ساکنان است. 

های ساماندهی، بازآفرینی و ها وجود دارد باید تلفیقی از روشهای مختلف شهر بوشهر وجود دارد و ناهمگونی وضعیت آنفرسوده در قسمت
 .را برای احیا محله جفره شهر بوشهر در نظر گرفت بهسازی و...

 

 تحقیق و مبانی نظری پیشینه

ها صورت گرفته است که بیانگر مطالعات ارزشمندی در خصوص مداخله در بافت های فرسوده شهرهای مختلف ایران و خارج و تجربیات آن
 -ها بر تعارضات کالبدیشهری و تأکید آنهای بافت فرسوده دغدغه مندی برنامه ریزان شهری به موضوع مدیریت و حل تعارض در پروژه

ها از پرداختن به موضوع تعارض و مدیریت آن در بستر بافت های فرسوده شهری یکی از ریزی شهری و غفلت آنفضایی در عرصه برنامه
 شده است.های این پژوهش اشارهینههای اصلی برنامه ریزان است. در جدول زیر به چند مورد از پیشرسالت

 
 پیشینه پژوهش -1ل جدو

روش  عنوان پژوهش نشریه سال نویسندگان

 پژوهش

هایافته اهداف  

علی 
آبادی و زنگی

 سعیده مؤید فر

معماری،  1391
طراحی و 

ریزی برنامه
 شهری

رویکرد بازآفرینی شهری 
در بافت های فرسوده: 
برزن شش بادگیری 

 شهر یزد

 
 

اسنادی و 
ای، کتابخانه

مصاحبه و 
میدانی مطالعات 

برای بررسی 
برزن شش 

بادگیری شهر 
 یزد

احیا مجدد زندگی در 
بافت قدیم یزد و 

بازآفرینی و نوزایی 
در بافت قدیم با 
توجه به امکان و 
 استعداد بالقوه آن

نقش عوامل بیرونی در بازآفرینی 
بافت فرسوده برزن شش بادگیری 
بیشتر و شدیدتر از نقش عوامل 

است موجود در درون محله مذکور  

شیر کو 
احمدی و 
 همکارش

 

های پژوهش 1397
جغرافیای 

 انسانی

 -تحلیل ساختار کالبدی
فضایی بافت فرسوده 
شهری با استفاده از 

GIS  :مطالعه موردی(
هسته مرکزی شهر 

 سردشت(

تحلیلی -توصیفی
ای و و کتابخانه

 پیمایشی

تأثیر متقابل 
فرآیندهای اجتماعی 

و فضاهای 
 جغرافیایی

ناپایداری و ریزدانگی و مسئله 
نفوذپذیری بخش مرکزی از 

ترین عوامل فرسودگی منطقه مهم
 است

 برتود
 

 

سازمان فضایی شهرها:  - 2004
پیامد آگاهانه یا نتیجه 

نشده؟بینیپیش  

تحلیلی -توصیفی
ایو کتابخانه  

کشف رابطه بین 
ساختارهای فضایی 
شهرها با عملکرد 

حمل آلودگی هوا و 
شهرهافقر در   

گیری حاصل روابط متقابل شکل
نیروهای بازار با مقررات ساختار 

های گذاریفضایی شهری سرمایه
ها و مالیات است.اولیه زیرساخت  

ادوین و 
 همکاران

 
 

 

شناسایی مفهوم طراحی  - 2008
شهری پایدار و بررسی 

فاکتورهای اساسی 
موردنیاز برای بهبود 
پایداری اجتماعی در 

بهسازی و های پروژه
تجدید حیات شهری 

کنگهنگ  

تحلیلی-توصیفی همسو شدن  
های مشخص ویژگی

طرح برای دستیابی 
 به پایداری اجتماعی

مندی از تقاضا )نیازهای رضایت
آسایش(، حفظ و نگهداری منابع و 

محیط، ایجاد محیط زندگی 
هماهنگ، دسترسی آسان به 

عملکردهای زندگی روزانه، شکل 
س بودن فضاهای توسعه و در دستر

بازار از عوامل اساسی و مهم افزایش 
های پایداری اجتماعی در پروژه
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روش  عنوان پژوهش نشریه سال نویسندگان

 پژوهش

هایافته اهداف  

نوسازی شهری محلی به شمار 
آیند.می  

 جیم آنتونیو

 

فصلنامه  1998
عمران و 
بهسازی 
 شهری

بافت فرسوده و تاریخی 
 شهر قاهره

مشاهده مستقیم 
ایو کتابخانه  

بررسی پیشینه قاهره 
های در دوره

 گوناگون

های بررسی پیشینه قاهره در دوره
گذاری آن، گوناگونی چون بنیان

شده و تحولات این شهر بررسی
ضمن بررسی و تحلیل وضعیت 

نابسامان مدیریت شهری به طرح 
احیای بافت تاریخی و ارائه چارچوب 

 شده است.آن پرداخته

کریستوفر 
 الکساندر

 

رابطه بافت های فرسوده  - 1936
 هایشهر و محوطه
 تاریخی

تحلیلی-توصیفی ایجاد نظم ارگانیک،  
اندام واره یا سازمند 
استفاده گسترده از 

 مشارکت مردم

- 

جایگزین سازی  - 1996 تیسدل
شناختی پارامترهای روان

و معنوی احیای بافت 
 تاریخی

تحلیلی-توصیفی جایگزین کردن  
پارامترهای 

شناختی و روان
معنوی احیای بافت 

تاریخی، بهبود 
بخشی کالبدی و 

محیطی جدیدزیست  

ارتقای تصویر و هویت ناحیه 
های شده و بر طرحموردنظر ارائه

موضعی مانند ضوابط  -موضوعی
های شهری، رهنمودهای ورودی

سازی حفظ تصویری، ساختمان
مانده و...حداقل باقی  

 باوشان هان
 
 

چارچوب نظری برای  - 2006
مطالعه اجتماعی و 

در های فضایی شبکه
های سنتی در پکنمحله  

تحلیلی-توصیفی درك درستی از متغیرهای بافت   
ها وجود دارد. قدیمی در این محدوده

رویکرد روابط اجتماعی و فضایی در 
این بافت ها نیز رویکردی جامع 
است و با جایگزینی کامل ساختار 
قدیمی بر اساس رویکردی مناسب 

این بافت ها با سایر بافت های 
شود.بق میشهری منط  

 (Authors, 2021) منبع:

 (textureبافت )

های متفاوت، طی دوران حیات شهری در داخل محدوده شهر و یا حاشیه آن، در شناسیای هم پیوند است که با ریختمراد از بافت گستره
شکل شهر  ستره میتداوم و پیوند با  شد. این گ شهری و یا ترکیبی از آن ها، راهتواند از بناها، مجموعهگرفته با سات و تجهیزات  سی ها، تأ

 (.Razavian et al, 2013)باشد شده تشکیل

 
 (urban textureبافت شهری )

ویژه های محیط طبیعی، بهبندی و درهم تنیدگی فضاها و عناصر شهری که با توجه به ویژگیبافت شهر، ازنظر فیزیکی عبارت است از دانه
 ,Tavassoli)اند طور فشرده یا گسسته و بانظمی خاص جایگزین شدههای شهری بهها و محلهتوپوگرافی و اقلیم در محدوده شهر یعنی بلوك

گیری چگونگی رشد و گسترش شهر را در طول زمان نمایان که تغییر است به نحوه شکلبافت هر شهر، کمیتی پویا و درحالی .(5 :2007
کند. حصول شرایط ارتقای بندی فضای کالبدی شهر و همچنین چگونگی و فاصله بین عناصر شهری را معین میسازد. بافت هر شهر، دانهمی

ها در ای انسانجایی مکانی و طبقهزرگانی و صنعتی، سودآوری خدمات و افزایش آن و رشد جمعیت، سبب جابهاجتماعی مبتنی بر پویایی با
سوی منطقه بیرونی و تشکیل نوع خاصی از بافت شهری در فضای محدوده جغرافیایی شهرها شده و درنتیجه سبب خروج هر منطقه به

 (.Razavian et al., 2013: 39)جغرافیایی شده است 
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 (Depletion/Deteriorationفرسودگی )

مراد از فرسودگی ناکارآمدی و کاهش کارایی یک بافت نسبت به میانگین بافت های شهری مکان موردبررسی است. فرسودگی در بافت و 
آید. پیامد فرسودگی گیری بافت، به وجود میعناصر درونی آن یا به سبب قدمت و یا به سبب فقدان برنامه توسعه و نظارت فنی بر شکل

شود، در اشکال گوناگون ازجمله کاهش زیست پذیری و ایمنی، از بین رفتن منزلت اولیه آن در میان شهروندان منجر میبافت که درنهایت به 
کننده فرسودگی منعکس (.Razavian et al, 2013: 40)نابسامانی کالبدی، اجتماعی، اقتصادی و تأسیساتی قابل دریافت و شناسایی است 

 (.Fabiyi, 2011: 172) ط شهری است که ناشی از فقر و ظرفیت پایین ساکنان برای تأثیر در آن استتوجهی به محیآور بیمظاهر زیان
شود. فرسودگی عاملی قوارگی آن میسازمانی، عدم تعادل و بیترین مسائل مربوط به فضای شهری است که باعث بیفرسودگی یکی از مهم

کند. این عامل با کاهش ای کمک میای و شکل گرفتن حیات شهری روزمرهعهاست که به زدودن خاطرات جمعی، افول حیات شهری واق
گردد. فرسودگی به دودسته فرسودگی نسبی )دریکی از عناصر مهم سوی نقطه پایانی اثر میوبیش تند، باعث حرکت بهعمر اثر و با شتابی کم

ر فضای شهری یعنی کالبد و فعالیت آن رخنه کرده باشد( تقسیم کند( و کامل )در هر دو عنصفضای شهری یعنی کالبد یا فعالیت رخنه می
 .(Habibi et al, 2002: 41)شود می

 
 فرسایش

های جهان مصداق ترین مسئله درازدست دادن چهره فضاهای شهری، فرسایش است. فرسایش امری طبیعی است که در تمام پدیدهمهم
توان آن را به کنار گذاشت اما این نیز میسر است که میزان فرسایش را کاهش داد و دارد. فرسایش عملی است که تحت هیچ شرایطی نمی

ضای شهری شد. برای جلوگیری از فرسایش، باید میزان پایداری را با انجام عمل مرمت در فضای شهری بالا باعث افزایش عمر بافت و ف
 & Habibi)برد. کاهش فرسایش ارتباط مستقیم با مسئله پایداری دارد و بالا بردن میزان پایداری در فضای شهری، نیازمند مرمت است 

Maghsoudi, 2002: 15-18). 
 

 (Urban Deteriorated Textureشهری )فرسوده بافت 

ـارایی بافت نسبت به میانگین بافت های شهری مکان موردبررسی است. فرسودگی در بافت  مراد از فرسودگی همان ناکارآمدی و کاهش ک
ـر و عناصر درونی آن یا به سبب قدمت به وجود می ـافی ب ـارت ک ـت فقدان برنامه توسعه و عدم نظ ـه عل ـا ب گیری بافت. شکلآیند و ی

شود، در اشکال گونـاگون ازجمله کـاهش پیامـد فرسـودگی بافـت کـه درنهایت منجر به از بین رفتن منزلـت آن در میـان شـهروندان می
 Zare)گردد و یـا فقدان شرایط زیسـت پـذیری و ایمنـی و نابسـامانی کالبدی، اجتماعی، اقتصـادی و تأسیسـاتی در بافـت شناسایی می

et al, 2012: 80; Pourahmad, 2015: 7).  
ها و های نظری و عملی، پیگیریگذاری عمومی است که طی دو دهه گذشته، در زمینهبافت فرسوده یکی از موضوعات مهم در سیاست

 ;Samiei et al, 2016; Ford, 1999; Roberts and Huag, 2002; Habibi et al, 2007)علایق پیوسته زیادی را به همراه داشته است 

Hajipour, 2007; Jahanian and Pajoohan, 2011; Sedaghat Rostami et al, 2011; Sharifzadegan et al, 2011). 
 یافته و مختل گردیده استهای کالبدی و کارکردی آن کاهشهایی از بافت های شهری است که کیفیتبافت های فرسوده شهری بخش

((Ministry of Housing, 2005: 5. های خود دیر یا زود در این روند قرار خواهند گرفت یا بدین ترتیب بافت های شهری برحسب ویژگی
پذیرد. در این میان تلقی عمومی از مفهوم فرسودگی در های متفاوتی میهای ظرف وقوع تعاریف و مشخصهفرسودگی با توجه به ویژگی

درآمد و دارای مشکلات عرض و ساکنان متعلق به طبقه کمبافت هایی با معابر کمهای قدیمی و ناپایداری در شرایط کنونی کشور ساختمان
ها کمتر است. در اکثر متون تخصصی از بافت فرسوده نزول رسانی به آناجتماعی که در مواقع بروز بلای طبیعی و غیرطبیعی امکان خدمات

ترین ویژگی در این بافت ها نبود امکان وده موردنظر است. مهمهای مکانی، محیطی، اقتصادی و اجتماعی در محدکیفیت زیست و ارزش
گذاران به دلیل عدم تضمین بازگشت سرمایه است نوسازی خود به خودی به دلیل فقر ساکنین و مالکین و همچنین نبود انگیزه برای سرمایه

که سازمان فضایی بافت دچار ناکامی گردد هنگامی توان به این نتیجه رسید کهبا تلفیق تعاریف تخصصی و عمومی از مفهوم فرسودگی می
 (.Razavian et al, 2013: 41)که از چرخه توسعه یک اجتماع خارج شود بافت شهری درروند فرسودگی قرارگرفته است طوریبه

خاطرات طبیعی به شمار پذیر در برابر مهای آسیبعنوان جزئی از پیکره شهر، جزء محدودهدر حال حاضر، بافت های ناکارآمد شهری به
های ای از نارساییریزی و مداخله هماهنگ برای سامان یابی هستند. مشخصه این بافت ها، ناپایداری و مجموعهآیند که نیازمند برنامهمی

 . (Izadfar et al, 2020; Ewing et al, 2002: 19) اقتصادی، کالبدی، اجتماعی و غیره است
هایی مانند های خاصی برخوردار هستند. ویژگیها از ویژگیگذاری لازم برای نگهداری از آنبافت های فرسوده باگذشت زمان و عدم سرمایه

محیطی و آلودگی بالا، کمبود امکانات تفریحی، فقر و محرومیت، های مناسب، مشکلات زیستعدم دسترسی به بافت، نبود زیرساخت
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وساز، ناامنی و معضلات اجتماعی بر زلزله، پایین بودن سرانه خدمات، تراکم جمعیت بالا، دوام کم ساختپذیری در براآسیب
(Mohammadpoor et al, 2019; Andalib, 2006: 2). 
 

 فت فرسودهمعیارهای تشخیص با

داشته  را زیر گانهسهشرایط از یکی  حداقل که تبلوکی اس پذیر،آسیب بلوكو شده تعریفپذیر آسیببلوك  بر اساسپذیر آسیببافت های 
 .(Kalantari & Poorahmad, 2006: 229): باشد

که  بلوکی ریزدانگی: -.باشدپذیر آسیب یا سکونتی و زیستیلحاظ به نامناسب فرسوده، بناهای درصد  50حداقل  دارای که بلوکیناپایداری: 

 آن معابر عرض  درصـدپنجاهحداقل  نفوذپذیری: بلوکی که -.باشـد داشـتهرا مترمربع  200 ازکمتر مسـاحتی  آناملاك درصـد  50حداقل 

ستبن شد متر  6 ازعرض کمتر  بایا و  ب صد  30از کمتر آن ی نفوذپذیرضریب یا با شد.در صلی  عاملسه از هریک وجود  صورت در با ا
شده سایش دچار بخش آن شهری، بافت  ازبلوکی یا حوزه  در ذکر ست. فر سوده بافت در مختلف هایحوزه بندیاولویتمنظور بها  از نیز فر

قرار رسیدگی اولویت در محدوده آن د، باشبیشتر بلوکی یا  حوزه درذکرشده  عوامل میزان هرچه ترتیباینبه شود.می استفاده معیارها همین
 .(Shafiee Dastjerdi, 2013: 95)داشت خواهد 

 

 ده:بافت فرسوگیری شکلیند آفر

از یخی بیشتر ربافت تال منه شموا دالذنیست یخی ربافت تاده، لی هر بافت فرسو، ونستده دابافت فرسوتوان را میشهر در یخی رهر بافت تا
فت های کهن باس، سااپس بر همین  .(Shamaiee, 2001: 64)ده را دربر بگیرد ت فرسوـبافتواند مییخی ربافت تاو ست ده ابافت فرسو

شوند. ب میما محسون تجربه نیاکاس هویت محسو، نمودهای یخراـتدی از سنازمین، ان ایرانتمدو فرهنگ د نمار ی کشویاستی و روشهر
و حاضر های تمامی نسلبهق ـمتعلری اـثو آومی ـقات نمایانگر خاطر، هویت ملیزی و شهرساری و معماهای ها دربرگیرنده ارزشاینبافت 

 (Warsi et al, 2012).تند ـجایگزین ناپذیر نیز هسحال درعینست که ر اکشوه یندآ

 

 گونه از بافت هامعیارهای اساسی شناسایی و تشخیص این

 معیارهای شناسایی بافت فرسوده -2جدول 

 منابع تعریف معیارهای شناسایی بافت فرسوده

سال  50ها در این بافت ها دارای قدمتی بیش از درصد از ساختمان 80بیش از  عمر ابنیه
ند، فاقد استانداردهای فنی شده باشسال اخیر ساخته 50باشند یا اگر در می

 هستند.

 (42، 1392)رضویان و همکاران،

بندیدانه گونه بافت ها عمدتاً ریزدانه بوده و مساحت عرصه ابنیه مسکونی واقع در این 
 مترمربع است. 200طور متوسط کمتر از ها بهآن

 (42، 1392همکاران،)رضویان و 

گونه بافت ها عمدتاً از انواع خشتی، خشت و آجر و کاررفته در اینمصالح به نوع مصالح
چوب یا آجر و آهن بدون رعایت اتصالات افقی و عمودی و فاقد سیستم 

 باشند.ای میسازه

 (42، 1392)رضویان و همکاران،

 (42، 1392)رضویان و همکاران، دوطبقه است. اکثر ابنیه در بافت های فرسوده یک یا تعداد طبقات

هاوضعیت دسترسی اند، عمدتاً از ساختاری بافت های فرسوده که عمدتاً بدون طرح قبلی ایجادشده 
 ها عمدتاً پیاده است، های موجود در آنمنظم برخوردارند و دسترسی

 (42، 1392)رضویان و همکاران،

هاوضعیت خدمات و زیرساخت ها و فضاهای باز و فرسوده به لحاظ برخورداری از خدمات، زیرساختبافت های  
 سبز و عمومی دچار کمبودهای جدی است.

 (47، 1397)علیزاده، 

 (Writers' perception of theoretical foundations, 2021) منبع:

 

 تحلیل علل فرسودگی، نتایج و پیامدهای آن

شود، بلکه معرف وجود شرایطی ازجمله موارد زیر است که ساکنان آن را از ابعاد مختلف تحت تأثیر اصول فرسودگی به کالبد منحصر نمی
رسانی وامداد در های بافت فرسوده در برابر زلزله، مشکلات جدی در امر خدماتپذیری جدی خانهدهد: بالا بودن میزان جرائم، آسیبقرار می
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ها نسبت به متوسط شهر، پایین ها، موانع جدی طبیعی در رشد و تربیت، پایین بودن زیرساختران، پایین بودن حفظ و حرمت انسانموقع بح
 گذاری.بودن انگیزه اقتصادی و سرمایه

 طورکلی تحلیل نتایج و پیامدهای فرسودگی این مناطق بیانگر نکات زیر است:به
قرار گرفتن بافت های فرسوده در قطب کمتر برخوردار )نمونه تهران()غفلت نسبت به عدالت و وجود  نابرابری و دوقطبی شدن شهر مانند-

ریزی شهری کالبد محور که موجب کمبود و نامطبوع بودن فضاهای خدماتی و مدنی در الگوی برنامه- های رشد و بالندگی(نابرابری فرصت
-شودکه موجب کاهش میزان دسترسی درونی و بیرونی بافت های فرسوده میپایین بودن نسبت معابر -بافت های فرسوده شده است

نازل بودن کیفیت ساخت که فرسودگی -ها شده استها و محرومیتهای زیستی و افزایش آسیببارگذاری نامتعادل که موجب کاهش سرانه
 (.Razavian et al, 2013: 60)زودرس این مناطق را در پی داشته است 

 

 یسازمان فضای

ها در مقیاس هایی است که عناصر آن را مراکز شهری )مراکز مختلط تجاری، اداری، فرهنگی و نظیر اینمقصود از سازمان فضایی، شبکه
های عمده )در کل شهر و مناطق و نواحی آن(، محورهای مهم ارتباطی )معابر اصلی و خطوط مترو(، محورهای مهم عملکردی و کاربری

انطباق سازمان فضایی بر محیط کالبدی، ساختار فضایی  .(Behzad Far, 2013: 128)دهند واحی آن( تشکیل میمقیاس شهر، مناطق و ن
ها در چارچوب محورهای ارتباطی، عرصه یا حوزه معین شود که در حقیقت ترتیب قرار گرفتن عناصر شهر و نحوه ارتباط آنخوانده می

ونقل و ای از ارتباطات ناشی از فرم شهری و تجمع مردم، حملدیگر ساختار فضایی به مجموعهتعبارجغرافیایی در رابطه با یکدیگر است. به
ای هم پیوندی بین، بافت شهری گسترهدراین .(Poorahmad et al, 2018; Rodrigo et al, 2009: 54)جریان کالا و اطلاعات اشاره دارد 

گرفته شده ری در داخل محدود شهر و حاشیه آن در تداوم و پیوند با شهر شکلهای متفاوت طی دوران حیات شهشناسیاست که از ریخت
شده ها تشکیلها، فضاهای شهری، تأسیسات و تجهیزات شهری یا ترکیبی از آناست. همچنین ممکن است گستره از بناها، مجموعه راه

 .(Poorahmad et al, 2018; Shafaei, 2005: 6)باشد 

 

 قیمواد و روش تحق

ـــت. برای جمع-هدف کاربردی و از لحاظ روش انجام توصـــیفی این پژوهش از لحاظ های موردنیاز، از آوری اطلاعات و دادهتحلیلی اس
ها با استفاده از روش تحلیل عاملی اکتشافی شده است و تحلیلنامه استفادههای اسنادی و همچنین مطالعات میدانی از قبیل پرسشبررسی

ها سازی دادهاست. روش تحلیل عاملی روشی برای تحلیل مسائل شهری است که هدف آن، خالص شدهو رگرسیون خطی چند متغیره انجام
شرطی که دادهو تبدیل آن ست؛ به  صلی ا صلی از بین نرود ها به عوامل ا ساکنان  (.(Zabrdast, 2007های ا جامعه آماری در این پژوهش 

ـــز با استفاده از فرمول کوکران بوده است. پرسشنامهگیری ی شهر بوشهر است. روش نمونهمحله جفره بافت فرسوده ها غیرحضوری از نیـ
شبکه سید و همان طریق  ساکن محله جفره ر ست افراد  شد و  100های اجتماعی به د سشنامه موردنظر طبق فرمول کوکران ارجاع داده  پر

ــد. برای تجزیهها تکمیلتمام آن ــده برگشــت داده ش ــتفاده از نرممدلها و وتحلیل اطلاعات از روشش برای  SPSSافزار های تحلیلی و اس
افزار ســیســتم اطلاعات برای رســم نمودارهای مربوط به پرســشــنامه و همچنین از نرم EXCELافزار تحلیل عاملی و رگرســیونی و از نرم

 شده است.استفادهو اقتصادی و ... جهت معرفی محلات و همچنین پارامترهای فرهنگی، جمعیتی  ARC MAPجغرافیایی 

 محدوده مورد مطالعه

شود. غرب فارس محدود میهای خلیجان و از غرب به خیابانچمرق خیابان شرمحله جفره بوشهر در جنوب غربی شهر بوشهر قرار دارد و از 
شهر( داری مرکزی بومهم شهر )شهرهای ساختمانست. برخی امتصل له ین محانیز به و اسکله صیادی جفره ست ابه ساحل له رو ین محا

حله داده ین ماتی به ومتفاای هول و حادی صیاار اسکله ستقرانیز و لبه ساحل غربی از با بخشی ورت مجاشده است. حله ساختهین مدر انیز 
 های صیادی هویت اصلی اینفعالیتترکیب با آن در ساحل های پهلوگرفته در فعالیتلنج ها و قایقنی اوافردریا و اندازهای روبهچشمست. ا

طبق  (.Salimi, 2012: 92)دهد درصد از مساحت بافت فرسوده را تشکیل می 8مترمربع  236033این محله با مساحتی حدود ست. محله ا
شود که در جمعیت این محله رو به افزایش بوده است. در جدول زیر مشاهده می 1395تا  1365شده در سرشماری سال برآوردهای انجام

 خانوار وجود دارد. 1204این محله رو به افزایش است، در این محله  های متمادی جمعیتسال
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 (Writers' Drawing, 2021)منبع: محل قرارگیری محله جفره در شهر بوشهر -1شکل 

 

 های تحقیقبحث و یافته

ها و خدمات موردنیاز ساکنین ازجمله کاربری آموزشی، بهداشتی، درمانی، لب محدوده مسکونی است، عموماً در پهنه سکونتی فعالیتنقش غا
 ورزشی، فرهنگی و تجاری وجود دارد.

 

 کاربری وضع موجود محله جفره بوشهر -3جدول 

یبررکااد تعد  درصد مساحت مساحت درصد تعداد تعداد 

 25.23 145971.4781 87.01 596 مسکونی

 0.17 1012.493864 1.02 7 تجاری

 0.18 1042.043677 0.44 3 فرهنگی مذهبی

 0.47 2722.467831 0.15 1 آموزشی

 0.19 1096.575694 0.44 3 انبار

 16.44 95125.96022 0.15 1 اسکله

 0.14 820.0754351 0.29 2 سبز و پارك

 14.5 24858.95293 0.29 2 ورزشی

 3.5 20261.66294 0.44 3 ادارات دولتی

 9.62 55679.33793 0.44 3 صنعتی

 0.01 69.4593865 0.15 1 در حال ساخت و مرمت

 2.07 12003.06229 3.21 22 مخروبه و معابر

 4.15 24010.49512 5.99 41 بایر

 33.52 193945.7449 - - معابر

 100 578619.8103 100 685 جمع

 (1400نگارندگان، محاسبات )منبع: 

 

 جمعیت محله جفره بندر بوشهر

سال  شماری  سر ست که از این جمعیت  4216جمعیت محله جفره  1395طبق  شند که دلیل این نفر زن می 1958نفر مرد و  2258نفر ا با
مردان در این ناحیه مربوط طورکلی بیشــترین تراکم جمعیت بهمحله مربوط به کاربری نظامی اســت.  اختلاف بین جمعیت مرد و زن در این

 1368سال است؛ که با توجه به کاربری مذکور )کاربری نظامی( این ازدیاد قابل توجیه است. نرخ رشد جمعیت تا سال  20-24به رده سنی 
صطلاح به آن انفجار جمعیت گفته می شته و در ا صعودی دا سنی سیر  ضر در رده  ند( و سال قرار دار 34-30شد )این افراد در حال حا

شعار فرزند کمتر زنپس ستت.ازآن دوره زمانی روند تغییرات جمعیت تحت تأثیر  شته ا  3.5بعد خانوار در این محله دگی بهتر روندی کاهنده دا
حله، نفره هستند. در این م 4یا  3ها اغلب ( است، در این محله توازن برقرار است و خانواده3.49است و با توجه به بعد خانوار کل شهر که )

 است. 0.0123های مسکونی است و تراکم در این محله، منطقه نظامی دارای کمترین تراکم و بیشترین تراکم مربوط به یکی از بلوك
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 'Writers) منبع:  بعد خانوار در هر بلوک محله جفره  -2شکل 

Drawing, 2021) 
 'Writers) تراکم در هر بلوک محله جفره منبع:  -3شکل 

Drawing, 2021) 

 
 تحلیل عاملی پرسشنامه محله جفره روش

ها در قالب پرسشنامه موردسنجش قرارگرفته است. پس از استخراج اطلاعات منظور کاربست روش تحلیل عاملی، شاخصدر این پژوهش به
شده در پرسشنامه شاخص مطرح 40اقدام به تشکیل ماتریس اولیه اطلاعات شد که از  SPSSافزار ها در نرمها و واردکردن آناز پرسشنامه

به  0.4یک از اعداد در ماتریس اشتراکات کمتر از شده است. مطابق با انجام این تحلیل هیچعنوان عامل اصلی مطرحعامل آن به 11تنها 
کنندگی مدل را باشند که این مورد قدرت تبیینط معناداری با موضوع میها دارای ارتبادست نیامد و این بدین معنا است که کلیه شاخص

 0.5است اگر این مقدار کمتر از  0.1و  0است و این مقدار همواره مابین  KMOافزایش است. خروجی بعدی تحلیل عاملی مربوط به آزمون 
باشد باید بااحتیاط تحلیل عاملی را انجام داد اما اگر این مقدار  0.69تا  0.5ها بین ها برای تحلیل عاملی مناسب نیستند و اگر دادهباشد داده

از سوی دیگر برای اطمینان  .(Zbardast, 2007)ها مناسب خواهد بود ها برای تحلیل دادهبیشتر باشد همبستگی موجود میان داده 0.7از 
های کرد. آزمون بارتلت این فرضیه را که ماتریس همبستگی ها برای تحلیل عاملی باید از آزمون بارتلت استفادهاز مناسب بودن داده

آزماید. برای آنکه یک مدل عاملی، مفید و دارای معنا باشد، لازم است متغیرها ای با متغیرهای نابسته است، میشده، متعلق به جامعهمشاهده
این فرضیه که متغیرها باهم رابطه ندارند رد نشود، کاربرد  همبسته باشند، در غیر این صورت دلیلی برای تبیین مدل عاملی وجود ندارد. اگر

س تحلیل عاملی زیر سؤال خواهد رفت و بنابراین باید در آن تجدیدنظر کرد. به همین دلیل است که قبل از تحلیل عاملی باید به تشکیل ماتری
ملی نامناسب است، آزمون بارتلت هنگامی معنادار است همبستگی بین متغیرها اقدام کرد. اگر ماتریس همبستگی واحد باشد برای تحلیل عا

باشد. اگر آزمون بارتلت معنادار باشد این خطر وجود دارد که ماتریس همبستگی ماتریسی واحد )با  0.05که احتمال وابسته به آن کمتر از 
مطابق با جدول زیر مقدار عددی آزمون  .(Khalili, 2011)عناصر قطری یک و غیر قطری صفر( باشد و برای تحلیل بیشتر نامناسب است 

KMO  ها مناسب است. خروجی ها برای تحلیل دادهاست و این بدین معنی است که همبستگی موجود بین داده 0.812در این پژوهش عدد
طبق جدول زیر سطح باشد و  0.05بعدی مربوط به آزمون بارتلت است و این آزمون زمانی معنادار است که احتمال وابسته به آن کمتر از 

 پذیرش است.معناداری صفر است و آزمون بارتلت قابل
 آزمون بارتلت محله جفره بوشهر -4جدول 

 (Writers' Calculations, 2021)  منبع:
 

 آزمون کایز مییر اوکلین و کرویت بارتلت

 0.812 گیری کایز مییر اوکلینآزمون کفایت نمونه

 

 آزمون کرویت بارتلت

 1.665E3 کای اسکوئر

 630 درجه آزادی

 0.000 سطح معناداری
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شود. وسیله هر عامل مشخص میشود که در آن واریانس تبیین شده بهدر گام بعدی به محاسبه ماتریس محاسبات مقدماتی پرداخته می
کند که برآیند تحلیل عاملی روشنی مشخص میشود، بهداده میدیگر ماتریس مربوطه که در قالب جدول واریانس تبیین شده نشان عبارتبه

تر اینکه های تحلیل فضایی کالبدی بافت فرسوده به چند عامل نهایی منتهی شده است و مهمها و سنجهسازی شاخصدر کاهش و خلاصه
عامل استخراج  11رنهایت با انجام این تحلیل سهم هریک از عوامل مربوطه در تحلیل فضایی کالبدی بافت فرسوده به چه میزان بوده است. د

تنهایی باشد و واریانس هر عامل به 60شود که باید مقادیر ویژه برای هر عامل باید بیشتر از یک باشد و واریانس جمعی باید بیشتر از می
 .شده استعامل مشترك استخراج 11عامل وجود دارد که  34باشد. مطابق با جدول زیر،  10بیشتر از 

 

 
 (Writers' Drawing, 2021)  منبع:هانتایج آزمون داده -4شکل 

 

 مجموع واریانس تبیین شده عوامل مؤثر بر تحلیل فضایی کالبدی بافت فرسوده در محله جفره بوشهر -5جدول 

 درصد از واریانس تجمعی درصد واریانس کل 

1 9.709 26.970 26.970 

2 2.128 5.911 32.881 

3 1.919 5.331 38.212 

4 1.809 5.025 43.237 

5 1.688 4.690 47.927 

6 1.476 4.100 52.028 

7 1.391 3.863 55.891 

8 1.315 3.651 59.542 

9 1.244 3.457 62.999 

10 1.109 3.082 66.081 

11 1.027 2.852 68.932 

12 .970 2.694 71.626 

13 .895 2.486 74.112 

14 .854 2.373 76.485 

15 .830 2.307 78.792 

16 .757 2.104 80.896 

17 .702 1.950 82.846 

18 .594 1.651 84.497 

19 .588 1.633 86.130 

20 .573 1.591 87.721 

21 .500 1.389 89.110 

22 .487 1.352 90.462 

23 .435 1.207 91.669 

24 .387 1.076 92.745 

25 .368 1.022 93.767 

26 .334 .927 94.694 
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 درصد از واریانس تجمعی درصد واریانس کل 

27 .298 .827 95.521 

28 .291 .808 96.329 

29 .267 .743 97.072 

30 .238 .662 97.734 

31 .205 .569 98.303 

32 .161 .447 98.750 

33 .145 .403 99.153 

34 .118 .329 99.482 

35 .108 .301 99.783 

36 .078 .217 100.000 

 (Writers' Calculations, 2021)  منبع:
 

 ماتریس دوران یافته -6جدول 

 شاخص

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

     483.-  414.-     بیشترین سهم درآمد

            تملک

        524.-    نوع واحد مسکونی

      635.-      تعداد طبقات

    503.        کیفیت

    405.    408.-    اجازه نوسازی مسکن

    453.    494.    تعریض معابر

     592.-  564.     مصالح بنا

       561.     آلودگی محیطی

           441.- تجهیزات شهری

           504. دسترسی

 550.-  454.        407. طرح نوسازی و بهسازی بافت فرسوده

          484. 461. فضای باز

           455. اراضی کافی

        402.    قیمت زمین

           665.- بیکاری

           461. درآمد مردم

           641. وضعیت معابر

           669. تجانس اجتماعی

کاریبزه  .451  -.456         

رسانی فعالیت به مردماطلاع  .534           

           505. خدمات و امکانات

           613. سطح سواد

           569. نظارت برساخت و ساز

           894. فعالیت برای آگاهی شهروندان

جواردسترسی به مناطق مسکونی هم  .847           
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 شاخص

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

جواردسترسی به خدمات مناطق هم  .789           

         562. 492.  اشتغال

    434.-       593. مهاجرت

          499. 424. نگرش منفی

گذاریسرمایه  
.741           

         442.-  460. مشارکت مردم

           818. دسترسی سواره

  413.          امکانات

ونقل عمومیحمل  .886           

           724. کمبود پارکینگ

 (Writers' Calculations, 2021)  منبع:

های کننده تحلیل فضایی کالبدی بافت فرسوده ماتریس عاملی را دوران داده تا هر یک از شاخصتعیین واریانس هر یک از عوامل تبیینبعد از 
گذاری و شناسایی عوامل مربوطه به مدد امتیاز هر شاخص از مربوطه بیشترین ارتباط را با عوامل مربوطه به دست آورند و شرایط را برای نام

از واریانس  26.970عامل، عامل اول با واریانس  11آمده است. از میان  5یل نمایند که نتایج آن در ماتریس دوران یافته جدول عامل تسه
 شود.از واریانس کل محسوب می 2.852تر با اهمیتعنوان عامل کمبه 11شود و عامل مؤثرترین عامل محسوب می 68.932

 

 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

گیری آن، مطالعه بافت فرسوده شهر است. سیری گذرا و کلی بر تمامی شهرها مطالعه در جهت شناخت شهر و نحوه شکلیکی از مسائل قابل
اند. این بافت و سرزندگی زیادی برخوردار بوده چندان دور از تحرك، نشاطگذارد که درگذشته نهبافت های قدیمی و باارزش را به نمایش می

کاربرده شده است در حال تخریب و رهایی واسطه مصالح ناپایداری که در آن بهها بهها بااینکه در مراکز شهرها قرار دارند اغلب مساکن آن
آمده است و تصور بر این است عملاصر بههایی برای حفظ موجودیت کالبدی این عنباشند. بررسی تجارب گذشتگان را که همواره تلاشمی

که پژوهش و مطالعات بنیادی و شناخت جغرافیای از این بافت های شهری، بحثی کافی است که برای هرگونه حرکت عمرانی باهدف باز 
 زنده سازی و احیای آن ضرورت کامل دارد.

به آن وارد نکرده است، این قسمت از بافت فرسوده دارای بافت فرسوده دارای ساختار منظمی بوده است و گسترش شهر هیچ آسیبی  -
های فراوان به مراکز شهر و سایر نقاط شهر بود و ساختار محله با مقیاس عملکرد محلی ناسازگار نبود باگذشت زمان و متفاوت شده دسترسی

و مردم از تمام نقاط شهر به این نقطه رجوع  ها با مقیاس شهری است تا محلیعملکرد محلات شهر این قسمت از شهر دارای برخی کاربری
 تبع آن دچار تغییر شد.کنند و با این تحولات ساختار و کالبد آن دچار آسیب و بهمی
شناسی و تحولات کالبدی بافت فرسوده بوشهر است. بناها با قرار گرفتن در مسیر افت کیفیت بنا یکی از عوامل مؤثر تغییر فرم و ریخت -

وساز، گذاری ساختوهوا، نگهداری نامناسب و نامطلوب ناشی از عدم بضاعت مالی ساکنان در سرمایهاز گذشت ایام، تأثیر آبکیفیت ناشی 
ها کیفیت اکثر بناها قابل نگهداری است زیرا محله جفره های میدانی و پرسشنامهکه از برداشتطوریدچار فرسودگی و تغییر فرم شدند. به

باشند آن قسمت از محله جفره که در خیابان چمران درصد( و تعدادی از بناها نوساز می 54شود )بوشهر محسوب میهای قدیمی جز محله
دانند به دلیل اینکه درصد آن را مرمتی می 18دانند و درصد کیفیت بنا این محله را نوساز می 20شده است نوساز است به همین دلیل واقع

دهد بیش از نیمی از بناهای شود. این آمر نشان میاند و در مرکز محله بناهای تخریبی نیز دیده میشدهتدر قسمت ساحلی برخی بناها مرم
 توان یادکرد.عنوان یکی از عوامل مؤثر در فرسودگی کالبدی نیز میاین محله فرسوده هستند بنابراین از کیفیت بنا به

شناسی و تحولات کالبدی بافت بناها نیز یکی از عوامل مؤثر در تغییر فرم و ریختدهد مصالح مورداستفاده در ساخت ها نشان میبررسی -
ها دارای مصالح خشت و گل هستند و آجرهایی های میدانی برخی بناها هنوز باگذشت سالفرسوده شهر بوشهر بوده است. با توجه به برداشت

اند و افراد ساکن به علت فقر قدر به مرمت ی بوشهر دچار فرسودگی شدهوهواهستند که باگذشت زمان و در اثر گرما و رطوبت ناشی از آب
آمده است که باوجود طرح نوسازی دستها به این فرسودگی دامن زده است. از دیگر نتایج بهگذاریآن نیستند و همچنین بهینه نبودن سرمایه
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مانده است و ها اجرا نگردیده است و فقط در حد طرح باقیحشده است، این طرو بهسازی که برای بافت های فرسوده شهر بوشهر انجام
تاکنون تنها بخش ناچیزی از آن اجراشده است و در برخی مناطق به دلیل شرایط اقتصادی ساکنین و در برخی موارد به علت عدم بهینه بودن 

 مانده است.ها بدون اجرا طرح بهسازی و نوسازی باقیها این قسمتسرمایه

اند سوده دارای یک سری موانع و تنگناها هست که باعث عدم بهبود و ارتقا اوضاع کالبدی بافت قدیم شهر شده است که عبارتبافت فر -
وساز از: عدم توانایی مالی ساکنین بافت فرسوده جهت احیا مجدد بافت فرسوده، کمبود تجهیزات شهری در بافت فرسوده، گرایش به ساخت

های جمعیتی، ضعف در شبکه ارتباطی داخلی بافت و ناکارآمد بودن بافت، پایین و گسترش خارج از ضابطه هستهدر پیرامون بافت فرسوده 
ها و تحقیقات میدانی به دست آمد و از طریق آزمون علاوه بر موارد ذکرشده که از پرسشنامه بودن روحیه مشارکت مردم ساکن بافت فرسوده.

مرورزمان تحت تأثیر فرآیندهای دیگری نیز تغییر فرم داده و دچار دهد که بافت فرسوده بهشان میها نفرضیات مورد تأیید است. بررسی
ای، کم شدن احساس تعلق ای به چندهستهاند از: تغییر ساختار کلی شهر از یک هستهطور خلاصه عبارتفرسودگی کالبدی شده است که به

ن غیربومی بافت، کم شدن اهمیت محله دیدگاه اجتماعی و فرهنگی، انقطاع گذرها و معابر ویژه در بین جوانان و مهاجرابه بافت فرسوده به
ویژه در قسمت ساحلی و خیابان چمران، های جدید شهر، بالا بودن هزینه ساخت بهاهمیت شدن بافت فرسوده بعد از توسعهقدیمی بافت، کم

 های محله.شهر شده است، پایین بودن قیمت و ارزش زمین در برخی قسمت تباین این بافت با بافت های دیگر که سبب ناهمگونی سیمای
هایی که مؤثر گردد بیشترین عاملمشاهده می 5و  4طور که در جدول شده و همانعامل در نظر گرفته 11در تحلیل عاملی پرسشنامه  -

های گردد زیرا تمام عاملبه فقر ساکنین است قبول میاند مربوط به وضعیت اجتماعی ساکنین محله جفره است و فرض یک که مربوط بوده
های مختلف شود عاملطور که در تحلیل عاملی مشاهده میمؤثر و موردقبول در تحلیل عاملی مربوط به تجانس اجتماعی و ... است.همان

ای ساماندهی، بازآفرینی و بهسازی و. را برای هرو هستند بنابراین باید مطابق با فرض دوم تلفیقی از روشهایی روبهدر این محله با کاستی
 شده است.احیا محله جفره شهر بوشهر در نظر گرفت که در زیر به آن راهکارها پرداخته

 ییربنایخدمات ز جادیا د،یمسکن جد نیفروش خانه و تأم یساکنان برا تیبافت فرسوده محله جفره شامل جلب رضا یسامانده یاهکارهار
 یجانبه، توانمندسازمشارکت همه یبرا نیقوان بیاست. تصو یاز نوساز یناش یطیمحستیو رفع مشکلات ز ،یبوم تیحفظ جمع یبرا

ها کمک کردن پروژه یبه اقتصاد یبه تجار یکاربر رییتراکم و تغ شی. افزاشنهادهاستیپ گریاز د نیزم یراز سوداگ یریساکنان و جلوگ
 .است یاسکان موقت در همان محل ضرور نیمرمت، و تأم یهاوام شیساکنان، افزا یها براطرح یسازشفاف ن،ی. همچنکندیم

کالبدی بافت فرسوده شهری با رویکرد نوسازی و بهسازی )مطالعه موردی: بافت فرسوده شهر دو گنبدان(  –قیاس مقاله تحلیل ساختار فضایی
شده است و نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید محله دو گنبدان ذکرشده استفاده AHP و SWOTبا پژوهش حاضر: این مقاله از روش 

ها و گیری مناسب از فرصتریزی هدفمند و پایدار برای تقویت نقاط قوت، از بین بردن نقاط ضعف، بهرهبر این اساس باید به برنامه است و
بهسازی و نوسازی شهری با استفاده از مدل تحلیل راهبردی سوات  مقابله با تهدیدهای موجود پرداخت و درنهایت راهبردها و راهکارهای

های های پژوهش است ولی در پژوهش حاضر با استفاده از تحلیل عاملی به بیان ویژگیشده است و تمامی راهبردهای در راستای یافتهبیان
شده دادهشده است و همچنین درنتیجه گیری به فرضیات پاسخشده است و راهبردها و راهکارهایی برای بهبود محله ارائهبافت فرسوده پرداخته

 است.
 

 .ها تکمیل شدهای رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیدر مطالعه حاضر فرم ملاحظات اخلاقی: 

 ها تکمیل شد.های رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیمطالعه حاضر فرم دراخلاق پژوهش:  اصولپیروی از 

  تامین شد. نویسندگانهای مطالعه حاضر توسط هزینه: مالیامی ح

 .ستبنابر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده ا :تعارض منافع
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Abstract ARTICL EINFO 

 Vandalism or deliberate destruction of public property and belongings is one 

of the social dangers that distort the beauty of the city. In this regard; The 

present study investigates the danger of vandalism and its effects on urban 

beauty in the city of Chenaran. The purpose of the present research in terms of 

purpose; In terms of application and implementation; It is of a small type. The 

data of the field section of the research were collected using the distribution of 

a researcher-made questionnaire among the citizens of Chenaran. The 

mentioned questionnaire was prepared using Likert scale and was distributed 

among a sample of 382 people (according to Cochran's formula) from the 

citizens of Chenaran city. The volume members of the sample were selected by 

stratified random sampling method. Pearson correlation coefficient and 

regression analysis model were used to analyze the data in SPSS software. 

Findings have shown that the variables of socio-economic status, feelings of 

abuse and discrimination, companionship and communication, degree of 

socialization, individual factors, cultural factors, marginalization, poverty, 

addiction, broken window, anonymity and unfair distribution Urban services 

affect the variable of urban vandalism Finally, according to the model fit table 

in logistic regression; Socioeconomic status variables, individual factors, 

poverty and broken window were excluded from the research model due to 

EXP (B) less than 1. 
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Extended Abstract 
Introduction 

Vandalism or deliberate destruction of public 

property and belongings is one of the social 

dangers that always causes great damage to the 

facades, furniture and urban spaces and 

distorts the beauty of the city. In this regard; 

The present study investigates the risk of 

vandalism and its effects on urban beauty in 

the city of Chenaran. 

  

Methodology 

This research is of applied type and of quantity 

type. Data from the field research section were 

collected using a researcher-made 

questionnaire. The questionnaire was 

distributed among a sample of 382 citizens of 

Chenaran. The sample size members were 

selected by stratified random sampling 

method. Pearson correlation coefficient and 

multivariate regression analysis and logistics 

model were used to analyze the data in SPSS 

software. 

 

Discussions and Findings 

The results showed that the variables of 

feelings of abuse and discrimination, 

companionship and, level of socialization, 

cultural factors, marginalization, addiction, 

anonymity and unfair distribution of urban 

services are effective on the variable of urban 

vandalism. It is suggested in this regard; 

Provide the necessary cultural education in 

schools and mass media to create more 

belonging and commitment (internal 

sociability) in relation to the public belongings 

and the beauty of the city and society. Urban 

services should be distributed fairly in 

different areas and neighborhoods of the city, 

especially in the suburbs, to reduce the feeling 

of injustice and discrimination to some extent.  

 

 Conclusion 

 The result is that vandalism destroys the 

appearance of cities and distorts the beauty of 

facades, furniture and urban spaces. 

Vandalism reduces the quality of urban life by 

destroying facades, furniture and urban spaces, 

and by increasing aggression and violence in 

cities, it not only affects the decline of work 

and public use of recreational places, but also 

increases the feeling of fear, unrest and 

abnormality.  
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 و اسکن یبرا خود دستگاه از
 خواندن

 استفاده نیآنلا صورت به مقاله
 دیکن

 
 :یدیکل یهاواژه
 نما، ،یشهر ییبایز سم،یوندال

 فضا مبلمان،

 مخدوش را شهر ییبایز که است یاجتماع مخاطرات از یکی ،یعموم متعلقات و اموال یاراد بیتخر ای سمیوندال
 «انچنار شهر در یشهر ییبایز بر آن اثرات و سمیوندال مخاطره یبررس» به حاضر قیتحق راستا؛ نیهم در سازد.می

 هایداده .باشدمی یمک نوع از ؛ اجرا ثیح از و یکاربرد نوع از ؛ هدف ثیح از حاضر قیتحق روش است. پرداخته
 شده یآور جمع چناران رشه شهروندان نیب در ساخته محقق ایهپرسشنام عیتوز از استفاده با ق،یتحق یدانیم بخش
 از کوکران( فرمول ق)طب ینفر 382 ایهنمون نیب در و هیته کرتیل فیط از استفاده با مذکور پرسشنامه است.

 یبرا .اندشده خابانت ایهطبق یتصادف روش به نمونه هم حجم یاعضا است. شده عیتوز چناران شهر شهروندان
 است. شده استفاده ونیرگرس لیتحل مدل و رسونیپ یهمبستگ بیضر از SPSS افزار نرم در هاداده لیتحل و هیتجز

 هاینیهمنش ،ضیتبع و اجحاف احساس ،یاجتماع -یاقتصاد گاهیپا یرهایمتغ که است داده نشان قیتحق هایافتهی
 یب ،شکسته پنجره ،ادیاعت ،فقر ،ینینش هیحاش ،یفرهنگ عوامل ،یفرد عوامل ،یریپذ جامعه زانیم ،ارتباطات و

 ولجد طبق که آن تیهان هستند. موثر یشهر سمیوندال ریمتغ بر یشهر خدمات ناعادلانه عیتوز و یگمنام و یتیهو
 هب شکسته پنجره و فقر ،یفرد عوامل ،یاجتماع -یاقتصاد گاهیپا یرهایمتغ ک؛یلوجست ونیرگرس در مدل برازش

 شدند. حذف قیتحق مدل از 1 از کمتر EXP(B) لیدل
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 مقدمه

ییبایز دارد. را خود خاص یدهانمو بشر یاجتماع و یفرهنگ ،یفرد هایجنبه همه در که است انسان ذات از یبندگیز ای ییبایز به شیگرا
 هاآن خاطر تعلق و شهروندان یروان و یروح آرامش موجب روستاها و شهرها مانند یاجتماع یایجغراف و یعیطب یایجغراف در موجود های

 ستیا شکسته پنجره مانند بایناز شهر است. یمهم اریبس مساله شهرها در ییبایز مساله بخصوص شود.می انشیاجتماع و یعیطب طیمح به
نمی وجدان عذلب و یشرمسار احساس خود عمل از عمل مرتکب و دیآنمی نظر به مذموم یکارش یهاشهیش هیبق بیتخر و شکستن که

 ازجانب چه خودشان جانب از چه دیاین وارد آن به ایهلطم تا مراقبند همه که است یسالم یشکستن ظروف و پنجره مانند بایز شهر اما کند
 از و... زگردهایر برق، و رعد ،یلخشکسا طوفان، زلزله، ل،یس کنند.می دیتهد را شهرها ییبایز یمتعدد یانسان و یعیطب مخاطرات گران.ید

 از (Vandalism) سمیالوند نام به یمخرب دهیپد و معابر سد ،هاشورش جنگ، ،ینینش هیحاش ،یطیمح ستیز و یعیطب مخاطرات جمله
 به وچکک اسیمق در را شهر ییبایز که ییارهایمع و عناصر هستند. شهرها ییبایز مخرب و کننده دیتهد یاجتماع و یانسان مخاطرات جمله
 ،هاساختمان ینما جمله از شهر رد موجود ینماها یتمام از ایهمجموع یشهر ینما :یشهر ینماها -1 هستند: ریز قرار به آورندمی وجود

 شامل یشهر مبلمان :یشهر (هی)اثاث مبلمان -2 .(Chapman,2015: 63) هاست دانیم هیحاش و روها ادهیپ ینما شهر، هایبالکن ینما
 ،ینتیز اهانیگ تابلوها، باله،ز هایجعبه پست، هایصندوق برق، هایمیس اعلانات، پوستر ،هاپوش کف ،هاوسکیک ،هامکتین و هافواره
می لیتشک را شهروند یزندگ طیمح شهر، یفضا :یشهر یفضاها -3 .است رهیغ و هاسرپناه ،هاگل ،هادرختچه و هادرخت ،هایکار چمن
 .باشد بخش تیرضا ،ییبایز و عملکرد نظر از دیبا یشهر یفضا کی دهد.

 ،هاآشوب در یجتماعا یگروهها ای اشخاص توسط ،یعیطب مخاطرات بر علاوه است ممکن مختلف و متعدد دلائل به بنا فوق عناصر
لطمه و خسارات هم هاوندال نام به افراد از یگروه معترضان، و گران برآشوب علاوه رد.یقرارگ بیتخر و دیتهد مورد رهیغ و هاتظاهرات

 به و هستند گران آشوب از تر شناس(نا منظور نجایا )در تیهو یب و گمنام عموما هاوندال» سازند.می وارد شهرها ییبایز به یفراوان های
 تدس هاست، علت نیا نیتر همم از یبرخ به یابی دست دنبال به قیتحق نیا که یمتعدد دلائل به و شده یزیر برنامه ریغ معمولا صورت

 ابیدرغ که داندیم یشهر یاجتماع بیآس نیتر مهم را سمیوندال (Simon, 2019) مونیس (.Almond, 2018 : 51«)زنندمی بیتخر به
 لیآن و کمرون سازد.یم وارد آن( متعلقات و )نماها شهر یمایبرس را صدمات و هاخدشه نیشتریب یالملل نیب و یداخل هایجنگ

(Cameron& Anil,2020) که سمیوندال و اهآشوب و هاجنگ ،یعیطب مخاطرات ؛اندبرشمرده شهر یمایس بیتخر یبرا را عامل سه 
 نیهم در دهد.می قرار بیخرت مورد را شهرها یعموم اموال و فضاها و مبلمان همواره و است مستمر سوم مورد اما یمقطع اول دومورد

 در (یرشه یفضاها و مبلمان ا،)نماه یشهر ییبایز بر آن اثرات و سمیوندال یاجتماع مخاطره یبررس به تا دارد حاضرقصد قیتحق راستا
 به تعلق احساس دارد، رواج هارآند هنوز چهره به چهره روابط که تر کوچک جوامع در رودمی انتظار که یدرحال رایز بپردازد. چناران شهر

 هم و است یستیلوندا آثار و رفتارها نبالابود از نشان شهر یمایس هم اما میباش درآن یستیوندال یرفتارها شاهد کمتر و بوده بالاتر جامعه
 خسارت اماکن و اءیاش ینیگزیجا ای ریتعم صرف یشهردار بودجه درصد 15 حدود سالانه» شهر، نیا یشهردار یازسو شده ارائه آمار طبق

 قیتحق نیا انجام شد؛ ذکر بالا سطور رد بنابرآنچه کند.می یبرابر یشهردار یعمران هایبوجه سوم دو با بایتقر که شودمی سمیازوندال دهید
 یدگیچیپ از باشدیم مطرح هاآن در یخاص یهازهیانگ هک شهروندان هاییارکبزه گرید انواع با سهیمقا در که؛ دارد تیاهم جهت ازآن

 نه،یهز نظر از مسأله نیا گر،ید طرف از ترند.ناشناخته یحد تا شوندیم یاهیروح نیچن بروز موجب هک یعوامل و است برخوردار یشتریب
 اثرات یبررس حاضر قیتحق فهد راستا؛ نیهم در .دارد یادیز تیاهم زین نندکیم آنها حل صرف هایشهردار و دولت هک ییروین و وقت

 یابی ستد درصدد و است نارانشهرچ در یشهر سمیوندال وجود دلائل یبررس ن؛یهمچن و شهرچناران ییبایز بر سمیوندال یاجتماع مخاطره
 وجود دلائل ن؛یهمچن ست؟یچ شهرچناران ییبایز بر سمیوندال یاجتماع مخاطره اثرات ؛ که است یاساس سوالات نیبرا هاییپاسخ به

 کدامند؟ شهرچناران در یشهر سمیوندال
 

 قیتحق ینظر یمبان و نهیشیپ

 یزیچ به زدن صدمه ای بیتخر قصد به یعمد عمل» : است یمشترک نکات یدارا ،سمیوندال ،صاحبنظران توسط شده ارائه فیتعار اکثردر
 نظر طبق (.Spaij,2016)«منفعت کسب گونه چیه بدون اطراف طیمح یعمد بیتخر» (.Haining,2015)«است گرانید به متعلق که
 «دانست افراد رکردنیپذ جامعه ضعف در توانیم را سمیوندالی اصل علت ،(Hirschi,1989) یرشیه
(Daghageleh&Kalhor,2010:89). ساترلند نیادو هینظر و دگاهید طبق (Sutherland,1974،) «یرفتارها ریسا مثل سم،یوندال 

 )کجروان( نانکش قانون با هک یوندیپ و ارتباط نسبت به منحرف فرد شود.می آموخته گرانید با یوستگیپ و ینیهمنش قیطر از یاجتماع
 کرده یرویپ آن از معمولاَ گرانید بزند. را یبرف گلوله نیاول که یکس است یکاف» ژانورن، یبرف گلوله هینظر اساس بر شود.می جروک دارد،
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 فیتعر طیمح -فرد تیجامع از یمختلف درجات با سم،یوندال» نینظرگلدشتا طبق .(Janoren,1997) «شندیاندنمی زین خود کار عواقب به و
  .(Goldstain,2007:291) «است شده
 را شهرها ییبایز و دشومی شهرها یمایس بیتخر موجب یاسیس و یفرهنگ ،یاجتماع ،یاقتصاد یامدهایپ تمام بر علاوه سمیوندال

 یشهر شناسان و هروندانش ذهن در شهر ییبایز احساس جادیا بهتر عبارت به ای و یشهر ییبایز از یمتعدد فیتعار سازد.می مخدوش
 ،یمنیا که است یشهر یطراح حوزه در یبصر طیمح یندیخوشا» از است عبارت استرنبرگ نظر از آن نیتر جامع که است شده ارائه

 عناصر .(Strenberg,2014)«دیانم جادیا نندهیب درذهن را و... ییخوانا فضا، بودن یخودمان ،یزیانگ خاطره ،یریپذ انعطاف ،یسرزندگ
 .یشهر یفضاها -3 یشهر مبلمان -2 یشهر ینماها -1 : از شهرعبارتند ییبایز یاصل

 

 
 ) 1402 ق،یتحق جینتا( پژوهش، یمفهوم مدل - 1 شکل

 

 قیتحق یشناس روش

 با ق،یتحق یدانیم بخش هایداده .باشدمی یکم نوع از ،موضوع نوع به توجه با اجرا؛ ثیح از و یکاربرد نوع از هدف؛ ثیح از قیتحق نیا
 فیط از استفاده با مذکور پرسشنامه است. شده یآور جمع شهرچناران شهروندان نیب در ساخته محقق ایهپرسشنام عیتوز از استفاده

 ایهطبق یتصادف روش به نمونه حجم یاعضا است. شده عیتوز چناران شهر شهروندان از ینفر 382 ایهنمون نیب در و هیته کرتیل
 استفاده کیلجست ونیرگرس لیتحل مدل و رسونیپ یهمبستگ بیضر از SPSS افزار نرم در هاداده لیتحل و هیتجز یبرا .اندشده انتخاب

 است. شده
 

 مطالعه مورد محدوده

 خراسان استان تابعه یهاشهرستان واز شده واقع مشهد غرب شمال یلومتریک 75 در وسعت مربع لومتریک 3350 با چناران شهرستان
 :1397 ،ی)قنبرباشدیم لمکانگ و یزکیب رادکان، چناران، بقمچ، دهستان 5 و گلبهار و یزمرک بخش دو یدارا شهرستان نیا است. یرضو

 باشد.یم 52 و 37 تا 36 و 16 ییایجغراف عرض و 59 ،39 تا 58 ،29 ییایجغراف طول در واقع خراسان استان شمال در شهرستان نیا .(3
 ینیرزمس مذکور یهاکوه رشته زیبرآ یفراوان برکت از و شده واقع چناران دشت جنوب در نالودیب کوه رشته شمال، در مسجد هزار کوه رشته

 کلات، شهرستان به شرق از ، نقوچا و درگز یهاشهرستان به یشرق و یغرب شمال و شمال از چناران شهرستان باشد.یم زیخحاصل و آباد
  .(4 منبع: )هماناست دهیگرد محدود شابورین شهرستان به غرب و یغرب جنوب از و مشهد شهرستان به جنوب از

کوه انیم شهرستان و شهر نیا است.شده واقع مشهد یغرب شمال یلومتریک 50 فاصله در که باشدیم چناران شهرستان مرکز چناران شهر
 .قراردارد یرضو خراسان استان در و رانیا شرق شمال در و نالودیب یها
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 استان و رانیدرا چناران شهرستان ییایجغراف تیموقع -2شکل

 )1402 نگارنده، م:یترس (یرضو خراسان

 

 1402 نگارنده، منبع: ،چناران شهر یاراض یکاربر نقشه - 3 شکل

 

 
 

 
 1402 ق،یتحق جینتا منبع: چناران، شهر سمیوندال ییفضا پراکنش - 4 شکل

 

 توسطم یسمیوندال یدارا ینیخم ماما و یطالقان محلات که یدرحال دارند. را سمیوندال زانیم نیشتریب یبهشت و هاعاشق کردستان، محلات
  هستند. ینییپا بایتقر سمیوندال یدارا محلات ریسا و
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 قیتحق جینتا چناران شهر محلات و معابر در سمیوندال از هایینمونه -5 شکل

 قیتحق یهاافتهی و بحث

  یفیتوص هایافتهی
 داشتند. یدانشگاه لاتیتحص 27.9 بودند. سال 30 یبالا 33.8 و سال 30 ریز 46.3 بودند. زن 42.4و مرد ، انیپاسخگو از درصد 57.6
 هیبق و بالا محلاتدر درصد 20.4 داشتند. درآمد ونیلیم 6 یبالا هیبق و ونیلیم 6 ریز درصد 35.1بودند. کاریب هیبق و شاغل درصد 32.2

 بودند. ساکن نییپا و متوسط درمحلات
 

  یاستنباط هایافتهی
 

وابسته ریمتغ با مستقل یرهایمتغ تک به تک یهمبستگ آزمون - 1 جدول  

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

مستقل ریمتغ وابسته ریمتغ  یهمبستگ بیضر آزمون  یمعنادار سطح   

 /09 -./73 رسونیپ سمیوندال یاجتماع -یاقتصاد گاهیپا

 /007 ./76 رسونیپ سمیوندال ضیتبع و اجحاف احساس

 /012 ./68 رسونیپ سمیوندال ارتباطات و هاینیهمنش

 /014 -./66 رسونیپ سمیوندال یریپذ جامعه زانیم

 /017 -./61 رسونیپ سمیوندال یفرد عوامل

یفرهنگ عوامل  /09 -./71 رسونیپ سمیوندال 

ینینش هیحاش  /011 ./67 رسونیپ سمیوندال 

 /008 ./72 رسونیپ سمیوندال فقر

ادیاعت  /006 ./74 رسونیپ سمیوندال 

شکسته پنجره  /010 ./69 رسونیپ سمیوندال 

یگمنام و یتیهو یب  /005 ./70 رسونیی سمیوندال 

یشهر خدمات ناعادلانه عیتوز  /004 ./75 رسونیپ سمیوندال 
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  کیلجست ونیرگرس

 شود.می استناد آنها به یآمار درکتب که هستند کیلوجست ونیرگرس فرمول ریز هایفرمول

Log [
Y

1−Y
] = b0 + b1x1 + b2x2 + b3x3 + ⋯ + bnxn 

score(Xi,k) = β0,k + β1,kx1,i + β2,kx2,i + ... +  βM,kxM,i 

 

 انجاام زین حاضر قیحقت یبرا که شودمی انجام یزیناچ اریبس زمان درمدت و هوشمند صورت به محاسبات نیا دروقت، ییجو صرفه یبرا
 ساطح با (Hosmer & Lemeshow) لمشوف -هوسمر برازش ییکوین آزمون ،( شده ارائه مدل برازش ییکوین ) 4جدول طبق است. شده

 دارد. یهمخوان مشاهدات با شده ییشگویپ یبند رسته گفت توانمی و شده رشیپذ 0.05 از کمتر یمعنادار
 

 مدل بیضرا جانبه همه هایآزمون -2 جدول
Sig. df Chi-square  

000. 
000. 
000. 

11 

11 

11 

163.326 

163.326 

163.326 

 

Step1 Step 
Block 
Model 

 
 مدل خلاصه -3جدول

Nagelkerke R 

Square 
Cox& Snell R 

Square 
-2Log 

likelihood 
Step 

 

.358 .257 532.128 1 

 
 لموشوف و هوسمر تست -4 جدول

Sig. df Chi-square Step  

.052 11 15.401 1 
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 89 از شیبا در یعنی باشدمی صد در 89.5 جدول، نیا در مدل تیحساس زانیم است. شده درج درست هایینیب شیپ زانیم ؛ 5 جدول در
 شاده همحاسب صد در 56.7 مدل یساز مشخص زانیم .شودمی داده صیتشخ درست ،مدل نیا با سم،یوندال زانیم و وجود موارد از صد در

 (.Miri,Arefpoor,Anvari,2022)است درصد 78.7 با برابر مدل صحت زانیم مجموع در است.

 تیحساس لیتحل و مدل یسنج اعتبار به مربوط اطلاعات یبند رده -5 جدول
Predicted  

 
Observed 

Percentage 
Correct 

 سمیوندال

 (0) کم (1) ادیز

56.7 

89.5 
78 

331 
102 

51 
 Step1 سمیوندال 0

1 

78.7   Overall Percentage 

 
 (Variables in the Equation) معادله در رهایمتغ -6 جدول

95 % C.I.for EXP(B) Exp(B) Sig. Wald S.E. B Step1 
Upper Lower 

 یاجتماع -یاقتصاد گاهیپا -./061 ./028 719/4 ./030 ./833 ./793 ./846

 ضیتبع و اجحاف احساس ./574 ./242 644/5 ./018 775/1 106/1 850/2

 ارتباطات و هاینیهمنش 950/1 ./230 804/7 ./000 028/6 777/5 324/8

 یریپذ جامعه زانیم -211/1 ./343 431/5 ./000 791/4 265/3 411/5

 یفرد عوامل -./056 ./022 202/3 ./041 ./801 ./671 ./825

یفرهنگ عوامل -./433 ./211 906/4 ./004 891/3 513/2 112/4  

ینینش هیحاش 001/1 ./371 190/5 ./000 205/5 426/4 993/5  

 فقر 68/0 ./039 369/4 ./028 /939 ./891 ./974

ادیاعت 381/1 ./204 068/4 ./000 789/5 5011/ 431/6  

شکسته پنجره 66/0 ./030 400/4 ./026 ./849 ./812 ./906  

یگمنام و یتیهو یب 219/1 ./589 231/6 ./000 205/6 943/5 671/7  

یشهر خدمات ناعادلانه عیتوز 458/1 ./631 901/6 ./000 722/6 561/5 835/7  

 
 در که یمستقل یرهایتغم توانمی است. شده محاسبه شگویپ یرهایمتغ یمعنادار سطوح ،جدول پنجم ستوندر (6 )جدول خرآ جدول در

 ییشگویپ بخت رخن EXP(B) ،6 دولج در .شودمی نییتب مدل بیترت نیبد نمود. اجرا دوباره را مدل و گذاشت کنار را نبودند معنادار مدل
 (.Blake,2017)«است شتریب یماندگار به نسبت حذف بخت گفت توانمی ردیگمی 1 از کمتر مقدار که یهنگام» و است شده

 شنهادهایپ ارائه و یریگجهینت

 و اجمته شیافزا با و دهدمی کاهش را یشهر یزندگ تیفیک یشهر یفضاها و مبلمان نماها، بیتخر با سمیوندال سمیوندال ؛یکل طور به 
 احساس شیافزا نیهمچن و گذاردمی ریتأث زین یحیتفر هایمکان از یعموم استفاده بر بلکه ییبایز کاهش بر تنها نه شهرها، در خشونت

 امکانات تا هستند محروم یومعم امکانات از یطولان مدت یبرا شهروندان ،یاقتصاد هاینهیهز صرف بر علاوه .شودمی یناآرام و ترس
 طبق ماا .دیآمی وجود به یتماعاج هیسرما و یشهر تیریمد به نسبت شهروندان در یاعتماد یب و یتینارضا ،شود یبازساز و ریتعم یعموم

 ،ینینش هیحاش ،یفرهنگ ملعوا ،یریپذ جامعه زانیم ،ارتباطات و هاینیهمنش ،ضیتبع و اجحاف احساس یرهایمتغ ق؛یتحق نیا جینتا
 و استوار قاتیتحق جینتا با جینتا نیا هستند. موثر یشهر سمیوندال ریمتغ بر یشهر خدمات ناعادلانه عیتوز و یگمنام و یتیهو یب ،ادیاعت

 یهمخوان (2016) ردمارکرنو و (2018) سیآل ،(2017) یقادر و یطاهون ،یقنبر قیتحق ،(2017) یثروت و یرمضان ،(2019) پور عباس
 )جامعه تعهد و تعلق جادیا هتج یجمع هایرسانه و مدارس در لازم یفرهنگ هایآموزش شود؛می شنهادیپ راستا نیدرهم دارد. )انطباق(

 و مناطق در عادلانه صورت به یرشه خدمات شود. ارائه شهروندان به جامعه و شهر ییبایز و یعموم متعلقات درقبال شتریب (یدرون یریپذ
 ،یساز بایز به توجه .ابدی کاهش یحدود تا ضیتبع و اجحاف احساس تا شود عیتوز نینش هیحاش محلات ژهیو به شهر مختلف محلات
 د.یآ ارکب سمیوندال با مقابله یبرا مناسب یحل راه عنوان به تواندیم و ندکیم منصرف یارکخراب به زدن دست از را وندالها

. 

 :یاخلاق ملاحظات 
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Abstract ARTICL EINFO 
Measuring and evaluating resilience against earthquake is one of the 

maintheoretical and practical concepts in crisis management. During the last few 

decades, rapid peace of urbanization and development of poor urban 

area(particularly in developing countries) have led to increased vulnerability of 

them against crisis oriented from human and natural factors. Thus, nowadays, a 

special emphasis is put on resilience rather than vulnerability. The aim of this 

study is to extract the most effective components and prioritize them in resilience 

with a social approach to earthquake response was done in the prevention phase 

in the 3rd municipal district of Shiraz city. In this study, a sample size was 

estimated to be 383 heads of households of this district.The data collection tool 

was a researcher-made questionnaire that includedquestions about 

socioeconomic characteristics of households and questionsassessing dimensions 

and components of resilience. Data were analysedusing multiple linear 

regression, t- test, ANOVA and Pearson correlationcoefficient. The results of the 

evaluation in the quantitative section of theresearch shows that in the social 

resilience, respectively, the highest average(3.99) was related to the components 

of social capital .Overall,the social resilience dimension has been reported at a 

desirable level. The results of the multiple linear regression model showed that 

Marital status, amount of monthly income, amount of income spent on 

necessities, quality and life of the building and number of earthquake experiences 

have a significant relationship with social resilience. As the results show, for each 

unit of increase in the variable number of earthquake experiences, the rate of 

social resilience increases by 0.18. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

Measuring and evaluating resilience against 

earthquake is one of the main theoretical and 

practical concepts in crisis management. 

During the last few decades, rapid peace of 

urbanization and development of poor urban 

area (particularly in developing countries) have 

led to increased vulnerability of them against 

crisis oriented from human and natural factors. 

 
Methodology 
Thus, in recent years, a special emphasis is put 

on resilience rather than vulnerability. The aim 

of this study is to extract the most effective 

components at the level of households in the 3rd 

municipal district of Shiraz city.and prioritize 

them. In this study, a sample size was estimated 

to be 383 heads of households. 

The data collection tool was a researcher-made 

questionnaire that included questions about 

socioeconomic characteristics of households 

and questions assessing dimensions and 

components of resilience. Data were analysed 

using multiple linear regression, t- test, 

ANOVA and Pearson correlation coefficient. 

 

Results and discussion 
To measure the level of social resilience of 

sample households in facing and coping with 

earthquakes, according to the normal 

distribution of data, the Wilcoxon signed one-

sample parametric test was used, considering 

the desired numerical limit of 3 and comparing 

it with the theoretical mean of each component. 

The questions in each component were summed 

and divided by the number of questions in that 

component. The theoretical mean of each 

component was obtained as a number between 

1 and 5, which was compared with the desired 

limit of 3 using the signed parametric test. As is 

clear from the table below, in this study, the 

theoretical mean score of the social capital 

component (3.99), the attitude component 

(3.94), the awareness and knowledge 

component (3.78), and the skill component 

(3.76) are higher than the desired limit of 3, 

respectively, and this indicates the priority of 

social capital over other components. Given 

that the significance level of the one-sample test 

is less than 0.05, it can be concluded that the 

sample households are in a favorable situation 

in terms of the components of awareness and 

knowledge, skills, attitudes, and social capital. 

In total, the theoretical average score of social 

resilience for the study of District 3 of Shiraz 

Municipality was 3.90, which is higher than the 

desired level of 3 at a significance level of less 

than 0.05. In other words, this finding indicates 

that the social resilience situation from the 

perspective of household head respondents in 

this study is in a favorable situation. 

 
Conclusion 
The results of the evaluation in the quantitative 

section of the research shows that in the social 

resilience, respectively, the highest average was 

related to the components of social capital .the 

examination of the effect of underlying factors 

on the total amount of resilience, the results of 

the multiple linear regression model showed 

that with increased staying time in the area of 

residence and number of people working to 

provide the family, the level of the resilience of 

households increases. Marital status, amount of 

monthly income, amount of income spent on 

necessities, quality and life of the building have 

a significant relationship with social resilience. 
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 یپژوهش مقاله

 برابر در رازیش یشهردار 3 منطقه یاجتماع یآور تاب بر موثر عوامل یسنج تیاولو

 زلزله
 

 رانیا ،رازیش ،آپادانا یعال آموزش موسسه ،یشهرساز گروه اریاستاد :1سارمشک سایپر

  رانیا راز،یش آپادانا، یعال آموزش موسسه ،یشهرساز گروه مدعو مدرس : یآزاد حسن محمد

 دهیچک مقاله اطلاعات

 21/08/1400:افتیدر خیتار

  13/04/1401:رشیپذ خیتار

  174-159 صفحات: شماره

 
 و اسکن یبرا خود دستگاه از

 خواندن

 استفاده نیآنلا صورت به مقاله
 دیکن

 
 :یدیکل یهاواژه
 بحران، ،یاجتماع یآور تاب

 یشهردار سه منطقه زلزله،
  راز.یش

 

 شته،گذ دهه چند یط. است بحران تیریمد در یعمل و ینظر مهم اریبس میمفاه از یکی زلزله برابر در یآور تاب
 بیآس که هشد موجب توسعه( حال در یکشورها در ژهیو )به یشهر فرودست مناطق توسعه و یشهر شتابان رشد

 از شیب یآور تاب بحث بر امروزه لذا گردد. شیپ از شیب یعیطب و یانسان منشاء با هاییبحران برابر در هاآن یریپذ
 در هــا آن ینجس تیاولو و هامؤلفه نیاثرگذارتر اســتخراج هدف با حاضر پژوهشاست. شده دیتاک یریپذ بیآس

 .گرفت انجام رازیش یشهردار 3 منطقه در یریشــگیپ مرحله در زلزله با مقابله جهت یاجتماع کردیرو با یآور تاب
 محقق پرسشنامه هاهداد یگردآور ابزار . دیگرد یآور جمع خانوارها سرپرستان از نمونه عنوان به پرسشنامه 383

 در را یآور تاب هایمولفه و ابعاد یابیارز و خانوارها یاقتصاد و یاجتماع هاییژگیو مورد در یسوالات که بود ساخته
 مدل هاداده لیتحل و هیتجز یبررس جهت . گرفتند قرار لیتحل مورد هایآزمون یریکارگ به با ،هاداده گرفت.می بر

 جینتا.است رفته کار به رسونیپ یهمبستگ بیضر و ANOVA انسیوار لیتحل ،t- test ،چندگانه یخط ونیرگرس
 نیتر شیب ،3.99 ینظر نیانگیم با یاجتماع هیسرما مولفه مطالعه مورد هایشاخص انیم از که داد نشان قیتحق
 برخودار یمطلوب حسط از یاجتماع یآور تاب بعد مجموع، در .است برخوردار کل یآور تاب ینیب شیپ در را تیاهم
 صرف درآمد زانیم ،فرد انهیماه درآمد زانیم تاهل، تیوضع دهدمی نشان چندگانه یخط ونیرگرس جینتا ت.اس بوده

چنان .دارند یجتماعا یآور تاب با یدار یمعن رابطه زلزله تجربه دفعات تعداد و ساختمان عمر و تیفیک ات،یضرور
 اندازه به یاجتماع یآورابت زانیم زلزله تجربه دفعات تعداد ریمتغ در شیافزا واحد هر یازا به دهدیم نشان جینتا چه
 .ابدییم شیافزا 18/0
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 :مقدمه

 مقاومت سطح زین و هانآ وسعت و عمق حسب بر طوفان و یسالخشک فشان،آتش زلزله، ل،یس مانند یعیطب یایبلا ،یکنون متحول جهان در

 رغم یعل است. همراه جوامع رد متفاوت اریبس ییامدهایپ با نهیزم نیا در رانهیشگیپ اقدامات و هاانسان و جوامع یذهن و ینیع یآمادگ و

 شده ترشیب مراتب به گذشته از آن یامدهایپ شدت و یفراوان شرفته،یپ جوامع در ژهیو به زلزله از یناش خسارات عمق و دامنه کاهش

ییدارا رفتن نیب از وجبم و سازندمی وارد صـدمه سـاتیتأس و یاتیح یهـاانیشر ها،رساختیز بـه ،هازلزله .(Ebrahimpour, 2009است)
 اساس نیبرا (.Mirasadollahi et al., 2021ند)شومی یروح صـدمات و جراحات آمدن وارد ر،یم و مرگ شیافزا ،یزیر برنامه در اختلال ،ها

 .است یشهر تیریمد اتیضرور از یکی هاشهر یالرزه یریپذبیآس به مربوط یهایبررس
 کاهش بر علاوه بحران، خطر کاهش و مخاطره یبرا یزیربرنامه یاصل هدف ،2005 هیژانو 22 در وگویه طرح چهارچوب بیتصو زمان از

 در یآورتاب (.Heidarifar et al., 2018)است کرده دایپ شیگرا جوامع در یآورتاب جادیا یرو تمرکز سمت به بارز ینحو به یریپذبیآس
 شده لیتبد مهم اصطلاح کی به اقتصاد و کیزیف یروانشناس ،یاجتماع علوم تا یاکولوژ از یعیوس یدامنه در و یعلم یهاحوزه از یاریبس

 کاهش و تطابق مورد در یآورتاب یکل طور به ندارد. وجود باشد، یعلم یهارشته همه قبول مورد که یآور تاب فیتعر از یاجماع چیه است.
 انجام و وقوع هنگام در ایبلا اثرات مهار خطرات، کاهش یبرا یاجتماع یواحدها ییتوانا را یآورتاب نیمحقق از یاریبس است. یریپذبیآس
 (.Marasco et al., 2022دانند)یم ندهیآ هایزلزله اثرات کاهش و یاجتماع اختلالات رساندن حداقل به یبرا یابیباز هایتیفعال

 ییارویرو یارب یاستیس یهانشیگز گسترش به و است ینگرهندیآ ینوع مخاطرات، برابر در جامعه واکنش ییایپو لیدل بـه یآور ابت نیبنابرا
 شـتیمع و یسازگار تیظرف شیافزا به توانـدیم سوانح برابر در یآورتاب شیافزا صورت نیا در کند.یم کمک هم رییتغ و تیقطع عدم با
  .(Mahmoudzadeh et al., 2022شود) منجر جامعه داریپا

 است. فعال یشناس نیزم نظر از عربستان،-ایاوراس هایورقه تصادم محل در و ایمالیه-آلپ زیخ لرزه کمربند در یریگ قرار لیدل به رانیا کشور
 با زلزله جدهیه گذشته نودساله یط دهدیم رخ رانیا فلات در ایدن بزرگ هایزلزله از درصد 17 حدود و ایدن یهالرزهنیزم از درصد 8 حدود
 جامعه از یمیعظ بخش یدگیداغد و یاجتماع ،یاقتصاد ،یجان ،یمال عمده یخسارتها موجب که کرده تجربه را شتریر هفت از شیپ قدرت
 امیالت به شتریب یشهر رانیمد که است آن از یحاک ران،یا در یعیطب یایبلا با مواجهه نحوه یبررس (.Salimi & Naderi, 2020)است شده

کرده متمرکز بحــران تیریمد چرخه در یبازســاز و مقابله یبرا را خود همت و اکتفا ایبلا وقوع از یناش یامدهایپ یبخشــ
 طیشرا در ـرانیا در سـانحه رخداد از دعب یستیز طیمح سوانح تیریمد نکـهیا بـه توجـه بـا (.Ebadollahzadeh Maleki et al., 2019)اند

 واردشده جوامع نگونهیا مـردم بـه یادیز هایبیآس رودبار و بم یشهرها زلزله همچون یحـوادث نینچنـیا وقوع از پس و نداشته قرار یمطلوب
 یآور تاب زانیم بحران وقوع از شیپ که است ازین ،بازگردند ادلعمت طیشرا به یآسان به ستندین قادر دهید سـانحه افراد معمولا که لیدل نیبد و

 بیآس دارند، قرار زیخ لرزه مناطق در که ییشهرها روزافزون گسترش و توسعه با (.Bastaminia et al., 2016رد)یگ قرار مطالعه مورد جوامع
 .است شیافزا به رو مخرب هایزلزله برابر در آنها یریپذ

مهم عنوان به شهر نیا است. ادیز یلیخ و ادیز یریپذبیآس محدوده در زلزله، ینسب خطر یبند رده در شهر نیا راز،یش یلیتفص طرح مطابق
 اریبس تعداد به توجه با است. بوده برخوردار توجه قابل مهاجرت اثر و یتیجمع یبالا رشد از همواره استان، یتیجمع و یادار ،یاسیس مرکز نیتر

 به توانیم هاگسل نیا تیفعال یخیتار سوابق و فارس استان سطح در ن(یبز قلات، دزرد،یب سلطان، زرقان، مهارلو، بمو، )گسل هاگسل ادیز

 یمستعد منطقه ،رازیش یشهردار سه همنطق ،رازیش گانه 11 مناطق نیب در .دارد وجود رازیش در میعظ یازلزله وقوع امکان هک برد یپ تهکن نیا
 نیا بر وهلاع .کندیم دیتشد منطقه نیا در را لرزه نیزم خطر II سلطان و یسعد گسل مانند هاییگسل به یکینزد باشد.یم زلزله وقوع یبرا

 لزوم ... و کیبار و تنگ معابر وجود محله هایبافت بودن فرسوده ،هاگسل میحر در ساز و ساخت مانند ، یمنیا ولصا نکردن تیرعا مسئله
 دهدیم جلوه یضرور را محدوده نیا در زلزله از یناش خطرات از کاستن جهت زلزله برابر در منطقه یآور تاب یابیارز
 و شــده واقع غفلت مورد معمولا یاجتماع بعد به توجه لــزوم اندپرداخته طیمح یکالبد بعد یبررس به شده انجام مطالعات غالب که جاان از

 تاب مختلف ابعاد انیم از تا بوده برآن یســع مقاله نیا در نیبنابرا نمود. ادی "یآور تاب شده واقع غفلت مورد بعد" به ریتعب بعد نیا از توانمی
 ســؤال نیا به پاسخ یپ در مقاله نیا بیترت نیبد .گردد یبررس و بحث رازیش 3 منطقه در یعیطب سوانح برابر در یاجتماع یآور تاب ،یآور

 با یآورتاب در مؤثر یهــامؤلفه گرید یعبارت به باشــدیم یبیترت چــه به آنها یبند تیاولو و مطــرح هایشاخص که باشدمی یاساس
 ؟اندکدم زلزله با مقابله جهت یاجتماع کردیرو
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 :قیتحق ینظر یمبان و نهیشیپ
 بانک (.Bastaminia et al., 2016است) برگشتن اول یجا به ای کردن جهش یمعن به ،Resilire نیلات واژه از گرفته نشات یآورتاب واژه

 مجدد یسازمانده و یبهبود جذب، مقاومت، یبرا هاخانواده و مشاغل جوامع، کشورها،یی توانا" عنوان به را یآور تاب (ADB) ییایآس توسعه
 .(Chisty et al., 2022)است کرده فیتعر "یاجتماع-یاقتصاد توسعه و آنها یداریپا انداختن خطر به بدون ،یعیطب یهامخاطره به پاسخ در
 در را یو ،یجد یدهایتهد با فرد ییارویرو رغمیعل و شودیم حاصل انسان یعیطب یانطباق یهاپاسخ از که است یادهیپد یآورتاب واقع، در

 مقابل در منفعل مقاومت صرف یآورتاب نیبنابرا .(Khalatbari, & Bahari, 2009سازد)یم توانمند دهایتهد بر غلبه و تیموفق به یابیدست
 ،1دویداو (.,Jowkar 2008است) خود یرامونیپ طیمح سازنده و فعال کنندهمشارکت آور،تاب فرد بلکه ستین کنندهدیتهد طیشرا ای هابیآس

 رشد ماتیناملا با مواجهه در تا سازدیم قادر را افراد که کردند یتلق «یدفاع سمیمکان کی» عنوان به را یآورتاب 3یتچیر وارتیاست و 2ویچاد
 (.Ghaderi et al., 2016کند) شرفتیپ و

 مشترک فصل .است داکردهیپ توسعه ،ییتوانا یهنجار و یاستعار ،یاکتشاف ابعاد قیطر از و شده فیبازتعر مکرراً یآورتاب اصطلاح مفهوم
 مقابله جهت در که تاس دنمان زنده وی ریپذانعطاف ستم،یس نخوردن هم بر فاجعه، جذب انطباق، ،یریپذبرگشت تیظرف فیتعار نیا یتمام

یم مشخص فیتعار نیا در نینهمچ هاســت.شوک و حنسوا ا،هبحران شامل اختلالات نیا شود.یم استفاده آن با جوامع انطباق و للااخت با
 به تینها در گریکدی لیتکم رد عوامل نیا افتیره در حرکــت که گرددیم شامل را یمتفاوت ابعاد و تاس جانبه همه یامر یآورتاب که شود
 (.,Ahmadzadeh kermani & Aminzadeh Goharrizi, 2022)نجامدایم ستمیس کی شدن آورتاب

 ,.Maleki et al)اســت یحتم یآورتاب یاجتماع و یاقتصاد ،ینهاد ،یکالبد بعد چهار وجود لحداق در نظران صاحب اجماع انیم نیا در

پناهگاه رینظ سانحه از بعد یابیازب تیظرف و جامعه واکنش یابیارز ،یکالبد یآور تاب شود.یم ارائه هاآن از مختصر یفیتعر ادامه در که (2020
 همراه به را گرید یهاساخت ریز به هاآن یوابستگ و هاجاده لوله، خطوط مانند یرساختیز و یسلامت تلایتسه ،یمسکونی واحدها ،ها

 کاهش یبرا تیفعال انجام ا،هیآشفتگ و هاتنش با انطباق یبرا جوامع ییتوانا به یاجتماع بعد از یآورتاب (.Yarahmadi et al., 2020)دارد
بیآس کاهش یبرا جوامع یذات یسازگار و واکنش به یاقتصاد بعد در دارد. اشاره جوامع یریپذبرگشت تیظرف و یاجتماع یختگیگس هم از
یم فیتعر جامعه درون رد یسازمان یوندهایپ جادیا و بیآس کاهش یبرا جوامع تیظرف عنوان به ینهاد بعد در و هابحران از یناش یها
 است. شده اشارهها ان ازی برخ به که است شده انجامی اریبس مطالعات رابطه نیا در (.Rahimi et al,. 2020د)شو

 ییحکمروا چهارچوب در یاجتماع یآور تاب تیوضع به یلیتحل و یاکتشاف کردیرو با یپژوه ندهیآ علم یمبان یراستا در یکانون و یاریز
 شده استفاده هاداده لیتحل و هیتجز یبرا زاردیو ویسنار و مک کیم افزار نرم از پژوهش نیا در .اندپرداخته لیاردب شهر در یشهری هستیشا

 یسازگار ارزش نیبالاتر جزو یشهر نهاد مردم هایسازمان تعداد شیافزا و شهروندانی همداخل لیتسه که افتندی دست جهینت نیا به و است
 یآور تاب یوهایسنار نیتدو هدف با همکاران و یدیسع .(Ziyyari. & Kanuni, 2021)هستند لیاردب شهر یاجتماع یآور تاب یەندیآ در

 بالانس لیتحل روش از زین یشهر یآور تاب یوهایسنار نیتدو منظور به دادند. انجام یپژوهش خرمشهر و آبادان یمرز یشهرها

 روند )ادامه ستایا هایتیوضع در وهایسنار شتریب داد نشان وهایسنار نیا به مربوط جینتا د.یگرد استفاده زاردیو ویسنار نرمافزار و متقابل اثرات
  .(Saeedi et al., 2021)اندگرفته قرار یبحران و (شهرها نیا یآور تاب در موجود

می که را ملارد شهر آمدناکار هایبافت در یشهر یآور تاب یطیمح یکالبد مؤلفه هایشاخص تا نمودند یسع همکاران و خاله هنده یرینص
 است، گرفته قرار یبررس وردم که یعوامل انیم از آمده دست به جینتا براساس کنند. ییشناسا ،شوند گرفته کار به یشهر یآور تاب در تواند

 .(Nasiri Hande Khaleh et al., 2021)است داشته مطالعه مورد محدوده یآور تاب زانیم در را تیاهم درجه نیبالاتر یزدانگیر اریمع

 براساس دادند. انجام کرمانشاه زدگان زلزله یآور تاب در یاجتماع هیسرما از یمند بهره ندیفرآ ییبازنما باهدف یژوهشپ همکاران و یدمرادیص
 اقوام، یعاطف تیحما و وارزش احترام از بود عبارت یعل طیشرا . شد انتخاب ایههستی همقول عنوان به تیمسئول احساس آمده، دست به جینتا

 بعد چهار در زنجان شهر مرکز هایمحله یآور تاب یابیارز و سنجش به همکاران و یضرغام(.Seydmoradi et al., 2020)ودوستان خانواده
 جینتا است؛ زنجان شهر یمرکز بخش کالبد یبالا یریپذبیآس یایگو لیتحل جینتا .پرداختند یتیریمد و ی،اجتماعیاقتصاد ،یکالبد

                                                           
1 Davy dov 
2 Chaudiou 
3  Ritchie 
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 Zarghami)است پژوهش مورد محلات یتمام در یآور تاب شیافزا سبب تواندیم ریتاث نیشتریب با یاجتماع بعد دهدیم نشان لپرسشنامهیتحل

et al., 2017). 

 عیسر یابیباز و رییتغ حال در طیشرا با یسازگار شده، ینیبشیپ خطرات یآمادگ یبرا یآورتاب بهبود به ازین از یاندهیفزا طور به جوامع امروزه
 یهاشرفتیپ یبندتیاولو یلهیوس به جوامع یآورتاب یبرا یزیربرنامه یبرا یروش ا،یبلا یآورتاب چارچوب اند.افتهی یآگاه حادثه از پس

 CAکند)یم فراهم معهجا در یاقتصاد عملکرد و یاجتماع نهاد از تیحما در هاآن تیاهم اساس بر ییربنایز یهاستمیس و هاساختمان

Workshop, 2015.) یعیطب مخاطرات یامدهایپ مقابل در را، هاآن یریپذبیآس که ییهایژگیو عنوان به را جوامع ،یآورتاب یهاچارچوب 
 کنند.یم یبررس دهد،یم کاهش

 کاهش یالمللنیب دهه یکار چارچوب یپ در یجهان سطح در تیفعال به ترشیب یبخشزهیانگ یبرا (HFA)وگویه یکار چارچوب رابطه نیا در
 حفاظت ارائه به ازین رفع جهت یالمللنیب یهاتلاش نیتریاساس و نیاول از یکی سند نیا گرفت. شکل ،1999 سال به (UNISDRY)سوانح
 (.Valbonesi, 2021باشد)یم یعیطب یایبلا یامدهایپ برابر در مردم

 -2015)یسندا چارچوب ا،یبلا مقابل در جوامع و ملل یآورتاب بهبود و شیافزا جهت در (2015 -2005) وگویه چارچوب یکار دوره انیپا از بعد
سکونتگاه یآورسازتاب هدف با سوانح یریخطرپذ کاهش تیریمد ینهیزم در جانبه همه اقدامات ،یجهان عزم نیا با د.یرس بیتصو به (2005

 یبرا یژگیو چهار R4 چارچوب نیهمچن (.roshti Ahadnejad & dizaj sarin Mohammadi, 2016)است گرفته صورت یشهر یها
 (2003) همکاران و Bruneau (.Aslani et al., 2019بودن) یغن و یچندگانگ سرعت، استحکام، از: عبارتند که کندیم یمعرف آورتاب جوامع
 استحکام، لیقب از یآورتاب یهایژگیو و هاشاخص یسازکپارچهی قیطر از دهیچیپ یکم میمفاه سمت به آن یفیک میمفاه از تا نمودند تلاش
 نمودند. استفاده کپارچهی چارچوب کی از جامع یآورتاب از یفیک یسازمفهوم کی سمت به حرکت یبرا کنند. حرکت نانیاطم تیقابل و سرعت

 زمان کاهش و ها،یرانیو از یناش یامدهایپ کاهش ها،یرانیو کاهش احتمال بر مشتمل و یآورتاب یریگاندازه بر یمتک یمفهوم چارچوب نیا
 (.Tamvakis & Xenidis, 2013است)ی کاوریر وی ابیباز

 مدل ،DROP( 2008(1 یمکان مدل ،2007 محور هیسرما مدل ،2006 سیوید یزمان -یخط مدل دار،یپا شتیمع مدل ،1999 نیتوب مدل
 یگرید یهامدل جمله از PEOPLES چارچوب و embrace چارچوب ، FEMA (2(یآورتـاب مخاطرات چارچوب ،2010 مبنا خط شاخص
 ,Yodmani, 2007, Tobin, 1999, Tiernan et al, 2019, Mayunga)انددهیگرد مطرح سوانح برابر در جوامع یآورتاب موضع با که هستند

2007, Ramin Azad et al., 2020.)  
 هامدل نیا پردازند.یم ر(یذپ تطابق تیظرف ای موجود مخرب)وضع عیوقا شدن حادث از شیپ یابیارز به یآورتاب یابیارز هایمدل از یاریبس
 و مختلف ییایجغراف هایمحدوده رد (یذات یآورموجود)تاب وضع براساس یآورتاب یکم یابیارز به یقرارداد هایداده و ارهایمع از استفاده با
 (.al., et Zebardast 2020)پردازندیم خاص محدوده کی در زمان طول در راتییتغ و جینتا سنجش ای

 یبرا کشور ییتوانا ریمتغ نیا رایز است، سرانه یداخل ناخالص دیتول ،یآورتاب ساده شاخص که کردند مطرح 2003 سال در یگال و ویگوگلیبر
 صادرات،تمرکز از: اندعبارت که ندکرد اصلاح را خود شاخص ر،یمتغ سه کردن اضافه با 1997 سال در هاآن رد.یگیم بر در را یریپذبیآس با مقابله

 تا که ییارهایمع(2006) یهاگور و ماگان زعم به (.Nakhli & Shabani, 2008)یخارج یمال منابع به یوابستگ ک،یاستراتژ واردات به یوابستگ
 حس و یاجتماع انسجام ،6یاجتماع هیسرما ،5یجمع ییکارا ،4یرهبر (، ,Enemark 2006)3اعتبار ای اعتماد از: عبارتند هاستشاخص نیا انگریب امروز

Adger, )11منابع به یوابستگ و 10اطلاعات و ارتباطات ،9موجود یهاها/ارزشارها/نگرشیمع ،( Lopez, & Clauss 2002)8اجتماع یریدرگ ،7اجتماع

                                                           
1 Disaster Resilience of Place 
2 Federal Emergency Management Agency 
3 Trust 
4 Leadership 
5 Collective efficacy 
6 Social capital 
7 Social cohesion and sense of community 
8  Community involvement 
9  Existing norms/attitudes/values 
1 0 Communication and information 
1 1 Resource dependency 

https://jsaeh.khu.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&auth=ahadnejad+roshti
https://jsaeh.khu.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&auth=mohammadi+sarin+dizaj
https://jsaeh.khu.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=en&auth=mohammadi+sarin+dizaj
https://jhsci.ut.ac.ir/?_action=article&au=655364&_au=Fereshteh++Aslani&lang=en
https://jhsci.ut.ac.ir/?_action=article&au=655364&_au=Fereshteh++Aslani&lang=en
https://www.tandfonline.com/author/Tiernan%2C+Anne
https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Adger%2C+W+Neil
https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Adger%2C+W+Neil


 ...رازیش یشهردار 3منطقه  یاجتماع یعوامل موثر بر تاب آور یسنج تیاولو: سار و آزادیمشک 163

  

 
 

 مقاومت ،یستادگیا توان شامل یاصل دسته سه به توانیم را کردهایرو نیا که رندیگیم تانش یمختلف یکردهایرو از ها،شاخص نیا .(2000
 .(al., et Namjoo 2021)کرد میسقت رییتغ ای فشار به مثبت واکنش و
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 1400 ،نگارندگان مطالعات :منبع -قیتحق یمفهوم مدل -1 شکل

 

 که شده مطرح (2017) همکاران و منزیج آروکا چون یمحققان طرف از «یاجتماع یآور تاب» یابیارز یبرا زین هاشاخص از یامجموعه نیهمچن
-Aroca)کارکنان یریپذبیآس و هاساختمان توسعه، و هارساختیز تیوضع ،یبهداشت خدمات اشتغال، تیوضع لات،یتحص ،یوابستگ ت،یجمع از: عبارتند

Jimenez, 2017). وجود آن مورد در یمحدود ینظر درک ،یآورتاب مفهوم از استفاده فراوان گسترش و توجه رغمیعل شد، مشخص که گونههمان 
 یبرا یقیدق شواهد دهد. نشان را یآورتاب مختلف ابعاد در یاصل یهاشاخص تواندیم مختلف، یهامدل در شده استفاده یهاشاخص یهمپوشان دارد.

 مدل با کاتر یمکان مدل بیترک لیدل به مقاله نیا در (.Patel & Nosal, 2016)ندارد وجود هاآن وزن ای یکم یریگاندازه ها،شاخص یجهان انتخاب
 بایتقر مطالعه با نگارندگان بیترت نیبد است. شده گرفته نظر در دارد، عمل ییتوانا که یاجامعه عنوان به جامعه محور، هیسرما چارچوب و محور اجتماع

 از تینها در که اندکرده یبندطبقه را هاآن ها،شاخص یفراوان و ابعاد به توجه با و استخراج راها شاخص اندکرده اشاره بحث به هاآن در که مقاله 100
 شود.یم انتخاب پژوهش انجام یبرا شده مطرح یهاشاخص هاآن نیب

  :قیتحق روش و مواد

 سنجش و یمفهوم نییتب به یلیتحل -یفیتوص روش و یاکتابخانه ابزار از استفاده با که باشدیم یاتوسعه و یکاربرد نوع از پژوهش نیا
 ،یآگاه یرهایمتغ شده انجام مطالعات به توجه با است. پرداخته رازیش شهر یشهردار 3 منطقه در یاجتماع یآورتاب بر موثر عوامل و هاشاخص
 یبرا پرسشنامه از منظور نیبد اند.شده واقع یبررس مورد مقاله نیا در که هستند یاجتماع یهاشاخص از یاجتماع هیسرما نگرش، مهارت،

 افراد از نفر 10 اریاخت در شده، میتنظ پرسشنامه ،یفیک ییروا سنجش یبرا است. شده استفاده رازیش یشهردار 3 منطقه اطلاعات یآورجمع
 به ییروا سنجش یبرا د.یگرد اعمال پرسشنامه یطراح در آنان نظرات و شد گذاشته سوانح حوزه در یآورتاب ینهیزم در متخصص و مجرب
 -)آزمون روش پرسشنامه ییایپا سنجش یبرا کهنیا تاینها شد. استفاده محتوا ییروا شاخص و محتوا ییروا نسبت شاخص دو از یکم شکل
 بیضر احتساب با که بود خواهد نفر 388 کوکران فرمول از استفاده با نمونه حجم ،یآمار جامعه حجم به توجه با شد. برده کار به مجدد( آزمون

 .شد پر پرسشنامه 383 خطا
 به رسونیپ یهمبستگ بیضر و ANOVA انسیوار لیتحل و t- test یهاآزمون یریکارگ به با ها،داده نرمال عیتوز به توجه با قیتحق نیا در

 رازیش شهر یشهردار 3 منطقه سرپرست انیپاسخگو یکالبد و یاقتصاد ،یاجتماع یهایژگیو با یاجتماع یآورتاب زانیم نیب ارتباط یبررس
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  شد. پرداخته
 

 مطالعه مورد محدوده

 ابانیخ مدرس، بلوار به نوبج از و دارد قرار رازیش شهر یشرق شمال در منطقه نیا باشد.یم 3 منطقه رازیش شهر ریپذبیآس مناطق از یکی
یم ختم حر ابانیخ به ربغ از و دیشه سرداران بلوار و یسعد شهرک ،یجمهور بلوار به شمال از لت،یفض بلوار به شرق از یفردوس و یتخت

 حدود منطقه نیا تیجمع رد.یگیم بر در را رازیش شهر لک مساحت درصد 7 تارکه 1447 مساحت با 3 منطقه ،1395 سال آمار به توجه با شود.
 و شده داده نشان رازیش یشهردار 3 منطقه تیموقع 1شکل در است. ارهکت در نفر 98 حدود آن یتیجمع تراکم و دهیگرد برآورد نفر 142327

 است. شده مشخص منطقه نیا در خانوار سرپرستان یهایژگیو ادامه در
 

 
 راز.یش یشهردار :منبع -رازیش یشهردار 3 منطقه محدوده -2 شکل

 قیتحق هایافتهی و بحث

  یاجتماع یهایژگیو انهیم و نیانگیم ،یفراوان بخش نیا در
 است. شده داده شینما 1 جدول قالب در رازیش یشهردار 3 منطقه در خانوار سرپرست انیپاسخگو به مربوط

 

 خانوار سرپرستان یاجتماع یهایژگیو -1 جدول

ریمتغ نیانگیم  اریمع انحراف  ریمتغ  نیانگیم  اریمع انحراف   

3/44 سن  59/11 انهیماه مخارج زانیم   2276955 1584248 

محله در اقامت مدت  86/10  49/9 یمسکون منزل متراژ   44/136  82/107  

سرپرست انهیماه درآمد یمسکون منزل ارزش 2467590 2367694   305140540 219952364 

خانوار انهیماه درآمد زلزله تجربه دفعات 25490360 2976861   2/5  46/4  

 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:

 
 رازیش شهر منطقه نیا در %0.8 تنها و اندبوده یاجتماع نیتام مهیب پوشش تحت (%56.1مطالعه) نیا در خانوار سرپرست انیپاسخگو تیاکثر

 آورده رازیش یشهردار 3 منطقه خانوار سرپرستان یاجتماع یآورتاب یارهایمع با مرتبط یهامولفه ادامه در اند.بوده حوادث مهیب پوشش تحت
 (.2 است)جدول شده
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  یاجتماع یآور تاب با مرتبط یرهایمتغ -2 جدول

ریمتغ طبقه  یبند یفراوان  ریمتغ درصد  طبقه  یبند یفراوان   درصد 

تیجنس 6/85 328 مرد  تیمالک  1/56 210 مالک   

4/14 55 زن 06/4 152 مستاجر   

لاتیتحص سطح سوادیب   11 9/2 یداریسرا   7 9/1  

ییراهنما و ییابتدا  52 6/13 گانیرا   5 3/1  

پلمید و رستانیدب  133 7/34  صرف درآمد 
اتیضرور  

آن همه بایتقر  125 6/33  

پلمید فوق  57 9/14 شیب  آن تر  139 4/37  

سانسیل فوق و سانسیل  123 2/32 آن از یمین   72 4/19  

یدکتر کم 1 4  یمین از تر  17 6/4  

یحوزو  3 8/0 آن از یکم   19 1/5  

اشتغال تیوضع 8/77 298 شاغل   سرپرست تولد محل 
 خانوار

رازیش  261 1/68  

رشاغلیغ  85 2/22 رازیش ریغ   122 9/31  

 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:
 

 کیپارامتر آزمون از ها،داده نرمال عیتوز به توجه با زلزله، با مقابله و ییارویرو جهت در نمونه یخانوارها یاجتماع یآورتاب زانیم سنجش یبرا
 شد. استفاده مولفه، هر به مربوط ینظر نیانگیم با آن سهیمقا و 3 یعدد مطلوب حد گرفتن نظر در با لکاکسونیو دار علامت یانمونه کی

 دست به 5 تا 1 نیب یعدد کی مولفه هر به مربوط ینظر نیانگیم است. شده میتقس مولفه آن در سوالات تعداد بر و جمع مولفه هر در سوالات
 مطالعه نیا در است، مشخص لیذ جدول از که طورهمان شد. سهیمقا دارعلامت کیپارامتر آزمون از استفاده با 3 مطلوب حد با عدد نیا که آمد

 با سهیمقا در بیترت به (،3.76)مهارت مولفه و (3.78دانش) و یآگاه (3.94نگرش) مولفه (،3.99) یاجتماع هیسرما مولفه ینظر نیانگیم نمره
 به توجه با باشد.می هامولفه ریسا به نسبت یاجتماع هیسرما تیاولو دهنده نشان موضوع نیا و دهندیم نشان را یبالاتر زانیم 3 مطلوب حد

مولفه ثیح از نمونه یخانوارها که گرفت جهینت توانیم است، 0.05 از ترکم دارعلامت یانمونه کی آزمون از حاصل یداریمعن سطح کهنیا
 یآورتاب زانیم ینظر نیانگیم نمره مجموع در دارند. قرار یمطلوب تیوضع در یاجتماع هیسرما و نگرش مهارت، دانش، و یآگاه زانیم یها

 زانیم 0.05 از ترکم یمعنادار سطح در 3 مطلوب حد با سهیمقا در که آمد دست به 3.90 رازیش شهر یشهردار 3 منطقه مطالعه یبرا یاجتماع
 در خانوار، سرپرست انیپاسخگو دگاهید از یاجتماع یآورتاب تیوضع که است آن گرانیب افتهی نیا گرید یعبارت به دهد.یم نشان را یبالاتر

 است. برخودار یمطلوب تیوضع از مطالعه نیا
 

 لکاکسونیو دارعلامت یانمونه کی آزمون از استفاده با رازیش شهر یشهردار 3 منطقه در یاجتماع یآورتاب یهامولفه سنجش -3جدول

 هامولفه

 3مطلوب= حد 

 ینظر نیانگیم
 انحراف

 اریمع

 ینظر نیانگیم تفاوت

 مطلوب حد از

 فاصله درصد 95
 نانیاطم

P-value تیوضع 

 مطلوب <0.001 0.8811 0.682 0.78184 0.9878 3.78 دانش و یآگاه

 مطلوب <0.001 0.8745 0.6630 0.76874 1.05259 3.7687 مهارت

 مطلوب <0.001 1.0183 0.8735 0.94592 0.72084 3.9459 نگرش

 مطلوب <0.001 1.0697 0.9213 0.99550 0.73860 3.9955 یاجتماع هیسرما

 مطلوب <0.001 0.9559 0.8469 0.90142 0.54265 3.9014 یاجتماع یآور تاب

 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:
 

 یآورتاب و تولد محل و تیقوم ،تیجنس
 وجود یمعنادار ارتباط یاجتماع یآورتاب زانیم با خانوار سرپرست انیپاسخگو تیجنس ریمتغ نیب رازیش شهر یشهردار 3 منطقه مطالعه در
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 ارتباط یاجتماع یآورتاب زانیم با خانوار سرپرست انیپاسخگو تولد محل و تیقوم ریمتغ نیب مطالعه نیا در که دهدیم نشان (.<0.05Pندارد)
 (.P >0.05)ندارد وجود یمعنادار

 رازیش شهر یشهردار 3 منطقه در یاجتماع یآورتاب و تیجنس نیب ارتباط -4 جدول

 
 
 

 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:

 

 یآورتاب و خانواده در معلول افراد وجود و یمادر زبان از ریغ یزبان به تسلط

 وجود مورد در اما (.P >0.05) دارد وجود یاجتماع یآورتاب ریمتغ با و یمادر زبان ریغ یزبان به تسلط ریمتغ نیب یداریمعن یآمار ارتباط

 باشد.نمی برقرار رابطه نیا خانواده در معلول افراد

 
 رازیش یشهردار 3 منطقه در یآورتاب و خانواده در معلول افراد وجود و یمادر زبان ریغ زبان به تسلط نیب ارتباط -5 جدول

 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:

 یآورتاب و یمسکون منزل تیمالک تیوضع و لاتیتحص سطح

 زانیم با یمسکون منزل تیمالک تیوضع و خانوار سرپرست انیپاسخگو لاتیتحص سطح ریمتغ نیب رازیش شهر یشهردار 3 منطقه مطالعه در
 نسبت هستند مالک که یانیپاسخگو در یاجتماع یآورتاب نیانگیم نمره کهیطور به (.P <0.05ندارد) وجود یمعنادار ارتباط یاجتماع یآورتاب

 باشد.ینم متفاوت یآمار نظر از هستند مستاجر که یانیپاسخگو به

 
 شهر یشهردار 3 منطقه در یاجتماع یآور تاب و یمسکون منزل تیمالک تیوضع و خانواده سرپرست لاتیتحص سطح نیب ارتباط -6 جدول

 رازیش

 t P-value آماره اریمع انحراف نیانگیم انیپاسخگو تعداد پاسخ یآور تاب

 تیجنس
 5.6799 39.8277 328 مرد

1.392-  0.165 
 4.7307 40.9545 55 زن

 تیقوم
 5.5713 39.8835 294 فارس

0.678-  0.498 
 5.5483 40.3399 89 رفارسیغ

 در تولد محل

 رازیش

 5.4955 39.9100 261 یبل
0.409-  0.683 

 5.7212 40.1598 122 ریخ

 t P-value آماره اریمع انحراف نیانگیم انیپاسخگو تعداد پاسخ یآور تاب

 یرمادریغ زبان
.35465 40.6816 67 یبل  

.7302  0060.  
.53815 39.6422 316 ریخ  

 معلول افراد
 5.5783 40.3017 29 یبل

0.314 0.754 
 5.5679 39.9640 354 ریخ

 منزل تیمالک
 تعداد

 انیپاسخگو
 F P-value نیترشیب نیترکم اریمع انحراف نیانگیم

 54 21.75 5.6165 40.3214 210 مالک

1.256 0.286 
 56.25 19.25 5.4102 39.5000 152 مستاجر

 53.75 33 7.1135 41.2500 12 ریسا

 56.25 19.25 5.5881 40.0174 374 کل
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 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:

 

 یآورتاب و مهیب پوشش تیوضع
 یکی عنوان به آن از (2003نگ)یپل که یاگونه به باشد.یم مهیب دارد، وجود آن مورد در هم یکل اجماع ینوع به که ییهاشاخص نیترمهم از
 و ریمتغ نیا نیب یهمبستگ رابطه کردن مشخص یبرا بخش نیا در برد.یم نام خانوارها و افراد یآورتاب شیافزا در یاساس یهازمیمکان از

 راز،یش شهر یشهردار 3 منطقه مطالعه در است. شده استفاده t-test آزمون از است، یاسم سنجش سطح در مهیب ریمتغ کهنیا علت به یآورتاب
 افراد اشتغال و تیفعال تیوضع نیهمچن (.P <0.05) دارد وجود یمعنادار ارتباط یاجتماع یآورتاب زانیم با مهیب پوشش تیوضع ریمتغ نیب
 انیپاسخگو اشتغال تیوضع ریمتغ نیب رازیش شهر یشهردار 3 منطقه مطالعه در باشد. یآورتاب بر رگذاریتاث یفاکتورها از یکی تواندیم

(.P >0.05ندارد) وجود یمعنادار ارتباط یاجتماع یآورتاب زانیم با خانوار سرپرست
 

 رازیش شهر یشهردار 3 منطقه در یآورتاب و شغل و مهیب پوشش تیوضع نیب ارتباط -7 جدول

 P-value آماره t اشتغال تیوضع انیپاسخگو تعداد نیانگیم اریمع انحراف 

0.819 0.229 
 شاغل 298 40.024 5.3985

 رشاغلیغ 85 39.867 6.1341

P-value آماره t مهیب پوشش انیپاسخگو تعداد نیانگیم اریمع انحراف 

0.004 2.874 
 یبل 62 41.830 5.3121

 ریخ 321 39.634 5.5496

 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:

 یآورتاب و زلزله تجربه دفعات تعداد و محله در اقامت مدت و سن

 <0.05) دارد وجود یاجتماع یآورتاب ریمتغ با زلزله تجربه دفعات تعداد ریمتغ و محله در سکونت زمان مدت ریمتغ نیب یداریمعن یآمار ارتباط
P.) برعکس و باشدیم شیافزا یاجتماع یآورتاب زانیم سکونت محله در اقامت یهاسال زانیم شیافزا با چهچنان.  
 

 رازیش شهر یشهردار 3 منطقه در یآوروتاب زلزله دفعات و محله در اقامت مدت و سن نیب یهمبستگ -8 جدول

 یاجتماع یآورتاب
 تحربه دفعات

 زلزله
  سن یاجتماع یآورتاب محله در اقامت یاجتماع یآورتاب

0.099 1 0.113 1 0.62 1 
 یهمبستگ بیضر

 رسونیپ

0.045  0.027  0.229  P-value 

 تعداد 383 383 383 383 381 381

 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:

 

 لاتیتحص سطح
 تعداد

 انیپاسخگو
 F P-value نیترشیب نیترکم اریمع انحراف نیانگیم

 47.50 28.75 5.6732 40.5455 11 سوادیب

2.210 0.067 

 46.25 27.50 5.0424 37.0543 23 ییابتدا

 53.75 25 6.6978 40.9310 29 ییراهنما

 56.25 19.25 5.5716 40.5113 133 پلمید و رستانیدب

 54 23.50 5.3445 39.8008 187 یدانشگاه

 56.25 19.25 5.5621 39.9896 383 کل
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 یآورتاب و یمسکون ساختمان تیفیک و عمر و درآمد بودن ینیبشیپ قابل
 ارتباط یاجتماع یآورتاب زانیم با خانوار سرپرست انیپاسخگو درآمد بودن ینیبشیپ قابل ریمتغ نیب رازیش شهر یشهردار 3 منطقه مطالعه در
 دارد وجود یاجتماع یآورتاب ریمتغ با یمسکون ساختمان تیفیک و عمر ریمتغ نیب یداریمعن یآمار ارتباط (.P >0.05ندارد) وجود یداریمعن

(0.05> P.) دارند. یترشیب یاجتماع یآورتاب نیانگیم نمره افراد ریسا به نسبت دارند نوساز منزل که یافراد کهیطور به
 

 رازیش شهر یشهردار 3 منطقه در یآورتاب و یمسکون ساختمان تیفیک و عمر و درآمد بودن ینیبشیپ قابل تیوضع نیب ارتباط -9 جدول

 

 یآورتاب و رازیش شهر در اقامت مدت و اتیضرور صرف درآمد زانیم
تاب ریمتغ با اتیضرور صرف درآمد زانیم و رازیش در سکونت زمان مدت ریمتغ نیب یداریمعن یآمار ارتباط که دهدیم نشان 10 جدول جینتا

 از ترشیب اندکرده یزندگ رازیش شهر در بالا به سال 15 که یافراد در یاجتماع یآورتاب نیانگیم نمره (.P <0.05) دارد وجود یاجتماع یآور
 .باشدیم افراد ریسا

 
  رازیش 3 منطقه در یآورتاب و رازیش شهر در اقامت مدت و اتیضرور صرف درآمد زانیم نیب ارتباط -10 جدول 

 

 تیفیک و عمر
 ساختمان

 F P-value نیترشیب نیترکم اریمع انحراف نیانگیم انیپاسخگو تعداد

 54 21.75 6.3680 42.6968 108 نوساز

3.472 0.016 

 55 19.25 5.3520 39.1985 170 استفاده قابل

 49 31.25 4.0434 41.4286 63 یمرمت

 56.25 25 5.6486 39.2143 42 یبیتخر

 56.25 19.25 5.5621 39.9896 383 کل

 F P-value نیترشیب نیترکم اریمع انحراف نیانگیم انیپاسخگو تعداد درآمد ینیبشیپ

 55 19.25 6.0549 39.3908 71 کم یلیخ

0.942 0.420 

 53.75 23.50 5.6084 39.7444 116 کم

 56.25 23.25 4.6290 40.5414 157 متوسط

 54 21.75 7.6161 39.8846 39 ادیز

 56.25 19.25 5.5621 39.9896 383 کل

 F P-value نیترشیب نیترکم اریمع انحراف نیانگیم پاسخگو تعداد رازیش شهر در اقامت

5> 28 37.9643 6.5084 25 50.25 

2.864 0.023 

5-10 27 38.5741 5.8543 23.50 48.25 

10-15 35 39.8786 6.5625 19.25 49 

15-25 47 41.9362 4.6635 31 55 

25< 246 40.0193 5.3340 21.75 56.25 

 56.25 19.25 5.5621 39.9896 383 کل

 F P-value نیترشیب نیترکم اریمع انحراف نیانگیم پاسخگو تعداد اتیضرور صرف درآمد

 51.50 23.50 5.08419 39.4820 125 آن همه بایتقر

2.827 0.027 

 55 19.25 4.8556 39.8076 139 آن ترشیب

 56.25 29.75 6.5099 41.3229 72 آن از یمین

 53.75 28 8.1080 41.3235 17 یمین از ترکم

 45.75 21.75 6.9410 38.6974 19 آن از یکم

 56.25 19.25 5.5949 40.0040 372 کل
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 یآورتاب و فعال افراد و زلزله یآموزش یهادوره در شرکت
 ندارد وجود یاجتماع یآورتاب ریمتغ با زلزله با مقابله دوره در شرکت ریمتغ نیب یداریمعن یآمار ارتباط که دهدیم نشان 11 جدول جیتان
(0.05< P.) دانست. روزمره لیمسا در یگرفتار آن علت دی.شاندارد وجود یآموزش هایطرح هیته در مشارکت و یریادگی به یلیتما افراد غالب 
 

  سرپرست جز به مخارج نیتام در فعال افراد تعداد و زلزله آموزش دوره در شرکت نیب ارتباط -11 جدول

 
 
 
 
 
 
 
 

 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:
 

 (.P <0.05) دارد وجود یاجتماع یآورتاب ریمتغ با خانوار سرپرست جز به مخارج نیتام در فعال افراد تعداد ریمتغ نیب یداریمعن یآمار ارتباط
کم و نفر کی که است یافراد از ترشیب باشند،یم فعال مخارج نیتام در ترشیب و نفر 2 که افراد در یاجتماع یآورتاب نیانگیم نمره چهچنان

 .هستند تر

 یآورتاب و خانواده انهیماه مخارج زانیم و خانواده درآمد زانیم
 یاجتماع یآورتاب ریمتغ با انهیماه مخارج زانیم ریمتغ و خانواده انهیماه درآمد زانیم ریمتغ نیب یداریمعن یآمار ارتباط که دهدیم نشان جینتا

 (.P >0.05) ندارد وجود
 

 رازیش شهر یشهردار 3 منطقه در یآورتاب با خانواده انهیماه مخارج و خانواده درآمد یرهایمتغ نیب یهمبستگ -12 جدول

 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:

 

 رازیش یشهردار 3 منطقه یاجتماع بعد چندگانه یخط ونیرگرس مدل
 د.یگرد میترس 3 منطقه یخانوارها نیب در یآورتاب زانیم در رگذاریتاث عوامل ریمس لیتحل مدل یونیرگرس برازش مدل از استفاده با حال
 یلیتحل ابزار ریمس لیتحل است. یعل یسمیمکان صورت به وابسته ریمتغ بر مستقل یرهایمتغ میمستق ریتاث یمطالعه یبرا یاوهیش ریمس لیتحل
 حاصل مشاهدات از یامجموعه از که را هایهمبستگ از ییالگو یتوافق تواندیم محقق آن کاربرد قیطر از است. هینظر آزمودن یبرا یمهم
 نیبد م،یرمستقیغ حد چه تا و است میمستق حد چه تا ریمتغ هر اثر که کندیم مشخص ریمس لیتحل کند. معلوم نیمع مدل کی با اند،شده
 یراه ریمس لیتحل که ییجاآن از آورد.یم فراهم یعل یندهایفرا یدرباره یادیز اطلاعات یاساده و فهم قابل قیطر به ریمس لیتحل بیترت
 نییتع را ریمتغ نیموثرتر مدل در بتا مقدار کردن مشخص با توانیم است، مدل با هاداده از یامجموعه یهمخوان و تناسب زانیم یابیارز یبرا

  شود.یم مشخص رهایمتغ یتمام در بتا سهم رو نیا از کرد.
 و تیفیک ات،یضرور صرف درآمد زانیم فرد، انهیماه درآمد زانیم تاهل، تیوضع منطقه، نیا در اقامت مدت یرهایمتغ که دهدیم نشان جینتا

P-

value 
 t آماره

 انحراف
 اریمع

 نیانگیم
 تعداد
 انیپاسخگو

 فعال افراد تعداد
 نیتام در

 مخارج

0.006 2.783 
 ترکم و نفر کی 123 40.2073 4.8439

 ترشیب و نفر دو 34 37.4044 6.3374

P-

value 
 t آماره

 انحراف
 اریمع

 نیانگیم
 تعداد
 انیپاسخگو

 دوره در شرکت
 یآموزش

0.415 0.817 
 یبل 72 40.4722 5.0769

 ریخ 311 39.8778 5.6703

  خانواده درآمد یاجتماع یآورتاب خانواده انهیماه مخارج یاجتماع یآور تاب

 رسونیپ یهمبستگ بیضر 1 0.021 1 0.060

0.242  0.684  P-value 

 تعداد 376 376 381 381
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 یآورتاب با یداریمعن رابطه خانوار مخارج نیتام در فعال افراد تعداد و یرمادریغ زبان به تسلط زلزله، تجربه دفعات تعداد ساختمان، عمر
 یتمام بیضر نیا براساس دهد.می نشان را یآور تاب در ریمتغ هر ریتاث زانیم استاندارد بیضر مقدار نیهمچن (.P<0.05دارند) یاجتماع
 به باشد.می منطقه نیا یاجتماع یآور تاب یرو بر یمعنادار ریتاث یدارا 05/0 یخطا سطح و 95/0 نانیاطم سطح در 13 جدول هایمولفه
 نیهمچن .ابدییم شیافزا 18/0 اندازه به یاجتماع یآورتاب زانیم زلزله تجربه دفعات تعداد ریمتغ در شیافزا واحد هر یازا به مثال طور

 یم اتیضرور صرف آن ترشیب که یکسان به نسبت است، یمین از ترکم هاآن اتیضرور صرف درآمد زانیم که خانوار سرپرستان
  .شوندیم یآورتاب نیانگیم نمره در 20/0 شیافزا سبب شود،

 
 رازیش شهر 3 منطقه در یاجتماع یآورتاب ریمتغ با یاقتصاد و یاجتماع یهایژگیو نیب ارتباط یبررس -13 جدول

 مدل در ماندهیباق ریمتغ

یینها  

راستانداردیغ بیضر استاندارد بیضر   
t آماره  P -value  R2 

B SE Beta 

 *0.001> 25.330  1.818 46.053 ثابت

0.22 

 تا 5 رازیش شهر در اقامت مدت
 25 از شتریب هیپا سال)گروه 10

اقامت( سال  

3.548-  1.321 0.202-  2.686-  0.008* 

متاهل( ه:یپا مجرد)گروه  8.657-  2.550 0.265-  3.395-  0.001* 

فرد انهیماه درامد زانیم  2.489-  0.000 0.134-  1.778-  0.038* 

 ات:یضرور صرف درآمد زانیم
آن( شتری)بیمین از کمتر  

4.301 1.606 0.203 2.678 0.008* 

 یبیتخر ساختمان: عمر و تیفیک
استفاده( ه:قابلیپا )گروه  

2.478-  1.198 0.160-  2.068-  0.040* 

زلزله تجربه دفعات تعداد  0.216 0.092 0.179 2.338 0.021* 

 )گروهیرمادریغ زبان به تسلط
بله( ه:یپا  

1.874-  0.825 0.171-  2.272-  0.025* 

 مخارج نیتام در فعال افراد تعداد
 خانوار

2.725-  1.008 0.206-  2.705-  0.008* 

 1400 نگارندگان، یهاافتهی منبع:

 

 :شنهادهایپ ارائه و یریگجهینت
تاب بر یریپذبیآس کاهش یرو بر ترشیب تمرکز یجا به سکیر کاهش و خطر یزیربرنامه یاصل هدف ،Hyogo چارچوب بیتصو زمان از

 شده لیتبد گسترده و مهم یاحوزه به یعیطب سوانح به نسبت یآورتاب شیافزا و لیتحل نیبنابرا (.Mayunga, 2007)افتی رییتغ جوامع یآور
 بر شود.یم بحث یآورتاب شیافزا سمت به سوانح تیریمد و داریپا یتوسعه متقابل و همزمان حرکت از حاضر حال در که یطور به است.

 تیاهم از داریپا یتوسعه آرمان به لین ریمس در یعیطب سوانح برابر در یطیمح و یانسان یهاستمیس یآورتاب شیافزا و لیتحل اساس، نیا
  است. شده برخوردار یاژهیو

 ینوباوگ مراحل در یعیطب سوانح به نسبت یآور تابی هنیزم در پژوهش که اسـت ـنیا از یکحا موجود، هایپژوهش و قاتیتحق بر یمرور
 ینوباوگ است. نگرفته صورت یمحل اجتماعات با وندیپ در و یشهری هنیزم و بستر در یورآ تاب از یچندان پژوهش وهلاع به دارد؛ قرار خود

 است یفن و یکالبد ،یکیزیف ابعاد یرو بر ای هاح طر و هاپژوهش که یطور به است؛ داده نشان را خود زین رانیا در ا،یدن در یآور تاب پژوهش
شاخص درباره یفراوان هایپژوهش نیهمچن .است آنی همرانآ تیریمد و سوانح وقوع از حاصل مختلف راتیتأث و عواقب یرو بر عمدتا ای

 ارکر همچون مطالعات از یبرخ است. دهیگرد انجام باشد داشته توجه بدان فضا کی آورساختن تاب در دیبا یشهر یزیر برنامه که یمهم های
 و اسکلر هستند. رگذاریتاث شهرها در یانرژ منابع تیامن یارتقا بخش در یآور تاب مطالعات که اندکرده شنهادیپ (2017همکاران) و

 در یآور تاب یاقتصاد و یاجتماع هایشاخص و یشهر یاکولوژ متوجه تواندمی یآور تاب فهیوظ نیتر مهم دارند اعتقاد (2018همکاران)
 ،هابحران برابر در نشیب و یآگاه صورت به را خود یاجتماع هایمولفه در یآور تاب که دارد اعتقاد (1396روزجاه)یف یشکر باشد. شهرها
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 یبند جمع کی در را زلزله برابر در یآور تابی اجتماع هایشاخص نیتر مهم که یچندان قیتحق اما دهد. نشان یاجتماع انسجام و مشارکت
 اریبس بودن، بر زمان یعنی خود تیماه به بسته یشهر یزیر برنامه که است یهیبد است. نشده انجام د،ینما یبند تیاولو را آن و دهیسنج

 حرکت فضا کی ساختن آور تاب سمت به هاآن یاجرا جهت در گام به گام تا دانسته را هاشاخص قیدق تیاولو که است مطلب نیا ازمندین
 د.ینما
 در و گرفت قرار یبررس مورد رازیش شهر یشهردار 3 منطقه در نمونه محلات یبرا یآورتاب سطح پژوهش نیا با ارتباط در و مقوله نیا در

  گرفت. قراری بررس مورد منطقه نیا دری محل اجتماعات سطح در یآورتاب بر رگذاریتاث یهامولفه و عوامل مطالعه نیا اهداف یراستا
 صرف درآمد زانیم فرد، انهیماه درآمد زانیم تاهل، تیوضع منطقه، نیا در اقامت مدت یرهایمتغ که داد نشان یخط ونیرگرس مدل جینتا

یمعن رابطه خانوار مخارج نیتام در فعال افراد تعداد و یرمادریغ زبان به تسلط زلزله، تجربه دفعات تعداد ساختمان، عمر و تیفیک ات،یضرور
 متوجه توانیم رسونیپ یهمبستگ بیضر و ANOVA انسیوار لیتحل و t- test یهاآزمون یریکارگ به با دارند. یاجتماع یآورتاب با یدار
 نظر به نیهمچن دارند. یمعنادار ارتباط یاجتماع یآورتاب زانیم با رازیش شهر در اقامت مدت و مهیب پوشش شده، ادی موارد بر علاوه که شد

 بیضر .دارد قرار یمطلوب سطح در خانوار، سرپرست انیپاسخگو دگاهید از رازیش شهر یشهردار 3 منطقه در یاجتماع یآورتاب تیوضع رسدیم
یژگیو) مستقل یرهایمتغ توسط (یاجتماع یآور تاب) وابسته ریمتغ راتییتغ از درصد 22 یعنی آمد. بدست 22/0 ،13 جدول در )2R(نییتب

 .است شده نییتب (یاقتصاد و یاجتماع های
 مطابق مورد نیا )که است داشته یآورتاب زانیم نییتب در را ریتاث نیترشیب یاجتماع هیسرما مولفه که گفت توانیم جینتا به توجه با کل در
 و یآورتاب آموزش بیترت نیبد ساخت. متمرکز بحران مواقع در موارد نیا یرو بر را یاصل توجه دیبا وباشد(می روزجاهیف یشکر مطالعات با

 یعناصر چه اگر نیبنابرا .گردد منجر زلزله زمان در جامعه در یآورتاب سطح شیافزا به تواندیم مردم و دولت انیم مشترک یهابرنامه یاجرا
 مانند ییرهایمتغ هستند، موثر یآورتاب در ظاهرا دولت، غاتیتبل و لرزهنیزم ینهیزم در آموزش ،یاقتصاد تیوضع ها،ساختمان مقاومت مانند
 نهیزم نیا در .کنندیم فایا رازیش شهر یشهردار 3 منطقه در هاخانواده یآورتاب سطح در یدیکل نقش ،یاجتماع هیسرما و مهارت ،یآگاه

 ها،گروه نیب یاجتماع یهمبستگ گر،یکدی به اعتماد سوانح، بروز صورت در همنوعان به کمک ها،گروه نیب یاجتماع یهمکار همچون یموارد
 و یهمکار هیروح ،یعموم یهابرنامه خصوص در یمحل نیمسئول با یهمکار ،یآموزش یهاکارگاه در شرکت به لیتما ،یآگاه و سواد سطح

 «یریشــگیپ و یفازآمادگ» در زلزله مــورد در شهروندان اکثر دهدیم نشان مطالعات گرید یسو از هستند. مطرح ... و سوانح اثرات کاهش
 آن علت بتوان دیشــا که ندارد وجود یآموزشــ هایبرنامه و هاطرح در مشــارکت و یریادگی به یلیتما ــنیهمچن و دارند یزیناچ اطلاعات

 یریپذبیآس از یآگاه وجود با که کنندیم اشاره ما یهاافتهی دانست. یامروز یشــهرها ریگبانیگر معضلات و روزمره مسائل در یگرفتار را
 کمک منابع جیبس و هیاول یهاکمک بودن دسترس در از جامعه یاعضا درست درک به تواندیم یشهر یآورتاب ،یعیطب مخاطرات از شیپ

  .کند
 

 :یاخلاق ملاحظات

 شد. لیتکم هایآزمودن یتمام توسط آگاهانه نامه تیرضا یهافرم حاضر مطالعه در پژوهش: اخلاق اصول از یرویپ

  شد. نیتام سندگانینو توسط حاضر مطالعه یهانهیهز :یمال یامح

 .ستا بوده منافع تعارض هرگونه فاقد حاضر مقاله سندگانینو اظهار بنابر :منافع تعارض
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Abstract ARTICL EINFO 

Attention to quantity and failure to pay attention to quality as well as voidness 

of apartment housing of meaning, lack of meaningful relationships between 

Islamic-Iranian housing architecture culture and the imitated Western-styled 

apartment housing have caused disruption of the identity and link between the 

Islamic-Iranian housing architecture and the bright history of architecture of this 

land. Thus, this research was carried out with the question: What are the Qur’anic 

approach-based components affecting contemporary apartment housing? 

Moreover, the goal was to present a model of Qur’anic approach-based 

components affecting the contemporary apartment building architecture in 

Tehran. This quantitative and qualitative method (which involves a mixed 

method) was performed concurrently in three complementary phases. The most 

important components affecting the contemporary apartment housing 

architecture were 33 cases which Table 6 shows that 12% of those components 

have affected the contemporary housing architecture, and 88% affected the 

traditional housing architecture. Meanwhile, the most specific components by 

the percentage of their importance as a valuable Islamic model were introduced 

as the final components of the [model] as they included peace and security 

(98%), intimacy (96%), human dignity (94%), servitude (94%), privacy (92%), 

safety, strength and firmness (92%), humiliation (90%), bio-sustainable factors 

(90%), creativity (88%), and dynamism and activity (82%). A comparative 

review of the research results and six papers on urban housing revealed that the 

components derived from the present research were both materially and 

spiritually comprehensive. As for the contemporary apartment housing 

architecture pathology, various apartment spaces in architecture have suffered 

serious damages due to diminishing role and loss of effective components. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

In the face of the twentieth century’s modern 

architecture, changing identity developments in 

housing architecture gave rise to new housing 

types worldwide. These types were also 

different from the previous traditional models. 

Views and perspectives of architecture theorists 

such as Le Corbusier, Mies van der Rohe, 

Wright, and Philip Johnson, and theories 

debated at the Bauhaus School and the 

Athenian Chart, directly and indirectly, 

contributed to these changing Western 

contemporary housing developments. These 

changes were imitated in the late Qajar and 

early Pahlavi I and II eras and were imported to 

Iran. In the meantime, the population growth 

and migration to cities affected the housing 

models, which included culture and social 

relations, economy, politics and technology, 

thus disrupting the spatial hierarchy and 

undermining house privacy and diminishing 

flexibility, eventually leading to house 

exteriority. Construction of apartments without 

regard for the religious culture became 

commonplace, and house spatial organization 

did change. This led to the diminishing role of 

effective Quranic components and human 

values in houses. It is thus pivotal to do the 

present study and to identify and use the model 

of effective Qur’anic components within the 

contemporary apartment housing architecture .

This topic was chosen due to the diminishing 

role of human dignity in contemporary 

apartments. No human-made product or 

structure can be sought to not have been 

affected by or otherwise affected the culture. 

 

Methodology 

This research was quantitative and qualitative, 

which falls under mixed methods. It was carried 

out in three complementary phases: the first 

phase involved a review of the literature, the 

Qur’an and library books; the second phase 

involved the Delphi method, and the third phase 

was a qualitative analysis of the interviews. 

Tools to measure and analyze the data in the 

interview section include a researcher-

developed questionnaire, manual compression 

and survey of data, and scoring of final data by 

the experts as shown on a 5-point Likert scale, 

in addition to statical and mathematical 

operations and means and percentages. 
 

Results and discussion 

Consistent with a comparative study, results of 

6 academic contributions on the examination of 

Maskan Mehr apartment Housing 

characteristics in cities of Shiraz, Baharan 

neighborhood of Sanandaj, Khorramabad, 

Zanjan, Shirin Shahr of Ahvaz, and one single 

contribution on the development of guidelines 

to remove the problems suggested that residents 

were not pleased with living in those apartment 

complexes, citing lack of quality of the 

materials, improper monitoring, lack of access 

to urban services and infrastructure and 

minimum construction costs, as being physical 

and material factors, to be factors which caused 

dissatisfaction among the residents. This 

present study has used the Qur’an to derive 

comprehensive material and spiritual factors. 

The most important components affecting the 

contemporary apartment housing architecture 

were 33 cases Table 6 shows that 12% of those 

components have affected the contemporary 

housing architecture, and 88% affected the 

traditional housing architecture. Meanwhile, 

the most specific components by the percentage 

of their importance as a valuable Islamic model 

were introduced as the final components of the 

[model] as they included peace and security 

(98%), intimacy (96%), human dignity (94%), 

servitude (94%), privacy (92%), safety, 

strength and firmness (92%), humiliation 

(90%), bio-sustainable factors (90%), creativity 

(88%), and dynamism and activity (82%). The 

model components derived from this research 

reveal the latent angles of the loss or 

diminishing role of religious indicators within 

the depth of the contemporary apartment 

housing architecture structure, with the 

Qur’anic value indicators becoming 

undermined and rendering ineffective in all 

architectural spaces of the apartment over the 

past 100 years ago. 
 

Conclusion 

The components which were designated as the 

final components of the model were security 

(98%), intimacy (96%), human dignity (94%), 

servitude (94%), privacy (92%), safety, 

strength and firmness (92), humiliation (90%), 

bio-sustainable factors (90%), creativity (88%), 

and dynamism and activity (82%). This 

research can be applicable for planning by the 

Ministry of Road and Urban Development, 
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Ministry of the Interior, Municipalities and the 

Islamic Revolution Housing Foundation, and 

National Engineering System Organization and 

serve as a model for the control, monitoring and 

direct measures for the contemporary Tehran 

housing architecture. 
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 مقاله پژوهشی

 معاصر تهران یمسکن آپارتمان یدر معمار یقرآن کردیبا رو تأثیرگذار یهاارائه مدل مؤلفه
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†  .یران، اآبادخرم ی،دانشگاه آزاد اسلام ،آبادخرمواحد  ی،گروه معمار، دیاراستا :یفیشر یمهد

  .یرانا یر،ملا ی،دانشگاه آزاد اسلام یر،واحد ملا ی،گروه معمار، استادیارینی: محمود مع یدس

 

 دهیچک اطلاعات مقاله

 09/09/1400:افتیخ دریتار

 27/06/1401:رشیخ پذیتار

 175-188شماره صفحات:
 

اسکن و  یاز دستگاه خود برا
 خواندن

 دینکن استفاده یآنلا صورتبهمقاله 

 
 :یدیکل هایواژه
، آپارتمان مسکن، ،یمعمار
 معاصر.

پارتمان یته و تیفیو عدم توجه به ک تیتوجه به کم باط معن یبودن مسککککن آ فرهنگ  نیادار، باز معنا، عدم ارت
 وندیپ ت،یوباعث گسککسککت ه ،یغرب یواردات ،یدیتقل یمسکککن آپارتمان یو معمار یاسککلام یرانیمسکککن ا یمعمار
: پژوهش با سؤال نیا نیبنابرا؛ شد نیرزمس نیا یمعمار خیاردرخشان ت یبا گذشته ،یاسلام یرانیمسکن ا یمعمار
 یهاارائه مدل مؤلفه باهدف؟ و اندکدممعاصکککر  یمسککککن آپارتمان یدر معمار یقرآن کردیبا رو تأثیرگذار یهامؤلفه

سکن آپارتمان یدر معمار یقرآن کردیبا رو تأثیرگذار صر تهران. انجام گرد یم  یفیک_ یبروش کم قیقتح نی. ادیمعا
 شکده  یتحصک یهافهو در سکه فاز مکم  هم انجام شکد. اهم مؤل زمانهم صکورتبه( Mixed Method: یبی)ترک

بخش  6شکککماره  مورد بود که در جدول 33 شیمعاصکککر پز از ادغام و پا یآپارتمان مسککککن یدر معمار تأثیرگذار
شان داد:  ادیز تأثیرگذاری سکن آپار یها در معمارمؤلفه %12آن، ن صر و  یتمانم سنت یعمارمدر  %88معا سکن   یم
 هاآن تیدرصکککد اهم شکککدند با ی)مدل( معرف یینها هایمؤلفه عنوانها که بهاخص مؤلفه ؛ وبوده اسکککت تأثیرگذار

، %94 یانسککانت ، کرام%96 تی، محرم%98 تیو امن شیاز: آسککا اندعبارت ،یمدل ارزشککمند اسککلام کی عنوانبه
%، عوام  90 ی، تواضککو و فروتن%92 یاسککتحکام و اسککتوار ،یمنی، ا%92 یخصککوصکک می، حر%94 یو بندگ تیعبود
ش مقاله در پژوهش و شککک نیا جینتا یقیتطب ی. در بررسککک%82 یریپذ تی، فعال%88 تی، خلاق%90 داریپا یسکککتیز

سکن مهر، مؤلفه صوص م ستبه یهاخ ضر جامع جیاز نتا آمدهد در دارند.  تریکام  یعنوو م یماد تیپژوهش حا
س س یبخش برر سیبیآ سکن آپارتمان یمعمار شنا صر  یم ، تأثیرگذار یهاشدن و فقدان مؤلفه رنگکم به علتمعا

وزارت راه و  یزریدر برنامه تواندیپژوهش م نی. کاربرد اانددهید یجد بیآسکک یمختلف آپارتمان یفضککاها یمعمار
شهردار ،شهرسازی س ادیو بن هایوزارت کشور و  کنترل،  یکشور، برا مهندسینظامسازمان  ،یلاممسکن انقلاب ا
سلام یبرا الگویی عنوانبه ت،ینظارت و هدا شد. پ یمسکن ا ستا با شهر و رو  ندهیپژوهشگران آ گرددیم شنهادیدر 

پژوهش  نیرا با ا آن جینقاط جهان انجام و نتا ریدر سککا گرید یمقدس آسککمان هایکتاب کردیرو را با قیتحق نیهم
 کنند سهیمقا
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 مقدمه

ه.ش. شهری نبوده و تا دویست سال پیش جزء  874بزرگ جهان نیز است. تا حدود  شهرهایکلانشهر کشور و جزء  ترینبزرگتهران 
در لغت (. مسکن ,Ayazi 2015) استپایتخت ایران بوده  تاکنونشده است. شهر تهران از آغاز قاجاریه شهرهای مهم کشور محسوب نمی
، دارویی که موجب آرامش و تخفیف آلام کنندهآرام، دهندهتشکی جایی که در آن آرامش است، مسکن یعنی  فارسی به معنی مح  سکونت و

مسکن به معنای جای باش و خانه، منزل، بیت جای سکونت و مقام، آرامگاه، مقر، جایگاه و نشیمن آمده  (.Moin, 1992) شودروحی می
عنوان ظرف وجود انسان، ارزشی هم پای مفهوم خانه، به (Dehkhoda, 1996). ، خانهمسکن به معنای منزل، بیت (.Barati, 2003)است 

کند. خانه، مکان تأم  و تعام  مسکن گزید. مفهوم خانه را از آن خود می واقوبهیابد. به قولی، هر فضایی که بتوان در آن مظروف خود می
(. Hashemi,1996)با آرامش در خیالات خود غرق شویم  دهد کهمیرا  روح و جسم انسان است و به نق  از باشلار به ما این امکان

)فجر  إِرَمَ ذاَتِ العِْماَدِ (، المعاد:12)الصف  وَمسََاکِنَ طَیِّبَةً... (، دیار، دار، مسکن:80)نح   مِنْ بُیُوتِکمُْ در قرآن با عبارتی مانند بیت: ... گاهسکونت
و شود. در قرآن واژه مسکن به معنی جایی که در آن دعوت به آرامش باشد، آمده است: ( یاد می19)توبه  الْحَرَامِوَعِماَرَةَ الْمسَْجِدِ (، عمارت: 7
نیازهای مادی و معنوی انسان  تأمین(. )علت انتخاب آیات، برای تبیین معانی خانه بوده که مح  80نح  سکنا ) جَعَ َ لَکمُْ مِنْ بُیُوتکِمُْ الله

های جدید از مسکن حولات الگوهای هویتی در معماری مسکن در مواجهه با معماری مدرن در قرن بیستم باعث شد، گونهاست(. تغییر و ت
های معمارانی چون لوکوربوزیه، میز وندروهه، رایت، فلیپ های سنتی پیشین متفاوت بود، عقاید و نظریهبا مدل ؛ کهدر جهان ارائه گردد
ها در بر این تغییر و تحولات و دگرگونی غیرمستقیممستقیم یا  طوربهدر مدرسه با هاوس و منشور آتن  شدهمطرحهای جانسون و نظریه

تقلیدی وارد ایران شد و  صورتبهنبود. این تغییرات در اواخر دوره قاجار و پهلوی اول و در ادامه پهلوی دوّم  تأثیربیهای معاصر غرب خانه
گذاشت و  تأثیرالگوی مسکن که شام  فرهنگ، روابط اجتماعی، اقتصاد، سیاست و تکنولوژی بود رشد جمعیت و مهاجرت به شهرها بر 

در خانه و افزایش برونگرایی  پذیریانعطافها و کمرنگ شدن دار شدن محرمیت در خانهفضایی و خدشه مراتبسلسلهموجب بر هم ریختن 
قرآنی و  تأثیرگذارهای و مؤلفه ها را تغییر داداج یافت و سازمان فضایی خانهبدون توجه به فرهنگ دینی رو سازیآپارتماندر خانه شد، 

قرآنی  تأثیرگذارهای ها کمرنگ و از بین رفت، لذا ضرورت و اهمیت دارد تا پژوهش حاضر انجام شود و مدل مؤلفهانسانی در خانه هایارزش
 رنگکمدلای  انتخاب این موضوع،  (.Bemaniyan & Zandi, 2017) شوند بکار گرفتهدر معماری مسکن آپارتمانی معاصر شناسایی و 

 پیداکردههای آپارتمانی کاهش قرآنی در خانه تأثیرگذارهای انسانی و مؤلفه هایارزشهای معاصر است. آپارتمانشدن کرامت انسانی در 
ه است. گویی که مسکن آپارتمانی معاصر، خاصه تهران، به ظواهر و نماسازی داد دقتبهاست. توجه به باطن خانه و معنویات جای خود را 

 آپارتمانعلت انتخاب  (.Zarghami & Ashrafosadat, 2016)ی برای آرامش روح و روان ساکنین جهت سرپناه است نه مکان ایپوستهتنها 
( از معنویات و آپارتمانمسکن دائم ) در این پژوهش، تهی شدن آپارتماندر قرآنی و دینی  تأثیرگذارهای مدل مؤلفه در تحصی و تحقیق 

خواهد به مقام گرایی و ظواهر و عدم توجه به مح  رشد جسم و جان آدمی که در این مکان میاصول و ضوابط دینی و توجه به مادی
مکان -کیب رفتارهای روانی و تعاملی است که در آن فرد ناخودآگاه به تربر اساس قرآن برسد. مسکن اسلامی دارای جنبه اللهیخلیفه
برای حیات انسان سه بعد  اجمالبهاست که هر بعد آن نیز نیازهای خاص خود را دارد.  بررسیقاب پردازد. حیات انسان در ابعاد مختلفی می

یا  ی نیازهای مادیاین سه ساحت از حیات، نیازهای انسان نیز تحت سه مقوله تناسببهاست،  تصورقاب و جسمانی  روحانی، نفسانی
و سایر نیازهای روانی( و نیازهای روحانی  (. نیازهای نفسانی )مث  آزادی، حب ذاتهاآنفیزیولوژیکی )مث  خوراک، پوشاک و مسکن و امثال 

مسکن و عوام  مربوط (. Naghizade, 2011)شوند بندی می( تقسیمماوراءالطبیعههای معنوی و مرتبط با هستی و جنبه مبدأ)مث  ارتباط با 
های و فقط پاسخگوی نیازهای مادی انسان مطمو نظر قرار گیرند، بلکه توجه به آن دسته از ویژگی سرپناه عنوانبه صرفاًه آن نیز نباید ب

موضوعی که در ارتباط با  ترینمهم ترتیباینبهانسان هستند نیز ضرورت دارد.  و معنوینیازهای روانی  یکنندهتأمینکیفی مسکن که 
اجمال تمرکز  طوربهطبیعت ثلاثه خویش، متشک  از بدن، نفز و روح است و  تبوبهقرار گیرد، انسان است و انسان  موردتوجهتی مسکن بایس

 ,Javadi Amoli)خواهد کرد  گیرزمیننخواهد توانست انسان را به منزل مقصود برساند، بلکه او را متوقف و  تنهانهبر جنبه مادی حیات 

 شدهگرفتهنادیده عموماً مسکن انجام پذیرفته، ولی آنچه  تأمینهای بسیاری برای اخیر به دلی  افزایش جمعیت، تلاش هایدر دهه(. 1987
توان سراغ گرفت نمی راهیچ ساخته و حتی فرآورده انسانی . (Asefi & Imani, 2016) هاستآنهای کیفی بناها در کنار فزونی کمی جنبه

های مربوط به نوع مصارف و فضاهای بررسی خانه در ادوار گذشته و تحلی  ویژگی روازاینیا بر آن اثر نگذارد.  نپذیرفته تأثیرکه از فرهنگ 
 Asefi and) باشدکیفیت مسکن کشور  تأمینکیفی مشترکی را نشان دهد و معیارهایی برای  هایارزشتواند های سنتی میمختلف خانه

Imami, 2016).  ها و ه ش به بعد(، با توجه به تهی شدن معماری مسکن آپارتمانی معاصر، از ارزش 1300سال سال اخیر )از  صدیکدر
سرپناه محسوب شده تا یک مسکن مطلوب اسلامی، بنابراین این پژوهش سعی  عنوانبه، بیشتر آپارتمانهای والای انسانی قرآنی، مؤلفه

مدل جدیدی ارائه نماید. این تحقیق  عنوانبهآپارتمانی را شناسایی و تبیین و  قرآنی در راستای معماری مسکن تأثیرگذارهای دارد، مؤلفه
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در معماری مسکن آپارتمانی معاصر، کرامت انسانی کمرنگ شده و یا از بین رفته  هاآنالگویی )مدل( را معرفی خواهد کرد تا با بکار بستن 
 یدار گردد.معماری مسکن آپارتمانی حفظ و پا قرآنی در هایارزشبر اساس 

 سؤال پژوهش
 ؟اندکدمبا رویکرد قرآنی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر  تأثیرگذار هایمؤلفه

 هدف پژوهش
 باشد.با رویکرد قرآنی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر تهران می تأثیرگذارهای ارائه مدل مؤلفه

 

 پیشینه و مبانی نظری پژوهش

 نظرانصاحبن از دیدگاه ماری مسکانسانی در مع هایارزش

اش با اندیشه دینی و سنتی دارد. هایی که در ظاهر اندیشهشباهت باوجودکند و هایدگر با زاویه نگاه یک فیلسوف به مسئله سکونت نگاه می
مبانی فکری،  ی درهای ظاهرشباهت باوجودلذا (. Hideger, 2007) نشده است بنانهادهدینی یا عرفانی  فرضپیشاش بر هیچ مبنای اندیشه

است. نگاه  اش متأثر از نوع نگاه و فلسفه هایدگرهای معمارانهدر تحقیق حاضر دارد. شولتز در اندیشه شدهمطرحهای اساسی با اندیشه تفاوت
است مفهوم که از نام کتابش پید گونههمانشولتز به مفهوم سکونت نگاهی تمثیلی و معناگرا به حدی که کمتر وارد واقعیت شده است. 

در اندیشه امروز یک  "هایدگر"های معماری و ادبیات های مشابه آن در دانشگاهکند. این آثار و نمونهسکونت را در معنایی تمثیلی بررسی می
 به تعبیر تر بازنگری کرد. بخصوص در دورانی کهشود. لیک باید در بنیادهای نگاه این اندیشمندان با نگاهی ژرفمقاله شناخته می ،فیلسوف

(Guenon, 1999) سرپناه است،  کاذب آن به شکلی معکوس است. مسکن که مکانی فیزیکی وهای دوران در هم آمیختن حقیقت و سایه
برای بهزیستی خانوار  موردنیازشام  کلیه خدمات و تسهیلات ضروری  ؛ و(Valizadeh, 2001)زهای اساسی خانوارهای امروزی بود جزء نیا

، مسکن سرپناهی مناسب یعنی 1996طبق تعریف دومین اجلاس اسکان بشر در سال  .(PourMohammadi, 2000) اد استو بهداشت افر
، محیطیزیستکیفیت های اولیه، ای، روشنایی، تهویه و سیستم گرمایشی و سرمایشی، زیرساختآسایش، فضا، امنیت و مالکیت، پایداری سازه

هویت را زاییده سه عنصر جغرافیا،  1387 در سال حجت .(Dejhkam, 1994) یلات اولیه مناسب استکار و تسه ازنظر دسترسقاب مکان و 
جلوه  تربزرگزندگی، مشکلات و مسائ  را های : شرایط نامناسب سکونت در همه عرصه1396 در سال کارنقرهداند و می تاریخ و باورها

گرفته از سه عام  مهم بود،  شروع مسکن اجتماعی در اروپا نشاءت. (Danesh pour et al., 2022) نمایانندمی شدنیح تر کنند و کممی
جامعه از  داریجانبمیلادی که عام  افزایش تقاضا برای زندگی شهری گردید، گرایش و  1950-1960های جنبش ضد فرهنگی در سال

ها در پی تغییرات اجتماعی، اقتصادی و جمعیتی بر خانواده مجموعه مسکونی کم تراکم با ارتفاع کم در مقیاس کوچک و فشارهای جدیدی که
فیزیکی است  صرفاً سرپناهاز مسکن دارد و مسکن چیزی بیش از  تریگستردهواژه سکونت، مفهوم  .(Soroush Nia et al., 2022) وارد شد

های تغال، سلامت، آموزش، جرم و بسیاری از جنبهشود. این عنصر با اشو کلیه خدمات و تسهیلات عمومی لازم برای بهتر زیستن را شام  می
 ,Rezaei & Amir Fakhreyan) باشداز آن نشان ارتقاء و توسعه پایدار جامعه می مندیرضایتدیگر مردم همپوشانی دارد. همچنین 

2022). 
 

 نظرانصاحبتعریف مسکن از دیدگاه  -1جدول 

 نظرانصاحب مسکن

؛ استفاده عملی، معنایی و ترکیبی تعبیر کرد. در استفاده عملی، خانه فضایی است که بتوان تمام توان در سه سطحک  معماری را می
لو، وکند که مردم بتوانند از حرص می تأمیندر آن انجام داد. در حالت معنایی خانه فضایی را  دردسربیخانگی را های فعالیت

نوع معماری است که در آن روابط میان عناصر  ترینابتدایی، خانه زندگی شهری رهایی یابند و در ترکیبهای بیگانگی و تنش
 (.Bemaniyan & Zandi, 2017) تواند ترکیب شودمی معماری

 تویوایتو

 

کند. خانه قب  از هر چیز فضا و مکانی درونی است. می مسکن گزید، مفهوم خانه را از آن خود واقوبههر فضایی که بتوان در آن 
خانه، تجلی نخستین تصور  ترینسادهیابد. برای کودک، حتی محقرترین و می در رابطه با بیرون آن، معنا و ارزشدرونی بودن آن 

 (.Hashemi,1996) داردمی ممکن از عالم است؛ نخستین تصور از غیر خود که او را در پناه خود نگه

 گاستون باشلار

 

 زیستی انسان برقرارهای ایط، رابطه صحیحی را بین محیط خارج و پدیدهلکوربوزیه: خانه پوششی است که در تطابق برخی از شر
بورکهارت: تعادل  سازد. در خانه باید یک فرد و یا خانواده زندگی کنند، یعنی هر که بخواهد راه برود، دراز بکشد، ببیند و فکر کند.می

 (Burckhardt,2017) حدتون، کمال و تواز

 لکوربوزیه

 و
 تیتوس بورکهارت

(Bemaniyan & Zandi, 2017منبع: )
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 مسکن مطلوب و معیارهای آن

یک سرپناه نیست. مفهوم سکونت فراتر از استقرار در یک  صرفاًترین نیازهای انسان ترین و ابتداییعنوان یکی از اصلیمنظور از مسکن به
 توان نام برد، کالبدی و غیره را میشناختیرواناقتصادی، است. مسکن از ابعاد گوناگونی برخوردار است که از آن جمله ابعاد  چهاردیواری

(Moztarzade & Hojjati, 2011 .)آدمی پیش از افکنده شدن به جهان در گهواره خانه نهاده شده است»نویسد: می اشلارگاستون ب» 
(Bechelard, 1958). کانی است که وقوع زندگی روزمره را در توان گفت خانه مپذیرد. میواسطه صورت میدر خانه، آشنایی با جهان بی

شود که به فضا مبدل می بامعناییتنها در صورتی به محیط اجتماعی  گوید: محیطمکان میخود گرفته است. شولتز در کتاب معماری معنا و 
رامش را فراهم آورد طراحی منیت و آکه ا ایگونهبهمحتوای لازم را دارا شوند. برای نمونه، این معمار است که خانه را  هاآنفرمی بدهد که 

گردد که سرپناه و حافظ انسان در برابر شرایط نامساعد جوی و گزند معیارهای مسکن مطلوب به این محدود نمی (.Sholtez, 2016) کندمی
از: اقلیم،  اندبارتعحیوانات و احتمالاً آسیب هم نوعانش باشد. بلکه عوام  کلی مطلوبیت مسکن و معیارهای مسکن مطلوب به ترتیب 

و ایمنی، امنیت، آرامش، دنجی، محرمیت،  (Bemaniyan & Zandi, 2017) آسایش، امنیت، روانی، زیبایی، انطباق با تکنولوژی روز، فرهنگ
 (.Moztarzade & Hojjati, 2011) پذیریانعطاف

 
 نظرانصاحباصول معماری ایرانی از دیدگاه  -2جدول 

ک تداوم فضایی و پیوستگی مکان  گراییدرونزمانی و مکانی ک  مراتبسلسلههای هندسی غنی و محکم و تنوع بر اساسا گیری فضشک  داراب دیبا
و منسجم ک محوربندی ویژه ک مرکزیت ک حصول  شدهحسابک محورهای خطی یا مرکزی ک شفافیت ک وقار و استواری ک نظام هندسی 

 (.Diba, 1999) ان تداخ  سطوح ک بهزیستی با طبیعت ک مصالح منطبق با محیطهای فضایی میبرش دهندهاتصالمفص  رابطه 

 (.Pirnia, 2007) گراییدرونواری ک پرهیز از بیهودگی ک نیارش ک خودبسندگی ک مردم پیرنیا محمد کریم

اعی ک نظام فضایی مثبت ک مکم  بودن ک بینش نمادین ک انطباق محیطی ک الگوی مثالی باغ بهشت ک مقیاس انسانی ک مشارکت اجتم نادر اردلان
 .(Ardalan & Bakhtiar, 2012) نوآوری در فنون ساختمان

 (Bemaniyan & Zandi, 2017منبع: )

تعاریفی که از خانه و معماری آن دارند بیشتر توجه به  1معماران و فلاسفه غربی در جدول  :2 و 1توضیح و تحلیلی کوتاه در خصوص جدول 
 .اندکردهاجزای معماری خانه بیان  مراتبسلسلهمعماران ایرانی اصول معماری مبتنی بر جسم و جان آدمی را در  کهدرحالی .تجسم انسان اس

 اری مسکن آپارتمانی معاصر تهرانمعم
 صورتبهی شمس 1340هایی که پز از سال ی و خانههای تاریخخانه اندشدهساختهشمسی  1300هایی که تا سال به آن دسته از خانه

 (Haeri, 2009). گویندهای معاصر نیز میو خانه "واحد مسکونی"رو به افزایش است،  هاآنو تعداد  اندشدهساختهو یا آپارتمانی  واحدیتک

 

 آن در معماری مسکن ایرانی اسلامیانسانی از دیدگاه قر هایارزش

 انسانی از دیدگاه قرآن هایارزش

وَهُوَ الَّذیِ جَعلََکمُْ خلََائفَِ ( و: 30...)بقره وَإِذْ قَالَ رَبُّکَ للِْملََائِکَةِ إنِِّی جَاعِ ٌ فِی الْأَرْضِ خَلِیفةًَ  دا بر روی زمین است:خلیفة الله: انسان خلیفه خ
قَالَ یَا آدَمُ ... و: آدَمَ الْأَسْماَءَ کلَُّهَاوَعلََّمَ (. ظرفیت علمی: تمامی اسماء را خدا به آدم آموخت، او را به همه حقایق آشنا ساخت: 165)انعام  الْأَرْضِ

وإَذِْ فطرت الهی: او فطرتی خدا آشنا دارد. در عمق وجود خویش به خدا آگاهی دارد:  .(33-31)بقره، ... أَنْبِئهْمُْ بِأَسمَْائهِِمْ فلَمََّا أَنْبَأَهمُْ بِأَسمَْائهِمِْ
علاوه بر  در انسانجسم و جان:  .(172... )اعراف، همِْ ذُرِّیَّتهَمُْ وأََشهَْدَهُمْ علََى أَنْفسُهِمِْ ألَسَْتُ بِرَبِّکمُْ قَالُوا بلََىأَخَذَ رَبُّکَ مِنْ بَنیِ آدَمَ مِنْ ظهُُورِ

ثمَُّ سَوَّاهُ وَنَفَخَ فِیهِ مِنْ رُوحهِِ : ؛ والَّذیِ أَحْسَنَ کُ َّ شَیْءٍ خلََقَهُ وَبَدأََ خلَْقَ الْإِنسَْانِ مِنْ طِینٍعناصر مادی عنصری ملکوتی و الهی وجود دارد: 
ثمَُّ است. تصادفی نیست:  شدهحسابموجود برگزیده: آفرینش انسان  .(9و  7)سجده،  وجََعَ َ لَکمُُ السَّمْوَ وَالْأَبصَْارَ وَالْأَفْئدَِةَ قَلِیلًا مَا تشَْکُرُونَ

إنَِّا عَرضَنَْا الأْمََانَةَ علََى السَّماَوَاتِ وَالْأَرضِْ خداست:  دارامانت(. آزادی: انسان شخصیتی مستق  و آزاد دارد، 121)طه،  اجْتَباَهُ رَبُّهُ فَتَابَ علََیهِْ وَهَدىَ
اهمیت و علت  .(70)اسراء،  ...وَلَقَدْ کَرَّمنَْا بَنِی آدَمَ( کرامت ذاتی: او از یک کرامت ذاتی و شرافت زایی برخوردار است: 72)احزاب،  ...وَالْجبَِالِ

خداوند و در قرآن  پیشگاهوی و کرامت انسانی را در  هایارزشذکر شده منتخب آیاتی است که: جایگاه انسان و  اتیآ اشاره به آیات الهی:
 .(Elahi Ghomshei, 1998) دهدکلام الهی نشان می

 

 قرآن کریم درآیاتخانه های ژگیوی

باشد و همان است که در مکه می شدهدادهای که برای مردم قرار همانا اولین خانه .(96عمران، ان اول بیت وضو للناس للذی مبارکاً )آل 
لیز البران تأتو البیوت من  ؛ وآرامش کردهایتان را برای شما مایه (. خداوند خانه80جع  لکم من بیوتکم سکنا )نح ،  الله ؛ وفرخنده است
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بدان وارد شوید. بلکه نیکوکار کسی است که ها نیکو نیست که از پشت خانه. (189ابوابها )بقره،  ظهورها و لکن البر من اتقی و اتوالبیوت من
تسلمو علی اهلها )نور،  ویا ایهاالذین آمنو لا تدخلو بیوتاً غیر بیوتکم حتی تستأنس .پرهیزکاری کند و از درهای خانه به آن درآید )حریم امن(

ت داخ  نشوید تا اجازه بگیرید و بر اه  خانه سلام کنید. اهمیت و علت انتخاب آیات قرآنی: آیات ذکر هایی که خانه شما نیسبه خانه .(27
 در خانه الزامی است. هاآندهد و رعایت از دیدگاه قرآن نشان میهای انسانی را شده، اهمیت خانه و آداب ورود به خانه و حریم

 

 شده استاشارهرمیت به مفهوم مح هاآنآیات قرآنی که در  -3جدول 

مهم انسانی قرآنی است و رعایت آن  هایمؤلفهعلت انتخاب آیات: به محرمیت و حریم که از مبارکه )سوره 
 است(. شدهاشارهدر خانه الزامی است 

 مفاهیم برداشتی از آیات قرآنی

ى تَسْتَأْنِسُوا وتَُسَلِّمُوا عَلَى أَهْلِهَا ذَلِکُمْ خَیْرٌ لَکُمْ لعََلَّکُمْ یَا أَیُّهَا الَّذِینَ آمنَُوا لَا تَدخُْلُوا بُیُوتًا غَیْرَ بیُُوتِکُمْ حَتَّ
أَزْکَى لَکُمْ فإَِنْ لَمْ تَجِدُوا فِیهَا أَحَدًا فَلَا تَدْخُلُوهَا حَتَّى یُؤْذَنَ لَکُمْ وإَِنْ قِی َ لَکُمُ ارْجِعُوا فَارْجِعُوا هُوَ : ؛ وتَذکََّرُونَ
نساء ) ...حُرِّمَتْ عَلیَْکُمْ أُمَّهَاتُکُمْ وَبَنَاتُکُمْ وأََخَوَاتُکُمْ وعََمَّاتُکُمْ وَخَالَاتُکُمْ. (28و  27نور ) عْمَلُونَ عَلِیمٌبِمَا تَ و الله

 . (Bahram pour, 2012) (80جع  لکم من بیوتکم سکنا )نح   الله ؛ و(23

حفظ حریم و محرمیت و توجه به قلمرو خصوصی 
 خانه

)اسراء  کِتَابِ مَسْطوُراًمِنْ قَرْیَةٍ إِلَّا نَحْنُ مُهْلِکُوهَا قَبْ َ یَوْمِ الْقِیَامَةِ أَوْ معَُذِّبُوهَا عَذاَبًا شَدِیداً کَانَ ذَلِکَ فِی الْ  وإَِنْ
58) (Bahram pour, 2012) . 

 محرمیت گفتاری و محرمیت رفتاری در خانه

وا بِاللَّهِ وَرَسُولِهِ وَإِذاَ کَانُوا معَهَُ علََى أَمْرٍ جَامِوٍ لَمْ یَذهْبَُوا حَتَّى یَسْتَأْذِنُوهُ إِنَّ الَّذِینَ إِنَّمَا الْمُؤْمنُِونَ الَّذِینَ آمَنُ 
شِئْتَ مِنْهُمْ واَسْتغَْفِرْ مَنْ یَسْتَأْذِنُونَکَ أُولَئِکَ الَّذِینَ یُؤْمنُِونَ بِاللَّهِ وَرَسُولِهِ فَإِذاَ اسْتَأْذَنُوکَ لِبَعْضِ شَأْنِهِمْ فَأْذَنْ لِ

 . (Bahram pour, 2012) (62)نور  لَهُمُ اللَّهَ إِنَّ اللَّهَ غَفُورٌ رَحِیمٌ

اجازه گرفتن هنگام ورود به خانه و حریم خصوصی 
ها برای دیگران )محرمیت رفتاری( و حفظ حریم

 تعاملات اجتماعی ما بین زنان و مردان

 (Bemaniyan & Zandi, 2017)منبع: 

 

 ارهای مسکن مطلوب از دیدگاه قرآناصول و معی 
مکان مطلوب اسلام جایی . (Culayni, 2005) گیردگیرد، اما خود در چیزی جای نمیدر آن جای می چیزهمهخدا لازم الوجودی است که 

 کند.است که هم مفهوم فلسفی مکان را داشته باشد و هم مفهوم عرفانی مکان را بیان می
 

 اصول و معیارهای مسکن مطلوب از دیدگاه قرآن -4جدول 

 سوره / آیه
 (Bahram pour, 2012) 

 تفسیر آیه

 (Bahram pour, 2012) 
 معیارهای مسکن مطلوب

 (Bemaniyan & Zandi, 2017) 
وتََرَى الْجِبَالَ تَحْسَبُهَا جَامِدَةً وهَِیَ تَمُرُّ 

نَ کُ َّ مَرَّ السَّحَابِ صُنْوَ اللَّهِ الَّذِی أَتْقَ
 (88نم / ) شیَْءٍ إِنَّهُ خبَِیرٌ بِمَا تَفْعَلُونَ

پیروی انسان از خدای خود و  -
به کمال  -خلق هنر جاودانه
از  گیریبهرهرساندن هنر به وسیله 
 تعالیم الهی

پرهیز از هر نوع مزاحمت  -پرهیز از اشراف متقاب  خانه و ایجاد محرمیت.  -
جداسازی کام  با  -ی عبوری و عمومی.ها و فضاهابین خانه جواریهم
ایجاد آرامش، امنیت و  -...  ومتعدد و مناسب مانند هشتی، راهر هایبندیمفص 

 سکون مناسب در مقاب  سایر فضاهای شهری

الرحمن/ ) واَلسَّمَاءَ رَفعََهَا وَوَضَوَ الْمیِزاَنَ
7) 

الَّذِی لَهُ مُلْکُ السَّمَاواَتِ وَالْأَرْضِ وَلَمْ 
تَّخِذْ وَلَداً وَلَمْ یَکُنْ لَهُ شَرِیکٌ فِی یَ

الْمُلْکِ وَخَلَقَ کُ َّ شَیْءٍ فَقَدَّرهَُ تَقْدِیراً 
 (2فرغان/ )

از هندسه و تناسبات  گیریبهره
در نظام آفرینش در  کاررفتهبه

 جهت به کمال رساندن هنر

در اها نم نشیندلتقسیمات و تناسبات  -عرصه بندی فضاهای مختلف داخلی.  -
 گذاریارزشمحوربندی و  -ورزند.مرکزی آن تأکید می بر محورخود،  طول

 فضاهای داخلی
حدت وکه حرکت از کثرت و تنوع را به مرکزیت  اعجازآفرینداشتن هندسه  -

ها با هندسه فضاهای عبوری و بدنه آواییهم -نظم در طراحی  -بخشد.تداوم می
 ها، نهرهاراه

اءُ الْحُسْنَى فَادْعُوهُ بِهَا وَذَرُوا وَلِلَّهِ الْأَسْمَ
الَّذِینَ یُلْحِدُونَ فِی أَسْمَائهِِ سیَُجْزَوْنَ مَا 

 (180اعراف/ ) کَانُوا یعَْمَلُونَ

از زیبایی ذاتی در خلق  گیریبهره
 هنر و ایجاد اثر روحانی و معنوی

حد  پرهیز از هر نوع خودنمایی و تظاهر و اسراف در خانه سازی و رعایت -
ایجاد  -ایجاد فضاهای مناسب برای عبادت و پذیرایی از مهمان -اعتدال و نیاز 

دور از چشم بودن دستشویی و  -به تزیینات انتزاعی  مزینفضاهای زیبا و 
 هاآبریزگاه

 (Bemaniyan & Zandi, 2017) منبع:

 4ل علت انتخاب آیات قرآنی در جدو

 یادارهدر ساخت جهان و  ...و نظم، میزان، استحکام، حرکت، علم، پایداری، اعتدال، زیبایی، کمال خداوند به خلاقیت، 4قرآنی جدول  درآیات
 در خانه موجب آرامش و آسایش، کرامت انسانی، امنیت و... خواهد شد. هاآن کارگیریبهپایدار که این اصولی است  ؛ واست کردهاشارهآن 

 



 (1403، تابستان 57)شماره  شهری ریزیپژوهش و برنامه 180

 

 امان معصوم )ع(یسته در احادیث امخانه شاهای برخی ویژگی
از هر نوع  زیپره ،هاخانهپرهیز از اشراف متقاب   همسایگان پیش از گزینش جای خانه، توصیه به حریم داشتن خانه، گزینشبهتوصیه  

خانه،  گیریجهت، ارتفاع خانه، در مورد وسعت خانه، ارتباط با طبیعت هاییتوصیهو فضاهای عبوری و عمومی ها بین خانه جواریهممزاحمت 
ضرورت ایجاد فضاهای . (MohamadiReyshari, 2005) ، استحکام و ایمنی خانه، پرهیز از هر نوع خودنماییدر خانه، تزئینات نور در خانه

 .Noghrekar, 2010)) حمام وفضای شستش، مناسب برای عبادت، پذیرایی از مهمانان

 

 مسکن مطلوب از منظر احادیث

 
 ن مطلوب از دیدگاه احادیثاصول و معیارهای مسک -5جدول 

 استنباط تفسیر احادیث مربوطه منبو حدیث

های آفرینش ترجمه شگفتی
 از امام صادق )ع( 46مفض ، ص 

(Majlisi, 1980) 

آدمی نیز چون کسی است که این 
حیوان،  خانه با تمام امکانات، گیاه

 اند.را به او داده وخاکآب

به کمال رساندن هنر دینی به وسیله 
از تعالیم الهی برای خلق  گیریهبهر

هنری  باظرافتهای دقیق خانه
 خاص.

خانه باید مانند یک اثر هنری با رعایت 
ضوابط خاص مانند موجودیتی متفاوت از 
فضای بیرون باشد و مح  آرامش افراد 

 گردد.

، از 371، حکمت البلاغهنهج
 ,Dashti)حضرت علی )ع( 

2000) 

ا کفایت که او ر ایاندازهبههر کز 
 کند، قناعت کند.می

پرهیز از هر نوع خودنمایی و تظاهر و 
 اسراف در خانه سازی

اصول اخلاقی پرهیز از  ترینمهماز 
 بیهودگی و رعایت اعتدال است.

 (Bemaniyan & Zandi, 2017منبع: )

 

 هر از دیدگاه مقالاتمسکن م
مندی ساکنان از مسکن مهر )نمونه موردی: مجتمو وحدت مقدار رضایت ارزیابی"پژوهشی تحت عنوان  1398 و دیگران در سال پوراحمد

سال اند. زندی و دیگران در شاخص رضایت نداشته و آن را بد ارزیابی کرده 7از ک   گویانپاسخانجام دادند. نتایج نشان داد که  "شهر شیراز(
های مسکن ایران و ویژگی بامطالعهابتدا  "مهر بهاران سنندج( ها و راهکارها )مسکنمسکن مهر، معضلات، چالش" بانامدر پژوهشی  1396

و بررسی  آمدهدستبهبر اساس نتایج  درنهایت. اندشدهبررسیها در مسکن مهر هایی برای آن استخراج کرده و این شاخصجهان شاخص
، نظارت بر کار پیمانکاران و ... برای تفادهمورداسنقاط ضعف مسکن مهر سنندج، راهکارهایی از قبی  بهبود وضعیت ساخت و نوع مصالح 

ارزیابی سیاست مسکن مهر با توجه به " بانامای مقاله 1396است. مسعودی راد و دیگران در سال  شدهارائههای مسکن مهر ارتقای پروژه
 تأثیرابعاد چهارگانه پایداری( که  دهد که شاخص پایداری مسکن )ترکیبی ازارائه کردند. نتایج نشان می "(آبادخرمهای پایداری )شاخص

تحت عنوان  ایمقالهدر  1395کمتر از میانگین است. بهمنی و قائد رحمتی در سال  موردنظرمهمی در مقدار کارایی مسکن مهر دارد در نمونه 
)اقتصادی،  کیفی هایشاخص با مهر مسکن میزان ارزیابی های کیفی مسکن مناسب )مسکن مهر زنجان( بهشاخص ازنظرارزیابی مسکن "

مندی بهمن زنجان رضایت 22کالبدی( مسکن مناسب پرداختند که نتیجه آن مشخص شد مسکن مهر  -اجتماعی، فرهنگی و زیر بنایی
مندی شهروندان از کیفیت سکونتی سنجش رضایت"پژوهشی تحت عنوان  در 1395ساکنان را در پی نداشته است. ملکی و دیگران در سال 

آن بر کیفیت سکونتی، نشان  تأثیرهای کالبدی و مسائ  اجتماعی و قومیتی و بررسی با تعیین شاخص "هر )شیرین شهر اهواز(طرح مسکن م
ارزیابی "در پژوهشی تحت عنوان  1394از آن است. خلیلی و دیگران در سال  ترپاییندادند که سطح رضایت در اکثر شهروندان متوسط و 

های مسکن مهر را دریافته و راهکارهایی برای نقاط ضعف سیاست"ان و بررسی راهکارهایی برای بهبودی آنهای مسکن مهر در ایرسیاست
دهد در طراحی و ساخت مسکن مقاله( نشان می 6) شدهبررسیمقالات . (Salaripour et al., 2022) تدوین شرایط مسکن مطلوب ارائه دادند

 گردد رعایت نشده است.که کرامت انسانی را شام  میهای معنوی شاخص وهای مادی ضعیف مهر شاخص

 

 روش پژوهش

 صورتبهو در سه فاز مکم  یکدیگر انجام خواهد شد. فاز اوّل:  زمانهم صورتبه( Mixed Method: ترکیبیکیفی ) –این تحقیق کمی 
ها. ابزار سنجش و فاز سوّم: تحلی  کیفی مصاحبه (.نظرانصاحب)مصاحبه با  ای. فاز دوّم: بروش دلفیمرور متون و قرآن و کتب کتابخانه

بود. ادغام  نظرانصاحبپایایی و روایی و شکلی و محتوایی مورد تأیید  ازنظرها، پرسشنامه محقق ساخته که ها در بخش مصاحبهتحلی  داده
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های نهایی داده امتیازبندیگردید. انتخاب و ها، دستی و تجربی انجام و پایش داده سازیفشردهو ها کدهای حاص  از مرور متون و مصاحبه
بالاترین امتیاز( و همچنین عملیات ریاضی و میانگین و درصد در جداول  5ای )یک کمترین و درجه 5و در طیف لیکرت  نظرانصاحبتوسط 

اری مسکن آپارتمانی معاصر تهران در دو بر معم هامؤلفههرکدام از  تأثیرو میزان درصد  تأثیرگذار هایمؤلفه گانهدهانجام شد و مدل نهایی 
 و ستونی نمایه گردید. ایدایرهنمودار 

 

 هایافته

 بررسی نظرات نخبگان
در تهران پیرامون سؤال پژوهش  1399 ماهبهمن)اساتید و فیلسوفان و معماران( حوزه و دانشگاه در دی و  نظرانصاحبنفر از  بادهمصاحبه  

ها انجام گردید، از مطالعات میدانی و کدهای حاصله از مصاحبه سازیفشردهاشباع و پایش و پردازش و و پاسخ به سؤال پژوهش در حد 
 به خاطر ؛ کهآمد به دستانسانی قرآنی در راستای معماری مسکن آپارتمانی معاصر و سنتی  هایارزشکدهای  نظرانصاحبمصاحبه با 

 به ترتیبکنندگان شود. مصاحبهی ده نفره میها در حلقهنتایج کدهای حاص  از مصاحبهای کوتاه به تعدادی از محدودیت حجم مقاله اشاره
کرامت انسانی، خلیفة اللهی، اشرف -2تکریم مهمان، عدالت، تزئینات کاربردی، پرهیز از اسراف، اقلیم، تواضو و فروتنی و ... -1شماره: 

پرهیز از اشراف، زیبایی، فطرت،  -4و ...  امنیت، آسایش، دوستی، مناظر طبیعی، مقیاس انسانی -3و ...  ، محرمیتدیگر خواهیمخلوقات، 
و لغو  خودنماییپرهیز از  -6و ...  عبادت، انذار و بشارت، حرمت و حریم -5و ...  ها، خلاقیت، قضاوت، وجه الهی، ماندگاری، آرامشسنت
و ...  قدرت شناخت، خلق کردن، مقاومت، نماز، توس  به خدا، علم، دانایی، یاد خدا، یاد مرگ، قناعتبصیرت،  -7و ...  ، حیانفزعزتگویی، 

 پذیریتنوعافیت، ، تعادل، شفپذیریانعطاف -9و ...  ، نورجوییصرفهتجلی فرهنگ قرآنی، خلوت، نیاز، اسماء الهی، فضیلت، کمال، قناعت،  -8
است.  شدهانجامدستی و تجربی  وتحلی تجزیهو ... روش  با محیط، طبیعت، حریم خصوصی، تناسبات، ایمنی، سازگار خاطرتعلق -10و ... 
انسانی قرآنی(، با روش تجربی و دستی کدهای تکراری و مشابه ادغام و  هایارزشو پیاده نمودن کدها )ها جام مصاحبهازآنپز کهطوریبه

 وسهسیانجام و تعداد  سازیفشردهدهای حاصله با کدهای حاص  از مرور متون ادغام و سازی، کسپز با چند بار مرور روی کدها و فشرده
 قرار گرفت. موردبررسیدر معماری سنتی و آپارتمانی معاصر  6جدول طبق  هاآن تأثیرگذاریمیزان  ؛ کهکد استخراج گردید

 

 تأثیرگذاریو متخصصان و میزان  نظرانصاحبها با کلیدی برآمده از قرآن، متون و مصاحبه شدهشناختههای شاخصه

 تهران -در معماری مسکن سنتی و آپارتمانی معاصر هاآن

 
انسانی قرآنی در معماری مسکن سنتی و معماری مسکن آپارتمانی معاصر تهران، حاصل از: قرآن، مرور  هایارزش تأثیرگذاری -6جدول 

 و متخصصین نظرانصاحببا ها متون و منابع و مصاحبه

 یفرد
 قرآنی –انسانی  هایارزشهای شاخصه

 "ها و مرور متوننتایج مصاحبه"

 در معماری مسکن سنتی تأثیرگذاریمیزان  در معماری مسکن آپارتمانی معاصر تأثیرگذاریمیزان 

 کم متوسط زیاد کم متوسط زیاد

   * *   کرامت انسانی 1

   *  *  تواضو و فروتنی 2

   * *   امنیت 3

   *   * یشآسا 4

   * *   آرامش 5

   * *   محرمیت 6

  *  *   عبودیت و بندگی 7

   * *   بیهودگی پرهیز از 8

   * *   حریم خصوصی )صوتی، بصری، فضایی( 9

   *  *  تکریم مهمان 10

   *  *  فضایی مراتبسلسله 11

   *   * نیازهای مادی تأمین 12

   *  *  نیازهای معنوی تأمین 13

   *  *  پرهیز از اسراف 14

   *   * استحکام 15
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 یفرد
 قرآنی –انسانی  هایارزشهای شاخصه

 "ها و مرور متوننتایج مصاحبه"

 در معماری مسکن سنتی تأثیرگذاریمیزان  اصردر معماری مسکن آپارتمانی مع تأثیرگذاریمیزان 

 کم متوسط زیاد کم متوسط زیاد

   * *   یدارامانت 16

   *  *  با همسایگان جواریهم 17

   *   * تزئینات 18

   *  *  عدم اشراف 19

   * *   زیبایی 20

   * *   آب و گیاه )طبیعت( 21

   *  *  خلوت 22

  *  *   قناعت 23

 *    *  شفافیت 24

   * *   نفززتع 25

  *   *  پرهیز از خودنمایی، تکبر، زورگویی 26

   * *   خلاقیت 27

   *  *  حیا 28

   * *   تقسیمات و تناسبات 29

   * *   یادآور اسماء ا... 30

   *  *  نظم 31

   * *   روابط اجتماعی 32

  *   *  عوام  زیستی پایدار 33

 (1401، گانندنویس تحقیقهای یافته)منبع: 

 6جدول  هاینتایج و یافته
با رویکرد قرآنی )مرور متون و  تأثیرگذارهای شاخص( از تعداد کثیری از شاخصه وسهسی) شدهپالایشای فشرده و مجموعه 6جدول 
زیاد  تأثیرگذاریدهد: میزان گذشت و پز از محاسبات ریاضی )میانگین( نتایج آن، نشان می نظرانصاحب ازنظرها( بود که مصاحبه
ها در معماری سنتی همان شاخصه تأثیردرصد و میزان  12انسانی قرآنی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر تهران،  هایارزشهای شاخصه
ر ها در معماری سنتی مانند شفافیت و اغراق دباشد. معنای این نتایج این است علیرغم ضعیف بودن بعضی از شاخصهدرصد می 88تهران، 
معماری آپارتمانی معاصر تقلیدی وارداتی غربی  ؛ ودر معماری سنتی بیشتر است هاآن تأثیرها ( در اکثر شاخص.در تزیینات و خصوصاًتفاخر )
 قرآنی شده است. -انسانی باارزشهای تهی از این مؤلفه تقریباً

 

 کرتای لیدرجه 5در جدول  پرسشنامههای منتخب نخبگان حاصل از نتایج یافته
تأثیرگذارتر در معماری مسکن آپارتمانی معاصر تهران را  ، ده شاخص و مؤلفه6جدول شاخص  وسهسیی ده نفره نخبگان از میان حلقه 

های معاصر بکار گرفته است تا در معماری آپارتمان تأثیرگذار، برای تحصی  مدلی قرآنی و آپارتمانها در انتخاب نموده )علت انتخاب مؤلفه
با توجه به تجارب علمی و قرآنی نسبت به  نظرانصاحب ؛ وو جایگاه مسکن را در رشد مادی و معنوی و کرامت انسانی تثبیت نمایدشود 

قرآنی در راستای –انسانی تأثیرگذارهای نتایج ذی  حاص  شد. مدل مؤلفه نمره دهیهای نهایی اقدام نمودند( و پز از انتخاب و تعیین مؤلفه
قرآنی حاص  از منابو و مرور متون و روش دلفی  –انسانی  هایارزشو پالایش  از جموآپارتمانی معاصر در این بخش  معماری مسکن

 ایدرجهپنجنهایی در جدول  گانهدههای مؤلفه ازآنپزحاص  گردید.  گانهدههای نهایی و تعیین مؤلفه سازیفشرده)مصاحبه با متخصصین( و 
هریک از کدها، محاسبه و مشخص شد. بدین  تأثیرمتخصصین ده نفره گذشت و میانگین نمرات و در صد  ازنظر طیف لیکرت برای ارزیابی
ای دایره گانهدهقرآنی بر معماری مسکن آپارتمانی معاصر در دو نمودار نمایه شد. مدل نمودار  -انسانی تأثیرگذارهای ترتیب مدل نهایی مؤلفه

ها را به درصد هریک از مؤلفه تأثیر نمودار ستونیمدل  ؛ ودهدقرآنی حاص  از این پژوهش را تبیین و نشان می-انسانی تأثیرگذارهای مؤلفه
امتیاز بالاترین اهمیت و فعالیت پذیری  %98آسایش و امنیت با  مؤلفه کهطوریبهکند. در معماری مسکن آپارتمانی معاصر تبیین و ارائه می

انسانی قرآنی به  تأثیرگذارهای سایر مؤلفه ؛ واندهمیت را در معماری مسکن آپارتمانی معاصر به خود اختصاص دادهترین اامتیاز پایین %82با 
، تواضو و فروتنی %92، حریم خصوصی %92، ایمنی، استحکام، استواری %94، کرامت انسانی %94، عبودیت و بندگی %96ترتیب محرمیت 

. این مدل اندکردهرا در معماری مسکن آپارتمانی معاصر در این پژوهش کسب  تأثیر، میزان %88یت ، خلاق%90، عوام  زیستی پایدار 90%
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ها و در نوع خود دارای عناصر فیزیکی و معنوی است و به عبارتی دارای عناصر ثابت و متغیر است. عناصر ثابت و ماندگار آن با فطرت انسان
تواند تغییر کند بدون می تکنولوژیرتبط است و عناصر متغیر آن نیز با پیشرفت علم و دانش و به کمال و خلیفه الهی انسان م هاآنرسیدن 

های ارزشی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر به معنی بازگشت به این مؤلفه کارگیریبهدیگر وارد نماید.  هایارزشاینکه آسیبی به 
 .ه موجب اعتلای معماری و انسان بر اساس کتاب آسمانی قرآن استخویشتن خویش است. بازگشت به فرهنگ ایرانی اسلامی ک

 

 (اینمره 5در پرسشنامه مرحله دوم روش دلفی )جدول لیکرت پرسشنامه: نمرات متخصصان به هر مؤلفه  -7جدول 

 ردیف
 متخصصین

 هامؤلفه
 د خ ح چ ج ث ت پ ب الف

 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 تواضو و فروتنی 1

 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 محرمیت 2

 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 امنیت و آسایش 3

 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 حریم خصوصی 4

 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 عوام  زیستی پایدار 5
 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 عبودیت و بندگی 6

 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 کرامت انسانی 7

 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 یاستوار ایمنی، استحکام، 8

 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 یتخلاق 9

 5 4 4 4 3 4 5 4 4 4 فعالیت پذیری 10

 (1401 ،گاننویسند تحقیقهای یافته)منبع: 

 ازنظرمنتخب نهایی که  هایمؤلفه ( وکمترین نمره یک و بیشترین نمره پنج) اینمرهاین جدول لیکرت پنج  :7توضیح تکمیلی جدول 
 وارد گردیده است. هاآنن پژوهش گذشته و نمرات از الف تا د( در ای)ده نفره  نظرانصاحب

 

 (اینمره 5مرحله دوم روش دلفی )جدول لیکرت  پرسشنامهحاصل از های یافته -8جدول 

قرآنی در معماری  های نهایی انسانیمؤلفه ردیف
 مسکن آپارتمانی معاصر

 میانگین نمرات جمو نمرات
M 

 ارزش میانگین نمرات )درصد(
M*5/100 

 90% 5/4 45 و و فروتنیتواض 1

 96% 8/4 48 محرمیت 2

 98% 9/4 49 امنیت و آسایش 3

 92% 6/4 46 حریم خصوصی 4

 90% 5/4 45 عوام  زیستی پایدار 5

 94% 7/4 47 عبودیت و بندگی 6

 94% 7/4 47 کرامت انسانی 7

 92% 6/4 46 یاستوار ایمنی، استحکام، 8

 88% 4/4 44 خلاقیت 9

 82% 1/4 41 ذیریفعالیت پ 10

 (1401، نویسندگان تحقیقهای یافته)منبع: 

 

هر یک از  تأثیرگذاریاست که نتیجه آن میانگین نمرات و درصد  7ی محاسبات ریاضی جدول : این جدول ادامه8توضیح تکمیلی جدول 
از میان  نظرانصاحبتوسط  گانهدهنهایی  هایهای انسانی قرآنی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر، در این پژوهش است )مؤلفهمؤلفه
 (اندشدهانتخاب 6جدول  مؤلفه وسهسی

 

 در معماری مسکن آپارتمانی تهران انسانی قرآنی تأثیرگذارهای مدل نهایی مؤلفه
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 (1401، نویسندگان تحقیقهای )منبو: یافتهانسانی قرانی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر  تأثیرگذارهای مدل نهایی: مؤلفه -1شکل 

 

 
 (1401، نویسندگان های تحقیق)منبو: یافته انسانی قرآنی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر تأثیرگذارهای مؤلفهنمودار اهمیت  -2شکل 

 

 (2( و )1نتایج مدل نهایی شکل )
آنی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر تهران انسانی قر دهد مدل نهایی تحصی  شده شام  ده مؤلفهکه روند پژوهش نشان می گونههمان
های میدانی بر اساس پرسشنامه محقق ساخته های مرور متون و مصاحبهسازی و پایش شاخصه( که حاص  جمو و فشرده1باشد )شک  می

 نظرانصاحبگین نمرات بر اساس میان ؛ واست شدهحاص معماری و قرآنی انجام و نتیجه  نظرانصاحبو طیف لیکرت پنج امتیازی با نظر 
ها( در معماری مسکن آپارتمانی معاصر نمایه ها )شاخصاز مؤلفه هرکدام تأثیرگذاری( در هر شاخص، میزان درصد اهمیت و 8و  7)جدول 

عاصر تهران ها، نهضتی نوین در معماری مسکن آپارتمانی ماین مدل ارزشمند اسلامی در معماری آپارتمان کارگیریبه(. 2گردیده است )شک  
 باشد.می

 

 (2( و )1)های تحلیلی محتوایی بر نتایج شکل
 صورتبهباشد می 8و  7ی جدول انسانی قرآنی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر است که نتیجه تأثیرگذارهای ( مدل نهایی مؤلفه1شک  )

 8و  7از جدول  آمدهدستبه( بر اساس نمرات 2. در شک  )هدف پژوهش است و سؤالپاسخ به  ؛ واندشدهای نمایه و تحصی  نمودار دایره
اند. با حاص  و نمایه گردیده مدل نهایی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر، گانهدههای هر یک از مؤلفه تأثیرگذاریمیزان در صد اهمیت و 
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درصد -هاها/تعداد مؤلفه= مجموع درصد مؤلفه هالفههای مدل نهایی )معدل یا میانگین مؤمؤلفه تأثیرگذاریتوجه به اینکه معدل در صد 
 درصد 82با  فعالیت پذیری درصد و مؤلفه 98امنیت و آسایش با باشد و از طرفی مؤلفه درصد می دهمششدرصد( نود یک و  10/916=6/91

بنابراین این مجموعه ؛ اندکردهتهران کسب را در این پژوهش در معماری مسکن آپارتمانی معاصر  تأثیرگذاریبیشترین و کمترین  به ترتیب
های این مدل در معماری آپارتمانی معاصر تهران بکار گرفته شوند تحولی نوین در معماری شده است. چنانچه مؤلفه تنیدهدرهمو  پیوستههمبه

یکی  ؛ کهیابندها پرورش میر آپارتمانهای قرآنی دهایی با شاخصهانسان درنهایتآپارتمانی و سپز در سبک زندگی آحاد جامعه اسلامی، 
 ی در تراز ایرانی اسلامی است.از اهداف جامعه

های مدل استخراجی تحصی  شده از این پژوهش، استیلای فرهنگ تقلیدی غربی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر در لفهبر اساس مؤ
انسانی  هایارزشمعاصر از  آپارتمانداد، شک  و محتوای خانه و  تهران تغییر خصوصاًسبک زندگی دینی را در کشور سال اخیر،  صدیک

 های معاصرفقط دوازده درصد در آپارتمان نظرانصاحبهای دینی از دیدگاه بر اساس این پژوهش شاخصه کهطوریبهقرآنی تهی گردید، 
از  شدهحاص  های مدلمؤلفههای معاصر بر اساس اندر معماری مسکن اپارتم شناسیآسیبذی ،  9بوده است، بنابراین در جدول  تأثیرگذار

 .گردداین پژوهش تبیین می
 

 حاصل از این پژوهش شدهاستخراجل معماری مسکن آپارتمانی بر اساس مد شناسیآسیب
 

 های حاصل از مدل این پژوهش در معماری مسکن آپارتمانی معاصرفقدان و یا کمرنگ شدن مؤلفه شناسیآسیب -9جدول 

 ردیف
از این  شدهاستخراجهای حاص  از مدل مؤلفه

 پژوهش
 های معاصرها و فضاهای مختلف معماری مسکن آپارتماندر بخش شناسیآسیب
 بودن عوام  و فضاهای ذی  در معماری مسکن آپارتمانی معاصر تهران رنگکمعدم وجود یا 

 امنیت و آسایش 1

، دهندهسرویزفضاهای  و کیفیتبت بیرونی، اندازه کیفیت و اندازه فضاهای اصلی، هویت کالبدی و هی
و قابلیت تغییر فضا، میزان روابط همسایگی، کیفیت و اندازه  پذیریانعطافکیفیت فضاهای بازی کودکان، 

فضاهای مشاع، جنز مصالح و جزییات  نورپردازیفضاهای )پیش ورودی، سر در، لابی و...(، روشنایی و 
 اجرایی.

 محرمیت 2
احترام مهمان و تفکیک فضای او از نامحرم، حفظ حریم اه  خانه با تفکیک فضاهای خصوصی و حرمت و 

ها به و خواب آشپزخانهاشراف پذیرایی به  مث عمومی، عدم اشراف فضاهای عمومی و خصوصی به یکدیگر 
 فضایی. مراتبسلسلهیکدیگر. رعایت 

 خلوت با خداوندبرای عبادت و بندگی و  آرامفضایی  عبودیت و بندگی 3

 کرامت انسانی 4
ها، سرویز بهداشتی و حمام، ، خوابآشپزخانهتا پذیرایی و  آپارتمانفضایی از ورودی  مراتبسلسلهرعایت 
در فضای ورودی، عدم اشراف فضاهای عمومی و خصوصی به یکدیگر. حفظ حرایم در تمام  کنندگیدعوت

 و مناسب. روشنایی متناسب با فضاها. کاربردی تزئیناتسطوح فضایی. حرمت اه  خانه. 

 ایمنی، استحکام و استواری 5
مسکونی آپارتمانی، بکار گیری های کاربرد مصالح و جنز مناسب، ایمنی و پایداری ساختمان مجتمو

 های جدید برای ایمنی و استحکام و استواری ساختمان.تکنولوژی

 حریم خصوصی 6

بندی مناسب فضایی و کاربرد مصالح برای ی و شنیداری و حوزههای بصری )اشراف( و صوترعایت حریم
عایق صوتی. رعایت حریم فضایی برای روابط اجتماعی با خویشاوندان و همسایگان و میهمان و حفظ 

خصوصی و عمومی )اشراف(. آرایش مناسب  عرصه بندیهای اه  خانه. کیفیت طراحی داخلی و حریم
 ها نسبت به یکدیگر.آپارتمان

 تواضو و فروتنی 7
با اقلیم، استفاده از مصالح بوم آورد، پرهیز از بیهودگی، فضاهای چند کارکردی، حذف فضاهای  هماهنگی

 متناسب و کاربردی تزئینات. ابعاد متعادل فضاها، غیرضروری

 عوام  زیستی پایدار 8
مسکونی، های و مجتمو آپارتمانتهویه طبیعی، نورگیری متناسب طبیعی فضاها، ارتباط فضای سبز و 

 الگوبرداری از طبیعت.

 خلاقیت 9

فضایی، رعایت  مراتبسلسلهو معنویت،  آپارتمانتوجه به اصول معماری ایرانی اسلامی، توجه به باطن 
با توجه به فرهنگ ایرانی اسلامی، توجه به هویت ایرانی اسلامی،  آپارتمانحقوق دیگران، بومی کردن 

مان و اه  خانه با فضاسازی مناسب، ارتباط با طبیعت، رعایت قلمروها در خانه و ها برای مهرعایت حریم
 فضاهای خصوصی و عمومی، رعایت مقیاس انسانی.

 فعالیت پذیری 10
و های خدماتی، آموزشی، تجاری و... در محله مسکونی با سرانههای و مجتمو آپارتمانارتباط مناسب 

ای، ارتباط های مجتمو آپارتمانی و محلهتماعی، ارتباط مناسب با تجموهای اجشهری و فعالیت مراتبسلسله
 فضایی، ارتباط همسایگی. مراتبسلسلهبا طبیعت، رعایت 

 (1401، نویسندگان تحقیقهای منبو: یافته)
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 9جدول های یلی بر نتایج و یافتهتحل
؛ های معاصر دچار آسیب گردیده استاهای زندگی در آپارتمانهای مختلف فضشود بخشملاحظه می شناسیآسیبکه در جدول  گونههمان 
علت آن  ؛ وسال اخیر اتفاق افتاده است صدیکهای انسانی طی ها در جسم و روح و روان آدمی و در ارتباطات نس اثر مخرب این آسیب که

ورود به کشور بوده است. لذا در قالب ورود  بدو ها درها و بومی نشدن آپارتمانانسانی قرآنی در خانه هایارزشکمرنگ شدن و یا حذف 
بنابراین ضروری است ؛ اندها به ضد ارزش تبدی  گشتهانسانی در خانه هایارزش، اکثر تقلیدشدهو استفاده از این سوغات غربی  تکنولوژی

های معاصر تهران در آپارتمان هاآنبستن  در این پژوهش گردد و با بکار آمدهدستبه هایارزشبازگشتی به فرهنگ اصی  ایرانی اسلامی و 
 و بلکه کشور شاهد نهضتی نوین در معماری مسکن آپارتمانی معاصر باشیم.

که توسط  تهران -های سنتی، در ایراندر خانه .ش .ه 1300در معماری مسکن تا قب  از سال  تأثیرگذارهای مؤلفهانسانی قرآنی و  هایارزش
ها ها جایگزین خانهآپارتمان تدریجبهکرد. با ورود معماری مدرن تقلیدی غریی می تأمینرا  هاآنای مادی و معنوی شد. نیازهمردم ساخته می

در  شدهبررسیبررسی تطبیقی، نتایج شش مقاله علمی پژوهشی  بین رفت. درها کمرنگ و یا از آپارتمانانسانی قرآنی در  هایارزششد و 
های مسکن آپارتمانی، در خصوص ویژگی شهری مرودشت، ریزیبرنامه، مجله علمی پژوهش و 1401در سال مقاله سالاری پور و دیگران 

نشان داد  و یک مقاله تدوین راهکارها برای رفو مشکلات، ، زنجان، شیرین شهر اهوازآبادخرممسکن مهر در شهرهای شیراز، بهاران سنندج، 
عدم  انی مسکن مهر رضایت ندارند و در نتایجی، عدم کیفیت مصالح، عدم نظارت صحیح،آپارتمهای که ساکنین از زندگی در آن مجتمو
ها و عوام  فیزیکی و مادی هستند موجب ویژگی غالباًکه همگی  های ساختها و حداق  هزینهساختدسترسی به خدمات شهری و زیر
آورده که عوام   به دسترا  ومانوجاموهای بر اساس قرآن، مؤلفه شدهانجامپژوهش حاضر  کهدرصورتیاند. نارضایتی ساکنین قلمداد نموده
قرآنی بر معماری مسکن آپارتمانی  تأثیرگذارهای فهرای رسیدن به مدل نهایی مناسب مؤلدر این پژوهش ب شود.مادی و معنوی را شام  می

بندی و ادغام و ( و مرور متون، دستهنظرانصاحبقه ده نفره ها با حلاز روش دلفی )مصاحبه آمدهدستبه تأثیرگذارهای معاصر تهران، مؤلفه
 تأثیرگذاری( که پز از بررسی و تحلی  محتوا مشخص شد، میزان 6جدول آمد ) به دست هاآنکد نهایی از حاص  جمو  وسهسیجمو شدند. 
ها در معماری همان شاخصه تأثیرو میزان  درصد 12انسانی قرآنی در معماری مسکن آپارتمانی معاصر تهران  هایارزشهای زیاد شاخصه
و علم، بیشتر  تکنولوژیای که قاب  تبیین است اینکه در معماری آپارتمانی معاصر با توجه به پیشرفت نکته باشد.در صد می 88سنتی تهران 

در  توجه نشده است. شود،می انسان به رفو نیازهای مادی انسان توجه شده و به بعد معنوی انسان که شام ، روح و روان و آرامش و قرار
های معاصر آپارتمانغلبه فرهنگ غربی در  معاصر،های آپارتمانانسانی قرآنی در معماری  هایارزشو کمرنگ شدن  شناسیآسیببخش 
 کمرنگ،ها و محرمیتها شکسته های معاصر، اغلب، حریمآپارتمانمثال: در  طوربهزندگی مردمان این سرزمین را متلاشی نموده است.  گاها
از طریق افراط در  ،خودنماییهمچنین کمرنگ شدن روابط اجتماعی و افزایش ... در بکار بردن عناصر معماری و رنگ و نور و وتفریطافراط
 وسهسییان از م ،ی ده نفره نخبگاناست. در ادامه پژوهش، حلقه مشاهدهقاب و کمرنگ شدن وجود طبیعت و فضای سبز و...  تزئیناتکاربرد 

 گانهدههای فه، مؤلازآنپزدر معماری مسکن آپارتمانی معاصر تهران را انتخاب نمودند.  تأثیرگذار مؤلفه. ده شاخص و 6شماره شاخص جدول 
، هریک از کدها تأثیرمتخصصین ده نفره گذشت و میانگین نمرات و در صد  ازنظرطیف لیکرت برای ارزیابی  ایدرجهپنجنهایی در جدول 

قرآنی بر معماری مسکن آپارتمانی معاصر در دو نمودار نمایه  -انسانی تأثیرگذارهای فهمؤل مدل نهایی، محاسبه و مشخص شد. بدین ترتیب
 تأثیرستونی  دهد. مدل نمودارقرآنی حاص  از این پژوهش را تبیین و نشان می-انسانی تأثیرگذارهای فه، مؤلایدایره گانهدهشد. مدل نمودار 
 ،امتیاز %98آسایش و امنیت با  مؤلفه کهطوریبهکند. ارائه می تبیین و ،ها را به در صد در معماری مسکونی آپارتمانی معاصرفههریک از مؤل

ر اند. سای، به خود اختصاص دادهترین اهمیت را در معماری مسکن آپارتمانی معاصرپایین ،امتیاز %82بالاترین اهمیت و فعالیت پذیری با 
، %92استواری منی، استحکام و ، ای%94، کرامت انسانی %94، عبودیت و بندگی %96محرمیت  :انسانی قرآنی به ترتیب تأثیرگذارهای فهمؤل

را در معماری مسکن آپارتمانی معاصر در  تأثیر، میزان %88، خلاقیت %90، عوام  زیستی پایدار %90، تواضو و فروتنی %92حریم خصوصی 
در نوع خود دارای عناصر فیزیکی و معنوی است و به عبارتی دارای عناصر ثابت و متغیر است. عناصر  این مدلاند. کسب کرده این پژوهش

انسان مرتبط است و عناصر متغیر آن نیز با پیشرفت علم و دانش  اللهیخلیفهبه کمال و  هاآنها و رسیدن آن با فطرت انسان و ماندگار ثابت
های ارزشی در معماری مسکن فهمؤلاین  کارگیریبهدیگر وارد نماید.  هایارزشبدون اینکه آسیبی به  .تواند تغییر کندمی تکنولوژیو 

 کیفیت زندگی به معنی بازگشت به خویشتن خویش است. بازگشت به فرهنگ ایرانی اسلامی که موجب اعتلای معماری و ،آپارتمانی معاصر
 آن است.انسان بر اساس کتاب آسمانی قر
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 گیری و پیشنهادنتیجه

عوام   "غالباً های مسکن آپارتمانی مهر در شهرهای مختلف کشور، در خصوص ویژگی شدهبررسینتایج تطبیقی شش مقاله علمی پژوهشی 
های ن، مؤلفهبر اساس قرآ شدهانجامپژوهش حاضر  کهدرصورتیاند. فیزیکی و مادی هستند که موجب نارضایتی ساکنین را فراهم نموده

های در معماری مسکن آپارتمانی معاصر بر اساس مؤلفه شناسیآسیبشود. می آورده که عوام  مادی و معنوی را شام  به دسترا  ومانوجامو
دینی را در عمق ساختار معماری مسکن آپارتمانی های شدن شاخصه رنگکممدل تحصی  شده از این پژوهش، زوایای پنهان فقدان و یا 

فضاهای معماری خانه و  یهمهقرآنی در  هایارزشهای شاخصه تدریجبهسال اخیر  صدیکدر طول  کهطوریبهعاصر تهران آشکار کرد، م
آن در سبک  تبوبه تهی از معنا و از معیارهای دینی خارج شد، معاصر تهرانگردید و معماری مسکن آپارتمانی  ناکارآمدضعیف و  آپارتمان

کند، چون تکنولوژی در خدمت فرهنگ منفی نهاد. در این زمینه هر چه تکنولوژی در صنعت ساختمان پیشرفت می تأثیرا نیز هزندگی انسان
انسانی قرآنی در معماری  تأثیرگذارهای گیرند. مؤلفههای معاصر بیشتر از معیارهای دینی فاصله میغربی است، معماری مسکن آپارتمان

در  هاآن شده و ماندگار هستند که بکار بستن تنیدهدرهمو  پیوستههمبهی از این پژوهش، یک مجموعه ص معاصر حامسکن آپارتمانی 
های بنابراین اهم مؤلفه؛ و بوی قرآنی مؤثر باشد بارنگهای معاصر آپارتمانسازی معماری تواند نسبت به بومیمعماری مسکن آپارتمانی می

زیاد  تأثیرگذاریبخش  6مورد بود که در جدول شماره  33کن آپارتمانی معاصر پز از ادغام و پایش در معماری مس تأثیرگذارتحصی  شده 
های اخص مؤلفه ؛ وبوده است تأثیرگذاردر معماری مسکن سنتی  %88ها در معماری مسکن آپارتمانی معاصر و مؤلفه %12آن، نشان داد: 

از: آسایش و  اندعبارتعنوان یک مدل ارزشمند اسلامی، به هاآنشدند با در صد اهمیت  های نهایی )مدل( معرفیعنوان مؤلفهکه به گانهده
، تواضو و %92، ایمنی، استحکام و استواری %92، حریم خصوصی %94، عبودیت و بندگی %94 یانسان، کرامت %96، محرمیت %98امنیت 
و  ریزی وزارت راهتواند در برنامه. کاربرد این پژوهش می%82 ، فعالیت پذیری%88، خلاقیت %90، عوام  زیستی پایدار %90فروتنی 

 عنوانبهکشور و بنیاد مسکن انقلاب اسلامی، برای کنترل، نظارت و هدایت  مهندسینظامها، سازمان شهرسازی، وزارت کشور، شهرداری
های آسمانی ن آینده همین تحقیق را با رویکرد کتابگردد پژوهشگراالگویی برای معماری مسکن آپارتمانی معاصر تهران باشد. پیشنهاد می

 دیگر در سایر نقاط جهان انجام و نتایج آن را با این پژوهش مقایسه کنند.
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Abstract ARTICL EINFO 

The main purpose of this study is to formulate strategic planning for sustainable 

tourism development with a future research approach in Yasuj. The statistical 

population of the study is all managers, experts and specialists in the field of 

tourism and futures research; Sampling method and design will be purposeful 

sampling; And the statistical sample of the research will consist of 25 experts in 

the field related to tourism and nature tourism. Collecting data and information 

required in this study, a combination of different methods including Delphi 

method (panel of experts) and brainstorming (mental motivation) and analyzing 

the required data and information based on structural and futures research 

method (including MICMAC software) and Is a MACTOR.The results of the 

study show that from 55 identified indicators to study and their role in the 

development of sustainable tourism industry in Yasuj, 15 indicators were 

extracted as the foundation and main and key basis for sustainable tourism 

development in Yasuj. Therefore, these hybrid propellants, which show their 

ability to affect the whole system, include the development of nature tourism 

with numerical weight (8.84), credits of tourism and cultural heritage (9.91), 

development of political and security stability in the drawer (5.66), neighbors. 

South Persian Gulf (2.65), Health Town (3.7), Branding (6.72), Emotional 

Experiences of Tourists (Happiness, Love and Surprise) (3.01), Eco Museum 

(6.54), Private Sector (4.90), construction of local markets (6.90), display and 

appearance of urban bodies (9.20), design of tourist routes (2.14), development 

of infrastructure and Internet-based technologies (6.54), transportation network 

Regional (6.37) and comprehensive tourism plan (8.14). Also, in order to 

investigate the effectiveness of actors and to investigate the relationship between 

their convergence and divergence, the ground for improvement and development 

of Yasuj tourism industry was identified as 13 actors at the provincial level, 4 

actors at the macro level and 2 actors at the intermediate scale. 
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Extended Abstract  

Introduction 

According to the United Nations, in 2015, more 

than 50% of the world's population lives in 

cities, and this trend will reach 60% by 2030.  

With the industrialization of human societies, 

the new schools of urban science believed that 

cities should be planned and designed from the 

perspective of pure engineering and the 

primacy of the machine over man, based on the 

rapid movement of change and transformation. 

This approach in urban communities led to the 

disintegration of cultural-historical identity and 

the disappearance of human and natural 

elements of cities. As a result of these acts, 

severe environmental pollution spread to the 

cities and citizens suffered from a variety of 

mental, emotional and physical illnesses. From 

the early 1970s, sparks of thought arose among 

urban scientists, and the first theories were 

proposed to correct this trend. Based on this, it 

can be said that the era of comprehensive and 

detailed plans, which only sought to expand 

machine life without considering human and 

natural indicators, has ended, and urban 

planning experts are looking for ideas that use 

the identity and rich indicators of the past as a 

way to improve Quality of life, preservation of 

natural, human beauties of cities and along with 

it the development of urban economy of 

communities. Tourism industry can be 

considered the only way to achieve sustainable 

development of cities and regions with tourism 

potential. 

Namely socio-economic and environmental. 

Unfortunately, in planning and designing urban 

plans, this clean industry does not guarantee the 

future of cities, and this can be seen in the 

appearance of cities, urban furniture, squares, 

sidewalks, bicycle paths, cultural uses, urban 

green space, parks, toilets, museums, beaches. , 

Observed rivers, press kiosks, traditional 

bazaars and bazaars, shrines and historical sites. 

Accordingly, the development of the tourism 

industry, which economists consider the third 

dynamic and growing economic phenomenon 

after the oil and automotive industry. It is 

considered as the basic need of the country. 

Yasuj city in the southwest of Iran has the 

highest natural and human tourist attractions in 

this region of the country and with the 

globalization of urban tourism, we must adapt 

all development plans of this city based on 

sustainable tourism development. 

 Unfortunately, due to the lack of urban 

development strategy in Yasuj, we are 

witnessing the loss of natural attractions and 

cultural heritage in this city, which can lead to 

instability and non-viability of this city. 

Therefore, this study intends to protect the 

natural and human attractions and be able to 

lead the city's economy to sustainable 

development. Due to the digital revolution, the 

expansion of transportation and economic 

development in human societies has made the 

tourism industry one of the leading industries. 

Sustainable development in transformed human 

societies. 

To be. The sustainable development of the 

tourism industry has created wealth, 

employment and prosperity in cities around the 

world and the Middle East. Iran tourism is 

ranked 5th in the world in terms of the number 

of registered world cultural heritage sites, 

natural attractions ranked 5th and the variety of 

handicrafts ranked 3rd in the world, and this 

increases the need for planning to develop the 

tourism industry in Iran. 

Perhaps Kohgiluyeh and Boyer-Ahmad 

Provinces can be called the dream of a land of 

four seasons, every corner of which is a 

manifestation of the beautiful artist's creation. 

The city of Yasuj in southwestern Iran, as the 

capital of nature, has the highest attractions of 

natural and human tourism in this region of the 

country, and with the globalization of urban 

tourism, we must adapt all development plans 

of this city based on sustainable tourism 

development. The city has natural attractions 

and capacities such as caves, lagoons, springs, 

beautiful waterfalls, forests and mountains, has 

a very high potential and talent in attracting 

tourists. So that the improvement and 

development of the tourism industry in the "city 

of Yasuj" can have a tremendous impact on 

attracting tourists and this area in the Middle 

East to become one of the tourism centers to 

increase foreign exchange earnings for the 

country and the development of the province. 

Despite the existing capabilities and potentials 

of the tourism industry in the city of "Yasuj", 

the question arises with all the potential and 

capacity of tourism in the city of Yasuj "what 

factor or factors has caused this city with these 

various gifts in the tourism industry of 

economic growth, development and prosperity? 

Remain local and sustainable useless areas. 
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various gifts in the tourism industry of 
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Methodology 

The main purpose of this study is to formulate 

strategic planning for sustainable tourism 

development with a future research approach in 

Yasuj. The statistical population of the study is 

all managers, experts and specialists in the field 

of tourism and futures research; Sampling 

method and design will be purposeful sampling; 

And the statistical sample of the research will 

consist of 25 experts in the field related to 

tourism and nature tourism. Gathering the data 

and information required in this study, a 

combination of different methods including 

Delphi method (panel of experts) and 

brainstorming (mental motivation) and 

analyzing the required data and information 

based on structural and futures research 

methods (including MICMAC software and Is 

a MACTOR. 

Results and discussion 

The results of the study show that from 55 

identified indicators to study and their role in 

the development of sustainable tourism 

industry in Yasuj, 15 indicators were extracted 

as the foundation and main and key basis for 

sustainable tourism development in Yasuj. 

These hybrid propellants, which show their 

ability to affect the whole system, include the 

development of nature tourism with numerical 

weight (8.84), tourism and cultural heritage 

credits (9.91), the development of political and 

security stability in the drawer (5.66), the 

southern neighbors. Persian Gulf (2.65), Health 

Town (3.7), Branding (6.72), Emotional 

Experiences of Tourists (Happiness, Love and 

Surprise) (3.01), Eco Museum (6.54), Private 

Sector ( 4.90), construction of local markets 

(6.90), display and appearance of urban bodies 

(9.20), design of tourist routes (2.14), 

development of infrastructure and Internet-

based technologies (6.54), regional 

transportation network (6/37) and the 

comprehensive tourism plan (8/14) 

 

Conclusion 

Based on the schematic structure of Yasuj 

Sustainable Development Model, the most 

functional and functional relationship with the 

mechanisms related to the process of 

sustainable tourism spatial development of 

Yasuj city between the private sector, budget 

and program organization, municipality and 

cultural heritage, tourism and handicrafts more 

than other sectors and institutions There is 

reciprocity. On the other hand, there is a 

structured relationship between nature tourism 

goals, the private sector and the southern 

neighbors of the Persian Gulf, and branding. In 

this regard, the convergence of goals shows that 

the city of Yasuj has a high potential and 

capacity in the field of tourism, and on the other 

hand, the Persian Gulf countries lack such 

potential and capacity that can be a source of 

attraction and linkage for tourists to the Persian 

Gulf; And this is achieved through the 

obranding of the nature sector and the use of the 

capacity of the private sect. 

.
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اسکن و  یاز دستگاه خود برا
 خواندن

ن استفاده یمقاله به صورت آنلا
 دیکن

 
 :یدیکل هایواژه
 ،یراهبرد یزیربرنامه

 یلیتحل کردیرو ،یگردشگر
 .اسوجیشهر  گران،یاهداف باز

صل شگر یراهبرد یزیربرنامه نیپژوهش، تدو یهدف ا سعه گرد سنار یپژوهندهیآ کردیبا رو داریپا یتو  یسیونویو 
خبرگان،  هی، کلپژوهش یاست. جامعه آمار یساختار لیپژوهش، روش تحل نیدر ا قی. نوع تحقباشدیم اسوجیشهر 

سان و مد شنا سلط  ییاجرا رانیکار ضوع پژوهش ت شنا وکه در ارتباط با مو شتند، م یکاف ییآ شندیدا  نی. همچنبا
ستادان د 25هدفمند و تعداد  یریگنمونه ،یریگروش نمونه سان، ا شنا شگاهنفر از خبرگان، کار  ییاجرا رانیو مد یان

ها و اطلاعات، داده لیوتحلهیتجز یدند. ابزار اصصصلشصصعنوان نمونه انتخاب متخصصصد در موضصصوع موردپژوهش، به
 نشیبر گز ی( مبتنMACTORافزار )قاطع و نرماثرات مت لیبر تحل ی( مبتنMICMAC) یپژوهندهیافزار آنرم

ست. نتا ضوعات ا شان م جیچندگانه مو صل از پژوهش ن سا 55که از  دهدیحا شنا س شدهییشاخد  و  یجهت برر
شگرنقش آن صنعت گرد سعه  سوج،یشهر  داریپا یها در تو شا 15 ا سعه طبشاخد   یبا وزن عدد یگردعتیمل تو

(، 66/5)کشصصور  یتیو امن یاسصصی(، توسصصعه ثبات سصص91/9) یفرهنگ راثیو م ی(، اعتبارات بخش گردشصصگر84/8)
فی گردشصصگران (، تجارب عاط72/6) ی(، برند سصصاز7/3(، شصصهرس سصصلامت )65/2) فارسجیخل یجنوب گانیهمسصصا

شق و غافلگیری( ) شادی، ع ص54/6(، اکو موزه )01/3) صو (، 90/6) یمحل یهابازارچه اث(، احد90/4) ی(، بخش خ
ساز س ی(، طراح20/9) یشهر یهابدنه یساز مایسو  ینما شگر یرهایم سعه ز14/2) یگرد و  هاساختری(، تو

( اسصصصت. 14/8امع گردشصصصگری )( و طرح ج37/6) یاونقل منطقه(، شصصصبکه حمل54/6محور ) نترنتیا یهایفناور
بهبود و  یبرا نهیها زمآن ییو واگرا ییارتباط همگرا یو بررسصص گرانیباز یرگذاریتأث زانیم یجهت بررسصص نیهمچن

شگر صنعت گرد سعه  سوج،یشهر  یتو ستان گریباز 13 ا سطوح ا سطوح کلان و  گریباز 4و  یدر  در  گریباز 2در 
سا نینابیب اسیمق شان م جیکه نتا دیگرد ییشنا سازوکار  ریدف و درگسازمان و نهاد مورد ه 19 نیکه از ب دهدین با 

 - یگردشگر ،یرهنگف راثیم ،یو بودجه، شهردار یزیربرنامه ،یبخش استاندار 4 اسوج،یشهر  داریپا یبا گردشگر
شهر  یگردشگر داریاپاهداف مربوط به توسعه  شبردیرا جهت امور و پ ریتأث نیشتریب یو بخش خصوص یدستعیصنا

 یعدد زنوبا  یبخش خصصصوصصص نیب یرکردو کا یارتباط عملکرد نیشصصتریراسصصتا، ب نیدارا هسصصتند. در هم اسصصوجی
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 مقدمه

 یکه از سو یکه حجم پول یطوربه (Grilli et al, 2021: 2برابر اوپک درآمد سالانه دارد ) 5/2 ،یگردعتیطب تیتبع آن فعالو به یوزه گردشگرامر
 مدرآبرابر د 5/2حدود  شود،یکه جابجا م یبرابر درآمد اوپک است و طبق آمار موجود حجم پول 5/2سال حدود  کی یط شود،یگردشگران جابجا م

 یبه همراه گروه اقتصاد یگردشگر یجهان یشورا انیم نیدر ا (Font et al, 2021: 15عضو اپک از محل فروش نفت است ) یسالانه کشورها
همراه بوده  یدرصد 5/3ا رشد جهان ب ی، درآمد بازار مسافرت و گردشگر2020سالانه خود نشان دادند که در سال  یهایبررس نیآکسفورد در آخر

شده است  جادیا یتوسط بازار گردشگر در جهان دیاز مشاغل جد چهارمکیپنج سال گذشته،  یکه ط یطوربه (Font et al, 2021: 15است )
(Croes et al, 2020: 8) رد در سراسر جهان سفر کنند جهانگ اردیلیم 6از  شیسالانه ب 2022تا سال  شودیم ینیبشیراستا پ نیدر هم(WTO, 

از سه صنعت  یکیعنوان به ایدر دن یگردعتیبو ط یگردشگر یهاتیفعال ،یگردعتیو طب یبالا از گردشگر اریبس ییبا توجه درآمدزا زهامرو (2010
هم ازلحاظ تعداد گردشگران و  یالمللنیبدر سطح  یگردشگر تیاهم ر،یاخ یهادر دهه (Grilli et al, 2021: 2پردرآمد جهان شناخته شده است )

 رانیاست که کشور ا یدر حال نیا و(؛ Thomas et al, 2005: 10بوده است ) شیدر حال افزا یاسابقهیطور بهمواره و به یدرآمد ارز حاظهم ازل
نسبتاً  ییتوانسته به درآمدزانکشور اول جهان است  5جزء  یجزء ده کشور اول جهان و هم ازنظر تنوع گردشگر یگردشگر یهاکه ازلحاظ جاذبه

ها و از انواع جاذبه یمندآنکه امروزه شهرها با بهرهحال (Shams, et al, 2016: 10) برسد یگردعتیو طب یگردشگر یهاتیاز راه فعال یداریپا
 نیا  (Eghlidi et al, 2021: 1) تندرا دارا هس ریمقصد گردشگر پذ کیبه  لیامکان تبد یرامونیپ یهاجاذبه یسر کیبا  یجوارو هم دادهایرو

 گانهیبتوان  دیرا شا یگر. صنعت گردشکندیرا دو چندان م داریرا جهت رساندن شهرها به توسعه پا یموضوعات ضرورت توجه به صنعت گردشگر
و  یاقتصاد یاجتماع یعنی داریتوسعه پا یلکه سه رکن اص یدانست. صنعت یگردشگر لیو مناطق با پتانس یشهرها داریبه توسعه پا دنیراه رس

 یزیرطور مطلوب برنامهاگر به ،یگرگردش تیکه فعال یطوربه (Moons et al, 2020: 15) دهدیپوشش م یاستهیرا به نحو شا یطیمحستیز
 Teymoriه همراه داشته باشد )ب یو اقتصاد محل یجوامع بوم یبرا یاضاف یهامنفعت عت،یطب نهیبه تیریضمن حفاظت و مد تواندیشده باشد، م

et al. 2019: 34در مناطق گردد یجوامع بوم یکلان برا یهایگذارهیو رونق سرما جادیباعث ا نی(؛ و همچن (Hekmatni et al, 2020: 1) 
و منظر شهرها،  مایدر س توانیا مر نیشده و اشهرها توجه ن ندهیصنعت پاس و متضمن آ نیبه ا یشهر یهاطرح یو طراح یزیرمتأسفانه در برنامه

ها، موزه ،یبهداشت یهاسیها، سروارسپ ،یسبز شهر یو فضا یفرهنگ یکاربر ،یسواردوچرخه یرهایمس روها،ادهیپ ها،دانیم ،یهرمبلمان ش
مشاهده نمود. بر این اساس توسعه صنعت  یخیها و اماکن تارامامزاده ،یسنت یهامطبوعات، بازار و بازارچه یهاوسکیها، کسواحل، رودخانه
ساسی کشور عنوان نیاز ابه دانند،یآن را سومین پدیده اقتصادی پویا و رو به رشد پس از صنعت نفت و خودروسازی م قتصاددانانگردشگری که ا

ها، ها، چشمههمچون غارها، تالاب یعیطب یهاتیها و ظرفبا جاذبه "اسوجیشهر " ژهیوو به راحمدیو بو هیلویاستان کهگ رو،نی. ازاشودیمطرح م
که بهبود و توسعه صنعت  یطوردارد. به محورعتیذب گردشگر طبج نهیدر زم یبالا اریو استعداد بس لیها، پتانسها و کوهجنگل با،یز یآبشارها

 یاز قطب ها یکیبه  انهیه خاورمحوزه در منطق نیکند و ا فایگرد ا عتیدر جذب گردشگران طب یشگرف ریتأث تواندیم " اسوجیشهر  "در  یگردشگر
شهر  "در  یموجود صنعت گردشگر یهالیو پتانس هاتیکشور و استان شود. باوجود قابل یبرا یدرآمد ارز شیقلمداد شود و باعث افزا یگردعتیطب
ث شده که این شهر با این چه عامل یا عواملی باع "وجاسیدر شهر  یگردشگر تیو ظرف لیبا این همه پتانس گرددیسؤال مطرح م نیا "اسوجی

جذب  نهیبمانند. لذا اختلاف ارقام در زم بهرهیب یامنطقه داریو پا یاقتصاد محل ییاز رشد، توسعه و شکوفا یدر صنعت گردشگر ناگونمواهب گو
 ژهیوبه یگردعتیطب مناطق مستعد نیو همچن رانیدر ا یکه صنعت گردشگر دهدینشان م یاز گردشگر ییدرآمدزا زانیم نیگردشگر و همچن

که بر  ییاست. از آنجا یصنعت گردشگر بهبود یبرا یسیونویو سنار یپژوهندهیآ کردیجامع با رو یراهبرد یزیربرنامه کی ازمندین " اسوجیشهر "
 2از  شیو درآمد حاصله از آن ب رسدینفر م اردیلیم 1/6از  شیبه ب 2021آمار گردشگران در سال  ،یگردشگر یسازمان جهان یهاینیبشیاساس پ

 یاقتصاد جوامع محل ییایر پود یبالا ریتأث یگردعتیتوسعه و بهبود صنعت طب نکهیبه علت ا نی( و همچنWTO, 2021: 2) رسدیدلار م ونیلیتر
سند  نیرورت دارد که به تدوضدارد،  "اسوجیشهر " یجوامع محل تیکاهش محروم نیو همچن یو فرهنگ یتوسعه اجتماع ،یامنطقه داریو توسعه پا

 یهاترتیب پرسش نیاقدام گردد. بد یسیونویو سنار یپژوهندهیآ کردیبر اساس رو "اسوجیشهر  "در  داریپا یصنعت گردشگر یبردراه یزیربرنامه
 پژوهش عبارت است از: یاصل
و  هاشرانینا و مارگون، کدام پد - راحمدیبو یهادر شهرستان یگردعتیصنعت طب ییو مؤثر در جهت شکوفا یدیکل یهاشرانیپ نیتریاتیح -

 .باشند؟یم یدیکل یاسترسورها
 و توسعه صنعت ییراهبرد جهت بهبود ساختار فضا نیترمطلوب -

 خواهد بود؟. افتهیبر کدام راهبرد سازمان ینا و مارگون در افق بلندمدت مبتند - راحمدیبو یهادر شهرستان یگردعتیطب
 که:  گرددیشکل مطرح م نیبا توجه به سؤالات پژوهش فرضیه پژوهش ا لذا
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( رابطه مثبت و یتیو جمع یشآموز ،یحقوق ،یستیز ،یاقتصاد ،یو ابعاد آن )اجتماع یو رفاه اجتماع یشهر یگردشگر یتوسعه ریمتغ نیب -
 .وجود دارد یمعنادار

 

 تحقیق و مبانی نظری پیشینه

 :شودیها اشاره ماز آن یانجام گرفته است که به تعداد یو خارج یداخل اسیدر مق یموضوع موردپژوهش مطالعات نهیدر زم

فرهنگ مبنا در بافت  ینیآفرباز کردیبا رو یشهر یگردشگر یراهبرد یزیربرنامه"با عنوان  ی(، در پژوهش1397پژوهان و همکاران ) یموس
 یهارساختیضعف ز لیخود، به دل درون یشهر رشت باوجود دارا بودن منابع فرهنگ میکه بافت قد اندهدیرس جهینت نیبه ا "شهر رشت یخیتار

. در دیبهره جو ینابع محلم نیفرهنگ مبنا نتوانسته از ا ینیبازآفر ندیدر کاربست فرهنگ و هنر در فرا تیو عدم خلاق یهنگفر یگردشگر
 هاتیظرف نیا یسازمنظور فعالاقدامات به و برنامه ییاجرا یهااستیبه همراه س تیاولو یدارا یراهبردها ها،تیظرف نیاز ا یریگبهره یراستا

نو و متفاوت با  یگردشگر یهاجاذبه جادیشدند. ا نیبافت، تدو راثیو م تیحفاظت فعال از هو نیدر ع یفرهنگ یردشگرتوسعه گ یبرا
 ادهیگردشگران و پ یجاذب برا یهاتیفعال قیبا تزر یخیتار یبناها ین، بهسازبافت و ارائه به گردشگرا یو بوم ینییآ یهاسنت یایاح
 قیفرهنگ مبنا از طر ینیبازآفر یبرا شدهنیتدو یراهبردها نیترتیرجوب با اولوز -خواهر و امام  -ارباز تیقابل یمحور دارا یسازراه

 یدیکل یهاشرانیپ نییعت "با عنوان  ی(، در پژوهش1398همکاران ). ده زاده و شوندیشهر رشت محسوب م میدر بافت قد یشهر یگردشگر
 انیکه؛ از م انددهیرس جهینت نیه اب "استان مازندران(  یها: شهرستانی)مطالعه مورد یپژوهندهیآ کردیبا رو یموثّر بر توسعه گردشگر

 یعیمناطق موردمطالعه و عوامل طب یگردعتیرا بر توسعه طب ریتأث نیشتریب یو خدمات یرساختیبخش ز یرهایّمتغ ،یموردبررس یهاشرانیپ
بر اساس  داریپا یگردعتیبطتوسعه  "با عنوان  ی(، در پژوهش1400همکاران ) و یرا به خود اختصاص دادند. عزت یرگذاریدرجه تأث نیکمتر

حاصل از  جیاند. نتاور پرداختهن یدر پارس جنگ یگردعتیراهبرد طب ی، به بررس"نور(  ی: پارس جنگلی)نمونه مورد یمنظر اکولوژ کردیرو
حفاظت، توسعه،  یصل کلاچهار  هیاست که بر پا یجنگل یهاارساکو پ یبرا یداریبر اساس اصول پا ینقشه راهبرد نیپژوهش، تدو نیا

 یراهبرد لیتحل "با عنوان  یش(، در پژوه1400و همکاران ) شناسزدانیو مشارکت استوار است.  یتوال یآموزش، فرهنگ و دو عنوان فرع
در  اسوجی یهارود دره یشگرمطلوب گرد عهتوس یکه راهبردها انددهیرس جهینت نی، به ا" اسوجیمنطقه  یهارود دره یتوسعه گردشگر
 .دهاستینقاط ضعف و تهد بیبر ترک ینوع راهبردها مبتن نیکه البته ا ردیگیقرار م یتدافع یبخش راهبردها

در  یگردعتیتوسعه طب است که جهت دهیرس جهینت نی، به ا" 2030آبگرم آلمان تا سال  یگردشگر "با عنوان  ی(، در پژوهش2017) ولف
 دیجد نیقوان ،یاقتصاد طیراآلمان ازجمله بهبود ش یگردشگر یوهایسنار میبه عوامل موردتوجه در تنظ ازیآبگرم آلمان ن یمنطقه گردشگر

با  ی(، در پژوهش2017ران )توجه شود. مانوئل و همکا یاجتماع یمهیب یهاستمیمتوسط، س یطبقه یریگشکل ت،دولاشتغال و مقررات 
رفتار استقبال ساکنان از  نیکه ب انددهیرس جهینت نیبه ا "ورد  پیک ریدر جزا یطرفدار گردشگر ینگرش ساکنان و اتخاذ رفتارها"عنوان 

 ازمندین ،یث گردشگردر بح یو اقتصاد یبه منافع شخص دنیرس یوجود دارد؛ و برا یمعنادار ابطهگردشگران ر یگردشگران و رفتارها
در  یگردشگر ندهیآ یرسبر"با عنوان  ی(، در پژوهش2020است. آنوار و همکاران ) یگردشگران و ساکنان مقصد گردشگر یشناخت رفتارها

 ،یانسان ،یدیپنج عامل کل ریتأث احتمالاً تحت یجهان یصنعت گردشگر نده،یآ درکه،  انددهیرس جهینت نیبه ا "و فراتر از آن  2020سال 
 دیجد یهاراه افتنی یبرا رانیمد شودیث مباع ادیاحتمال زعوامل به نیقرار خواهد گرفت. ا ستیزطیو مح یآورفن ،یاقتصاد ،ییایجغراف

 یاشامل مجموعه نده،یان آ. هدف قرار دادن گردشگررندیبگ شیدر پ ار یمختلف یهایاستراتژ یجهان یخود در بازارها تیحفظ موقع یبرا
 جادشدهیا راتییاز تغ یاری. بسهاستیاستراتژ نیاز بازارها، سطوح بازار و محلات ازجمله ا یعیوس فیط انیدر م ریپذواکنش یکردهایاز رو

به  ازین ،یزیرظ برنامهازلحا ی. صنعت گردشگرکندیم یرا معرف یمجاز یکه دوران گردشگر شوندیم تیهدا دیجد یهایآورتوسط فن
 وکار دارد.کسب  دیجد یهانهیگز یرائها یبرا یابیمختلف بازار یهاینوظهور و استفاده از استراتژ یهایآورو فن هادهیو ادغام ا شیآزما

ن، رفت و برگشت به معنای دور زد Turnsبه معنای گشتن اخذ شده که ریشه در لغت لاتین  Tour( از کلمه Tourismگردشگری ) لغت
هایت به زبان انگلیسی راه ن(  این واژه از زبان یونانی به اسپانیایی و فرانسه و در Oxford,1970: 189بین مبدأ و مقصد و چرخش دارد )

 (9: 1387یافته است )حیدری، 

ساعت و کمتر از یک  24برد که مکانی را به مدت بیش از مفهوم گردشگری را برای افرادی به کار می« WTO»جهانی توریسم  سازمان
(. در بعد جغرافیایی، WTO,1998: 40آورند )پولی را به دست می که هنگام بازدید ییهاجز آنکنند، بهسال به قصد بازدید و تفریح ترس می

 ت، تعریفاوقات فراغت یا تفریح که مستلزم غیبت شبانه از مکان مسکونی عادی اساز فعالیت گذراندن  انیگردشگری زم

 . (17: 1390)رنجبر و همکاران، شودمی
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 یگردعتی(. طبCarlsen et al, 2001: 43است) ییروستا یاز گردشگر ینوع یگردعتیاست و طب یگردعتیطب ،یاز انواع گردشگر یکی
و  اهانیمطالعه و لذت بردن از مناظر و گ ن،یمنظور تحسنخورده بهنسبتاً دست یعیفرت در مناطق طباست که به مسا یاز گردشگر ینوع

 . (81: 1395)ارمغان، شودیموجود در آن مربوط م یفرهنگ اتیفیک ارآن در کن یجانوران وحش

 Yuanاست ) شود،یم یمعه محلو بهبود رفاه جا ستیزطیکه منجربه حفاظت از مح یعیطب یسفر مسئولانه به نواح ،یگردعتیواقع طب در

et al, 2008: 1شود،یسب لذت انجام ممنظور مطالعه و کنخورده که بهدست باًیتقر یعیسفر به مناطق طب توانیرا م یگردعتیطب نی(. همچن 
 یاهیگ یهاگونه ر،ینظیظر بمنا یه تماشاو ب روندیم عتیگردشگران به دامان طب ،یگردعتی( . در طبWallarce et al, 1996: 844دانست )
به جوامع  ی. آموزش و سودرسانتسیمطرح ن یعیو مناظر طب ستیزطیاز مح داریکه صرفاً د دینکته را فراموش نکن نی. اپردازندیم یو جانور

 .(Carlsen et al, 2000: 43است ) جبوا اریهم بس یمحل
بسط و گسترش  نده،یآ یها را برافرصت حالنیو درع سازدیرا فراهم م زبانیزمان حال گردشگران و جوامع م یازهاین دار،یپا یگردعتیطب
 یندهایفرآ ،یفرهنگ یهازمان با حفظ ارزشکه هم شودیاستفاده م یاگونهاز منابع به داریپا عتی. در طب(WTO,1998: 40) دهدیم

 :Yuan et al, 2008اده شود )پاسخ د یباشناختیو ز یاجتماع ،یاقتصاد یازهایبه ن ات،یح بانیپشت یهاستمیو س یستیز تنوع ،یکیاکولوژ

و  یشهر یهاسکونتگاه ییوفاتوسعه و شک یرا برا نهیزم نده،یموجود و آ تیمنطقه در وضع یطیمحستیز یها(؛ و علاوه بر حفظ ارزش1
حفاظت از فرهنگ  ،یجوامع محل یهاو ارزش شتیمع یارتقا ست،یزطیبه حفاظت از مح داریپا یفراهم کند. در واقع اصول گردشگر ییروستا

 (.Wallarce et al, 1996: 844) دهدیم یاژهیو تیاهم یدستعیو صنا یسنت یداشتن هنرهاو زنده نگه یمعنو راثیو م یبوم
 

 قیمواد و روش تحق

خبرگان،  هیپژوهش، کل یمارآاست. جامعه  یساختار لیو تحل یدانیروش م ،یاکتابخانه یهااز روش یبیپژوهش، ترک نیا در قینوع تحق
 یکاف ییتسلط و آشنا یگردعتیو طب داریپا یگردشگر ،یکه در ارتباط با موضوع پژوهش ازجمله گردشگر ییاجرا رانیکارشناسان و مد

 ییاجرا رانیو مد ی، استادان دانشگاهنفر از خبرگان، کارشناسان 25هدفمند و تعداد  یریگنمونه ،یریگنهروش نمو نیچن. همباشندیداشتند، م
 یپژوهندهیافزار آها و اطلاعات پژوهش، نرمداده لیوتحلهیتجز یلعنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار اصمتخصد در موضوع موردپژوهش، به

(MICMACمبتن )متقاطع و نرمل اثرات یبر تحل ی( افزارMACTORمبتن )راستا،  نیت. در همچندگانه موضوعات اس نشیبر گز ی
 قیبودند، از طر اسوجیهر ش داریپا یمؤثر و محتمل بر توسعه صنعت گردشگر یدیکل گرانیاهداف و باز نیترپژوهش که مهم یهاشاخد

 گریباز 19هدف و  51، بخش 8محتمل در  گرانیا اهداف و باز. لذشدند یبندو طبقه ییشناسا یو روش دلف یاکتشاف یهنجار لیتحل
و  میتنظ ،ییشناسا اسوج،یشهر  یگردشگر ییساختار فضا یها و نهادهابخش نیارتباط چندجانبه ب یرگذاریبر تأث یو کلان مبتن یامنطقه
 .باشندیم 1شدند که مشتمل بر جدول شماره  یبندطبقه

 
 اهداف و بازیگران کلیدی مؤثر و محتمل بر توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج -1جدول 

 پیشران طبقه ساختار

 اهداف

 ای.تنگ گنجه -آبشار یاسوج -ارس جنگلیپ -وهوابآ -اشیه رود بشارح -های زمستانیورزش -گردی طبیعت –شده مناطق حفاظت -منابع آب طبیعی

 ریزیبرنامه
ای ای و ناحیههای مشترس منطقهوجود طرح -تسهیلات -دشگریطرح جامع گر -بخش خصوصی -اعتبارات بخش گردشگری و میراث فرهنگی

توسعه ثبات سیاسی و امنیتی  –یپلماسی گردشگری دایجاد واحد  -شده جهانی و ملیآثار ثبت –مدیریت تخصصی  -در زمینه جذب گردشگر 
 فارس.وبی خلیجهمسایگان جن -تبط دانشگاهیهای مرتوسعه رشته -کشور

زیرساختی و 
 رفاهی

 کابین.لهت -مراکز خرید -وزیع امکاناتت -قامتگاها -نگایجاد پارکی -شبکه بهداشت و درمان –ای ونقل منطقهشبکه حمل -شهرس سلامت 

 ویدادهای فرهنگی و هنری و گردشگری.ر -ورهای گردشگری ت -برند سازی  تبلیغات
 -اجتماعی
 فرهنگی

 -ت مرتبط با صنعت گردشگریمیزان مهاجر -ار گردشگرانشناسایی رفت -گردشگران )شادی، عصشق و غصافلگیری( تجارب عاطفی -آموزش
 اکو موزه. -مراکز مواد غذایی

 محلی.های احداث بازارچه -های محلی گردشگرینگاهب -دستینایعص -قابت ر -هامناسب بودن هزینه اقتصادی

 کالبدی
ریزی و سصصنگفرش نش -راحی مسیرهای گردشگریط -ر گردشگریبازسازی آثا -زیست پذیری  -های شهرینماسازی و سیما سازی بدنه

 کردن معابر.
 (ARواقعیت افزوده ) -یفضای مجاز -های اینترنت محورها و فناوریوسعه زیرساختت -های مسیرطراحی نقشه فناّوری

 بازیگران
ملی و 

 ایمنطقه
- 

علوم پزشکی  -تاق بازرگانی ا -ستانداری ا -دستی استان ی، گردشگری و صنایعمیراث فرهنگ -زیست محیط -اداره کل منابع طبیعی و آبخیزداری
وزارت  -مه و بودجه کشورسازمان برنا -وزارت کشور -ارجهخوزارت امور  -بخش خصوصی -صداوسیما  -شهرداری –و خدمات بهداشتی درمانی

 -مخابرات -داره راه و شهرسازی استانا -هابانک -و دارایی استان  امور اقتصاد -ستاناامور عشایر  -دستی میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع
 ریزی.سازمان مدیریت و برنامه

 1400 ،ییاجرا رانیمصاحبه با خبرگان، کارشناسان و مد منبع:
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 محدوده مورد مطالعه

برآورد  134532 شهر نیا تیجمع 1395سال،  یاست. در سرشمار راحمدیو بو هیلویو مرکز استان کهگ رانیا یجنوب یاز شهرها یکی اسوجی
 .باشدیدر استان م یتیجمع و یرتبه اول خدمات یدارا ،یو عملکرد یکارکرد ی(؛ که ازنظر سلسله مراتب1398 اسوج،ی یاست )شهردار دهیگرد

 

 
 موقعیت فضایی شهر یاسوج -1شکل 

 1398 نگارنده، :منبع

 قیتحق هایافتهیبحث و 

 ل مؤثر بر توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوجهای مؤثر بر واکاوی عوامشناسایی شاخص

بندی یاسوج، شناسایی و طبقهار شهر های کلیدی مؤثر بر توسعه صنعت گردشگری پایداستخراج پیشران وبندی ادبیات طورکلی جهت جمعبه
پژوهی، گردشگری و رویکرد آینده سعه گردشگری شهر یاسوج با رویکرد توسعه پایدارریزی راهبردی توهای مقدماتی مؤثر بر برنامهشاخد

شهر یاسوج، سه  وسعه صنعت گردشگری پایدارتهای مؤثر و محتمل در ترین پیشراندر ابتدا برای شناسایی مهم ضرورتی انکارناپذیر است.
های مقدماتی جهت توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج، در مرحله اول، جهت استخراج شاخد مرحله مهم و اساسی انجام گرفت.

 گیری هدفمند استفاده گردید.از روش طوفان فکری یا به عبارت دیگر مصاحبه با کارشناسان، خبرگان و مدیران اجرایی استان و روش نمونه
 

 هابندی آنمشخصات عوامل اولیه مؤثر توسعه صنعت گردشگری شهر یاسوج و طبقه -2ول جد

 طبیعی
تنگ  -آبشار یاسوج -ارس جنگلیپ -وهوابآ -شارحاشیه رود ب -های زمستانیورزش -گردی طبیعت –شده مناطق حفاظت -منابع آب

 ای.گنجه

 ریزیبرنامه

ای و های مشترس منطقهوجود طرح -تسهیلات -دشگریطرح جامع گر -بخش خصوصی -اعتبارات بخش گردشگری و میراث فرهنگی

توسعه ثبات  –یجاد واحد دیپلماسی گردشگری ا -شده جهانی و ملیآثار ثبت –دیریت تخصصی م -ای در زمینه جذب گردشگر ناحیه

 فارس.مسایگان جنوبی خلیجه -تبط دانشگاهیهای مرتوسعه رشته -سیاسی و امنیتی کشور

زیرساختی و 

 رفاهی

 -مراکز خرید -وزیع امکاناتت -قامتگاها -نگایجاد پارکی -شبکه بهداشت و درمان –ای ونقل منطقهشبکه حمل -شهرس سلامت 

 کابین.تله

 ویدادهای فرهنگی و هنری و گردشگری.ر -ورهای گردشگری ت -برند سازی  تبلیغات

 -اجتماعی

 فرهنگی

 -ت مرتبط با صنعت گردشگریمیزان مهاجر -ار گردشگرانشناسایی رفت -گردشگران )شادی، عشق و غافلگیری( تجارب عاطفی -آموزش

 اکو موزه. -مراکز مواد غذایی

 های محلی.احداث بازارچه -های محلی گردشگریبنگاه -دستینایعص -قابت ر -هامناسب بودن هزینه اقتصادی

 کالبدی
ریزی و سنگفرش نش -راحی مسیرهای گردشگریط -ر گردشگریبازسازی آثا -زیست پذیری  -های شهرینماسازی و سیما سازی بدنه

 کردن معابر.

 (.ARواقعیت افزوده ) -جازیمفضای  -های اینترنت محورها و فناوریوسعه زیرساختت -های مسیرطراحی نقشه تکنولوژی

 1400گان، کارشناسان و مدیران اجرایی استان، مصاحبه با خبرمنبع: 



  ...اثرات متقاطع یلیتحل کردیبا رو یتوسعه صنعت گردشگر یراهبرد یزریبرنامه: و همکاران حسن زاده 293

 

 

 بر توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوجهای کلیدی و حیاتی مؤثر شناسایی پیشران
ها جهت تحقق توسعه پایدار گردشگری شهر یاسوج، لیه پیشرانکه ابعاد ماتریس او دهدمیوتحلیل آماری پژوهش نشان نتایج حاصل از تجزیه

  (، است.51×51)
ها، با افزار میک مک مبتنی بر تحلیل اثرات متقاطع، شاخد پرشدگی به دست آمده برای پیشرانبا توجه به خروجی به دست آمده از نرم

آمده دستها بر یکدیگر است و کار آیی اطلاعات بهیاد پیشرانمر مؤید تأثیرگذاری زدرصد است که این ا 08/75ای عدد دوپار چرخش داده
درصد است که نشان از  08/75ماتریس  دهد. لذا بر اساس نتایج حاصل از پژوهش، درجه پرشدگیرا ازنظر خبرگان و کارشناسان نشان می

درصد از کل روابط فاقد تأثیر  91/24رو، اند. ازاینیکدیگر تأثیر گذاشته درصد موارد بر 75شده در بیش از این مهم دارد که عوامل انتخاب
درصد از روابط دارای وضعیت  35(، 2کننده )عدد دارای وضعیت تقویت 22/18(، 1درصد دارای وضعیت تأثیرگذاری )عدد  64/17)عدد صفر(، 

وابط داری وضعیت اثرات ردرصد از  75درصد کل روابط،  100ز وضعیت بالقوه هست. همچنین ا درصد داری 192/0( و 3توانمند ساز )عدد 
ت و روابط با شدتّ کم، درصد کمتری متقاطع بودند. این نتایج بیانگر آن است که تعداد روابط با اثرگذاری زیاد نسبت به سایر روابط زیاد اس

 را از مجموع روابط تشکیل داده است.

 صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج توسعهدر های عمومی ماتریس ویژگی -3جدول 

 درصد 51× 51 ابعاد ماتریس

 - 2 تکرار

 91/24 648 بدون تأثیر

 64/17 459 تأثیرگذار

 22/18 577 کنندهتقویت

 06/35 912 توانمند ساز

 192/0 5 بالقوه

 100 2601 جمع کل روابط

 08/75 1953 جمع اثرات

 1400پردازش آماری حاصل از مدل تحلیل اثرات متقاطع، منبع:

 

عنوان شالوده و مبنای شاخد به 15ها در توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج، شده جهت بررسی و نقش آنشاخد شناسایی 55از 
سازی کننده جهت متعادلتنظیمهای عنوان شاخدشاخد به 10اصلی و کلیدی جهت توسعه پایدار گردشگری شهر یاسوج انتخاب گردید. 

های عنوان شاخدشاخد به 7های تأثیرگذار، عنوان شاخدشاخد به 14وضعیت توسعه پایدار گردشگری شهر یاسوج انتخاب شد. همچنین 
 های خودمختار شناسایی گردید.عنوان شاخدشاخد به 13مستقل و 

بندی جایگاه هر یک از عه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج، به شناسایی و طبقههایی مؤثر در بهبود و توسنقشه توزیع و پراکندگی پیشران
های ناحیه یک در نقشه توزیع و پراکندگی پردازد. پیشرانها میها در محور اثرگذاری و اثرپذیری نمودار تحلیل اثرات متقاطع پیشرانپیشران
های استراتژیک در بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج، پیشران هایی مؤثر در بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدارپیشران

زیرا هم قابلیت کنترل توسط مدیران اجرایی و سیستم مدیریتی و هم بر افزایش توسعه پایداری گردشگری شهر یاسوج هستند، شهر یاسوج 
ها مؤثر بر افزایش مت انتهای ناحیه یک نقشه توزیع و پراکندگی پیشرانتأثیرگذاری قابل قبولی را دارند. لذا هر چه از انتهای ناحیه سه، به س

در ناحیه دوم نقشه توزیع  شود.ها افزوده میتر شویم، بر میزان اهمیت و استراتژیک بودن پیشرانتوسعه پایداری گردشگری شهر یاسوج نزدیک
های که تأثیر بسیار بالای در بهبود و توسعه صنعت ار شهر یاسوج، پیشرانهایی مؤثر در بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدو پراکندگی پیشران

تغییر توسط برنامه ریزان و کنترل و همچنین قابلها قابلکنترل نیستند، قرار دارند. چون این پیشرانگردشگری پایدار شهر یاسوج، ولی قابل
هایی مؤثر بهبود و توسعه در ناحیه سوم نقشه توزیع و پراکندگی پیشران یک نام نهاد.های استراتژها را پیشرانتوان آنمدیران اجرایی نیستند، نمی

های قرار دارند که تأثیرگذاری و تأثیرپذیری پایینی در افزایش توسعه پایداری گردشگری شهر یاسوج صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج پیشران
ها خاصیت استراتژیک ندارند، های که به دلیل وابستگی شدید به سایر پیشرانها، پیشرانندر ناحیه چهارم نقشه توزیع و پراکندگی پیشرا دارند.

همچنین  ها است.ها بیشتر نتیجه سایر پیشرانطوری که این پیشرانها نقش تأثیرپذیری رویکرد غالب است، بهقرار دارند. در این پیشران
کننده سیستم فضایی و ارتباط فضایی دیگر ها قرار دارند، بیشتر نقش متعادلگی پیشرانهای که در ناحیه مرکزی نقشه توزیع و پراکندپیشران
 (.1ها را بر عهده دارند )شکل پیشران
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صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج و جایگاه  م و تأثیرگذار در بهبود و توسعه های مستقینقشه توزیع و پراکندگی پیشران  -2شکل 

 1400افزار میک مک، های گرافیکی حاصل از نرمپردازشمنبع:  ها در محور اثرگذاری و اثرپذیریآن
 

 صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوجتوسعه های تحقق پراکندگی شاخص -4جدول 

 تعداد شاخص نوع شاخص ردیف
 15 پیوندی 1

 13 خودمختار 2

 10 تنظیمی 3

 7 مستقل 4

 14 تأثیرپذیر 5

 1399های آماری مدل اثرات متقاطع، تحلیل منبع:

 

 یهابوده و وجود جاذبه یو خارج یجلب گردشگران داخل یمناسب برا ییآب و هوا طیو شرا لیپتانس یاست که دارا ییازجمله شهرها اسوجیشهر 
و  یاقتصاد ،یمختلف اجتماع یهابخش یرشد و توسعه اقتصاد یهانهیزم تواندیم یعیو طب یفرهنگ ،یخیتار یهانهیدر زم یگردشگر

مطرح  یو در سطح کلان و مل احمدریو بو هیلویدر استان کهگ یمهم گردشگر قطبیکعنوان شهر فراهم آورد و به نیا درمحیطی را زیست
و  هانهیزم نیاز بهتر یکیرو و ازاین کندیشهر را کامل بازگو م نیا یو اقتصاد یاجتماع تیاست که آمار و ارقام موجود وضع یدر حال نیشود؛ ا
 ینتایج تحلیل منطقه است. نیدر ا سمیو تور یو توسعه گردشگر تیتقو اسوج،ی یو اقتصاد ینابسامان اجتماع طیخروج از شرا یها برافرصت
بالا برخوردارند.  ی( از وابستگی بالا و قدرت هدایتLinkage) یوندیمتغیرهای رابط یا پدهد که، نشان میهای مؤثر اساس تحلیل ساختاری پیشران

شود. ها باعث تغییرات اساسی در سیستم میبه عبارتی تأثیرگذاری و تأثیرپذیری این معیارها بسیار بالاست و هر تغییر کوچکی بر روی این متغیر
ها قرار ( صفحه پراکندگی پیشران3)شکل 1های که در ناحیه پژوهی میک مک، پیشرانافزار آیندهبر اساس تحلیل اثرات متقاطع حاصل از نرم

گیرند. ها قرار میترین متغیرها یا پیشرانباارزشترین و طورکلی در این ناحیه مهمها بر کل سیستم است. بهدهنده توان تأثیرگذاری آندارند، نشان
پیشران  15شامل که  اندشده( ارائه5های اصلی که در توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج، قرار دارند در جدول )لذا در این ناحیه پیشران

 باشند.استخراج شده می
 گردشگری پایدار شهر یاسوجصنعت  توسعهانگیز( در های پیوندی )شگفتپیشران -5جدول 

 هاپیشران ردیف ناحیه

ن
را

ش
 پی

یه
اح

ن
ی 

ها

ت
گف

ش
یز

نگ
ا

 

 گردیطبیعت 1

 اعتبارات بخش گردشگری و میراث فرهنگی 2

 توسعه ثبات سیاسی و امنیتی کشور 3

 فارسهمسایگان جنوبی خلیج 4

 شهرس سلامت 5

 برند سازی 6
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 هاپیشران ردیف ناحیه

 -عصشق و غصافلگیری(تجارب عاطفی گردشگران )شادی،  7

 اکو موزه. 8

 بخش خصوصی 9

 های محلیاحداث بازارچه 10

 های شهرینماسازی و سیما سازی بدنه 11

 طراحی مسیرهای گردشگری 12

 های اینترنت محورها و فناوریتوسعه زیرساخت 13

 ایونقل منطقهشبکه حمل 14

 طرح جامع گردشگری 15

 1400پردازش آماری حاصل از مدل تحلیل اثرات متقاطع،  منبع:

 

دهد که برای بهبود و توسعه صنعت گرفته در ساختار فضایی بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج نشان میروابط فضایی شکل
گردی و جذب د توجه به سازوکارهای طبیعتهای مانن(، شاخد3درصد )شکل  100های مستقیم در پوشش گردشگری پایدار شهر یاسوج، پیشران

دهنده در بهبود های خالد تأثیرگذاری و تأثیرپذیری تشکیلترین پیشراناعتبارات ملی برای توسعه صنعت گردشگری در استان و شهر یاسوج، مهم
( و در 3د سازی و شهرس سلامت )شکل های مانند، برندرصد پیشران 50همچنین در پوشش  .و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج هستند

 باشند.گیری در بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج را دارا میهای مانند طرح جامع گردشگری نقش چشمدرصد پیشران 10پوشش 
 

  
بط درصد و روا 100با پوشش  هاشرانیپ میمستق یرگذاریتأث -3شکل 

 هاآن نیب

 درصد و 10با پوشش  هاشرانیپ میمستق یرگذاریتأث -4شکل 

 هاآن نیروابط ب

 
های تأثیرگذار، بیشترین میزان و شدت خالد دهد در بین پیشران، نشان میMIIو  MDIمتقاطع مبتنی بر ماتریس نتایج برگرفته از تحلیل اثرات 

و همچنین کمترین  56فرهنگی با خالد اثرگذاری عددی  و میراث اعتبارات بخش گردشگری تأثیرگذاری و تأثیرپذیری به ترتیب مربوط به پیشران
 است. -11ای با شدت اثرگذاری عددی ای و ناحیههای مشترس منطقهمیزان خالد اثرگذاری مستقیم مربوط به پیشران طرح
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 یاسوجفهرست عاملین برتر با بیشترین میزان اثرگذاری جهت بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر  -6جدول 

 پیشران بندیطبقه
 تأثیرگذاری

 )مستقیم(

 تأثیرپذیری

 )مستقیم(

خالص اثرگذاری 

 (100)تست = 

ن
را

ش
پی

ذار
رگ

أثی
ی ت

ها
 

 50 62 112 گردیطبیعت

 56 76 132 اعتبارات بخش گردشگری و میراث فرهنگی

 32 54 86 توسعه ثبات سیاسی و امنیتی کشور

 15 72 87 فارسهمسایگان جنوبی خلیج

 21 69 90 شهرس سلامت

 38 65 103 برند سازی

 17 83 100 -تجارب عاطفی گردشگران )شادی، عصشق و غصافلگیری(

 37 80 117 اکو موزه.

 27 64 91 بخش خصوصی

 39 70 109 های محلیاحداث بازارچه

 52 51 103 های شهرینماسازی و سیما سازی بدنه

 14 83 97 طراحی مسیرهای گردشگری

 37 48 85 های اینترنت محورها و فناوریتوسعه زیرساخت

 36 62 98 ایونقل منطقهشبکه حمل

 46 51 97 طرح جامع گردشگری

 27 94 121 پارس جنگلی

 2 101 99 آبشار یاسوج

-11 107 96 ایای و ناحیههای مشترس منطقهوجود طرح  

 0 99 99 مدیریت تخصصی

 6 95 101 کابینتله

 13 109 122 دستیصنایع

 1400پردازش آماری حاصل از مدل تحلیل اثرات متقاطع،  منبع:

 

 بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوجپایداری و ناپایداری سیستم فضایی 
ار شهر یاسوج منطبق، بیانگر میزان گردشگری پایدهایی مؤثر بهبود و توسعه صنعت و پراکندگی پیشران ها در نقشه توزیعنحوه پراکنش پیشران
باشند، سیستم  شدهعیها توزای در نقشه توزیع و پراکندگی پیشرانهستهصورت متمرکز تکها بهها خواهد بود. لذا اگر پیشرانپایداری و ناپایداری آن

ها بر سایر های تأثیرگذار و تداوم تأثیرگذاری آننهنده ثبات پیشرادنشان ،ها در سیستمپایدار و متعادل خواهد بود؛ و حالت متمرکز بودن پیشران
دهنده ناپایداری سیستم است. از باشند، نشان شدهعیی نمودار یا در اطراف آن توزها از سمت محور مختصات به انتهاگر پیشراناها است. ولی پیشران

 فهمید، توانردشگری پایدار شهر یاسوج میگسیستمی بهبود و توسعه صنعت  یتوضع بر ها مؤثرپیشران پراکندگی صفحه وضعیت از رو آنچهاین

 عامل چند از غیر به اند،پراکنده شده قرمز و مشکی(قطری نمودار ) محور اطراف ها درپیشران طوری که بیشتربه .است سیستم وضعیت ناپایداری

برخوردارند. از  یکدیگر به نسبت مشابهی تقریباً  ها از وضعیتپیشران بقیه هستند، سیستم در بالایی تأثیرگذاری دهند دارایمی نشان که محدود
سال( ثابت خواهند بود و در  10تا  5مدت )شده بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج در افق زمانی کوتاههای شناساییرو پیشراناین

شود. شده، زمینه بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج فراهم میی شناساییهاریزی مناسب و مطلوب بر اساس پیشرانصورت برنامه
های کلیدی و الایش دوباره پیشرانپسال( جهت بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج نیاز به  10لذا در افق زمانی بلندمدت )بیشتر از 

بازنگری و توزیع خواهند  مدت نیاز به شده، در افق زمانی بلندهای کلیدی استخراجد. لذا پیشرانهای استراتژیک خواهیم بوهمچنین شناسایی پیشران
 داشت.
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های گرافیکی حاصل از مدل تحلیل پردازش منبع: ه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوجناپایداری سیستم فضایی بهبود و توسع -5شکل 

1399اثرات متقاطع، 

 

ها و بازیگران کلیدی مؤثر در بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج بر اساس و واگرایی پیشران همگرایی

 رویکرد مکتور بنا

هدف  21رو رداخت. ازاینپ ل کلیدیجهت همگرایی و واگرایی بازیگران کلیدی، باید در ابتدا به بررسی الگوهای محتمل جهت بهبود و شناسایی مسائ
ا استفاده از مدل تحلیل اثرات بیشترین میزان اثرگذاری مستقیم و غیرمستقیم جهت بهبود و توسعه صنعت گردشگری پایدار شهر یاسوج ببرتر با 

 متقاطع شناسایی گردید که مشتمل بر موارد زیر هستند.
 

ایدار شهر صنعت گردشگری پ و توسعهم و غیرمستقیم جهت بهبود اهداف و بازیگران برتر با بیشترین میزان اثرگذاری مستقی -8جدول 

 یاسوج
ف

دا
اه

 

 تجارب عاطفی -برند سازی -شهرس سلامت  -فارسوبی خلیجهمسایگان جن -یاسی و امنیتیستوسعه ثبات  -ودجهباعتبارات و  -گردیتوسعه طبیعت

وسعه ت -ای گردشگریطراحی مسیره -یهای شهریما سازی بدنهسنماسازی و  -های محلیحداث بازارچها -خش خصوصیب -کو موزها -گردشگران

های مشترس وجود طرح -بشار یاسوجآ -پارس جنگلی-رح جامع گردشگریط -ایونقل منطقههای اینترنت محور شبکه حملها و فناوریزیرساخت

 کابین.تله -دستیصنایع -مدیریت تخصصی -ایای و ناحیهمنطقه

قه
نط

و م
ی 

 مل
ن
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ی
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علوم پزشکی  -نی اتاق بازرگا - -دستی استان ی، گردشگری و صنایعمیراث فرهنگ -زیست محیط -منابع طبیعی و آبخیزداری اداره کل-استانداری 

زارت و -مه و بودجه کشورسازمان برنا -وزارت کشور -ارجهخوزارت امور  -بخش خصوصی -صداوسیما  -شهرداری –و خدمات بهداشتی درمانی

 -مخابرات -داره راه و شهرسازی استانا -هاانکب -و دارایی استان  امور اقتصاد -ستاناامور عشایر  -دستی یعمیراث فرهنگی، گردشگری و صنا

 ریزی.سازمان مدیریت و برنامه

 1400مصاحبه با خبرگان، کارشناسان و مدیران اجرایی استان،  منبع:

 
های لازم دهد؛ در ابتدا نیاز هست که بررسی و نیازسنجیها مبتنی بر نظرات شبه ریاضی کارشناسان نشان مینتایج کلی حاصل از همگرایی پیشران

رد. ای متناسب با پتانسیل و استعدادهای محیط جغرافیایی توسط کارشناسان و نخبگان صورت گیهای محلی و منطقهها و طرحدر ارتباط با پروژه
های باقابلیت های و طرحفایده و کار آیی و بازدهی هر طرح و پروژه در ابتدا سنجش و پایش شود. در مرحله بعد، پروژه –طوری که میزان هزینه به
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ازجمله وزارت ریزی و بودجه نیاز در اختیار بخش برنامه اعتبار موردوری بالا شناسایی و جهت انجام مطالعات کارشناسی دقیق و تخصید بهره
ریزی قرار بگیرد. در مرحله بعد نیاز هست که از ظرفیت بخش دستی و همچنین سازمان مدیریت و برنامهمیراث فرهنگی، گردشگری و صنایع

تاز در عرصه گردشگری اقدام خصوصی جهت توسعه پایدار گردشگری استفاده کرد. درواقع نباید انتظار داشته باشیم که بخش دولتی یکه
ی گردشگری به توفیق برسند، بخش دولتی و اند در حوزهداری کند. در واقع، کشورهایی که موفق شدهتنهایی میدانید و در این عرصه بهکن

عنوان مکمل همدیگر عمل کنند. لذا حضور فعال بخش خصوصی در اند که در این حوزه موفق باشند و بهخصوصی با کمک همدیگر توانسته
 د موتور محرکه صنعت گردشگری باشد.توانگردشگری می

 

 

 

ها و نهادهای درگیر با ساختار فضایی بخش -6شکل 

 دشگری استان کهگیلویه و بویراحمدگر

 ها و نهادهایتأثیرگذاری ارتباط چندجانبه بین بخش-7شکل 

 ساختار فضایی گردشگری شهر یاسوج

 
گردی، بخش دهد که بین اهداف طبیعتساختار فضایی گردشگری شهر یاسوج نشان می و بازیگرانتأثیرگذاری ارتباط چندجانبه بین اهداف 

دهد که ای وجود دارد. در همین راستا، همگرایی اهداف نشان میفارس و برند سازی ارتباط ساختاریافتهخصوصی و همسایگان جنوبی خلیج
فارس فاقد چنین پتانسیل و ظرفیتی خلیج ی دیگر کشورهای حاشیهشهر یاسوج پتانسیل و ظرفیت بالای در زمینه گردشگری دارد و از سو

تواند منبع جذابیت زایی و پیوند زایی جهت ورود گردشگران کشورهای حاشیه رو ساختار فضایی گردشگری شهر یاسوج میهستند. ازاین
 گردد.ش خصوصی حاصل میگردی و استفاده از ظرفیت بخفارس باشد؛ و این مهم در سایه برند سازی بخش طبیعتخلیج

 

 
 تأثیرگذاری ارتباط چندجانبه بین اهداف برتر ساختار فضایی گردشگری شهر یاسوج-8شکل 
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 ینیبشیما را در پ یموضوع، جهانگرد نیمختلف ا یایبلکه با روشن ساختن زوا دهدیموجود را به نحو احسن نشان م تیتنها وضعآمار نه
وضعیت از  یقیآمار و اطلاعات دق راحمد،یو بو هیلویدر استان کهگ یمختلف با امر گردشگر یهامتأسفانه دستگاه کند؛یم یاری ندهیآ یازهاین

 کنند،یم دیمنطقه بازد نیا یگردشگر یهاکه روزانه ماهانه و سالانه از جاذبه یدانتعداد جهانگری مرتبط با آن و هارساختیزگردشگری و 
 یمایس توانیدر سطح استان، نم یروند جهانگرد ینیبشیپ یهاو روش یآمار یبررس ق،ینبود آمار دق لیندارند و درمجموع به دل اریدر اخت

ترین ویژگی گردشگری پایدار، ارتباط شماتیک و ساختاریافته بین اهداف و بنا بر آنچه بیان شد، مهم موجود ارائه کرد. تیاز وضع یقیدق
توانند منجر به جهش اقتصادی ها اگرچه اغلب از نوع تدریجی و جزئی هستند اما در مقیاس انبوه میان است. این ارتباطات فضاییبازیگر

ها ها و بخشتوسعه شوند. لذا نتایج حاصل از ارتباط بین اهداف کلیدی و بازیگران تأثیرگذار جهت شناسایی وظایف حوزهبرای مناطق درحال
دهد که در ارتباط با هر حوزه و هدفی در بخش گردشگری شهر تار فضایی توسعه پایدار گردشگری شهر یاسوج نشان میدر راستای ساخ

ها و نهادهای مرتبط با هر هدف و هر حوزه معین و مشخد شود. در همین راستا، نتایج حاصل از ارتباط بین اهداف یاسوج باید سازمان
فضایی )سازمان  -اد که جهت ایجاد مدیریت تخصصی و تخصید اعتبارات با رعایت عدالت مکانیکلیدی و بازیگران تأثیرگذار نشان د

فارس )وزارت امور خارجه(؛ توسعه ارتباطات مخابراتی و ریزی و استانداری(؛ بهبود ثبات سیاسی و همسایگان جنوبی خلیجمدیریت و برنامه
 مور مخابرات و ارتباطات(؛ توسعه و ایجاد اکو موزه عشایری و روستایی )سازمان امور گرا )اهای طبیعتبهبود پهنای باند اینترنت در پهنه

عاطفی بین گردشگران گرا و طراحی مسیرهای گردشگری )راه و شهرسازی(؛ ایجاد حس ای بین مناطق طبیعتونقل منطقهعشایر(؛ شبکه حمل
و سایت دارویی )علوم پزشکی و خدمات درمانی(، نماسازی و زیباسازی بافت مبتنی بر شادی، روانی و روحی )صداوسیما(، احداث شهرس سلامت 

ای، طرح جامع های مشترس با دیگر مناطق جغرافیایی ملی و منطقهشهری )شهرداری(؛ و امور مربوط به طرح جامع گردشگری، ایجاد طرح
گذاری در ابرنماهای شهر یاسوج ازجمله آبشار دستی و سرمایهایعگیری از ظرفیت صنکابین، بهرهگردشگری، برند سازی و ترند سازی، احداث تله

  (.9یاسوج و پارس جنگلی بر عهده شهرداری و میراث فرهنگی و بخش خصوصی است )شکل 
گردی عنوان قطب طبیعتبه راحمدیدهد که در سطح کلان سازمان فضایی گردشگری استان، شهرستان بوحاصل از پژوهش نشان می جینتا

گردی )کاکان، عنوان کانون خدمات گردشگری در نظر گرفته شده است. وجود سه منطقه نمونه طبیعتهاد گردیده و شهر یاسوج نیز بهپیشن
زیبای طبیعی منطقه شرق  یاندازهااز چشم یا( در گسترهینگردی )تنگ تامرادی، منصور خا( و سه روستای هدف طبیعتهسقاو ماه پرویز و

گردی استان عنوان مرکز طبیعت. لذا شهر یاسوج بهکندیگردی استان معرفی معنوان قطب طبیعتاین شهرستان را به و جنوب شرق استان،
شده در آن، در سطح برتر خدمات گردشگری تعریف شده است که تجهیز و هم به لحاظ خدمات برتر ارائه لاهم به لحاظ توان گردشگری با

راهبردهای  نیترن ازجمله مهممراه ارتقاء کیفیت و استانداردسازی خدمات گردشگری و تسهیل سفر در آگردشگری و به ه ساتیامکانات و تأس
 .دستیابی به این منظور است

 

 
 ارتباط بین اهداف کلیدی و بازیگران تأثیرگذار ساختار فضایی گردشگری شهر یاسوج -9شکل 

 1400های گرافیکی حاصل از مدل بازیگران و اهداف، پردازش منبع:
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 اسوجیشهر  داریپا یگردشگر توسعه یمعادلات ساختار یسازمدل نهایی لیتحل
 ،یحقوق ،یستیز ،یاقتصاد ،یعو ابعاد آن )اجتما یرفاه اجتماعتأثیر آن بر و  یاسوج شهر یگردشگر یه یک مدل تجربی از توسعهئجهت ارا

پژوهش  یهال مربوط به شاخد(، مرتبه اوCAF) ییدیمدل تحلیل عامل تأ 6، ابتدا AMOSافزار ( با استفاده از نرمیتیو جمع یآموزش
برابر است  R که مقدار دهدی(. نتایج حاصل از برازش مدل نشان م10اند )جدول مذکور اعتبار سنجی شده یهاترسیم شد و در ادامه مدل

طور که از دهد. همانمی که به همبستگی ساده بین دو متغیر اشاره دارد و به عبارتی شدت همبستگی بین دو متغیر را نشان 923/0 با

، همبستگی یآن بر رفاه اجتماع ریو تأث اسوجیشهر  یگردشگر ی)همبستگی پیرسون بین دو متغیر( نمایان است، بین دو متغیر توسعه R مقدار

را تبیین کند که در  یتغیر رفاه اجتماعدرصد از تغییرات م 85/0 تواندمی یگردشگر یتوسعه ریدر این مثال متغ دارد. در حد خیلی قوی وجود
 .است یریگواقع مقدار چشم

 

 هاشاخص لهیوسمیزان تبیین تغییرات متغیر وابسته به -9جدول
شدهحیضریب تبیین تصح ضریب تبیین ضریب همبستگی چندگانه تبیین  اشتباه معیار 

923/0 اعداد  851/0  863/0  3122/0  

 

که  رفتنتیجه گ توانیباشد م 05/0دهد که چنان چه میزان به دست آمده کمتر از (، نشان می11آماری مدل رگرسیون در جدول ) یمعنادار
این است که  گرانیاست که ب 05/0میزان  زکمتر ای است. میزان معنادار یکننده خوبی برای متغیر رفاه اجتماع ینیبشیکاررفته، پمدل به

 .مدل رگرسیونی معنادار است
 

 تحلیل واریانس مدل رگرسیونی پژوهش -10جدول 

F میانگین مربعات درجه آزادی جمع مربعات تحلیل واریانس تیکم  یسطح معنادار   

342/199 اثر رگرسیونی  1 342/199  320/2090  000/0  

334/36 باقیمانده  381 095/0    

 
 ،یو ابعاد آن )اجتماع یرفاه اجتماع یهاحاکی از مناسب بودن مدل مفهومی پژوهش و معناداری تحلیل عاملی مرتبه اول داده ،اجرای مدل نهایی نتایج

که از مقادیر مورد  باشندیم 3/0الاتر از باز بار عاملی  یسپارتمامی سؤالات متغیر بروندر واقع، ( است. یتیو جمع یآموزش ،یحقوق ،یستیز ،یاقتصاد
( به χ2مقدار خروجی ) .شوندیم مناسبی محسوب یهاشاخدی، آن بر رفاه اجتماع ریو تأث اسوجیشهر  یگردشگر یقبولی برخوردارند و برای توسعه

(dfدر تمام شاخد ) که مقدار مناسبی است. همچنین خروجی میزان  باشدیم 3ها کمتر ازRMSEA  دهنده این است ، نشانباشدیم 08/0که کمتر از
معیارهای برآورد شده با مقادیر مطلوب  ییهوضعیت کل شودیمشاهده م 10طور که در جدول برخوردار است. همان یترکه مدل از برازش مناسب

، نهایی مدل رای طراحیبعتبار لازم را شرایط و ا شدهیمترس یریگمدل اندازه ششچنینعنوان کرد که  توانیهمخوانی مناسبی داشته و درمجموع م
 باشند.می ارا دار یآن بر رفاه اجتماع ریو تأث اسوجیشهر  یگردشگر یتوسعه

 متغیرهای وابسته پژوهش یریگارزیابی کلیت مدل اندازه یهاشاخص -11جدول 

1HOELTER 2RMSEA CFI 3CMIN/ D DF CMIN شاخص 

131 075/0  94/0  156/2  40 012/88  رفاه اجتماعی 

117 081/0  93/0  54/2  28 25/71  رفاه اقتصادی 

181 063/0  94/0  79/1  16 10/37  رفاه زیستی 

109 061/0  93/0  10/3  14 65/41  رفاه حقوقی 

142 079/0  94/0  40/2  31 42/63  رفاه آموزشی 

96 081/0  96/0  58/3  13 237/50  رفاه جمعیتی 

                                                           
 . شاخص هلتلر 1

 ريشه ميانگين مربعات خطاي برآورد . 2

 كاي اسكوئر نسبي. 3



  ...اثرات متقاطع یلیتحل کردیبا رو یتوسعه صنعت گردشگر یراهبرد یزریبرنامه: و همکاران حسن زاده 301

 

 

 

1HOELTER 2RMSEA CFI 3CMIN/ D DF CMIN شاخص 

75<  08/0>  9/0<  5>  مقادیر پیشنهادی - - 
1P 2 بار عاملیR-P 3NFI 4RFI 5IFI شاخص 

100/0  65/0  720/0  9/0  93/0  92/0  رفاه اجتماعی 

000/0  67/0  620/0  90/0  90/0  91/0  رفاه اقتصادی 

000/0  55/0  571/0  90/0  95/0  94/0  رفاه زیستی 

000/0  28/0  666/0  92/0  93/0  94/0  رفاه حقوقی 

000/0  34/0  500/0  93/0  92/0  95/0  رفاه آموزشی 

000/0  50/0  101/0  93/0  90/0  90/0  رفاه جمعیتی 

05/0>  - 1-0  9/0<  9/0<  1-0  یشنهادیپ ریمقاد 

 

دهد که بار عاملی همه متغیرّهای آشکار پژوهش در سطح قابل گیری مدل نشان میی بخش اندازهبررس، معادلات ساختاری یسازمدلدر بخش 
گیری های پژوهش را اندازهیهگوی خوببهیید شده و متغیّرهای مربوط به شش متغیر تأای متغیرّهای تحقیق بنابراین اعتبار سازه؛ قبولی بوده است

، مدل برازش شده از اعتبار و دقت لازم برخوردار بوده و توانسته دهدیبررسی وضعیت برازش مدل نهایی با معیارهای پیشنهادی نشان م .اندکرده
 یگردشگر توسعه؛ در نتیجه فرضیه پژوهش مبنی بر ن نمایدیتبی اسوجیشهر  یگردشگر یکارکردی پژوهش را در توسعه -ر ساختاریاست آثا

 .شودتائید می (یتیو جمع یآموزش ،یحقوق ،یستیز ،یاقتصاد ،یو ابعاد آن )اجتماع یآن بر رفاه اجتماع ریو تأث اسوجیشهر 
 

 ساختاری معادلات مدل برازش هایشاخص -12 جدول

HOELTER RMSEA CFI CMIN/ D DF CMIN شاخص 

146 078/0  92/0  225/3  1762 220/6593  اسوجی یی گردشگرتوسعه 

75<  08/0>  9/0<  5>  مقادیر پیشنهادی - - 

P P-R NFI RFI IFI شاخص 

000/0  658/0  94/0  92/0  93/0  اسوجی یی گردشگرتوسعه 

05/0>  0-1  9/0<  9/0<  0-1  مقادیر پیشنهادی 

 

 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

 دهدینشان م اسوجیشهر  داریپا یمؤثر در بهبود و توسعه صنعت گردشگر هاشرانیپ میتقرمسیغ یریو اثرپذ یاثرگذار سیماتر لیحاصل از تحل جینتا
(، 91/9) یفرهنگ راثیو م ی(، اعتبارات بخش گردشگر84/8) یبا وزن عدد یگردعتیازجمله توسعه طب یهاشرانیپ یریرپذیو تأث یرگذاریکه تأث

(، تجارب عاطفی 72/6) ی(، برند ساز7/3(، شهرس سلامت )65/2) فارسجیخل یجنوب گانی(، همسا66/5کشور ) یتیو امن یاسیتوسعه ثبات س
 یساز مایو س ی(، نماساز90/6) یمحل یها(، احداث بازارچه90/4) ی(، بخش خصوص54/6(، اکو موزه )01/3گردشگران )شادی، عشق و غافلگیری( )

 یاونقل منطقه(، شبکه حمل54/6محور ) نترنتیا یهایو فناور هارساختیز (، توسعه14/2) یگردشگر یرهایمس ی(، طراح20/9) یشهر یهابدنه
 داریدر بهبود و توسعه پا یاساس راتییباعث تغ رهایمتغ نیا یبر رو یکوچک رییبالاست و هر تغ اری( بس14/8( و طرح جامع گردشگری )37/6)

ساخته است، تعداد  دهیچیرا پ اسوجیشهر  داریپا یپژوهش نشان داد که آنچه مسئله گردشگر جینتا گرید ی. از سوشودیم اسوجیشهر  یگردشگر
حاصل از پژوهش  جیو قدرتمند وجود دارد، اما نتا یاصل گریبه چند باز گرانیباز یتعداد بالا لی. اگرچه امکان تقلباشدیدر آن م نفعیمؤثر و ذ گرانیباز

از نقش خود  یبا سطوح کمتر گرانیشود تا مشخد شود کدام باز ییهمگرا دانیوارد م یاضیساختار شبه ر قیاز طر یشتریب گرانیکه باز دادنشان 
در سطوح  گریباز 4 ،یدر سطوح استان گریباز 13 یرگذاریاساس تأث نیاقدام کنند. بر ا اسوجیشهر  داریپا یجهت توسعه و بهبود گردشگر توانندیم

بهبود و توسعه صنعت  یها براآن ییو واگرا ییارتباط همگرا یها و بررسآن یرگذاریتأث زانیم یجهت بررس نینابیب اسیدر مق گریباز 2و  نکلا

                                                           
 . سطح معناداری 1

 . نسبت صرفه جویی 2

 . شاخص برازش هنجار شده 3

 پرازش نسبی . شاخص 4

 . شاخص پرازش فزاینده 5
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در ارتباط  یو کارکرد یارتباط عملکرد نیشتریب اسوج،یشهر  داریتوسعه پا یالگو کی. لذا بر اساس ساختار شماتدیواضح گرد اسوجیشهر  یگردشگر
 ،یفرهنگ راثیو م یوبودجه، شهردارسازمان برنامه ،یبخش خصوص نیب اسوجیشهر  داریپا یگردشگر ییتوسعه فضا ندیمربوط به فرا یسازوکارها اب

و  یبخش خصوص ،یگردعتیاهداف طب نیب گر،ید یها و نهادها ارتباط متقابل وجود دارد. از سوبخش گریاز د شتریب یدستعیو صنا یگردشگر
 لیپتانس اسوجیکه شهر  دهدیاهداف نشان م ییراستا، همگرا نیوجود دارد. در هم یاافتهیارتباط ساختار یو برند ساز فارسجیخل یجنوب گانیهمسا
 تیمنبع جذاب تواندیهستند که م یتیو ظرف لیپتانس نیفاقد چن فارسجیخل هیحاش یکشورها گرید یدارد و از سو یگردشگر نهیدر زم یبالا تیو ظرف

 تیو استفاده از ظرف یگردعتیبخش طب یبرند ساز هیمهم در سا نیباشد؛ و ا فارسجیخل هیحاش یجهت ورود گردشگران کشورها ییزا وندیو پ ییزا
و ابعاد آن  یآن بر رفاه اجتماع ریو تأث اسوجیشهر  یگردشگر یاز توسعه یمدل تجرب کیجهت ارائه  نی. همچنگرددیحاصل م یبخش خصوص

نشان  جیشد؛ نتا ی، بررس(CAF) یدییعامل تأ لیصورت تحلبه ریمتغ 6( که با استفاده از یتیو جمع یآموزش ،یحقوق ،یستیز ،یاقتصاد ،یع)اجتما
 اسوجیشهر  یگردشگر ی( با توسعهیتیو جمع یآموزش ،یحقوق ،یستیز ،یاقتصاد ،یو ابعاد آن )اجتماع یرفاه اجتماع یهاشاخد نیکه، ب دهدیم

ابعاد  هینسبت به بق یشتریب نییو قدرت تب ی، اثرگذار670/0 ریتأث بیبا ضر یاقتصاد ها، شاخد حوزهشاخد نیا نیوجود دارد. در ب میمستقرابطه 
به  یو رفاه حقوق یرفاه آموزش ،یتیرفاه جمع ،یستیرفاه ز ،یرفاه اجتماع یهادارد. شاخد اسوجیشهر  یگردشگر یتوسعه ینیبشیدر پ شدهیبررس

 .دوم تا پنجم قرار داند یها، در رتبه28/0و  34/0، 50/0، 55/0، 650/0 بیبا ضرا بیترت
و خدمات  ییربنایز ساتیتأس جادی)ا یهابر شاخد یمبتن ستانیس ی( در ارتباط با منطقه1399و همکاران ) یریم یهاافتهیشده با حاصل جینتا

 رکشو یتیو امن یاسیها، اعتبارات، توسعه ثبات سنات و جاذبهامکا یمعرف ،یاونقل منطقهحمل تیونقل و تقودر بخش حمل یگذارهیسرما ،یرفاه
بر  یمبتن رازیشهر ش( در ارتباط با کلان1398نصر ) یهاافتهیشده با حاصل جینتا گرید ی. از سوباشدی( نسبتاً همسو مفارسجیخل یجنوب گانیهمسا

و مشارکت  یحوزه گردشگر در یکلان مل یهااستیس ت،یامن ،ییغذا تیامن ،یخیآثار تار ،یمحل تیریمد غات،ی)منابع آب، تبل یهاشاخد
 یهماهنگ جادیسلامت، ا یدشگرخدمات، گر ،یسازی)خصوص یهابر شاخد یمبتن زیشهر تبر( در ارتباط با کلان1400) ی(؛ اسدشهروندان

 .ستیراستا ن کی(؛ در یدرمان تیسلامت و وضع یدر امور گردشگر ربطیذ یهادستگاه نیب یکپارچگیو

 پیشنهادها
 -.خارجیداخلی وشده برای گردشگران ریزیبه مسیرهای برنامه شهریاسوجمعرفی  جهت شیراز_اصفهان_اتصال شهر یاسوج به آزادراه تهران -

محورهای با پتانسیل در  ردشگریگطراحی مسیرهای  -واقع در حوزه نفوذ شهر یاسوجتوسعه و ایجاد اکو موزه عشایری و روستایی در روستاهای 
 گردشگری شهر یاسوجهای ر پهنهتوسعه ارتباطات مخابراتی و بهبود پهنای باند اینترنت د -)مسیر های پیاده روی،دوچرخه سواری(گردشگری.

ی المان هاگذاری در ابرسرمایه -.رهای جی. پی. اس محوساس نقشهاهای مستعد طبیعت گر بر های مسیر سفر مبتنی بر پهنهطراحی نقشه -
گردی و گردشگری های مستعد طبیعتطراحی مسیرهای پیاده محور در پهنه -.شهر یاسوج ازجمله آبشار یاسوج و پارس جنگلی گردشگری

گردشگری توسعه تورهای  -.نجهت ایجاد تصویر ذهنی ماندگار از محیط جغرافیایی و انسانی استان جهت ثبت خاطره تصویری و ذهنی گردشگرا
 افرینی واشتغال در این حوزهبه سرمایه گذاران وفعالین حوزه گردشگری جهت کارارائه تسهیلات  -.شهری در محورهای گردشگری شهر یاسوج

شگری شهر وسعه پایدار گردتراهنمایان گردشگری مسلط بر اداب ،رسوم وفرهنگ شهر یاسوج  به عنوان یکی از زنجیره های مهم استفاده از  -
 ر محورهای فوق الذکرارتقا سیما،منظر ومبلمان شهری یاسوج در محورهای ورودی شهر وجلوگیری از اغتشاش فضایی وبصری د -یاسوج
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