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Abstract 
 Nowadays, due to the importance of the concepts of environmental knowledge 

in the quality of the environment, the need to pay attention to the citizens' 

knowledge of the readable urban space has become doubly important. A readable 

environment is clearly formed in people's minds. Effective components in spatial 

recognition and mental representation of the environment according to the 

characteristics of the environment and users can be effective in increasing the 

readability of the environment. Therefore, the purpose of this research is to 

investigate the role of the components affecting spatial cognition in increasing 

the legibility of the environment. The research method is practical in terms of 

purpose and survey in terms of nature. In this regard, in order to collect data, 

field observations, questionnaires and site visits were used, and the statistical 

population of 248 people including citizens living in Sajjad neighborhood was 

selected. Then 106 citizens were randomly questioned. The analysis of the 

collected questionnaires was done using SPSS software and by checking the 

assumptions and using confirmatory factor analysis method using Amos 

software. The results of the research show that the quality of readability has a 

direct effect on the process of spatial recognition and wayfinding in urban spaces. 

Citizens use different guides to navigate the streets in the neighborhoods. 
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Analysis of the role of components affecting spatial cognition in increasing the legibility… 

Extended Abstract 

Introduction 

Cities need residence in the smaller 

dimensions of neighborhoods to continue their 

lives, while the continuation of residence 

without having a sense of satisfaction does not 

create the desired meaning and concept. 

Therefore, from the very beginning of the 

settlement, residents have sought to satisfy 

their needs inside the settlement, which, of 

course, is worth mentioning that over time, 

new dimensions of these needs have been 

formed, which cannot create a sense of 

satisfaction without estimating them. 

Therefore, extensive efforts have been made to 

identify the different dimensions of these 

needs by various researchers and thinkers, who 

consider three main components to be 

effective in evaluating residents' satisfaction 

with the neighborhood: spatial aspects 

(architecture, urban planning), human aspects 

(social relations) and functional aspects 

(services). and facilities). 

Methodology 

The research method in this study is practical 

in terms of purpose. The statistical population 

of 248 people including citizens living in 

Sajjad neighborhood was selected. And the 

sample size is 155 citizens, which was reduced 

to 106 people due to non-cooperation of some 

citizens. Then, 106 citizens were randomly 

questioned, in order to collect information, 

documentary methods, field library, 

observation and questionnaire filling were 

used based on the conceptual model of the 

research. In order to check the reliability, 

Cronbach's alpha was used, whose coefficient 

is 0.826 indicating reliability. The questions of 

the questionnaire are set according to each 

item based on the five-level spectrum from 

very high to very low. In the initial stage of the 

pre-test, 20 questionnaires have been 

distributed among citizens and residents in 

Sajjad neighborhood of Mashhad. For data 

analysis, confirmatory factor analysis 

statistical methods were used for questionnaire 

items. Then, the Kolmogorov-Smirnov 

hypothesis test and the significant regression 

coefficient were used to check the hypothesis. 

Results and discussion 

In this research, with the investigations carried 

out in the process of spatial recognition, which 

is the main variable of the research, it shows 

that the easy navigation of citizens in Sajjad 

neighborhood increases due to the legibility of 

the neighborhood, thus, the legibility of Sajjad 

neighborhood in order to facilitate the 

navigation of citizens in this neighborhood 

includes clarity and Visible in the shape of the 

buildings is the difference in the size of the 

building and also the different shape of the 

building. Therefore, the ease of access is one 

of the qualities that makes the neighborhood 

more readable and makes it easier to know the 

space and the spatial behavior of the citizens 

in this neighborhood. 

Conclusion 

The process of efficient wayfinding is realized 

in the presence of readable and visible spaces. 

What we mean by readability is that the 

components of the environment can be easily 

recognized and related to each other in the 

mind in a continuous format. It is clear that 

having a clear picture of the environment 

enables one to move easily from one place to 

another. Therefore, special points, access and 

use are three factors that are effective on 

wayfinding. Pedestrians use a set of specific 

decision points in their navigation. Specific 

points, access and use are the three factors 

affecting wayfinding. Pedestrians use a set of 

specific decision points in their wayfinding. 

The wayfinding process in the environment is 

affected by the spatial knowledge of the 

environment. Among the factors that represent 

the elements of spatial cognition include sign, 

distance of objects, size, shape, guide signs.
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 چکیده
در کیفیت محیط ضرورت توجه به شناخت شهروندان از فضای شهری خوانا اهمیت  محیطی امروزه با توجه به اهمیت مفاهیم شناخت

در شناخت فضایی و بازنمایی ذهنی از محیط با توجه  مؤثری هامؤلفه. ردیگیمیافته است. محیط خوانا با وضوح در ذهن مردم شکل  دوچندان
بر  مؤثری هامؤلفهباشند. لذا هدف از این پژوهش بررسی نقش  ثرمؤدر افزایش خوانایی محیط  تواندیمی محیط و کاربران هایژگیوبه 

 منظوربههدف کاربردی و به لحاظ ماهیت پیمایشی است. در این راستا  ازنظر. روش پژوهش استشناخت فضایی در افزایش خوانایی محیط 
نفر شامل شهروندان ساکن در 248جامعه آماری  است و شدهاستفادهاز مشاهدات میدانی، پرسشنامه و بازدید از سایت  هادادهگردآوری 

. تحلیل قرار گرفتند سؤالتصادفی مورد  صورتبهنفر از شهروندان   106است. سپس تعداد  شدهانتخابمحله سجاد  
 افزارنرماستفاده از ی با دییتأو با بررسی فرضیات و استفاده از روش تحلیل عاملی  SPSS افزارنرمبا استفاده از  شدهیآورجمعی هاپرسشنامه
Amos مستقیمی بر فرایند شناخت فضایی و مسیریابی در  ریتأثاست.  نتایج پژوهش بیانگر آن است که کیفیت خوانایی  شدهانجام
 پردازند. ی شهری دارد. شهروندان با استفاده از راهنماهای مختلف به مسیریابی خوانا در محلات میهاییفضا
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 )مورد مطالعه: محله سجاد شهر مشهد( یطمح ییخوانا یشدر افزا ییمؤثر بر شناخت فضا یهانقش مؤلفه یلتحل

 :مقدمه

خهویش  بهرای ادامهه حیهات هامحلهه ترکوچکشهرها در ابعاد 
ونت سهک، این در حالی است که ادامهه باشندیمنیازمند سکونت 

 موردنظری که چنانآنبدون داشتن حس رضایت معنا و مفهومی 
آمهدن  دبهه وجهو. بنابراین از همان ابتهدای کندینمباشد، ایجاد 

ر ی،  ساکنان بهه دناهال بهرآوردن نیازههای خهویش دنیکجانشی
 باگذشهتاسهت کهه  ذکرقابهل، که الاته اندبودهداخل سکونتگاه 

اسهت، کهه بهدون  گرفتهشهکل زمان ابعاد جدیدی از این نیازها
نهابراین بحس رضایت ایجاد کرد.  توانینم هاآنبرآورد ساختن 

نیازهها  ی برای شناسایی ابعاد مختلهف ایهناگستردهی هاتلاش
ه توسط محققان و اندیشمندان مختلف صورت گرفته است که س

 مهؤثرجزء اصلی در ارزیابی رضهایت سهاکنان از محلهه زنهدگی 
ی هاجناهههفضههایی)معماری، شهرسههازی(،  یهاجناههه:داندیم

 وی عملکههردی )خههدمات هاجناهههانسههانی)روابط اجتمههاعی( و 
 (.1394تسهیلات( است )سجاد زاده و همکاران،

 وعنه و شههرها چههره آن، روزافهزون تولید و اتومایل اختراع با 

 آن تها کهه شههری فضهاهای .شهد یراتهییتغدچار  مردم زندگی

و  یهادهپ عهابر حرکهت به توجه با و نیانسا مانای مقیاس برزمان
 مقیهاس با متناسب ازآنپس ،شدندیم تعریف محیط از او ادراک

فضهایی  (. شهناخت1395شدند )شیخی و رضایی، طراحی خودرو
همهه  به ابعهاد است که انواع شناخت نیترمهمیکی از عنوان به

ره از محهیط اشها آشنایی و شهناخت به مربوط مشکلات و جناه
 فرآیند شناخت فضایی در .(Marco Ragni et al.,2011)دارد. 

ختلهف در مطالعهات م عامل مهمهی اسهت و عنوانبه مسیریابی
 سهت.اقرارگرفتهه  یموردبررس از زوایای متفاوتی محققان توسط

 و ادراک ذهنههی، رفتههار در شههناخت فضههایی، تحلیههل چگههونگی
 ییناو همچنین توا عناصر محیطی و ادراک میان روابط شناخت،
 یامحرکهبه  شدنلیتاد و ادآوردنی به رمزگذاری، برای فضایی
 .(Verghote et al., 2019) رنهدیگیمی قهرار موردبررس مکانی

محههیط  اطلاعههات از مههردم محیطههی دانههش و ادراک بیشههترین
 و فهرد ارتااط زیادی بها فضایی شناخت چگونگی است و بیرونی

 کشهف بهرای یدارد. شناخت فضایی، اصهطلاح محیط پیرامونی
 مسیریابی ی حرکتی مانندهاتیفعال از انجام شناختی فرآیندهای

 ییبازنمها بهه پهرداختن هنگام فضایی، در شناخت مطالعه. است
بر در الگوی شاکه معا و فضایی یابیجهت از محیط، با فضاهای
 دانهش نوع سه توانیم شناخت فضایی، به توجه با. است ارتااط

 و سیرم دانش نشانه، را شامل دانش ابیمختلف در فرآیند مسیری
 .(Doğu Demirbaş .2001)  کرد شناسایی پیمایشی دانش

و  یریگمیتصههم در محیطههی یهههایژگیو عوامههل مختلفههی از
 تهأثیر شههری طیمحه در شناخت فضایی در هنگهام مسهیریابی

محهیط،  روانشناسی از فضایی شناخت مورد در تحقیقات. هستند

 در موجهود افهراد در بیشتر مرتاط یهاشتهر و رفتاری جغرافیای
 و شهههری خیابههانی یهاشههاکه یههاها سههاختمان ماننههد محههیط

ها متمرکزشهده نقشهه و علائهمازجملهه  اطلاعاتی نمایشگرهای
 یریگمیتصهم فرآیندعنوان به اساساً توانیم را مسیریابی .است

 در ولی پیچیهده واقعی شناختیعنوان به کرد و همچنین توصیف
 حافظهه محیط، از مردم ادراک با توجه به که است واقعی یطمح

 فضههایی، فرآینههدهای یههادگیری گذشههته، فرآینههدهای تجربیههات
است  از محیط عاطفی و استنااطی ی دریافتندهایفرآ و حرکتی

( Dalton et al.,2019 .)اصلی در این پژوهش شناسایی  سؤال
حهیط بر شهناخت فضهایی در جههت افهزایش م مؤثری هامؤلفه
. در ادامه فرضیه اصلی پژوهش  اصهلی در ایهن پهژوهش هست

مسهتقیمی بهر فراینهد شهناخت فضهایی و  ریتهأثکیفیت خوانایی 
 ی شهری دارد. هاییفضامسیریابی در 

 پیشینه و مبانی نظری تحقیق:
 شناخت فضایی

پژوهشهگران  موردتوجهموضوعات  از فضایی شناخت و یادگیری
همچنهین  اسهت و ناسهی محیطهیو روانش روانشناسی در رشته
 پاسخگوییمنظور به موضوع مهم، یکعنوان به فضایی شناخت

اسهت. در ایهن نهوع از  ذهنهی ییبازنمها و فضهایی رفتارهای به
و محهیط  فضها دربهاره ذهنهی انسهان شناخت به چگونگی تفکر

 شهناختی عوامل بر تأکید ،حالنیدرع .شودیم پیرامونی پرداخته
 تریعمهوم نظهری درهها آن کهه اسهت شده باعث فضایی رفتار

 در که است مطالعات از یانهیزم فضایی شوند. شناخت گنجانیده
 یطهیمحدانهش  از و اسهتفاده یدهسهازماندریافت اطلاعهات، 

به  قادر را انسان روزمره زندگی در هاییتوانا این است و متمرکز
 .  وقتی محیط اطراف در ذههنسازدیم شناختی و انجام اساسی

ی دریافتی از محیط بیرونی باعث تحریهک هاامیپ، شودیمدرک 
عناصر کلامهی و بصهری  صورتبهو اطلاعات  شوندیمحواس 

 کهار حافظههبهه و  شهودیمجداگانه در حافظه ذخیهره  صورتبه
 ذخیهره و سهپسبلندمدت  شوند، سپس عناصر در حافظه منتقل
. ردیهگیمفضهایی از محهیط شهکل  و شهناخت ذهنی هاینقشه

فرآیند دریافت اطلاعهات در ارتاهاط میهان انسهان و محهیط بها 
و سهپس بها  شهودیمیهابی ایجهاد تصویرسازی محیطی و جهت

، شهودیمی ذهنهی شهناخت فضهایی حاصهل هانقشهاستفاده از 
بهها اسههتفاده از شههناخت از محههیط رفتههار فضههایی در  تیههدرنها

 denise) خواههد شهدمسهیریابی بها الگوههای مختلهف انجهام 

peters,2012 ; Yu-Li Chang, 2003 Denis and  Jack 

M. Loomis, 2007;.) 

 بها شهناخت و ادراک یشهناختروان فرآینهدهای طریق از انسان
 انسهان میان رابطه بررسی در. است ارتااط درشده ساخته محیط

 گههرمداخلههه عوامههلعنوان بههه شههناخت و ادراک محههیط، و
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 در انسهان عملکهرد گونگیبر چ و شوندیم شناخته یشناختروان
مشاهده  توسط ذهن، حواس، از محیط ادراک. است مؤثر محیط

 و ارتاهاط شهودیمایجهاد شهده ساختهداشتن از محیط  و آگاهی
 .رفتارههای انسهان دارد با و اطراف رویدادهای محیط با نزدیکی
 از کهارکردی و یها رمجموعههیعنوان زبهه را ادراک شناسانروان

 در را جدیدی اطلاعات است و آگاهانه دانش شامل که شناخت،
 ویژگهی دو(. Kim,1999)کننهدیمکنند، تعریهف  ذخیره حافظه

فضهایی از محهیط شهامل  شهناخت بهه دسهت آوردن بهر مهؤثر
ی کاربران و مخاطاان اسهت کهه هایژگیومحیط و  یهایژگیو

 ادراک ذهنهی و شهناختی فرآینهدهای از طریق را فضا کاربران،

 (.Koseoglu and Erinsel Onder, 2011سند )شنایم و کرده
 حافظهه ترکیهب میهان از معهابر شهاکه از مردم فضایی شناخت
شکل  فضایی هنگام پیمایش در از محیط هاآن ریو تفس شناختی

-جههت شکل، اندازه، با اطلاعات پردازش روش نیا گیرد ومی

 دریافهت، در ارتااط است و باعهث محیط در اشیاء فاصله و یابی
شود. شناخت می فضایی طیمح از دانش از استفاده ی،دهسازمان

فضایی مطلوب و توانایی پردازش ذهنی از محیط بهه انسهان در 
ی روزمره و سایر نیازهای شناختی و رفتهاری در هاتیفعالانجام 
 .کندیمی شهری کمک هاطیمح

 آوردن دسهت مرحله شامل بهه سه دارای فضایی شناخت فرآیند
 خصوصهیات اطهراف، دریافهت اطلاعهات از محهیط زا اطلاعات
 اطلاعهات کهردن حهواس و ذخیهره طریهق از فضها یمورفولوژ

ههای گیهری نقشههذهن، ادراک محیط و شهکل درآمده دستبه
 از شهناختیعنوان بهه تهوانیمفضایی را  شناخت. شناختی است

 بازشناسهی و درونی بازتاب میان فضا و یا عناصر، روابط ساختار،
 شههناختی ینقشههه پههرداز همچنههین فرآینههد. کههرد تعریههف فضهها

 یادهیچیپ مجموعه ترکیب و تفسیر گیری،شکل برای راهنمایی
فرآینهد . دارد وجهود مختلف یهاطیمح در که است اطلاعات از

شناخت در رابطه با چگونگی تفکر مردم در ارتااط با فضا و نحوه 
ادراک و  . فرآینهد شهناخت بهه بررسهی نحهوهاسترفتار فضایی 

 بر اساسپردازد که مردم روابط فضایی میان عناصر محیطی می
تجربیات گذشته از محیط و یا از طریق ابزارهای کمکهی ماننهد 

 Kitchin and)آورنهد مهی به دسهت هالمیف، تصاویر و هانقشه

Freundchuh,2000عوامل  نیترمهمیکی از  شاخص (. عناصر
 انسهان ذهنی و بازنمایی است فضایی از محیط شناخت در مؤثر
. گیهردی اصلی محیطهی شهکل مهیهاشاخص بر اساسفضا  از

 و یهابیراه در مهم یکی از راهنماهایها نشانهعناصر شاخص و 
الگوی شاکه معابر و  در جذاب نقاط همچنین شامل مسیریابی و

 Löwen etهسههتند ) مسههیر طههول در یریگمیتصههم نقههاط

al.,2019.) در خصوصههاًمسههیریابی  در مهههم عناصههرها نشههانه 
راهنمها در انتخهاب مسهیر صهحی   عنوانبههناآشهنا  یهاطیمح

 مسهیریابی دانهش شوند. مردم در هنگهام اسهتفاده ازاستفاده می
و  رادارنهدامکان استفاده از توصیف و تفاسهیر شهناختی فضهایی 

 Z. Balaban et al دهنهدیمموقعیت خود را با محیط انطاها  

.,2018).) 

 بی مسیریا
جسههمانی و ) هدفمنههد و هماهنهه  حرکتههی را 1یابیههراهمونتلههو 
بخهش  دو بهه را یابیهراه و کنهدیم تعریهف محهیط در( حرکتی

اول حرکههت،  . مؤلفهههکنههدیم تقسههیم 2حرکههت و مسههیریابی
 یتمامبهههدر محههیط اسههت و  ی جسههمانی و حرکتههیهههاتیفعال

ره دارد اشا قدم زدن تا دویدن یا رفتن راه مانند حرکتی الگوهای
 فضهایی یریهگ جههت مسهیریابی  ، تهر کامهل فیهتعر کی در

 کی ، فضایی تیموقع شناخت ای یریگ جهت نیا. است شخص
 مسهیریابی .اسهت طیمحه ایه مکهان و شهخص نیب ثابت رابطه
 از یا نمونهه عنهوان بهه .است یخاص مقصد به هدفمند حرکت
 به و است دهیچیپ فضایی مهارت کی مسیریابی ،فضایی شناخت
 بهه زیهآم تیموفق مسیریابی  و فرد یفعل مکان ییشناسا ییتوانا
 فهرد، ییتوانها شهامل یابیریمس. دارد اشاره طیمح در مکان کی

 در ههدف دنیرس یبرا یرفتار نظر از هم و یشناخت نظر از هم
 Yang et al.,2020  ;Ben-Elia,2021;) .اسهههت  فضههها

Golledge,1999; Miralami and safari,2020; Safari et 

al.,2018.) و هدفمنهد، فعهالیتیعنوان به دوم مسیریابی، مؤلفه 
 مقصهد ودونقطهه ماهد  میان  مسیر پیمایش و تعیین در زهیباانگ
 تواننهدینم ناآشهنا، یهاطیمح در پیمایش هنگام در مردم. است
 تکمیهل بهرای بلکهه کننهد، اسهتفاده ی راهنمهاهانقشهه تنها از

عناصر و راهنماههای دیگهر در محهیط از  باید ازیموردناطلاعات 
در فرآیند مسهیریابی  فضایی دانش نوع سه. بیرونی استفاده کنند

دانهش پیمایشهی اسهت و در  و مسهیر دانش دانش نشانه، شامل
یهابی و تشهخیص جهتاصلی شهامل  بخش دانش پیمایشی دو

 اطلاعهات رمزگهذاری توانهایی بهه موقعیت است. مسیریادگیری
 اشهاره کهافی انهدازه بهه مسیر طول در عاتاطلا دیگر و مکانی
 .Lingwood,2018 ;  ; Gangaputra ,2017 2010 Mدارد. )

Serrão et al., .) 
صهورت آنلایهن و حافظه کهاری بهرای نگههداری اطلاعهات به

ادراکهی پایهه ماننهد درک کهردن،  یههاتیانجهام فعال منظوربه
ی و در فرآینههد مسههیریاب اسههتد ل کههردن و حههل مسهه له اسههت

 بلندمهدتشناخت محیط اطلاعات در حافظه  منظوربهاطلاعات 
قههرار  مورداسههتفادهو از طریههق حافظههه کههاری  شههودیمذخیههره 

. آشنایی با محیط در مسیریابی باعث افهزایش موفقیهت ردیگیم
. مسیریابی همهراه بها پهردازش شودیمافراد در پیدا کردن مسیر 

                                                           
1- navigation 
2 -wayfinding 
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 و شهامل فرآینهد ودشهیماطلاعات و با فرآیندی پیچیده انجهام 
لهذا داشهتن  .اسهت توجهه و ادراک مسه له، حهل مانند شناختی

فضههایی در فرآینههد  اطلاعههات توانههایی بههرای فههرد در پههردازش
اسهت  رگذاریتأثمسیریابی، بر میزان موفقیت در پیدا کردن مسیر 

Z. Balaban  et al., 2018) ; Bahm et al.,2016.) 
 یههاییتوانابها  ییفضها اطلاعهات همچنین چگونگی پهردازش

 Löwen et در ارتااط اسهت ) محیطی عناصر شاخص و فردی

al., 2019 ; Kanakriet al., 2016 .) 

 خوانایی
، در ارتااط با مفهوم خوانایی در دههه 1960نظریه لینچ در سال 

ی شهری، معمهاری زیربرنامهی طراحی شهری، هارشتهاخیر در 
. استو پشتیاان مطرح نظریه اصلی  عنوانبهو طراحی محیطی 

دارد مسیریابی در محیط خواناتر بهه سههولت انجهام  دیتأکلینچ 
 درک سههولت مثهال عنهوان بهه) طیمحه کیه ییخوانا شودیم
 به و است یشهر یطراح یاساس یها مولفه از یکی(  یابیریمس
 Lynch,1960;) شود یم مربوط فضا کی از استفاده در تیموفق

 and D. Smith,2020  Ahmadpoor .)از یژگهیو ییخوانها 
 بهدون را خهود اطهراف دههد یمه اجهازه فرد به که است طیمح

ی بعههد در نتههایج سههایر هاسههالدر  .دیههنما جسههتجو یسههردرگم
ی مطلوبیههت هههاتیفیکیکههی از  عنوانبههه، خوانههایی هههاپژوهش

 ( Chantal Lemieux, 2018;اسهت شهدهمطرحفضای شهری 
Cross, 2007, p.339 ; Devlin, 2001 ; Ewing et al., 

2006, p.237     
; Yavuz et al., 2020.)و کالاهدی فهرم بعهد دو در خوانهایی 

 بهالقوه امکانهات از اسهتفاده بهرای د وکنیم پیدا اهمیت فعالیت

وجود داشهته  فعالیت الگوهای و کالادی فرم از آگاهی باید مکان،
 کیه کالاهدی فهرم اندازهبه است ممکن فعالیت الگوهایباشد، 
 .Bentley, 1985, p )) باشند تأثیرگذار ذهنی تصویر بر مکان،

بر خوانهایی از  مؤثری عوامل بندجمعبه  1. در جدول شماره 113
 است. شدهپرداخته پردازانهینظردیدگاه 
 تهوانیمرا  بر محیط پیرامونی آن تأثیر و محیط خوانایی مفهوم

 تیرؤقابلیت  و تمایز پیچیدگی، از طریق تفاوت میان سه ویژگی
 بهه توانهایی بهه مسهیریابی کهییازآنجا ی،طورکلبهتعریف کرد. 

 روابهط عینهی و بصری یهانشانه ی ازهامجموعه سپردن خاطر
 در اساسهی نقهش پذیری تیرؤ دارد، بستگیها آنمیان  فضایی
 بهر دارد. محهیط شهناختی در ذههن افهراد را فضهایی و بازنمایی
عامهل راهنمهای  هانشانه و گذاردیم مردم تأثیر فضایی شناخت
. کننهدیم نیهز تقویهت را خوانایی که هستند یابیجهت مسیر در

 معنهای و سهاختار هویهت، تواندیم خوانایی لینچ، تعریف مطابق
تصویری از محیط توسط عناصهر  کند و تقویت را اطراف محیط
گانه شامل گهره، لاهه، نشهانه، راه و محلهه در ذههن شهکل پنج
 محهیط از نمایشهی تهوانیم عنصهر، پنج این طریق از .ردیگیم
افزایش سهولت در ترسیم فضایی و بصری از محیط را منظور به

 .( and  lynch,1960 Pratowo et al., 2018)ایجاد کرد 
 تصویر از اتکایی قابل و ثابت بخش شهری، های نشانه مجموعه

 ههای نشهانه تهداوم .دهند می تشکیل را شهر شهروند از ذهنی

 از بخشهی خوانهایی، افزایش به کمک با تاریخ، طول در شهری

 وتوسعه رشد مانای تواند می و کرده را بازنمایی شهر هر هویت

 باشند؛ که نوعی هر از و مقیاس هر در ها آن .شود واقع شهر آتی

 برقهرار مخاطهب بها عمیق و صری  ارتااطی اند واقع توانسته در

 فهردی هویهت آن، تاهع بهه کالاهدی هویهت از بخشی و نموده

(. نشهانه هها در زنهدگی 1397شهروندان باشند)موسوی و شکور،
روزمره افراد نقش مهمی ایفا می کنند و با وجود خود در محهیط 
شهری ضمن بیان معنای خود به بیهان هویهت یهک شههر مهی 
پردازد و چون به دفعات در طول یک زمهان طهو نی در اذههان 

نشانه خود را در ذهن انسهان  تثایهت  تکرار می شود و از این رو
 مطالعهات گهذار (. پایهه1399می کند)جان پهو د و کهریم زاده،

 سهیمای در او تعریف است کوین لینچ شهری مقیاس در بصری

اسهت  اسهتوار  نشانه، گره، محله، لاه، راه  عامل که پنج بر شهر
 جهاده، خطهوط باشهد، رو پیهاده باشهد، خیابان است ممکن ، راه

 سهایر بها راه ارتاهاط . باشد آهن راه خطوط یا و تراموا مینیزیرز

 در راه ونقش شهر، بافت راه با انفصال یا پیوستگی شهر، عناصر

پهردازد  مهی شههر از تصهویر و ایجهاد شههر در افراد یابی جهت
 ددارندیتأک(. مطالعات شناخت فضایی 1394)پورعماد و همکاران،

دی در محهیط شههری که ساختار شههر و ویژگهی عناصهر کالاه
سهولت و یها محهدود کهردن تعیهین مسهیر و  منجر به تواندیم

کیفیهت خوانهایی در  نظهر گهرفتنحرکت در محیط شوند. با در 
ی بهرای راهنمهای اکپارچههالگویی منسهجم و ی توانیممحیط 
مسههیر در ذهههن  شههاخصی و حرکههت میههان نقههاط ریگمیتصههم
 :.M. Montazerolhodjah et alترسیم کرد ) کنندگاناستفاده

:2016 and Long and Baran,2011  and  
Golledge,1999 بههه ارائههه چههارچوب نظههری  2( . در شههکل
ی مختلهف در خصهوش شهناخت هادگاهیهدپژوهش با توجه به 
 است. شدهپرداختهفضایی و خوانایی 
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 (1399، )مناع:نگارندگان.چارچوب مفهومی پژوهش1شکل 

 : تحقیق روش و مواد
ش پژوهش در این مطالعه از حیث هدف کاربردی است.   رو

نفر شامل شهروندان ساکن در محله سجاد  248جامعه آماری 
که  هستنفر از شهروندان  155است. و حجم نمونه شدهانتخاب

تعداد حجم نمونه به دلیل عدم همکاری برخی شهروندان  به 
 نفر از شهروندان  106نفر کاهش یافت. سپس تعداد  106
گردآوری  منظورگرفتند بهقرار  سؤالتصادفی مورد  صورتبه

ی میدانی، مشاهده و اکتابخانهی اسنادی، هاروشاطلاعات از 
 شدهاستفادهپر کردن پرسشنامه بر اساس مدل مفهومی پژوهش 

است  شدهاستفادهااخ بررسی پایایی از آلفای کرون منظوربهاست. 
 سؤا تپایایی است.  ندهدهنشان 826/0که ضریب آن با عدد 

 ترتیلی ادرجهپنجیه بر اساس طیف گوپرسشنامه با توجه به هر 
مرحله اولیه  در است. شدهمیتنظاز خیلی زیاد تا خیلی کم 

میان شهروندان و ساکنان  در  نامهپرسش 20تعداد  آزمونشیپ
 از هاداده است. برای تحلیل شدهعیتوزمحله سجاد مشهد 

یِ های گوی برای دییتأتحلیل عاملی  آماری یهاروش
است. سپس از آزمون فرضیات  شدهاستفادهپرسشنامه 
ی برای معناداراسمیرنف و ضریب رگرسیونی -کلموگروف

ی هایبررساست. در این پژوهش با  شدهاستفادهبررسی فرضیه 
که متغیر اصلی پژوهش رت گرفته در فرآیند شناخت فضایی صو
شهروندان در محله  آسانمسیریابی  بیانگر این است که است

بدین واسطه  دیابمسجاد با توجه به خوانایی محله افزایش 
خوانایی محله سجاد در جهت سهولت در مسیریابی شهروندان 

، تمایز هاساختماندر این محله شامل وضوح و نمایانی در شکل 
. لذا استدر اندازه ابنیه و همچنین شکل متفاوت از ابنیه 

کیفیاتی است که محله را  ازجملهدسترسی نیز  سهولت در
خواناتر و در ادامه شناخت فضایی و رفتار فضایی شهروندان در 

 .دینمایماین محله را آسان 
 بررسی پایایی پرسشنامه 

 0.826در ادامه مقدار ضریب آلفای کرون باخ  کل پرسشنامه  
 0.6ضریب الفای کرون باخ متغیرها  با ی  نیهمچنو  باشدیم

مناسای  کاملاًو در سط   است 0.7با ی  هاپرسشنامهو کل 
 کاملاً قرار دارد، بنابراین قابلیت اعتماد )پایایی( این پرسشنامه 

 .است قاولقابلو  دییتأمورد 
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 باخ متغیرهای اصلی تحقیق ضریب آلفای کرون-2جدول 

 

کرون باخآلفای  گویه  متغیر  منبع 

 

 

 

 خوانایی

 Lynch ,1960 0.752 نمایانی

 M. Montazerolhodjah et al.,2017 تمایز

 Bently,1985 گوناگونی

 Golledge,1999 وضوح

 Omer,& Goldblatt   2007 سهولت دسترسی

 Abu-Obeid, 1998 پیچیدگی 

 M. Montazerolhodjah et al.,2017 پیوستگی

 

 

شناخت 

 فضایی

یابی جهت  0.701 denise peters, 2012 Samvith and Srinivas,2010; Yu-Li Chang, 

2003; Denis and  Jack M. Loomis, 2007 

هانشانه  Löwen et,al ,2019 

 Kitchin and Freundchuh,2000 علائم راهنما

 Yuan et al.,2014 اندازه

 Bentley, 1985 شکل

 Yuan,et al.,2014 فاصله اشیاء

(1399دگان، )مناع:نگارن

 :محدوده مورد مطالعه

اقهع و 1و در ناحیهه  2محله سجاد در حوزه میانه غربی، منطقهه
، خیهام و فردوسهی آبهادملکی آزادی، هاابانیخ. حدفاصل است

مجمهوع جمعیهت ایهن محلهه 1390است که در سال  قرارگرفته
ین محدوده امحور فعالیتی در  نیترمهم. استنفر 28876برابر با 
 صهورتبهدر جداره ایهن خیابهان  هایکاربر. استسجاد خیابان 
ی شهاخص ههایکاربر. از کنندیمی در ناحیه  فعالیت هایتجار

، بیمارستان احمرهلالبه سازمان  توانیمدر سط  حوزه مداخله 
نامهه مادر، بانک ملی، انتشارات استان قدس، دفتهر مرکهزی روز

ی ورزشهی هاعهمجموی، راپزشکیپخراسان، هتل هما، دانشکده 
محهور  عنوانبههسجاد و بزرگمهر را اشهاره نمهود. ایهن خیابهان 

ر سهط  ی تجهاری کهه دههایکاربروجود  واسطهبه موردمطالعه
ایهن  .  انتخاب گردیهده اسهت. درکنندیممنطقه و شهر فعالیت 

محدوده مسیریابی  سهاکنان و شههروندان در جههت دسترسهی 
 ی حائز اهمیت است.ی خدماتی و تجارهایکاربرآسان به 

 : هایافته ارائه و بحث 
 آمهار از در تحقیهق شهدهیآورجمعی هاداده شرح و نییتای برا

ی هههاداده. در ادامههه بهها بررسههی شههودیم اسههتفادهی فیتوصهه
ی پههژوهش و ارتاههاط میههان هههادادهبههه تحلیههل  شههدهیآورجمع

 .شهودیممتغیرهای موجود در بخش چارچوب نظهری پرداختهه 

 آمهار و توصهیفی آمهار یههاروش از هاداده لیوتحلهیزتج برای

 بهه مربهوط آمار توصیفی ابتدا است شدهاستفاده تو ماً استنااطی

 اسهتنااطی آمهار سهپس و تحقیق اصلی متغیرهای و هایآزمودن

 راسهتا ایهن در شهد، خواههد تحقیق ارائهه یهاهیفرض به مربوط

تحلیل   است بارتو آزمون  KMO آزمون با تحقیق یهاهیفرض
در بررسههی نتههایج مربههوط بههه جنسههیت، سههن   .شههوندیم

کهه مشهخص  گونهههماناسهت.  شدهدادهنشان  دهندگانپاسخ
درصد را مردان  45.3زنان و  دهندگانپاسخدرصد از  54.7است 

درصهد  22.6 سؤالبه این  دهندگانپاسخ. از بین انددادهتشکیل 
 30.2و  45-36 درصههد 14.2سههاله ، 20درصههد  18.9،  25-15

 گونههمانباشند. می  15از  شتریدرصد ب 14.2و  46-55درصد 
سهاله 46-55افهراد  دهندگانپاسهخکه مشهخص اسهت بیشهتر 

  .باشندیم
 نتایج بررسی روایی با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی

خوانایی بر فرایند شهناخت  ریتأثتحلیل  منظوربهدر این پژوهش 
ی خوانهایی کهه شهامل هامؤلفهه از ابی،فضایی و رفتهار مسهیری

نمایانی، تمایز، گوناگونی، وضوح، سهولت دسترسی و همچنهین 
ی، ریگجههتی موجود در شهناخت فضهایی کهه شهامل هامؤلفه
، علائم راهنما، اندازه و شهکل اسهت. لهذا در ادامهه بهه هانشانه

ی کفایههت  هاشههاخصی بارهههای عههاملی بایههد معنههاداربررسههی 
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 شهدهپرداخته اسهته شناخت فضهایی و خوانهایی ی کریگنمونه
ی از دو ریگنمونههههای کفایهت است. جههت بررسهی شهاخص

شهود. شهاخص استفاده می بارت استو آزمون  KMOشاخص 
KMO گیری اسهت. ایهن شهاخص در شاخصی از کفایت نمونه
یک قرار دارد. اگر مقدار شاخص نزدیهک بهه یهک  صفرتادامنه 

برای تحلیل عاملی مناسب هستند و در  موردنظرهای باشد، داده
( نتایج تحلیل عاملی بهرای 5/0از  معمو ً کمترغیر این صورت )

 بهارت اسهتباشند. آزمون چندان مناسب نمی موردنظرهای داده
 شهدهشناختهکند چهه هنگهام مهاتریس هماسهتگی، بررسی می

ی( اسهت و بنهابراین بهرای وهمهانریاضی ماتریس واحهد  ازنظر)
 اگهر سههط . اسههتی سههاختار )مهدل عههاملی( نامناسهب شناسهای
باشهد تحلیهل  %5از  ترکوچهک بارت استداری در آزمون معنی

عههاملی بههرای شناسههایی سههاختار مناسههب اسههت؛ زیههرا فههر  
 شود. بودن ماتریس هماستگی رد می شدهشناخته

 برای متغیرهای تحقیق KMOو شاخص  است بارتنتایج آزمون  -3جدول 

بارت استآزمون  KMOشاخص  ابعاد  

 0.001 0.731 خوانایی

 0.001 0.772 شناخت فضایی

(1399، )مناع:مطالعات کمی نگارندگان  

های کفایت به عنوان شاخص KMOنتایج آزمون بارتلت و 
دهد، که مقادیر هر دو شاخص در سط  ی نشان میریگنمونه

بیشتر برای تمام متغیرها  KMOمطلوبی قرار دارند. مقدار معیار 
 05/0، و مقدار معناداری آزمون بارتلت نیز کمتر از 5/0از 

توان از مناسب بودن حجم نمونه باشد بر این اساس میمی
جهت مناسب بودن حجم نمونه جهت انجام تحلیل عاملی 

 اطمینان حاصل کرد. 

 
(1399)مناع:مطالعات کمی نگارندگان، برازش مدل تحقیق -2شکل  

 نامهپرسشهای ( برای گویهCFAل عاملی تأییدی )نتایج تحلی -4جدول 

یبار عامل معناداری نتیجه  گویه پرسشنامه 

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث  نمایانی 2.358 تأیید 

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث  تمایز 3.396 تأیید 

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث یریگجهت 3.415 تأیید   

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث  وضوح 3.377 تأیید 

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث  گوناگونی 3.377 تأیید 

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث  سهولت دسترسی 3.274 تأیید 

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث هانشانه 3.462 تأیید   

ودشمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث  علائم راهنما 2.981 تأیید 

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث  اندازه 3.566 تأیید 

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث  پیچیدگی 3.623 تأیید 

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث  پیوستگی 3.557 تأیید 

شودمی دیتائاین گویه در مدل  ریتأث  شکل 3.415 تأیید 

شودمی دیتائن گویه در مدل ای ریتأث  فاصله اشیاء 3.604 تأیید 

(1399)مناع:مطالعات کمی نگارندگان،   
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تحلیل  است در مدل شدهداده نشان طور که در جدول با همان
نان طمیاها در سط  عاملی برازش یافته بار عاملی تمامی گویه

 مهناپرسشی هاهیگوکدام از است. بنابراین هیچ معنادار 95/0
ها این است که سط  حذف نشدند. مانای معناداری گویه

ویه از گ 13، تیدرنهاباشد. لذا  05/0ها زیر معناداری برای آن
 قرار گرفت. لیوتحلهیتجزنامه، مورد پرسش

 

 های خواناییتحلیل گویه
ی هاهدادبا توجه به ادبیات نظری و همچنین بررسی و تحلیل 

بخش  در دو موردنظر تاه گویه ک شودیمی نتیجه گرفته آمار
یی فضا قابل در فرآیند شناخت ریتأثخوانایی و شناخت فضایی 

ه نتیج به این توانیم تاداشته است. لذا با توجه به بررسی گویه 
ا هن رکه هر عنصر متمایزی از سایر عناصر توجه ذ افتیدست

. شودیمو در ذهن انسان تادیل به نشانه  کندیمبه خود جلب 
 اوتاصری که به لحاظ شکل و عملکرد با محیط اطراف متفعن
بی هستند جهت القای حس مکان و مسیریا صیتشخقابلو 

و  نیترمهم از یکی هانشانه. رندیگیمقرار  مورداستفاده
 هویت بکس تمایز، ایجاد ادراک، شناخت، در معیارها مستندترین

 ب موقعیتسا به هانشانهاست. برخی از  شهر مفهوم در تأمل و

 و هن بافر منطاق و ارزشی مفاهیم انتقال دلیل به و قرارگیری
 خاش مبا مفاهی و قرارگرفته عموم رشیموردپذ مردمی اعتقادات

یر تصو بر اساس. شهروندان در محله سجاد گردندیم تادیل
 گرفتهشکلذهنی که در ذهنشان از محیط کالادی شهر 

 از فضای شهری لذا هرچقدر یک عنصر کنندیممسیریابی 
ت ناخبیشتری بر ش ریتأثتفاوت و تمایز بیشتری داشته باشد 

ی اهیابنه ینکفضایی دارد. لذا ساکنان در محله سجاد با توجه به ا
سیار پتانسیل ب اندشدهواقعی مختلف این محله هاقسمتکه در 

 اصرزیادی در ذهن شهروندان داشته و این موجاات وضوح عن
 .شودیمیابی شهروندان ساب سهولت در مسیر

در ادامه فضاهای شهری که در محله سجاد وجود دارد 
ز ای و مسیریابی ریگجهتشهروندان در این فضاها برای 

در  ترمشخصیک تصویر  گریدانیببهعناصری که خواناتر و 
 یفیاتک ازجملهلذا  ندینمایمذهن ناظر ایجاد کند استفاده 

ل و ی شکبه نمایان توانیمیی در فرایند شناخت فضا رگذاریتأث
 رن  ابنیه و عناصر شاخص اشاره نمود. 

با توجه به اینکه آگاهی نسات به ادراک محیط و تجربه حضور 
در یک مکان از اهداف مهم طراحی شهری است. لذا توجه به 

توجهات اساسی در امر  ازجملهی مربوط به ادراک هاتیفیک

کیفیات که ساب خوانا  ازجملهلذا  استطراحی فضاهای شهری 
گوناگونی است که  استسهولت در امر ادراک محیط  وبودن  

تنوع  فعالیتی در محله سجاد در مجاورت محورها ساب جذابیت 
مسیرها و فضاهای شهری و در ادامه ساب حضور پذیری 

بر  رگذاریتأثی هامقوله ازجملهساکنان و شهروندان شده است. 
به  توانیمدر امر مسیریابی خوانا نمودن محله و سهولت 

سهولت دسترسی ساکنان و شهروندان اشاره نمود. با توجه به 
ی در فرایند پررنگاینکه مقوله ایمنی و راحتی ساکنان نقش 

مسیریابی دارد لذا در امر شناخت فضایی وضوح مسیرها و 
نقش به سزایی  تیرؤقابلی شاخص و هانشانههمچنین وضوح 

ی هاتیفیکیکی از  عنوانبهکیفیت وضوح . دینمایمرا ایفا 
 .هستی همگانی هاعرصهارتقاء  منظوربهساسی 

که ه اینبی بیشتر در ویژگی فضاهای خوانا، توجه هایبررسبا  
ی و فرم شهر هانشانهمتغیرهای خوانایی فضا شامل دو متغیر 

 واسطهبهب . لذا وجود بانک ملی و بانک آینده به ترتیباشندیم
. اندتهقرارگرفو شکل در دسته عناصر شاخص محله سجاد  اندازه

 اییفرم ساختمان بانک آینده بر شناخت فضایی و رفتار فض
مان گذاشته است. لذا این ساخت ریتأثساکنان و شهروندان 

ی هاساختمان تفاوت که به لحاظ فرم و شکل با سایر واسطهبه
ل ادیتموجود در محله سجاد به یک نشانه عملکردی و کالادی 

ها که ظاهر آن باشندیها عناصری منشانهگردیده است. 
ها حائز جناه بیرونی آن جهیموردتوجه ناظر قرارگرفته و درنت

وت تفام.شکل نشانه هنگامی نسات به سایر ابنیه اهمیت اسههت
یادی زط اشد و از نقااست که بر محیط اطراف خود غلاه داشته ب

ارتفاع،  جهت، ازلحاظباشد و با عوامل نزدیک خود  تیرؤقابل
 وضع قرارگیری، شکل در تضاد باشد.

میزان تفاوت و دارا بودن  واسطهبهی ملدر ادامه آب انار فروشی  
ی نمای این بنا که به واسطهبهی بصری متفاوت هایژگیو

ی هایکاربرسایر شکل انار طراحی گردیده است. نسات به 
که ساکنان و شهروندان در  استنقاط شاخص  ازجملهتجاری 

ی از این ریگجهتشناخت فضایی و رفتار مسیریابی خود برای 
های برازش مدل . همچنین شاخصکنندیمعنصر استفاده 

CFA شدهارائهها در جدول زیر به همراه مقادیر مطلوب آن 
های لوب مدلها نشان از برازش مطاست. این شاخص

ی بارهای عاملی هر متغیّر معنادارگیری داشته و اندازه

 .دهدشده به متغیّر مکنون مربوطه را مورد تأیید قرار میمشاهده
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 های تحلیل عاملی تأییدیهای برازش مدلشاخص-5جدول 

 یریگاندازهمدل  دئالیامقدار  قبولقابلمقدار  نماد نام شاخص

 64 - - (df) درجه آزادی 

 χ(2) 2χ≤ df 2≤  3df 0χ≤  2≤  2df 146.16 کای اسکوئر 

 2χ<  2≤  df/3 0≤  df/2χ≤  2 2.284 ( df /2χ) کای اسکوئر بهینه شده

 P <0.05 - 0.000 سط  معناداری 

 70 ≤ CFI<.97 .8 ≤ CFI ≤ 1. 00 804/0. (CFI) شاخص برازش تطایقی

 50 ≤ PNFI<.60 .60 ≤ PNFI ≤ 1. 00 579/0. (PNFI) شاخص برازش ایجازی هنجارشده 

(1399)مناع:مطالعات کمی نگارندگان،   

 تحلیل گویه های شناخت فضایی
در فرایند شناخت  رگذاریتأثعناصر  ازجملهبا توجه به اینکه 

به  ریتأثلذا تمایز کالادی در فرم بنا  باشندیم هانشانهفضایی 
دن نشانه و ش ترشاخصموجاات  آوردنسزایی در فراهم 

. در ادامه با توجه به تمایز ندینمایمی در مسیریابی ریکارگبه
عوامل اساسی  ازجملهدر ابنیه  کاررفتهبهاندازه و ارتفاع و رن  

ادراک انسان و استفاده از آن  جهیدرنتبرای نشانه شدن ابنیه و 
. لذا با توجه شودیمدر فرآیند شناخت فضایی و رفتار مسیریابی 

ی صورت گرفته ساکنان به عناصری که شکل و هایسبرربه 
. اندنمودهکالاد متمایز نسات به بافت و زمینه اطراف دارند اشاره 

با توجه به اینکه شناخت فضایی،  شناختی از ساختار روابط 
لذا با توجه به سکونت ساکنان و  استی شهری در فضاموجود 

متوالی فضا  رطوبهحضور شهروندان در محله سجاد ضمن اینکه 
و همین امر باعث شکل گرفتن نقشه ذهنی  کنندیمرا درک 

و درک  هاآنلذا شناخت فضایی و ادراک  شودیماز محیط  هاآن
. لذا با کندیممحله سجاد را ایجاد  اسیمقبزرگکلی از ساختار 

توجه به شناختی که ساکنان و شهروندان در طی زمان از محله 
در فضای شهری  هاآنفضایی برای آوردند، شناخت  به دست
. با توجه به شوندینمو در مسیریابی دچار مشکل  شودیمراحت 
در نما  کاررفتهبهیی که به لحاظ شکل و رن  هانشانهاینکه 

 کندیمدر فضا کمک  شانیابیریمسخاش هستند به افراد در 
)بانک ملی و  هانشانهلذا ساکنان در هنگام مسیریابی از 

. با توجه به اینکه کنندیم( استفاده ندهیآبانک  ساختمان
 ریتأثمتغیرهای محیطی گوناگونی عملکرد مسیریابی را تحت 

 هاآنلذا علائم برای فراهم کردن اطلاعات از  دهدیمقرار 
در ادامه ساکنان در حین رفتار شناخت فضایی  شودیماستفاده 

ی استفاده در سط  محله سجاد از علائم راهنما برای مسیریاب
 در خصوصاًمسیریابی  در مهم عناصرها نشانه .ندینمایم

راهنما در انتخاب مسیر صحی   عنوانبهناآشنا  یهاطیمح
 مسیریابی دانش شوند. مردم در هنگام استفاده ازاستفاده می

و  رادارندامکان استفاده از توصیف و تفاسیر شناختی فضایی 
 شناخت بر . محیطدهندیمموقعیت خود را با محیط انطاا  

 عامل راهنمای مسیر در هانشانه و گذاردیم مردم تأثیر فضایی
 .کنندیم نیز تقویت را خوانایی که هستند یابیجهت

نیاز انجام تمامی پیش:هادادهبررسی نرمال بودن 

. غیرهاستنرمال بودن توزیع آماری مت ،پارامتری هایآزمون
های پارامتری، عموماً بر نموتوان گفت که آزمی یطورکلبه

ال ه نرمامعمیانگین و انحراف معیار استوارند. حال اگر توزیع ج
ن برای آزمو .توان استنااط درست از نتایج داشتنااشد، نمی

 هفادتاسمیرنوف اس -نرمال بودن متغیرها، از آزمون کولوموگراف
گونه مانهگردید که نتایج آن در جدول زیر ارائه گردیده است. 

 تر ه باکگردد با توجه به سط  معناداری آزمون که مشاهده می

 .تها مورد تأیید اساست فر  نرمال بودن داده 05/0از 

بررسی فرضیه:

 

(1399)مناع:مطالعات کمی نگارندگان، . مسیر فرضیه 3شکل  
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 کیفیت خوانایی بر شناخت فضایی محله سجاد ریتأثفرضیه:
ناخت فضاییاری اثر خوانایی بر شضریب رگرسیونی و معناد -7جدول   

 نتیجه عدد معناداری p-value ضریب مسیر مسیر مستقیم فرضیه

شناخت فضایی←خوانایی  1  معنادار 3.024 002/0 1 

(1399)مناع:مطالعات کمی نگارندگان،   

یه . الگوی معادله ساختاری برای برازش مدل فرض 7جدول 
ه بود دارانمعآماری  لحاظازاست. در این مدل روابط بین متغیرها 

ین ( و فرضیه تحقیق، تأیید شد. همچنt>1.96 , P<0.05است )
 1 زاندر این مدل ضریب اثر خوانایی بر شناخت فضایی به می

ناخت خوانایی بر ش کندیماست. بنابراین این فرضیه بیان 
یم مستق صورتبهو این تأثیر  شودیمفضایی تأثیر دارد، تأیید 

ت که با خوانایی فضای شهری بر شناخ تصورنیبد است
که  تی است. در ادامه خوانایی کیفیابدییمفضایی نیز افزایش 

 سانباعث درک بهتر فضا و تشخیص بهتر مسیر و مسیریابی آ
ه ک ذکرشده. عوامل کندیمبه نقاط مختلف شهر را فراهم 

استفاده  هاآندر طی فرایند شناخت فضایی  از  هاانسان
در امر شناخت  شدهمطرحی هاتیفیکبا توجه به  ندینمایم

رچه ی مستقیمی از خوانایی دارد. زیرا هریرپذیتأثفضایی 
ه دامخوانایی محیط بیشتر شود عملکرد شناخت فضایی و در ا

 نایی، ساب. لذا توجه به کیفیت خواشودیم ترراحتمسیریابی 
 ازجملهو  شودیمی سرزنده و پویا  هاطیمحتشکیل 

و  ردهای مهم ایجاد حس تعلق و حضور پذیری ساکناندستاو
 د.شویمشهروندان در محلات 

 :بحث و نتیجه گیری
.  هست( خوانایی یکی از مفاهیم روانشناسی محیط 1960لینچ )

که محیط شناخت فضایی را تحت  کندیمدیدگاه لینچ فر  
( شناخت 2001.  از دیدگاه کوسگولو و اوندر )دهدیمقرار  ریتأث
ی کاربر است .لذا هایژگیوی فضا و هایژگیو ریتأثایی تحت فض

خوانایی فضاها به نوع چیدمان فضایی و میزان پیچیدگی و 
در محیط بستگی  هانشانهیی بودن  شناساقابلشاخص بودن و 

دانش و  عنوانبه( شناخت فضایی را 1987دارد. .  هارت و مور )
فضا تعریف نمودند  بیان درونی یا شناختی از ساختار ،ماهیت

ی شناخت فضایی فهم و درک انسان از فضای طورکلبه
( وضوح در شهر برابر است با 1996.  هیلر )هستجغرافیایی 

ارتااط کل شهر در ذهن کاربر و همچنین به معنی میزان و 
درجه دید از فضاهای شهری و معرفی خوبی برای میزان هم 

ت خوانایی در ( کیفی2007) سیادرپیوندی کل شهر است. 
.  شودیمفضای شهری به دسترسی ادراکی سریع نیز گفته 

ی ،شکل ، رن  و آرایش در کش( به کیفیت ی2012) سوت ول

ی اشاره دارد که  ساب سهولت در درک و کشخوانا نمودن ی
( رفتار مسیریابی 1981. ویزمن)گرددیمساختار ذهنی شهر 
تغیر اصلی در . چهار مردیگیمقرار  ریتأثتوسط محیط تحت 

از دسترسی بصری، تمایز معماری،  اندعاارترفتار مسیریابی 
( لینچ خوانا 1998.  ابو اوبید )هستطرح معماری فضا و علائم 

ویژگی فضایی و فیزیکی محیط در نظر  عنوانبهبودن را 
. حواس رن  ،حرکت ،بو  مسه و صدا و تمام ردیگیم

.محیط کندیما تقویت ی مسیریابی است که خوانایی رهاسرنخ
و بیان  دهدیمقرار  ریتأثاطراف ،شناخت سریع فضایی را تحت 

با ساختار فیزیکی است .لذا خوانایی  ختیرهمفضایی نیز 
فضایی به طرح فضایی و درجه پیچیدگی و برجستگی عناصر 

 فضایی بستگی دارد.
 نمایان و خوانا فضاهای وجود سایه در مسیریابی کارآمد فرایند

 اجزاء آسانیبه که است این خوانایی از ما منظور یابدمی ققتح

 پیوستههمهب قالای در ذهن، در را هاآن و شناخت را بتوان محیط

 از روشن تصویری داشتن که است واض  داد. ارتااط به یکدیگر

 جاییبه جایی از آسانیبه که سازدمی قادر را شخص محیط،

 بر مؤثر گانهسه عوامل کاربری و خاش، دسترسی نقاط لذا برود.

 ایموعهمج از خود مسیریابی در پیاده مسیریابی هستند. عابریم

خاش،  کنند. نقاطمی استفاده گیری خاشتصمیم نقاط از
 هستند. مسیریابی بر مؤثر گانهسه عوامل کاربری و دسترسی

 نقاط از ایمجموعه از خود مسیریابی در پیاده نعابری

فرآیند مسیریابی در محیط  کنند.می استفاده گیری خاشتصمیم
ه متأثر از شناخت فضایی از محیط هست. ازجمله عوامل ک

دهنده شناخت فضایی  شامل نشانه، فاصله عنوان عناصر نشانبه
 باشند. اشیاء،اندازه، شکل، علائم راهنما می

لذا با توجه به اینکه تقویت تصور یک مکان خاش، با 
ی دهسازمانیا تغییر  هامکانی مسیرها و نهیبهی گذارنشانه

 ازجمله هانشانه دیآیمکالادی شهر، محله یا بناها به دست 
. لذا در ادامه با هستعناصر اصلی در فرآیند شناخت فضایی 

در فرایند شناخت فضایی  هاساختمانتوجه به اینکه شکل 
 محیط از متفاوت هاساختمان در نما است. مصال  رگذاریتأث

 ردیگیمشکل  فرد ادراک در شاخص یانشانه عنوانبه طراف،ا
. هست مؤثری فرد در محیط ریگمیتصم بندرهالذا رن  و اندازه 
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ی بصری در فرآیند هانشانه و علائم از یامجموعهلذا در ادامه 
در شناخت  مؤثرعوامل  ازجملهاست.  مؤثرشناخت فضایی 

ابنیه و عناصر شاخص به تابلوها، جهت، فاصله  توانیمفضایی 
 در محیط اشاره نمود.

 ذهنی یدهسازمان چگونگی مورد در یمؤثرنقش  محیط تمایز
دارد. با توجه به این امر در  یریگجهت حفظ و محیط از افراد

فرایند شناخت فضایی در رفتار مسیریابی عوامل بسیاری دخیل 
ول محیط در درجه ا آسانبر درک  رگذاریتأثعوامل  ازجملهاست 

تمایز ابنیه است. میزان متمایز بودن ابنیه در مسیریابی موفق 
به گوناگونی و  توانیماست، در درجه دوم  رگذاریتأثشهروندان 

وضوح فضای شهری و عناصر مستقر در فضا اشاره نمود. وضوح 

بصری کمک شایانی به انتخاب مسیر و درک بهتر فضا 
ی عناصر و ابنیه . در درجه سوم پیچیدگی و پیوستگدینمایم

 چیدمان، مستقیم دارد. پیچیدگی ریتأثشناخت فضایی  درروند
شناخت فضایی از  درروندمستقیمی  ریتأثمعماری ابنیه  تمایز

 ازجمله، سهولت دسترسی دهدینشان م هاافتهمحیط دارد. ی
 ادآوردن. توانایی به یهستدر مسیریابی شهروندان  مؤثرعوامل 

افشان از دسترسی مطلوب از محیط مسیرها و درک محیط اطر
 بحث در ویژه مسیرهای و هایخروج و هایورود. رادارند

به  4در شکل  .هست توجهقابلدسترسی و سهولت دسترسی 
بر شناخت فضایی در  مؤثری هامؤلفهی و اهمیت بندتیاولوبیان 

 است. شدهپرداختهافزایش خوانایی 

 
(1399، )مناع: نگارندگاناخت فضایی در افزایش خواناییی موثر بر شنهامؤلفهاهمیت  -4شکل 
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