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Abstract 
The purpose of this study is to investigate the role of urban furniture in 

improving the quality of the urban environment, and the satisfaction and vitality 

of citizens in Mellat Street, Shahrekord. The present study has used descriptive 

and analytical research methods. Also, this research is applied-developmental in 

terms of purpose. The statistical population of the study includes the population 

of Shahrekord, in 2016, 190,441 people, the sample size based on Cochran's 

formula, 384 people were randomly selected. The research tool includes a 

questionnaire (urban furniture, quality of urban environment, satisfaction, vitality 

of citizens), with 42 questions. The validity of the questionnaire was formal, 

which was confirmed by 5 experts and professors, and the validity of the 

structure was confirmed by factor analysis, and its reliability was confirmed by 

Cronbach's alpha of 0.79. Is. Data analysis based on structural equation analysis 

was performed in Emus software. The results show that, in general, the 

performance of urban furniture in improving the quality of urban environment, 

and satisfaction and vitality of citizens, in Mellat Street, Shahrekord, and this is 

such that the coefficient of impact of the relationship between urban furniture 

performance and satisfaction, 0.72, the relationship between urban furniture 

performance and environmental quality was 0.36, and the relationship between 

urban furniture performance and vitality was 0.29. Accordingly, the organization 

of urban furniture, as one of the most important elements of the urban 

environment, has a significant contribution to the comfort and desirability of 

space from the point of view of citizens, and lack of planning or incomplete 

planning in the field of urban furniture, the inefficiency of these elements hits. 
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The study of urban furniture role and performance in improving the quality of urban environment… 

Extended Abstract 

Introduction 

In Shahrekord, as one of the middle cities that 

in recent years, has witnessed widespread 

migration from surrounding cities and villages, 

the need to pay attention to the optimization of 

urban furniture, and its role in environmental 

quality, citizen satisfaction, and their vitality 

more It is considered in advance. The purpose 

of this study is to investigate the role of urban 

furniture in improving the quality of the urban 

environment, and the satisfaction and vitality 

of citizens in Mellat Street, Shahrekord. 

Methodology 

The present study has used descriptive and 

analytical research methods. Also, this 

research is applied-developmental in terms of 

purpose. The statistical population of the study 

includes the population of Shahrekord, in 

2016, 190,441 people, the sample size based 

on Cochran's formula, 384 people were 

randomly selected. The research tool includes 

a questionnaire (urban furniture, quality of 

urban environment, satisfaction, vitality of 

citizens), with 42 questions. The validity of 

the questionnaire was formal, which was 

confirmed by 5 experts and professors, and the 

validity of the structure was confirmed by 

factor analysis, and its reliability was 

confirmed by Cronbach's alpha of 0.79. Is. 

Data analysis based on structural equation 

analysis was performed in Emus software 

Results and discussion 

The results show that, in general, the 

performance of urban furniture in improving 

the quality of urban environment, and 

satisfaction and vitality of citizens, in Mellat 

Street, Shahrekord, and this is such that the 

coefficient of impact of the relationship 

between urban furniture performance and 

satisfaction, 0.72, the relationship between 

urban furniture performance and 

environmental quality was 0.36, and the 

relationship between urban furniture 

performance and vitality was 0.29. 

Accordingly, the organization of urban 

furniture, as one of the most important 

elements of the urban environment, has a 

significant contribution to the comfort and 

desirability of space from the point of view of 

citizens, and lack of planning or incomplete 

planning in the field of urban furniture, the 

inefficiency of these elements hits. 

Conclusion 

In the category of urban design, urban spaces 

are not only a place for citizens to travel from 

their place of residence to work or recreation, 

but also places for people to be present and for 

their social interaction. Therefore, in today's 

society, where the issue of expanding dialogue 

and social welfare among people and 

ultimately their participation at the level of 

society is discussed, the design of urban 

spaces should be done in a way that can 

provide such conditions for the comfort of 

citizens. In order to improve the quality of 

social relations, several quantities, such as 

urban elements, are very important. One of the 

constituent elements of urban elements is 

urban equipment and furniture, which, in 

addition to creating peaceful and pleasant 

spaces, can increase the quality of social 

relations in the environment. One of these 

needs, which should be expanded and 

provided in parallel with the increase in 

population and the physical development of 

cities, is the very important category of 

various welfare and general facilities and 

equipment for citizens, which is known as 

urban furniture. 
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 چکیده 

بررس حاضر  پژوهش  از  شهر  کردعمل  یهدف  ارتقا  یمبلمان  رضا   یشهر  یطمح  یفیتک  یدر  سرزندگ  یتمندیو   یو 
از روش  یقباشد. تحقمی  ملت شهرکرد  یابانشهروندان در خ است.    یلیتحل،  یفی توص  یقتحق  یهاحاضر  استفاده کرده 

در   دشهر شهرکر یتپژوهش مشتمل بر جمع یاست. جامعه آمار  یا توسعه-ی کاربرد، پژوهش از نظر هدف  ینا  ینهمچن
  ی تصادف  یوهنفر به ش  384باشند که حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران به تعداد  می  نفر  190441به تعداد    1395سال  

شهر پرسشنامه)مبلمان  بر  مشتمل  پژوهش  ابزار  شدند.  انتخاب  دسترس  ،  یتمندیرضا،  یشهر  یطمح  یفیت ک  ، یدر 
با    یسرزندگ روا می  سوال  42شهروندان(  ب   ییباشد.  تا  یصور  یوهش  هپرسشنامه  به  که  اسات   ییدبوده  و   یدکارشناسان 

به تعداد   اساس تحلای  سازه  ییو روا   یدهنفر رس  5مربوطه  بر  پا می  ییدیتا  یعامل  یلکه  و  ن  یاییباشد  اساس    یزآن  بر 
در    ریمعادلات ساختا   یلبر اساس تحلها  داده  یل و تحل  یهواقع شده است. تجز  ییدمورد تا  0/ 79  زانی کرونباخ به م  یآلفا

  یفیت ک   یدر ارتقا  یعملکرد مبلمان شهر  یآن است که به طور کل  یانگرب  یجاست. نتا  یرفتهصورت پذ  یموسنرم افزار ا 
امر به گونه است    ینرگذار بوده است و ا ملت شهرکرد اث  یابانشهروندان در خ  یو سرزندگ  یتمندیو رضا  یشهر  یطمح

  یطیمح  یفیتو ک  یعملکرد مبلمان شهر  ینرابطه ب،  72/0  ضایتو ر  یعملکرد مبلمان شهر  ینرابطه ب  یرکه ضریب تأث
ب36/0 رابطه  شهر  ینو  مبلمان  سرزندگ  یعملکرد  ا   29/0  یو  بر  است.  سازمانده  ینبوده  شهر  یاساس  به   یمبلمان 

بسزا ،  یشهر  یطعناصر مح  یناز مهم تر  یکیعنوان   از نظر شهروندان دارد و   یت و مطلوب  یتدر مطبوع   ییسهم  فضا 
 زند.می عناصر دامن ینا   ییبه عدم کارا ، ی مبلمان شهر ینهناقص در زم  یزیبرنامه ر یا یزیر امهعدم برن

 

 18/03/1399: تاریخ دریافت

 1400/ 01/ 21 : تاریخ پذیرش 

 211-223شماره صفحات: 
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 . یسرزندگ یتمندی، رضا

 از دستگاه خود برای اسکن و خواندن

 مقاله به صورت آنلاین استفاده کنید 

 

 

 

 

 

 یو سرزندگ یتمندیو رضا یشهر  یطمح  یفیتک   یدر ارتقا  یعملکرد مبلمان شهر  یبررس(:  1401)  محمدی ده چشمه، پژمان:  استناد

 223-211 ، مرودشت، صص50، شماره 13ریزی شهری، سالفصلنامه پژوهش و برنامه،  ملت شهرکرد(  یابانمورد مطالعه خشهروندان )
DOI: 10.30495/JUPM.2022.5511 



د از انقلاب اسلامی نقش سرمایه اجتماعی در توسعه سیاسی و اجتماعی ایران بع  

 

 214 ( 1401  پاییز ، 50)شماره   ریزی شهریپژوهش و برنامه

 

 شهروندان  یو سرزندگ یتمند یو رضا یشهر طیمح تی فیک  یدر ارتقا  یعملکرد مبلمان شهر یبررس

 :  مقدمه

افزایش فشارهای روحی جسمی  به دنبال شهرنشینی و فزاینده 
افزایش   اثر  در  طبیعت  موجودیت  تهدید  نیز  و  شهروندان  بر 

جنب شهرها  کالبدی  رشد  و  سازها  و  نوین شساخت  های 
ا ارتباط  برآنند که  از  شهرسازی  تقویت کنند.  را  نسان و طبیعت 

ارتقای فضاهای شهری به لحاظ زیبایی و   این رو لزوم حفظ و 
عملکرد به همراه جذب شهروندان به این فضاها و جلب رضایت  
به   شهری  مبلمان  است.  یافته  ضرورت  پیش  از  بیش  آنها 

وسایل   از  وسیعی  گفته  -دستگاها-اشیاء–مجموعه   .... و  نمادها 
که چویم در شهرشود  نصب  خیابان و و ن  باز  فضای  در کل 

گویند. امروزه یاند و استفاده عمومی دارند مبلمان شهری مهشد
مقوله مبلمان شهری  به شکل وسیعی با مفهوم امکانات زندگی  

م  پیدا  ارتباط  اجتماعی  روابط  و  بسترساز  یکند که میرفاه  تواند 
زندگی مردم    Rahmani Firuzjah and) گرددتقویت کیفیت 

Sohrabi, 2015: 179)  .عمد عناصر هبی شک قسمت  از  ای 
ریشه  لتشکی که  است  شهر  آن  مبلمان  شهر  سیمای  دهنده 

تاریخ  قدمت  به  انسانی  جوامع  در  شهری  مبلمان  حضور 
بخش    .(Mohammadnejad, 2008)است شهری  مبلمان 

م راسامان  درشهر  فعالیت  از  رفتن  یزیادی   بالا  باعث  و  دهد 
رفاه  ک افزایش  و  پیرامون  ازمحیط  شهروندان  برخورداری  یفیت 

درخیابان آنها  عرصه-ولذت  و  مهای  پارک  شود. یدیگر شهری 
هدف اصلی برنامه ریزی شهری سلامت آسایش و زیبایی است  
ریزی   برنامه  حوصله  و  دقت  به  منوط  آنها  به  یابی  دست  لذا 

 :Teymurian and ziviar, 2013)صحیح مبلمان شهری است

نم  .)290 یافت.  یهیچگاه  آن  برای  مشخصی  آغاز  نقطه  توان 
شهرها گسترش  با  شهر  ساکنان  تغییر  ،  نیاز  و  یافته  گسترش 

گسترش  ، کرده است و عناصر شهری نیز بالطبع آن شکل گرفته
مبلمان  به  توجه  و  اهمیت  بنابراین  است.  کرده  تغییر  و  یافته 

مناس و  حضوربشهری  برای  شهری  محیط  شهروندان    سازی 
چال از  شهری  پیشدرفضاهای  کلانشهرهای شهای  در  رو 

افزایش جمعیت  و  فزاینده شهرنشینی  است.با گسترش  امروزی 
فراهم آوردن امکاناتی برای  ، شهرنشینان و مشکلات ناشی از آن 

حال   م  رفاه  ضروری  پیش  از  بیش  مبلمان  ی شهروندان  نماید. 
محی غیرثابت  اجزای  شهری  ط شهری  عنوان  های  به  که  است 

ساختما بین  فضاهای  میان  در  مکمل  قرار  نعناصر  بناها  و  ها 
دارد. مبلمان شهری در تعریف شخصیت عملکردی فضاها نقش 

کند و در چگونگی روحیه شهر و شهروندان بسیار یمهمی ایفا م
مؤثر است و امروزه شهرنشینی یکی از وجوه عمده شیوه زندگی  

م توجه؛  شودیمحسوب  ازدیاد   با  و  شهرنشینی  سریع  رشد  به 
گرفته  ،  جمعیت خود  به  متنوعی  اشکال  شهری  جامعه  نیازهای 

جمعیت ازدیاد  در  فقط  شهرها  مشکلات کلان  ،  ترافیک،  است. 

نابسامان،  گرانی و  شود ی محیطی خلاصه نمتهای زیس یاقتصاد 
ناهنجا مشکلات اجتماعی و فشارهای ،  های رفتاریربلکه انواع 

روانی ناشی از سیمای ناخوشایند بصری نیز خود دلایل    روحی و
تر شدن  گ کافی برای افزایش مسائل زندگی مدون شهری و تن

است امروزی  جامعه  در   Bagmani Kazeruni and)عرصه 

Jalali, 2013)  .  این قسم از مشکلات به طور مستقیم با شهر و
شهری توجه به مبلمان  ،  سیمای شهری در ارتباط است. بنابراین

بلکه در کنار آن کیفیت در ه ن است  زیباسازی  رویکرد  تنها یک 
م داده  ارتقا  رضایتمندی شهروندان هم  و  شود. ی محیط شهری 

مبلمان شهری از جمله عناصر سازنده فضاهای شهری محسوب 
راحتی دوام و محل استقرار  ،  زیبایی،  کیفیت،  شوند که کمیتیم

به شهری زیبا و سالم دارد   آنها نقش بسیار اساسی در دستیابی
شهری که در آن شهروندان احساس آسایش کنند و حضور در 

دهند ترجیح  خانه  در  نشستن  به  را   Zangiabadi and)آن 

Tabrizi, 2004: 3).    آسا طراح،  شیبحث  و    ی استراحت 
 نیا  ریمطرح بوده و امروزه تاث  رانیهمواره در ا  یشهر   یفضاها

 ,ahmadi)جه قرار گرفته است جذب گردشگر مورد تو یفضا برا

2011(.   
ها، دستگاه،  اشیاء،  وسائل  از  وسیعی  مجموعه  به  شهری  مبلمان
  در   و   خیابان  و   شهر  در  چون  که  شودمی   گفته   عناصری  و  نمادها

  این   به،  دارند  عمومی  استفاده  و اند  شده   نصب   باز  فضای  در،  کل
مقوله    .  (Mortazayi, 2002: 20)اند  شده  معروف  اصطلاح

لمان شهری و نقش آن در شهر از هر منظری درخور اهمیت مب
م  عبارتی  به  یا  است  بررسی  قابل  مبلمان  یو  نقش  گفت  توان 

م مختلفی  زوایای  از  را  قرار  یشهری  کنکاش  مورد  توان 
  ی کی به عنوان    یمبلمان شهر.  (Eghbal and et al, 2012)داد

مولفه  طراحهای  از  در  عنصر  یشهر  یمطرح  عنوان  به  از    یو 
باشد. در واقع  می   یشهر  تی دهنده ساختار و هو  یتجل،  کل شهر

شهر س  یبخش  یمبلمان  تشک  یمایاز  را  که می  لیشهر  دهد 
ز نواز  یهماهنگ،  ییبایهمواره  چشم  موجب  آن  تناسب   یو 

انسان و    ن یعامل ارتباط دهنده ب  نیشده و همچن  یشهر  طیمح
محمی   طیمح و  برا  یطیگردد  را  همچ  ی جذاب  و    ن ینساکنان 

فراهم را   :Ghasemi Khuzani, 2011)آوردمی   گردشگران 

 و   آراسته  دمانیچ  و  مناسب  یشهر  مبلمان  نبود  امروزه  .)21
  بنام   یمعضل  باعث   رانیا  یشهرها  تمام  در،  آن  هماهنگ

  ی برا  متناسب  یهیروح  و   یشاداب  عدم  و  یختگیرهمه ب
 Shamsodini and)است  شده  یشهر  طیمح  از  نندگانکهاستفاد

Nasibi, 2019: 83).    در این میان در شهرکرد به عنوان یکی
های اخیر شاهد مهاجرت گسترده از  از شهرها میانی که در سال

است بوده  اطراف  روستاهای  و  بهینه  ،  شهرها  به  توجه  لزوم 
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 شهروندان  یو سرزندگ یتمند یو رضا یشهر طیمح تی فیک  یدر ارتقا  یعملکرد مبلمان شهر یبررس

محیطی کیفیت  در  آن  نقش  و  شهری  مبلمان  رضایت  ،  سازی 
و باید    باشدمی  شهروندان و سرزندگی آنها بیش از پیش مدنظر

به این امر به صورت ویژه پرداخته شود. در این شهر تا کنون در 
در   شهری  مبلمان  سازی  بهینه  کیفیت  زمینه  بهبود  راستای 

محیطی به صورت جامع پرداخته نشده است و به لحاظ پراکنش  
نیز گستردگی  همچنین ،  و  ندارد.  متناسبی  کمیت  و  کیفیت 

متناس گونه  به  مختلف  مناطق  در  نشدهمبلمان  توزیع  ،  ب 
کمیت و کیفیت در کنار هم برآورد ،  مطلبوبیت آن بررسی نشده

این مساله  به دنبال  به همین منظور در پژوهش حاضر   نشده و 
  محیط   کیفیت  ارتقای  در  شهری  مبلمان  باشد که آیا  عملکردمی

ملت    سرزندگی  و  رضایتمندی  و  شهری خیابان  در  شهروندان 
اثرگذار ب؟  باشدمی  شهرکرد  اساس فرضیهو  این  پژوهش های  ر 

 گردد.می  به گونه زیر مطرح
و معناداری   تاثیر مثبت  بر رضایت شهروندان  مبلمان شهری   *

 دارد.
 * مبلمان شهری بر کیفیت محیطی تاثیر مثبت و معناداری دارد. 

* مبلمان شهری بر سرزندگی شهروندان تاثیر مثبت و معناداری  
 دارد.

 

 :  یقتحق نظری پیشینه و مبانی

فضاهایشهرها     از   کدام  هر   که  شوندیم  تشکیل  مختلفی   از 
  و   فردی  ایهتفعالی  از  برخی  تسهیل  و  حمایت  برای  آنها

دارند شکل    که   معانی  ایجاد  و  اجتماعی نیاز  آنها  به  شهروندان 
گیرند. با توجه به اینکه هر فعالیت به فضایی با ویژگی خاص  یم

در صورت عدم وجود فضای ،  ردیا قرارگاه رفتاری مناسب نیاز دا
ها دچار مشکل شده و در نهایت  تمناسب کیفیت بروز نوع فعالی

جنب از  شهر  اجتماعیهموجودیت  با ،  های  هویتی  و  فرهنگی 
خواهد شد روبرو  به  .  (Falahat, 2008)اختلال  مبلمان شهری 

م مهم شهرها محسوب  از عناصر  یکی  اثاثیهیعنوان  که  ، شود 
مبل یا  شهریتجهیزات  و ،  مان  تسهیلات  این  رایج  اصطلاحات 

عناصر  مجموعه  شهری  مبلمان  هستند.  شهری  امکانات 
های فرهنگی شهرها وابسته بوده و  ی ساختاری است که به ویژگ

شهر شناخت  در  مهمی  رفاه  ،  نقش  افزایش  در  بخصوص 
زندگی  اجتماعی کیفیت  م  و   ,Bulat and et al)کندیایفاء 

وسایل  مبلمان.  )23-24 :2007 از  وسیعی  مجموعه  به  ،  شهری 
شود که چون در  می   نمادها و عناصری گفتهها،  دستگاه،  اشیا ء

ی و استفادهاند  شهر و خیابان و در کل در فضای باز نصب شده 
شده  معروف  اصطلاح  این  به  دارند  دیگر    اند.عمومی  عبارت  به 

مانند ع  مناب،  علایم،  اتوبوسهای  ایستگاهها،  نیمکت:  عناصری 
وهای  سطل ،  پستیهای  صندوق ،  نوری   برای   که  … زباله 

،  حرکت  کنترل،  اطلاعات ی  ارایه ،  بیشتر زیبایی  و  آسایش ،  راحتی
 داده  قرار  شهری  فضاهای  در   شهروندان  رفاه  و   امنیت  ایجاد
  . (Mortazavi, 2004: 20)دارد  نام   شهری  مبلماناند،  شده

ر و  دلنشین  محیطی  ایجاد  شهر  یک  غایی  هدف  احت  نتیجه 
 Azadkhani and)کنندیبرای مردمی است که در آن زندگی م 

yeilaghi, 2011)  . 

هم   مفاهیمی  با  که  است  چندبعدی  مفهوم  یک  محیط  کیفیت 
ادراک و رضایت شهروندی  ،  کیفیت مکان ،  چون کیفیت زندگی 

طوری که در بسیاری موارد  هب؛  و قابلیت زندگی اشتراکاتی دارد
 :Kampet, 2003)شودیر نظر گرفته مبه عنوان معانی مشابه د

کیفیت  ترضای  .)6 میزان  سنجش  کلیدی  معیارهای  از  مندی 
این   را  کیفیت محیط  ترتیب  بدین  و  است  شده  محیطی مطرح 

احساس رفاه و  ،  یک محیط با کیفیت بالا"کنند  ی گونه تعریف م
ویژگ با  را  جمعیتش  به  است یرضایتمندی  ممکن  که  هایی 

 Lansing)کندی منتقل م،  عی و یا سمبلیک باشد اجتما،  فیزیکی

and Marans, 1969: 178) .   شهر جمله    یمبلمان  از 
 ایکشورها    یفرهنگ  اتیبه خصوص  اریباشند که بسمی  یعناصر

ا هستند.  وابسته  بس  نیشهرها  نقش  نگاه   یمهم  اریعناصر  در 
از شهر   ییمایدارند. در عصر حاضر س  یشهر  ت یبه هو  یمفهوم

تند و های  رنگ ،  مدرن  یاست که با طرحها  مورد توجه گرم و 
خود    ت یجذاب،  شبانههای  ینورپرداز   هرنگارنگ به همرا  یتابلوها

در ذهن   یر یمبلمان چه تاث  نیکه ا نیتوجه به ا یب، را حفظ کند
شهر گذارد  یمخاطب   Molazehi and Salim)خواهد 

Damani, 2016: 1).  اصل  یارتقا  یشهر  یزیره برنام  یهدف 
ا  یزندگ  تیفیک برا  یطیمح  جادیو  جذاب  و  شهروندان    یآرام 

ا در  شهر،  ان یم  نیاست.  مه   ی کی  ی مبلمان  عناصر   نیرتم از 
شکل  یشهر  طیمح به  که  امکانات    ع یوس  ی است  مفهوم  با 

بسترساز    واندتی و م ودشیمرتبط م یرفاه و روابط اجتماع، یزندگ
 ,Estagledi and et al)شهروندان باشد   ی زندگ  ت یفیک  تیتقو

پژوهش  .)735 :2018 پیشینه  زمینه  ذیل می  در  موارد  به  توان 
بررسی  ای  در مقاله  Azizkhani(2020):  اشاره داشت   نقش به 

  ت یفیک  ارتقا  بر   دیتأک  با  شهر  یمایس  و  ییبایز  در  یشهر  مبلمان
پرداخته است که    (تهران  20منطقه:  مطالعه  مورد)ی شهر  یفضا
  و   ینیشهرنش  ندهیفزا  شگستر  با.  دهدمی   نشان  پژوهش  جینتا

  فراهم ،  آن  از   ی ناش  مشکلات  و   نانیشهرنش  تیجمع  شیافزا
 ی ضرور  ش یپ  از  ش یب  شهروندان  حال  رفاه  یبرا  ی امکانات  آوردن

مطالعه  Jimenez and et al(2019).دینمامی عنوان ای  در  با 
که   رسیدند  نتیجه  این  به  معاصر  شهرهای  در  شهری  مبلمان 

تو سعه رفتار اجتماعی در شهرهای  مبلمان شهری عاملی جهت 
شهرها پایداری  موجب  دلیل  همین  به  و  بوده  شود. می  معاصر 
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Sharafi Avarzman and Ketabchi(2019)   به  ای  در مقاله
مطالعه  یدر توسعه گردشگر یمبلمان شهر تیفینقش ک یبررس
زند:  یمورد که    رازیش  هیمجموعه  است  انجام    زیآنالاقدام کرده 

از طر ب  نیا  ق یشده  داده که   ت یفیک  یرهایمتغ  نیآزمون نشان 
  یتمندیبا رضا  نیو همچن  یگردشگری  با توسعه   یمبلمان شهر

 Hasanzadehوجود دارد.    یگردشگران رابطه مثبت و معنادار

and et al(2018)    به پژوهشی  مبلمان    تیوضع  لیتحلدر 
مورد  یشهر شینمونه  شهر  که    (رازی)  است  نموده    ج ینتااقدام 

محدوده مورد پژوهش   یاز آن است مبلمان شهر  یپژوهش حاک
نامناسب و    ییاز جمله پراکنش فضا  یمشکلات و نواقص  یدارا

بودن از لحاظ تعداد    یمصالح نامناسب و ناکاف،  نادرست  یابیمکان
 Azadkhani andآن است.    یابانهایو خ  ی نواح  یو... در برخ

Tahmasebikia(2016)  مطالعه   و   نقش  یبررسبه  ای  در 
 و  یشهر  طیمح  تیفیک  ارتقاء  در  یشهر  مبلمان  لکردعم

 ی شهردار4  منطقه:  یمورد  مطالعه)  شهروندان   یتمند یرضا
  نظر   از  که  داد  نشان  پژوهش  جینتاکه  اند  اقدام نموده  (کرمانشاه
  و   طی مح  -تیفیک  بهبود  در  یشهر  مبلمان  منطقه   نیا  ساکنان

در    Asadi and et al(2015).دارد  ریتأث  شهروندان  یتمند یرضا
توریسم همقال آرامش  در  شهری  مبلمان  نقش  بررسی  به  ای 

و   بررسی  هدف  با  مقدس  مشهد  )ع(  رضا  امام  خیابان  مذهبی 
و   توریسم  از دریچه رضایت  مبلمان شهری شهر مشهد  تحلیل 

به مطالعه مبلمان شهری در  ،  زائران و عملکرد مدیریت شهری
که تحقیق  این  نتایج  است.  پرداخته  مشهد  اساس    کلانشهر  بر 

مقاطع ،  مطالعات در  توریسم  از  پرسشنامه  طرح  و  مشاهدات 
ها یدهنده وجود برخی کاستن نشا،  مختلف زمانی به دست آمده

نارضایت در یو  شهری  تجهیزات  و  تأسیسات  زمینه  در  ها 
به  نخیابا )ع(  رضا  امام  بارگاه  به  منتهی  که  شهر  اصلی  های 

هد است که در نهایت های پژوهش در شهر مشه عنوان محدود
وضعیت  از  مذهبی  توریسم  و  شهروندان  نارضایتی  موجبات 
است.   شده  شهری  مدیریت  عملکرد  و  شهری  مبلمان  موجود 

Farajollahi and Rezai aghmirloo(2014)  مقال با  ه در  ای 
هوی در  شهری  مبلمان  مؤثر  عملکرد  ارتقاء  ت عنوان  و  بخشی 

در طراحی    یج نشان دادپرداختند که نتاکیفیت فضاهای شهری  
شهری هم  ،  مبلمان  مکمل  که  عملکرد  و  فرم  بین  تطابق 

حائز اهمیت است و اینکه این طراحی چگونه و در چه  ،  باشندیم
خود  ،  با توجه به هویت شهر و جامعه طراحی شوند،  هایینمکا

آیت برای  مهم  مبلمان  منگرشی  طراحی  در  ما  که  است  هایی 
در    Teimurian and ziviyar(2013)کنیم.  ی شهری انتخاب م

مبلمان همقال استانداردهای  رضایتمندی  مطالعه  و  بررسی  به  ای 
نر از  استفاده  با  شده ،  GIS  ،SPSSافزارهای  مشهری  پرداخته 

م.  است نشان  بررسی  این  از  آمده  بدست  براساس  ینتایج  دهد. 

می بررس پرسشنامه  توزیع  قالب  در  میدانی  گفت  ی های  توان 
محدوده  رض در  مبلمان  عوامل  مجموعه  از  ساکنان  ایتمندی 

دارد قرار  نازلی  سطح  در    and et al(2010).موردنظر 

Soltanpoor  تحقیقی است  در  یافته  دست  نتیجه  این  که    به 
است که مردم   اجباری  نسبتاً  منظر شهری دربرگیرنده فضاهای 

ای  های عمومی که بیشتر افراد در سفرهه گذرند عرصی از آنها م
، هان کنند مانند خیابای هرروزه خود از خانه به محل کار تجربه م

دست،  هاکپار،  روهاهپیاد ،  هاهچهاررا این  از  باز  فضاهای   ! انده و 
اندیشه فضائیت وجود انسان که در آن حیات انسانی را در ارتباط  

م میسر  مکان  ساختار  تعریف  و  طبیعت  از  یبا  عناصری  به  داند 
نیم معیارهای ،  کتجمله  و  شهری  مبلمان  قامت  بر  فرسودگی 

پرداختگ رن شهری  مبلمان   Mohammadnejadاند.  هآمیزی 

and et al(2008)    با شهری  مبلمان  مکانیابی  به  مقاله  در 
پرداخته که و در نهایت با توجه به این نکته که    GISاستفاده از  

عل  GISامروزه   علوم  از  بسیاری  در  را  خود  ص الخصوی جای 
و ه رشت است  کرده  باز  شهری  فضاهای  و  شهر  با  مرتبط  های 
،  ها با استفاده از این سیستم به دقته نظران در این رشتبصاح

های مکانی دست پیدا  هسرعت و سهولت در تجزیه و تحلیل داد
کنند و به بررسی نقش سیستم اطلاعات مکانی در مکانیابی  یم

ی و مدلسازی پرداخته شده  مبلمان شهری از طریق توابع تحلیل
 است.  

 :  تحقیق روش و مواد
کرده تحلیلی استفاده  ،  تحقیق حاضر از روشهای تحقیق توصیفی

هدف است نظر  از  همچنین  جامعه  اهتوسع-کاربردی،  .  است.  ی 
  1395جمعیت شهر شهرکرد در سال  آماری پژوهش مشتمل بر  

فرمول باشند که حجم نمونه بر اساس  می   نفر  190441  به تعداد
به شیوه تصادفی در دسترس انتخاب    نفر   384کوکران به تعداد  

بر پرسشنامه) پژوهش مشتمل  ابزار  با    مبلمانشدند.    12شهری 
با    محیط  کیفیت،  سوال با  ،  سوال  14شهری    12رضایتمندی 
با    سرزندگی ،  سوال   سوال   42با    جمعا  (سوال4شهروندان 

بوده  می صوری  شیوه  به  پرسشنامه  روایی  تایید باشد.  به  که 
اساتید و  تعداد    کارشناسان  به  روایی   رسیده  نفر  5دانشگاه  و 

از  ای  سازه بیش  که  تاییدی  عاملی  تحلیل  اساس  بر    30/0که 
اشکال  ،  باشدمی در  مقادیر  شده)که  گردیده    5تا    2آورده  ارائه 

 79/0و پایایی آن نیز بر اساس آلفای کرونباخ به میزان    است(  
شده واقع  تایید  داده  مورد  تحلیل  و  تجزیه  اساس  ها  است.  بر 

افزار نرم  در  ساختاری  معادلات  پذیرفته  ایموس    تحلیل  صورت 
 است. 
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 : محدوده مورد مطالعه

بختیاری   و  محال  چهار  استان  مرکز  شهرکرد    90در  شهر 
ارتفاع   و در  اصفهان  متری    2150کیلومتری جنوب غربی شهر 

ی سرزمینی مرتفع و  واقع شده است . استان چهارمحال و بختیار
کیلومتر مربع و در    16328/ 346حدود  کوهستانی با مساحتی در  

. زاگرس قرار داردهای  گستره مرکزی فلات ایران در پیش کوه
از غرب به استان  ،  این استان از شمال و شرق به استان اصفهان

از سمت  ،  خوزستان و  بویراحمد  و  استان کهگیلویه  به  از جنوب 

شهرستان    7گردد و از  می  ن لرستان محدود شمال غرب به استا
بن  ،  اردل،  لردگان،  فارسان،  بروجن،  شهرکرد و  کوهرنگ  و 
در  .گرددمی   تشکیل شهرکرد  شهر  جغرافیایی  موقعیت  نظر  از 

شرقی   و    49طول  تا    22درجه  و    50دقیقه  و   49درجه  دقیقه 
و    32،  عرض شمالی تا    20درجه  دقیقه    31و  درجه    33دقیقه 

 . (1)شکلستواقع شده ا 
 

 

 شکل1- موقعیت شهر شهرکرد 

 : هاه یافت ارائه و بحث 
در این قسمت با استفاده از میانگین و انحراف معیار هر یک از 
به   جوابدهی  و  میزان پاسخگویی  بررسی  به  پژوهش  متغیرهای 
هر یک از متغیرها اقدام شده است. بر این اساس متغیر عملکرد  

ن میانگین و متغیر سرزندگی دارای  مبلمان شهری دارای بالاتری
انحراف   به  توجه  با  همچنین  هست.  میانگین  میزان  کمترین 

دارای عدم  ،  با توجه به میزان بیشترین آن سرزندگی  معیار متغیر  
دارای  مبلمان شهری  عملکرد  متغیر  و  پاسخگویی  بیشتر  توازن 

پاسخ کمتر  پراکندگی  و  معیار  انحراف  میزان  هست ها  کمترین 
 (. 1)جدول

 

 میانگین و انحراف از متغییرهای تحقیق -1جدول

 انحراف از معیار  میانگین  تعداد  عوامل 

33/3 384 عملکرد مبلمان شهری  509/0  

07/3 384 رضایت  976/0  

05/3 384 کیفیت محیطی   984/0  

03/3 384 سرزندگی   987/0  

(. 1399،  تحقیقهای )یافته: منبع

جهت به دست آوردن ها، دهدر ادامه جهت بررسی نرمال بودن دا
نتدایج  استفاده شدد. رنفیاسم -کولموگوروفنوع آزمون از شیوه 

نشان دهنده آن است که فرض نرمال بودن برای تمام متغیرهدا 

 2(. نتایج ایدن آزمدون در جددول  P>05/0وان رد کرد )تیرا نم
آورده شده است. بر این اساس متغیر عملکرد مبلمان شهری بدا 

ن معناداری بیشتر دارای بیشترین نرمدالی و متغیدر توجه به میزا

دارای نرمالی کمتدر ،  سرزندگی با توجه به میزان معناداری کمتر
، باشدد  05/0هست. درواقع هر چده میدزان معنداداری بیشدتر از  

وضدعیت نرمدالی ، باشدد 05/0وضعیت بهتر و هر چه نزدیک به 
 کمتری را دارد.
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 اسمیرنف برای بررسی پذیره نرمال بودن -نتایج آزمون کولموگروف  -2جدول 

 p-value آماره آزمون حجم نمونه  ابعاد 

408/0 384 عملکرد مبلمان شهری  490/0  

520/0 384 رضایت  269/0  
459/0 384 کیفیت محیطی   349/0  

354/0 384 سرزندگی   249/0  

380/0 384 کل   331/0  

 ( 1399،  تحقیقهای )یافته: منبع
اس با  این قسمت  افزار  در  نرم  از  از    Amosتفاده  بهره جستن  و 

روایی  معادلات ساختاری به بررسی این ارتباط اقدام شده است.  
( 3جدول )و بررسی تحلیل عاملی سوالات پژوهش در  ای  سازه

ها  فراهم شده است. نتایج جدول نشان از آن دارد که کلیه گویه

بالای   عاملی  بار  سوال    30/0دارای  و  با  6بوده  لاترین دارای 
 باشد. می  دارای کمترین میزان روایی 17میزان روایی و سوال 

 
 

ضریب عاملی سوالات پژوهش -3جدول   

 ضریب عاملی سوالات متغیر  ضریب عاملی سوالات متغیر  ضریب عاملی سوالات متغیر 

ت
ضای

 ر

1  70/0  

ی 
یط

ح
ت م

فی
کی

 

13 48/0  

ی 
دگ

رزن
س

 

27 83/0  

2 66/0  14 47/0  28 66/0  

3 79/0  15 57/0  29 41/0  

4 33/0  16 56/0  30 32/0  

5 39/0  17 31/0  

ی 
هر

ش
ن 

ما
مبل

د 
کر

مل
 ع

31  44/0  

6 94/0  18 46/0  32 89/0  

7 85/0  19 54/0  33 64/0  

8 46/0  20 58/0  34 52/0  

9 58/0  21 40/0  35 38/0  

10 43/0  22 47/0  36 78/0  

11 83/0  23 61/0  37 60/0  

12 52/0  24 58/0  38 48/0  
 

25 51/0  39 91/0  

26 50/0  40 84/0  
 

41 43/0  

42 56/0  

 ( 1399های تحقیق،  منبع: )یافته

 

ساختاری  معادلات  الگوی  قالب  در  متغیرها  بین  ارتباط  بررسی 
  ( مورد آزمون قرار گرفت. 6تا    2)  ایهل نشان داده شده در شک

)  رابطهقدرت   عامل  مشاهده  بین  قابل  متغیر  و  پنهان(  متغیر 
پرسشنامه() موه ب   سؤالات  داده  نشان  عاملی  بار  بار  شی سیله  ود. 

از   کمتر  عاملی  بار  اگر  است.  یک  و  صفر  بین  مقداری  عاملی 

در  رابطهباشد  3/0 صر  ضعیف  آن  از  و  شده  گرفته  ظر  نف نظر 
 ر تگ قابل قبول است و اگر بزر  6/0تا  3/0ود. بار عاملی بین  ریم

 باشد خیلی مطلوب است.  6/0از 
 



 نقش سرمایه اجتماعی در توسعه سیاسی و اجتماعی ایران بعد از انقلاب اسلامی 

 

 219 ( 1401 پاییز، 50)شماره  ریزی شهریپژوهش و برنامه

 

 شهروندان  یو سرزندگ یتمند یو رضا یشهر طیمح تی فیک  یدر ارتقا  یعملکرد مبلمان شهر یبررس

 
مدل اندازه گیری عملکرد مبلمان شهری با بارهای عاملی در حالت استاندارد -2 شکل  

دارای روایدی بدوده و ها  دهد کده کلیده گویدهمی  نشان  2شکل  
دارای کمتدرین  5دارای بیشترین میزان روایی و سدوال   9سوال  

 باشد.می میزان روایی

 
زه گیری شاخص رضایت با بارهای عاملی در حالت استاندارد مدل اندا -3 شکل  

 

دارای بیشترین میزان روایی  18دهد که سوال می  نشان 3شکل 
سوال   گویه   16و  کلیه  و  بوده  روایی  میزان  کمترین  ها دارای 

 دارای روایی متناسب هستند.

 حالت استاندارد   فرهنگی با بارهای عاملی در -مدل اندازه گیری شاخص اجتماعی-4 شکل
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گویهمی   نشان  4شکل   کلیه  که  و  ها  دهد  مناسب  روایی  دارای 
سوال    34سوال    و  روایی  میزان  بیشترین  دارای    29دارای 

باشد. می کمترین میزان روایی  

 
سرزندگی با بارهای عاملی در حالت استاندارد   مدل اندازه گیری شاخص -5 شکل  

دارای مناسدب و سدوال ا هدهد که کلیه گویدهمی  نشان  5شکل  
دارای کمتددرین  42دارای بیشددترین میددزان روایددی و سددوال  39

 باشد.می میزان روایی
معادلات سداختاری چنددین شداخص   برای ارزیابی برازش مدل

با استناد بده پیشدنهادهای ،  برازندگی وجود دارد. در این پژوهش
، آنداری  اسکویر به همراه معندیهای کایاز شاخص،  ارائه شده

شاخص ،  شاخص برازندگی،  اسکویر بر درجه آزادیشاخص کای
شاخص برازندگی ، شاخص برازندگی فزاینده، برازندگی نرم نشده
ریشدده میددانگین مجددذور خطددای تخریددب و شدداخص ، تطبیقددی

هدا  بدرای ارزیدابی برازنددگی مددل مانددهمیانگین مجذور باقی
معیار دقیقدی اکنون  معادلات ساختاری پژوهش استفاده شد. هم  

اما دستور العمدل کلدی زیدر در ،  ها وجود نداردبرای این شاخص
، دار نباشدداسکویر معنیاگر مقدار کای:  ادبیات مطرح شده است

 مقددار، باشدد 3تدر از اسدکویر بدر درجده آزادی کدمکدای  مقدار
و برازندگی فزایندده  ،  برازندگی  نرم نشده،  های برازندگیشاخص

مقدار میدانگین مجدذور ،  باشند  90/0لاتر از  برازندگی تطبیقی با
و مقدددار میددانگین مجددذور  08/0تددر از خطددای تخریددب کددم

بدرازش مددل مناسدب و قابدل ، باشد 05/0تر از ها کمماندهباقی
بدا توجده بده مقددار گدزارش شدده ،  قبول است. بر این اسداس

هدا از ود که دادهشیمشاهده م،  (4جدول  های برازندگی )شاخص
ماری با ساختار عاملی مدل معادلات ساختاری متغیرهای لحاظ آ

مدل معدادلات ،  بنابراین؛  نهفته پژوهش سازگاری و تطابق دارند
 ساختاری پژوهش از برازش مناسب و قابل قبولی برخوردار بوده

 .است
 

ای برازندگیهصنتایج میزان انطباق مدل پژوهش با شاخ-4جدول   

مقدار گزارش   معیار مطلوب  مفهوم  نام کامل شاخص برازش  علامت اختصاری 

 شده
X2/df Root Mean Square Error of 

Approximation(RMSEA) 
تر و کم 3 ریشه میانگین توان دوم خطای تقریب   93/2  

RMR Chi-degree freedom  05/0ر از تککوچ شاخص بهنجار نسبی  049/0  
GFI incremental fit index افزایشی شاخص برازش و بالاتر  0/ 9   94/0  

AGFI Normed Fit Index و بالاتر  9/0 شاخص برازش نرمال شده  94/0  
NFI Goodness of fit  و بالاتر  9/0 شاخص نیکویی برازش  93/0  

NNFI Adjusted Goodness of Fit و بالاتر  9/0 شاخص نیکویی برازش تعدیل یافته  92/0  
CFI Comparative Fit Index یا هص برازش مقایسشاخ و بالاتر  9/0   94/0  

RMSEA Root Mean Square Error of 

Approximation(RMSEA) 
08/0ر از تککوچ ریشه میانگین توان دوم خطای تقریب   077/0  

( 1399های تحقیق،  منبع: )یافته  
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نهایی پژوهش مدل -6شکل  

ین  دهد و بر امی   روابط بین متغیرهای پژوهش را نشان  6شکل  
متناسب تاثیر  میزان  دارای  روابط  کلیه  به  می  اساس  باشند 

بین  ای  گونه  رابطه  ، تیرضا  و  یشهر  مبلمان  عملکردکه 

  ی سرزندگ   و  یشهر  مبلمان  عملکرد  ن یب  رابطه   و  ریتاث  نیشتریب
 اند. داشته را ریتاث نیکمتر

ای بحرانی و سطح معناداری هتبا نسب  همراه؛ مسیر فرضیه -5جدول   

یه مسیر فرض ی مقدار بحران  ی سطح معنادار  تأثیر  بیضر   

 عملکرد مبلمان شهری ---> رضایت
239/11  

000/0  72/0  

فرهنگی  -اجتماعی 482/6 عملکرد مبلمان شهری --->   000/0  36/0  
881/5 عملکرد مبلمان شهری ---> سرزندگی   003/0  29/0  

 ( 1399های تحقیق،  منبع: )یافته
، 72/0د مبلمان شهری و رضایت  عملکر  ضریب تأثیر رابطه بین

بین محیطی    رابطه  کیفیت  و  شهری  مبلمان  و    36/0عملکرد 
بین سرزندگی    رابطه  و  مبلمان شهری  و   29/0عملکرد  با    بوده 

 05/0توجه به این که مقدار سطح معناداری  کمتر از میزان خطا 
، هست  96/1و مقدار بحرانی  بیشتر از محدوده قابل قبول یعنی  

ود. بر این  شیپژوهش تائید م روابطدعا نمود که تمامی وان اتیم
بین   رابطه  شهریاساس  مبلمان  ضریب    و  عملکرد  با  رضایت 

 و  عملکرد مبلمان شهریتاثیر و رابطه بین    بیشترین،  72/0تاثیر  
 .اندکمترین تاثیر را داشته  29/0با ضریب تاثیر سرزندگی  

 :  پیشنهادها ارائه و گیریهنتیج
د به  عملکرد  نتایج  کلی  طور  به  که  است  آن  بیانگر  آمده  ست 

مبلمان شهری در ارتقای کیفیت محیط شهری و رضایتمندی و  
سرزندگی شهروندان در خیابان ملت شهرکرد اثرگذار بوده است  

که   است  گونه  به  امر  این  بینو  رابطه  تأثیر  عملکرد    ضریب 
رضایت   و  شهری  بین،  72/0مبلمان  مبلمان   رابطه  عملکرد 

محیطی  شهر کیفیت  و  بین36/0ی  رابطه  مبلمان   و  عملکرد 
سرزندگی   و  است29/0شهری  بین  بوده  رابطه  اساس  این  بر   .

 بیشترین،  72/0رضایت با ضریب تاثیر    و  عملکرد مبلمان شهری

با ضریب  سرزندگی    و  عملکرد مبلمان شهریتاثیر و رابطه بین  
داشته   29/0تاثیر   را  تاثیر  مب  اند.کمترین  شهری  بنابراین  لمان 

و محیطیمی  توانسته  شرایط  بر  و  ،  تواند  شهروندان  رضایت 
، که نحوه چیدمانای  سرزندگی شهری تاثیر داشته باشد به گونه 

متناسب،  جانمایی کمیت،  عناصر  و  ساز  می  کیفیت  زمینه  تواند 
نتیجه  در  و  ساخته  فراهم  را  شهروندان  متناسب  برداری  بهره 

از و  کند  ایجاد  را  آنها  طرفی همین رضایت شهروندی   رضایت 
سبب بهبود سرزندگی و خوشحالی مردم خواهد شد و در نهایت 

نتایج حاصل از این      کیفیت محیطی شهر را ایجاد خواهد کرد.
تحقیق   نتایج  با  در    Jimenez and et al(2019)پژوهش  که 

معاصرای  مطالعه شهرهای  در  شهری  مبلمان  عنوان  ، با 
به این نتیجه رسیدند که مبلمان شهری  همسو بوده و اند پرداخته

عاملی جهت توسعه رفتار اجتماعی در شهرهای معاصر بوده و به  
شود که سبب سرزندگی  می  همین دلیل موجب پایداری شهرها

آنها   رضایت  نهایت  در  و  شهروندان  متناسب  تعاملات  و  شهر 
تحقیق   نتایج  با  همچنین  شد.   Sharafi Avarzmanخواهد 

and Ketabchi(2019)  ت یفینقش ک یبررسبه  ای  که در مقاله  
شهر گردشگر  یمبلمان  توسعه  مورد  ی در  مجموعه :  یمطالعه 
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انجام شده از    زیآنالهمسو بوده که  ،  اقدام کرده است   راز یش  هیزند
ب  نیا  قیطر داده که  نشان  مبلمان   تیفیک  یرهایمتغ  ن یآزمون 

توسعه   یشهر همچن  یگردشگری  با  رضا   نیو    ی تمندیبا 
معنادارگردشگ و  مثبت  رابطه  دارد  یران  بعد    وجود  از  نتایج  که 

همراستا فعلی  پژوهش  با  نتایج  .  باشدمی  رضایت  با  طرفی  از 
به    Hasanzadeh and et al(2018)تحقیق پژوهشی  در  که 

اقدام    (رازی) شهر شینمونه مورد  یمبلمان شهر  تیوضع  لیتحل
ز آن است ا یپژوهش حاک جینتانیز همسو نبوده که ، نموده است

  ی مشکلات و نواقص یمحدوده مورد پژوهش دارا یمبلمان شهر
فضا پراکنش  جمله  مکان  ییاز  و  مصالح ،  نادرست  ی ابینامناسب 

ناکاف و  برخ  ینامناسب  در  و...  تعداد  لحاظ  از  و    ی نواح  یبودن 
 آن است.   یابانهایخ

،  شهری  طراحی  مقوله  توان بیان داشت که درمی   بر این اساس
  به   سکونت  محل  از  شهروندان  تردد  محل  صرفا  شهری  فضاهای

  و   مردم  حضور   برایهایی  مکان  بلکه   نبوده  تفریح   یا  و  کار  محل
  که   ما  امروز  جامعه  در  رو  این  از.  باشندمی  هاآن  اجتماعی  تعامل
 در  و  مردم  میان  اجتماعی  برخوردار  و  گفتگو  گسترش  بحث

  بایستی ،  است  مطرح  جامعه  سطح  در  آنها  مشارکت  نهایت
  چنین   بتواند   که   گیرد  صورت  نحوی   به  شهری  فضاهای  طراحی

 ارتقاء   منظور   به.  آورد  فراهم  شهروندان   آسایش   برای  را   شرایطی
های المان  قبیل  از  متعددیهای  کمیت   اجتماعی  روابط   کیفیت
 دهنده  تشکیل   عناصر  از  یکی   دارد   بسزایی  اهمیت  شهری
  بر   لاوه ع  که   است  شهری  مبلمان  و  تجهیزات  شهریهای  المان
  روابط   برکیفیت   میتوانند   دلپذیر  و  آرام   فضاهایی  نمودن  ایجاد

  به   بایستی  کهها  نیازمندی  این  از  یکی  .بیفزاید  محیط  اجتماعی
  و   گسترش،  شهرها  فیزیکی  توسعه   و  جمعیت  افزایش   موازات
  مختلف  تاسیسات  و  تجهیزات  مهم  بسیار  مقوله،  شود  تامین
  عنوان   تحت  اصطلاح  در  که  است  شهروندان  عمومی  و  رفاهی
  به   شهری   مبلمان  سازماندهی.  شودمی  شناخته  شهری  مبلمان

 در  بسزایی  سهم،  شهری  محیط  عناصر  ترین  مهم  از  یکی  عنوان
  برنامه   عدم  و  دارد  شهروندان  نظر  از  فضا  مطلوبیت  و  مطبوعیت

 عدم  به،  شهری  مبلمان  زمینه  در  ناقص  ریزی  برنامه  یا  ریزی
 .زندیم دامن عناصر این کارایی

آمده به دست  نتایج  به  توجه  ارائه  می   با  را  زیر  پیشنهادات  توان 
 :  نمود

نمایشگاه-1 برقراری  با  سرزندگی  بحث  به  مشارکت ها،  توجه 
دادن مردم در فرایند برنامه ریزی مبلمان شهری و نظرخواهی و  

تواند در این  می  توجه به نظرات مردم و ایجاد فضای سبز و باز
 ع شود. زمینه موثر واق

بر  -2 و  یکنواخت  صورت  به  شهری  مبلمان  پراکنش  بحث  به 
مناطق  در  کیفی  و  کمی  صورت  به  شهروندان  نیازهای  اساس 

 شهر و نوساز توجه شود. ای مختلف به خصوص مناطق حاشیه 
و  -3 زمینه  این  در  مجربین  و  متخصصان  نظر  از  گیری  بهره 

سازمانها سایر  موفق  تجربیات  از  و  ،  استفاده  شهرهای  نهادها 
که  کشور  از  خارج  در  چه  و  داخل  در  چه  از  می   موفق  توان 

 تحقیقات صورت گرفته بهره گرفت. 
مبلمان    توسعه  امر  مسئولین  برای  آموزشیهای  کلاس   ارائه   -4

،  خدماتی   دستورات  همه  در  آن  درگیر  عوامل  و  شهری
اساس   بین  ارتباط  چگونگی  و  رفتار،  تسهیلاتی بر  متغیرها 

 ؛ موازین علمی

 : حظات اخلاقیملا

های ممطالعه حاضر فر  در:  پیروی از اصول اخلاق پژوهش 

 ها تکمیل شد. یرضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودن

های مطالعه حاضر توسط نویسندگان مقاله  ههزین:  مالیامی  ح

   تامین شد.

منافع  فا:  تعارض  حاضر  مقاله  نویسندگان  اظهار  قد بنابر 

 ده است. هرگونه تعارض منافع بو
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