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  ین جامعه شناختی پایداري اجتماعی در محلات تبریزیتب
  

   دانشجوي دکتري جامعه شناسی فرهنگی    ندا راکعی بناب:
  دهاقان واحد اسلامی آزاد دانشگاه اجتماعی علوم گروه استادیار :*دکتر منصور حقیقتیان 
  دهاقان واحد اسلامی آزاد دانشگاه اجتماعی علوم گروه دانشیار دکتر اسماعیل جهانجش: 

  
  چکیده:

ح ها و در طر پایداري اجتماعی یکی از ارکان اساسی در توسعه پایدار است و نقش کلیدي مباحث اجتماعی   
 رده استشهري تبدیل کبرنامه ریزي هاي شهري آن را به یکی از مهمترین ابزار ها و سیاستگذاري هاي 

 بر غلبه براي خودتوانی نهایت در و انسانی منابع و توسعه زندگی کیفیت ارتقاي معناي به اجتماعی پایداري

نابرابري و  هاست . پدیده ارزش حفظ مدیریت و بیرونی تغییرات برابر در واکنش و درونی و مسائل چالش ها
ي ات شهررشد نامتوازن از جمله مشکلات  شهرنشینی کشورهاي در حال توسعه است. این نابرابري در خدم

ده شباعث تفاوت بین محلات شهري شده است. چنانکه این عامل باعث ازهم پاشیده شدن محلات شهري 
ت را ی محلای و....که روند پایداري اجتماعاست. کم رنگ شدن احساس تعلق و وابستگی، عدم امنیت اجتماع

 رار گرفتهمدیران ق ودر کانون توجه برنامه ریزان  به عنوان پارك شهرامروزه  تبریزشهربه مخاطره می اندازد.  
تواند نقش آفرین میذب توریسم جو  هاي ملی و بین المللی شهر امروزه در پناه جذب سرمایهاین است. 

ري پایدا به همین خاطر، مقاله حاضر به تبیین  جامعه شناختی طق همجوار باشد.توسعه اقتصادي در منا
 .پرداخته است و ... اجتماعی  در محلات تبریز با استفاده از تئوري هاي  پارسنز، دورکیم، ریگ گیتز ، وینگتنر

اي اده هدري تحقیق موجود به لحاظ هدف یک مطالعه کاربردي و به لحاظ زمانی، مقطعی است از نظر گرداو
اعتبار  ز طریقیک بررسی پیمایشی است. ابزار گرداوري اطلاعات پرسشنامه محقق ساخته است؛ که اعتبار آن ا

کران، صوري بدست امد. جامعه آماري بررسی حاضر، شامل شهروندان تبریز بوده که بر اساس فرمول کو
حلیل تجزیه و تافزار مورد استفاده براي  . نرمانتخاب شدندنفر به روش نمونه گیري طبقه بندي تصادفی 400

مت شهري، بوده است. نتایج تحقیق بیانگر تایید فرضیات تحقیق (تاثیر سلا Amossو  SPSSهاي داده ها 
  رضایت از مسکن و مدیریت شهري بر پایداري اجتماعی می باشد .

  کیفیت زندگی، مدیریت شهري، رضایت از مسکن، پایداري اجتماعی،رضایت از محله کلید واژگان:
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  مقدمه:-1

  مساله: طرح -1-1
 از بیش به پایداري توجه اخیر هاي سال در اگرچه 

 اما یافته، نمود کشور توسعه نوشتارهاي در گذشته

پدیده نابرابري و رشد نامتوازن از جمله هنوز 
مشکلات  شهرنشینی کشورهاي در حال توسعه 
است.این نابرابري در خدمات شهري باعث تفاوت 
بین محلات قدیم و جدید شده است. چنانکه این 
عامل باعث ازهم پاشیده شدن محلات جدید و قدیم 
شده است. کم رنگ شدن احساس تعلق و وابستگی، 

متقابل و عدم امنیت اجتماعی و..که روند  عدم اعتماد
پایداري اجتماعی محلات را به مخاطره می اندازد.در 
محلات نوین شهري انتظار می رود؛ پایداري 
اجتماعی و زیست بوم محلات و سرمایه اجتماعی  با 

 اعتماد ، هنجارها و شبکه ها ساز وکارهاي همچون 
مشارکت بهینه موجب ایجاد ارتباط و به گفته پونتام ، 

و در نهایت منافع متقابل  (اعضاي یک اجتماع شود
باعث صمیمی تر شدن  روابط گشته و آنان را تأمین 

همسایگی  گردد (وقتی مریضم تا یهترین فامیلم 
خودشو برسونه همسایه بدم بالاي سرم هست) 
اهمیت روابط دیوار به دیواردر دنیاي امروزي  اهمیت 

 تغییرات نوین،ري  دارد .فراورانی در مدیریت شه
بافت قدیمی و سنتی را از بین برده با این همه در بین 
کوچه پس کوچه هاي قدیمی شهر و بر خیابان هاي 
قدیمی می توان به وضوح معماري قدیمی شهر را که 

از آنها آثاري هر چند غیر معمور بر جا مانده است 
  . مشاهده نمود

راوانی را به در کشور ما شهر ها دگرگونی هاي ف 
خود دیده است و این تغییرات را بطور محسوس می 

توان درك کرد. تغییرات توسعه اي که زندگی شهري  
 و محله اي را درنوردیده است.  همه شهرها و افراد

یز در این تغییرات سهیم هستند و از ان جمله شهر تبر
  و مردم ان است . 

اي ارزش تبریز به عنوان شهري با قدمت فراوان دار  
هاي سنتی زیادي است و در چندي سال متمادي 

سیماي شهر تغییرا ت ژرفی را خود جاي داده است.  
در قرن گذشته شکل گرفته است و اکنون تبریز  فعلی 

نیز این سیما را می توان در محلات قدیمی شهر 
تبریز که بیشتر  8بطوریکه منطقه  کاملاً مشاهده نمود .

اخته می شود و عمارت به عنوان مرکز شهر شن
شهرداري،ارگ تبریز، ارمنستان، دمیر قابی، درب 
سرخاب، میار میار، دوچی را در خود دارد، کمتر 
دچار تحول شده و بیشتر به عنوان محله قدیمی تبریز 
نام خود ر ا حفظ کرده و تحول زیادي در خود ندارد. 

تبریز  محلات قدیمی باغمیشه،  5در حالیکه  منطقه 
ولی امر، روستاي بارنج، سه راهی اهر، آرپاره  زمرد،

سی، مرزداران را داشتند؛ در سالهاي اخیر رشد روز 
افزون این منطقه  افزایش یافت و تعداد محلاتی که 
به این منطقه اضافه شده است بیشتر از محلات قدیم 

، نیاوران، 3است از جمله شهرك هاي مصلی، نصر 
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، شهرك سرم سازي کوي استانداري، الهیه ، رشدیه
   و.. 

میزان در این تحقیق به این سوالات می پردازیم که 
پایداري اجتماعی در بین محلات تبریز چه اندازه 

  است؟ و چه عواملی بر ان موثر می باشند؟ 
  اص انجام تحقیق :خضرورت هاي -2-1

ضرورت انجام پژوهشی تحت عنوان ارزیابی و 
 - شهري در بعد اجتماعی ي اجتماعیسنجش پایدار

با قدمت به عنوان شهري  تبریزفرهنگی براي شهر
هاي اجتماعی و با ظرفیت بالاي چالش بالاي تاریخی

فرهنگی ناشی از حضور تعداد بالاي مهاجران و خرده 
رسد، زیرا که هاي متعدد، ضروري به نظر میفرهنگ

عدم توجه به آن اثرات جبران ناپذیري را براي این 
قه به بار خواهد آورد و تحقق توسعه متوازن و منط

همه جانبه را با تردیدهاي جدي مواجه خواهد 
ساخت. امري که در ادبیات نظري توسعه در سطح 

هاي بین المللی غیر قابل توجیه است. زیرا سرمایه
مادي و معنوي هر جامعه با محدودیت مواجه است و 

فه هر جامعه ها وظیلزوم استفاده صحیح و بهینه از آن
امروزه  تبریز). شهر10:1385مسئولی است(رکنی پور، 

در کانون  شهر پاك و به عنوان پارك شهربه دلیل 
توجه برنامه ریزان و مدیران قرار گرفته است. 

هاي ملی و بین امروزه در پناه جذب سرمایه تبریزشهر
تواند نقش آفرین توسعه میو جذب توریسم  المللی 

طق همجوار باشد. این تحقیق با توجه اقتصادي در منا

در پهنه  تبریزهاي فوق و اهمیت شهر به ضرورت
اقتصاد ملی، در خلا مطالعات پژوهشی جامع در 
ارتباط با روند پایداري شکل گرفته و در پی بررسی 
و واکاوي ابعاد مورد اشاره است، تا از این رهگذر، 

اري، ضمن شناسایی موارد و عوامل زمینه ساز ناپاید
با اهمیت مسیر حرکت به سمت پایداري در شهرهاي 

  کشور را هموار نماید. وتاریخی
  اهداف-3

  هدف کلی تحقیق -3-1
اقتصادي  و فرهنگی)   –تعیین عوامل( اجتماعی  -

  موثر بر پایداري اجتماعی در بین محلات تبریز 
  اهداف اختصاصی -3-2

  عیین  عوامل موثر  بر پایداري اجتماعی محلات  ت -
ن پایداري اجتماعی در بی مدل نیتر مناسبتعیین  -

رضایت از ،سلامت شهري اساس برمحلات تبریز 
  مسکن ، مدیریت شهري 

  : تحقیقپیشینه -4-1
ارزیابی سطح ) به 1394سماعیل زاده و همکاران (ا

پرداخته اند.  پایداري محله ي تجریش کلانشهر تهران
بررسی عوامل تاثیر گذار در این تحقیق عبارتند از 

مدیریتی، مناسب امنیت در محله؛ در بعد نهادي و 
بودن پراکندگی مراکز خرید در محله؛ ، آسایش و 

نتایج تحلیل عاملی حاکی از آن است است.  آرامش
 درصد از تغییرات واریانس را به 86/68عامل  10که 

عامل عبارتند از:در 10این  خود اختصاص داده اند.
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بعد اجتماعی؛ امنیت محله ودسترسی ساکنین به  

سبز،در بعد نهادي مدیریتی: اخذ کاربري فضاي 
نظرات شهروندان توسط شهرداري در ایجاد تغییرات 
در محله و همکاي سازمان هاي محلی در توسعه 
 محله، در بعد اقتصادي،مناسب بودن پراکندگی مراکز
خرید در محله و تناسب هزینه مسکن با درامد 
ساکنین محله و در بعد محیطی و کالبدي، آسایش 

محله و کیفیت ساختمان ها و زیرساخت  وارامش در
و هاي محله داراي بارهاي عاملی بیشتري بودند

بیشترین تاثیرگذاري را در پایداري محله تجریش 
  .دارند

سنجش پایداري اجتماعی در ) به 1393حاتمی کیا (
فشرده (مطالعه ي نواحی شهري با رویکرد شهر 

حقیق به بررسی و ت پرداخت. )موردي: شهر آمل
شناخت پایداري اجتماعی و بررسی رابطه پایداري 

خته پرداي آمل، گانه 25اجتماعی و تراکم در محلات 
. اهداف این پژوهش سنجش و ارزیابی پایداري است

اجتماعی در نواحی شهري با رویکرد شهر فشرده می 
کیفیت «و » مشارکت«نه گانه و مولفه هاي  باشد

. براي سنجش پایداري مد نظر قرار داده شدند محیط
دهد که پایداري هاي پژوهش نشان می-یافته

اجتماعی کل در شهر آمل در سطح مطلوبی قرار دارد. 
کیفیت «و » مشارکت«هاي نه گانه، از بین مولفه

، وضعیت نسبتاً نامطلوبی داشته که باید بیشتر »محیط
یه در الویت توجه قرار گیرند و همچنین نتایج از بق

آزمون همبستگی نشان داده که پایداري با تراکم 
جمعیتی، ساختمانی و کلی مسکونی داراي همبستگی 

باشد. نتایج آزمون آنوا گویاي داري میمثبت و معنی
این است که تفاوتی از لحاظ برخورداري از پایداري 

در تراکم جمعیتی،  بین محلات کم، متوسط و پرتراکم
کلی مسکونی وجود ندارد اما میزان پایداري در 
محلات پرتراکم در تراکم ساختمانی بسیار بیشتر از 

  .باشدمحلات کم تراکم و متوسط تراکم می
) در پژوهشی تحت 1392مشکینی و همکاران ( -

تحلیل فضایی سنجش پایداري اجتماعی ״عنوان 
انجام گرفته   ״گانه شهر تهران)  22شهري(مناطق 

نتایج یافته هاي پژوهش حاکی از آن است که  است .
ط از لحاظ پایداري اجتماعی شرای 1، 3، 6، 12مناطق 
تري نسبت دیگر مناطق شهر تهران دارا بوده  مناسب

 مناطق ناپایدار 10و  21، 19، 18، 17، 16و مناطق 
اجتماعی در کلانشهر تهران طبق شاخص هاي مورد 

  باشند.بررسی می 
بررسی و ارزیابی سطح پایداري  )1390سرایی (

پرداخته  اجتماعی در محلات بافت قدیم شهر یزد
این پژوهش با هدف بررسی و ارزیابی سطح  است.

هاي پایداري اجتماعی این بافت با تکیه بر شاخص
 )مشارکت، ایمنی و امنیت هویت، سرزندگی،(مربوط

سعی در ارائه راهکارهایی براي ارتقاء و بهبود 
برمبناي  پرداخته است. وضعیت اجتماعی این

هاي پایداري هاي تحقیق، سنجش شاخصیافته
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اجتماعی شامل هویت، سرزندگی، مشارکت، ایمنی و 
امنیت نشان داد: بافت قدیم شهر یزد در رابطه با 

منی و امنیت با پدیده هاي سرزندگی، ایشاخص
ناپایداري اجتماعی روبروست. در این رابطه، 
مهاجرت ساکنان بومی از این بافت و اسکان مهاجران 

  استگذار بودهها تأثیرغیربومی و فرودست بجاي آن
 بررسی به پژوهشی در )2014 (همکاران و 1جمینی

 زنان بین در اجتماعی پایداري تبیین کننده  عوامل

با روش تحقیق توصیفی  . پرداخته ا ند ایران روستایی
نمونه آماري از طریق  باپیمایشی و جمع آوري  -

 که داد نشان پژوهش نتایج پرسشنامه انجام شده است.

 گروههاي با همکاري شغل، شخصی، متغیر درآمد پنج

 از خانوار سرپرست درآمد و تحصیلات سطح ثانویه،

 زنان بین در عیاجتما پایداري تبیین مؤثر در عوامل

  .است ایران روستایی
بر اساس بررسی هاي صورت گرفته توسط وینگتنر و 

) به انجام رسید، پایداري اجتماعی را 2011( 2مبرگ
در واقع مجموعه اي شاخص هایی، همچون دسترسی 
(اشتغال، فضاي باز، خدمات محلی) ، سرمایه 
اجتماعی، بهداشتی و بهزیستی، انسجام 
اجتماعی،(شامل عینی و ذهنی)، توزیع عادلان اشتغال 
و درامد، مشارکت محلی، میراث محلی، میراث 

موزش،مسکن و ثبات جامعه، ارتباط و فرهنگی، ا
حرکت(عابر پیاده، حمل و نقل مناسب)، عدالت 

 
Jomini1 
Weingaertner and Moberg 2 

اجتماعی(درون و بین نسلی)، حس مکان و تعلق 
  ).5،2011معرفی کرده اند(وینگتنر و مبرگ،:

  :رضیات تحقیقف-5-1
ري و پایداري اجتماعی در محلات بین سلامت شه-1

  رابطه وجود دارد
یداري اجتماعی محلات ین مدیریت شهري و پاب -2

  رابطه وجود دارد
خدمات شهري و پایداري اجتماعی  بین رضایت از-3

  در محلات رابطه وجود دارد
مسکن و پایداري اجتماعی محلات  بین رضایت از-4

  رابطه وجود دارد
ساس پایداري اجتماعی محلات بین سن  و اح-5

  رابطه وجود دارد.
تماعی در ین مدت زمان سکونت  و پایداري اجب-6

  محلات رابطه وجود دارد
  :روش تحقیق-6-1

تحقیق موجود به لحاظ هدف یک مطالعه کاربردي و 
به لحاظ زمانی، مقطعی است از نظر گرداوري داده 

بزار میدانی است.ا-هاي یک بررسی پیمایشی
گرداوري اطلاعات پرسشنامه محقق ساخته است؛ که 

متخصصان اعتبار آن از طریق اعتبار صوري و توسط 
د. امر و پایایی از الفاي کرونباخ محاسبه و تایید ش

براي گرداوري مطالب فصل اول و دوم از کتب، 
  .پایاننامه ها و مقالات علمی معتبر استفاده گردید

  :هامعرفی متغیرها و شاخص-7-1
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است،  پنهان متغیر یک که تحقیق این اصلی متغیر

 در پایدار اجتماعی شهري(توسعۀ اجتماع پایداري

 و نظري مبانی مطالعۀ با که باشد می مناطق شهري)
می  که اصلی هاي شاخص ادبیات تحقیق، مرور

 در اجتماعی پایداري تحلیل سطح جهت در توانستند

 .گردیدند گیرند شناسایی قرار استفاده مورد شهرها

  :از اند امر عبارت این براي شده انتخاب هاي شاخص
تعلق  احساس فضایی، عدالت اجتماعی، سرمایۀ
و  امور در مشارکت اجتماعی، امنیت احساس مکانی،

 به توجه با . خدماتدسترسی به  اقتصادي مندي بهره

 و انسانی تحقیقات خصوص پژوهشی به هر در اینکه
 تعریف به عمل، نظر به از گذر چگونگی اجتماعی،

 ابتداي در نیازمند است، ها شاخص و متغیرها عملیاتی

 و مبانی نظري مطالعۀ با نیز فوق هاي شاخص امر

  گردیدند. عملیاتی تعریف تحقیق، ادبیات
 طور به محیطی ستزی فعالیتهاي زیست: محیط حفظ

 زندگی در آن بالاي اهمیت به مردم اهتمام بیانگر حتم

  .است شان
 مردم بیشتر چیزي چه که اند داده نشان 3 مینتون و رز

 محیط حفظ در تر دوستانه رفتارهاي طرف به را

 مختلف مسایل از آگاهی: دهد می سوق زیست

 آنها، پاسخی رفتارهاي عواقب و محیطی زیست

 که این از ها، اطمینان حل راه خصوص در نگرانی

 راه از جزیی شخصی، یا انفرادي کوششهاي و تلاشها

 
3 Rose and Minton 

 منابعشان مجدد به تعیین تمایل و میروند شمار به حل

 رفتارهاي دادن نشان به توجه و پول زمان، قبیل از

 که رو مشتریانی این از .است زیستی محیط تر دوستانه

 هستند، زیست محیط مسئولیت معمول حد از بیش

از  وضعیت این تغییر براي تلاش به بیشتري تمایل
  .)4،2012می دهند(لین و هووان نشان خود

مشارکت در امور شهري:در جامعه شناسی شهري 
مشارکت وسیله تبدیل شهرنشیان بی تفاوت به 
شهروندان صاحب حقوق و مسئولیت فردي و 

نقش فردي  اجتماعی است.حقی که منعکس کننده 
اعضاي یک جامعه به یدیگر است و با اجتماعی شدن 
انسان، مسئولیت او ارا افزایش داده ومنجر به تعیین 
حد و حدود قانونی براي دستیابی به ان گردیده 

  ) 58200,102است(مک دونالد
حس تعلق به مکان:از دیدگاه پدیدراشناسان، حس 

واسطه تعلق به مکان به معناي مرتبط شدن با مکان ب
درك نمادها و فعالیتهاي روزمره است .این حس میت 
واند در مکان زندگی فردي بوجود بیاد و با گذر زمان 
عمق و گسترش یابد(ارزش هاي فردي و جمعی بر 
چگونگی حس  مکان تاثیر می گذارد و حس مکان 
نیز بر ارزش ها ،نگرش ها و بویژه رفتار فردي و 

  ).6:0120،32اجتماعی تاثیر می گذارد (رلپ
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به معناي تمهید فضا 7امنیت اجتماعیامنیت اجتماعی:-
و ابزارهاي لازم براي ابراز وجود و طرح نظر گروه 
هاي مختلف اجتماعی از قبیل زنان، جوانان، اقوام و 

ها، هنگامی موثر و مطرح است که به عنوان یک اقلیت
امنیت . امر گریزناپذیر یا یک ارزش پذیرفته شود

مورد نظر، اطمینان خاطر جامعه در قبال اجتماعی 
تحولات عادي و تحرکات عمدي معطوف به سلامت 

  .و هویت خود است
است که به بعد داخلی بحثی  بحث امنیت اجتماعی،

گردد؛ یعنی مسایلی که در حوزه هاي امنیت برمی
حقوقی و   فرهنگی،  متفاوت سیاسی، اقتصادي،

ل ستند. این مسایقضایی، افراد جامعه با آن مواجه ه
و  اندقابل بررسی در چارچوب بحث امنیت اجتماعی

شامل امنیت جان، امنیت شغلی، امنیت بهداشتی، 
امنیت اخلاقی، امنیت مالی و امنیت عاطفی می 

   )69: 1392باشد(نویدنیا،
 )1993( 8هربرت و روابط همسایگی: دیویس -

 ،(جغرافیایی فضایی ،قلمرو بعد سه داراي را همسایگی
 و اجتماعی(روابط بعد و اجتماعی ، دلبستگی)عاطفی

  ).198:1390دانند(نیمروزي، اجتماعی) می مبادلات
چند  مفهوم یک اجتماعی سرمایۀ :اجتماعی سرمایۀ
 بعد دو اجتماعی روابط کیفیت و کمیت که است بعدي

 با هایی شبکه اجتماعی سرمایۀ .هستند آن اصلی

 ساختار با که است متقابل عمل و هنجارهاي اعتماد

 
 Societal Security 3 

Denice.F& Herbert.S1  

 می مشخص کنشگران بین اجتماعی خاصی روابط

 بین از اجتماعی سرمایۀ است اینکه مسلم آنچه .شود

 .آید می وجود به روزة مردم هر متقابل کنش هزاران

 قرار ساختارهاي اجتماعی بین یا خاصی شخص بین

 دارد شهروندان قرار مردم بین فضایی در بلکه ندارد؛

و  تمایل وجود براساس شهري مدیریت فرایند در
با  مرتبط گوناگون امور در مشارکت براي آنها در علاقه
  می شود. سنجیده شان زندگی محیط

ي دسترسی به برا: دسترسی به خدمات شهري-
خدمات شهري، انچه اهمیت می یابد، شامل، ضریب 
ساختار شهر و محلات، اهمیت خدمات، تراکم 

ت فاصله اي از برخورداري از خدمات، نسی
)خدمات شهري از نظر 32:1393خدمات(داداش پور،

مهندسین مشاور عبات است از فعالیت هاي غیر 
عمرانی که مستقیما توسط شهرداري به منظور ایجاد 
 مطلوبیت در کالبد شهر و رفاه حال شهروندان انجام

  ).17:1379میگرد(مهندسین مشاور آرمان شهر،
سلامت شهري شامل عوامل سلامت شهري : 

اجتماعی مرتبط با سلامت، سلامت محیط، خشونت، 
هاي زندگی سالم، امنیت و اي، شیوهسلامت جاده

هاي سالم و امکانات گاهسلامت غذا، سکونت
تفریحی مناسب و احساس تعلق افراد به جامعه است. 

، سازمان جهانی بهداشت از طریق 1986از سال 
لانه درصدد ارتقاي سلامت برنامه شهر سالم، فعا

اي دفتر کمیته منطقه 1992شهري بوده است. در سال 
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مدیترانه شرقی سازمان جهانی بهداشت موضوع 
شهرنشینی و تاثیرات آن را روي سلامت مورد بحث 

ز ااي را صادر کرد که این قطعنامه قرار داد و قطعنامه
کرد که ایده شهرسالم کشورهاي عضو درخواست می

   .رد تاکید قرار دهندرا مو
توان به ایمنی هاي سلامت شهري میاز شاخص  

سوادي و اجتماعی که شامل مبارزه با فقر، بی
سازي شود و ایمنهاي جنسی و ملیتی میتبعیض

ها، بهداشت محیطی (ایمنی پیرامونی ساختمان، جاده
و محیط زیست مانند هوا، آب، صوت و اشعه و 

شهرنشینی مانند چاقی، هاي پیشگیري از بیماري
افسردگی و...)، ایجاد امنیت اقتصادي و برقراري 
عدالت اجتماعی و اقتصادي، افزایش امید به زندگی 
(مبارزه با ایدز، سرطان، توسعه اخلاق و معنویت 

  ).9:1395(سایت زبییاشاره کرد   و...)
 ها، نهاد تمامی به شهري مدیریت شهري: مدیریت

 صورت به که شود می تهگف افرادي و ها سازمان

 اثرگذار شهر فرآیند مدیریت در غیررسمی یا رسمی

 شوراي و شهرداري فقط شهري مدیریت پس .هستند

 فرایند در به شکلی که هر عنصري و باشد نمی شهر

  . دارد قرار حیطه این در دارد اثري شهر مدیریتی
 و کار شرایط ارتقاي -شهري  مدیریت اهداف -

 هاي گروه و افراد به توجه با شهر جمعیت همه زندگی

 اجتماعی و اقتصادي توسعه تشویق -درآمد کم
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شهر  کالبدي محیط از حفاظت -پایدار
  ).56،1390(رفیعیان:

 و هستند ها، سازه  شاخص این اینکه به توجه با

 به نیست، پذیر امکان مستقیم صورت آنها به سنجش

 طریق از که شدند تعریف هاي پنهانی شاخص عنوان

 که آنجا از همچنین  .برآورد گردیدند فهایی معر

 زندگی اجتماعی اقتصادي و مختلف هاي کیفیت

 او و آرزوهاي تمنیات و ها خواست نوع بر انسان

 سن، چون اي زمینه هاي متغیر است، تأثیرگذار

مدیریت شهري و  شهر، در سکونت مدت تحصیلات،
 گرفته در نظر مستقل متغیر عنوان سلامت شهري  به

 یوابسته بررس متغیر بر آنها از یک هر تأثیر تا شدند
  .شود

  محدوده و قلمرو پژوهش-8-1
): از نظر قلمرو تحقیق ( زمانی، مکانی، موضوعی

زمانی تحقیق  مقطعی در شش ماه تا یکسال در سال 
انجام گرفته است. از نظر مکانی در شهر تبریز  1395

کلیه  ق حاضر،جامعه آماري تحقیانجام گرفته است. 
و مناطق دوازده گانه هستند  تبریزساکن  شهروندان

بر اساس قیمت تبریز بر اساس مناطق  قدیم و جدید 
ملاك عرف از نظر سطح  هاي مسکونی وزمین

متفاوات می باشد .به زندگی و ویژگیهاي فرهنگی، 
لحاظ جغرافیایی و تقسیم منطقه اي شهرداري 

است.جمعیت مردم محلات جدید و قدیم لیست شده 
بوده است بر اساس  2979128، 94تبریز در سال 

http://www.zebhi.ir
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نفر و باروش نمونه  400فرمول کوکران از میان آنها 
گیري طبقه اي(بین مناطق ) بین شهروندان توزیع 
شدند . براي بررسی اعتبار وسیله اندازه گیري، اعتبار 
محتوایی مدنظر بوده و براي بررسی پایایی گویه هاي 

وسیله اندازه گیري از ضریب آلفاي  موجود در
کرونباخاستفاده شده است. طبق اطلاعات جدول 

)، پایایی سؤالات مربوط به پایداري 1شماره (
, رضایت از 79/0، مدیریت شهري 80/0اجتماعی

بدست  71/0، سلامت شهري81/0خدمات شهري 
آمده است. نتایج نشان می دهدکه همۀ گویه هاي 

رد بررسی از پایایی لازم مرتبط با متغیرهاي مو
برخوردارند، زیرا حداقل مقدار لازم براي پایایی 

  است . 6/0سؤالات 
): پایایی سؤالات مربوط به متغیرهاي 1جدول شماره (

  مورد بررسی
 مقدارآلفا متغیر

 80/0 پایداري اجتماعی

 79/0 مدیریت شهري

 81/0 رضایت از خدمات شهري

 71/0 سلامت شهري

  ها و مبانی نظريدیدگاه-2
دورکیم عقیده دارد در سطح محلات،  افراد در -  

محلات سنتی و قدیمی داراي میزان همبستگی بالایی 
چرا که افراد، اخلاقیات  )69:1390(روستا،   بودند

مشترك و روابط اجتماعی بیشتري نسبت به حال 
حاضر با یکدیگر داشتند و امروز در جوامع جدید 

ساز همبستگی اجتماعی است، تقسیم  آنچه زمینه
اجتماعی کار و نیاز متقابل افراد به یکدیگر 

نیاز متقابل افراد به  ).96:1381،دورکیماست(
شود که افراد و هاي گوناگون سبب میتخصص

ها بر مبناي قواعد و ارزشهاي اخلاقی افراد و گروه
هاي اجتماعی دیگر رفتار کنند و خود را با سایر گروه

ا هماهنگ نمایند که این امر زمینه ساز همبستگی آنه
  .اجتماعی در جوامع جدید است

منظور رفع مشکلات و ارتباط ساکنین محلات به 
گردد که سطح مسائل محل سکونت باعث می

تعاملات آنها افزایش یابد که خود این امر یکی از 
عوامل انسجام اجتماعی است. این امر علاوه بر اینکه 

شود، تغییري در باعث توانمند شدن اجتماع هدف می
رویکرد مدیریتی به دنبال دارد که اقتضاء این تغییر، 

ن شهروندان در مدیریت امور و مسائل دخالت داد
مربوط به خود آنهاست. با این توصیف مدیریت، 

هاي شهروندان ها و قابلیتدیگر بر اساس توانمندي
شود و اجتماع هدف، هم دریافت کننده طراحی می

خدمات است و هم در فرآیند مدیریتی مسائل مربوطه 
در کوشد کند. رویکرد اجتماع محور مینقش ایفا می

سایه مناسبات اجتماعی به نوعی تفاهم بین ساکنین و 
مدیران شهري برسد تا امنیت، تعلق خاطر به محله و 

علاوه با افزایش مشارکت مردمی تحقق یابد. به 
هاي مختلف مشارکت وهمبستگی مردم، هزینه پروژه
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اندرکاران گري دستو نیز میزان مسئولیت و تصدي

  یابد.کاهش می

،به منظور کارکرد  10ه ریگ گیتز و ماریو لیاز دیدگا -
و پایداري اجتماعی جامعه دو سطح منایع  می 
بایستی در جامعه ظرفیت سازي شود. ظرفیت انسانی 
و فردي که شامل: تحصیلات، مهارت و سلامتی و 
ظرفیت اجتماعی که شامل شبکه روابط و هنجارهایی 

گی که کنش هاي جمعی را به منظور بهبود کیفیت زند
تسهیل می کند. اثر بخشی و ثبات هر دو منابع 
(اجتماعی و فردي) نیاز به توسعه دارد و باید در یک 

ظرفیت و  تعامل -راهنما( برابري 4بستر که داراي 
سازگاري وتوافی) می باشد، اتفاق  -امنیت -اجتماعی

  .)3،2005بیفتد(ریگ گیتز و ماریو لی 
گانس و لی در تببین پایداري اجتماعی بر توجه به  -

نیازهاي اساسی ، مانند مسکن و درامد و ظرفیت  
هاي فردي از جمله فرصت هاي شغلی و اوقات 
فراغت مناسب با حداقل هزینه و ظرفیت هاي 
اجتماعی، همچون هویت، مشارکت و وجود مکان 
هایی به منظور برگزاري فعالیت هاي هنري و 

ی در جهت  توسعه سازمان هاي اجتماعی و اجتماع
تقویت تعادل بین انها تاکید دارد. وي همچنین به 
منظور اثر گذاري ظرفیت هاي فردي و جمعی ، چهار 
اصل برابري و عدالت اجتماعی و تعادل اتماعی و 

 
Gates &Lee 2 

امنیت و سازگاري را معرفی می نماید (گاتس  و 
  ).23:2005لی،

که در سال  11مبرگبه زعم بررسی هاي وینگتنر و  
به انجام رسید، پایداري اجتماعی را در واقع  2011

مجموعه اي از شاخص هایی چون دسترسی (اشتغال، 
فضاي باز، خدمات محلی) سرمایه اجتماعی، بهداشت 
و بهزیستی، انسجام اجتماعی(شامل عینی وذهنی)، 
توزیع عادلانه اشتغال و درامد، مشارکت محلی، 

ش ،مسکن و ثبات جامعه، میراث فرهنگی، اموز
ارتباط و حرکت(عابر پیاده، حمل و نقل مناسب)، 
عدالت اجتماعی(درون نسلی و بین نسلی)، حس 
مکان و تعلق معرفی کرده اند(وینگتنر و مبرگ 

،5،2011.(  
مفهوم پایداري اجتماعی در چند  12گلاسون و وود

سال گذشته به سمت مباحثی چون شبکه هاي 
مکان  وامنیت در جامعه  اجتماعی، مشارکت،حس

  )  284،2009سوق پیدا کرده است(گلاسون و وود
 عنوان تحت مطالعه اي در همکارانش و 13والانس 

 "مفاهیم تبیین براي تلاش چیست؟ اجتماعی پایداري

 ارائه را اجتماعی پایداري از گانه سه شناسی یک سنخ

 پایداري توسعه، اجتماعی پایداري که شامل اند داده

 و نگهداشت اجتماعی و پایداري ارتباط اجتماعی

 اجتماعی پایداري یعنی سنخ نخست که است حفاظت

 
,Weingaertner&Meberg 1  

Glasson&Wood 2  
Valace3  
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 توسعۀ میان سویه دو یک ارتباط دربرگیرنده توسعه

 دیگر سوي از . اجتماعی است پایداري و اجتماعی

 میان اي را دو سویه ارتباط یک محققان از برخی

توسعۀ  و فرهنگی پایداري و اجتماعی پایداري
 توسعۀ  .کنند می مطرح فرهنگی توسعۀ و اجتماعی

 ابعاد سایر به نسبت فرهنگی پایداري فرهنگی و

 بار داراي سیاسی و اجتماعی و چون اقتصادي توسعه

 بر اصلی تأکید بعد این در و بیشتري است ارزشی

 وجودي ماهیت و معنوي غیرمادي هاي جنبه روي

 توسعۀ فرهنگی، از مراد واقع، در  .است انسان

 در حوزه تغییراتی ایجاد با آن طی که است فرایندي

ها،  انسان گرایشی و ارزشی شناختی، ادراکی، هاي
 به در انها را اي ویژه شخصیت باورها، و ها قابلیت

 و ها قابلیت و باورها این حاصل که آورد وجود می
 توسعه مناسب که است خاصی هاي رفتارها، واکنش

  )85:1391همکاران،و  ازکیا(است
حـال بــا در نظـر گــرفتن مطالـب نظــري و نتــایج       

تحقیقات انجام یافته پیرامون موضوع مـورد بررسـی،   
  فرضیه کلی زیر قابل استخراج خواهد بود:

بین متغیرهاي مدیریت شهري، رضـایت از خـدمات   
شهري، سـن  و سـلامت شـهري بـا متغیـر پایـداري       

  .اجتماعی رابطه وجود دارد
  هاي تحقیق: یافته-3
تک متغیره مرتبط با پایداري  یافته هاي توصیفی - 

  اجتماعی

درصـد  60/ 3از مجموع پاسخ دهنـدگان ،  حـدودد  
درصـد از افـراد    23 /5درصد زن هستند  8/39مرد و 

از افراد پاسخگو را متاهل  %0/65پاسخگو را مجرد و 
درصــد را ســایر(بیوه و مطلقــه) تشــکیل داده 5/11و 

و  درصد از افـراد پاسـخگو شـاغل    71همچنین است.
درصد غیـر  8/19از افراد پاسخگو نیمه شاغل و  3/7%

  .شاغل  تشکیل داده است
سلامت شهري و بین متغیرهاي فرضیه اول: 

رابطه وجود در محلات تبریز پایداري اجتماعی 
  دارد.

وابسته این تحقیق از چند براس سنجش متغیر      
روابط همســایگی، مشــارکت در  شــاخص شــامل( 

هره مندي اقتصادي،  سـرمایه اجتمـاعی، حفـظ    امور،ب
 محیط زیست ) که هـر کـدام بـا گویـه هـایی مـورد      

یکی  سلامت شهريسنجش قرار گرفتند؛ استفاده شد.
کیفیـت  « ،گویه هاي از متغیر هاي مستقل است که با 

ــه  ــن منطق ــلاب ، ، اب ای ــبکه فاض ــه ش ــی ب  دسترس
 دسترسی به ایسـتگاه اتوبـوس، دسترسـی بـه مراکـز     

. بـراي سـنجش    طرح شده بـود » بهداشتی و درمانی 
مـاعی  ارتباط متغیرهاي سلامت شهري و پایداري اجت

پیرسون استفاده شد. مطابق آزمون ضـریب   rاز آزمون
 ،همبستگی پیرسون انجام شـده ملاحظـه مـی شـود     

داري با سطح معنیr = 320/0ضریب همبستگی برابر 
001/0 =P  و چـون سـطح معنـی    محاسبه شده است

اسـت، بنـابراین، همبسـتگی دو     05/0داري کمتر  از 
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همبستگی ضعیف و متغیر فوق معنی داربوده،  شدت 

ایـن ضـریب    نوع رابطه مثبت و مستقیم بـوده اسـت؛  
پایـداري  بیانگر مثبت بودن تأثیر سلامت شـهري بـر   

این ضـریب بیـانگر    است.تبریز در محلات اجتماعی 
پایداري اجتماعی مثبت بودن تأثیر سلامت شهري بر 

می تـوان ان را   و تبریز را نشان می دهد در محلات 
 یتلق ـدر ایـن شـهر     یاجتمـاع  یزندگی عنصر اساس

را که سلامت  از شاخص هاي مهـم در امـر   چ.نمود 
ن عنصـر اساسـی   آتوسعه پایدار  است و پرداختن به 

بهبود  و افزایش پایـداري اجتمـاعی در کـلان شـهر     
  .)2(جدول شمارهتبریز را نشان می دهد

پایداري بین مدیریت شهري و  فرضیه دوم،
  رابطه وجود دارد تبریز محلاتدر  اجتماعی

از متغیر هاي مستقل مدیریت شهري  دیگریکی  
شورایاریها در محله ،  توسعه« است که با  ،گویه هاي

 انتقال در محله ، مدیریت افراد مشارکت در مدیریت-

 تهیه بسته و بیلبوردها طریق از هاي عمومی آموزش

طرح شده بود. براي سنجش ارتباط »  آموزشی هاي
ریت شهري و پایداري اجتماعی از متغیرهاي مدی

پیرسون استفاده شد. مطابق آزمون ضریب  rآزمون
ضریب همبستگی برابر ، همبستگی پیرسون انجام شده

189/0 = r001/0داري با سطح معنی =P  محاسبه شده
است،  05/0و چون سطح معنی داري کمتر  از است 

بنابراین، همبستگی دو متغیر فوق معنی داربوده،  
شدت همبستگی ضعیف و نوع رابطه مثبت و مستقیم 

این ضریب بیانگر مثبت بودن تأثیر  بوده است؛
در محلات بالا  پایداري اجتماعیبر مدیریت شهري 

در تبریز هرچقدر مدیریت شهري  . استتبریز 
شهر نیز بهبود این پایداري اجتماعی  افزایش یابد ،

  ).2(جدول شمارهدابمی ی
ز خدمات شهري و بین رضایت ا-فرضیه سوم

رابطه وجود در محلات تبریز  پایداري اجتماعی
  دارد

یکی دیگر از متغیر هاي مستقل این تحقیق رضایت از 
اسفالت و لکه « خدمات شهري است که با گویه هاي

گیري خیابان ها ، ایجاد پارکینگ براي پارك و وسابل 
بازار میوه و تره بار به اندازه کافی براي وجود نقیله ، 

طرح شده بود. براي سنجش ارتباط » شهروندان تبریز
ز خدمات شهري و پایداري متغیرهاي رضایت ا

پیرسون استفاده شد. مطابق آزمون  rاجتماعی از آزمون
مطابق ضریب همبستگی پیرسون انجام شده است. 

آزمون ضریب همبستگی پیرسون انجام شده ملاحظه 
با سطح r = 096/0ضریب همبستگی برابر می شود 

و چون سطح  محاسبه شده است P= 05/0داري معنی
است، بنابراین، همبستگی  05/0از  معنی داري کمتر 

دو متغیر فوق معنی داربوده،  شدت همبستگی 
این ضعیف و نوع رابطه مثبت و مستقیم بوده است؛

خدمات شهري بر ضریب بیانگر مثبت بودن تأثیر 
این ضریب  .است تبریز  محلات پایداري اجتماعی

پایداري خدمات شهري بر بیانگر مثبت بودن تأثیر 



  75  تبیین جامعه شناختی پایداري اجتماعی در محلات تبریز
 

  

هرچقدر  معنی این در محلات است. به اجتماعی
در تبریز بپردازد  خدمات شهري افزایششهرداري به 

و  افزایش می یابدشهر تبریز   پایداري اجتماعی، 
پایداري  اجتماعی به عنوان یکی از شاخص هاي  

(جدول توسعه پایدار در این شهر رشد می یابد
  ).2شماره

پایداري وسکن و بین رضایت از م-فرضیه چهارم
  رابطه وجود دارد در محلات تبریز اجتماعی

یکی دیگر از متغیر هاي مستقل این تحقیق رضایت  
مناسب بودن « از مسکن است که با گویه هاي

رضایت از  نماي بیرونی و ، فضاي خانه از نور
سیماي منزل خود، رضایت از  اندازه مسکن خود 

هاي طرح شده بود. براي سنجش ارتباط متغیر» و ..
رضایت رضایت از مسکن و پایداري اجتماعی از 

مطابق آزمون ضریب . پیرسون استفاده شد rآزمون
همبستگی پیرسون انجام شده ملاحظه می شود 

داري با سطح معنیr = 208/0ضریب همبستگی برابر 
001/0 =P .و چون سطح معنی  محاسبه شده است

است، بنابراین، همبستگی دو  05/0داري کمتر  از 
متغیر فوق معنی داربوده،  شدت همبستگی ضعیف و 

رضایت از  نوع رابطه مثبت و مستقیم بوده است؛
مکان زندگی، دسترسی به خدمات شهري بیانگر 

(جدول هست تبریز توسعه پایدار بین محلات
   ).2شماره

 در پایـداري اجتمـاعی   بـین سـن  و  -فرضیه پنجم
  .رابطه وجود دارد محلات تبریز

یکی دیگر از متغیر هاي مستقل این تحقیق سن است  
بــراي ســنجش ارتبــاط متغیرهــاي ســن  و پایــداري 

پیرسـون اسـتفاده    rاجتماعی محلات تبریز  از آزمـون 
شد. مطابق آزمون ضریب همبستگی پیرسـون انجـام   

ضــریب همبســتگی برابــر شــده ملاحظــه مــی شــود 
124/0 = r014/0داري با سطح معنی =P اسبه شده مح
اسـت،   05/0و چون سطح معنی داري کمتر  از  است

بنابراین، همبسـتگی دو متغیـر فـوق معنـی داربـوده،       
شدت همبستگی ضعیف و نوع رابطه مثبت و مستقیم 

این ضریب بیـانگر مثبـت بـودن سـن  و      بوده است؛
است و هرچه سـن   تبریز  محلاتپایداري اجتماعی 
حـس تعلـق مکـانی       ،بیشتر باشد افراد محلات تبریز

افراد بالا رفته و تعلق مکان از شاخص هـاي اساسـی   
  .)2(جدول شمارهبیشتر می شود پایداري اجتماعی

پایداري  ونت  وبین مدت زمان سک-فرضیه ششم
  رابطه وجود دارددر محلات تبریز  اجتماعی

یکی دیگر از متغیر هاي مستقل این تحقیق مدت  
زمان سکونت در محلات تبریز است براي سنجش 

سکونت  و پایداري ارتباط متغیرهاي مدت زمان 
پیرسون استفاده  rاجتماعی محلات تبریز  از آزمون

شد. مطابق آزمون ضریب همبستگی پیرسون انجام 
ضریب همبستگی برابر شده ملاحظه می شود 

117/0 = r01/0داري با سطح معنی =P  محاسبه شده
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است،  05/0چون سطح معنی داري کمتر  از  است. 

بنابراین، همبستگی دو متغیر فوق معنی داربوده،  
شدت همبستگی ضعیف و نوع رابطه مثبت و مستقیم 

مدت این ضریب بیانگر مثبت بودن تأثیر  بوده است؛
 تبریز محلات پایداري اجتماعیزمان سکونت  و 

مدت زمان  گفت که باید اساس این بر است و
ي  پایدار سکونت بیشتر در محلات تبریز، در بالا بردن

 نقش جریان این در این شهر محلات اجتماعی 

  ). 2(جدول شمارهداشت خواهد کلیدي
): نتایج آزمون همبستگی بین متغیرهاي 2جدول( 

  مستقل  و پایداري اجتماعی
شدت 

 همبستگی

سطح معنی 
 داري

 آزمون همبستگی بین متغیر

  و پایداري اجتماعیسلامت شهري   /001  320/0
  پایداري اجتماعیومدیریت شهري  /001  189/0

096/0  05/0  
پایداري خدمات شهري ورضایت 

  اجتماعی
  و پایداري اجتماعی رضایت از مسکن  001/0  208/0
  و پایداري اجتماعیسن   014/0  124/0
  و پایداري اجتماعی مدت زمان سکونت  019/0  117/0

  استنباطی چند متغیرهیافته هاي   -

پایداري اجتماعی  رگرسیونیتحلیل  تجزیه -
  محلات تبریز بر اساس متغیرهاي مستقل :

هدف از تحلیل رگرسیونی در این مقاله، مشخص 
مدیریت شهري، رضایت نمودن میزان تأثیر متغیرهاي 

در پایداري   از خدمات شهري و سلامت شهري
تبیین و پیش مورد بررسی در اجتماعی محلات تبریز 

بینی تغییرات متغیر وابسته است. بر اساس نتایج 
پایداري حاصله، می توان گفت که متغیر وابسته(

 ")، بیشتر متاثر ازمتغیرمحلات تبریز اجتماعی
است. به عبارتی در ، متغیر  مذکور "مدیریت شهري

 رضایت از خدمات شهريبالاترین تأثیر و متغیر 
نتیجه کلی از این  .کمترین تأثیر را داشته است

سنجش چند متغیره این است که رابطه بین متغیرهاي 
مستقل و وابسته، ضمن اینکه تأیید شده، خطی نیز 
است. و ضریب تبیین تصحیح شده نشان می 

واریانس متغیر وابسته بر اساس   تغییرات 44/0دهد،
رضایت از متغیرهاي مدیریت شهري، سلامت شهري، 

بوسیله مدل  و این  ،شود خدمات شهري تببین می 
رگرسیون خطی، شامل متغیرهاي مستقل، تبیین شده 

  ).3است(جدول شماره 

095/0(خدمات شهري)   =پایداري اجتماعی  45/0(مدیریت شهر)  +  33/0(سلامت شهري)  + 
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  ):آماره هاي تحلیل رگرسیونی چند متغیره پایداري اجتماعی3جدول شماره (

 
67/0 

  
 ضریب همبستگی چند گانه

سطح معنی  آنالیز واریانس
 داري

  متغیر بتا tکمیت
 Fکمیت  سطح معنی داري

 ضریب تبیین 45/0

001/0 94/63 

 مدیریت شهري 455/0 4/11 001/0

 سلامت شهري 33/0 6/7  001/0 ضریب تبیین اصلاح شده 44/0

 خدمات شهري 095/0 2/2 022/0 اشتباه معیار برآورد  13/10

    کمیت دوربین واتسون 2/1
  

ي معادلات ساختاري پایدارالگوي  مدل -
  : در محلات تبریز اجتماعی

جهت ارزیابی الگوي پیشنهادي از روش الگو یابی   
استفاده شد. پیش از  )SEMمعادلات ساختاري (

بررسی ضرایب ساختاري، برازندگی الگو مورد 
بررسی قرار گرفت. برازش الگوي اولیه بر اساس 

مطالعه  شاخص هاي برازندگی مورد استفاده در این
گزارش شده است. با توجه به  8در جدول شماره 

اینکه مقادیر شاخص هاي برازندگی الگوي اولیه 
حاکی از آن بود که الگوي پیشنهادي به اصلاحات و 
بهبود نیاز دارد، براي این منظور در مرحله بعد با 

در خروجی  )MI(14توجه به شاخص هاي اصلاحی
22 Amos  مسیر هاي کواریانس بین  مقادیر

)به مدل اضافه گردید پس از اعمال این 1(شکل
تغییرات تحلیل دیگري روي داده ها انجام شد که 
نتایج شاخصهاي برازندگی آن در ردیف الگوي دوم 
جدول آورده شده است. آنگونه که انتظار می رفت 

 
 Modificatin Indices 14 

شاخص هاي برازندگی، بهبود در برازش الگوي اول 
  . می دهندرا نشان 

نتایج بدست آمده از آزمون مدل فوق نشان می دهد 
که ضریب رگرسیون تاثیر پذیري پایداري اجتماعی  
از  حفظ زیست محیط، سرمایه اجتماعی، احساس 
تعلق مکانی،عدالت فضایی، مشارکت در امور ، بهره 
وري اقتصادي، روابط همسایگی  به ترتیب برابر با 

  است  /53و  /24/0،38/0،61و  37/0، 48/0، /25
 α=05/0داري ـ مقدار کوچکتر از سطح معنیPچون 

، رد می شودو در H0است لذا در این سطح فرض 
نتیجه می توان گفت که پایداري اجتماعی  از  حفظ 
زیست محیط، سرمایه اجتماعی، احساس تعلق 
مکانی، عدالت فضایی، مشارکت در امور ، بهره وري 

ی تاثیر مثبت و معنی داري اقتصادي، روابط همسایگ
می پذیرد. به عبارتی حفظ زیست محیط، سرمایه 
اجتماعی، احساس تعلق مکانی، عدالت فضایی، 
مشارکت در امور ، بهره وري اقتصادي، روابط 
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همسایگی متغیرهاي آشکار درونی تشکیل دهنده 

  متغیر مکنون درونی پایداري اجتماعی هستند. 
آزمون مدل فوق نشان  همچنین نتایج بدست آمده از

می دهد که ضریب رگرسیون تاثیر پذیري پایداري 
اجتماعی از مدیریت شهري، رضایت از مسکن  و 
سلامت شهري و به ترتیب  بیشترین  و کمترین 

 40/0و /63، ، 86/0بیشترین مقدار واریانس برابر با 
داري مقدار کوچکتر از سطح معنی ـPاست و چون 

05/0=α ین سطح فرض است لذا در اH0،  رد می
شود و در نتیجه می توان گفت که پایداري اجتماعی 
از  مدیریت شهري و سلامت شهري و رضایت از 
مسکن  تاثیر مثبت و معنی داري می پذیرد. به عبارتی 
مدیریت شهري، و سلامت شهري و رضایت از 
مسکن  متغیرهاي آشکار درونی تشکیل دهنده متغیر 

  ي اجتماعی هستند.مکنون درونی پایدار
  

  : شاخصهاي برازندگی براي الگوهاي تدوین شده و نهایی 4جدول                  

RMSEA CFI TLI IFI AGFI GFI NPAR X2/Df Df X2 
برازندگی شاخصهاي     
 الگو

 مدل  (نهایی)  75/875 124  06/5  47  81/0  74/0  77/0  72/0  77/0  07/0

  مدل استقلال 2/3509 153 9/22  18  32/0  24/0  -  -  -  2/0
  

  
  پایداري اجتماعی مدل اندازه گیري -1شکل 
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  :بحث و نتیجه گیري-4
 یک کنندة مشخص پایداري مفهومبا توجه به اینکه  

 را چالشی مفهوم این .است اندیشۀ توسعه در تغییر

 بین تعادل ایجاد جهت توسعه در اندیشمندان براي

 توسعه اقتصادي، بین رشد و طبیعت جامعه، دولت،

 حوزة در پایداري کند. می مطرح اکولوژي و اجتماعی

 و متنوع ابعاد گرفتن درنظر مستلزم شهري، حیات

 (اجتماع، نرم هاي قالب زیرساخت در آن پیچیدة

 تکنولوژي، (محیط، سخت و ) اخلاق و فرهنگ

 خواهد شهري می ریز برنامه اگر . است ...)و اقتصاد

 ایجاد کند، مسئول و جو، مشارکت فعال، اجتماعی

ا ر ها مؤلفه و عناصر بین یکپارچگی امور همۀ در باید
ه ب که اندازه همان به .دهد قرار خود جدي اهتمام مورد

 زیرساخت به دهد، می بها سخت، هاي زیرساخت

 .کند توجه نرم نیز هاي

بر اساس بررسی هاي صورت گرفته توسط وینگتنر و 
) ، مشارکت محلی، میراث محلی، 2011مبرگ (

ثبات جامعه،  میراث فرهنگی، اموزش، مسکن و
حرکت(عابر پیاده، حمل و نقل مناسب)،  ارتباط و

عدالت اجتماعی(درون و بین نسلی)، حس مکان و 
تعلق  مهم ترین عامل پایداري معرفی کرده اند. 
براملی همچنین پایداري اجتماعی را بر جنبه هاي 
 مختلفی از جامعه و زندگی محله ، از جمله: تعامل،

جامعه و امنیت و ابسته  مشارکت، حس مکان، ثبات
 می دانند و نتایج تحقیقات همسو با تحقیق حاضر می

  باشد. 
میزان رضایت یافته دیگر  پژوهش ، وجود رابطه بین 

از مسکن وپایداري اجتماعی است . رویکرد اجتماع 
کوشد در سایه مناسبات اجتماعی به نوعی محور می

علاوه با تفاهم بین ساکنین و مدیران شهري برسد به 
افزایش دسترسی خدمات رضایت از محل و 

هاي مختلف متفاوت وهمبستگی مردم، هزینه پروژه
صورت هاي  همسو با پژوهشمی شود. و تحقیق 

که  نشان داد واقع مجموعه اي گرفته  می باشد 
شاخص هایی، همچون دسترسی (اشتغال، فضاي باز، 
خدمات محلی) ، سرمایه اجتماعی، بهداشتی و 

زیستی، انسجام اجتماعی،(شامل عینی و ذهنی)، به
توزیع عادلان اشتغال و درامد، مشارکت محلی، 
میراث محلی، میراث فرهنگی، اموزش، مسکن و 
ثبات جامعه، ارتباط و حرکت(عابر پیاده، حمل و نقل 
مناسب)، عدالت اجتماعی(درون و بین نسلی)، حس 

معرفی مکان و تعلق را از جمله موارد مهم پایداري 
  کرده اند مورد تایید قرار گرفت.

بین  تایید رابطه پژوهش این در که دیگري جدید یافته
خدمات شهري و پایداري اجتماعی است. رضایت 

 پذیري مسئولیت جهت در رضایت از خدمات شهري 

 .است مخصوصا نهاد شهرداري جمعی منافع ترجیح و

شهر و محله  قبال مسئولیتهایشان در به افراد البته توجه
 به اعتماد مستلزم جامعه در شهروند یک عنوان به و 

 وضعیتی چنین در است اجتماعی نهادهاي و دیگران
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 و شهري بهداشت جمعی، خیر مسئوولانه کنش در

است.  این رابطه نظریه هاي ،  نهفته حفظ منابع
دورکیم، مبنی بر ارتباط ساکنین محلات در رفع 

به خدمات منجر به مشکلات شهري و دست یافتن 
همبستگی ارگانیکی آنان می شود ر اتایید کرده و 
نظریه دولین و یاپ تاثیر سبک زندگی بر توسعه 
پایدار را بیان کرده کرده است همچنین این رابطه 

 می باشد. پیشین ات موید تحقیق

 راستایی در که پژوهش این یافته هايبه طور کلی 

 شهرتبریز در ماعیاجت پایداري عوامل موثر بر تحلیل

 درمحدودة که هستند این از است،حاکی شده انجام

 در اجتماعی پایداري شاخص کلی شده مطالعه

ذار متغیر تاثیر گ بیشترین دارد. قرار مناسبی موقعیت
مدیریت شهري   هاي در شاخص پایداري بر 

 وکمترین تاثیر مربوط

  . بوده استبه رضایت از خدمات شهري  
  :پیشنهاد ات  -5

 بر اساس یافته هاي تحقیق پیشنهاداتی می شود؛الف)
هاي شهروندي که  در شهروندگرایی و مهارت

افزایش سرمایه اجتماعی اهمیت بسزایی دارد بنابراین 
سازي انجمنهاي محلی و لازم است تا از طریق فعال

هاي غیردولتی با حمایت سازمان ملی یا تشکل
رهنگی مساجد هاي فجوانان براي جوانان و کانون

براي عموم شهروندان بتوان الگوي ارتباطات 

غیررسمی و هنجارمند را فراهم آورد تا همکاري ها 
  گیرد. غیر رسمی و مشارکت فعالانه صورت

شود به دلیل محدودیت ب)  همچنین پیشنهاد می
ۀ منابع براي تمرکززدایی و توجه یکسان به توسعۀ هم

 عمرانی, زیربناییمناطق, حتی اگر قرار است خدمات 
شود از طریق نیازسنجی و و یا رفاهی به مناطق ارائه 

بسیج اهالی هر منطقه (مخصوصاً مناطق فقیرنشین) 
ریزي اجرا شود تا افراد احساس مشارکت در برنامه

تعلق بیشتري به محیط و تعاملات خود در محیط 
داشته باشند و زمینه پایداري اجتماعی بیشتري را 

  شاهد شد.
) در این بررسی مشخص شد که سلامت شهري ج

اي در سواد ، امید به زندگی بالا، نقش عمدهمانند 
سلامت شهري داشته است بنابراین لازم است سازمان 

احمر و یا ارشاد اسلامی و حتی بهزیستی هلال
سازمان ملی جوانان  بیشترین تلاش را در بهبود 

احساس زندگی رفاهی مردم داشته باشندو بخشی از 
توجهی آنان رفع شود و زمینه ناتوانی و کم

پذیري آنان در قالب نهادهاي اجتماعی صورت جامعه
پذیري مناسب پذیري و فرهنگگیرد زیرا عدم جامعه

  اي در ناپایداري  اجتماعی دارد. نقش عمده
د)مدیریت شهري به عنوان بازوي اصلی نهاد 

د. و شهرداري و سازمان برنامه و بودجه می باش
افزایش توان مالی در این سازمان منجر به پاداري بهتر 

  .می شود
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