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 چکیده

 ضمن هریش مدیریت. است شهروندان وزندگی کار برای لوبمط محیط ساختن فراهم شهری مدیریت مهم اهداف از یکی  

 راهبردی تبلندمد هایمشیخط اتخاذ با شهرها محیطی، زیست و واجتماعی اقتصادی کالبدی، ساختار بر نظارت و کنترل

 برای دمدرآ کسب و اشتغال مناسب هایفرصت ایجاد با تواندمی گردشگری فعالیت. گرددمی شهرها پایدار توسعه موجب

 رویکرد که تاس این حاضر پژوهش اساسی رسشپ. سازد فراهم را شهری ییکپارچه و پایدار یتوسعه امکان محلی، ساکنان

 هـدف یدگاه،د این به توجه با. گرددپایدارگردشگری یتوسعه  اهداف به یابیدست موجب تواندمی حد چه تا شهری مدیریت

 شهر رد ساحلی گردشگری پایدار یتوسعه در آننقش و شهری مدیریت در مؤثر عوامل وشناسایی بررسی حاضر، یمقالـه

 شده همراه هانامه پرسش تکمیل جهت میدانی روش با که است تحلیلی توصیفی رویکرد بر مبتنی پژوهش روش. است بوشهر

 در .است شده لیلتح و پردازش SPSSافزارنرم طریق از اینمونـه تـک t آزمـون از استفاده بـا پژوهش هایداده سپس. است

 از رکدامه اثــرات میــانگین که گردید مشخص بوشهر شهردر ساحلی گردشـگری یتوسعه در مدیریت اثـرات نقش بررسی

 ماعی،اجت عـدبُ ترتیب بدین. است بوده 9008/3 ،8101/3 ، 0218/4 ترتیب به محیطی، زیست و اقتصـادی ،اجتمـاعی ابعاد

 در ساحلی گردشگری یتوسعه بر مثبتی اثرات کنون تا شهری مدیریت که گفت توانمی. است داشته را مثبت تأثیر بـالاترین

 موجبات که ودهب ساحل در اولیه هایزیرساخت و امکانات یارائه آن، کارکردهای ترینمهم از یکی. است داشته بوشهر شهر

 راهمف را گردشگران نسبی رضایت موجبات خصوص دراین شهری مدیریت اگرچه. است هنمود فراهم را گردشگران رضایت

-می یشنهادپ شهر محیطی زیست و اقتصادی اجتماعی، ابعاد در ساحلی گردشگری پایداری و تداوم جهت در ولی است، نموده

 دیگر با گریگردش تعامل کردن نهنهادی جهت لازم هماهنگی ،سواحل در غیراصولی هایکاربری تغییر از جلوگیری ضمن شود

  .گیرد تصور شهری مدیریت توسط میزبان یجامعه با بومی فرهنگ تعامل تر،مهم همه از و شهر در موجود هایفعالیت

 .شهر ییکپارچه مدیریت شهری، مدیریت پایدار، یتوسعه ساحلی، گردشگری: كلیدی واژگان

                                                           

 hosin_jamali@yahoo.com ،09173716862 نویسند مسئول.  1

 استخراج شده است.آقای حسین جمالی در دانشگاه شهید بهشتی دوره دکتری  ز رسالها این مقاله -
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 : مسأله بیان

 را گردشگری یسعهتو آنها، بین تعامل و مدیریت که دارندنقش گردشگری یتوسعه در ماریشبی مؤثر عوامل         

 فعالیت یتوسعه برای آن سواحل از استفاده ساحلی، شهرهای طبیعی مهم هایقابلیت از یکی. دهدمی شکل

 هایستماکوسی اشکال زا یکی دریاها سواحل .است صیادی و تجارت جمله از هافعالیت سایر کنار در گردشگری

 نقش اخیر، هایسال درطی .دارند و داشته هاانسان زندگی و پویایی در ایارزنده نقش که شوندمی محسوب طبیعی

 فشار چند هر. اندشده تبدیل اقتصادی رفاه محرک نیروی به و کرده تغییر کامل طور به ایران کشور در سواحل

 باعث ،(بفاضلا تخلیه) محیطی زیست مشکلات همچنین و آن به مربوط لمرویق از حد از بیش یاستفاده و جمعیت

 این یمهه مدیریت برای مناسب حل راه یک یافتن بنابراین. است شده آنها در محیطی زیست کیفیت کلی کاهش

 ساحل با وعین به که درشهر دولتی های هایدستگاه بهتر تعامل و هماهنگی منظور به دارد، خاصی اهمیت مشکلات

 درشهر یساحل گردشگری هایفعالیت یتوسعه با. آیدمی حساب به ضروری امر یک شهری مدیریت دارند، کار و سر

 توسعه و رونق برای و کرد شایانی کمک شهری فضاهای این سطح ارتقای بهبود به توانمی آن مدیریت بوشهرو

 هم و میزبان معهجا به هم شهرها، در گردشگری یتوسعه زیرا برداشت؛ ثریمؤ گام آنها اجتماعی و اقتصادی کالبدی،

 . کندمی کمک کشور ملی اقتصاد

 دیریتم. است شهروندانزندگی و کار برای مطلوب محیط ساختن فراهم شهری مدیریت مهم اهداف از یکی     

 هایمشیخط ذاتخا با ا،شهره محیطیزیست و اجتماعی و اقتصادی کالبدی، ساختار بر نظارت و کنترلضمن شهری

- مناسب هایرصتف ایجاد با تواندمی گردشگری فعالیت. گرددمی شهرها پایدار یتوسعه موجب راهبردی، بلندمدت

 به رسیدن برای. دساز فراهم را شهری ییکپارچه و پایدار یتوسعه امکان محلی، ساکنان برای درآمد کسب و اشتغال

 به تضرور یک دارند، سروکار گردشگری موضوع با نوعی به کههاییدستگاه بین بهتر نگیهماه ایجاد هدف، این

 در بیشتر دقت هب نیاز که است پیچیده بسیار و برانگیزبحث ذاتاً ایپدیده ساحلی، گردشگری یتوسعه. آیدمی حساب

 این در. اردد محلی افراد زندگی تکیفی و اهداف همچنین و اقتصادی هایپیشرفت بوم، زیست حفظ و دریایی زندگی

 و هستند ریگردشگ شاهد که بومی افراد کنند،می کنترل را گردشگری که مدیرانی توسط ساحلی گردشگری شرایط،

 بررسی تلزممس پایدار، ساحلی گردشگری به یابیدست لذا. گیردمی قرار تأثیر تحت ،گردشگران مختلف هایدسته

 بین این رد که است آموزش و ریزیبرنامه مدیریت، جمله از گردشگری سیستم گیریشکل رب تأثیرگذار هایمکانیزم

 این محیطی ستزی و فرهنگی برآمدهای و نتایج از میزبان، یجامعه و گردشگران سازی آگاه در مهمی نقش مدیریت

 (.Hadley,2009:7  & Miller) دارد سیستم

 هاآن در گردشگری هایفعالیت وتوسعه گردشگری مقصد عنوان به لیساح مناطق به روزافزون توجه هرچند     

 گردشگری ناکارآمد مدیریت یزمینه در هایینگرانی اما شود، تلقی فرصت یک عنوان به محلی یجامعه برای تواندمی

 و نشده اندیشیده کاربری غییرت هرگونه محور،دانش و سیستماتیک مدیریتی نظام نبود در. دارد وجود مناطق این در

 از بوشهر شهر (.1: 1388 ضیایی،) باشد مناطق این برای جدی تهدیدی تواندمی گردشگری،یگسیخته لجام یتوسعه

 و قدمت. است گرفته قرار داخلی گردشگران توجه مورد اخیر هایسال در بوده، برخوردار مناسبی سواحل موهبت

 توسعه هایظرفیت جمله از انرژی منابع و ذخائر و آن سواحل خصوصاً گردشگری طبیعی هایهجاذب فرهنگی، غنای

 به اقدام ها،زیرساخت و رسانیخدمات سطح ارتقاء با است لازم ها،ظرفیت این وجود به توجه با .باشندمی شهر این

 خاصی اهمیت از بخش، این در گذاریسیاست و مدیریت یمسأله میان، این در. نماید درآمدزایی و گردشگران جذب



 1397تابستان  /33شماره  /9 سال /پژوهش و برنامه ریزی شهری فصلنامه

 

3 

 متعددی هایچالش با شهر، مطلوب یاداره برای شهری مدیریت .گردد توجه بدان پیش از بیش باید بوده، برخوردار

 کمیت اجتماعی، نابرابری ،اقتصادی مسائل همچون مواردی شامل تراست،ملموس که مسائل این از بخشی. روبروست

 محیطیزیست هایآلودگی شهری، مناسب هایزیرساخت و تأسیسات وکمبود شهری خدمات نامطلوب کیفیت و

 کالبدی یتوسعه و جمعیت افزایش کنار در بوشهر شهر که مهمی هایچالش از یکی مذکور، هایچالش بین در .است

 شناخت و گاهیآ مستلزم بخش این در مدیریتی معضلات حل بنابراین. است ناپایدار درآمدی منابع روبروست، آن با

(. 7-8: 1379 رنجبریان،) است ریزیبرنامه یعنی مدیریت وظایف رکن ترینمهم شاید و آن مدیریتی مسائل از دقیقی

 است، شهروندان وزندگی کار برای مطلوب محیط ساختن فراهم شهری، مدیریت مهم اهداف از یکی کهآنجایی از

 با محیطی، وزیست اجتماعی اقتصادی، کالبدی، ساختار بر رتنظا و کنترل ضمن تواندمی مناسب و صحیح مدیریت

 .نماید فراهم را شهری پایدار یتوسعه موجبات گردشگری، یزمینه در راهبردی مدت بلند هایمشیخط اتخاذ

 یتوسعه در تمدیری نقش بررسی رساند،می را پژوهش این انجام ضروت که مسائلی ترینمهم از یکی بنابراین      

 ایجاد و ملتعا با تواندمی چگونه شهری یکپارچه مدیریت اینکه و است بوشهر شهر در ساحلی گردشگری یدارپا

 شده، آنها تحرک موجب شهر، در موجود فرهنگی و اجتماعی اقتصادی، هایفعالیت دیگر و صنعت این بین هماهنگی

 ایفا شهر پایدار یتوسعه در تواندمی ساحلی ریگردشگ که نقشی بررسی با لیکن. شود منجر شهر پایدار یتوسعه به

 یتوسعه مناسب هایبرنامه یارائه منظور به و هدف این به نیل جهت. کندمی چندان دو را پژوهش این ضرورت کند،

 عملکرد ضروری هایشاخص ارزیابی و بررسی دنبال به بوشهر، شهر سواحل از حفاظت و ساحلی گردشگری

 یتوسعه در شهری مدیریت نقش بررسی با نهایت در. هستیم گردشگری پایدار یتوسعه با طهراب در شهری مدیریت

 اجتماعی، ی،اقتصاد مختلف ابعاد در ساحلی گردشگری پایدار یتوسعه رد را آن آثار تا داریم سعی شهری پایدار

 :از اندعبارت اضرح پژوهش فرضیات و هارسشپاست.  قرارداده مطالعه موردمحیطی زیست و فرهنگی،

 عمل موفق بوشهر شهر در ساحلی گردشگری هایساخت زیر گسترش در حدی چه تا شهری مدیریت 

 است؟ کرده

 پایدار یتوسعه اهداف به یابیدست موجب تواندمی حد چه تا شهری ییکپارچه مدیریت رویکرد 

 گردد؟ گردشگری

 ساحلی شهر در ساحلی گردشگری هایساخت رزی گسترش و ایجاد و شهری مدیریت بین رسدنظرمی به 

 .دارد وجود معناداری یرابطه بوشهر

 معناداری رابطه بوشهر در ساحلی گردشگری پایدار یتوسعه و شهری یکپارچه مدیریت بین رسدمی نظر به 

 .دارد وجود

 :پژوهش نظری مبانی و یپیشینه

 هایچالش یدرباره اما است؛ گرفته صورت دیمتعد هایپژوهش ساحلی، گردشگری و گردشگری یزمینه در

 رتصو محدودی مطالعات بوشهر استان ساحلی شهرهای در ویژه به ساحلی گردشگری یتوسعه مدیریت روی پیش

 صورت یخارج و داخلی دانشمندان و محققین سوی از مختلفی هایپژوهش و تحقیقات راستا این در .است گرفته

 شود.می داده نشان 1 جدول در قیقاتتح این نتایج که است گرفته
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 پژوهش موضوع زمینه در گرفته مورد صورت هایپژوهش – 1 جدول

 نتیجه موضوع سال/ نویسنده

 و حسینی سیدعلی

 1390 همکاران

 پایدار یتوسعه در شهری مدیریت

 نور ساحلی شهر گردشگری

 و تسهیلات رشد تغییرات و شهری مدیران هایویژگی بین معناداری و مثبت یرابطه که رسندمی نتیجه این به

 .دارد وجود گردشگری پایدار توسعه

 ایونگ میلروجانمارک

 2009 وهدلی

 هایچالش: پایدار ساحلی گردشگری

 و ریزی برنامه مدیریت، روی پیش

 آموزش

 یستمس گیریشکل بر تأثیرگذار هایمکانیزم مدیریت، روی پیش هایچالش که رسندمی نتیجه این به

 پایان، در. است گردشگری آموزش و گردشگری ریزیبرنامه گردشگری، مدیریت ساحلی، گردشگری

 همکاری و تباطار بردن بالا منظوره، چند و گسترده تحقیقات مستلزم را پایدار ساحلی گردشگری به یابیدست

 محیطی یستز و فرهنگی ایبرآمده و نتایج از گردشگران سازی آگاه همچنین و داران، سرمایه و کارگزاران

 .دانندمی آنها سفرهای

 و دیوسالار اسدالله

 1395 همکاران

 یتوسعه در شهری مدیریت نقش

 ساحلی شهر در گردشگری پایدار

 نور

 یمنف و مثبت اثرات تمامی گرفتن نظر در نیازمند پایدار گردشگری یتوسعه خصوص در شهری مدیریت

 .است نور شهر در گردشگری

 وهمکاران سجادی

1392 

 ساحلی گردشگری سنجی ظرفیت

 استان کنگان شهرستان در پایدار

 بوشهر

 یتوسعه ابعاد در ریزیوبرنامه گذاریسرمایه عدم ،(رفاهی امکانات و خدمات) هاساخت زیر ضعف

 هایفرصت از استفاده امکان تا شده باعث ملی، هایپروژه اجرای در محلی مردم ضعیف مشارکت و گردشگری

 .نگردد فراهم منطقه در گردشگری

 مطالعاتی گروه

 مآب مشاور مهندسین

 1390 سال

 مناطق یکپارچه مدیریت طرح

 (iczm) کشور ساحلی

 را جنوب ساحلی مناطق یتوسعه جهت گردشگری یدرحوزهمدیریتی و قانونی هایگیریجهت ترینمهم

 یتوسعه ساحلی، مستعد مناطق ساییشنا و اقتصادی و محیطیزیست اجتماعی، کالبدی، گیریجهت

 وترکیب عتوزی در تعادل ایجاد سواحل، اولویت با طبیعی هایجاذبه از گیریبهره و گردشگری هایفعالیت

 یتوسعه اندازچشم با متوسط و کوچک شهرهای در خصوص به موجود جمعیتی مراکز تقویت و جمعیت

 .دانندمی فارس خلیج سواحل در مستقر هایفعالیت

 همکاران و فرزود

1395 

 مدیریت هایوشاخص معیارها تعیین

 پایدار گردشگری

 یارائه و مدیریتی ابعاد معیار دو اهمیت ضریب و درجه بیانگر شده داده نشان درصد صورت به که نتایج

 .آیدمی حساب به پایدار گردشگری یتوسعه در ارزش بالاترین دارای است تسهیلات

 همکاران و سقایی

1395 

 و تاپسیس و سوات مدل از استفاده

 بوشهر شهر در آن تحلیل

 مردم مناسب برخورد که، رسندمی نتیجه این به بوشهر شهر در گردشگری هایپتانسیل شناسایی در نگارندگان

 هایمراسم و دوم اولویت در 5329 ضریب با شنی و زیبا ساحل اول، اولویت در 5347 ضریب با گردشگران با

 .دارند تأثیر بوشهر شهر به گردشگران جذب سوم اولویت در 3436 ضریب با سنتی و مذهبی

 همکاران، و تقوایی

1390 

  به یابیدست در شهری مدیریت

 نکرما شهری پایدارگردشگری توسعه

 مردم شهری مدیران متقابل هایهمکاری و شهری ییکپارچه مدیریت بین که رسندمی نتیجه این به نگارندگان

 .دارد وجـود مسـتقیم و مثبت یرابطه شهری گردشگری پایدار یتوسعه  به یابیدست با یمحل

 هایپژوهش مرکز

 بولونیای دانشگاه محیط

 (2010) ایتالیا

 ساحلی نواحی در پایدار گردشگری

 اقتصادی مدیریت قالب در

 :باشد زیر هایویژگی دارای که بود خواهد پایدار صورتی در گردشگری

 .دهد کاهش را ناپذیرتجدید منابع از استفاده امکان دح تا-1

 .دهد کاهش را انرژی مصرف میزان امکان حد تا-2

 .دهد کاهش را آب و هوا آلودگی انتشار امکان حد تا-3

 .کند حفظ را تفریحی و آموزشی فرهنگی، هایفرصت-4

 ترامبیک و لمت

(2009) 

 ساحلی، گردشگری پایدار یتوسعه

 رویکرد و یکپارچه ریزیبرنامه

 مدیریتی

 که طوری به  کنندمی معرفی ساحلی پایدار یتوسعه مسیر در مهم عامل یک را سواحل ییکپارچه مدیریت

 ریزیامهبرن به بهتری اجازه مناسب، هایاستراتژی و ابزارها  یارائه با ساحلی مناطق از حفاظت ضمن

 پایدار سعهتو موفقیت برای را سواحل ییکپارچه مدیریت اظلح این از. دهدمی سواحل در موجود هایفعالیت

 .دانندمی ضروری

 (1996) لنگ اچ. وی

- گردشگری صنعت مختلف تأثیرات

- بالی جزایر در محلی جوامع در

 اندونزی

 اجتماعی بافت است ممکن نشود، وکنترل مدیریت گردشگری تأثیرات اگر که رسدمی نتیجه این به نگارنده

 .سازد مواجه مشکل با را منطقه پایدار یتوسعه و ببیند آسیب شدت به محلی یجامعه

 و مارا فونگفانیچ

 (2014) همکاران

 مدیریت هایسیاست از استفاده

 پایدار یتوسعه برای محیطی زیست

 درتایلند ساحلی گردشگری

 و محیطیزیست اثرات حل برای تواندمی مدیریت اصلی هایسیاست و اقدامات که رسندمی نتیجه این به

 برای هاییدستورالعمل درپایان. باشد مفید تایلند در ساحلی گردشگری( SD) پایدار یتوسعه طرح اجرای

- بین موجود تضادهای به مربوط مسائل حل بر علاوه بتواند که کنندمی پیشنهاد ساحلی گردشگری یتوسعه

 .نندک حفظ کشور ساحلی گردشگری در نیز را زیست محیط و منابع وخدمات، گردشگری یتوسعه نیازهای

 . 1396.نویسندگان مطالعات : منبع
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 محلی افراد و گردشگران بین ارتباط. باشدمی گردشگران آنی تصمیمات ینتیجه عنوان به معمولاً گردشگری      

 عنوان به محلی افراد و« مهمان» عنوان به گردشگران شود؛می تعریف اقتصادی -اجتماعی مسائل قالب در معمولاً

 مکملی شود، مدیریت مناسب صورت به اگر و شوند می تعریف کننده تولید و کننده مصرف عنوان به یا و« میزبان»

 به خدمات ارائه محلی، تولیدات فروش طریق از آن تأثیر و است جامعه یک اقتصادی های فعالیت دیگر برای

 (.6: 1396همکاران، و راد فرجی) یابدمی افزایش ...و ها زیرساخت خدماتیو  هایفعالیت یتوسعه گردشگران،

 .دریاست سواحل در گردشگری ها،آن از یکی. کندمی عمل خاصیفضایی الگوهای چارچوب در گردشگری       

 همسایگی در شگریگرد یتوسعه بیشترین امروزه .دارند گردشگری یتوسعه برای خوبی بسیار فرصت ساحل و دریا

 اشتغال ایجاد و اقتصادی توسعه هایمدل ترینمهم از یکی عنوان به ساحلی وگردشگری است انجام حال در دریاها

-مناطق به ساحلی، امکانات از استفاده و سواحل دیدن برای گردشگران گردشگری، از نوع این در. شودمی محسوب

 از یکی عنوان به است، معروف 2آفتاب و ساحل گردشگری به که ساحلی گردشگری. کنندمی سفر ساحلی

 گردشگری نوع این .کندمی ایفا گردشگران جذب در را مهمی نقش توریست جذب و شهری منظر ارتقای هایظرفیت

. دارد قرار سـاحلی هـایآب در هـم و ساحلی یمنطقه در هـم هکـ است متنوعی هایفعالیت شامل واقع در

. شوندمی تقسیم برتسهیلات متکی و عتیبرطب متکی اصـلی نـوع دو به ساحلی مناطق در تفریحی هایفعالیت

 اول یطبقه به غیره و اسکی جت سواری، موج گذار، و گشت قایقرانی، غواصی، شنا، ماهیگیری، ماننـد هـاییفعالیـت

 شماره شکل) دارند تعلق دوم یطبقه به پلاژها و ساحلی هایپارک و هارستوران از استفاده خرید، نظیر هاییفعالیت و

 هنـری فرهنگـی، و تـاریخی میراث) فرهنگ و( اکوسیسـتم انداز، چشم وهوا، آب) طبیعت به گردشگری نوع این(. 1

 شود انجام تواندمی خاصی شرایط و منـاطق در فقـط و اسـت وابسـته( غیـره و هـاسنت دستی، صـنایع و

(UNDP,2009:10 .)و فراغت گردشـگری، از کاملی طیف ساحلی، گردشگری مفهوم که گفت توانمی طورکلی به 

 اساس، این بر. گیردمی بر در دهد،می روی سـاحل نزدیک هایآب و ساحلی نواحی در که را تفریحی هایفعالیت

 زیر و دوم هایخانه غذایی، محصولات صنعت پذیرایی، اسکان، شـامل سـاحلی گردشـگری صـولاتمح یعرضه

 و خـانی) شـودمـی هـافعالیـت کنندگانتأمین و اسکله ها،فروشی خرده مثل) ساحلی توسعه پشتیبان ساخت

 (52: 1388 همکاران،

 
 .1392همکاران و سجادی :منبع -سواحل در تفریحی هایفعالیت از مفهومی مدل -1 شکل

                                                           
2- Beach & Sun 

https://www.eligasht.com/package/
https://www.eligasht.com/package/
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 از اما دارند؛ نقش گردشگری یتوسعه در محیطی زیست و اقتصادی فرهنگی، اجتماعی، متعددعوامل کلی، طور به     

 رو این از .شودمی موجب را پایدار  گردشگری یتوسعه که آنهاست بین تعامل و مدیریت ینحوه تر،مهم همه

 نظر به ضروری بسیار امری گردشگری مقاصد پایدار پیشرفت برای گردشگران آموزش و ریزیبرنامه با همراه مدیریت

 برطرف را جامعه اقتصادی و اجتماعی نیازهای که شوند اجرا طریقی به ها رویه این از کدام هر است لازم و رسد می

 نظر از مهم هایبوم تزیس و حساس محیطیزیست مناطق که کنند ایجاد را اطمینان این موازی طور به ،ساخته

 ریزیبرنامه مدیریت، عامل سه که شده مشخص امروزه. شوندمی حفظ گردشگران فشار از شده، مشخص اکولوژیکی

 از حفاظت برای بلکه میزبان، جامعه برای زیست محیط از حفاظت و علمی اهداف برای تنها نه گردشگری آموزش و

 هایبرنامه همچنین و خدمات ارائه تسهیل، جذب، ها،زیرساخت ادایج راستای در مدت بلند هایگذاریسرمایه

 توسط معمولاً فوق، عامل سه که است ذکر به لازم. هستند ضروری و مهم بسیار نیز گردشگری برای بازاریابی

 جهات برخی از مطلوبیت، ضمن همراهی، و پوشانیهم این. شوندمی اجرا و طراحی مشابهی هایآژانس و هاسازمان

 & Miller) گیرد قرار مدنظر ساحلی گردشگری مدیریتی هایبرنامه ارتقاء برای دولتی هایتلاش راستای در تواندمی

Hadley, 2009: 14).. 

 و هاشارز حفظ تعادل، و توازن آن در که است ایتوسعه گردشگری پایدار یتوسعه: گردشگری پایدار یتوسعه

 همه و متعادل ایتوسعه تا شودمی سعی شده، لحاظ اقتصادی هایمزیت نیز و اقتصادی اصول و اخلاقیات کیفیت

 معنـایی یبرگیرندهدر پایدار، مفهوم در گردشگری(. 10:  1385 الوانی،) گردد اقتصادی صرفاً یتوسعه جایگزین جانبه

 تمامی در پایـدار یتوسـعه به یابیدست در تلاش حاصل گردشگری ادبیـات در مفهـوم ایـن ظهـور اسـت؛ خـاص

 منـابع هـایسیسـتم از وریبهـره و کیفیـت کمیـت، حفـظ دنبال به پایدار گردشگری بنابراین. است توسعه هایزمینه

 یافتـه توسـعه پایـدار، یتوسـعه اصـول بـا همـراه پایـدار گردشـگری. باشـدمـی زمـان گذشت با طبیعی و انسـانی

 (.(Mathieson,1991:168 اسـت

 و بومی جوامع بر دتأکی با گردشگری مفهـوم خـود پایـداری بـه عمـدتاً پایـدار گردشـگری اسـت معتقـد باتلر  

 محلـی ساکنان و گردشگران دادن اهمیت گـرو در چیـز هر از بیش پایدار گردشگری وی، نظر به. پردازدمی میزبان

 احلیس نواحی برای ریزیبرنامه در(. (Butler.R.W,1998:27  تاسـ گردشـگری طبیعـی هـایجاذبـه هاومحـیط بـه

 اصلاح میان، ینا در. قرارگیرد توجه مورد طبیعی محیط از حفاظت و شهری پایدار یتوسعه نظیر اهدافی باید شهرها

 بهبود مد،آ و رفت و آب آلودگی شبکه، بهبود گردشگری، کیفیت ارتقاء هدف با گردشگری نواحی با مرتبط ضوابط

 مربوط طضواب اصلاح همچنین و خاک خصوصاً هاآلودگی کاهش ساختمانی، نمای اصلاح نظیر شهرها طراحی کیفیت

 زمان، تمقتضیا با هماهنگ و مدبرانه هایمشیخط و هاسیاست تدوین با جذاب هایمکان و اماکن از بازدید به

-جاذبه تقویت و گردشگران دید در شهر تصویر و ریظاه یچهره بهبود. سازدمی فراهم را گردشگری بهبود هایزمینه

 .است پایدار یتوسعه توجه مورد هایزمینه دیگر از فرهنگی های

 تحمل قابل ظرفیت شود،می توجه آن به گردشگری پایدار توسعه ریزیدربرنامه که موضوعاتی ترینمهم جمله از 

 باشد، گردشگران پذیرای تواندمی اندازه چه تا نظر ردمو مقصد که موضوعاین تحمل، قابل ظرفیت در. است مناطق

 است؛ برخوردار ای العاده فوق اهمیت از ساحلی نواحی برای تحمل قابل ظرفیت ارزیابی. گیردمی قرار بررسی مورد

 گردشگران ظرفیت از فراتر حضور لذا. دارند شکننده ساختاری و پذیرند آسیب و حساس شدت به نواحی این زیرا

 قابل ظرفیت. شود ساحلی محیط کیفیت بر مخربی آثار موجب تواندمی معمولاً که است شاخصی ها،بوم زیست
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 گیری اندازه و محیطی عوامل به مربوط محیطی، زیست بعد. است اجتماعی و محیطی زیست بعد دو دارای تحمل،

 اینکه شود؛می تعریف انسانی هایارزش اساس بر آن، اجتماعی بعد. است محیط بر گردشگران حضور مخرب تأثیرات

 شلوغی موجب تا یابند حضور توانندمی آرامش با توأم طبیعی، محیط از بردن لذت برای گردشگران از تراکمی چه

 نیز افراد بازدید کیفیت بلکه طبیعی، محیط تنها نه باشد، بیشتر مقصد یک از کننده بازدید افراد تعداد هرچه. نشوند

ی شلوغی، تقاضای پایدار برای زیرا در این بعد از ظرفیت قابل تحمل، به محض رویداد پدیده شد؛ خواهد متأثر

 کند )رنجبریان و زاهدی،ر میتغییبودن محیط ساحلی شود و تلقی مراجعان از مناسببازدید ازگردشگاه تهدید می

وه بـر آثـار اقتصادی، اجتماعی و ی پایدار گردشگری در فضاهای جغرافیـایی عـلاتوسعه بنابراین(. 171: 1388

فرهنگی، آثار زیست محیطـی نیـز بـه دنبـال دارد. ایـن آثـار در صـورت عـدم پیگیـری راهبردها، استانداردها و 

هـای تخریبـی بسیاری در ابعاد محیط ی توسعه گردشگری، دارای جنبـههای مشخص و روشن در زمینهارزیابی

های یدگاه زیست محیطی توجه به فواید گردشگری نبایـد مـانع از پرداختن به جنبهانسانی و طبیعی است. از د

 نامطلوب این پدیده گـردد. 

خگویی مدیریت شـهری عبارت است از سازماندهی عوامل و منابع برای پاس گردشگری ساحلی: مدیریت شهری و

ـاعی، لت اجتمدگی برای همه همراه با عداهـدف کـلی آن ایجاد محیطی قابل زنبه نیازهـای سـاکنان شـهر، که 

، مدیریت (. به عبارتی دیگر81: 1399است )صرافی و همکاران،  کـارایی اقتصـادی و پایـداری زیسـت محیطی

شهر  غیررسمی در فرایند مدیریت شود که به صورت رسمی وها و افرادی گفته میشهری به همه نهادها، سازمان

دیریتی مایند دیریت  فقط شهرداری یا شورای شهر نیست بلکـه، هـر عنصـری که در فراثرگذار هستند؛ این نوع م

ی قریباً در همه(. سه هدف اصلی مدیریت شهری که ت105: 1388شهر، اثرگذار است، در این حیطه قرار دارد )لطفی، 

ی اجتماعی واقتصادی هاند از: حفاظت از محیط فیزیکی شهر، هدایت توسعجوامع مورد پذیرش قرارگرفته عبارت

 شهری وی در خصوص مدیریت توسعه(. 29: 1391شهر و ارتقای وضعیت کار و فعالیت شهروندان )قالیباف،

 راهبرد تأثیرگذار وجود دارد:         شهرها، دو پایدار در گردشگری ساحلی

زیر،  ی ساحلی، به دلایلگرشگری ساحلی به عنوان راهبردی برای توسعه شهری: در این رویکرد گردشگرد  -1

 است:موتور توسعه معرفی شده

و  های اقتصادیای از فعالیتاین نوع گردشگری زنجیره (بست. ردشگری ساحلی منبع شغل و درآمد االف( گ 

ی گردشگر د( شود.برداری میآورد. ج( از منابع محیطی موجود در شهرهای ساحلی بهرهخدماتی را به وجود می

 برد. یبالا م هایی را که نیاز به نیروی کار بیشتری دارندصنایع دستی، هنرهای سنتی و فعالیتشهری، تقاضای 

ی ابطهراین رویکرد  گردشگری ساحلی به عنوان ابزاری برای توسعه پایدار و حفاظت از منابع طبیعی: در -2 

-می رقرار است. گردشگری ساحلین، جامعه میهمان و صنعت گردشگری بی میزبان وسرزمین آگانه میان جامعهسه

ی مناطق غال و درآمد موجب توسعهایجاد اشتباشد و با  ی پایدار داشتهسازی اقتصادی توسعهتواند سهمی در متنوع

ات رای اجتماعبهای پایدار درآمدی نیافته گردد. ابعاد گردشگری پایدار از بُعد اقتصادی منجر به ایجاد فرصتتوسعه 

ی فرهنگ هایکند؛ همچنین به ارزششود؛ از بُعد اکولوژیکی نیز در جهت حفاظت محیط زیست حرکت میمحلی می

 (.Aronsson,1994:77)شوند موجود میکه موجب حفظ یا تغییر وضع ،شودربوط میو اجتماعی م

 شناسی پژوهش:روش
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به  هتحلیلی است ک-تحقیق حاضر بر مبنای هدف، از نوع تحقیقات کاربردی و بر اساس ماهیت و روش توصیفی

ادبیات  ن شدنابتدا جهت روش دو شکل مطالعات اسنادی و کتابخانه ای و پیمایشی انجام پذیرفت. بدین ترتیب که

ها و استفاده بخانهموضوع و تدوین مبانی نظری  و سوابق پژوهش از مطالعات نظری بهره گرفته شد که با رجوع به کتا

فرضیات  ها و مقالات نگاشته شده، مرحله اول پژوهش به انجام رسید. در ادامه در پی یافتن پاسخ بهنامهاز کتب، پایان

-های توصیفیابی با هدفیهای پیمایشی )روش زمینهنظر، از روش یابی به اهداف موردستپژوهش و جهت د

ی پایدار گردشگری شهر یق بررسی و تحلیل نقش مدیریت شهری در توسعهتحلیلی از طر-اکتشافی( و روش توصیفی

ی آماری امعهجمتغیرهای ساحلی بوشهر اقدام به تدوین پرسشنامه در راستای موضوع مورد بحث گردید. برای بررسی 

ر دیف  لیکرت طی نمونه از فرمول کوکران از گیری استفاده شده است. در این راستا برای تعیین اندازهاز روش نمونه

 383 متغیر مورد بررسی، تعداد 19این تحقیق با توجه به  دراده شد. ( امتیاز د5-1)پرسشنامه استفاده شد و به آنها از 

. رافیا رسیدهانگردی و جغج هاینامه به تأیید متخصصین رشتهشده است و روایی صوری پرسشپرسشنامه تکمیل 

صورت  یامه و مشاهدهنها در این تحقیق با پرسشدست آمد. گردآوری داده به 812/0پایایی آن با آلفای کرونباخ 

آمار توصیفی  لذا از .طی استفاده گردیداستنبا های آمار توصیفی وها نیز از روشپذیرفت. برای تجزیه و تحلیل داده

ای کباطی نظیر های آماری استننظیر فراوانی، درصد، میانگین، و انحراف استاندارد برای توصیف متغیرها و از آزمون

بی عملکـرد مـدیریت به منظور ارزیابهره برده شد.   spssاسکوئر و  ضریب همبستگی پیرسون با استفاده از نرم افزار

 سی گردید:ی پایدار گردشگری ساحلی، متغیرهای ذیل از نظر جامعه میزبان، برروشهر در رابطه با  توسعهشهری  ب
 متغیرهای پژوهش -2جدول 

 .1396عات نویسندگان منبع: مطال

 ی مورد مطالعه:منطقه

 ایرانی های جنوب غربکیلومترمربع از استان 5/984با مساحت  استان بوشهربندر بوشهر، شهری بندری و مرکز 

است. بوشهر بندری  نفر بوده 223504خورشیدی بالغ بر 1395(. جمعیت این شهر در سال 1 شماره )شکل .است

محدود  خلیج فارسجنوب به  ای در بخش مرکزی شهرستان بوشهر است که از سمت شمال، غرب وجزیرهشبه

ی ساحلی خلیج متری از سطح دریا و در منطقه 18ارتفاع  کیلومتر و 11با ساحلی به طول تقریبی است. این بندر شده

زمستان فصل  هوای معتدل، در مندی ازبوشهر به برکت بهره شهروهوای نیمه بیابانی گرم دارد. آب فارس واقع شده،

 بهترین مقصد گردشگری است.

 هاشاخص نام متغیر

 اجتماعی
زبان ضایت جامعه میهای اجتماعی، میزان رپذیری فرهنگی ونابهنجاریاجتماعی و فرهنگی، آسیبهای گسترش فعالیت

 گردشگری از گسترش

 سرمایه گذاری و رونق گردشگریایجاد اشتغال و افزایش درآمد،  اقتصادی

 کالبدی
های صنایع دستی، گسترش گردشگری تجاری های گردشگری شهری، گسترش خدمات و فروشگاهی زیرساختتوسعه

 های ورزشی ساحلی، ایجاد و گسترش فضاهای تفریحی و سرگرمیی فعالیتدر شهر، توسعه

 پذیری محیط زیست شهریکاهش آسیب ت محیطیزیس

 مدیریتی
ها، تلاش در جهت ی  گردشگری، تعامل و هماهنگی مدیران شهری و سازمانهای متولی در توسعهنقش سازمان

 ی پایدارگردشگری شهری، به کارگیری نیروی متخصص و آموزش دیدهریزی توسعهیابی به توسعه پایدار، برنامهدست

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%A8%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%A8%D9%88%D8%B4%D9%87%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%84%DB%8C%D8%AC_%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%B3
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D9%84%DB%8C%D8%AC_%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%B3
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 .1396دفتر فنی استانداری بوشهر: :منبع -ی مورد مطالعهمحدوده -3 شکل

 :های پژوهشیافته

از ست که انظر جنس،گروه سنی، وسواد بیانگر آن  ازتحقیق،  ی انتخاب شده برای تکمیل پرسشنامهترکیب نمونه

-درصـد( زن مـی 2/17ـا )نفر برابر ب 66( مرد و درصد 8/72) نفر برابر 317شـده،  ی انتخابنفر نمونه 380بین 

مربوط به نفر و کمترین آن،  172ی با فراوان 20-35باشـند. از نظـر سـنی نیز بیشترین فراوانی مربوط بـه گروه سنی

فر ن 107زیــردیپلم،  نفـــر 28باشد. از نظر میزان تحصیلات، تعداد نفر می 7سال  با فراوانی  20کمتر از  گروه سنی

 (.3شماره  )جدول .باشندو بالاتر میلیســانس  نفـــر 247دیپلم و فوق دیپلم و 
 ویژگی های دموگرافی محدوده مورد مطالعه -3جدول 

 درصد فراوانی ارزش متغیر

 جنس
 8/82 317 مرد

 2/17 66 زن

 سن

 8/1 7 20کمتر از 

20-35 172 9/44 

36-45 142 1/37 

 2/16 62 46بیش از 

 تحصیلات

 3/7 28 زیر دیپلم

 7/16 64 دیپلم

 2/11 43 فوق دیپلم

لیسانس و 

 بالاتر
248 8/64 

 .1396منبع: یافته های تحقیق، 

 :ی محلینظر جامعهارزیابی متغیرهای پژوهش از  الف(

-های فرهنگی، کاهش آسیبراجع به گسترش فعالیت 4ی با توجه اطلاعات جدول شماره: ارزیابی بعد اجتماعی -

 یـتهای اجتماعی و میزان رضایت جامعه میزبان از گسترش فعالیت گردشگری، اکثرنابهنجاری پذیری فرهنگی و

 .موده اندرصد گروه زیاد و بسیار زیاد ارزیابی ند  7/73و  6/60،  86به ترتیب در  دهندگانپاسخ
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های گردشگری ی توسعه زیرساختعملکرد مدیریت شهری در زمینهدرصد مردم محلی  35: بعد كالبدی ارزیابی-

های دهندگان، گسترش خدمات و فروشگاهاند. همچنین، پاسخدرصد کم ارزیابی نموده 2/34شهری را متوسط و 

های ورزشی ی فعالیتدرصد، توسعه 6/86درصد، گسترش گردشگری تجاری در شهر با   9/75صنایع دستی را با 

بسیار زیاد  زیاد ودر گروه درصد را  2/57درصد و ایجاد و گسترش فضاهای تفریحی و سرگرمی با  5/64ساحلی با 

 (.4)جدول  .اندارزیابی نموده

ایجاد اشتغال و و ی نقش مدیریت  شهری در توسعه ر زمینهد 4های جدول با توجه به داده: بعد اقتصادیارزیابی -

ونق گذاری و ررمایهسزیاد و زیاد و همچنین در زمینه درصد پاسخگویان بـر گزینـه بسیار  56افزایش درآمد در شهر، 

د سیار زیابدرصد بر گزینه  4/50و  6/54گردشگری ساحلی و به کارگیری نیروی متخصص و آموزش دیده به ترتیب 

 اند.تأکید داشته

یش ب کاهش آسیب پذیری محیط زیست شهریدر مورد عملکرد مدیریت شهری در : بعد زیست محیطی ارزیابی -

(. 4 شماره )جدول .اندشوندگان، عملکرد مدیریت شهری را خوب و بسیار خوب ارزیابی کردهدرصد از پرسش 66از 

ازدید اشد، بنگه داشتن محیط دریا و ساحل وضعیت مناسب ب که اگر از نظر زیست محیطی و پاک زم به ذکر استلا

 واهیم بود.ی گردشگران و وفاداری آنها را شاهد خدوباره

درصد پاسخ دهندگان  64دهد که نسبت به عملکرد بعد مدیریت شهر، نشان می 4جدول : بعد مدیریتیارزیابی -

اند. همچنین از طرف ر خوب ارزیابی کردهی گردشگری را خوب و بسیاهای متولی در توسعهنقش سازمان

یابی به توسعه پایدار به تلاش در جهت دستو نیز  هاری و سازماندهندگان، تعامل و هماهنگی مدیران شهپاسخ

 اند.درصد، خوب و بسیار خوب ارزیابی شده 5/51 و 9/59ترتیب با 
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 شهردر بو ی پایدار گردشگری شهریت شهری بر  توسعهثیرگذار نقش مدیریأپارامترهای ت -4جدول 

 .1396منبع: مطالعات نویسندگان 

 پژوهش:  آزمون فرضیات ب(

های گردشگری ساحلی رسد بین مدیریت شهری و ایجاد و گسترش زیر ساخت: به نظر میی اولآزمون فرضیه

 ی معناداری وجود دارد.در شهر ساحلی بوشهر رابطه

 نقش مدیریت شهری ابعاد

 مقیاس

بسیار  معنی داری آزمون میانگین

 زیاد
 خیلی کم کم متوسط زیاد

ی
صاد

اقت
 

در توسعه ایجاد اشتغال و 

 افزایش درآمد
9/26 5/29 2/33 4/8 1/2 71/3 579/13 000/0 

گذاری و رونق سرمایه

 گردشگری
6/54 7/28 3/13 3/2 1 33/4 008/30 000/0 

         

عی
ما

جت
ا

 

 000/0 627/32 34/4 0/1 3/1 11 5/35 2/51 های فرهنگیگسترش فعالیت

پذیری فرهنگی کاهش آسیب

 های اجتماعینابهنجاری و
7/21 9/38 8/23 12 7/3 63/3 589/11 000/0 

میزان رضایت جامعه میزبان 

 از گسترش گردشگری
6/43 2/29 4/21 2/4 6/1 09/4 886/21 000/0 

ی
بد

کال
 

های توسعه زیرساخت

 گردشگری شهری
6/8 9/15 35 2/34 3/6 86/2 556/2- 011/0 

گسترش خدمات و 

 های صنایع دستیفروشگاه
2/35 7/40 3/18 2/4 6/1 04/4 137/22 000/0 

گسترش گردشگری تجاری 

 در شهر
9/49 8/35 4/10 7/3 3/0 31/4 250/31 000/0 

توسعه فعالیت های ورزشی 

 ساحلی
9/31 6/32 2/22 9/9 4/3 80/3 200/14 000/0 

ایجاد و گسترش فضاهای 

 تفریحی و سرگرمی
6/8 6/48 8/25 1/13 9/3 45/3 172/9 000/0 

تی
یری

مد
 

های متولی در نقش سازمان

 ی گردشگریتوسعه
9/31 1/32 9/21 9/8 2/5 77/3 075/13 000/0 

عامل و هماهنگی مدیران ت

 هاشهری و سازمان
29 3/30 5/23 5/12 7/4 66/3 216/11 000/0 

یابی به تلاش در جهت دست

 ی پایدارتوسعه
9/14 6/36 2/27 5/17 9/3 41/3 556/7 000/0 

به کارگیری نیروی متخصص 

 و آموزش دیده
4/50 0 9/37 5/6 2/5 33/4 944/31 000/0 

زیست 

 محیطی

یب پذیری محیط کاهش آس

 زیست شهری
1/37 29 5/23 8/7 6/2 9/3 459/16 000/0 
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سی مورد برر در بوشهر ی پایدار گردشگری شهریپارامترهای تأثیرگذار، نقش مدیریت شهری بر توسعه توسط

 درج شده است. 5ی جدول شماره نتایج آن در گرفت و قرار

های فرهنگی با ، بررسی نقش مدیریت شهری در گسترش فعالیت5ی با توجه به نتایج درج شده در جدول شماره 

های ی گسترش فعالیتدهد که مدیریت شهری در شهر ساحلی بوشهر در زمینهنشان می Sig=0.000سطح معناداری 

( 05/0) قداراز م ترفرهنگی عملکرد مثبتی داشته است. از آنجا که مقدار سطح معناداری متناظر با این آماره کوچک

فرض  :جه گرفت کهتوان نتیاست، می (000/0) و درجه آزادی و سطح معناداری آن برابر 312/113بوده و مقدار برابر 

های گردشگری ساحلی در شهر ای معنادار بین مدیریت شهری و گسترش زیرساختاول پژوهش یعنی وجود رابطه

 .گرددنظر جامعه میزبان تأیید میبوشهر با توجه به  

 كای اسکوئر() آزمون فرضیه اول پژوهش -5جدول 

 عنی داریسطح م درجه آزادی مقدار نوع آزمون

 000/0 44 312/112 پیرسون کای اس کوئر

 383 تعداد

 .1396منبع: مطالعات نویسندگان

ردشگری ساحلی در بوشهر گو توسعه پایدار ی شهری رسد بین مدیریت یکپارچهبه نظر می :ی دومفرضیه آزمون

 ی معناداری وجود دارد.رابطه

طی و ، کالبدی، زیست محیابعاد اجتماعی، اقتصادی پایدار درهای توسعه برای آزمون فرضیه دوم ابتدا شاخص

 های کای اسکوئرآزمون بـا استفاده از شد(. سپس ذکر 4مدیریتی تعیین گردید )که نتایج آن در جدول شماره 

ها ین شاخصها، اثـرات گردشـگری ساحلی بر اای و مقایسه میانگینتـک نمونـه t )همبستگی پیرسون(، آزمـون

ت استخراج شده در اساس اطلاعا شد. بر ذکر 4ی د سنجش قرارگرفته، نتـایج حاصـل از آن در جـدول شمارهمور

هش ( و کا31/4میانگین با بیشترین تأثیر ) های فرهنگیگسترش فعالیتجدول مذکور، در بُعد اجتماعی، شاخص 

. در بُعـد اقتصادی، رین تأثیر را داشـته اسـتکمت 63/3های اجتماعی بـا میـانگین پذیری فرهنگی و نابهنجاریآسیب

ری و رونق گردشگری به سرمایه گذای گردشگری شهری و به کارگیری نیروی متخصص و آموزش دیده در حوزه

کمترین  78/2ی گردشگری شهری با میانگین ریزی توسعهبیشترین تأثیر و برنامه 33/4میـانگین با  صورت مشترک

 سترش گردشگریگدر بُعـد کالبـدی بیشترین تأثیر مدیریت شهری در گردشـگری در ایجـاد و  .تأثیر را داشته است

های ی زیرساخترا، توسعه 86/2و کمترین تأثیر کالبـدی بـا میـانگین  31/4تجاری در شهر بــا میــانگین 

پایدار  وسعهروندان در تگردشگری شهری داشـته اسـت. در بُعـد زیست محیطی نیز، بیشترین تأثیر را مشارکت شه

داشته  9/3گین و کمترین تأثیر را کاهش آسیب پذیری محیط زیست شهری بـا میان 33/4مناطق ساحلی بـا میـانگین 

و  77/3یانگین مهای متولی در توسعه  گردشگری با است. در بعد مدیریتی بیشترین تأثیر، تعامل و هماهنگی با سازمان

 را داشته است. 66/3ی پایدار با میانگین یابی به توسعهدر جهت دستریزی کمترین تأثیر برنامه

داری فرض دوم پژوهش ارائه ی آزادی و سطح معنی، مقادیر کمیت مورد نظر به همراه درجه6ی جدول شماره   

ریت مدیمعنی دار است. همچنین نقش 0.05باشد که در سطح می 332/61شده است. مقدار این عدد در این آزمون 

پایدار ی توسعهمحیطـی  ، کالبدی و زیسـتدر ابعاد اجتماعی، اقتصادی ی پایدار گردشگری ساحلیدر توسعهشهری 

-داده شده ( نشـان 7در جدول )آن نتایج  مـورد بررسـی قـرار گرفت که میانگین یو مقایسه tآزمون ازطریق  ساحلی
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ر، میــانگین هرکدام از اثــرات اجتمــاعی، زیست محیطی و اقتصادی به است. طبق ارقام مندرج در جدول مذکو

 بـالاترین تأثیر مثبت بررو، بُعـد اجتماعی، دارای است. از اینآمده به دست  8101/3و  9008/3، 0218/4ترتیب 

شگری ساحلی و نقش آن ی گردتوجه به اینکه میانگین تجربی ابعاد مدیریتی بر توسعه بوده است. با شهرهای سـاحلی

ی گردشگری توسعه نقش مدیریت بر :تـوان نتیجه گرفت کهباشد، مـیمیانگین نظری میی پایدار بیش ازبر توسعه

این ترتیب فرض دوم این پژوهش با توجه داشته است. به ساحلی بوشهر ی پایدار شهرتوسعه ساحلی، اثرات مثبتی بر

 دد.گرتأیید میبه نظر جامعه میزبان 
 كای اسکوئر() آزمون فرضیه دوم پژوهش -6جدول 

 سطح معنی داری درجه آزادی مقدار نوع آزمون

 000/0 16 332/61 پیرسون کای اسکوئر

 380 تعداد

 .1396منبع: مطالعات نویسندگاه 

 بوشهر میانگین نقش مدیریت شهری در توسعه پایدار گردشگری ساحلی  - 7جدول

 داریمعنی نحراف معیارا Tاماره  میانگین بعد

 000/0 62834/0 970/62 0218/4 اجتماعی

 000/0 51163/0 237/69 8101/3 اقتصادی

 000/0 54946/0 280/60 6924/3 کالبدی

زیست 

 محیطی

9008/3 731/34 07107/1 000/0 

 000/0 82711/0 159/38 6127/3 مدیریتی

 .1396منبع: مطالعات نویسندگان

 :پیشنهادهای هارائ گیری ونتیجه

قش مدیریت شهری ندر شهر ساحلی بوشهر، پارامتر از عملکرد مدیریت شهری گرفته صورت های ارزیابی در 

گردشگری های زیرساخت یتوسعهبهترین عملکرد و شاخص دارای  34/4با میانگین  فرهنگیهای گسترش فعالیتدر

ی توسعهبا  داشته است. نتایج حاصل از آزمون تی تست در رابطهترین عملکرد راضعیف 86/2با میانگین  شهری

و میانگین تجربی و میانگین بدست آمده است. در مقایسه با د -=T 556/2معادل  های گردشگری شهریزیرساخت

ترش گسن نتیجه گرفت توااست. بنابراین مینشان نداده دو میانگین را بین  درصد، اختلاف معناداری 5نظری در سطح 

-ها برمیاز تحلیلچه نانچبالا است. به شهر ساحلی بوشهر درحد متوسط  در سطح شهریهای گردشگری زیرساخت

شتربوده ی پایدار گردشگری بامدیریت شهری نسبت به دیگر متغیرها بیتوسعهمعنادار و سطح همبستگیی آید، رابطه

تصادی و اجتماعی، اق شرایط دیگر متغیرها از جملهپایدار، اهمیت  ریگردشگ برای داشتنامرنشان می دهدکهاست. این

 در نظر گرفته شود. کالبدی 

های صورت تحلیل تجزیه و نتایج تحقیقات اولیه صورت گرفته در خصوص پژوهش و بینی برمبنای مقایسه         

رنامه مدیریت گردشگری را به عنوان بخشی از توان نتیجه گرفت که شهرهای ساحلی باید بگرفته در این پژوهش می

ای بتوانند با حفاظت ای هم پیوند وحرفههای کلان خود تدوین نمایند تا از طریق مدیریت گردشگری به گونهسیاست

فرهنگ بومی مردم وایجاد منابع درآمدی پایدار، شرایط مناسبی را برای تحقق توسعه پایدار  از محیط زیست ساحلی و

 و بهبود گردشگری پایدار است. مدیریت توسعه در تأثیرگذار عوامل از شهری ازند؛ زیراکه مدیریتفراهم س
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 پایداری بر تأکید با تقاضا و عرضه چارچوب در گردشگری پویایی درآن که است مندنظام نگرش یکی دربرگیرنده

 نیازمند آن، پایداری برآورد و گریی گردشتوسعه خصوص در پایدار، گردشگری مدیریت راستا این مدنظراست. در

 است. گردشگری اجتماعی پیامدهای و اقتصادی سودمندی گرفتن درنظر

ی گردشگری دهد که منافع جامعه میزبان ناشی از نقش مدیریت شهری توسعهنتایج پژوهش نشان میهمچنین

رد تأیید جامعه محلی بوده، ادی و زیست محیطی موفرهنگی، اقتص-های اجتماعیلحاظ شاخصبوشهر به ساحلی 

احلی س توان نتیجه گرفت که منافع جامعه میزبان در روند اجرای گردشگریبراساس معناداری فرضیات پژوهش می

در ساحلی گردشگری ی بر توسعهمثبتی ثراتتوان گفت مدیریت شهری اکه میمورد مطالعه لحاظ شده است به طوری

های اولیه در ساحل بوده که زیرساخت ی امکانات وارائهآن،  کارکردهایترین از مهم ییکاست که  شهر بوشهر داشته

ی موجبات رضایت نسبموجبات رضایت گردشگران را فراهم نموده است. اگرچه مدیریت شهری دراین خصوص

اید سهم ی اقتصادی، بهاعنوان یک زیر مجموعه از فعالیترا فراهم نموده است، اما فعالیت گردشگری بهگردشگران

ی پایدار در قالب گردشگری اجتماع محور مستلزم ی پایدار منطقه کنترل نماید. تحقق توسعهخود را در توسعه

 ،های غیراصولی درسواحلاز فعالیت جلوگیریضمن است تا تماعیهای اقتصادی و اجی فعالیتهمکاری همه

تر تعامل های موجود در شهر و از همه مهمبا دیگر فعالیتکردن تعامل گردشگری جهت نهادینه  هماهنگی لازم

بی و سواحل بسیار خو شهر بوشهر دارای دریا صورت گیرد.توسط مدیریت شهری  ی میزبانفرهنگ بومی با جامعه

های گردشگری فاصله دارد که باید به شکل بهتری از این فرصت ی مطلوب در زمینه زیرساختاست اما تا نقطه

 ریزان وبرنامه مدیران و یدولت و غیر دولتی نهادهای و ادارات ها،سازمان تمامی مشارکت نیازمند امر اینده شود. استفا

 بیشتر شوندمی مندبهره گردشگری منافع از که هاییاست. مدیریت شهری باید با سازمان زمینه این در گردشگری

 اختصاص انگردشگر به خدمات یو ارائه رفاه برای را خود ازگردشگری حاصل درآمدهای از داشته، بخشی مشارکت

 شود: ی پایدارگردشگری ایفا نماید. بنابراین پیشنهاد میتوسعه در مؤثری تواند نقشدهند و از این طریق می

-نقش جه بهتو أله اهمیتتأثیر متغیر اجتماعی نسبت به سایر متغیرها بیشتراست واین مس میانگین اینکهبه  با توجه -

سازی ریزی و مدیریت گردشگری و آگاهگردشگران در برنامه ی محلی ودهد، لذا بر ورود جامعهجامعه رانشان می

 شود.آنان تأکید می

های رهنگی جهت جلوگیری از تغییر کاربریسوی مدیریت شهر و سازمان میراث ف های مناسبی ازسیاست -

 غیراصولی در مناطق ساحلی اتخاذ شود.

ی وسعهتی راهبــردی مدونی توسط مدیریت شهری در خصوص استفاده از فضای ساحلی در جهت رنامــهب - 

 گردشگری ساحلی تــدوین شود.

ی های برنامهی خط مشیی مدیریتی کلان باشد که در آن کلیهی ساحلی در شهر باید دارای یک برنامهنطقهم-

 ت همه جانبه(.مدیریتی گردشگری را مشخص کند )برنامه مدیری

رابر ی پایدار پایبند بوده، تمام آن را بپذیرند )تعهد در بردم محلی )جامعه میزبان( باید نسبت به اصول توسعهم-

 گردشگری پایدار(.

 (.فکری های مالی وفکری وجود داشته، در دسترس باشند )حمایت های تخصصی وحمایت های مورد نیاز وهزینه-

 : خذأم منابع و
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های فرهنگی، هشآیند مدیریت جهانگردی، انتشارات دفتر پژو(: فر1385) ، سید مهدی و پیروز بخت، معصومهالوانی .1

 ، تهران. چاپ اول.تهران
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