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 عملکردکارکنان بهره وری فزایشاجتماعی و فکری در ا هاینقش سرمایه

 مازندران( کشاورزی استان و آموزش )مورد مطالعه: مرکز تحقیقات 

 3یتقوائ میمر، 2ی*تیترانه عنا، 1یغلامرضا احمد

 :تاریخچه مقاله
 : 1400/04/18 دریافت

 : 1400/06/31یرش: پذ

 چکیده

های لفهمؤاساس  بر مازندران استان یکشاورز آموزش و قاتیتحق مرکز کارکنانعملکرد وریپژوهش پیش بینی بهرهاز هدف 

همبستگی  -فیاز نوع توصیها گردآوری دادهبر اساس کاربردی و  ،هدف بر اساس تحقیق این پژوهش . روشبوداجتماعی و فکری سرمایه

 با ان،یم نیا زا که بودنفر  168 تعدادمازندران به  کشاورزی و آموزش مرکز تحقیقات کارکنانیهمه شامل پژوهش یجامعه آمار. است

با  ،هاداده یگردآور .دندش انتخابآماری به عنوان نمونه گیری تصادفی روش نمونه از استفاده بانفر  125 فرمول کوکران،از  استفاده

های استاندارد سرمایه اجتماعی پرسشنامه مصاحبه و ،های الکترونیکمنبع جستجو از طریقای، مطالعه اسنادی و کتابخانه روش ازاستفاده 

 تیلور وری عملکردبهره هپرسشنام( و 2002( و سرمایه فکری بر مبنای مدل بونتیس و هولند )1998گوشال ) بر مبنای مدل ناهاپیت و

 .استفاده شد  spss نرم افزار از گیریبا بهره t آزمونآزمون همبستگی پیرسون، رگرسیون و  ها ازداده لیتحل یبرابود. ( 2013برنت ) و

های لفهؤم یک از کند و هررا پیش بینی میکارکنان عملکردسرمایه های اجتماعی و فکری بهره وری  دهدنشان میهای پژوهش یافته

کنند. بینی میشک را پیلادار متغیر منیطور مثبت و مع به(   =31/0r)و فکری (   =33/0r)های اجتماعی متغیرهای پیش بین، سرمایه

موزشی با آن روبرو آ تحقیقاتی وهای سازمان ویژههها بامروزه با توجه به تغییرات محیطی که سازمان ؛توان اذعان داشتآنکه مینتیجه 

 کارکنانی را در های فکری و اجتماعوری، باید سرمایهعملکرد و بهرهبرای افزایش آموزش کشاورزی  مراکز تحقیقات وهستند. مدیران 

 نهادینه کنند. 

     کارکنانعملکرد،  وریبهره ،سرمایه فکری ،سرمایه اجتماعی واژگان كلیدی:  

 مقدمه

بر  و اقتصاد مبتنی کردهتغییر اساسی  جهان اقتصادی رشد )عصرارتباطات( الگوی 1990برتر از دهه آوریفن سریع و پیشرفت توسعه با

صاد دانش مالی، جای خود را به منابع شدن آن در  اقت صنعتی و مطرح  شرفته  شورهای پی صر مجازی در ک ست. با وقوع ع محور داده ا

 جدیدی مدل، به طوری که تغییر یافته رقابتی مزیت اصلی عوامل عنوان به و یادگیری به سمت دانش هاکشورهای در حال توسعه، نگاه

سرمایه اجتماعی  همانندها از دارایی صهسرمایه فکری و  ست.  شده مطرح سازمانیهای فعالیت در عر به  (.Amini at al, 2018)ا

ها، تجهیزات و ای، مانند: ستتاختمانهای ستتنتی ستترمایهامروزه با توجه به تغییرات گستتترده در عملیات ستتازمانی، شتتکلعبارت دیگر، 

های غیر ملموس، نقش زیادی در توسعه و رشد سازمان های جدیدی، مطرح شده است. این سرمایهسرمایهمالی دگرگون شده و منابع

سرمایه سرمایه اجتماعی و فکری برخدارند. از جمله این  ست.  سرمایه اجتماعی و فکری ا سرمایه فیزیکی،  سرمایهلاف ها،  سانی یا  ان

سیار فراتر از دارائی ست که ب ست که یمفهومی ا سرمایهدر دیدگاه (.Inkinen, 2013) ک فرد در اختیار داردهای ا سنتی،  صادی، های های  اقت

سانی نقش عمده سازمان ایفا میفیزیکی و ان شد و توسعه  سازمانای در ر ضر  صر حا سیدن به بهرهکردند، اما در ع وری به ها به منظور ر
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وری نیروی انسانی به عنوان یک فلسفه و ای از این ابزارها هستند. بهرهنمونهابزارهای قدرتمندتری نیاز دارند. سرمایه اجتماعی و فکری 

ستراتژی بهبود، مهم شکیل میدیدگاه مبتنی بر ا سازمانی را ت های کلیه بخش ای فعالیتتواند همچون زنجیرهدهد و میترین هدف هر 

ر ستتازمان استتتفاده مو ر و بهینه از منابع و امکانات گوناگون طوری که رستتالت مدیریت و هدف اصتتلی مدیران هجامعه را در برگیرد، به

 اجتماعی هایسرمایه به عبارتی میتوان اذعان داشت (.Deep at al, 2018)باشد عات میطلاچون نیروی کار، سرمایه، مواد، انرژی و ا

فکری از  سرمایه، چون هاستبینی شده آن های از قبل پیشدر رسیدن به هدف هاوری عملکرد سازمانبهره افزایش نیاز پیش و فکری

از  تواند بر بستتیاریو می شتتده افزوده هابه آن در ستتازمان نستتبت و رشتتد توجه بر اهمیت ایطور فزایندهبه که استتت مفاهیمیجمله 

شد. همچنینا ر سازمانی ساختارهای سعه بهرهاجتماعی،  هیسرما سازمانی در یگذارهیسرما گذار با شغلیوریتو  کارکنان را عملکرد 

بر  دانست که اغلب محققان سازمان یک دارایی تریناساسی توانرا می فکری سرمایهدر واقع  (.Liang, 2013) دهدمی قرار ریتحت تأ 

 مالی ،(فکری)انسانی  هایاند. در کنار سرمایه( اتفاق نظر داشتهیارتباط و سرمایه انسانی، سرمایه ساختاری آن )سرمایهاصلی لفهؤمسه 

سرمایه صادی،  های هدف تحقق هنجارها و اعتماد متقابل، باعث با خلق قرار گرفته، که مورد توجه اجتماعی سرمایه نام به دیگری و اقت

عملکرد  ( بایارتباط هیسرما و یساختار هیسرما ،یانسان هی)سرمای فکر هیسرما یهالفهؤمبین  (.Amini at al, 2018)شود می اعضاء

 ترتیب فکری به اجزای ستتترمایه از بین (.Khalilinejad & Gorji, 2014)  ,Amadian & 2013ی ارتباط وجوددارد ستتتازمان

سرمایه سرمایه ایرابطه سرمایه ساختاری، اولویت  سانی و  شترین ان  توفیق امروزه (.Taghizadeh, 2013)بر عملکرد دارند  تأ یر را بی

شتدر  فقط توانها را نمیسازمان کرد،  ارزیابی و ارتباطی اطلاعاتی هایآوریو فن فیزیکی امکانات به آخرین و تجهیز مادی  روت انبا

سرمایه فکری سرمایه زیرا بدون سرمایه اجتماعی سرمایه. مؤ ر ندارند کارایی اجتماعی و  سبی و  ستر منا  برای فکری علاوه براینکه ب

 Adler, 2014) شوندقلمداد می و بهبود عملکرد سازمان موفقیت به نیل برای رفته، راهیفیزیکی به شمار  و انسانی سرمایه وریبهره

& Kwon) .ستتازمانی مزیت بر مبنای آن، که اندکرده را مطرح از ستتازمان اجتماعی دیدگاه مدیریت، دانشتتمندان اخیر هایدر ستتال 

سازمان اطلاعاتو  نظرها تولید و ارتباط مجزا برای هایقابلیت از تواندمی هر  توسعه که اندبردهپی مهم این به امروزه شود. اما منتج در 

ست  در آن فعال و نهادهای هاسازمان اجتماعی سرمایه سطح افزایش در گرو جامعه  سرمایه ارزش . (Hang  Zeng & ,2006)ا

و  فرد برای قدرت اصتتتلی منبع اجتماعی ستتترمایه که استتتت حقیقت از این دانشتتتی، برگرفته کارکنان ویژه به کارکنان برای اجتماعی

 و وسیع، نقشی متنوع ارتباط هایشبکه داد و ایجاد انتقال دیگری به طور مستقیمرا به فرد اجتماعی سرمایه تواننمی و است هاسازمان

 در جوامع زندگی (.Nasr Esfahani at al, 2016)دارد  سازمانی موفقیت به در کمک دانش در زایش هاآن و قابلیت در توانایی مهم

 توستتتعه و رقابت، که برای بقابه طوری  آورده، به ارمغان هاستتتازمان کار و همچنین نیروی را برای جدیدی هایبر دانش، چالش مبتنی

 مطلوب عملکردی را به ستتتازمان تا قادر خواهند بود و رفتاری علمی و فنی توانمند از لحاظ استتتت. کارکنان ضتتتروری یادگیری مداوم

بالا برخوردار  از اهمیتی تأ یرگذار بر عملکرد هر یک از کارکنان عوامل بررستتتی بنابراین (.Javanpour at al, 2017) نزدیک نمایند

در حوزه کشتاورزی و باغداری، دامرروری و منابع طبیعی با توجه به نقش راهبردی آن در تأمین نیازهای  خصتو  امر به این .باشتدمی

 کارکنان )تعامل( میان متقابل و روابط و خلاقیت دانش، نوآوری، تلاش محیط زیرا در این .کندپیدا می مضتتتاع  ه جامعه، اهمیتیاولی

 کشاورزی و آموزش مرکز تحقیقات در این زمینه نقش .داشت خواهد در موفقیت عملکرد سازمانی کارکنان کننده تعیین نقشی که است

کشتتاورزان و بهره برداران  به خدمات فنی وآموزشتتی با ارائه در ارتباط کشتتاورزی هایبخش ترینترین و زیربنائیمهماز  یکی عنوان به

فکری به همراه  هایستترمایه مانند مهم عوامل  استتاس، بررستتی بر این .مشتتهود و قابل ملاحظه استتت بخش کشتتاورزی در مازندران

شده  مرکز تواندمی کارکنان عملکردبهره وری بر  عامل تأ یر اینو  ابعاد آن اجتماعی در همه هایسرمایه ستیاد سیر د  به یابیرا در م

ضوع، اهمیت به رغم .سازد با کیفیت رهنمون عملکرد مطلوب و صی تاکنون مو سی پیرامون زمینه این در مطالعه خا و  ارتباط نحوه برر

 کشتتاورزی و آموزش مرکز تحقیقاتدر کارکنان  عملکردبهره وری  زایشاف و ستترمایه اجتماعی بر فکری ستترمایه تأ یرگذاری مکانیستتم

شده ی یهاپژوهش اما نگرفته انجام ضوع یاد  سازمانهای دیگر راجع به مو ست شدهانجام در  این  در این بخش به برخی از مهمترین  .ا

 :شود ها در خارج و داخل کشور اشاره میپژوهش
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 سرمایه ابعاد از یک هر بیننشان داد،  (Khezrpour at al, 2014)توسط  پیرامون سرمایه اجتماعی و بهره وری پژوهش انجام یافته
 اجتماعی سرمایه ابعاد از یک هر و دارد وجود داریو معنی مثبت رابطه کارکنان وری بهره با ارتباطی( و ساختاری شناختی،( اجتماعی

باانجام  ( Salaran,2010)و  (Sabatini, 2008)کنند. همچنینمی بینی پیش را کارکنان وری بهره داریمعنی و مثبت طور به

سرمایه پژوهشی شتند  سهیم خلق در سازمان هایاز قابلیت یکی عنوان به اجتماعی اعتقاد دا  و فکری هایسرمایه در موجود دانش ت
 Mohsenifard at, 2013) .کارکنان می باشد وری بهره بر تأ یرگذار و مهم عوامل نماید و ازکمک بسیار می سازمان دانش مدیریت

al)  و(2013 ,Ellinger at al)  بهبود  بر یتوجهلقاب طورهبسرمایه اجتماعی سازمان روی  گذاریهیسرمانشان دادند با انجام پژوهشی

 نشتتان داد  (Hang  Zeng & ,2006)استتت. نتیجه پژوهش  و عملکرد ستتازمان مؤ ر کارکنان تعهد ،یشتتهروندی ستتازمان رفتار

و  فکری از ستترمایه استتتفاده. دارند خود کنندگانمراجعه به بهتری پاستتخگویی دارند امکان توانمندتری انستتانی منابع که هاییستتازمان

 بر اعتماد مبتنی اجتماعی هایشبکه ایجاد از طریق اطلاعات و تبادل مشارکت مانند هاییروش با اعمال کارکنان بین اجتماعی سرمایه

و  فیزیکی امکانات ها به آخرینهای مادی و تجهیز آنو اندوخته هادارایی در انباشتتت تنها توانها را نمیستتازمان توفیق. استتت متقابل

 کارایی اجتماعی و سترمایه فکری سترمایه بدون و انستانی مالی، فیزیکی هایکرد، زیرا سترمایه ارزیابی و ارتباطی اطلاعاتی هایفناوری

 و اجتماعی فکری بتوانند در ستتازمان، ستترمایه افرادی که نیز موید این نکته بود،  (Rezaei at al, 2015)مؤ ر ندارند. نتیجه تحقیق 

سازمانی شغلی کامیابی ایجاد کنند، راه شینه برای و مهم حیاتی دارایی کنند. یکمی خود را هموار و   همان سازمانی، مزیت سازیبی

کرد.  بستیج فعالیت گریآستان را برای آن توانمی و استت نهفته اجتماعی هایرابطه در بافت باشتد کهمی ستازمانی اجتماعی سترمایه

(2012 ,NusratPanah) شرفته یکی از عوامل مؤ ر بر شورهای پی سبت به ک سوم ن شورهای جهان  سعه نیافتگی ک سطح پایین را  تو

نیز با انجام پژوهشی درهمین زمینه به   (Simon  Taylor & ,2015)می دانست. وری عوامل تولید و عدم استفاده بهینه از آنها بهره

ش بیشتری تلاسازد که کارکنان دارد و آنان را متعهد می عملکرد بهبود شرایط محیطی سازمان، ا رات مثبتی براین نتیجه رسیدند که 

 Baghi, 2012) . نتایج حاصتتتل از پژوهشیابدبهره وری ستتتازمانی افزایش می خود نشتتتان دهند و  ی ازدر انجام وظای  ستتتازمان

Nasrabadi at al)  هایمؤلفه از نیازمند آگاهی ستتازمانی را هایهدف دستتتیابی جهت در انستتانی نیروی بهینه نشتتان داد رهبری 

 ,2015) استتت. پژوهش انجام شتتده توستتط انستتانی از ستترمایه بیشتتینه وریبهره جهت در ستتازمان و ا ربخشتتی تأ یرگذار درکارآیی

Berman )   باشد.میکارکنان  در عملکرد وریدادن بهره یکم افزایش قرن بیست و نقش مدیریت در ترین سهم ومهمنشان داد  

(2012 ,Ghorbanizadeh at al)  شتند بهره وری در سانی اعتقاد دا سازمانیدر پژوهشی پیرامون بهره وری منابع ان  نتیجه عملکرد 

ها اهمیت بیشتری داشته سازمان برای ناملموس هایمنبع که ست. هر چندهادر سازمانو ناملموس  ملموس هایاز منبع استفاده نهایی

عملکرد گیرد  و یا ستتازمان را در بر می کل هایو فعالیت با موفقیت مرتبط مفاهیم که همه استتت چتری به مثابه اما عملکرد ستتازمانی

 کارایی با ستتازمان هایو مأموریت هاهدف تنها نه که استتت ستتازمانی هایبر هدف دستتتیابی به معطوف هایفعالیت مجموعه ستتازمانی

در پژوهش خود راجع  (Safarzadeh at al, 2012)شود. می نیز تأمین و جامعه کارکنان هایسودمندی بلکه یابدمی تحقق مطلوب

 و از معیارهای جسته بهره عملکرد سازمان برای سنجش گوناگونی هایاز روش سنجش آن به این نتیجه رسیدند، محققان وبه عملکرد 

 کارایی از طریق عملکرد ستتنجش که کنندمی استتتفاده زمینه در این وری بهره ستتودآوری و مانند ا ربخشتتی، کارایی، کیفیت، چندی

ستردگی شتری گ سبت و اعتبار بی سرما رییتغ با دارد و هادیگر روش به ن سانیاجتماع هیسطح   زین کارکنان عملکرد سازمان، در ی و ان

یج یعنی هر چه کارکنان دارای سرمایه اجتماعی و فکری بالاتری باشند عملکرد بهتری خواهند داشت. نتا افتیکاهش خواهد  ای شیافزا

 عملکرد بر تعالی انستتانی منابع گراییبر حرفه مؤ ر هایدهد ابعاد و عاملنشتتان می ( Ravand,2016)و  ( Badri ,2015)پژوهش 

ستاوردهای تمرکز با ایران دولتی هایسازمان سانی گرایی منابعحرفه و اجتماعی سازمانی فردی، بر د ستقیم ان ستقیم تأ یر م  و غیرم

نظارت و  شتتته ورابطه وجود دا عملکرد کارکنان مزایای شتتغلی و ستتاختار تیمی کار با بهره وری ،کنترل کارکنانبین دارد. همچنین 

تواند بیانگر نتیجه حاصل از مرور مطالب عنوان شده می  .عملکرد به شمار می رودوری  ر در بهرهؤعوامل مبه عنوان راهنمایی کارکنان 

شد؛  ضوع با سازاین مو شاورزی مازندران و آموزش مرکز تحقیقات هاز جمل مانیهر  ست از تمامی توانایی ک صدد ا های ظرفیتها و در

ها و امکانات و محیط کاری مناسب ورد، برای این منظور بایستی فرصتکارکنان خود استفاده کند و استعداد بالقوه آنان را به بالفعل درآ
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شناخت شرایط حاکم بر محیط کار و را برای کارکنان به وجود آورد. این امر جز با  سرمایهأبا در نظر گرفتن اهمیت ت با واقعی   های یر 

شد. مقدور نمیاجتماعی و فکری در بهبود و ا ربخشی عملکرد کارکنان  شده  .در این پژوهشبا بررسی  دنبال بهبا توجه به مطالب بیان 

استان  کشاورزی و آموزش مرکز تحقیقات کارکنان عملکرد وریبهره فزایشاجتماعی و فکری در ا هایاین موضوع هستیم که آیا سرمایه

 یا خیر؟  یر داردتأ مازندران

 

 

  

 

 

 

 

 

مفهومی پژوهشمدل  -1شکل شماره   

 

جزء  سه دارای فکری سرمایه مفهوم است؛ اصلی مفهوم دو دارای مقاله پیشنهادی الگوی دهد،می نشان 1 شمارهشکل که گونه همان

سرمایه سانی،) شدمی (ایرابطه و ساختاری ان سرمایه سه دارای اجتماعی سرمایه مفهوم ، با  ارتباطی( و شناختی ساختاری، جزء )

بر  باشد.می کارآیی( و ا ربخشیجزء )دو دارای  مرکز تحقیقات و آموزش کشاورزی مازندران کارکنانعملکرد  بهره وری مفهوم .باشدمی

ساس مرور ادبیات ست که متغیرفرض بتتتتر ا مقاله ا مرکز  کارکنانعملکرد  بر افزایش بهره وریفکری  اجتماعی و سرمایههای یتتتتن ا

 .تأ یرگذار است تحقیقات و آموزش کشاورزی مازندران

 و آموزش مرکز تحقیقات عملکرد کارکنانوری ان بهرهزاجتماعی بر می های فکری و یر سرمایهأهدف اصلی این پژوهش بررسی ت 

هایی به به اهداف پژوهش، با توجه به مبانی نظری و پیشینه پژوهش، فرضیهیابی در راستای دست .باشدمیاستان مازندران  کشاورزی

  .شرح زیر طراحی و تدوین شده است

  رد.رابطه وجود دا کشاورزی و آموزش مرکز تحقیقاتعملکرد کارکنان با بهره وری  فکریو اجتماعی  هایبین سرمایه فرضیه اول: 

کشاورزی  و آموزش مرکز تحقیقاتعملکرد کارکنان ، بهره وری (رابطه ایو  ساختاری، شناختی) های سرمایه اجتماعیلفهؤمفرضیه دوم: 

  د.پیش بینی می کن را

کشاورزی  و آموزش مرکز تحقیقاتعملکرد کارکنان ، بهره وری (رابطه ایو  ساختاری، انسانی) های سرمایه فکریفهؤلم فرضیه سوم: 

 .پیش بینی می کند را

 :شناسیروش 

 شناختی

 

مركز تحقیقات و كاركنان 

مازندران كشاورزیآموزش  

 
سرمایه 

 اجتماعی

سرمایه 

 فکری
 ساختاری

 
 رابطه ای

 

 انسانی

 

 ارتباطی

 

 ساختاری

 

 ا ر بخشی

 

 کارآیی

 

 بهره وریافزایش 

 عملکرد
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مرکز  کارکنانی همه شامل یآمار جامعه. بود نوع اکتشافی صورت آمیخته ازبه نوع داده نظر از و یکاربرد هدف نظر ازش وهپژروش 

گیری مورد استفاده با توجه به در اختیار داشتن مشخصات روش نمونه .بودنفر   168مازندران به  تعداد  کشاورزی تحقیقات و آموزش

 کردن پیدا برای .بود های آموزشی و تحقیقاتیبصورت تصادفی بر اساس مرکزها و ایستگاهمربوط به تمام اعضای جامعه، نمونه گیری 

هیأت علمی  و غیر یعلم کارکنان عضو هیأتها بر اساس تعداد نمونه تعداد از محاسبه، شد. پس استفاده کوکران فرمول از نمونه حجم

ها داده لیتحل یبرا .یافت اختصا  های آموزشی و تحقیقاتیهر یک از مرکزها و ایستگاهبه  1جدول شماره  شرح به آموزشی و پژوهشی،

ها از سه نوع پرسشنامه دادهجمع آوری . استفاده شد  spss نرم افزار از گیریبا بهره t آزمونآزمون همبستگی پیرسون، رگرسیون و  از

 استفاده گردید. 

که بر اساس پرسشنامه سرمایه اجتماعی ( 1390) پرسشنامه سرمایه اجتماعی: برای سنجش سرمایه اجتماعی از پرسشنامه حیدری(  ال

Nahapiet & Ghoshal (1998 )های ساختاری، شناختی سوال و سه خرده مقیاس به نام 31ی اساخته شده، استفاده شد، این پرسشنامه دار

لفای کرونباخ این پرسشنامه آنیز ( 1390)و خیرخواه  080/0را کل پرسشنامه خ( آلفای کرونبا) باشد. حیدری دامنه همسانیو ارتباطی می

ابعاد و برای  073/0ه لفای کرونباخ برای کل پرسشنامآگزارش کرده است. در این پژوهش نیز ضرایب همسانی درونی به روش  082/0 را

 به دست آمد. 076/0و  074/0، 069/0  ارتباطی، شناختی و ساختاری به ترتیب

استفاده گردید. Bontis & Hulland (2002 )پرسشنامه سرمایه فکری: برای سنجش سرمایه فکری از پرسشنامه ارزیابی سرمایه فکری ب( 

نتیس و وب .باشدمی ایسرمایه ساختاری و سرمایه رابطه انسانی،های سرمایهسه خرده مقیاس به نام ال و سؤ 45ی دارااین پرسشنامه 

گزارش کردند. در ایران نیز  094/0  تا 085/0ز  و ابعاد آن را ا 087/0  کل پرسشنامه را (آلفای کرونباخ) همکاران دامنه همسانی درونی

همسانی درونی به روش  کردند. در این پژوهش ضرایبگزارش   083/0آلفای کرونباخ این پرسشنامه را ( 1391)پناه و همکارانروحی

 080/0، 081/0ب  ای به ترتیو برای ابعاد سرمایه انسانی ، سرمایه ساختاری و سرمایه رابطه 079/0ه  فای کرونباخ برای کل پرسشنامآل

 به دست آمد. 082/0  و

تحقیقاتی )امور اداری مرکز تحقیقات و آموزش کشاورزی و منابع طبیعی مازندران(های آماری به تفکیک مرکزهای آموزشی و جامعه آماری و نمونه(1جدول)  

 نمونه تعداد                       جامعه آماری                                    آموزشی و نام مرکزآموزشی/ ایستگاه تحقیقاتی

 مازندران)ساری(رکز تحقیقات و آموزش کشاورزی و منابع طبیعی استان م

 مرکز آموزش کارکنان و  بهره برداران کشاورزی شهید فروزنده ساری

 مرکز آموزش بهره برداران کشاورزی امام علی)ع( بابل

 مرکز آموزش بهره برداران کشاورزی شهید حسن پور بابلسر

 هنرستان دامرروری جویبار

 مرکز آموزش بهره برداران کشاورزی عباس آباد )سلمانشهر(

 ایستگاه تحقیقات و آموزش کشاورزی و منابع طبیعی پاسند بهشهر 

 ایستگاه تحقیقات و آموزش کشاورزی بایع کلا  نکا

 ایستگاه تحقیقات و آموزش کشاورزی دشت ناز ساری

 ایستگاه تحقیقات و آموزش کشاورزی فیروزکنده ساری

 ایستگاه تحقیقات و آموزش کشاورزی باغبانی قائمشهر

 یقات و آموزش کشاورزی قراخیل قائمشهرایستگاه تحق

 ایستگاه تحقیقات و آموزش کشاورزی و منابع طبیعی چمستان  نور

 ایستگاه تحقیقات و آموزش کشاورزی منابع طبیعی و باغبانی نوشهر

 ایستگاه تحقیقات و آموزش کشاورزی خشکه داران تنکابن

65 
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 2 3 ایستگاه تحقیقات و آموزش کشاورزی پهناب جویبار

  125                              168                                             جمع                                                           

 

سوال  9که دارای  (2013) وری تیلور و برنتاز پرسشنامه بهره کارکنان عملکرد وریرای سنجش بهرهب:  عملکرد وریهنامه بهرپرسش ج( 

خ  آلفای کرونبا با استفاده گردید. پایایی این پرسشنامه نیز توسط تیلور و برنت باشد،های کارایی و ا ربخشی میو دو خرده مقیاس به نام

لفای کرونباخ برای آدست آمده است. در این پژوهش ضرایب همسانی درونی به روش هبرای ا ربخشی ب  085/0برای کارایی و  064/0

های ها نیز از روشدست آمد. برای تجزیه و تحلیل دادههب 081/0و کارایی  080/0و برای هریک از ابعاد ا ربخشی  078/0ه  نامکل پرسش

های توصیفی، میانگین ، نمودارها استفاده گردید. در بخش شد. در بخش آمار توصیفی از شاخص آمار توصیفی و استنباطی استفاده

  .استنباطی نیز با توجه به فرضیات پژوهش از ماتریس ضریب همبستگی و همچنین رگرسیون خطی چندگانه استفاده گردید

 قهای تحقییافته

گوشال  استاندارد سرمایه اجتماعی بر مبنای مدل ناهاپیت و پرسشنامه ها از سه نوع پرسشنامه استفاده گردید.جمع آوری دادهبرای 

 شده واستفاده ( 2013برنت ) و تیلور وری عملکردبهره پرسشنامه( و 2002( و سرمایه فکری بر مبنای مدل بونتیس و هولند )1998)

های پژوهش، با استفاده از روش هایو بررسی فرضیه آوری شدهجمع آماری هایداده تجزیه و تحلیل  .قرارگرفتاختیار جامعه نمونه  در

 از گیریبا بهره(  t آزمونآزمون همبستگی پیرسون، رگرسیون و  ) استنباطی آمار توصیفی ) فراوانی، درصد فراوانی، میانگین و...( و آمار

  انجام شد.  spss نرم افزار

های فردی نمونه های آماریویژگی -  

دهد، از مجموع نشان می رکز تحقیقات و آموزش کشاورزی استان مازندران(م) پژوهشنه جمعیت شناختی نمو هایبررسی آمار ویژگی

 اکثریت آنان در وال س 45 حدود میانگین سنی نمونه های آماری .بودنددرصد( 10) نفر زن 12و   (درصد90)مرد نفر  113نفر،  125

 دکتری بوده درصد 40ارشد و درصد کارشناسی 41حدود درصد کارشناسی،  20تحصیلات  اند.سال قرارداشته 50تا 40گروه سنی 

اند. میانگین سابقه خدمت بوده سازمان احقیقات وآموزش کشاورزی وزارت جهادکشاورزی درصد نیز عضو هیأت علمی 54 است.

سال بود. 25)فعالیت( افراد   

رابطه وجود  کشاورزی و آموزش مرکز تحقیقاتعملکرد کارکنان با بهره وری  فکریو اجتماعی  هایبین سرمایه :اول فرضیه آزمون

  رد.دا
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کارکنان مرکز تحقیقات و آموزش  عملکرد یوربهره با اجتماعی سرمایه بیندهد نشان می  3شماره جدول  در دست آمدهنتایج به 

باشد. ضریب یم 56/0 برابر وریبهره و اجتماعی سرمایه بین همبستگی ضریب. (> 50/0p) دارد وجود داریمعنی یرابطه کشاورزی

  .کنندمی بینی پیش را یکدیگر واریانس از درصد 29متغیر  دو این که دهدمی نشان رابطه این از حاصلتعیین 

 تحقیق هایمقیاس خرده توصیفی هاییافته (2جدول )                                           

مقیاس شاخص آماری  انحراف استاندارد خطای استاندارد میانگین میانگین 

84/33 ساختاری  52/0  08/9  

70/33 شناختی  41/0  16/7  

ایرابطه  58/36  66/0  59/11  

12/104 سرمایه اجتماعی  19/1   63/20  

84/50 ساختاری  76/0  62/13  

58/0 38/43 انسانی  1/10  

ایرابطه  85/44  76/0  15/13  

58/132 سرمایه فکری  66/1  59/2  

وری عملکردبهره  58/18  23/0  2/4  

 

 ( آزمون همبستگی پیرسون برای فرضیه اول3جدول)

ضریب  شاخص آماری متغیرها

 همبستگی

R2 Sig  سطح

داریمعنی  

عملکرد یوربهره و  اجتماعی هیسرما  65/0  29/0  001/0  05/0  

عملکرد یوربهره فکری و  هیسرما  45/0  28/0  001/0  05/0  

آموزش  عملکردکارکنان مرکز تحقیقات و یوربهره با فکری سرمایه بیندهد نشان می  3درجدول شماره  دست آمدههمچنین نتایج به

 ضریب تعیین باشد.می54/0 برابر وریهبهر و فکری سرمایه بین همبستگی ضریب .( > 50/0p) دارد وجود دارییمعنیرابطه کشاورزی

  .کنندمی بینی پیش را یکدیگر واریانس از درصد 28 متغیر دو این که دهدمی نشان رابطه این از حاصل

 و آموزش مرکز تحقیقاتعملکرد کارکنان ، بهره وری (رابطه ایو  ساختاری، شناختی) های سرمایه اجتماعیلفهؤم :دوم فرضیه آزمون

  د.پیش بینی می کن کشاورزی را

 از کند ایفا عملکردکارکنان وریبهره بینی پیش در  ریؤم نقش تواندمی اجتماعی سرمایه ابعاد از یک کدام که پرسش این بررسیبرای 

 الؤس این به پاسخ برای روش این از رگرسیون، هایفرض پیش ییدأت از پس ترتیب بدین د.گردی استفاده چندگانه خطی رگرسیون روش

 .گردید استفاده کند، بینی پیش را کارکنان وریبهره تواندمی اجتماعیسرمایه هایلفهؤم آیا که

 عملکرد کارکنان یوربهره بر یاجتماع هیسرما عوامل ونیرگرس جینتا( 4)جدول 
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مجمع  مدل

 مجذورات

میانگین  درجه آزادی

 مجذورات

F R R2 R2
adj Sig 

53/1438 رگرسیون   3  12/478  90/44  56/0  33/0  31/0  001/0  

56/3164 یاقی مانده  296 66/10          

94/4602 کل  498/0           

 

 باشد،می رگرسیون مدل بودن دارمعنی از نشان و است شده 05/0 از کمتر  Sig مقدار  شودمی مشاهده 4شمارهجدول در  کههمانطور

 .دارد داریمعن تأ یر ملاک متغیر بر بین پیش متغیرهای از یکی حداقل یعنی

 سرمایه دهنده تشکیل عامل سه که معنا این بهاست. شده 33/0برابر   2R  مقدار پژوهش این در : ه(چندگان )ضریب تعیین  2Rشاخص

 باشد.می عوامل سایر به مربوط باقیمانده درصد 67 و دارند را عملکردکارکنان وریبهره بینی پیش توانایی درصد 33 اجتماعی

adj شاخص 
2R (مقدارشد تصحیح تعیین ضریب : )های سرمایه هایلفهؤم دیگر عبارت هباست، شده 13/0 پژوهش این در ضریب این ه 

 کشاورزی را دارند.آموزش  عملکردکارکنان در مرکز تحقیقات و وریبهره بینی پیش توانایی درصد 31عی اجتما

 رگرسیون معادله در شده وارد متغیرهای t آماره و غیر استاندارد استاندارد، ضرایب (5جدول )

بین پیشمتغیر  داریسطح معنی Sig آمارهt ضرایب رگرسیون   

دهش استاندارد استاندارد نشده  

57/6 مقدار  ابت   25/6  001/0  05/0  

11/0 ساختاری  28/0  10/5  001/0  05/0  

09/0 شناختی  19/0  28/3  001/0  05/0  

ایرابطه  11/0  34/0   001/0  05/0  

 

 متغیرها یا کدام متغیر دیگر عبارت یا به و نیست صفر ضرایب از یکی کدام که کرد بررسی باید اکنون مدل کل بودن دارمعنی به توجه با

سرمایه  عوامل یهمه دهد.می شان( ن5جدول ) نتایج که طورهمان .شد استفاده t آزمون از منظور این به دارند. مدل در دارمعنی تأ یر

 دهنده نشان واقع در ضریب این بودن مثبت و دارد را داریمعن تأ یر بیشترین درصد 5 ح سط در کارکنان عملکرد وریبهره بر اجتماعی

  .یابدمی افزایش نیز کارکنان عملکرد وری بهره میزان عوامل، این افزایش با که است این

 و آموزش تحقیقات مرکزعملکرد کارکنان ، بهره وری (رابطه ایو  ساختاری، انسانی) های سرمایه فکریفهؤلم :سوم فرضیه آزمون

 .پیش بینی می کند کشاورزی را
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 روش از کند ایفا عملکرد وریبهره بینی پیش در یتر رؤم نقش تواندمی فکری سرمایه ابعاد از یک کدام که پرسش این بررسی برای

 که سوال این به پاسخ برای روش این از رگرسیون، هایفرض پیش ییدأت از پس ترتیب بدین .گردید استفاده چندگانه خطی رگرسیون

 .گردید استفاده کند، بینی پیش راعملکرد کارکنان  وری بهره توانندمی فکری سرمایه هایمؤلفه آیا

 عملکرد یور بهره بر فکری هیسرما عوامل ونیرگرس جینتا( 6)جدول 

مجمع  مدل

 مجذورات

میانگین  درجه آزادی

 مجذورات

F R R2 R2
adj Sig 

84/1335 رگرسیون   3  72/438  87/39  53/0  31/0  29/0  001/0  

16/3264 یاقی مانده  296 26/11          

97/4604 کل  299          

 

 باشد،می رگرسیون مدل بودن دارمعنی از نشان و است شده 05/0کمتر از  Sig مقدار  شود می مشاهده (6)در جدول  که طورهمان

 دارد. دارمعنی تأ یر ملاک متغیر بر بین پیش متغیرهای از یکی حداقل یعنی

 سرمایه دهنده تشکیل عامل سه که معنا این به است شده 31/0ر براب 2R مقدار  پژوهش این در : چندگانه( )ضریب تعیین  2Rشاخص

 باشد.می عوامل سایر به مربوط باقیمانده درصد 69 و دارند را عملکردکارکنان وریبهره بینیپیش توانایی درصد 31 اجتماعی

adj شاخص
2R فکری سرمایه هایمؤلفه دیگر عبارت بهشده است،  29/0 پژوهش این در ضریب این مقدارشده( :  تعیین تصحیح )ضریب 

 یکی کدام که باید بررسی کرد اکنون مدل کل بودن دارنیمع به توجه با دارند. را عملکردکارکنان وری هبهر پیش بینی توانایی درصد 29

 شود.می استفاده t آزمون از منظور این به دارند. مدل در دارمعنی تأ یر متغیرها یا کدام متغیر دیگر عبارت به یا و نیست صفر ضرایب از

 رگرسیون معادله در شده وارد متغیرهای t آماره و غیراستاندارد استاندارد، ضرایب (7جدول )                       

پیش بینمتغیر  داریسطح معنی Sig آمارهt ضرایب رگرسیون   

دهش استاندارد استاندارد نشده  

36/6 مقدار  ابت   01/6  001/0  05/0  

09/0 ساختاری  35/0  38/6  001/0  05/0  

06/0 انسانی  81/0  17/3  001/0  05/0  

ایرابطه  09/0  13/0  58/5  001/0  05/0  

 

 تأ یر بیشترین درصد 5 ح سط در عملکردکارکنان وریبهره بر فکری سرمایه عوامل یهمه دهد می نشان 7جدول  نتایج که طورهمان

 نیز کارکنان عملکرد وریبهره میزان عوامل، این افزایش با که است این دهنده نشان واقع در ضریب این بودن مثبت و دارد را داریمعن

 .یابدمی افزایش
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 بحث و نتیجه گیری

 آموزش کشاورزی مرکز تحقیقات و کارکناندر افزیش بهره وری عملکرد فکری  ی واجتماع هایهیسرمانقش  پژوهش بررسی نیهدف از ا

 سرمایه بین  ؛اول پژوهش مشخص شد های فرضیهپاسخ یبررس پژوهش و بنابرهای از یافته به دست آمدهبه نتایج  با توجهبود.  مازندران

 دستهب همبستگی ضریب د.دار وجود رابطه مازندران آموزش کشاورزی مرکز تحقیقات و عملکردکارکنان وریبهره با فکری و اجتماعی

 این که داد نشان نیز رابطه این از حاصل تعیین ضریب .(  > p 50/0) باشد.می( 56/0 )عملکرد  وریبهره و اجتماعی سرمایه بین آمده

 وری بهره  و فکری سرمایه بین آمده دستهب همبستگی ضریب همچنین کنند،می بینی پیش را یکدیگر واریانس از درصد 31 متغیر دو

 را یکدیگر واریانس از درصد 29 متغیر دو این که دهدمی نشان نیز رابطه این از حاصل تعیین ضریب .(  > p 50/0د )باش می( 53/0)

. دکنن می بینی پیش و ینیتب را عمکردکارکنان وریبهره فکری و اجتماعی هایسرمایه و ییدأت اول فرضیه . بنابریندکنن می بینیشپی

 ،(1393) زادهتقی ،(1393)و گرجی  نژاد خلیلی (،1396و همکاران ) ؛ امینیدیگری چون محققان هایپژوهش جیبا نتا ،یافته نیانتایج 

حسین  (.1391) همکاران و راسته پیر (،1391پور ) و نظری خداپرست، (1392) و مختاری اعتضاد ،(1392)و همکاران  رنجبر ابوالحسنی

 که نشان دادند بودهدر یک راستا  (،2010) همکاران و ونتیسب (، 2013) لینکینن( ،2017) دیپ و همکاران (،1390پور و همکاران )

 دانش نظر مورد سازمان اگر و است.آنوشناختی  یارابطه ،یساختار ،یانسان هیمجموع سرما ،سازمان کی یفکراجنماعی و هایهیسرما

 وری بهره آمده، دست به نتیجه با مطابق و رسید خواهد بیشتری هایموفقیت به مطمئنا کارگیرد، هب سازمانی خدمات و فرایندها در را

 کارایی در جستجویهمواره  و شتهدا سازمان در ارزشمندی جایگاه کارایی و وری بهره چون دآور خواهد دست به را انسانی منابع از لازم

محافل  بحث ترینوری رایجبهره اینکه با و گستردگی، اهمیت این علیرغم. (1396 )جوان پور و همکاران، بیشتر هستند ا ربخشی و

 دیگری موضوع هر از کمتر نموده و محدود خود ذهنی دیدگاه به غالبا را وریبهره مفهوم مدیران از بسیاری است، حاضر عصر مدیریتی

 خوبی به کشور تحقیقاتی و آموزشی نظامهای در وریامروزه بهره(. 1389 ی و همکاران،نصرآباد یباق)  پردازندمی  آن مفهومبه  به

 یادگیری دانش، مدیریت اجتماعی، فکری، سرمایه چون هم مفاهیم جدیدی به را خود جای فیزیکی و مادی هایسرمایه شود.می احساس

 این کارگیری به محیطی متنوع تغییرات مقابل در هاسازمان موفقیت رمز و اندداده غیره و کیفیت مدیریت سازمانی، هوش سازمانی،

 یسازمان ارزش شیخلق و افزامطلوب در جهت ناملموس به نحو  ییدارا نیهستند که از ا ییها آنهاسازمان نیترو موفق باشدمی هاسرمایه

  دارد. یبستگ منبع نیا تیریدر مد آنیی سازمان به توانا کی تیموفق چرا که نموده استفاده

 مجموع که داد نشان رگرسیون از حاصل تایجن های به دست آمده؛یافته به توجه باو پژوهش  های فرضیه دومپاسخ یبررسبنابر  همچنین 

 پیش را عملکرد وری بهره یعنی ملاک متغیر در تغییرات از درصد 33حدود  ای(رابطه شناختی، ) ساختاری،اجتماعی سرمایههای مؤلفه

 تغییرات درصد از 19شناختی درصد و 28ی ساختار درصد ، 34ایرابطه ؛ ترتیب به اجتماعی سرمایه هایمؤلفه همچنین و کندمی بینی

 ، (2014همکاران ) و دارسی(، 2008ساباتینی ) تحقیقات، نتایج با فرضیه این از حاصل از نتایج . کند.می بینی پیش را ملاک متغیر در

 مهم زاءجاز ا سازمانی، سرمایه اجتماعی .بود همسو (1393همکاران) و پور خضر و (1392همکاران ) و فرد محسنی(، 1389معمارزاده، 

 در گرفته و شکل سازمان اعضای تعاملات مبنای بر که است اجتماعی واقعیتی مثابه به و شود می محسوب سازمان پیکره در بنیادین و

 تسهیل را کاری و فردی روانی سلامت و تعهد هویت، احساس سازمانی، اجتماعی سرمایه توسعه .می دهد ارائه سازمان از شناختی واقع

 انسانی نیروی وریبهره افزایش اجتماعی، سرمایه ا رات از یکی(. Boyas at al ، 2012)  دهد می افزایش را سازمان  بات نیز و کندمی

 مزیت کسب و بخش رضایت نتایج به رسیدن محرک تریناساسی زیرا است؛ امروزی هایسازمان مهم دغدغه وریبهره. هاستسازمان

 هایهزینه د.دهمی قرار تأ یر تحت را هاسازمان انسانی ینیرو وریبهره مختل  هایراه از اجتماعی سرمایه . رودمی شمار به رقابتی،

 که است هاییراه جمله از محصولات کیفیت بهبود و پذیری ریسک نوآوری، و دانش تسهیم افراد، جابجایی ترپایین نرخ تبادلات، ترپایین

 سرمایه به که کنندمی استخدام را مدیرانی اغلب هاسازمان امروزه همچنین .گذاردمی تأ یر وریبهره بر هاآن راه از اجتماعی سرمایه

 د.دارن بیشتری مشکل حل توانایی بالاتر اجتماعی سرمایه دارای افراد چون باشند، سرمایه این دارای نیز خود و داشته اعتقاد اجتماعی

 است، زیاد آنها گرفتن خدمت به برای سازمان تقاضای و کم باشند بالا اجتماعی سرمایه دارای که هاسازمان در موجود کارکنان تعداد
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 سرمایه از برخوردار افراد رو این از باشند. اجتماعی سرمایه از بالایی درجات دارای که نمود خواهند پیدا را کمی افراد ارشد مدیران

 نظر به گذشته تحقیقات و حاضر پژوهش نتایج به توجه با. (1392همکاران، و فرد )محسنی شوندمی تلقی کمیاب منابع بالا اجتماعی

 در ایسازنده و مثبت  یرأت تواندمی آموزش کشاورزی تحقیقات وکارکنان مراکز  در ویژه به کارکنان در اجتماعی سرمایه که رسدمی

 از بتوانند احسن نحو به تا باشند داشته ایویژه توجه نکته این به مراکز یادشده مدیران که است لازم و باشد داشته آنان وریبهره افزایش

 . کنند استفاده خودکارکنان وریبهره افزایش و روانی کارکردهای بهبود راستای در اجتماعی پدیده این کارکردهای

 از درصد 31 حدود فکری سرمایه هایلفهؤم مجموع که داد نشان رگرسیون از حاصل نتایج ؛پژوهش سوم های پرسشپاسخ یبررس بربنا

 یساختار ب؛ترتی به فکری سرمایه هایلفهؤم همچنین و کندمی بینی پیش راعملکرد کارکنان  وریبهره یعنی ملاک متغیر در تغییرات

 ییدأت یادشده فرضیه بنابراین د.کنمی بینی پیش را ملاکمتغیر  در تغییرات از رصد(د 18) انسانی و رصد(د 31) ای رابطه رصد(،د 35)

 خلیلی(، 1394 بدری ) (،1396و همکاران ) امینی (،1396)و همکاران  جوان پورتحقیقات،  با نتایج فرضیه این از حاصل نتایج د.گردمی

 در اصلی عوامل از فکری سرمایه .بود همسو (2014 همکاران) و چن و  (1391همکاران ) و راسته پیر محمدی ،(1393)و گرجی  نژاد

 اصلی قابلیت و رقابتی برتری ها،شرکت و هاسازمان از بسیاری و باشدمی محور دانش اقتصاد در مدت بلند آوری سود و وریبهره افزایش

 ها،استراتژی ها،فرهنگ ها،دانش ها،ارزش ها،قابلیت مجموع طورکلی بهد. مشهو هایدارایی تا دانندمی نامشهود هایدارایی بیشتر را خود

 اندکرده تعری  سازمانی اهداف تحقق کاتالیزور و سازمان رقابتی مزیت مبنای را ارتباطی هایشبکه و فکری هایموجودی فرایندها،

 هایسرمایه مجموع از استراتژیکی جزء و واقعی سرمایه عنوان به فکری هایسرمایه حاضر عصر در (.1391 همکاران، و پیرراسته )محمدی

 نتایج د.خواهدکر یاری عملکرد بهره وری در شده تعری  اهداف به دستیابی در را هاانسازم آن درست مدیریتبوده و  مطرح هاسازمان

 دارییمعن و مثبت تأ یر یابد افزایش (،ایرابطه انسانی، )ساختاری، فکری سرمایه ابعاد چقدر هر که است موضوع این گربیان حاضر پژوهش

ک کارکنان مشتر هویت و مشارکت اعتماد، کننده ترغیب بتوانندآموزش کشاورزی  مرکز تحقیقات و مدیران اگر د.دار کارکنان عملکرد بر

 و گذاریارزش از مملو جوی ایجاد با سازمان مدیران اند.آورده بوجود سازمان در فکری سرمایه ایجاد برای قوی ایپایه واقع در باشند

 جهت استواری هایگام توانندمی دانش ترکیب و تبادل برای کارکنان انگیزه بردن بالا و شکست تحمل و انتقادی روحیه تنوع، به پاسخ

  د.بردارن نشاسازمان در فکری سرمایه توسعه و ایجاد

 :پیشنهادها

 ،جادیا قیاز طر کارکنان مرکز تحقیقات و آموزش و بهره برداران کشاورزی استان مازندران نیبسازی زمینه همکاری و مشارکت فراهم -

 بود وی خواهد اجتماع هیسرما آن افزایش جهینتکه افراد  متقابلو اعتماد  مشارکت به منظور جلبمتقابل  هایابطهتوسعه ر و تیتقو

 وریبهره بهبود جهینت در وکشاورزان و بهره برداران بخش کشاورزی استان به  یرسان در خدمت عیباعث تسری اجتماع هیسرما شیافزا

 .شودیمآموزشی کارکنان  تحقیقاتی و عملکرد

های نظارت از مراکز و ایستگاهطریق حمایت و  کشاورزی ازکارکنان مرکز تحقیقات و آموزش برای یهای آموزشفرصت سازیفراهم  -

منظور گسترش و ترویج  به هاای آنحرفهشغلی و  هایتیتوسعه قابل راستای در مین اعتبارات مورد نیازأآموزشی و تحقیقاتی به همراه ت

 در سطح استان مازندران. های نوین کشاورزیهای جدید و یافتهشیوه

توسعه  و یادگیری نوآوری، و خلاقیت تقویت برای انگیزشی و تشویقی هایسیستم طریق از حمایتی فرهنگ یک ایجاد به منظور تلاش -

 منابع انسانی

The role of social and intellectual capital in increasing employee productivity 

 (Case study: Mazandaran Agricultural Research and Training Center) 

Abstract: The purpose of this study was to predict the productivity of the staff of Mazandaran 

Agricultural Research and Training Center based on social and intellectual capital components. The 
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research method of this research is applied based on the purpose and descriptive-correlational based 

on data collection. The statistical population of the study included all staff members of Mazandaran 

Agricultural Research and Training Center, 168 of which, using Cochran's formula, 125 people 

were selected as a statistical sample using random sampling method. Data collection, using 

documentary and library study methods, search through electronic sources, interviews and standard 

social capital questionnaires based on Nahapit and Gushal (1998) model and intellectual capital 

based on Buntis and Holland model ( 2002) and Taylor and Brent Performance Productivity 

Questionnaire (2013). Pearson correlation test, regression and t-test were used to analyze the data 

using SPSS software. Findings show that social and intellectual capital predicts employee 

productivity and each of the components of predictor variables, social capital (r = 0.33) and 

intellectual capital (r = 0.31). ) Positively and meaningfully predict the criterion variable. The result 

can be acknowledged; Today, due to the environmental changes that organizations, especially 

research and educational organizations are facing. Managers of agricultural research and training 

centers need to institutionalize intellectual and social capital in employees to increase performance 

and productivity.          

Keywords: Social Capital, Intellectual Capital, Performance Productivity, Employees 
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