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 مقدمه 

سازی زمینه  برای  مادی و معنوی جوامع مسلمین  تهای اصیل اسلامی در دو ساحارزش  تحاکمی  توانتمدّن نوین اسلامی را می

سند  ترینترین و راهبردیکلان و  یراه اهداف اسلام یسوم از نقشه  یمرحله ،ی دولت اسلام جادی ا. تمهدوی دانس تحکومر استقرا

  م یترس  (یالعال ظله )مد  ایتوسط رهبر معظم انقلاب، حضرت امام خامنه،  یاسلام  نوین  نتمد  نیتکو  ری سدر  است که    حکمرانی کشور

  نیبوده تا قوان  یانقلاب اسلام  یی از اهداف غا   ی دولت اسلام  لیتشک  د یبدون ترد  .(,.2020Qorbanizadeh et al  :142-141)  است  شده

  ی به سمت کمال و تقرب اله  زیجامعه را ن  یریگمردم، جهت  یعلاوه بر نظم دادن به امورات جار  واسلام اجرا گردد    نیو احکام د

 عظیمی هایپیشرفت وجود با و انقلاب  عمر  از  سال چهل  از  بیش گذشت با  اما  ؛Sadeghi & Movahhedi,2023:199))  رهنمون سازد

 نگیرد، شکل اسلامی دولت که زمانی تا و  است  نگرفته  شکل به معنای حقیقی    هنوز آمده؛ دست به  انقلاب  اول  گام طی در که

اسلامی(   ی)جامعه بعدی یمرحله  دو تواننمی تمدن  و   Najafi Sayyar & Niko)  سرگذاشت  پشت  موفقیت با را اسلامی 

Nahad,2020:196.)  
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 )مقاله پژوهشی(    

                            

  ی سلااز که مدل   اسلات  ( العالی   ظله   مد )  ی اسلالام   انقلاب  معظم  رهبر  تمدنی  بینش  در   ی د ی جد  ی راهبرد مفهوم  دولت اسلالامی  

  ی برا   را  ی اسلالالام   دولت   ی الگو   ی طراح   ، مفهوم   ن ی در مورد ا   ی قو   ی نه ی شلالا ی و نبود پ   اسلالات   رفته ی در مورد آن صلالاورت ن     ی مدونّ 

دولت    الگوی  یارائهبا هدف    . این پژوهش اسلالات  نموده   ی ضلالارور   ی اسلالالام  ن ی به تمدن نو   ل ی حرکت در گام دوم انقلاب و ن 

به   حاضلار پژوهشت.  انجام گرفدر ادارات کل اسلاتان فار  مدیریت دولتی نوین و   مدیریت اسلالامیاسلالامی مبتنی بر  

ی آماری این پژوهش را کارکنان ادارات کل اسلاتان کاربردی و به لحاظ ماهیت پیمایشلای اسلات. جامعه  - ای توسلاعه  لحاظ هدف 

نفر و به روش    384تعداد   ای به حجم نمونه  جرسلای،    -که بر اسلاا  جدول مورگان  شلاوند می  نفر شلاامل   131719فار  به تعداد   

باشد که روایی صوری و محتوایی آن توسط  می   انتخاب گردید. ابزار گردآوری اطلاعات در این تحقیق، پرسشنامه  تصلاادفی ساده 

  نیز برازش مدل تحقیق محاسلابه گردید. اعتبارسلانجی و    0.976( به میزان  CVRجمعی از خبرگان، تایید و نسلابت روایی محتوایی) 

  نشلالاان داد الگوی   . نتایج شلالاد سلالانجش   SmartPLS-3نرم افزار   و در قالب معادلات سلالااختاری از روش حداقل مربعات جزئی  

دولتی نوین و دولت اسلالامی و  بین مدیریت   باشلاد و گیری از اعتبار و برازش مناسلابی برخوردار و کیفیت مدل مناسلاب می اندازه 

مدیریت   هر دو متغیر بر این اسلاا ؛  ؛  معناداری وجود دارد   ی رابطه  اسلاتان فار  مدیریت اسلالامی و دولت اسلالامی در ادارات کل  

 د. باشن الگوی دولت اسلامی می کننده  تبیین مدیریت دولتی نوین اسلامی و  

 لامی مدیریت دولتی نوین؛ دولت؛ دولت اس  مدیریت اسلامی؛ مدیریت؛  ها:  کلیدواژه   

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2783-2422
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  دگاه دی  از  ؛(,36:2017Mirtorabi )  دانست فرد منحصر به و بدیع الگویی توان می را اسلامی انقلاب فرآیند در سازیدر واقع؛ دولت  

  ار،در رفت  رییتغ  یبلکه به معنا  ست؛ین  یسازمان   لاتیو تشک  یدولت  یساختارها  جاد یا  یبه معنا  اسلامی  دولت   مفهوم  ،یاخامنه  امام

  هایدستگاه  یاسلام  یو کارکردها  هایرگیو جهت  ؛یمسئولان و کارگزاران حکومت  یتیریو مد  یاجتماع  ،یفرد  یهاو روش  یمش

  ،ی انسان  هایاست که با ارزش  تیریاز مد  ی نوع   ازمند ین  یاسلام  یجامعه  دگاه،ی د  نیبر ا  یمبتن  .(Rahmani,2017:38)  است  یحکومت

با    لذا  .(Fakhraei et al.,2019: 22) قرار دهد تیرا مورد توجه و عنا  یاسلام   هایداشته و آرمان  یوستگیآن، پ   ی اخلاق   یو مبان  ینید

 Masah et) است یضرور اریبس  یاسلام تیریبحث در مورد مد  ،هاسازمان تیریدر کشور و لـزوم مد ینظام اسلام یتوجه به برقرار

al.,2011: 115).    استفاده از الگوی مدیریتی است    به  طمتعالی انقلاب اسلامی منو هایها و تحقق اهداف و آرمانشارز حفظ    کهچرا

 ها و اقدامات خود قرار دهد.  برنامه یسرلوحه  در دهای آن را بتوانشکه حرکت در چارچوب ارز

  هایصهبگیرد. پس اگر بتوان چنین الگویی که با مشخ  تأ مبانی فکری و تمدنی غرب نش  تواند ازپر واضح است که چنین الگویی نمی

شده و یکی از    کایرانی کم  - اسلامی  مل ع   یاصل به توسعه  ایرانی همسو، سازگار و هماهنگ باشند، ارائه کرد، در -فرهنگ اسلامی 

که نظامی  ان  بقای انقلاب اسلامی ایر  حفظ واز سوی دیگر،    .برطرف خواهد ساخت های مهم موجود در فضای کنونی کشور رالأخ

آن شکل گرفته است   سهایی است که براساشحفظ و استمرار ارز  نیز همانند هر نظام دیگری متکی بر  ،است  محور  شالهی و ارز

(.(Mirakhouri et al.,2020: 253-254    انجامد،یب  ی دولت اسلام  لیکه لازم است تا به تشک  یدچار اختلال شوند، حرکت  ها نیا  اگر  

 .(Jalalvand and Jalalvand,2016:58-60)  به هدف خواهد بود دنیرس یدر انجام امور برا ریکند و متوقف شده و سبب تأخ

های فکری و به دنبال  بازنگری و تغییر چارچوب  . این امر مستلزمتها به سوی تعالی، شتاب بیشتری گرفته اسسازمان  تامروزه، حرک

 ر ینظ  ییهاچالش  با  برخورد  ضرورت همچنین  .(,.1432020Qorbanizadeh et al:)  تاس  ابعاد سازمانآن فرآیندهای کاری در تمام  

  یدولت  تیریمد  بخش   در  عمده   یراتییتغ  جاد یا  از  ریناگز  را  ها دولت  ، یالمللنیب  رقابت   و   اطلاعات   انقلاب  شدن،   ی جهان  ،یتکنولوژ   رییتغ

 .(Najafgholizadeh,2018) است کرده خود

های دولتی  ، ضعف سازمانیناپذیری و گستردگی بخش دولت نتی مدیریت دولتی به خاطر انعطافبه بعد، الگوی س  1970های  ز دهها

بسیاری  ؛اداری با انتقادهای زیادی مواجه شده است  نظامدر تأمین انتظارات و نیازهای شهروندان و کاهش اعتمـاد عمومی مردم به  

سالاری شده  سـالاری جـایگزین مـردمو دولـتشده سالاری در الگوی مدیریت دولتی کلاسـیک نادیـده گرفتـه  های مـردماز ارزش

شـواهد   (.Hughues,2003)  واقع شده استی امور عمـومی مـورد غفلت  های بازرگانی و نهادهای مردمی در ادارهاست و نقش بخش

می نشان  که  تاریخی  ایراندهد  دولتی  مدیریت  تشکیلات  در  غالب  دولتی    ،نیز پارادایم  مدیریت  پارادایم  و    یسنتهمان  است 

سلسله رانت تمرکزگرایی،  اداری،  فساد  گسترش  موازات  بـه  حزبی  جانبداری  اداری،  شدید  تـاراجمراتب  سیسـتم  و  از   ،خـواری 

 . ( Salarzehi & Ebrahimpoor,2012:58-60)  های مختلف تاریخ کشورداری ایران بوده استمشخصـات بـارز نظـام اداری در برهه

 شده ها دولت یحت و ها سازمانمدیریت   یسنت یهاسبک یناکارآمد باعث  روزافزون و دهیچیپ  ،شتابان راتییتغ  این در حالی است که

روندهای جهانی بر مدیریت دولتی  که   دهد نشان می   ایران  در  سیر تطور نظام اداریهمچنین  ؛  Dolatshah et al.,2020: 140))  است

را نباید سرزنش کـرد و ورود رونـدهای    های مدیریت غربی در کشوراز مدل   البته نفس موضوع اقتباس .  تایـران تـأثیر گذاشـته اسـ

پذیرفتنی است الگوهای وارداتی با مقتضیاتبی  ولی  ؛علمـی و جهـانی، طبیعی و    و فرهنگ  توجهی به شرایط و نامتناسب بودن 

به کشور که هم اکنون الگوی    1368رسد ورود الگوی مدیریت دولتی نوین از سال  آفـرین خواهد بود. به نظر میکشـور، مشـکل

و   نگری همراه نبوده اسـتیندی متأثر از فشارها و الزامات جهانی بوده و با جامعآاقتصادی و اداری ایران است، فر یمسلط در حوزه

نبـودن   بسـیار فـراهم  اجـرای  باعـث  کشور،  در  فرهنگی  و  اجتماعی  اقتصادی،  ساختاری،  مدیریتی،  قانونی،  سیاسی،  بسترهای 

 Mohammadzadeh Sultanmoradi et)مندی از مزایای آن شده است  ناکارآمـد و تشدید پیامدهای منفی این رویکرد بدون بهره

al.,2019:19-20). 

دولت،    ی منطقی نمودن اندازه  یگانه اصلاح اداری )برنامههای هفتبرنامه  ، کـارآفرینی  یقـانون اساسـی و ضـرورت احیـا 44اصـل  

های برآیندی از ارزش  ؛... ونظام شوراهای محلی    یها و ساختارها، تکریم شهروندان و...(، احیاهای مدیریتی، اصـلاح روشاصلاح نظام

  متعاقب که  ؛(Salarzehi & Ebrahimpoor,2012:58-60)های مدیریت دولتی نوین و حکمرانی خوب هستند مورد قبول در پارادایم

از طریق آن کشور در پـیش گرفتـه شده تـا  یتوسعه و تحول نظام ادار یساله پنج ی هابرنامهدر   هادولت یسو از ی جهان ی روندها
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  پردازان ظریهبسیاری از ن  ؛بر این اساس  .(Mohammadzadeh Sultanmoradi et al.,2019:2-3)د  ن را متحول ساز  ایران  بخش دولتی 

امور عمومی را گذر از پارادایم مدیریت دولتی کلاسیک به پارادایم مدیریت دولتـی    یمدیریت دولتی، راه حل خروج از بحران اداره

 .(Salarzehi & Ebrahimpoor,2012:49) انددانستهنوین 

این آرمان  ببه موج  رواز  عالی و  ایران، نظاممقاصد  انقلاب اسلامی  تربیت و  ،  دولت اسلامیتحقق    درجهت  بایدج.ا.ایران    های  با 

و اتخاذ شیوه های مدیریت    ساز بخش و تمدّنسفیران تحوّلگرا، تعالی  بکارگیری مدیران و کارگزاران تراز دولت اسلامی به عنوان

 خود نقش آفرینی نمایددر افق حرکت تمدّنی  و    در گام دوم انقلاب  های موثر مدیریت دولتی نوین،گیری از شیوهاسلامی و بهره

(:1592020Qorbanizadeh et al.,).  از چارچوب  مندیدر کنار بهره  ت، یریبر مد  ی اله  یارهایو مع  یاسلام  هایحاکم بودن ارزش  ؛ لذا-

 (.Tavallaei,2007:56-57)  باشدیمطرح م  یاسلام یجامعه  تیریدر مد ،تجربه شده در غرب ی تیریو مد ی علم ساختارهای و  اه

در ادارات کل   نینو  یدولت  تی ریمدو   یاسلام  تیریمدبر    یمبتن  یدولت اسلام  الگویاست که    نیپژوهش ا  نیا  یسؤال اصل  رو؛از این

 چگونه است؟  کدام است و اعتبار آن استان فارس

 

 پژوهش  ی پیشینهمبانی نظری و  

 دولت اسلامی

یابند.  های سیاسی مختلف، تمایز می ها نیز با توجه به نظامدولت  و ه انسان، جهان و عالم هستی داردهر نظام سیاسی، نگاه خاصی ب

 & Mohammadi Mazraei)  63) آن، به دنبال تحقق اهداف خود استدر نتیجه، هر دولتی در چارچوب نظام سیاسی برخاسته از 

Naderi,2018 :  گردد ی م  فیاسلام تعر  یهاآموزه  یهیپا  دارد که بر   ی و اهداف خاص  ی مبان  ی دولت اسلام  ، زیو به تبع آن ن؛    ((Sadeghi 

& Movahhedi,2023:202.  معنادار باشد   ی، اسلام  ینیتواند منفک از جهان بیاسلام نم  یاسیدولت در نظام س  فیتعر  ؛اساس  نیبر ا  

(Khodaparast & Mousavi Kho,2019:47).  تشکیل،  شریعت  یهانماو آر  افهدا  به  نسیدو ر  جامعهدر    یند  تحقق  جهت از طرفی؛  

  ساخت  لیل،د  همین  به  نیست؛  پذیرنمکاا   لامیـسا   تـلو دو  حکومت  راتختیاا  با  جز  مهم،  مرا  ینا  مییابد؛  ورتضر  سلامیا  لتدو

به تمدن   دستیابی جهت در کوشش ایران، اسلامی انقلاب متعالی اهداف از یکی   (Noori,2018 :138).مییابد  همیتا  لامی ـسا  تـلدو

 Najafi Sayyar & Niko)  است اساسی  ندهای یآفر  و مراحل طی مستلزم انقلاب، دوم گام یبیانیه اساس  نوین اسلامی است که بر

Nahad,2020:173.)      حضرت امام    ،اسلامی، از سوی مقام معظم رهبرینوین  اسلامی، تا دستیابی به تمدن    تکاملی انقلابمراحل

ای، به عنوان این فرآیند پنج مرحله  (.Meshkani Sabzevari,2013)  تبیین شده است  1شکل    مطابق  ،(یالعال ظله )مد  ایخامنه

جمهوری اسلامی در تحقق اهداف انقلاب اسلامی محسوب ی راهبردی نظام  ترین سند حکمرانی کشور و نقشهترین و راهبردیکلان

 . (Keshavarz & Arab Asadi,2020:9)دهد ی تمرکزی انقلاب اسلامی در هر مقطع زمانی ارائه میشده و تصویر روشنی از نقطه

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (. Source: Naqi-poorfar & Jafarpour,2011:24): فرآیند تحقق اهداف اسلامی1شکل
 

 : ایجاد دنیای اسلامی5ی مرحله

 : ایجاد کشور اسلامی4ی مرحله

 اسلامی: ایجاد دولت 3ی مرحله

 : انقلاب اسلامی1ی مرحله

 : ایجاد نظام اسلامی2ی مرحله
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  ز اـهسـمینز  ،یهبرر  معظم   ممقا  هیدگا در د  کهدارد    سلامیا  نوین  ندـتم  قـتحقو    د یجادر ا  که  ستا  جایگاهی  سلامی، ا  لت دو  نقش

 هایگام از به عنوان یکی  ،لهمعظم  در دیدگاه سازیدولت   (Noori, 2018 :141).ستا  نیز  )عجل الله تعالی(  یمهد  تحضر  روـظه

  شود می محقق اسلامی سازیی جامعه مقدمه و سازی اسلامینظام فرآیند تکمیل از که پس  بودهسازی مطرح  تمدن فرآیند در اصلی

(Mirzapour Eramaki,2019:99 ).  دارند که با    د ینکته تأک  نیبر ا  ،یانقلاب اسلام  یگانهپنج  ندیفرآ  نییرهبر معظم انقلاب، با تب

  است؛محقق شده    یاهداف اسلام  یانهگپنج  هایمراحل اول و دوم گام   ،ینظام اسلام  لیو متعاقب آن تشک  یانقلاب اسلام  یروزیپ 

رغم   اما اسلام  های تلاش   به  دولت  گرفته،  معنا  ی صورت  نشده    یقیحق  ی به   & Mohammadi Mazraei))  استمحقق 

Naderi,2018:62. ) 

 

  د یتاک  یعامل مهم در تحقق تمدن اسلام  کیبه عنوان    یدولت اسلام  لیو لزوم تشک  تیبه صورت مکرر به اهم  ،یرهبر  معظم  مقام

  میکن ادعا  میتوانی نم  اما  م،یکرد  یگذارهیپا  و  یزیررا طرح  ینظام اسلام  کی: »ما  که  Sadeghi & Movahhedi,2023:199))  اندکرده

  یجا  در   و  ؛(Khamenei,2000)   م« یادهینرس  ی اسلام  کشور  به  هنوز  و  م یهست  سومی  مرحله  در  ما  م؛یهست  ی اسلام  دولت   ک ی  ما   که

از    .(Khamenei,2005)  باشد«  یاسلام   ما  یریگجهت  و  عمل  دی با  ست؛ین  ی کاف  باشد،   یاسلام  دولت  که  ما   »اسم:  ندیفرمایم  گرید

 ضمن  و  کرده  عمل  یاسلام صورت به خود،  رفتار و  یسازمانده  در  حاکمه دستگاه  که است آن ازمندین ی اسلام دولت لیتشک ،رواین

  یاسلام  دولت  لیتشک  به  تا  است  لازم  که  یحرکت  د،ها دچار اختلال شونیا  اگر  ؛داسلامی، در محتوا نیز اسلامی شو  شکل  تیرعا

  .Jalalvand & Jalalvand,2016:50-60)) بود خواهد هدف به دنیرس یبرا امور انجام در  ریتأخ سبب و  شده کند  انجامد،یب

 تملـمش  سلامی راا  لتدو  یو شاخصها   دندار  تأکید  لتدو  دنبو  سلامیا  بر  ،لتدو  یمؤلفههاو    مبانیدر خصوص    ،یهبرر  معظم   ممقا

یی، توجه به  اگرنقانو  ،(دیجها  رکا  بر  تکیه  اـ)ب  خلق  به  خدمت  ،دیقتصاا  سلامت  ،خلاقیو ا  دیاـعتقاسلامت    یاـاخصهـش  رـب

حکمتظرفیت درونی،  ومی  لتاد ـع   وگرایی  های  اسلامیدو  ایبر  دانند    ، ی ـفرهنگ  ، یـمنیتا  دی،اـقتصا  ، تربیتی  یهاد کررکا  لت 

سوم تحقق    یبه عنوان مرحله   نیز  سازی اسلامیارکان اصلی دولت   (Noori, 2018 :140 -141).  قائلهستند  جتماعیا  و  یـسیاس

ناظر به حکمرانان طراز انقلاب   ؛افزارافزار قرار دارد. بعد انسانافزار و نرم، سختافزارانسان  :اهداف انقلاب اسلامی مبتنی بر سه بعد

ها مبتنی بر تعالیم دینی و اسلامی بوده و سبک زندگی آنان بر اساس معیارهای اسلامی ساخته اسلامی است که منش و کنش آن

شده است. در بخش زیادی از روایت مقام معظم رهبری از دولت اسلامی، رکن کارگزاران و حکمرانان دارای اندیشه، روحیه و عمل 

له برای تحقق تمار عیار حکومت اسلامی، تحقق دولت  سازی اسلامی معرفی شده است. معظماسلامی به عنوان ارکان اصلی دولت

های  اظر به نهادها و سازمانافزار نبعد سخت دانند.های انقلاب اسلامی را ضروری میمن و معتقد به آرمانؤاسلامی به معنای عناصر م

   ی به صورت فیزیکی ظهور و بروز دهند و آنچه از دولت اسلامن بیرونی دولت را تشکیل میاسلامی است که تعیّ  دولت  یدهندهشکل

ه ساختاری مورد توجه قرار گرفت   یدر برخی از بیانات مقام معظم رهبری، دولت از زاویه  ؛کند، ناظر به این بعد است. بر این اساسمی

یک تشکیلات    یهای اسلامی به عنوان یکی از ارکان دولت اسلامی معرفی شده است. از این منظر، دولت اسلامی به مثابهو نهاد

تحقق اهداف انقلاب اسلامی    یکنندهبر مبانی و اصول اسلامی و تضمین  های مبتنیرد توجه قرار گرفته و ایجاد نهاد مدیریتی مو

یکی دیگر از ابعاد اصلی دولت اسلامی از منظر مقام معظم رهبری، محتوای عمل دولتمردان اسلامی و   ضرورت پیدا کرده است.

گیری نهادها و تشکیلات مدیریتی در کشور و تربیت کارگزاران و علاوه بر شکل  ،کنند. در این نگاهها دنبال می اهدافی است که آن

شکل گیرد. در واقع    های اجرایی حکومت نیز بایستی با معیارها و موازین اسلامیسلامی، جزء دیگری تحت عنوان نظامحکمرانان ا

هایی است که چگونگی کنش و اهداف مورد نظر  ها و آیین نامهافزاری دولت و رویه سازی اسلامی توجه به بعد نرمرکن سوم دولت

آنچه دولت  از منظر مقام معظم رهبری،    .(Keshavarz & Arab Asadi,2020:9) کنددهی میا جهتدولتمردان و نهادهای کشور ر

در اسلام، ضرورت    استیو س  ن ید  وند یدر پ   شهیآن است که ر  یاسلام   یریگو جهت  یکند؛ مبان یم  ز یها متمادولت   ریرا از سا   یاسلام

 Sadeghi & Movahhedi,2023).) دارد یو معنو یمسلمانان در ابعاد ماد یجامعه یبرا بهیط اتیو لزوم تحقق ح یاجتماع  اتیح

 Mohammadi))  هرچه زودتر محقق شود  دی با  ،یبه عنوان گام سوم از روند تحقق اهداف اسلام   یدارند که دولت اسلام  د تأکیلذا    219:

Mazraei & Naderi,2018:62 ) 
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 مدیریت اسلامی 

 

ر  مدیریت  یها  هشیو   ن،تمدو    هنر  فرهنگ،  بشر،  ندگی ز  یه، شیورساختا  ءتقاار  با  اه همرن،  ماز  رگذدر    نگوناگو  معا جو  یهبرو 

 ن، گوناگو  رصو  بهو    شتهدا  دجو و  یخرتا  لطودر    وتمتفاو    مختلف  یشکلها  به  مدیریت.  ستا  دهنمو  تجربهرا    مختلفی  اتتغییر

  م علو  نمیا  در  مدیریت  (.Lotfipour et al., 2018 :33)ست  ا  ساخته  هم افررا    حکومتهاو    ها نتمد  امقوو دوام و    اریپاید  یمینهز

  همین  به.  دکره  مشاهدرا در آن    فرهنگ  نقشان  تومی  تأملی  كندا  با  کهای  گونه  به  ؛دارد  فرهنگ  با  یکیدنز  ربسیای  بطهرا  نسانیا

وهکر  مدیریت،  مریکاییآ  مدیریت  ،پنیژا  مدیریت  .میکنند  ءقتضاا  را  تیومتفای  مدیریتها،  نگوناگوی  هافرهنگ  لیلد   . ..  ای 

  حی و  غبلاا، انپیامبر  بعثت (.Aghapirooz et al.,2013)نداگرفته  شکلد خو فرهنگ با  متناسب که میباشند  قبیل  یناز ا ییهانمونه

و    شتهاگذ  یجا  به  بشر  ندگانی ز  بر  عمیقی  اتتأثیر  نمیا  یندر ا  ؛نیز  مسلاا  مبین  یند  ،آن  متکامل  عنوو در    سمانیآ  کتب  ولنزو  

 نیز   مدیریت در اسلام.  (Lotfipour et al., 2018:34)ست  ا  دهنمو  مهم  تیاتغییر  شستخو را د  مدیریتی  هایشو ارزها  شرو  ،هاهشیو

البلاغه،  به فرماندهان در نهج    )علیه السلام(   هـای متعـدد از حضرت علییار مهم تلقی شـده و حضـور نامـهبس   یبه عنوان یک مسئله

 Masah)  ، همه حاکی از اهمیت این موضوع است( مه علیه و آله وسلّاللّ  لّ)ص  اسلام   پیـامبر  یهو سـیر  ی اطهارروایات متعـدد از ائمـه

et al.,2011:115).    و سلامت سازمان و جامعه    یتعال    ح سط  یو ارتقا  جاد یا  یعامل اصلبه عنوان    زیو رهبر ن  رینقش مدهمچنین؛

 . Shaddel et al.,2022:5))است  ژهیو تیاهم حائز

 

  ت یها و هدا)معاش و معاد( انسان  یقیو سعادت حق  یماد  یازهاین  نیبه تأم  طامور مربو  ریتدب  : از  است  عبارت  یاسلام  تیریمد»

نقش    ،عنوان کاملترین دین الهی  م بهلااس  (.Moqimi,2015:56) تقرب به خداوند متعال«    منظور  به؛  آخرت  یبه سو  ایجامعه از دن

چراکه مدیریت   ؛ای برخوردار استمی از جایگاه ویژهلاست. در این راستا موضوع مدیریت اسسازی در تاریخ حیات بشری داراسرنوشت

آن چیزی رو،  از اینبه انجام امور بپردازند.    الله  عنوان خلیفه  بایستی بهعنوان امانت الهی مطرح است و مدیران    م بهلااز دیدگاه اس

اهداف، مأموریت و رسالت اصلی در چارچوب   یدهی مجموعهسازد، جهت می می متمایزلامی را از مدیریت غیراسلاکه مدیریت اس

اس الی  لااحکام  و قرب  غیراس  اللهمی  رابطه  ،میلااست که در مدیریت  در  التزامی  ندارد   یهیچگونه  الهی وجود  قوانین  اجرای    با 

(Ahmadi,2011.)  

 

  سو؛   یگراز د میباشد.  آن    ماهیت  دنبو  مکتبی  ی،مرا  چنین  یمهزلاو    ستاو  تعالی و    ننساا  ، مسلادر ا  مدیریت   صلیا  ف هد   ؛ تی رعبا  به

  ین ا  و  دهندمی  تشکیلرا    مسلادر ا  مدیریت  مبانی  ،ستا  و...  لتطلبیاعد  ،ییاگرتخرآ  ری،حقمحو  بر  مبتنی  که  حیو  ثابت  لصوا

وجه تمایز  .(Lotfipour et al., 2018:34)  دکر  رهشاآن ا  به  انمیتو ،ماهیت  دنبو  مکتبی  بر  وه علا  که  ستا  ییگرد  متمایز  خصوصیت

کل جهان هستی    ،بینیباشد. این جهانبینی الهی میدر نظام ارزشی است که نشأت گرفته از جهان  ، هامدیریت اسلامی از دیگر نظام

، شـرافت  ی اسلامیجامعهی  های ربوبی بر آن حاکم است. در اداره بیند که سنتمی  فدارای هماهنگ و هد را به صورت مجموعه

کمال معنـوی و ابزارهـایی بـرای رسـیدن بـه    ساز رشد انسانی وزمینه  اسـت و قوای نباتی و حیوانی در واقع،   انسـانی مـدنظـر

به   ؛های معنوی داداصالت را به ارزشباید  هـای سـازمان،  مشـیو خـط  در تعیین اهداف  لذادرجات بلند و سعادت جاودانی است.  

فعالیت آن، اهداف معنوی و هنجارهای مربوط به آن رعایت شده و    یاین معنا کـه اسـلامی بـودن سـازمان اقتضـا دارد در حیطـه

منـافع مادی در    شودتلاش  ،  باشد   پذیرامکان  تنها تأمین منافع مادی موجب پایمال کردن مصالح انسانی نشود، بلکه تا جایی که  نه

در مدیریت اسلامی، نگرش الهی وجود    .هـای الهـی و تـرویج شـعائر اسلامی قرار گیردجهت مصالح انسانی و توسعه و تعمیق بینش

که وی لایق کرامت انسانی بوده و مستعد رسیدن به قرب الهی و نیل به مقام   شودیعنی به انسان با این دید نگریسـته می  ؛دارد

 (. Fatemi & Sarami,2015) جانشینی خـدا است

 

پیشرفت محیطامروزه  و  تکنولوژیکی  سازمانهای  تا  است  شده  سبب  پیچیده،  خودها  های  حیات  حفظ  صرف   ،برای  استفاده  به 

  گر یمطلوب باشد، الزاماً در د  ی غرب  یدر کشورها  تیریاز مد  یپنداشت که اگر سبک  دی نبا  از طرفی  ؛ محصولات علوم غربی روی بیاورند



   1402 زمستان – چهارمسال  چهارم : شماره                                                                                            فصلنامه آموزش و بهبود منابع انسانی

 

 

6 

 

، از دو جنبه غربی ضرورت جایگزین کردن مبانی و اصول مدیریت اسلامی به جـای مـدیریت  لذا     . شودیواقع م  دیمف  زین  رهاکشو

طولانی انجام مطالعات دقیـق و حسـاب شـده و انجـام سعی و    یاول آنکه غرب با توجه به سابقه:  باشد قابل بحث و بررسی می 

مند عرضـه کنـد تـا بـه طـور گسـترده  به صورت نظام  علم مدیریت  یها و علوم خود را در حوزهتوانسته است دانسته  ،خطاهای فراوان

اِشکال عمده    ،این چارچوبکه بر    بتوانند آن را برای دستیابی به اهدف خود بکار گیرند اینکه  وارد است:دو  انسـان و    ؛یکی  بـه 

مورد تحریف   هایتدر مواردی حقایق و واقع  ؛نیازهای او تک بعدی نگریسته شده و به تمام جوانب انسانی توجه نشده است. دوم اینکه

ها و نظریات خود چـارچوب کـاربردی بسـیار خوبی  قرار گرفته است. با وجـود اینکـه علم مدیریت غربی توانسته است برای تئوری

جنبه دومی    . باشدنمی اعتمادهای ایـن علـم قابل تکیه و  ذکر شده در آن، تمام خروجی  یتعبیه کند، اما با وجود دو اشکال عمده

می ضـروری  را  اسلامی  مدیریت  علم  است که  اسلامی  حکومت  رساندن  کمال  به  در  غربی  مدیریت  ناکارآمدی   سازد، 

(Tavallaei,2007:56-57.)  می، داشتن سبک مدیریتی متناسب با نظام  لایکی از الزامات مبنایی و اساسی در تحقق دولت اس  بنابراین

، تا  تاس  اسلامی دولت  تراز  ی کارگزارانی شایسته  بانظام مدیریتی کارآمد  نیازمند  که    (Turkzadeh et al.,2017:8) می استلااس

 .(,.1432020Qorbanizadeh et al:)   عمل پوشاند یجامهجمهوری اسلامی،  به مقاصد عالی نظام بتوان

 

 

 

 مدیریت دولتی نوین 

 

های مدیریت دولتی نوین در بخش  گرایی و نفوذ ارزشی مدیریتمدیریت دولتی سنتی، پدیدهبا افزایش انتقادها نسبت به پارادایم  

های بازار،  سالاری و سلسله مراتبی، به مکانیسمهای دیواندولتی مورد توجه قرار گرفت و مدیریت دولتی از توجه صرف به مکانیسم

گرایی، جایگزین الگوی سنتی کاری روی آورد. از این رو نهضت مدیریت دولتی نوین یا مدیریتسپاری و مقاطعهسازی، برونخصوصی

ها را باعث رشد و رفاه کلی جامعه  شدن دولتهای اقتصـادی کـه کوچکدیدگاه  .(Alwani & Sabbaghi,2018) مدیریت دولتی شد

انتخاب عمومی و نمایندگی )اصیل    ینظریهها در دو  ین دیدگاه ا  .گیری مدیریت دولتی نوین مؤثر بودنددانستند، در ایجاد و شکلمی

ها و کارگزاران بخش عمومی مانند بسیاری دیگر  انتخاب عمـومی این است که بوروکرات  یفرض اصلی نظریهـ وکیل( متبلور شدند.  

یابند و در چنین وضعیتی نباید  با علائق خودخواهانه انگیزش می ،که از طریق منافع عمومی برانگیخته شونداز مردمان، به جای این

وجود آید که مانند بخش خصوصی،    که ساختاری بهانتظار داشـت سـازمان دولتـی، سـازمان کارآمدی برای جامعه باشد؛ مگر آن

 ی سازد که باید با ارائهیـن موضـوع را مطرح میـ وکیل نیـز ااصیل  ینظریه.  منافع فـردی و سـازمانی را بـه نحوی با هم تلفیق کند 

ها(  )اصیل  مردم   یهـا( در بخـش عمومی به نفع عامه)وکیـل  ای عمل شود کـه مـدیران و کـارگزارانگونههای انگیزشی بهطرح

 .(Alwani,2005:4) ایفای نقش کنند و همان شرایط بخش خصوصی، بر بخش دولتی حـاکم شـود

دولتی نوین را   اصول مدیریت،  1ائو سونگت  . اندنــوین تأکید کردهدولتــی    مــدیریت   های دکتـرینمــدیریت بر جنبهاندیشمندان  

 د: کندر پنج محور زیر خلاصه می

 .یخدمات عموم  یها، متمرکز کردن دولت بر مدیریت کلان اقتصاد ملـی و ارائـهتعریف مجدد وظایف دولت و تفکیک دولت از بنگاه 

 .امور یبهبود کارایی اداره و سازی خدمات عمومیبهینـه کـردن ساختار اداری، کوچکهـای دولتـی بـا ساختاردهی مجدد سازمان

 .امـور عمـومی و کـاهش تداخل وظایف در چارچوب پاسخگویی یعقلایی کـردن مـسئولیت اداره

 ه.اجتماعی هرمنطق یتوسعه های دولتی براساس وضعیت اقتصاد وسازمان یهدایت اصلاح اداره

   .Songtao,2004)) امور یهرایجاد چارچوب استاندارد قانونی برای ادا

 : (2)شکل دندنموارائه ل مـدیریت دولتـی نـوین را به شرح زیر ونیز اصـ 2هایز و کرنی 

 دولت یسازی: کاهش اندازهوچکک

 
1. Songtao 
2 . Hays & Cerney 
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 گرایی: بکارگیری اصول مدیریت بازرگانی در دولت مدیریت

 کنندگان خدماتگیری به دریافـت تر کردن تصمیمتمرکززدایی: نزدیک

 . ندهاآیزدایـی: بازسـازی دولت با تأکید بر نتایج به جای فروروکراسیب

 (.Danaei Fard & Abbasi,2008:104) سازی: هدایت تولیـد کالاهـا و خـدمات بـه بیرون از مؤسسات دولتی خصوصی

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ( Source: Farjad et al.,2015): اصول مدیریت دولتی نوین 2 شکل

 

 

به عنوان استراتژی    و   رود به شمار میایران    در های اصلی تحول اداری  یکی از استراتژی  ،و محورهای اساسـی آنمدیریت دولتی نوین  

 & Danaei Fard)  است  امور عمومی تبـدیل شده  یبه نگاهی غالب در ادارهو    استتوجه قرار گرفته  اصلی در تحول اداری مورد  

Abbasi,2008:105-117.) جوامع   یسازی دولت پا به عرصهوری و کوچکمدیریت دولتی نـوین که با نوید اثربخشی، کارایی، بهره

رفت، مواجه شد و در صحنه عمل پیشرفته و در حال توسعه گذاشته بود، بـا نتایج و پیامدهای متفاوت از آنچه از آن انتظار می

کارگیری رویکرد مدیریت دولتی    دهد بهنشان می  هانتایج پژوهش   .(Alwani,2005:10)  هـای آن آشـکار شدتنگناها و محدودیت

فراهم نبودن شرایط عمومی و اختصاصی لازم    ؛عامل نخست  :بسیار ناموفق بوده است  ایراندلیل وجود دو عامل عمده در    نوین به

تأثیر می   ؛است و عامل دوم از عامل نخسـت  البته خود  از اصول محوری آن  که  انحراف   Mohammadzadeh)  استبوده  پذیرد، 

Sultanmoradi et al.,2019:19-20). 

 

 : پژوهش  تجربیی  پیشینه

مربوط به    ی هایی نارسا  خلأ تحقیق وروشن شدن  و    ها دگاه یبا د  یی آشناموجب    ،موضوع پژوهش  رامونیپ   ی تجربیپیشینهمرور  

 ارائه شده است: 1موضوع در جدول  رامونیانجام شده پ  یهاپژوهش. خلاصه شودیپژوهش م  یمسئله

 

 

 تحقیق موضوع  با پیشین مرتبط هایپژوهش :1جدول 

 منبع نتایج/ یافته عنوان پژوهش

استقرار  امکان سنجی 

در   اسلامی  مدیریت 

کـه داد  نشـان  در  زمینه  نتـایج  اسلامی  مدیریت  استقرار  مفهومی  های 

ساختاری و   یو دو زمینه  های دولتی از سطح کفایت مطلوب بالاترسازمان

پـذیرش قابل  استقرار مدیریت اسلامی در سطح حداقل کفایت    عملکردی 

(Turkzadeh et al., 

2019) 

 مدیریت نوین دولتی

 ییتمرکز زدا

 یکوچک ساز

 ییگرا تیریمد

 ییزدا بوروکراسی

 خصوصی سازی
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 منبع نتایج/ یافته عنوان پژوهش

های دولتی استان سازمان

 فارس

زمینـه )  گانـه مـدیریت اسـلامی  سـه  هایبود. تفاوت معناداری بین زمینه

 بسترسـازی   ، وجود دارد. با توجه به نتـایج   ( عملکردی  مفهـومی، سـاختاری و 

های سازمانی    تدریجی به سمت الگوی مدیریت اسلامی در عرصه  برای تغییر

درباره مدیریت اسلامی و فرهنگ   سازی مشترك  مفهوم  و مدیریتی کشور و

 نموده است. سازمانی آن پیشنهاد 

شیوه مدیریت  درك  های 

میان مدیران  اسلامی در 

 مسلمان مالزی

های مدیریت  ها نشان داد مدیران مسلمان در مالزی درك زیادی از شیوهیافته

با اجرای اند و  سازی نمودههای خود پیادهاسلامی داشته و آن را در سازمان 

ی را  و عملکرد سازمان  توان به طور خاص عملکرد کارمندانمیها  این شیوه

 ارتقاء بخشید. 

(Sulaiman & et, 

al.,2014) 

ی مدیریت اسلامی رابطه

توسعه و  منابع ایرانی  ی 

نقش   با  میانجی  انسانی 

و شایسته سالاری 

 پاسخگویی 

  جانیاستان آذرباکز درمانی دولتی  او مر  ها بیمارستاندر  ها نشان داد  یافته

وشایسته  ؛یغرب اسلامی  مدیریت  و   سالاری،بین  ایرانی  اسلامی  مدیریت 

ی  ی منابع انسانی، پاسخگویی و توسعهسالاری و توسعهپاسخگویی، شایسته

 ارتباط مستقیم و مثبت وجود دارد.منابع انسانی 

(Ghahramani & 

Osmanzade,2019) 

دولتی   مدیریت  تاثیر 

سازمانی   اعتماد  بر  نوین 

ستادی   کارکنان 

 شهرداری رشت 

-نتایج پژوهش نشان داد که بکارگیری اصول مدیریت دولتی نوین در سازمان

عمومی بخش  رشت)  های  سازمانی    (،شهرداری  اعتماد  بر  بالایی  با ضریب 

 کارکنان تاثیر دارد.
(Rezaei Manesh & 

et al.2015) 

دولتی   مدیریت  تأثیر 

عدالت  ادراك  بر  نوین 

 سازمان

-که بکارگیری اصول مدیریت دولتی نوین در سازمان  دادنتایج پژوهش نشان  

، تأثیر منفی بر ادراك عدالت سازمانی  (شهرداری رشت)های بخش عمومی

 کارکنان داشته است.
(Mahjoob,2014) 

دولتی   مدیریت  تأثیر 

نوین و مشارکت عمومی  

سیاست  در  شهروندان 

 عمومی

داد در ایران مدیریت دولتی نوین تأثیر مثبت و معناداری بر  ها نشان  یافته

 Farjad et) های عمومی دارد. مشارکت شهروندان در سیاست

al.,2015) 

شیوه مدیریت  نقش  های 

ارائه در  نوین  ی  دولتی 

خدمات در بخش دولتی  

 کنیا

رضایت  یافته پاسخگویی،  تقاضای  بین  کنیا،  دولتی  بخش  در  داد  نشان  ها 

ی خدمات عمومی بخش  شهروندان و تمرکززدایی خدمات و کارایی در ارائه

 ی همبستگی قوی وجود دارد. دولتی، رابطه
(Endeki & 

Minja,2021) 

و   نوین  دولتی  مدیریت 

 های آن در آفریقا چالش

دادیافته نشان  کشورها  ها  افریقاییدر  اجرای دولت    ورود  رغمیعل  ی    به 

بر  خود اعتماد ندارند.    ی ها، مردم به دولتی مدیریت دولتی نوینهاسبک 

ی  دولت  ت یریمداساس این پژوهش کشورهای آفریقایی، باید رویکرد خود را از  

 . دنده رییتغ یارزش عموم تیریبه مد نوین

(Rubakula,2014) 

در  اسلامی  دولت  ارکان 

مقام منظومه فکری  ی 

 معظم رهبری

با استفاده از روش تحلیل مضمون و بر پایه تحلیل محتوای بیانات مقام معظم  

ترین وجوه مفهوم  رهبری، به استخراج ارکان دولت اسلامی و کشف کلیدی

نتیجه چنین  و  نموده  اقدام  اسلامی  منظومهگیری میدولت  در  که  ی  کند 

فکری مقام معظم رهبری، دولت اسلامی به معنای اسلامیت سه رکن نهادها،  

(Keshavarz & 

Arab Asadi,2020). 
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 منبع نتایج/ یافته عنوان پژوهش

پایهنظام بر  و  است  و کارگزاران  از  ها  استتنتاجی  تعریفی  به  عناصر  این  ی 

 ی دولت اسلامی دست یافته است.دیدگاه ایشان در زمینه

دولت   ارکان  و  ماهیت 

امام   دیدگاه  در  اسلامی 

 ای خامنه

ها، سلامت اعتقادی، اخلاقی و رفتار اسلامی کارگزاران بر اساس نتایج یافته

 شده است. و نهادها را سنجه و تراز دولت اسلامی معرفی 
(Mohammadi 

Mazraei & 

Naderi,2018) 

شاخص  ی مبان   ی هاو 

اسلام منظر   ی دولت  از 

 ی اخامنه اللهتیآ

دولت    یمبان   مقام معظم رهبری،پژوهش نشان داد که از منظر    نیا  یهاافتهی

  ی ضرورت زندگ  ،یاسیدارد که سه رکن اسلام س  دیتاک  دولت  بودن  یبر اسلام

دولت   یریگشکل نیهمچنشود. را شامل می بهیط ات یو تحقق ح یاجتماع 

حفظ   ،ی اعتقاد  -یارزش  یریگجهت  رینظ  ییهاشاخص  یهیدر سا  یاسلام

-عدالت  ،یگزارخدمت  ،ی نید  یسالارمردم  نیبه مواز  ی بندیپا  ، یاسلام  تیهو

 ی و سلامت اقتصاد  یزیستظلم  ،ییخردگرا  ،یمحورعلم  ، ییگراقانون  ،یمحور

 . ابدییتحقق م یو علو یاز دولت نبو یریبا الگوگ

((Sadeghi & 

Movahhedi,2023 

اساس   بر  اسلامی  دولت 

معظم   مقام  بیانات 

روش   ی  نظریهرهبری: 

 داده بنیاد 

مردم،  یافته به  اخلاقی مسئولان و خدمت  و  اعتقادی  داد سلامت  نشان  ها 

المللی به عنوان  شرایط علی درونی و حکمت و خردگرایی در سیاست بین

قانون و  بیرونی  علی  شرایط شرایط  عنوان  به  اقتصادی  سلامت  و  گرایی 

گستری پیامدهای دولت  زای کشور و عدالتگر و تکیه بر ظرفیت درونمداخله

 اسلامی می باشند. 

(Mehri,2016) 

در    سلامیا  لت دو  ماهیت

  الله تیآ  سیاسی  یندیشها

  ایخامنه

به بررسی موضوع    (دیسناا تحلیل ) یـتحقیق کیفاز روش   ایشان با استفاده 

  اللهیهآ  هدگا ـدی در    سلامیا  لتدو  داد  ننشا  تحقیق  ی یافتهها  ته است.پرداخ

  هایی دنهاو    اقو  اران،گزرکا  یمجموعهی  معنا به    لعالی( ا)مد ظله    ایخامنه

  ی ـیند  کاملاً  ماهیتی،  لتدو  ینا  .نددار  نقش  رکشو   یاداره  در  هـک  تـسا

 شرایط   با   متناسبی و  علوو    ینبو  لتدواز    یوگیرـلگا  ا ـبدارد و  (  لامیـسا)

 که   ستا   مهمی  ظایفو  و   شاخصها  ،ها یژگیو  رایو دا  دگیرمی  شکل  وزمرا

برنآی  عهدهاز    ید با غد  ؛ یدآها  روجد   هایچالش   با  رتصو  ینا  یرر   وبری 

 ری ستگاو ر   لله ا  معرفه  یتوسعه  نیز  سلامیا  لتدو  نهایی  فهد   . شد  هداخو

 . ستا هاننساا

(Noori,2018) 

نیروهای   جایگاه  و  نقش 

دولت   تحقق  در  مسلح 

بر   مبتنی  اسلامی 

امام  منظومه  فکری  ی 

 ای خامنه

براساس   نتیجهاندیشهمحقق  انقلاب،  معظم  رهبر  می های  که  گیری  کند 

ی جوامع بوده و برای نیروهای مسلح در ترین نیاز کشور و همه امنیت مهم

 (Rahmani,2017) است. نظام اسلامی در تحقق دولت اسلامی، نقش قائل شده 

راه کارهای  بررسی 

کارمندان  اثرگذاری 

عمل   ارتقاء  بر  بسیجی 

دستگاه  های  انقلابی 

تحقق  جهت  در  دولتی 

 دولت اسلامی مطلوب

یافته انقلابی  براساس  عمل  ارتقاء  و  بسیجی  کارمندان  اثرگذاری  بین  ها، 

رابطهدستگاه ادارات مرکز فارس،  ی  های دولتی و تحقق دولت اسلامی در 

بسیجی معنا کارمندان  سازمانی  اثرگذاری  بعد  همچنین  دارد.  وجود  داری 

کمترین  بسیجی،  کارمندان  اثرگذاری  اجتماعی  بعد  و  میانگین   بیشترین 

-های دولتی داشتهمیانگین رتبه را از نظر تأثیر بر ارتقاء عمل انقلابی دستگاه

 اند. 

(Bagheri,2019) 
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 تحقیق  شناسیروش

 

این    ی آماریجامعه  .است  پیمایشیتحقیقات    یدر زمرهتوصیفی و  ،  روش  به لحاظ  وای ـ کاربردی  توسعه  ،این تحقیق از نظر هدف

جرسی و    -شوند که از این تعداد بر اساس جدول مورگان  شامل می  131719را، کارکنان ادارات کل استان فارس به تعداد    تحقیق

نفر از خبرگان    17نفر انتخاب گردید. همچنین در فرآیند طراحی و تایید مدل از    384ای به تعداد  به روش تصادفی ساده، حجم نمونه

 آگاه به موضوع به روش دلفی نظرخواهی شد. 

  26؛ شامل  خش اولب: بخش کلی تشکیل شده است  سهکه از    باشدمیمحقق ساخته    یتحقیـق، پرسشنامهدر این  ابـزار سـنجش  

گویه    37سنجش مدیریت اسلامی و بخش سوم؛ شامل    بـرایگویه    36شامل    ؛ و بخـش دومگویه برای سنجش مدیریت دولتی نوین  

 ای طراحی و پس از تایید خبرگان، مبنای کار پژوهش قرار گرفت. گویه 99به منظور سنجش دولت اسلامی. در نهایت پرسشنامه 

 خبرگان نظر اساس بر هامؤلفه بعد، درگام و استخراج نظری مبانی و علمی متون از هامؤلفه ابتدا تحقیق، یپرسشنامه برای طراحی

 در خبرگان از طی چند مرحله  و تدوین نظری مبانی اساس بر ها مؤلفه با متناظر هایشاخص سپس شد. جانمایی مناسب ابعاد در

نفر از کارکنان ادارات کل استان فارس توزیع گردید و   384در بین   در ادامه، پرسشنامه نهایی طراحی و .شد نظرخواهی هاآن مورد

ها انجام  ، تجزیه و تحلیل داده3  ویراست  Smart PLSو    25ویراست     SPSSافزارهایها، با استفاده از نرمآوری پرسشنامهپس از جمع

)پایایی    عاملی تحلیل روش از پرسشنامه  ابعاد از  یک هر  گیریاندازه  مدل اعتبار  تعیین برایدر این پژوهش،    .و نتایج استخراج گردید

مراجعه به خبرگان  طریق از  ابزار  صوری و محتوایی  روایی شد. استفاده کرونباخ  آلفای روش ابزار از درونی همسانی تعیین برای و سازه(

 شد. همچنین نتایج استفاده و برای سنجش روایی سازه نیز از روش تحلیل عاملی تاییدی  ( CVR)   و محاسبه نسبت روایی محتوایی

  .شد محاسبه  روش معادلات ساختاری به عاملی تحلیل

 

  و بحث  نتایج

 

 کدام اند؟ و مدیریت دولتی نوین های مدل دولت اسلامی مبتنی بر مدیریت اسلامی ابعاد و مولفه اول: سؤال

مراجعه به ای )، ابتدا از طریق مطالعات کتابخانهمدیریت دولتی نوینمدیریت اسلامی و  برای طراحی مدل دولت اسلامی مبتنی بر  

و    کلاسیک با استفاده از روش دلفیشناسایی شد و    های هر متغیرابعاد و مؤلفه ...(  های اینترنتی و  مدارك مکتوب و سایتاسناد،  

( در خصوص تناسب ابعاد و  اجرایی   مدیراناساتید حوزه و دانشگاه و  )شامل    آگاه به موضوعنفر از خبرگان    17از  طی چند مرحله،  

ی نهایی طراحی و مبنای تحقیق قرار  اصلاحات لازم و اجماع در مورد نظرات، پرسشنامهخواهی و پس از  های هر متغیر نظرمؤلفه

 : محاسبه شدفرمول زیر از طریق  روایی محتوایی پرسشنامهیا   (؛CVR)نسبت اعتبار محتوا گرفت. سپس 

 

2

2

N

N
n

CVR
e

=

 
 

  CVRاند. مقدار  تعداد خبرگانی است که ماده )آیتم( مورد نظر را تأیید نموده  neبیانگر کل خبرگان پاسخ دهنده،    Nکه در آن  

ی این است که تعداد بیشتری از پاسخ دهندگان  به یک نزدیکتر باشد، نشان دهنده CVR+ در نوسان است؛ هرچه مقدار  1و    -1بین

(  0.976)  اعتبار محتوایی پرسشنامه خبرگان در حد مطلوبی، نسبت  2اند. بنابراین بر اساس نتایج جدول  ماده را مناسب تشخیص داده

 تایید گردید. 
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 ( پرسشنامه خبرگانCVR: نسبت اعتبار محتوایی ) 2جدول 

 نسبت اعتبار محتوایی تعدادگویه متغیر

 0.943 1-26 مدیریت دولتی نوین 

 0.977 27-62 مدیریت اسلامی 

 1.000 63-99 دولت اسلامی 

 0.976 1-99 کل

 

( مقایسه 00/3با مقدار نظری )  t1وسیله آزمون   گذاری و میانگین نظرات خبرگان به ، سؤالات پرسشنامه نمرهبرای اتقان کار  ادامهدر  

ها در مدل  ( باشد، ابعاد و مؤلفه00/3های پیشنهادی، بیشتر از مقدار نظری )ی خبرگان به ابعاد و مؤلفهشد. چنانچه میانگین نمره

های متغیرهای تحقیق بدلیل میانگین بیشتر از عدد  ؛ تمامی ابعاد و مؤلفه5و   4،  3اساس نتایج جداول  خواهند ماند. بنابراین بر باقی  

 . ، تأیید و در مدل تثبیت شدند3ثابت 

 

 : نتایج پرسشنامه متغیر مدیریت دولتی نوین از دیدگاه خبرگان3جدول 

معنی   نتیجه 

 داری 

 ابعاد  هامولفه میانگین    t  آماره

 کنترل و کاهش هزینه ها  3.7500 2.566 0.021 تایید 

 کوچک سازی 
 تعدیل نیروی انسانی  4.0588 4.763 0.000 تایید 

 4.4688 9.502 0.000 تایید 
مجدد   مهندسی 

 فرآیندهای کار 

 تاکید بر ارزیابی عملکرد 4.5000 11.662 0.000 تایید 

 4.6765 14.842 0.000 تایید  مدیریت گرایی 
های   فناوری  بکارگیری 

 پیشرفته 

 تاکید بر کارآفرینی 4.5588 11.566 0.000 تایید 

 مشارکت 4.6176 12.919 0.000 تایید 

 آزادی عمل 4.4063 7.425 0.000 تایید  تمرکز زدایی

 تفویض اختیار  4.4375 8.777 0.000 تایید 

 نتیجه گرایی 4.5000 12.369 0.000 تایید 
 بوروکراسی زدایی

 مقررات زدایی  4.6667 13.229 0.000 تایید 

 پیمان سپاری 4.2647 7.347 0.000 تایید 
 خصوصی سازی 

 رقابت گرایی  4.2353 6.424 0.000 تایید 

 

 

 

 

 

 

 
1. t Test 
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 : نتایج پرسشنامه متغیر مدیریت اسلامی از دیدگاه خبرگان 4جدول 

معنی   نتیجه 

 داری 

 بعد  مولفه  میانگین  t آماره

عدالت  4.5294 11.024 0.000 تایید  و  محوری  عدالت 

 گستری 

 نگرشی -ارزشی

 دینداری و خدامحوری  4.7647 18.194 0.000 تایید 

 آرمانگرایی واقع بینانه 4.7059 16.164 0.000 تایید 

ولایت   4.7813 17.507 0.000 تایید  و  مداری  ولایت 

 محوری 

 دینی و انقلابی بصیرت  4.8235 19.134 0.000 تایید 

و   4.8529 18.000 0.000 تایید  مداری  اخلاق 

 تقوامحوری 

 عملکردی -رفتاری

 شجاعت و قاطعیت  4.8438 16.892 0.000 تایید 

 ساده زیستی و قناعت  4.8235 21.424 0.000 تایید 

 پیشگامی و خطرپذیری 4.6176 14.765 0.000 تایید 

 تکلیف گرایی 4.7500 17.146 0.000 تایید 

ضابطه  4.7941 20.771 0.000 تایید  و  مداری  قانون 

 مندی

 مردم داری و مردم یاری 4.8529 22.274 0.000 تایید 

و   4.0882 4.160 0.001 تایید  پذیری  مسئولیت 

 پاسخگویی 

 های مدیریتی ویژگی

 کار تیمی و گروهی  4.5294 6.462 0.000 تایید 

 برنامه ریزی و تدبیر امور 4.6471 12.976 0.000 تایید 

 مدیریت زمان و منابع  4.6563 16.704 0.000 تایید 

 تخصص گرایی متعهدانه 4.7059 14.976 0.000 تایید 

 کارجهادی 4.5625 11.491 0.000 تایید 

 

 

 : نتایج پرسشنامه متغیر دولت اسلامی از دیدگاه خبرگان 5جدول 

معنی   نتیجه 

 داری 

 بعد  مولفه  میانگین  t آماره

 )خودسازی( رفتار فردی 4.7353 16.364 0.000 تایید 

رفتاری   الزامات 

منش   و  )روش 

 اسلامی دولتمردان(

 تایید 
 رفتار اجتماعی 4.7353 15.171 0.000

 ) جامعه سازی(  

 تایید 
مدیریتی  4.6667 19.365 0.000 )تمدن    رفتار 

 سازی(

 دینی دولت  4.6875 16.745 0.000 تایید 
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معنی   نتیجه 

 داری 

 بعد  مولفه  میانگین  t آماره

 دولت عدالت محور  4.7500 12.780 0.000 تایید 

ساختاری   الزامات 

و   ها  گیری  )جهت 

 کارکردهای اسلامی( 

 دولت فساد ستیز 4.7813 19.589 0.000 تایید 

 دولت مردم سالار 4.8667 20.546 0.000 تایید 

 دولت کارآمد  4.5750 12.600 0.000 تایید 

 دولت کارآفرین  4.5417 11.089 0.000 تایید 

 تایید 
0.000 23.913 4.8235 

 
استکبار ستیزی و دفاع از 

 مظلومان جهان

و   ای  زمینه  الزامات 

  محیطی

 )زمینه سازی ظهور(

 تایید 
با حفظ  4.6250 10.987 0.000 جهانی  پیشرفت 

 هاارزش

 تایید 
فرهنگ  4.7813 17.507 0.000 شدن  فراگیر 

 اسلامی

 اقتدار همه جانبه 4.5294 9.719 0.000 تایید 

 تایید 
  ائتلاف اسلامی در عرصه  4.7500 15.652 0.000

 بین الملل

 

 

 چگونه است؟ مدیریت دولتی نوین در ادارات کل استان فارسو مدیریت اسلامی اعتبار مدل دولت اسلامی مبتنی بر   دوم: سؤال

  سازی معادلات ساختاری به بررسی اعتبار الگوی پیشنهادی پژوهش پرداخته شد.برای پاسخ به این سؤال، با استفاده از رویکرد مدل

برای سنجش روایی سازه، از روش تحلیل عاملی استفاده شد. قبل از تحلیل عاملی، برای  گیری شد؛  ابتدا روایی و پایایی سازه اندازه

استفاده شد. این روش ضریب همبستگی   (KMO)گیری، از معیار کایزر، میجر، الکین  ها و بررسی صحت نمونه اطمینان از اعتبار داده 

باشند و هر چقدر   0.6ها برای تحلیل مناسب باید حداقل  بین صفر و یک متغیر است و داده  KMOکند؛ مقدار ها را محاسبه میداده

KMO  ی معناداری دهد که متغیرها با هم رابطهتر هستند. آزمون بارتلت نیز نشان میها برای تحلیل مناسبتر باشد، دادهبزرگ

، معیار  5اساس نتایج جدول    باشد. بنابراین براعتماد می  ی بین متغیرها، نتایج تحلیل عاملی قابلدارند و در صورت تایید رابطه

KMO  گیری مناسب های مورد نظر برای نمونهو بیانگر این است که داده    0.618گیری در این تحقیق برابر با  برای کیفیت نمونه

  ؛ که شرایط لازم (sig=0.000)   نیز، ارتباط معناداری بین متغیرها وجود دارد   6باشند. بر اساس نتایج آزمون بارتلت در جدول  می

(0.05>p) برای انجام تحلیل عاملی و سنجش روایی سازه برقرار است. 

  

 گیری و همبستگی سازه ها ها و صحت نمونه: آزمون اعتبار داده6جدول

  

 
 

 

 

 

شود. مطابق این روش، ابزار سنجش زمانی از  می  ه ها استفادبه طور معمول، از روش آلفای کرونباخ برای سنجش پایایی پرسشنامه

، ابزار  7باشد؛ بنابراین بر اساس نتایج جدول    0.7پایایی مناسب برخوردار خواهد بود که ضریب آلفای کرونباخ بزرگتر یا مساوی  

 باشد. ( برخوردار می0.972) سنجش در این پژوهش از پایایی مطلوبی

 0.618 ( KMOالکین ) -مایر -معیار کایزر

 آزموون کرویت بارتلت

 443.176 (chi-square) کای دو 

 3 ( dfدرجه آزادی )

 0.000 ( sig) سطح معناداری
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 )سازگاری درونی پرسشنامه( : سنجش پایایی 7جدول 

 

 

 

 

 

 

گیری کرد.  اندازهتوان آن را  سازی معادلات ساختاری پس از برازش مدل میباشد که در مدلمی 1نوع دیگری از پایایی، پایایی سازه 

که مقادیر پایایی  گردد. در صورتیمحاسبه می  (AVE)شده  و متوسط واریانس استخراج  (CR)2پایایی سازه بر اساس پایایی ترکیبی

مفهومی  مدل  ( باشد، پایایی سازه متغیرهای  0.5شده، بالاتر از )( و مقادیر متوسط واریانس استخراج 0.7یا    0.6ترکیبی، بالاتر از )

متغیرها و ابعاد مدل مفهومی پژوهش در حد مطلوبی   سازه، پایایی 8نتایج جدول نابراین براساس توضیحات فوق و گردد. بتایید می

 . تایید شد

 : پایایی سازه متغیرهای پژوهش 8جدول

آلفای  ابعاد  متغیرها

 کرونباخ

 پایایی مرکب 

(CR ) 

استخراج  واریانس  متوسط 

 شده 

(AVE ) 

مدیریت  

دولتی  

 نوین

 0.534 0.820 0.707 کوچک سازی 
 0.620 0.907 0.877 مدیریت گرایی 

 0.568 0.887 0.847 تمرکز زدایی

 0.670 0.890 0.836 بوروکراسی زدایی
 0.567 0.794 0.609 خصوصی سازی 

مدیریت  

 اسلامی

 0.560 0.910 0.886 نگرشی -ارزشی

 -رفتاری

 عملکردی

0.940 
0.948 0.567 

های  ویژگی

 مدیریتی 

0.877 
0.903 0.515 

دولت  

 اسلامی

 0.509 0.892 0.863 الزامات رفتاری

 0.571 0.955 0.949 الزامات ساختاری 

 0.675 0.958 0.951 الزامات زمینه ای 
 

طلبد؛ هرچه مقدار میهای نیکویی برازش را  شده، استفاده از شاخصقبول برای تأیید الگوی نظری تدوین  از طرفی، معیارهای قابل

شاخص میاین  افزایش  قوی نشانه  د، یاب ها  حمایت  از  دادهای  است.تر  نظری  الگوی  از  دیگر،    ها  سوی  مدل  از  کیفیت  بررسی  در 

دهنده    است. این شاخص نشان   ( Q2)  زا در مدل ساختاری پژوهش، ضریب تعیین معیار اساسی ارزیابی متغیرهای درون  ،ساختاری

اسکیفیت مدل   پژوهش  پژوهش،    ت.ساختاری  این  اساس شاخص  کیفیت مدل ساختاریدر  بر  الگوی پرسشنامه،  برازش  های  و 

باشند؛ بنابراین  ی ضرایب مثبت میچون همه  11و  10،  9افزونگی و اشتراکی اعتبارسنجی متقاطع انجام شد، بر اساس نتایج جدول  

 باشد. گیری از برازش مناسبی برخوردار و کیفیت مدل مناسب میاندازه الگوی 

 
1. Construct Reliability 

2. Composite Reliability 

 ضریب آلفای کرونباخ تعداد گویه  متغیر

 0.927 26 مدیریت دولتی نوین 

 0.948 36 مدیریت اسلامی 

 0.960 37 دولت اسلامی 

 0.972 99 تسؤالاکل 
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 : بررسی کیفیت مدیریت دولتی نوین بر اساس شاخص افزونگی و اشتراکی9جدول 

اشتراکی  شاخص 

اعتبارسنجی 

 متقاطع

افزونگی     شاخص 

 اعتبارسنجی متقاطع

 متغیر ابعاد 

 سازی کوچک 0.234 0.242

 مدیریت دولتی نوین 

 گرایی مدیریت 0.444 0.457

 تمرکززدایی  0.387 0.392

 زدایی بوروکراسی 0.368 0.434

 سازی خصوصی 0.257 0.192

 

 : بررسی کیفیت متغیر مدیریت اسلامی بر اساس شاخص افزونگی و اشتراکی10جدول 

اشتراکی  شاخص 

اعتبارسنجی 

 متقاطع

افزونگی   شاخص 

اعتبارسنجی 

 متقاطع

 متغیر ابعاد 

 نگرشی -ارزشی 0.319 0.420

 اسلامی مدیریت 
 عملکردی -رفتاری 0.394 0.473

های   0.363 0.387 ویژگی 

 مدیریتی 

 

 : بررسی کیفیت متغیر دولت اسلامی بر اساس شاخص افزونگی و اشتراکی11جدول 

اشتراکی  شاخص 

اعتبارسنجی 

 متقاطع

افزونگی   شاخص 

سنجی   اعتبار 

 متقاطع

 متغیر ابعاد 

 الزامات رفتاری 0.357 0.370

 الزامات ساختاری  0.406 0.489 اسلامی دولت 

 الزمات زمینه ای  0.298 0.583

 

کیفیت  و  روایی    ،پایایی   که پس از بررسی  گویه می باشد   99لفه و  ؤم  45بُعد،    11متغیر،    3شامل  گیری  ابزار اندازهاین تحقیق،  در  

گیری مربوط به  آزمون الگوی اندازه  .گردیدترسیم   ساختاریگیری و  اندازه  های الگوی، آزمونPLS-3از نرم افزار    با استفاده   ،مدل

گیری بوده و آزمون الگوی ساختاری مربوط به آزمون فرضیات تحقیق و بررسی اثر متغیرهای پنهان بر  بررسی روایی ابزارهای اندازه

ارائه   3انجام و مطابق شکل    گیریآزمون مدل اندازه  از طریقبررسی ضرایب مسیر    ،مدل در نرم افزارپس از اجرای    یکدیگر است. 

باشد و مقدار آن  ی علیّ خطی و شدت و جهت این رابطه بین دو متغیر مکنون میی وجود رابطه ضریب مسیر بیان کننده.  گردید

ی علیّ خطی بین مدیریت دولتی  ، رابطه3نمایه شده در شکل  ضرایب مسیرو  12بر اساس نتایج جدول  + متغیر است.1و   -1بین 

گیری  و روایی ابزارهای اندازهتعیین  0.453و بین مدیریت اسلامی و دولت اسلامی به میزان  0.399نوین و دولت اسلامی به میزان 

 تایید گردید. 
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 )ضرایب مسیر( پژوهش   گیریاندازه: مدل 3شکل

 

در ادارات کل استان دولت اسلامی    با متغیر وابستهمدیریت اسلامی و مدیریت دولتی نوین    آیا بین متغیرهای مستقل  :سوم  سؤال

 ؟ی معناداری وجود داردرابطه فارس

که در    دی گرد  حذف از مدل    6/0کمتر از    عاملی  بار دارای هایشاخص  و بررسی    ها شاخص تمامی عاملی بارهای  در تحلیل مسیر،

ت سؤالااز متغیر مدیریت اسلامی و  60و   59، 53، 28، 27ت سؤالااز متغیر مدیریت دولتی نوین و  24و  4، 3تسؤالا ی آن؛نتیجه

 99بنابراین؛ از  ، از روند تحلیل کنار گذاشته شدند.  و غیر قابل استناد  از متغیر دولت اسلامی بدلیل بارهای عاملی پایین  71و    63

از    10تعداد    شاخص، مؤلفه  3مؤلفه، تعداد    45شاخص و  از بعد »کوچکمؤلفه شامل:  انسانی«  نیروی  سازی« متغیر ی »تعدیل 

ی نگرشی« متغیر »مدیریت اسلامی«؛ و مؤلفه  -گستری« از بعد »ارزشیمحوری و عدالتی »عدالت»مدیریت دولتی نوین«؛ مؤلفه

مدیریتی« متغیر »مدیریت اسلامی« به دلیل بار عاملی پایین، از مدل حذف گردیدند  های  گرایی متعهدانه« از بعد »ویژگی»تخصص

از طریق آزمون مدل  بررسی معناداری بارهای عاملی شاخص ملاك پژوهش قرار گرفت. همچنین،   89ه و مؤلف 42بعد،   11و جمعاً 

 : ارائه گردید 4اختاری انجام و مطابق شکل س
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 بارهای عاملی(  داری)معنا : مدل ساختاری پژوهش 4شکل

 

اگر میزان بارهای عاملی    ؛0.05در سطح خطای  بدین ترتیب که    شد.استفاده     t valueیها از آمارهجهت بررسی معنادار بودن سازه

  معنادار است.   باشد،   بزرگتر  1.96تر باشد، بار عاملی مشاهده شده، معنادار نیست و اگر از مقدار  کوچک  1.96از مقدار    ، مشاهده شده

ح معناداری کمتر و سط  1.96بالای   t، بدلیل آماره  4شماره    شکلمعناداری بارهای عاملی نمایه شده در  و   12بر اساس نتایج جدول  

 تایید گردید؛  داری صورت معنابه تحقیق  ، وجود رابطه/ تاثیر متغیرهای0.05از 

 

 تحقیق رابطه/ تاثیر متغیرهای بررسی: نتایج 12جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 tآماره  ضرایب مسیر  بررسی رابطه/ تاثیر متغیرها 
T value 

سطح 

 معناداری

P value 

 نتیجه 

 تایید  0.000 9.761 0.399 دولت اسلامی - مدیریت دولتی نوین

 تایید  0.000 7.231 0.453 دولت اسلامی  -مدیریت اسلامی 
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 : مدل نهایی پژوهش

بین( و متغیر دولت اسلامی به )پیش  دولتی نوین و مدیریت اسلامی به عنوان متغیر مستقلمدیریت  در این پژوهش، متغیرهای  

و  نظری تحقیق  یهای تحقیق که به کمک پیشینهبا مطالعه و بررسی روابط سازه)ملاك( در نظر گرفته شد و   عنوان متغیر وابسته

 ارائه گردید:  5شکلتحقیق در قالب  نهاییمدل ، گرفت صورتنظر خبرگان 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نهایی پژوهش : مدل 5شکل 

 

  اسلامی و به نوین تحقق تمدّن گیری خط سیر نظام اسلامی درتانقلاب اسلامی و جه راهبردی اهدافاین پژوهش در راستای افق 

مدیریت اسلامی  دولت اسلامی مبتنی بر  مدل    یارائهبا هدف  اسلامی و    علوم انسانی   یدر تولید محتوای علمی حوزه  کتمنظور مشار

برای کاربرد جدید    لیک مد  ی تحقیق، ارائه  این  سهم اصلی و نوآورانه مدیریت دولتی نوین در ادارات کل استان فارس انجام گرفت؛و  

بدلیل جدید    مدلی چنین  طراحی    نشد.   آمده در مطالعات گذشته یافت  است که نتایج بدست  های اجراییها و دستگاه سازماندر  

با دولت   ارتباطدر    مدیریت اسلامی و مدیریت دولتی نویندولت اسلامی و نوآوری در بررسی متغیرهای    راهبردی  بودن موضوع

نظام سطوح مختلف    های آن در، از نتایج یافتهشود و از سوی دیگرسو به گسترش ادبیات موجود منجر    از یکتواند  می  اسلامی،

   .اداری کشور برای حل مسائل موجود استفاده شود

برازش الگوی که    ،11و  10،  9  ولاجدمطلوبی برخوردار بوده و مطابق    گیری از پایایی ، ابزارهای اندازه8و    7جداول  بر اساس نتایج  

ی ضرایب، به دلیل مثبت بودن همههای افزونگی و اشتراکی اعتبارسنجی متقاطع انجام شد،  ، بر اساس شاخصنظری تدوین شده

  12همچنین؛ بر اساس نتایج جدول    ؛ ارزیابی گردیدگیری از برازش مناسبی برخوردار و کیفیت و اعتبار مدل مناسب  اندازه  الگوی 

داری بین  ی مثبت و معنی، فرضیه های تحقیق تایید گردید و رابطه0.05و سطح معنی داری کمتر از    1.96بالای    tنیز، بدلیل آماره  

یافت شد. اسلامی  دولت  و  اسلامی  مدیریت  و  اسلامی  و دولت  نوین  است که      مدیریت دولتی  بدین معنی  تحقیق،  این  این  در 

در دولت اسلامی  یمتغیر وابستهکننده تبیینو معناداری ، به طور مثبت یریت دولتی نوین و مدیریت اسلامی متغیرهای مستقل مد

های  نگرشی، رفتاری عملکردی و ویژگی  -به عبارت دیگر؛ سبک مدیریت اسلامی با ابعاد ارزشی  . باشندادارات کل استان فارس می

ای است؛ چرا که از دیدگاه مقام معظم  تحقق بخش الزامات دولت اسلامی در ابعاد رفتاری، ساختاری و زمینه  ، لازمه ومدیریتی آن

ی های اسلامی را به طور کامل اجرا کرد و کارآمدی مطلوب را در کلیه توان ایدهرهبری، مبتنی بر بسترهای غیربومی و سکولار نمی

 دولت اسلامی:

)روش و منش  یالزامات رفتار

 دولتمردان( یاسلام

ها یریگ)جهت یالزامات ساختار

 (ی دولتاسلام یو کارکرد ها

ای و محیطی زمینهالزامات 

  سازی ظهور()زمینه
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 :مدیریت دولتی نوین

 سازیکوچک

 گراییمدیریت

 زداییتمرکز

 زداییبروکراسی

 سازیخصوصی

 مدیریت اسلامی:

 نگرشی  -ارزشی 

 عملکردی  –رفتاری 

 های مدیریتیویژگی
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  - های اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی محقق نمود؛ بلکه تحقق کارآمدی نظام اسلامی تنها در یک زیرساخت اسلامیعرصه 

»دولتی که درآن    های اسلام برای کشورداری کارآمد است.دولت اسلامی باید ثابت کند که قوانین و برنامهو   ایرانی میسر خواهد بود

گری نباشد، حیف و  اعتنایی به مردم نباشد، میل به اشرافیکاری نباشد، بیخواری نباشد، کمرشوه نباشد، فساد اداری نباشد، ویژه

ضرورت برخورد با چالش هایی نظیر   ،المال نباشد و دیگر چیزهایی که در یک دولت اسلامی لازم است«. از سوی دیگرمیل بیت

ها را ناگزیر از ایجاد تغییراتی عمده در بخش مدیریت دولتی  المللی، دولتینتغییر تکنولوژی، جهانی شدن، انقلاب اطلاعات و رقابت ب

است کرده  این؛  خود  و  رواز  کارآمدی  برای  اسلامی  دولت  باید،  بومی  اثربخشی  ابعاد:  با  شامل  نوین  دولتی  مدیریت  اصول  سازی 

سازی و ایجاد پیش نیازهایی چون بسترهای سیاسی، اقتصادی  زدایی و خصوصیگرایی، تمرکززدای، بوروکراسیسازی، مدیریتکوچک

انونی شفاف و تفصیلی  و اجتماعی از قبیل یک بخش خصوصی واقعی و مردمی، بازارهای پولی و مالی تشکل یافته و نظام حقوقی و ق

از مزایای آن در جهت رشد و رفاه کلی جامعه بهره گرفته    و تقویت نقش نظارتی خود،  های یاد شدهصحیح خط مشیو بکارگیری  

ی نظریه.  اندیشی با پارادایم غالب، خودداری نمایدنظور همبرداری و تقلید کورکورانه آن توسط مدیران دولتی و صرفاً به مالگوو از  

، قانون شوراهای اسلامی، شوراهای حل اختلاف، قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران  44اصل  سالاری دینی، اقتصاد مقاومتی،  مردم

نیز دلیلی بر این مدعاست. از این رو، تحقق دولت   هاساله دولتهای پنجهفت برنامه تحول اداری و موضوعات مطروحه در برنامه

و تمام کارگزاران نظام اسلامی، در سازماندهی و رفتار خود، به صورت  گانهکه دستگاه حاکمه اعم از قوای سهاست اسلامی نیازمند آن

رفتار فردی، رفتار اجتماعی و    گیریاسلامی عمل کرده و ضمن رعایت شکل اسلامی، در محتوا نیز اسلامی شوند و علاوه بر جهت

    آفرینی نمایند. سازی نوین اسلامی نقشهای اسلامی منطبق نمایند و در تمدنبا معیار را نیز و ملل دیگر  روابط خود با مردم

  بین مدیریت دولتی  ؛ (Rezaei Manesh & et al.2015)قبلاً در تحقیقات پیشین نیز، بین مدیریت دولتی نوین و اعتماد سازمانی

سازمانی  عدالت  ادراك  و  عمومی  ؛(Mahjoob,2014)  نوین  سیاست  در  شهروندان  عمومی  مشارکت  و  نوین  دولتی  مدیریت    بین 

(Farjad et al.,2015)ارائهبین شیوه   ؛ نوین و    (Endeki & Minja,2021)   خدمات در بخش عمومی کنیا   یهای مدیریت دولتی 

دارد اجرای مدیریت تطابق ندارد؛ روباکولا بیان می  ؛(Rubakula,2014)مثبت و معناداری یافت شد؛ این نتایج با نتایج تحقیق    یرابطه

های مدیریت دولتی  هایی مواجه بوده و پیشنهاد نموده این کشورها برای عبور از چالشدولتی نوین در کشورهای آفریقایی با چالش 

همجنین در تحقیقات پیشین، بین مدیریت اسلامی ایرانی و    های عمومی را جایگزین آن نمایند. نوین، باید رویکرد مدیریت ارزش

بین درك شیوه های مدیریت اسلامی    ،(Ghahramani & Osmanzade,2019)سالاری و پاسخگویی  منابع انسانی و شایسته  یتوسعه

مثبت و معناداری یافت    یرابطه(Sulaiman & et, al.,2014) زمانی  سادر بین مدیران مسلمان مالزی و عملکرد کارکنان و عملکرد  

و دولت اسلامی در داخل و ارتباط بین مدیریت اسلامی  با دولت اسلامی و  نوین  ارتباط مدیریت دولتی  خارج   شد. در خصوص 

فکری مقام   یبه صورت توصیفی و مروری در خصوص دولت اسلامی بر اساس منظومه  تحقیقی یافت نشد و تحقیقات محدودی

توسط   رهبری  شد(Mehri,2016) و    (Rahmani,2017)  ،(Mohammadi Mazraei & Naderi,2018) معظم  است. انجام    ه 

(Bagheri,2019)   در تحقیقی میدانی در ادارات کل ستان فارس، به بررسی راهکارهای اثرگذاری کارمندان بسیجی بر ارتقاء عمل

گیری نموده که بین اثرگذاری  ها، نتیجهراساس یافتهبهای دولتی در راستای تحقق دولت اسلامی مطلوب پرداخته و انقلابی دستگاه 

داری وجود ی معناهای دولتی و تحقق دولت اسلامی در ادارات مرکز فارس، رابطهدستگاهندان بسیجی و ارتقاء عمل انقلابی  کارم

 دارد.

 

 گیری کلی نتیجه

  ای بر   ایسیلهو  دوـخ  بلکه  نیست؛  غایت  یک  لامیـسا  تـلدو  که  ستا  ینا  یهبرر  معظم  ممقا  ی فکر  یمنظومه  در  مهم  یمسأله

  میکنند   نبیا  سلامی ا  نوین  نتمد   به  نسیدر  پنجگانه  حلامراز    مسو  م گارا    سلامی ا  ت ـلدو  ناـیشات.  ـسا   ر ـیگد  افد ـها  هـب  نسیدر

  کیلـتش  با   قع وا  در  . سیدر  هدا خو  دخو  یهـمتعالی  اف دـها  بهو    دکر   هد اخو  طیرا    دخو  تکامل  حلامر  سلامی ب انقلاا  ، حالت  یندر ا  که

  ظایفو  هـب  هـک  یـلتدو  ینـچن؛  دمیشو    مهیا  لکما  به  نسیدنشاو رها  نسانا  شدر  جهتای  لانهدعا   ترـبسو    ا ـلامی، فضـسا  تـلدو

و    دباش  ویمهد  گستر  لتاعد  لت دو  تشکیل  زسا  مینهزو    دگیر  ارقر  نیز  انیگرد  یلگوا  نداتو، میهددمی  منجارا اآنو   ستا  قفوا  دخو

 . برسانند دخو غایت بهرا  سلامیا بنقلاا
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  ها یژگیو   ینا  نماید؛  یفاا  ساسیا  نقش   ها مانزسا  موفقیتدر    ندامیتو  که  ستا  هایییژگیو و  تخصوصیا  جدوانیز    سلامی ا  مدیریت

لی  و  ،ستا  شتهدا  عینی  دجوو و  رحضو  یند  نیااپیشو  توسط  هشد  گرفته  رکا  به  نی آقر  ی هاهشیوو    نظرها   ،توصیهها ،هارستود  بطندر  

  کمبینی  دخوو    اسهرو دور از    گامانهپیش   رکا  به  زنیا  ،ها مانزسادر    هانآ  دنکر  دیبررکاو    مانی ز سا  حسطواز آن در    دهستفاا  ایبر

  یسـازمان   یساختارها  و  یاو پنـداره  یانـهیزم  یبسترها  نوزو ه  میباشد   مستمر  هشوپژ  تحقیقو    مدیریت  نعالماو    انصاحبنظر

 . است نگرفته شکل کرد،یرو نیا یساز ادهیپ  یبرا مطلوب

 ی مدل جامع در مورد مطالعه  ای  هیچارچوب، نظر  کی  ی؛اسـلام  یهـابا وجود جامع بودن آمـوزه  دادنشان    ادبیات تحقیق  یبررس

ایران    یدولت  یهادر سازمان  یاسلام   تیریعملکرد مد  یبررس  یبرا  یمحدود  یدان یم  مطالعات  شکل نگرفته واسلامی    یدولتمدیریت  

بیش از پیش    برای حرکت در گام دوم انقلاب،  را  یاسلام  دولتمدل  لزوم طراحی    ،موجود  شکافلذا با توجه به    ؛انجام شده است

 کن، ر  یناست.  آن ا  یارهقوو    ازهنددر ا  ایمجریه  یهقو  ،سلامیا  لتدو  تشکیل  در  لیـصا  نکااز ار  یکی  قع؛در وا  .ضرورت بخشید

ضمن بکارگیری صحیح  ،کشور نظام اداریسلسله مراتب در ادارات کل، رود می  انتظارلذا ؛ دارد هبرعهد را رکشو ییاجرا رموا  عمدتاً 

های و ایجاد زمینه  و به کارگیری صحیح و مناسب اصول مدیریت دولتی نوین  اسلامی  های مدیریتها و شیوهروشها،  الزامو مناسب  

 ی کلیه  یکنندهسازمان تنظیم  یبه مثابه  ،نظام اداری کشوربه تحقق دولت اسلامی کمک نمایند؛ چرا که ادارات کل در    ،بسترساز آن

بستر مناسبی را   های مختلف،بخش   نهماهنگی بی  که ضمن ایجاد  هستند  حاکمیت  ده ش   های تعیین ها برای نیل به هدففعالیت

مدیریت نظام  ادارات کل،موریت  أ م  به عبارت دیگر؛   د. نکنجریان امور عمومی فراهم میت مردم و حسن  لابرای حل مسائل و مشک

. ادارات کل استان فارس نیز در سلسله مراتب نظام اداری کشور، از  است  نظام  کلی  هایاصول و سیاست،  ها ارزش   مبتنی بر  اداری

 این قاعده مستثنی نیست.

تحقق  راه برای    یعنوان یک نقشه  بهنتایج این تحقیق  توانند از  می  دولتیهای  گذاران و مدیران سازمانکاربردی، سیاست  ظبه لحا

دل دولت  و م  این پژوهش های  ای بین یافتهمقایسه  یتوانند یک مطالعهمی  آینده  محققینهمچنین  .  استفاده کنند  دولت اسلامی 
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Presenting the model of Islamic government based on Islamic management and modern 

government management 

 
Abstract 

The Islamic State is a new strategic concept in the civilizational vision of the Supreme Leader of the Islamic 

Revolution (Mod Zaleh Al-Ali), which has not been documented and the lack of a strong background regarding 

this concept, the design of the model of the Islamic State to move in the second step. Revolution and achievement 

of new Islamic civilization is necessary. This research was conducted with the aim of presenting the model of 

Islamic government based on Islamic management and modern government management in the general 

administrations of Fars province. The current research is developmental-applicative in terms of purpose and survey 

in terms of nature. The statistical population of this research includes 131,719 employees of the general offices of 

Fars province, based on the Morgan-Jersey table, a sample size of 384 people was selected by simple random 

method. The tool for collecting information in this research is a questionnaire whose face and content validity was 

confirmed by a group of experts and the content validity ratio (CVR) was calculated as 0.976. . Validation and fit 

of the research model was also measured in the form of structural equations using partial least squares method and 

SmartPLS-3 software. The results showed that the measurement model has good validity and fit, and the quality 

of the model is good, and there is a significant relationship between modern public administration and Islamic 

government and Islamic administration and Islamic government in the general administrations of Fars province; 

according to this; Both variables of Islamic management and modern public administration explain the model of 

the Islamic state. 
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