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 چکیدٌ

 ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ضاثُٝ ا٤ٗ پػٚٞف ثب ٞسف ثطضؾ٣
 ٌطزآٚض٢ ٘حٜٛ اؾبؼ ثط ٚ وبضثطز٢ ٘ٛٔ اظ ٞسف اؾبؼ ثط حبيط آشضقٟط ا٘دبْ ٌطفت. پػٚٞف ُٔٙمٝ

 ٔساضؼ ٔٗبٚ٘بٖ ٚ ٔس٤طاٖ اظ ٘فط 273 پػٚٞف آٔبض٢ خبٔٗٝ .اؾت ٕٞجؿت٣ٍ -تٛن٥ف٣ تحم٥ك ٞبزازٜ
 پػٚٞف ٕ٘ٛ٘ٝ. ثٛز٘س ظٖ ٘فط 106 ٚ ٔطز ٘فط 167 تٗساز ا٤ٗ اظ وٝ ثٛز٘س آشضقٟط ُٔٙمٝ پطٚضـ ٚ آٔٛظـ

-ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثب ظٖ ٘فط 62 ٚ ٔطز ٘فط 98 تٗساز ا٤ٗ اظ وٝ قس ت٥٥ٗٗ ٘فط 160 ٔٛضٌبٖ خسَٚ اظ اؾتفبزٜ ثب

اَلاٖبت قبُٔ پطؾكٙبٔٝ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ)فطا٢ ٚ  آٚض٢خٕٕ اثعاض .قس٘س ا٘تربة ا٢َجمٝ تهبزف٣ ٥ٌط٢
ظازٜ ٚ ا٢)لبؾٓٚ پطؾكٙبٔٝ اذلاق حطفٝ ،(1998فىط٢)ثٛ٘ت٥ؽ،  (، پطؾكٙبٔٝ ؾطٔب2005ٝ٤ٕٞىبضاٖ، 
 چٙسٌب٘ٝ ٚ ضٌطؾ٥ٖٛ پ٥طؾٖٛ ٕٞجؿت٣ٍ يط٤ت ضٚـ اظ ٞبفطي٥ٝ تح٥ُّ ثٛز. ثطا٢ ،(1393ٕٞىبضاٖ، 

 آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ث٥ٗ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز  .قس اؾتفبزٜ ٕٞعٔبٖ
 ضاثُٝ آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ (. ثpٗ٥<05/0زاضز) ٚخٛز ضاثُٝ
 ض٢ٚ ثط( β;805/0) فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ( β;265/0) ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ضٌطؾ٥ٖٛ يط٤ت (.p<05/0زاضز) ٚخٛز

-٣ٔ فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ وٝ زاز ٘كبٖ ٚ ثٛز ٔٗٙبزاض t آظٖٔٛ ٔمساض ثٝ تٛخٝ ثب ا٢حطفٝ اذلاق

 .ٕ٘ب٤ٙس ث٣ٙ٥پ٥ف ٔٗٙبزاض٢ َٛض ثٝ ضا ا٢حطفٝ اذلاق تٛا٘ٙس
 .ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢،حطفٝ اذلاق فىط٢، ؾطٔب٤ٝ ٢ٛٙٗٔ، ضٞجط٢ واصگان کلیدی:
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 مقدمٍ

 قبُٔ ٢ٛٙٗٔ ثبقس. ضٞجط٢ا٢ زض اضتجبٌ اؾت، ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ٤٣ٔى٣ اظ ٖٛا٣ّٔ وٝ ثب اذلاق حطفٝ
 ٞب٢اضظـ ٔجٙب٢ ثط فطًٞٙ ٤ه ٚ ٔتٗب٣ِ ا٘ساظچكٓ ه٤ َط٤ك اظ وبضوٙبٖ ثرك٥سٖ اِٟبْ ٚ ثطا٥ٍ٘رتٗ

 (.2010 ا٤ٕٚت، ٚ ٔتط٣ِ فطا٢،)ثبقس٣ٔ ٚضثٟطٜ ٚ ٔتٟٗس ا٥ٍ٘عٜ، ثب ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ پطٚضـ ثطا٢ زٚؾتب٘ٝ٘ٛٔ
 ٚ اؾت آ٘بٖ ٔٙسؾبظ٢تٛاٖ ٚ وبضوٙبٖ زازٖ ٔكبضوت ضٞجط٢، ذسٔتٍعاض٢ ٞب٢ ٔسَ قبُٔ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢

 ؾبظٔبٖ ضٞجط٢ ٔؿئّٝ اظ ثعضي ثُٗس ٤ه ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢. اؾت قسٜ ثٙب ٔتٍعاضذس ضٞجط٢ فّؿفٝ ثطاؾبؼ
وط٤كٙبوٛٔبض، )اؾت زذ٥ُ وبض٢ٞب٢ ؾبظٔبٖ قٙبذت٣ضٚاٖ لطاضزاز زض وٝ زضحب٣ِ قسٜ ٌطفتٝ ٘بز٤سٜ وٝاؾت

 ٣ٙٗ٤ ا٘ؿبٖ ٔب٥ٞت اؾبؾ٣ ٖطنٝ چٟبض وٝ ؾبظٔبٖ زض ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢(. 2015ٞبٚتٗ، ٘ه ٚ ا٥ِؿٖٛ، 
 ٕ٘ٛز وٙس ٣ٔ ازغبْ ٞٓ زض ضا ضٚح ٚ( احؿبؾبت ٚ ٖٛاَف) ؾطقت ،(ُٔٙم٣ تفىط) شٞٗ ،(٤ى٣ف٥ع) خؿٓ
 ثٝ ضا ؾبظٔب٣٘ ضٚقٗ ا٘ساظچكٓ ثٝ ٤بث٣زؾت نلاح٥ت ٚ ٞؿتٙس ٔٙستٛاٖ ٞب٣٤ؾبظٔبٖ چ٥ٙٗ زض افطاز. زاضز
 (.2015ف٥طِٞٛٓ ٚ ٌطا٘ٛ، )زاض٘س ٕ٘ب٤ب٣٘ َٛض

 ز٤سٜ وبض زض ٔح٥ٍ ٤ٛٙٗٔت اظ تط٢ٚؾ٥ٕ ظ٥ٔٙٝ زض تحم٥ك حٛظٜ ٤ه ٖٙٛاٖ ثٝ تٛا٘س٣ٔ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢
 قبٖؾبظٔبٖ ثطا٢ ٟٔٓ ٞب٤ٚ٢ػ٣ٌ اظ ثطذ٣ ثٝ ٢ٛٙٗٔ ضٞجطاٖ ا٘سوٝوطزٜ ث٥بٖ، (2017قٛز. ا٤ٍُ ٚ فطا٢)

 زٞس٣ٔ پطٚضـ ضا ٢ٛٙٗٔ ضفبٜ ٢ٛٙٗٔ ثركٙس. ضٞجط٣ٔ٢ ا٥َٕٙبٖ ظ٘س٣ٌ زض ٔٗٙب ٚ ذٛزقىٛفب٣٤ چٖٛٞٓ
ّٖٕىطز  ٚ ٚض٢ثٟطٜ ؾبظٔب٣٘، تٟٗس ؾبظٔب٣٘، پص٤ط٢ٔؿئ٥ِٛت ظ٘س٣ٌ، اظ وبضوٙبٖ ب٤تثط ضي آٖ ز٘جبَ ثٝ ٚ

 ث٥ٗ وٝ زاز ٘كبٖ ،(1397ٖجبؾرب٣٘) (. حؿ٣ٙ 2010ٌٚصاضز)فطا٢، ٔتط٣ِ ٚ ا٤ٕٚت، ٣ٔ ٔثجت تأث٥ط ٔب٣ِ
 زاض ٣ٙٗٔ ا٢ ضاثُٝ وبضوٙبٖظ٘س٣ٌ و٥ف٥ت ٚ ؾبظٔب٣٘ ّٖٕىطز ثب ا٢حطفٝ اذلاق ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ٔتغ٥طٞب٢

 افعا٤ف زض تٛا٘س ٣ٔ ا٢ حطفٝ اذلاق ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ثٝ زاضز. ٘تب٤ح تحم٥ك آ٘بٖ ٘كبٖ زاز تٛخٝ ٚخٛز
وبضوٙبٖ اثطٌصاض  ث٥ٗ زض ؾبظٔب٣٘ ٤بز٥ٌط٢ اضتمب٢ چ٥ٙٗٞٓ ٚ وبض٢ ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ت ٚ ؾبظٔب٣٘ ّٖٕىطز

ٖ زاز ث٥ٗ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ثب ٘كب ،(2018ٚ حٙؿ٣) ،(2015چ٥ٙٗ ٘تب٤ح تحم٥ك اؾ٥ب٣٘ ٚ زا٘دف٣)ثبقس. ٞٓ
 ا٢ ٔس٤طاٖ ضاثُٝ ٚخٛز زاضز.اذلاق حطفٝ

 اظ تطو٥ج٣ فىط٢ ثبقس. ؾطٔب٤ٝا٢ ؾطٔب٤ٝ فىط٢ ٣ٖٔبُٔ ٟٔٓ ثٗس٢ زض اضتجبٌ ثب اذلاق حطفٝ
 ٔٙستٛاٖ ْٚب٤فف ا٘دبْ زض ضا ؾبظٔبٖ وٝ اؾت ٞب٣٤ ؾبذت ظ٤ط ٚ ا٘ؿب٣٘ زاضا٣٤ ٘بٔكٟٛز، ٞب٢ زاضا٣٤

ؾطٔب٤ٝ فىط٢ زض ٚالٕ ٔٙجٕ قب٤ؿت٣ٍ ان٣ّ ؾبظٔبٖ ٔحؿٛة ٣ٔ قٛز)ٞب٘ٛقه  .(2017ؾبظز)ٚاً٘،  ٣ٔ
ٞب٣٤ وٝ اظ ؾُٛح ثبلا٢ ؾطٔب٤ٝ فىط٢ ثطذٛضزاض ٞؿتٙس، ت٥٥ٗٗ وٙٙسٌبٖ (. ؾبظٔب2016ٖ، 1ٚ ٚٚؾٕٗ

ذبَط ٝ ا٘س وٝ ثٞب٢ ثعضي أطٚظ زض٤بفتٝان٣ّ ٘ٛٔ ٚ قست ضلبثت زض ٔح٥ٍ ضلبثت٣ ٞؿتٙس. اغّت ؾبظٔبٖ
ٞب٢ ف٥ع٤ى٣ ٚ ٔىب٥٘ى٣ ٚ قبٖ ٔٛفك ذٛاٞٙس ثٛز ٚ ٘ٝ ثٝ ذبَط ؾ٥ؿتٓٞب ٚ تدبضة ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣ٟ٘ٔبضت

اٌط ٘تٛا٘ٙس ؾُح ٣ّٕٖ ٚ ترهه٣ ٥٘طٚٞب٢ ا٘ؿب٣٘ زض ؾبظٔبٖ ضا ثبلا ثجط٘س، لُٗب اظ ضلبثت ثب ؾب٤ط 
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مدیریه

فىط٢  ٤ٝؾطٔبٔحممبٖ ثطض٢ٚ ؾٝ ٖٙهط (. 2016ٞب ٖمت ذٛاٞٙس ٔب٘س)ضٚؼ، ٞب٘ٛقه ٚ ٚٚؾٕٗ، ؾبظٔبٖ
ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ (. 2017)ٚاً٘، 3ٚ ؾطٔب٤ٝ ضاثُٝ ا٢ 2، ؾطٔب٤ٝ ؾبذتبض1٢اتفبق ٘ٓط زاض٘س: ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘

وٙٙس وٝ ٥٘ع ثحث ٣ٔ، (1997)4٘كبٖ زٞٙسٜ ٔٛخٛز٢ زا٘ف افطاز ٤ه ؾبظٔبٖ اؾت. ضٚؼ ٚ ٕٞىبضا٘ف
چ٥ٙٗ، وٙٙس. ٞٓبز ٣ٔقبٖ ا٤دٍ٘طـ ٚ چبلاو٣ فىط٢ ضا اظ َط٤ك قب٤ؿت٣ٍ،فىط٢ وبضوٙبٖ، ؾطٔب٤ٝ 

 تٛا٘ب٣٤ حُ ٔؿأِٝ ٚ ترهم، ٞب،ٔٗتمس اؾت زاضائ٣ ا٘ؿب٣٘ ٤ه ؾبظٔبٖ قبُٔ ٟٔبضت ،(1996)5ثطٚو٥ًٙ
. ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ؾجت قسٜ (2017ثبؼ، ِِٛط٢ ٚ اؾچٖٛ، )ثٝ ٘مُ اظ ِٛض٘ع، ٣ِٞب٢ ضٞجط٢ اؾتؾجه

چ٥ٙٗ، بٖ ثطا٢ ا٤دبز زضآٔس، ضقس ٚ ٞٓقٞب٢ وبضوٙبٖٞب تب حس ظ٤بز٢ ثٝ زا٘ف ٚ ٟٔبضتاؾت وٝ ؾبظٔبٖ
غ٥طا٘ؿب٣٘ زا٘ف زض ؾبظٔبٖ  ؾطٔب٤ٝ ؾبذتبض٢ قبُٔ ٕٞٝ شذب٤ط. ٚض٢ ٔتى٣ قٛ٘سثٟجٛز وبضآ٣٤ ٚ ثٟطٜ

-ٞب٢ اخطا٣٤ فطا٤ٙسٞب، اؾتطاتػ٢ٕ٘ٛزاضٞب٢ ؾبظٔب٣٘، زؾتٛضإُِٗ ٞب٢ زازٜ،ثط٥ٌط٘سٜ پب٤ٍبٜ قٛزوٝ زض٣ٔ

اـ ثبقس اضظـ ٔبز٢ اظ چٝ وٝ اضظـ آٖ ثطا٢ ؾبظٔبٖ ثبلاتط آٖ ٣ّ ٞطٞب٢ اخطا٣٤، ٚ ثٝ َٛضوٞب، ثط٘بٔٝ
تٛا٘س ٔٗتمس٘س ؾطٔب٤ٝ ؾبذتبض٢ ٣ٔ ،(2004)6. چٗ ٕٚٞىبضا٘ف(2015)ٚخطٖٚ، ٔبزؾٗ ٚ زأجطاؾ٥ٛ، اؾت

ؾبظٔبٖ وٕه  وبض وؿت ٚ چ٥ٙٗ ّٖٕىطزٞٓ فىط٢ ث٥ٟٙٝ ٚ ثٝ وبضوٙبٖ پكت٥جب٣٘ ثطا٢ تحمك ّٖٕىطز
 ثبقس. ثٙبثطا٤ٗ، ؾطٔب٤ٝ ؾبذتبض٢ ٚ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ زضض٢ تبث٣ٗ اظ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٥٘ع ٣ٔوٙس. ؾطٔب٤ٝ ؾبذتب

وٙٙس وٝ ثٝ َٛض ٕٞبًٞٙ ؾطٔب٤ٝ ٔكتط٤بٖ ضا قىُ ٚ تٛؾٗٝ زازٜ ٞب وٕه ٣ٔتٗبُٔ ثب٤ىس٤ٍط ثٝ ؾبظٔبٖ
ُ ٘بٔكٟٛز ذبَط ٖٛأ ٘كبٖ زٞٙسٜ تٛا٘ب٣٤ ثبِمٜٛ ٤ه ؾبظٔبٖ ثٝ اضتجب٣َ ٞٓؾطٔب٤ٝ  ٚ ثٝ وبض٥ٌط٘س.

ضا زض لبِت لبث٥ّت ثبظاض٤بث٣، قست ثبظاض ٚ  اضتجب٣َؾطٔب٤ٝ  چ٥ٙٗ، چٗ ٚ ٕٞىبضا٘فاـ اؾت. ٞٓث٥ط٣٘ٚ
ؾطٔب٤ٝ  حٕب٤ت اظ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٚ ثٝ اضتجب٣َوٙٙس. ضقس ؾطٔب٤ٝ ثٙس٢ ٣ٔٚفبزاض٢ ٔكتط٢ َجمٝ

ٚ ٚاؾُٝ زض فطا٤ٙس ؾطٔب٤ٝ  وٝ ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه پُ ،اضتجب٣َؾبذتبض٢ ثؿت٣ٍ زاضز. ثٝ َٛض و٣ّ، ؾطٔب٤ٝ 
ا٢، ؾطٔب٤ٝ فىط٢ ٚ وبضآٔس٢ آٔٛظـ تحم٥م٣ ثب ٖٙٛاٖ اذلاق حطفٝ ،(2015نبثط) .ُٖٕ ٣ٔ وٙس زا٘ك٣

ا٢ ثب ؾطٔب٤ٝ فىط٢ ٚ وبضآٔس٢ آٔٛظـ تطث٥ت ث٥ٗ اذلاق حطفٝ تطث٥ت ثس٣٘ ا٘دبْ زاز٘س. ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز
 وٝ زاز ٘كبٖ ،(1397ظازٜ ث٥ُب٣ِ ٚ قط٤ف٣)وبْٓ ظازٜ ٥ّٖكب٣ٞ،لبؾٓ ثس٣٘ زث٥طاٖ ضاثُٝ ٚخٛز زاضز.

-قٛز. ٞٓ ٣ٔ ز٤سٜ زاض٣ٙٗٔ 42/0 يط٤ت ٔمساض ثب ا٢ حطفٝ اذلاق ثط فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٔؿتم٥ٓ ٔؿ٥ط يط٤ت

 ثٝ فىط٢ ؾطٔب٤ٝ تٛؾ١ٗ ٚ ٔس٤ط٤ت ٚ ا٢ حطفٝ اذلاق انَٛ ثٝ تٛخٝچ٥ٙٗ ٘تب٤ح تحم٥ك آ٘بٖ ٘كبٖ زاز 
 ثبقس.ثطذٛضزاض ٣ٔ تٛخ٣ٟ  لبثُ ا٥ٕٞت زا٘ف، اظ ذّك وبٖ٘ٛ ٖٙٛاٖ 

 ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ث٥ٗتحم٥ك حبيط ثٝ ز٘جبَ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ا٤ٗ ؾٛاَ اؾت وٝ آ٤ب 
 ضاثُٝ ٚخٛز زاضز؟ آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢ حطفٝ اذلاق
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 اَداف تحقیك

 کلی  هدف

 .آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ أٖس٤ط ا٢حطفٝ اذلاق ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ضاثُٝ ت٥٥ٗٗ -
 

 اهداف جشئی 

 آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ضاثُٝ ت٥٥ٗٗ .1
 آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ضاثُٝ ت٥٥ٗٗ .2
 مُٝٔٙ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ؾٟٓ چٙسٌب٘ٝ ت٥٥ٗٗ .3

 .آشضقٟط
 

 مباوی وظزی

 سزمایه فکزی

فىط٢، تدطثٝ، ضلبثت ٚ ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘  ٞب٢زاضا٣٤ اَلاٖبت، زا٘ف، اظ ا٢ ؾطٔب٤ٝ فىط٢ ٔدٕٖٛٝ
تٛا٘س ثطا٢ ا٤دبز ثطٚت ثٝ وبض ٌطفتٝ قٛز. زض ٚالٕ ؾطٔب٤ٝ فىط٢ تٕب٣ٔ وبضوٙبٖ، زا٘ف  وٝ ٣ٔ اؾت

٥ٌطز ٚ ثبٖث ٔٙبفٕ ضلبثت٣ ٔؿتٕط  ـ افعٚزٜ زض ثط ٣ٔٞب٢ آٖ ضا ثطا٢ ا٤دبز اضظؾبظٔب٣٘ ٚ تٛا٘ب٣٤
 1990زض ؾبَ فىط٢ تحم٥مبت زض ظ٥ٔٙٝ ؾطٔب٤ٝ (. 2011ٔبز٤ؿٖٛ، چبتعٚزؼ، تؿ٥ط٤س٢ ٚ تط٤ٛ، )قٛز ٣ٔ

ٞب٢ ٘بّٕٔٛؼ زض ؾبظٔبٖ ٚ َٛض ٖٕسٜ ثٝ افعا٤ف آٌب٣ٞ زض ٔٛضز ٚخٛز ٚ اضظـ زاضا٣٤ٝ آغبظ ٌطز٤س ٚ ث
تبوٖٙٛ اظ (. 2012ٌٛتط٢، ض٤ىط٢ ٚ زٚٔب٢، قس)ٔطثٌٛ ٣ٔفىط٢ ٔب٤ٝ ثٙس٢ ؾطٞب٢ َجمٌٝؿتطـ ٔسَ

ٞب٢ ٞب٢ ظ٤بز٢ اظ ضقتٝٞب٢ اذ٥ط افطاز ٚ ٌطٜٚتٗبض٤ف ٔت٣ٖٛٙ اضائٝ قسٜ اؾت. زض ؾبَفىط٢ ؾطٔب٤ٝ 
 وٝ ٔٛضز تٛافك ٕٞٝ ثبقس ضا اضائٝ زٞٙسفىط٢ ا٘س تب تٗط٤ف٣ اؾتب٘ساضز اظ ؾطٔب٤ٝ ٌٛ٘بٌٖٛ ؾ٣ٗ وطزٜ

فمٍ زضن ٚ فىط٢ س وٝ ٔفْٟٛ ؾطٔب٤ٝ ٘پٙساضٔؿّٓ ٣ٔ ٔحممبٖ (.2011ًٙ ٚ ٤ٚت٥ًٙ، ولاضن، ؾ٥)
چ٥ٙٗ خبثدب وطزٖ ٘تب٤ح تكر٥م ٔحى ٤ب تٛي٥ح اضظـ ي٣ٕٙ ٤ه ؾبظٔبٖ ٥٘ؿت، ثّىٝ ٞسف آٖ ٞٓ

 (.2013زٚٔب٢ ٚ ٌبضا٥٘ٙب، ٞب٢ خس٤س اؾت)تكر٥م ٤ب تٛي٥ح اضظـ ي٣ٕٙ ؾبظٔبٖ ثٝ اضظـ
 تٛا٘س ثٝ اضظـ تجس٤ُ قٛززا٘ك٣ وٝ ٣ٔس: ا٘ضا چ٥ٙٗ تٗط٤ف وطزٜفىط٢ ٝ از٤ٚٙؿٖٛ ٚ ٔبِٖٛ ؾطٔب٤

اـ ٚاثؿتٝ ثٝ زضذت وٝ ظ٘س٣ٌ اظ اؾتٗبضٜفىط٢ ٞب ثطا٢ تٛي٥ح ؾطٔب٤ٝ (. آ2010ٖ)ق٥ٗ، چبً٘ ٚ ٥ِٗ، 
٤ٌٛٙسوٝ ٔٛفم٥ت قطوت ثٝ ؾطٔب٤ٝ وٙٙس ٚ ٣ٔض٤كٝ اؾت، ٚ آٖ ٥٘ع زض ظ٤طذبن ٚ پٟٙبٖ اؾت، اؾتفبزٜ ٣ٔ

ٞب٢ ٔدٕٖٛٝ زاضا٣٤ ٕ٘ب٤ٙسٜفىط٢ ؾطٔب٤ٝ  .اـ ٚاثؿتٝ اؾت وٝ آٖ ٥٘ع ٤ه ٔٙجٕ پٟٙبٖ اؾتفىط٢
ٞب٢ ف٥ع٤ى٣ ٞب اظ زاضا٣٤ا٘س. ا٤ٗ زاضا٣٤ٞب٢ زا٘ف ٔٗطٚفٖٙٛاٖ زاضا٣٤ٝ چ٥ٙٗ ث٘بّٕٔٛؾ٣ اؾت وٝ ٞٓ

-جبت، ؾطٔب٤ٝچٖٛ ُٔبِٞب٢ ٔب٣ِ ٞٓآلات ٚ تد٥ٟعات ٤ب ٔٛخٛز٢ وبلا ٚ زاضا٣٤چٖٛ أٛاَ، ٔبق٥ٗٞٓ

ٞب٢ ٖٙٛاٖ ٔٙجٕ و٥ّس٢ قطوت زض اؾتطاتػ٢ٝ ا٢ ثَٛض فعا٤ٙسٜٝ ٞب ٚ ٘مس٣ٍٙ٤ ٔتٕب٤ع اؾت ٚ ثٌصاض٢



مدیریه

فطاٞٓ وٙٙسٜ ٤ه پب٤ٍبٜ ٔٙبثٕ فىط٢ ؾطٔب٤ٝ  (.2009ًٞٛ٘ چبئٛ ٚ ٕٞىبضاٖ، ٤بثس)قبٖ ا٥ٕٞت ٣ٔضلبثت٣
ثٝ ٖجبضت٣  (.1392بض٢، ٤ٗمٛث٣ ٚ آ٤ت، ٤بزٌتٛا٘س ثٝ ضلبثت ثپطزاظز)خس٤س اؾت وٝ اظ َط٤ك آٖ ؾبظٔبٖ ٣ٔ

قبُٔ آٖ ثرف اظ وُ ؾطٔب٤ٝ ٤ب زاضا٣٤ قطوت اؾت وٝ ٔجت٣ٙ ثط زا٘ف ثٛزٜ ٚ قطوت فىط٢ ؾطٔب٤ٝ 
 .آ٤سقٕبض ٣ٔٝ زاض٘سٜ ٚ ٔبِه آٖ ث

 
 های معنویساسمان

ٙبذتٝ ٢ٛٙٗٔ، ق ثط اؾبؼ تحم٥مبت ٥ٔتطف ٚ ز٘تٖٛ، پٙح ق٥ٜٛ ٌٛ٘بٌٖٛ ٢ٛٙٗٔ ٤ب ز٣ٙ٤ ثٛزِٖ ؾبظٔبِٖ
 قسٜ اؾت:

 ٚ ٔثجت ز٤ٗ، ثٝ آٖ ٌطا٤ف ٤ب اؾت ٔثجت ٤ٛٙٗٔت، ٚ ز٤ٗ ثٝ آٖ ٌطا٤ف ٤ب: ز٤ٗ ثط ٔجت٣ٙ ؾبظٔبٖ
 .اؾت ٔٙف٣ ٤ٛٙٗٔت، ثٝ

 ٤ب و٣ّ فّؿف٣ انَٛ آٖ، ٔإؾؿبٖ ٚ ضؤؾب ؾطٔكك ٚ اٍِٛ وٝ ا٤ٗ اظ ٞب:اضظـ ثط ٔجت٣ٙ ؾبظٔبٖ

 .تبثس٣ٔ ثط ؾط ثبقس، ٤ٛٙٗٔت ٤ب ذبل ز٣ٙ٤ ثب ٕٞؿٛ ٚ ٔطتجٍ ٞب٢ـاضظ
 قبٌٖطا٤ف زاضز وٝ ٚخٛز ٥٘ع ٔدعا ؾبظٔبٖ ٘ٛٔ ؾٝ ؾبظٔبٖ، ٘ٛٔ پٙح ا٤ٗ اظ ،ظ٤ط  ٕ٘ٛزاض ثٝ تٛخٝ ثب

 ؾبظٔبٖ، ا٤ٗ ؛تىب٣ّٔ ؾبظٔبٖ: اظ اؾت ٖجبضت ٞبؾبظٔبٖ ا٤ٗ اؾت؛ ٔٙف٣ ز٤ٗ، ثٝ ٣ِٚ ٔثجت ٤ٛٙٗٔت، ثٝ

 ؾ٢ٛ ثٝ ظٔبٖ ٌصقت ثب ٚ ثركس٣ٔ ٤ٛٞت ذٛز آٖ ثٝ ثب ٤ب وٙس٣ٔ ثطلطاض اضتجبٌ ذبن٣، ز٤ٗ ثب اثتسا، زض

 (.1390زاضز)ثبلط٢ ٚ ؾٗسآثبز٢، ٣ٔ ثط ٌبْ تط،خٟب٣٘ ٔٛل٥ٗت٣
 ٞبٌع٤ٙس. ا٤ٗ ؾبظٔب٣ٖٔ ضا ثٝ ٔٙٓٛض پطٚضـ ٤ٛٙٗٔت ثط 1ٞب٢ اِى٣ٌّٕٙبْ ؾبظٔبٖ ثبظپطٚض٢: انَٛ

وٙٙس وٝ ثٝ ىُ ٞؿتٙس وٕه ٣ٔاِ ا٘س وٝ ثٝ افطاز٢ وٝ ثٝ ز٘جبَ تطن اٖت٥بز ثٝزؾت٥بض ٚ زاَّٚت ٌط٣ٞٚ
زٞس وٝ ٖسٜ ظ٤بز٢ اظ ٤بثٙس. ا٤ٗ ٔؿئّٝ، ظٔب٣٘ ضخ ٣ٔ قبٖ ضا ثبظزؾت ذٛزقبٖ ٤ب ز٤ٍطاٖ، ؾلأت٣

 .ٞب ٞؿتٙسٔس٤طاٖ و٥ّس٢ ؾبظٔبٖ زض حبَ ثٟجٛز ٤بفتٗ اظ اٖت٥بز ثٝ اِىُ، ٔٛاز ٔرسض ٚ ٔب٘ٙس ا٤ٗ
ا٢ وٝ ٔؿتم٥ٕبً ٞب٢ ل٢ٛب انَٛ ٚ اضظ ـؾبظٔبٖ ثب ٔؿئ٥ِٛت اختٕب٣ٖ: ضؤؾب ٚ ٔإؾؿبٖ ؾبظٔبٖ ث

زض ا٤ٗ ٔٛضز، ضؤؾب٢ ؾبظٔبٖ زض غبِت  .قٛ٘س٥ٌط٘س، ٞسا٤ت ٣ٔ٣ٔ ثطا٢ انلاح ٚ ثٟجٛز زض خبٔٗٝ ثٝ وبض
 (. 1382 ضؾتٍبض، :تطخٕٝ زاضاٖ زض اضتجبَب٘س تب ثب وبضوٙبٖ)٥ٔتطف ٚ ز٘تٖٛ،ٔٛاضز ثب ؾٟبْ
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افعا٤ك٣ زض ظ٥ٔٙٝ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ٚ ٔٙبفٕ لبثُ تٛخٝ آٖ ثطا٢ افطاز،  ٞب٢ اذ٥ط تٛخٝ ضٚ ثٝزض ؾبَ
تٛا٘س ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه ؾبظٜ زض حبَ ْٟٛض ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ٣ٔ ٞب ٚ خٛإٔ نٛضت ٌطفتٝ اؾت.ٞب، ؾبظٔبٌٖطٜٚ

اظ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ  ،(2003تب ثٝ أطٚظ، تٗط٤ف فطا٢) ٔح٥ٍ وبض ز٤سٜ قٛز. تط ٤ٛٙٗٔت زضزض ثبفت ٌؿتطزٜ
ضٞجط٢  ،(2003فطا٢) ت پ٥ٛ٘س لاظْ ث٥ٗ تٗط٤ف ضٞجط٢ ٚ ٤ٛٙٗٔت زض ٔح٥ٍ وبض ضا فطاٞٓ وٙس.ٕٔىٗ اؾ

                                                 
1. Alcoholics Anonymous 



یا                                   

  

ٞب ٚ ضفتبضٞب٢ لاظْ خٟت ا٥ٍ٘عـ زض٣٘ٚ ذٛز ٚ ز٤ٍطاٖ تٗط٤ف وطزٜ ٞب، ٍ٘طـ٢ٛٙٗٔ ضا ثٝ ٖٙٛاٖ اضظـ
 (.2005، 1قٛز)ض٤ٛوٝ ٤ه احؿبؼ ثمب٢ ٢ٛٙٗٔ اظ َط٤ك ٔٗٙبزاض٢ ٚ ٤ًٖٛت ا٤دبز ٣ٔ اؾت ثٝ َٛض٢

 ا٤ٗ أط ٔؿتّعْ زٚ چ٥ع اؾت:
 وٙٙسٔٙس٢ ٚ ا٥ٕٞت ٣ٔذّك ث٥ٙف ٚ ثه٥طت٣ اؾت وٝ زض آٖ ضٞجط ٚ پ٥طٚاٖ احؿبؼ ٔٗٙب، ٞسف. 1

 (.2009ٚ ٕٞىبضاٖ،  2)فط٘ب٘سٚ
ٞب٢ ٖكك ثٝ ٕٖٞٙٛبٖ وٝ ثٝ ٔٛخت آٖ ضٞجط ٚ ثطلطاض٢ ٚ ذّك فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثط ٔجٙب٢ اضظـ. 2

تٛخٝ ٚ تمس٤ط اظ ذٛز ٚ ز٤ٍطاٖ  ، ٔٛضز لسضزا٣٘ لطاض ٌطفتٗ، ٔطالجت،پ٥طٚاٖ احؿبؼ ٤ًٖٛت، زضن قسٖ
 (.2003ٕ٘ب٤ٙس)فطا٢، ٣ٔ

چٖٛ ٞب٣٤ ٞٓتئٛض٢ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ زضٖٚ ٤ه ٔسَ ا٥ٍ٘عـ زض٣٘ٚ تٛؾٗٝ پ٥سا وطزٜ ٚ ض٢ٚ ٤ٚػ٣ٌ
 ٞب٢ا٘ساظ ٚ اضظـٞسف اظ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ذّك چكٓ ٌصاض٢ قسٜ اؾت.ا٥ٔس، ا٤ٕبٖ ٚ ٖ٘ٛسٚؾت٣ پب٤ٝ

ٚض٢ ؾبظٔب٣٘ فطز٢، ت٣ٕ٥، ؾبظٔب٣٘ ٚ زض ٟ٘ب٤ت تم٤ٛت ؾُٛح ثبلاتط٢ اظ تٟٗس ٚ ثٟطٜ ٔتدب٘ؽ زض ؾُٛح
وٝ قرم زض ٤ه ٔٛل٥ٗت زض ظٔب٣٘ لبثُ ٔكبٞسٜ اؾت ث٥كتط ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه پس٤سٜ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ .ثبقس٣ٔ

ضا ثٝ ٖٙٛاٖ ٤ه ثبقس ٚ ذٛز چٖٛ نسالت، زضؾت٣ ٚ فطٚت٣ٙ ٣ٔٞب٢ ٢ٛٙٗٔ ٞٓضٞجط٢ ٟٔٓط٢ اظ اضظـ
 (.2010، 3زٞس)وطٚؾٕٗتحؿ٥ٗ لطاض ٥ٌطز، ٘كبٖ ٣ٔ تٛا٘س لبثُ اٖتٕبز ثٛزٜ ٚ ٔٛضزوٝ ٣ٕٔ٘ٛ٘ٝ اظ قره٣

وٝ تٕب٤ُ ثٝ ٔٛفم٥ت ٚ پ٥كطفت ٞب٣٤ضقس ٔطتجٍ اؾت، ثٙبثطا٤ٗ ثطا٢ ؾبظٔبٖ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ثب ٤بز٥ٌط٢ ٚ
ٚ ٤بز٥ٌط٢، زض ٟ٘ب٤ت ؾبظٔبٖ ضا ثٝ ؾٕت  ثبقس. ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ؾبظٔبٖ اظ َط٤ك ضقسزاض٘س، يطٚض٢ ٣ٔ

زٞس ٚ زض ٟ٘ب٤ت چ٥ٙٗ ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ثب و٥ف٥ت ثبلاتط حطوت ٣ٔثٟجٛز ٔؿتٕط زض ٥ّٕٖبت ٚ ٞٓ
ضٞجطاٖ ٢ٛٙٗٔ افطاز  قٛز.ٔٙدط ثٝ ؾُح ثبلاتط ضيب٤ت ٔكتط٢ ٚ پؽ اظ آٖ ّٖٕىطز ٔب٣ِ ثٟتط ٣ٔ

زٞٙس، لبزض ٞؿتٙس. ث٥ٙٙس ٚ وبضٞب٣٤ وٝ ا٘دبْ ٣ٔطاٖ ٣ٔٞب٣٤ وٝ ز٤ٍتأث٥طٌصاض٢ ٞؿتٙس وٝ ثٝ تغ٥٥ط ق٥ٜٛ
ٞب ٚ اٖٕبَ ز٤ٍطاٖ ثٝ ٔٙٓٛض ضؾ٥سٖ ثٝ ٤ه ٞسف ٔكتطن وٝ زض ٟ٘ب٤ت ثٝ ٘فٕ وُ ٌطٜٚ ٞب ثط ٍ٘طـآٖ
ٚ ثب لسضت ثطا٢  ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ وبضوٙب٣٘ ثب زا٘ف ثطا٢ ٔكبضوت زض ؾبظٔبٖ ٌصاض٘س.ثبقس، تأث٥ط ٣ٔ٣ٔ

ٞب٢ ثطا٢ وبضوٙبٖ خٟت زض٤بفت ٖكك ثٝ ٘ٛٔ چ٥ٙٗ ظ٥ٔٗوٙس، ٞٓاٞٓ ٣ٔٞب٢ ٟٔٓ فط٥ٌط٢ته٥ٕٓ
ا٘ساظ زض٣٘ٚ اظ َط٤ك ا٥ٔس/ ا٤ٕبٖ زض چكٓ وٙس وٝ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز ٔجٙب٣٤ ثطا٢ ا٥ٍ٘عـزٚؾت٣ ا٤دبز ٣ٔ

  (.2010ؾبظٔبٖ اؾت)فطا٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، 
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 ای حزفه اخلاق

 ٥٘ع أطٚظٜ .ضفت ٣ٔ وبض ثٝ ٔكبغُ اذلاق ٚ وبض اذلاق ٔٗٙب٢ ثٝ ا٢ حطفٝ اذلاق ٔفْٟٛ اثتسا زض
. وٙٙس ٣ٔ اؾتفبزٜ آٖ تٗط٤ف ثطا٢ ٔفْٟٛ ا٤ٗ ٘رؿت٥ٗ ٔٗٙب٢ اظ ا٢، حطفٝ اذلاق ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ اظ ا٢ ٖسٜ

 ظثبٖ زض ا٢ حطفٝ اذلاق ٤ب وبض٢ اذلاق ٔٗبزَ professional ethics ٤ب work ethics ٔثُ انُلاحبت٣
 :(2018اؾت)ضٚؾٛ،  قسٜ اضائٝ ا٢ حطفٝ اذلاق ٔرتّف٣ ٞب٢ تٗط٤ف. (2017ٌٛضٔبٖ،  اؾت)ٔط٤بن ٚ فبضؾ٣

 زض اؾت خ٣ٕٗ ا٤سٜ ثٝ ٌطٜٚ ٤ب فطز ف٥ع٤ى٣ ٚ ضٚا٣٘ ٚ ش٣ٙٞ ا٘طغ٢ قسٖ ٔتٟٗس وبض، اذلاق( اِف
 ٘حٛ. ٞط ثٝ تٛؾٗٝ ثطا٢ فطز ٚ ٌطٜٚ زض٣٘ٚ اؾتٗساز ٚ لٛا اذص خٟت

 ٞب٢ حطفٝ اذلال٣ ٔؿبئُ ثٝ وٛقس ٣ٔ وٝ اؾت اذلاق خس٤س ٞب٢ قٗجٝ اظ ٤ى٣ ا٢ حطفٝ اذلاق( ة
 اؾت. ٔتهٛض ذبل ان٣ِٛ آٖ ثطا٢ ٚ زازٜ پبؾد ٌٛ٘بٌٖٛ

 ا٢ حطفٝ ٘ٓبْ ٤ه اذلال٣ ٞب٢ اضظـ ٚ انَٛ ٚ اذلال٣ ٞب٢ پطؾف ٚ ٔؿبئُ ثٝ ا٢ حطفٝ اذلاق( ج
 اؾت. ا٢ حطفٝ ٔح٥ٍ زض اذلاق ثط ٘بْط ٚ پطزاظز ٣ٔ

 ٚخساٖ ٘سا٢ اؾبؼ ثط ٚ زاَّٚجب٘ٝ افطاز ثب٤س وٝ تاؾ لٛاٖس٢ ٔدٕٖٛٝ ا٢ حطفٝ اذلاق اظ ٔمهٛز( ز
 نٛضت زض ٤ب ثبقٙس زاقتٝ ذبضخ٣ اِعاْ وٝ  آٖ ثسٖٚ وٙٙس؛ ضٖب٤ت ا٢ حطفٝ وبض ا٘دبْ زض ذ٤ٛف فُطت ٚ

 .قٛ٘س زچبض لب٣٘ٛ٘ ٞب٢ ٔدبظات ثٝ ترّف،
 ، ا٘ؿب٣٘ فطز ٤ه ع١ِٔٙ ثٝ نطفبً ،  ذٛز فطز٢ ضفتبض ثطاثط زض اؾت فطز پص٤ط٢ ٔؿئ٥ِٛت ،  فطز٢ اذلاق(  ٞ 

 ٤ه نبحت ٔثبثٝ ثٝ ،  ذٛز قغ٣ّ ٚ ا٢ حطفٝ ضفتبض ثطاثط زض اؾت فطز ٤ه پص٤ط٢ ٔؿئ٥ِٛت ، قغ٣ّ اذلاق ٚ
 ؾبظٔب٣٘. پؿت ٤ب حطفٝ
 ثطا٢ زؾتٛضٞب٣٤ ٚ ؾّٛن ٚ ضفتبض تىب٥ِف اضظق٣، احىبْ اظ ا٢ ٔدٕٖٛٝ ٥ٌط٘س٠ ثط زض اذلاق، ا٤ٗ( ٚ

 ٞبؾت.آٖ اخطا٢
 ٚ حطفٝ ٤ه زض اذلال٣ تىب٥ِف ثطضؾ٣ ثٝ اذلاق زا٘ف اظ ا٢ قبذٝ ٔٙع١ِ ثٝ ،ا٢ حطفٝ اذلاق( ظ

 ثٝ فطز ٞسا٤ت ٔٛخت وٝ زا٘ٙس ٣ٔ ٣ٙ٥ٗٔ فٗب٥ِت ضا آٖ حطفٝ، تٗط٤ف زض ٚ پطزاظز ٣ٔ آٖ اذلال٣ ٔؿبئُ
 (.ٕٞبٖاؾت) ذبل اذلاق ثب ٕٞطاٜ قسٜ ت٥٥ٗٗ ٔٛل٥ٗت

 

 پیطیىٍ تحقیك

 اذلاق ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ اضتجبٌ ؾبذتبض٢ ٤بث٣ٔسَ ٛيٛٔتحم٥م٣ ثب ٔ ،(1397ٖجبؾرب٣٘) حؿ٣ٙ ٚ
 وبضوٙبٖ ث٥ٗ زض ؾبظٔب٣٘ ٤بز٥ٌط٢ ا٢ ٚاؾُٝ ٘مف ثب وبض٢ ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ت ٚ ؾبظٔب٣٘ ّٖٕىطز ثب حطفٝ ا٢

 ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ٔتغ٥طٞب٢ ث٥ٗ وٝ زاز ٘كبٖ اض٥ٔٚٝ ا٘دبْ زاز٘س. ٘تب٤ح قٟط( ٔ) ضيب أبْ ث٥ٕبضؾتبٖ
 ا٤ٗ ثط  ٖلاٜٚ. زاضز ٚخٛز زاض ٣ٙٗٔ ا٢ ضاثُٝ وبضوٙبٖ ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ت ٚ ؾبظٔب٣٘ ّٖٕىطز ثب ا٢حطفٝ اذلاق
 ّٖٕىطز ثب ا٢ حطفٝ اذلاق ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢  ضاثُٝ زض ؾبظٔب٣٘ ٤بز٥ٌط٢ ا٢ ٚاؾُٝ ٘مف زازوٝ ٘كبٖ ٘تب٤ح

 ضٞجط٢ ثٝ تٛخٝ وٌٝطفت ٘ت٥دٝ تٛاٖ ٣ٔ ٞب ٤بفتٝ ثٝ تٛخٝ ثب. قٛز ٣ٔ تأ٥٤س وبض٢ ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ت ٚ ؾبظٔب٣٘



یا                                   

  

 اضتمب٢ چ٥ٙٗٞٓ ٚ وبض٢ ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ت ٚ ؾبظٔب٣٘ ّٖٕىطز افعا٤ف زض تٛا٘س ٣ٔ ا٢ حطفٝ اذلاق ٚ ٢ٛٙٗٔ
 .ثبقس ثطذٛضزاض چك٥ٍٕط ا٥ٕٞت٣ اظ ،(ٔ) ضيب أبْ ث٥ٕبضؾتبٖ وبضوٙبٖ ث٥ٗ زض ؾبظٔب٣٘ ٤بز٥ٌط٢
 ؾطٔب١٤ ضاث١ُ ح٥ُّتحم٥م٣ ثب ٔٛيٛٔ ت، (1397ظازٜ ث٥ُب٣ِ ٚ قط٤ف٣)ظازٜ ٥ّٖكب٣ٞ، وبْٓلبؾٓ

 يط٤ت وٝ زاز ٘كبٖ اؾبت٥س ا٘دبْ زاز٘س. ٘تب٤ح اثطثرف آٔٛظـ ٚ زا٘ف تؿ٥ٟٓ ا٢، حطفٝ اذلاق ثب فىط٢
 چ٥ٙٗٞٓ. قٛز ٣ٔ ز٤سٜ زاض٣ٙٗٔ 42/0 يط٤ت ٔمساض ثب ا٢ حطفٝ اذلاق ثط فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٔؿتم٥ٓ ٔؿ٥ط

 54/0 يط٤ت ٔمساض ثب تطت٥ت ثٝ فاثطثر آٔٛظـ ٚ زا٘ف تؿ٥ٟٓ ثط فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٔؿ٥ط ٔؿتم٥ٓ يط٤ت
 تٛؾ١ٗ ٚ ٔس٤ط٤ت ٚ ا٢ حطفٝ اذلاق انَٛ ثٝ تٛخٝ وٌٝطفت ٘ت٥دٝ تٛاٖ ٣ٔ. قٛز ٣ٔ ز٤سٜ زاض٣ٙٗٔ 45/0 ٚ

 زض تٛا٘س ٣ٔ وٙٙس؛ ُٖٕ زا٘ف ذّك وبٖ٘ٛ ٖٙٛاٖ  ثٝ ضٚز ٣ٔ ا٘تٓبض ٞبآٖ اظ وٝ ٞب زا٘كٍبٜ زض فىط٢ ؾطٔب٤ٝ
 ا٥ٕٞت اظ ٣ّٕٖ، ٥ٞبت ءاًٖب ث٥ٗ زض اثطثرف آٔٛظـ چ٥ٙٗٞٓ ٚ زا٘ف ٌصاض٢ اقتطان ثٝ فطًٞٙ تط٤ٚح
 .ثبقس ثطذٛضزاض تٛخ٣ٟ لبثُ

 اذلاق ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ٘مف تحم٥م٣ ثب ٔٛيٛٔ ،(1396ظازٜ)ذٛاٜ، وب٣ْٕ، غط٤تثبثلاٖ، ذبِك ظاٞس
  ا٢ حطفٝ قاذلا ثط ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ٔؿتم٥ٓ ثٟٛضظاٖ ا٘دبْ زاز٘س. َجك ٘ت٥دٝ، اثط ؾبظٔب٣٘ تٟٗس زض ا٢ حطفٝ

. ثٛز زاض ٣ٙٗٔ ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ثط ا٢ حطفٝ اذلاق ٔتغ٥ط ٔؿتم٥ٓ اثط چ٥ٙٗٞٓ. ثٛز زاض ٣ٙٗٔ  ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ٚ
 ضٞجط٢ پػٚٞف ٞب٢ ٤بفتٝ اؾبؼ ثط. ثٛز زاض ٣ٙٗٔ ٥٘ع ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ثط ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ٔؿتم٥ٓ غ٥ط اثط

 ٌصاضز. ٣ٔ تأث٥ط ا٢ حطفٝ اذلاق ٌط٢ ٥ٔب٘د٣ ٘مف ثب ثٟٛضظاٖ ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ثط ٢ٛٙٗٔ
 ثب ؾبظٔب٣٘ ؾلأت ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ث٥ٗ ضاثُٝ ثطضؾ٣ تحم٥م٣ ثب ٔٛيٛٔ ،(1396)ف٣ً٥ تصوط٢،

 ضٞجط٢ ٞب٢ِٔٛفٝ ث٥ٗ وٝ اؾت اظ آٖ حبو٣ پػٚٞف ا٘دبْ زاز٘س. ٘تب٤ح ا٢حطفٝ اذلاق ٥ٔب٘د٣ ٘مف
 ثب ؾبظٔب٣٘ ؾلأت ٚ( ّٖٕىطز ثبظذٛضز ٚ ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ٤ًٖٛت، ٖ٘ٛسٚؾت٣، ا٘ساظ،چكٓ) قبُٔ ٢ٛٙٗٔ
 ٚخٛز زاض٣ٙٗٔ٢ ٚ ٔثجت ضاثُٝ اضزث٥ُ اختٕب٣ٖ تأ٥ٔٗ ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖ ا٢حطفٝ اذلاق ٥ٔب٘د٣ ٘مف
 .زاضز

 ث٥ٗ  ضاثُٝ زض ا٢ حطفٝ اذلاق ٥ٔب٘د٣ اثط ٔٛيٛٔ ثب تحم٥م٣ ،(1395)قط٤ف٣ ٚ ّٔى٣ ظازٜ،لبؾٓ
 ث٥ٗ ضاثُٝ وٝ زاز ٘كبٖ پػٚٞف ٘تب٤ح. زاز٘س ا٘دبْ زا٘ف تؿ٥ٟٓ ٚ ؾبظٔب٣٘ ٤بز٥ٌط٢ فىط٢، ؾطٔب٤ٝ
 اذلاق ٥ٔب٘د٣ ٘مف ٣ِٚ. قٛز٣ٔ ٌط٥ٔ٢ب٘د٣ ا٢حطفٝ اذلاق َط٤ك اظ زا٘ف تؿ٥ٟٓ ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ

 وٝ زاز ٘كبٖ ٘تب٤ح چ٥ٙٗٞٓ. ٘كس تأ٥٤س ؾبظٔب٣٘ ٤بز٥ٌط٢ لبث٥ّت ٚ فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ث٥ٗ ضاثُٝ زض ا٢حطفٝ
-٣ٔ ٔطثٌٛ ؾبظٔب٣٘ ٤بز٥ٌط٢ لبث٥ّت ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ث٥ٗ ضاثُٝ ثٝ زاض٣ٙٗٔ ٕٞجؿت٣ٍ ٥ٔعاٖ ث٥كتط٤ٗ

 .قٛز
ا٢ ثب ّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘ تحم٥م٣ ثب ٔٛيٛٔ ضاثُٝ ث٥ٗ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ٚ اذلاق حطفٝ ،(2018حٙؿ٣)

 ا٢ ٚ ّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘ ضاثُٝ زاضز.ا٘دبْ زاز٘س. ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ثب اذلاق حطفٝ
ا٢ ا٘دبْ زاز٘س. تحم٥م٣ ثب ٔٛيٛٔ ضاثُٝ ث٥ٗ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ثب اذلاق حطفٝ ،(2015اؾ٥ب٣٘ ٚ زا٘دف٣)

 ا٢ ٔس٤طاٖ ضاثُٝ ٚخٛز زاضز.٘تب٤ح ٘كبٖ زاز ث٥ٗ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ثب اذلاق حطفٝ



مدیریه

زض ٔٛضز ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ زض حطفٝ ثب٘ىساض٢ ٚ تأث٥طـ ثط  ،(2010)1زا٥٘ف ل٥هط ٚ زض پػٚٞك٣ ٖثٕبٖ
 ٔٛفم٥ت چٙسٌب٘ٝ ٢ٛٙٗٔ ضا ثٝ ٖٙٛاٖ ٖبُٔ ان٣ّ زض افعا٤ف ؾُٛح ضٞجط٢ ٞبوطز٘س. آٖوبضتٟٗس ؾبظٔب٣٘ 

 قٗجٝ، ٔس٤ط 121 زض قغ٣ّ ٚ ضيب٤ت ٤ٛٙٗٔت ث٥ٗ ضاثُٝ ثطضؾ٣ ٞبآٖ ٞسف .ٌطفتٙس ٘ٓط زض ؾبظٔبٖ
 ث٣ٙ٥پ٥ف زض ضا ٤ٛٙٗٔت تأث٥ط ٘تب٤ح، .ثٛز پبوؿتبٖ زض ذهٛن٣ ٚ زِٚت٣ ٞب٢ثب٘ه زض ثرف ٚ ُٔٙمٝ
 زاز. ٘كبٖ ٔس٤طاٖ ٥ٖٔب زض ٔإثط تٟٗس

پطزاذتٙس. ٞسف  ٤ٛٙٗٔت زض ٔح٥ٍ وبض ٚ تٟٗس ؾبظٔب٣٘ ثٝ ثطضؾ٣ ،(2008)2ضٌٛ ٚ وبٟ٘بزض پػٚٞك٣ 
 ٞب٢اضظـ ثب ٕٞطاؾتب٣٤ ت٣ٕ٥، اختٕب٣ٖ حؽ -وبض ٔح٥ٍ زض ٤ٛٙٗٔت ثٗس پٙح تأث٥ط ثطضؾ٣ پػٚٞف ا٤ٗ

 تٟٗس ثط -ظ٘س٣ٌ زض٣٘ٚ طا٢ث ٞب٣٤فطنت وبض، ٔحُ زض ثطزٖ ِصت خبٔٗٝ، ثٝ وٕه احؿبؼ ؾبظٔب٣٘،
 وٙٙس،٣ٔ تدطثٝ ضا ٔحُ وبض زض ٤ٛٙٗٔت افطاز، ٚلت٣ وٝ زاز٘س ٘كبٖ ٞب٤بفتٝ .ثٛز ٔؿتٕط ٚ ٖبَف٣ ٔإثط،
 ٚفبزاض٢ ٚ تٟٗس احؿبؼ ٞؿتٙس، ٚاثؿتٝ ذٛز ؾبظٔبٖ ثٝ ٔإثط٢ َطظ ثٝ وٝ وٙٙس٣ٔ احؿبؼ ث٥كتط
 وٙٙس.٣ٔ تدطثٝ ضا ٞبآٖ ثٝ ٘ؿجت

 اضتجبٌ ٚ ت٥ِٛس٢ وٕپب٣٘ ٤ه زض فطٚـ ٥ٔعاٖ ظ٥٘ٝٙ٥ٔع زض  ،(2008)3ؾّٛوٓ ٘تب٤ح پػٚٞف فطا٢ ٚ
 ثط تٗب٣ِ فطًٞٙ ٚ ا٘ساظچكٓ ثٝ ٤ه ا٤ٕبٖ َط٤ك اظ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ وٝ زاز ٘كبٖ ٢ٛٙٗٔ، ثب ضٞجط٢ آٖ

 ؾبظٔب٣٘ ٔتغ٥طٞب٢ ّٖٕىطز٢ ٚ ٢ٛٙٗٔ ثطضفبٜ تٛخٝ لبثُ نٛضت٣ ثٝ ثٝ ٖ٘ٛسٚؾت٣ ٖكك ٞب٢اضظـ پب٤ٝ
زضنس٢  13 افعا٤ك٣ ثبٖث تٛا٘س٣ٔ قٛز، پ٥بزٜ ان٣ِٛ ٚ نٛضت پب٤ساض ثٝ اٌط وٝ ٌصاضز٣ٔ ث٥طتأ فطز٢ ٚ

 زض ظ٥ٔٙٝ فطٚـ ٌطزز.
٤ه تدطثٝ   تحَٛ ٔساضؼ اظ َط٤ك ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ: ثب ٖٙٛاٖ ،(2003)4زض پػٚٞك٣ فطا٢ ٚ ّٖٔٛ

 ٚ اثتسا٣٤ سضؾٝثب ٞسف ثطضؾ٣ ٔسَ ٣ّٖ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ اظ َط٤ك ٤ه َطح آظٔب٤ك٣ زض ؾٝ ٔ ٔٛضز٢،
 وٝ زٞس٣ٔ ٘كبٖ ٚ وٙس٣ٔ حٕب٤ت ٔسَ ا٤ٗ اظ آٔسٜ زؾت ثٝ ٘تب٤ح .زاز٘س ا٘دبْ ٔتٛؾُٝ ٔسضؾٝ ٤ه

 .زٞس٣ٔ افعا٤ف ضا ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ذبن٣ َٛض ثٝ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢
 

 َاٍیفزض

 ٔساضؼ ُٔٙمٝ آشضقٟط ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. طا٤ٖٔس ٢اثب اذلاق حطفٝ ٢ٔٗٙٛ ٢ضٞجط ٥ٗث. 1
 ٔساضؼ ُٔٙمٝ آشضقٟط ضاثُٝ ٚخٛز زاضز. طا٤ٖٔس ٢اثب اذلاق حطفٝ ٢فىط ٤ٝٔبؾط ٥ٗث .2
ٔساضؼ ُٔٙمٝ  طا٤ٖٔس ٢ااذلاق حطفٝ ٥ٙ٣ثف٥زض پ ٢فىط ٤ٝٚ ؾطٔب ٢ٔٗٙٛ ٢ؾٟٓ چٙسٌب٘ٝ ضٞجط. 3

 ثبقس.٣زاض ٣ٔآشضقٟط ٔٗٙ
 

                                                 
1. Usman  & Gheysar  

2. Rego & Cunha 

3. Fry & Slocum 

4. Fry   &  Malone 



یا                                   

  

 پژيَص یزَایمتغ یاتیي عمل یمفًُم فیتعار

  یاحزفه اخلاق

وٙدس زض  ٣ٔ ٥٥ٗٞب ضا تٗاؾت وٝ ضفتبض افطاز ٚ ٌطٜٚ ٢ؾّٛن ثكط ٢اؾتب٘ساضزٞباظ انَٛ ٚ  ٢أدٕٖٛٝ
ا٢، ٤ه فطا٤ٙس تفىط ٖملا٣٘ اؾت وٝ ٞسف آٖ ٔحمك وطزٖ ا٤ٗ أط اؾدت ودٝ زض   حم٥مت، اذلاق حطفٝ

 (.2015ٚ وٛضٚ٘ٗ،  پبوب٘ٗ ،٥ٕ٣ٞب٣٤ ضا چٝ ٔٛلٕ ثب٤س حفّ ٚ اقبٖٝ ٕ٘ٛز)وبٍ٘بؾٙؾبظٔبٖ چٝ اضظـ
 ٢اٞب زض پبؾد ثٝ ؾٛالات پطؾكٙبٔٝ اذلاق حطف٣ٝاؾت وٝ آظٔٛز٘ ٢إ٘طٜبت٣ ا٤ٗ ٔتغ٥ط تٗط٤ف ٥ّٕٖ

 وٙٙس.٣وؿت ٔ ،(1393ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ)لبؾٓ
 

 یفکز هیسزما

اؾت وٝ ؾبظٔبٖ ضا زض  ٣٤ٞب ؾبذتط٤ٚ ظ ٣ا٘ؿب٘ ٣٤٘بٔكٟٛز، زاضا ٢ٞب ٣٤اظ زاضا ٣ج٥تطو ٢فىط ٤ٝؾطٔب 
 (.2017ٚاً٘، )ؾبظز ٣ٔٙس ٔتٛاٖ فف٤ا٘دبْ ْٚب

 ،(1998)ؽ٥ٞب زض پبؾد ثٝ ؾٛالات پطؾكٙبٔٝ ثٛ٘ت٣وٝ آظٔٛز٘اؾت ٢إ٘طٜتٗط٤ف ٥ّٕٖبت٣ ا٤ٗ ٔتغ٥ط 
 وٙٙس.٣وؿت ٔ

 
 یمعنو یرهبز

 ه٤ٚ  ٣ا٘ساظ ٔتٗبِچكٓ ه٤ ك٤وبضوٙبٖ اظ َط س٥ٖٚ اِٟبْ ثرك رت٥ٗقبُٔ ثطاٍ٘ ٢ٔٗٙٛ ٢ضٞجط 
-٣ٚض ٔٔتٟٗس ٚ ثٟطٜ عٜ،٥ثب اٍ٘ ٣ا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚٚضـ ٘پط ٢ٖ٘ٛسٚؾتب٘ٝ ثطا ٢ٞباضظـ ٢فطًٞٙ ثط ٔجٙب

 (.2010 ٕت،٤ٚ اٚ ٣ٔتطِ ،٢)فطاثبقس
 ٢ٔٗٙٛ ٢ٞب زض پبؾد ثٝ ؾٛالات پطؾكٙبٔٝ ضٞجط٣اؾت وٝ آظٔٛز٘ ٢إ٘طٜتٗط٤ف ٥ّٕٖبت٣ ا٤ٗ ٔتغ٥ط 

 وٙٙس.٣وؿت ٔ ،(2005ٚ ٕٞىبضاٖ) ٢فطا
 

 بزداریي ومًوٍ پژيَص ريش

-ٞب تحم٥ك تٛن٥ف٣اؾبؼ ٘حٜٛ ٌطزآٚض٢ زازٜ ٘ٛٔ وبضثطز٢ ٚ ثطاؾبؼ ٞسف اظ  حبيط ثط پػٚٞف
 ٕٞجؿت٣ٍ اؾت.

ُٔٙمٝ آشضقٟط ثٛز٘س  پطٚضـ ٚ آٔٛظـ ٘فط اظ ٔس٤طاٖ ٚ ٔٗبٚ٘بٖ ٔساضؼ 273خبٔٗٝ آٔبض٢ پػٚٞف 
٘فط  160٘فط ظٖ ثٛز٘س. ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ خسَٚ ٔٛضٌبٖ  106٘فط ٔطز ٚ  167وٝ اظ ا٤ٗ تٗساز 

 ا٢ ا٘تربة قس٘س.٥ٌط٢ تهبزف٣ َجمٝ٘فط ظٖ ثب ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ 62٘فط ٔطز ٚ  98وٝ اظ ا٤ٗ تٗساز  ت٥٥ٗٗ قس
 
 
 



مدیریه

 آيری اطلاعاتابشار جمع

 پزسشنامه سزمایه فکزی

ثبقس. ا٤ٗ ؾإاَ ثؿتٝ پبؾد ٣ٔ 42ؾبذتٝ قسٜ اؾت زاضا٢  ،(1998ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ وٝ تٛؾٍ ثٛ٘ت٥ؽ)
ثبقس. ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ ثط اؾبؼ ٔم٥بؼ ٥ِىطت ٣ٔ ا٢طٔب٤ٝ ضاثُٝؾبظٜ زاضا٢ ؾٝ ٔإِفٝ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٚ ؾ

ثبقس. لبث٥ّت اٖتٕبز ٤ب پب٤ب٣٤ ٤ه اثعاض ٖجبضت ٔٛافك( ٣ٔ ٘ٓط؛ ٔٛافك؛ وبٔلأًربِف؛ ٔربِف؛ ث٣ )وبٔلاً
٥ٌط٢ زض قطا٤ٍ وٝ اثعاض ا٘ساظٜ ٣ٙٗ٤  ا٤ٗ .٥ٌطزچٝ ا٘ساظٜ ٣ٔ ٥ٌط٢ ٞط آٖاؾت اظ زضخٝ ثجبت آٖ زض ا٘ساظٜ

 ظازٜ، ح٥ٕسزٞس. پب٤ب٣٤ ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ زض تحم٥ك آلبخب٤ٖىؿبٖ تب چٝ ا٘ساظٜ ٘تب٤ح ٤ىؿب٣٘ ثٝ زؾت ٣ٔ
 تٕبْ ثطا٢ ٖب٣ّٔ تح٥ُّ ،(1397ٔسٜ اؾت. زضتحم٥ك ٔٙهٛض٢)آزؾت ٝ ث 82/0ِفب٢ وٛض٘جبخ آثب  ،(1390)

 آٔس. زؾت ثٝ 861/0ثب  ثطاثط پطؾكٙبٔٝ آظٖٔٛ ٔمساض وٝ قس اخطا ؾطٔب٤ٝ فىط٢ پطؾكٙبٔٝ ؾإالات
 

 پزسشنامه رهبزی معنوی

 ضٞجط٢ پطؾكٙبٔٝ. اؾت قسٜ ت٥ٓٙٓ ٚ َطاح٣ 2005ؾبَ  زض ٕٞىبضاٖ ٚ فطا٢ تٛؾٍ پطؾكٙبٔٝ ا٤ٗ
 ،(ؾبظٔب٣٘ تٟٗس) ،(٤ًٖٛت) ،(ٖ٘ٛسٚؾت٣) ،(ا٘ساظچكٓ) ِٔٛفٝ 5 زاضا٢ ٚ ثبقس٣ٔ ؾٛاَ 16 زاضا٢ ٢ٛٙٗٔ

٘ٓط؛ ٔٛافك؛ ٔربِف؛ ٔربِف؛ ث٣ )وبٔلاً ٥ِىطت ٔم٥بؼ ثطاؾبؼ ٔٝپطؾكٙب ا٤ٗ. ثبقس٣ٔ( ّٖٕىطز ثبظذٛضز)
 آٔسٜ زؾتٝ ث 89/0 ،(2005)ٕٞىبضاٖ ٚ فطا٢ تٛؾٍ پطؾكٙبٔٝ وطٚ٘جبخ آِفب٢.  ثبقس٣ٔ ٔٛافك( وبٔلاً
 ٚ. قس ٌطزآٚض٢ ٚ تٛظ٤ٕ آٔبض٢ خبٔٗٝ زض پطؾكٙبٔٝ 30 تٗساز پطؾكٙبٔٝ، پب٤ب٣٤ ت٥٥ٗٗ ٔٙٓٛض ثٝ. اؾت

 ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ،0.589 ٤ًٖٛت ،0.742 ٖ٘ٛسٚؾت٣ ثٝ ٖكك ،0.710 ا٘ساظچكٓ تطت٥ت ثٝ ٖآ ٞب٢ظ٤طِٔٛفٝ
 (.1391 ٕٞىبضاٖ، ٚ ٔت٥ٗظاض٣ٖ)اؾت ثٛزٜ 0.810 ثب ّٖٕىطز ثبظذٛضز ٚ 0.906
 

 ایپزسشنامه اخلاق حزفه

 نبزق ثٛزٖ، پص٤ط٢،)ٔؿإ٥ِٚت ثٗس 8 زض ،(1393ٕٞىبضاٖ) ٚ ظازٜلبؾٓ ا٢طفٝح اذلاق پطؾكٙبٔٝ
 ٚ ضٖب٤ت ٚ ثب ز٤ٍطاٖ ٕٞسضز٢ ز٤ٍطاٖ، ثٝ احتطاْ َّج٣،ضلبثت ٚ خ٣٤ٛٚفبزاض٢، ثطتط٢ ا٘هبف، ٚ ٖساِت
 ثط اؾبؼ پطؾكٙبٔٝ ا٤ٗ. اؾت قسٜ ت٥ٓٙٓ ٤ٌٛٝ 16 زض ٚ ٞٙدبضٞب٢ اختٕب٣ٖ ٚ ٞباضظـ ثٝ ٘ؿجت احتطاْ

 تٛؾٍ چ٥ٙٗٞٓ ٚ ٥ك٥ٗپ تحم٥مبت زض ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ پب٤ب٣٤ ضٚا٣٤ ٚ. ثبقس٣ٔ ا٢زضخٝ 5 ٥ِىطت ٔم٥بؼ
 يط٤ت پب٤ب٣٤ (،1393ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ)پػٚٞف لبؾٓ زض. اؾت ٌطفتٝ لطاض تأ٥٤س ٔٛضز ٘ٓطاؾبت٥س نبحت

يط٤ت  (،1395چ٥ٙٗ زضپػٚٞف ظاٞسثبثلاٖ ٚ ٕٞىبضاٖ)آٔس. ٞٓ زؾت ثٝ 80/0 ا٢حطفٝ اذلاق پطؾكٙبٔٝ
ٚفبزاض٢،  ا٘هبف، ٚ ٖساِت نبزق ثٛزٖ، ط٢،پص٤ا٢ ثٝ تطت٥ت ثطا٢ ٔؿإ٥ِٚتحطفٝاذلاق پطؾكٙبٔٝ پب٤ب٣٤
ٞٙدبضٞب٢ اختٕب٣ٖ  ٚ ٞباضظـ ثٝ ٘ؿجت احتطاْ ٚ ضٖب٤ت ٚ ثب ز٤ٍطاٖ ٕٞسضز٢ َّج٣،ضلبثت ٚ خ٣٤ٛثطتط٢

 زؾت آٔس.ٝ ث 80/0، 58/0، 79/0، 69/0، 60/0، 65/0، 78/0ثٝ تطت٥ت 
 
 



یا                                   

  

 َایافتٍ

زضنس( ظٖ  8/38) ٔٗبزَ ٘فط 62س( ٔطز ٚ  زضن 3/61) ٔٗبزَ ٘فط 98اظ ث٥ٗ قطوت وٙٙسٌبٖ تحم٥ك  
زضنس( ؾبثمٝ  1/63) ٘فط 101ؾبَ،  5زضنس( ؾبثمٝ ظ٤ط  4/9) ٔٗبزَ ٘فط 15ثٛز٘س. اظ ِحبِ ؾبثمٝ قغ٣ّ 

زضنس( ؾبثمٝ قغ٣ّ  4/4) ٘فط ٥٘ع 7ؾبَ ٚ  15تب  11زضنس( ؾبثمٝ ث٥ٗ  1/23) ٘فط 37ؾبَ،  10تب  6ث٥ٗ 
 ؾبَ زاقتٙس.  16ثبلا٢ 
-ٕ٘ٛ٘ٝ ه٤ ط٘ٛفاؾ٥ٕ –وٌِٕٛٛطٚفٔٛضز ُٔبِٗٝ اظ آظٖٔٛ ٢طٞب٥فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغ ٣ثطضؾ ٢ثطا

 س٥٤تب ك٥تحم ٢طٞب٥ٔتغ ٢٘كبٖ زٞٙسٜ آٖ اؾت وٝ فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ ثطا ح٤اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٘تب ٢ا
 ثبقس.٣ٔ 05/0تط اظ ٞب ثعضيآٖ ٢زاض٣قٛز چطا وٝ ؾُح ٣ٙٗٔٔ

 
 اسمیزوف بزای بزرسی وزمال بًدن متغیزَای پژيَص -آسمًن کًلمًگزيف (:1ضمارٌ ) جديل

 سطح معىبدازی آمبزٌ تعداد متغیسَب

 200/0 045/0 160 زَبسی معىًی

 168/0 065/0 160 سسمبیٍ فکسی

 118/0 078/0 160 ایاخلاق حسفٍ

 
وٝ ٔمبز٤ط  زٞسفىط٢ ٘كبٖ ٣ٔ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ٘تب٤ح آظٖٔٛ چٙس ٞٓ ذ٣ُ ثطا٢ ٔتغ٥طٞب٢ ضٞجط٢

وٕتط  VIF( وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ ٖسْ ٚخٛز ٞٓ ذ٣ُ اؾت ٚ چٖٛ قبذم 1/0)ث٥كتط اظ  ِطا٘ؽ ثعضي ثٛزٜتٛ
ثٛزٜ  866/1ٚاتؿٖٛ ثطاثط  -٢ زٚضث٥ٗ قٛز. ٔمساض آٔبضٜاؾت فطو اؾتملاَ ٔتغ٥طٞب پص٤طفتٝ ٣ٔ 10اظ 

 اؾت. 
 فکزی وتایج آسمًن چىد َم خطی بزای متغیزَای رَبزی معىًی ي سزمایٍ (:2ضمارٌ ) جديل

 VIF تًلساوس متغیسَب

 877/5 170/0 سسمبیٍ فکسی

 463/2 225/0 زَبسی معىًی

 
 .زاضز ٚخٛز ضاثُٝ آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ث٥ٗ فطي٥ٝ اَٚ: -
 

 ایحزفٍ اخلاق با معىًی ضزیب َمبستگی متغیزَای رَبزی میاوگیه، اوحزاف معیار ي(: 3ضمارٌ ) جديل

 ایحسفٍ اخلاق معىًی زَبسی اوحساف معیبز میبوگیه متغیسَب

  - 14/9 68/55 معىًی زَبسی

  347/0** 45/4 52/54 ایحسفٍ اخلاق

p<0/05     * p<0/01** 



مدیریه

٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘حطاف ٥ٗٔبض ٚ يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞك٣ ٘كدبٖ   (3) َجك ٘ت٥دٝ خسَٚ قٕبضٜ
، ٥ٔدب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘حدطاف   14/9ٚ  68/55ثدٝ تطت٥دت    ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ف ٥ٗٔبض زازٜ قسٜ اؾت. ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘حطا

ثبقس. افعٖٚ ثط ا٤ٗ، ٘تب٤ح خسَٚ فٛق ث٥بٍ٘ط آٖ اؾدت  ٣ٔ 45/4ٚ  52/54ثٝ تطت٥ت  ا٢حطفٝ اذلاق٥ٗٔبض 
ٝ  ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ث٥ٗوٝ  ٝ  آشضقدٟط  ُٔٙمد ٚ  >0.01p)زاضز  ٚخدٛز  ضاثُد
347/0r=  .) 

 .زاضز ٚخٛز ضاثُٝ آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ث٥ٗ  طي٥ٝ زْٚ:ف -
 

 ایحزفٍ اخلاق با فکزی ضزیب َمبستگی متغیزَای سزمایٍ میاوگیه، اوحزاف معیار ي(: 4ضمارٌ ) جديل
 ایاخلاق حسفٍ )کل( بیٍ فکسیسسم ایسسمبیٍ زابطٍ سسمبیٍ سبختبزی سسمبیٍ اوسبوی اوحساف معیبز میبوگیه متغیسَب

     - 60/4 24/50 سسمبیٍ اوسبوی

    - 40/0** 93/9 05/50 سسمبیٍ سبختبزی

   - 95/0** 39/0** 62/9 65/46 ایسسمبیٍ زابطٍ

  - 96/0** 97/0** 57/0** 55/21 03/147 )کل( سسمبیٍ فکسی

 - 53/0** 37/0** 38/0** 91/0** 45/4 52/54 ایاخلاق حسفٍ

p<0/05     * p<0/01** 

 
٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘حطاف ٥ٗٔبض ٚ يط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞك٣ ٘كبٖ  فٛق َجك ٘ت٥دٝ خسَٚ قٕبضٜ

،  ٥ٔدب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘حدطاف   60/4ٚ  24/50ا٘ؿب٣٘ ثٝ تطت٥دت   زازٜ قسٜ اؾت. ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘حطاف ٥ٗٔبض ؾطٔب٤ٝ
ٝ ، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا93/9٘ٚ  05/50ؾبذتبض٢ ثٝ تطت٥ت  ٥ٗٔبض ؾطٔب٤ٝ ٝ  حطاف ٥ٗٔبض ؾدطٔب٤ ا٢ ثدٝ تطت٥دت   ضاثُد

ٚ ٥ٔدب٥ٍ٘ٗ ٚ   55/21ٚ  03/147ثٝ تطت٥دت   (وُ) فىط٢ ، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٚ ا٘حطاف ٥ٗٔبض ؾطٔب62/9ٝ٤ٚ  65/46
ثبقس. افعٖٚ ثط ا٤ٗ، ٘تب٤ح خسَٚ فدٛق ث٥دبٍ٘ط   ٣ٔ 45/4ٚ  52/54ا٢ ثٝ تطت٥ت حطفٝ ا٘حطاف ٥ٗٔبض اذلاق

ٖ  ا٢حطفٝ اذلاق ثب ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ث٥ٗ آٖ اؾت وٝ ٝ  ٔدساضؼ  ٔدس٤طا ٝ  آشضقدٟط  ُٔٙمد  زاضز ٚخدٛز  ضاثُد
(0.01p<   ٚ91/0r=.) ٗا٢حطفٝ اذلاق ثب ؾبذتبض٢ ؾطٔب٤ٝ ث٥  ٖ ٝ  ٔدساضؼ  ٔدس٤طا ٝ  آشضقدٟط  ُٔٙمد  ضاثُد

 آشضقدٟط  ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب ا٢ضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ ث٥ٗ(. =0.01p<  ٚ 38/0r) زاضز ٚخٛز
ٝ  اذدلاق  ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ث٥ٗ (.=0.01p<   ٚ37/0r) زاضز ٚخٛز ضاثُٝ ٖ  ا٢حطفد ٝ  ٔدساضؼ  ٔدس٤طا  ُٔٙمد

 (.=0.01p<   ٚ53/0r)زاضز ٚخٛز ضاثُٝ آشضقٟط
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ٝ  اذدلاق  ث٣ٙ٥ پ٥ف زض فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ چٙسٌب٘ٝ فطي٥ٝ ؾٝ: ؾٟٓ - ٖ  ا٢حطفد  ٔدس٤طا
 .ثبقس٣ٔ زاض٣ٙٗٔ آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ

 

 فکزی سزمایٍ ي معىًی بز مبىای متغیزَای رَبزی ایحزفٍ بیىی اخلاقرگزسیًن بزای پیصوتایج ضزایب (: 5ضمارٌ ) جديل
 دازیسطح معىی t ضسایب استبودازد شدٌ ضسایب استبودازد وشدٌ بیهپیش متغیسَبی

B بتب( خطبی معیبز( Beta 

 001/0 840/19  911/1 911/37 مقداز ثببت

 001/0 396/8 805/0 031/0 261/0 فکسی سسمبیٍ

 001/0 343/5 265/0 073/0 392/0 معىًی زَبسی

 ا٢حطفٝ اذلاق متغیز ملاک:
 

 ثبقسا٢ ٔٗٙبزاض ٣ٔحطفٝ فىط٢ ثط ض٢ٚ اذلاق ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح خسَٚ تبث٥ط ضٞجط٢
(01/0>pيط٤ت ضٌطؾ٥ٖٛ ضٞجط٢ .) ٢ٛٙٗٔ (265/0=β ٚ )ٝفىط٢ ؾطٔب٤ (805/0=βثط ض٢ٚ اذلاق ) 

-فىط٢ ٣ٔ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ زٞس وٝ ضٞجط٢ٔٗٙبزاض اؾت ٚ ٘كبٖ ٣ٔ tثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض آظٖٔٛ  ا٢حطفٝ

 ث٣ٙ٥ ٕ٘ب٤ٙس. ضا ثٝ َٛض ٔٗٙبزاض٢ پ٥ف ا٢حطفٝ تٛا٘ٙس اذلاق
 

 فکزی سزمایٍ ي معىًی بزاساس رَبزی ایحزفٍ بیىی اخلاقخلاصٍ مدل پیص (:6ضمارٌ ) جديل
تگی ضسیب َمبس مجمًع مجريزات  مدل

 چىدگبوٍ

مجريز ضسیب 

 َمبستگی چىدگبوٍ

df میبوگیه مجريزات F sig 

1 

 

 001/0 862/50 020/620 2 393/0 627/0 039/1240 زگسسیًن

 190/12 157 861/1913 خطب

 159 900/3153 کل

 
٢ ضا فىط ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ اؾبؼ ثط ا٢حطفٝ اذلاق ث٣ٙ٥پ٥ف ٔسَ ذلانٝ (،6) ٘تب٤ح خسَٚ

 زضاذلاق فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ثطا٢ ثطضؾ٣ تبث٥ط ضٞجط٢ F زٞس. َجك ٘تب٤ح فٛق، ٔمساض آٔبضٜ٘كبٖ ٣ٔ
2 ٚ ثب تٛخٝ ثٝ آٔبضٜ 1 ٔٗٙبزاض اؾت. َجك ٔسَ >001/0pزض ؾُح ٔٗٙبزاض٢  ا٢حطفٝ

R ،)ٗيط٤ت ت٥٥ٗ( 
 قٛز. تج٥٥ٗ ٣ٔ فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢تٛؾٍ  ا٢حطفٝ زضنس اظ ٚاض٤ب٘ؽ اذلاق 3/39
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 گیزیبحث ي وتیجٍ

 ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ضاثُٝ ا٤ٗ پػٚٞف ثب ٞسف ثطضؾ٣
 ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت.  آشضقٟط ُٔٙمٝ

 ث٥ٗ٘تب٤ح ٘كبٖ زاز  ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ا٤ٗ فطي٥ٝ اظ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ اؾتفبزٜ قس.زض فطي٥ٝ اَٚ 
 زاضز. ٚخٛز ضاثُٝ آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢

ذدٛاٜ، ودب٣ْٕ،   ثبثلاٖ، ذدبِك  ظاٞس ،(1397ٖجبؾرب٣٘) ٞب٢ حؿ٣ٙ ٚٞب٢ پػٚٞف ثب ٤بفتٝ٘تب٤ح ٤بفتٝ
زضذهٛل ضاثُٝ  ،(2015ؾ٥ب٣٘ ٚ زا٘دف٣)آٚ  ،(2018، حٙؿ٣)(1396)ف٣ً٥ (، تصوط٢ 1396ٚظازٜ)غط٤ت

 ثبقس.اذلاق حطفٝ ٕٞؿٛ ٣ٔ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ٚ
 السأبت٣ ثب ٢ٛٙٗٔ ضٞجطاٖ ٚ اؾت ثطذٛضزاض ا٥ٕٞت قب٤ب٣٘ اظ أطٚظ ٞب٢ؾبظٔبٖ ثطا٢ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢
 ثط ٔجت٣ٙ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ اؾتمطاض تلاـ ثطا٢ چ٥ٙٗ،ٞٓ ٚ وبضوٙبٖ ثطا٢ ٔكتطن ا٘ساظچكٓ ٥ٓ٘ط ذّك

 ثٝ َط٤ك ا٤ٗ اظ وٕه وطزٜ، ؾبظٔبٖ زض ٥ط٤٢بزٌ فًب٢ تم٤ٛت ٚ ذّك ثٝ تٛا٘ٙسا٘ؿب٣٘ ٣ٔ ٞب٢اضظـ
ٚ  ا٘ساظچكٓ ٤ه ثٝ ا٤ٕبٖ َط٤ك اظ ٢ٛٙٗٔ ضؾب٘ٙس. ضٞجط٢ أطٚظ ٤بض٢ ضلبثت٣ فًب٢ زض ؾبظٔبٖ پ٤ٛب٣٤

 ٔتغ٥طٞب٢ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضفبٜ ثط تٛخٝ قب٤بٖ ٖ٘ٛسٚؾت٣ ثٝ نٛضت٣ ثٝ ٖكك ٚ ٞباضظـ پب٤ٝ تٗب٣ِ ثط فطًٞٙ
 ٞب٢آٔٛظٜ اؾبؼ ثط ٤ٛٙٗٔت ثحث ٞبزض ؾبظٔبٖ اٌط ضٚ، ا٤ٗ اظ. ضزٌصا٣ٔ تأث٥ط فطز٢ ٚ ّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘

 وبضوٙبٖ ؾبظٔب٣٘ ثٟجٛز ّٖٕىطز ٚ اضتمب ٞب٢ظ٥ٔٙٝ قٛز، اخطا ُٖٕ زض خس٢ اؾلاْ ثٝ َٛض ٔج٥ٗ ز٤ٗ
 وطز احؿبؼ ذٛاٞٙس ث٥كتط٢ زض٣٘ٚ ضيب٤ت وبضوٙبٖ ثبقس ٢ٛٙٗٔ اظ ٘ٛٔ ضٞجط٢ وٝظٔب٣٘. قٛز٣ٔ فطاٞٓ

 .٤بفت ذٛاٞس ثٟجٛز ؾبظٔبٖ ّٖٕىطز وٝ اؾت نٛضت زض ا٤ٗ ثٛز؛ ٔتٟٗس ذٛاٞٙس ذٛز بٖؾبظٔ ثٝ ٘ؿجت ٚ
 ؾبظٔبٖ ثب اٞساف ٕٞؿٛ آٖ اظ ٥ٌط٢ثٟطٜ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ اثٗبز ثب قٙبذت تٛا٘ٙس٣ٔ ٞبؾبظٔبٖ ضٞجطاٖ

٢ ثطا زض٣٘ٚ ا٥ٍ٘عـ ٘ٛٔ ٤ه ٚ زازٜ افعا٤ف آٖ اٞساف ضؾ٥سٖ ثٝ زض ضا ؾبظٔبٖ ٔٛفم٥ت احتٕبَ ذٛز،
 اثٗبز اضتمب٢ ثب تٛا٣ٖٔ ضٚ ا٤ٗ اظ فطاٞٓ ؾبظ٘س؛ ذٛز وبضوٙبٖ ث٥ط٣٘ٚ ا٥ٍ٘عـ ثطا٢ ضا ا٢ظ٥ٔٙٝ ٚ ذٛز

 .افعٚز ؾبظٔبٖ زض آ٘بٖ افعا٤ف ا٥ٍ٘عٜ ٚ افطاز وبض٢ ظ٘س٣ٌ و٥ف٥ت ٥ٔعاٖ ثط ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ، ثٝ ٔطثٌٛ
 ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٖ زاز ث٥ٗ٘تب٤ح ٘كب اظ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ اؾتفبزٜ قس.زْٚ ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ فطي٥ٝ 

-حطفٝ اذلاق ثب ؾبذتبض٢ ؾطٔب٤ٝ ث٥ٗ .زاضز ٚخٛز ضاثُٝ آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢حطفٝ اذلاق ثب

ٝ  ؾطٔب٤ٝ ث٥ٗ .زاضز ٚخٛز ضاثُٝ آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٔس٤طاٖ ا٢ ٝ  اذدلاق  ثدب  ا٢ضاثُد ٖ  ا٢حطفد  ٔدس٤طا
ٝ  اذلاق ثب ط٢فى ؾطٔب٤ٝ ث٥ٗ .زاضز ٚخٛز ضاثُٝ آشضقٟط ُٔٙمٝ ٔساضؼ ٖ  ا٢حطفد ٝ  ٔدساضؼ  ٔدس٤طا  ُٔٙمد
 .زاضز ٚخٛز ضاثُٝ آشضقٟط

ٓ  ،(1397ظازٜ ث٥ُب٣ِ ٚ قط٤ف٣)ظازٜ ٥ّٖكب٣ٞ، وبْٓلبؾٓ ٞب٤٢بفتٝ ثب پػٚٞف ٞب٤٢بفتٝ ٘تب٤ح -لبؾد

زض ظ٥ٔٙدٝ ضاثُدٝ ثد٥ٗ ؾدطٔب٤ٝ فىدط٢ ٚ اذدلاق حطفدٝ زض         ،(2015ٚ نبثط) ،(1395)قط٤ف٣ ٚ ّٔى٣ ظازٜ،
 ثبقس.٤ٝ فىط٢ ٚ اذلاق حطفٝ ٕٞؿٛ ٣ٔذهٛل ضاثُٝ ؾطٔب



یا                                   

  

زاض٢ زاضز. ا٤ٗ ثس٤ٗ ٔٗٙدب اؾدت   تأث٥ط ٔثجت ٚ ٣ٙٗٔا٢ اذلاق حطفٝثط ٞب٢ آٖ ٚ ِٔٛفٝفىط٢ ؾطٔب٤ٝ 
ضقس چك٥ٍٕط٢ ذٛاٞدس   ا٢ وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖاذلاق حطفٝ، ثب فطاٞٓ ؾبذتٗ أىب٘بت ؾطٔب٤ٝ فىط٢وٝ 

تٛا٘س ؾبظٔبٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ زض اٖ ٤ه ؾبظ ٚ وبض ؾبظٔب٣٘ ٣ٔثٝ ٖٙٛ فىط٢تط، ؾطٔب٤ٝ وطز. ثٝ ٖجبضت ٚايح
ز٤ٍط ٔع٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض ا٤دبز  ٞب٢ؾبظٔبٖٞب زض ٔمب٤ؿٝ ثب بض ٕ٘ب٤س ٚ ثطا٢ آ٥ٖوٕه ثؿ ا٢اذلاق حطفٝ

 .زاض٢ زاضزٔثجت ٚ ٣ٙٗٔ اثط ا٢ٞب٢ آٖ زض  اذلاق حطفٝؾطٔب٤ٝ فىط٢ ٚ ِٔٛفٝوٝ  ا٤ٗ وٙس. ِصا ثب تٛخٝ ثٝ

ٝ  اذدلاق  ث٣ٙ٥ پ٥ف زض فىط٢ ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ چٙسٌب٘ٝ ٥ٝ ؾٝ: ؾٟٓفطي - ٖ  ا٢حطفد  ٔدس٤طا
 .ثبقس٣ٔ زاض٣ٙٗٔ قٟط آشض ُٔٙمٝ ٔساضؼ

٘تدب٤ح ٘كدبٖ زاز تدبث٥ط     ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ا٤ٗ ؾٛاَ اظ ضٌطؾ٥ٖٛ چٙسٌب٘ٝ ٕٞعٔبٖ اؾتفبزٜ ٌطز٤دس. 
 ثبقس.اض ٣ٔا٢ ٔٗٙبزحطفٝ فىط٢ ثط ض٢ٚ اذلاق ؾطٔب٤ٝ ٚ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢

ذدٛاٜ، ودب٣ْٕ،   ثبثلاٖ، ذدبِك  ظاٞس ،(1397ٖجبؾرب٣٘) ٞب٢ حؿ٣ٙ ٚٞب٢ پػٚٞف ثب ٤بفتٝ٘تب٤ح ٤بفتٝ
زضذهٛل ضاثُٝ  ،(2015ؾ٥ب٣٘ ٚ زا٘دف٣)آٚ  ،(2018، حٙؿ٣)(1396)ف٣ً٥ (، تصوط٢ 1396ٚظازٜ)غط٤ت

ٓ  ٞدب٢ ٤بفتٝ ثبثبقس ٚ ضٞجط٢ ٢ٛٙٗٔ ٚ اذلاق حطفٝ ٕٞؿٛ ٣ٔ ٓ ظازٜ ٥ّٖكدب لبؾد ظازٜ ث٥ُدب٣ِ ٚ  ٣ٞ، ودبْ
زض ظ٥ٔٙٝ ضاثُٝ ث٥ٗ ؾدطٔب٤ٝ فىدط٢ ٚ    ،(2015ٚ نبثط) ،(1395)قط٤ف٣ ٚ ّٔى٣ ظازٜ،لبؾٓ ،(1397قط٤ف٣)

 ثبقس.اذلاق حطفٝ زض ذهٛل ضاثُٝ ؾطٔب٤ٝ فىط٢ ٚ اذلاق حطفٝ ٕٞؿٛ ٣ٔ
-ثٝ ٌٛ٘ٝ ٚ زٜوط ا٤دبز آ٤ٙسٜ ؾبظٔب٣٘ اظ ا٘ساظ٢چكٓ ذٛز، ٔٙحهطثٝ فطز ٞب٢ثب ٤ٚػ٣ٌ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢

 ا٥ٔسٚاض ؾبظٔبٖ ثٝ آ٤ٙسٜ ؾبظٔب٣٘، ا٘ساظچكٓ تحمك ثٝ ا٤ٕبٖ ثب آ٘بٖ وٝ وٙس٘فٛش ٣ٔ ذٛز وبضوٙبٖ زض ا٢
 تٛخٝ ٞباوثط ؾبظٔبٖ تغ٥٥ط، ا٤دبز زض ضٞجط٢ ٘مف ثٝ ثبتٛخٝ پطتلآَ أطٚظ٢، ٚ ضلبثت٣ ٔح٥ٍ زض. ثبقٙس
زضٖٚ  ث٥ٙبز٢ تغ٥٥طات ا٤دبز ز٘جبَ ثٝ ن٣ذب خؿبضت ٚ ثب وطزٜ ُٔٗٛف ؾبظٔب٣٘ ثٝ ضٞجطاٖ ضا ذٛز

 ا٘ؿبٖ ٔب٥ٞت اؾبؾ٣ ٖطنٝ چٟبض وٝ زض ؾبظٔبٖ، ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ض٤ٚىطز ثٝ ٥٘بظ ضٚ ا٤ٗ اظ ٞؿتٙس؛ ؾبظٔبٖ
 چ٥ٙٗ زض افطاز. وٙس٣ٔ ٕ٘ٛز پ٥سا وٙس، ازغبْ ٞٓ زض ضا ضٚح ٚ احؿبؾبت ٚ ٖٛاَف خؿٓ، شٞٗ، ٣ٙٗ٤

. زاض٘س ثٝ َٛض ٕ٘ب٤ب٣٘ ضا ؾبظٔب٣٘ ضٚقٗ ا٘ساظچكٓ ثٝ ٤بث٣زؾت ٚ نلاح٥ت ٞؿتٙس ٔٙستٛاٖ ٞب٣٤ؾبظٔبٖ
 ٞبؾبظٔبٖ زض وبض٢ و٥ف٥ت ثٟجٛز ثبٖث ا٘ؿب٣٘ اثٗبز ثٝ تٛخٝ ثب تٛا٘س٣ٔ وٝ ٢ٛٙٗٔ ضٞجط٢ ٚخٛز ثٙبثطا٤ٗ

 قى٣ّ ثٝ ؾبظٔبٖ زض ؾُح ٤بز٥ٌط٢ اضتمب٢ ثب ٞبؾبظٔبٖ ضؾس. ٔس٤طاٖقٛز، أط٢ يطٚض٢ ثٝ ٘ٓط ٣ٔ
 ثٟجٛز ضا ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔبٖ ٚ ذلال٥ت ؾُح ٥٘ع ٚ ضلبثت لسضت ٚ تٛاٖ زضخٝ اَٚ، زض ٛا٘ٙست٣ٔ چك٥ٍٕط

 .زٞٙس اضتمب ضلبثت٣ تٛاٖ ثٟجٛز ضا ثب ؾبظٔبٖ ّٖٕىطز زْٚ زضخٝ زض ٚ زٞٙس
ٔٛخت ٖسْ تٛخٝ وبف٣ ٔس٤ط٤ت ثٝ آٖ ذٛاٞس قس وٝ ا٤ٗ ٖسْ فىط٢ ٘بآٌب٣ٞ اظ ؾطٔب٤ٝ چ٥ٙٗ ٞٓ

وٝ ٔٛفم٥ت ضٚظافعٖٚ تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفتپؽ ٣ٔ. ٞب ضا زض پ٣ زاضزافعٚزٜ لبث٥ّتثطزاض٢ وبُٔ اظ اضظـ ثٟطٜ
اؾت. ثب قٙبذت ٔب٥ٞت، ٔسَ ٚ فىط٢ ٚض٢ قطوت ٤ب ؾبظٔبٖ ٔطٖٞٛ تٛخٝ ثٝ زا٘ف ٚ ؾطٔب٤ٝ ٚ ثٟطٜ
 ؾبظ٢ ٚ وٙتطَ ٚض٤ع٢ ٚ ث٥ٟٙٝ، أىبٖ َطحفىط٢ٌصاض٢ ؾطٔب٤ٝ ٥ٌط٢ ٚ اضظـٞب٢ ؾٙدف، ا٘ساظٜضٚـ

وٝ ثتٛا٘ٙس زض ٔح٥ٍ  ٞب ثطا٢ ا٤ٗؾبظٔبٖ. ٞب ٥ٟٔب ذٛاٞس قسٞب ٚ ؾبظٔبٖؿتٕط ثط آٖ زض قطوت٘ٓبضت ٔ
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قٙبؾب٣٤،  ذٛز ضافىط٢ ضلبثت٣ ٚ ٔتغ٥ط أطٚظ٢ لبزض ثٝ ُٖٕ ثٛزٜ ٚ اثطثرف ثبقٙس، لاظْ اؾت ؾُح ؾطٔب٤ٝ 
تط٤ٗ ثرف ٓ٘ٝ تٟٙب ٟٔفىط٢ ٔح٥ٍ زا٘ف ٔحٛض و٣٘ٛٙ، ؾطٔب٤ٝ  ٌصاض٢ ٕ٘ب٤ٙس. زضؾٙدف ٚ اضظـ

ثبقس. چ٥ٙٗ فطاٞٓ وٙٙسٜ ٔع٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٣ٌٔطزز ثّىٝ ٞٓؾبظٔبٖ ٔحؿٛة ٣ٔ ؾطٔب٤ٝ
افعا٤ف زازٜ ثّىٝ ثب٤ؿت٣ اظَط٤ك تم٤ٛت فىط٢ ثٙبثطا٤ٗ ٔس٤طاٖ ٘ٝ تٟٙب ثب٤س زا٘ف ذٛز ضا زضحٛظٜ ؾطٔب٤ٝ 

ا٢(، ثٝ تٛؾٗٝ ٚ ٌؿتطـ ا٤ٗ حٛظٜ زض ُٝضاث ا٘ؿب٣٘، ؾطٔب٤ٝ ؾبذتبض٢، ؾطٔب٤ٝ )ؾطٔب٤ٝ ٞب٢ آِٖٔٛفٝ
 (.2011)ولاضن ٚ ٕٞىبضاٖ، ؾبظٔبٖ ثپطزاظ٘س

 
 پیطىُاَای کاربزدی

قبٖ ٚ ٞب٢ٞب ٚ تٛا٘ب٣٤ٞب٢ وبضوٙبٖ ٚ ٔس٤طاٖ قبُٔ زا٘ف، ٟٔبضتَطاح٣ چبضچٛة قب٤ؿت٣ٍ -

 ٞب،ٞب ٔجت٣ٙ ثط قب٤ؿت٣ٍض٤ع٢ تٛؾٗٝ آٖثط٘بٔٝ

ٞب زض فىطٞب٢ ثطتط وبضوٙبٖ ثٝ ٔٙٓٛض ثٝ وبض٥ٌط٢ ثٝ ٔٛلٕ آَٖطاح٣ ؾ٥ؿتٓ حٕب٤ت ٚ تك٤ٛك اظ  -

 ،ٔساضؼفطا٤ٙسٞب٢ ٥ّٕٖبت٣ 

 ،ٞب ٚ غ٥طٜ، ؾبظٔبٖٔساضؼض٤ع٢ ثٟجٛز اضتجبَبت ث٥ط٣٘ٚ ثب ز٤ٍط ض٤ع٢ ٚ ثط٘بَٔٝطح -
 ٞب٢ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘، تد٥ٟعات ؾبظٔبٖ ٚ َطاح٣ ٘ٓبْ تك٤ٛك ٔجت٣ٙ ثط آٖ،٣٤ زض ظ٥ٔٙٝآافعا٤ف وبض -
ٞب٢ وبض٢ ظا٤س ٚ ؾّؿّٝ ٔطاتت پ٥چ٥سٜ ٚ َٛلا٣٘ ثٝ ٥ٌط، ضٚـ ف لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات زؾت ٚ پبحص -
 ٔساضؼ.ؾبلاض٢ ظا٤س زض وبٞف ؾُح ز٤ٛاٖ ٔٙٓٛض
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