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 چکیذه

خب‌وٝ‌ا٘سبٖ‌دس‌تٛسعقٝ‌٘مع ‌‌‌‌اص‌آٖ.‌ا٘سب٘ي‌است‌٘يشٚي‌سبصٔبٖ‌ٚ‌طٙقتي‌ٞش‌يداساي‌تشيٗ‌حيبتي‌ٚ‌تشيٗ‌ٟٔٓ
اي‌ثشخٛسداس‌‌ٔٙذي‌٘يشٚي‌ا٘سب٘ي‌اص‌إٞيت‌ٚيژٜپزيشد،‌تٛاٖ‌وّيذي‌داسد‌ٚ‌تحمك‌تٛسقٝ‌ثٝ‌دست‌ا٘سبٖ‌طٛست‌ٔي

ٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌ٔٙذسبصي‌وبسٌشاٖ‌دس‌خٟت‌تٛسقٝ‌سشاست.‌ِزا‌ٞذف‌اص‌ايٗ‌پژٚٞ ،‌‌شٙبسبيي‌فٛأُ‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ
آٚسي‌اعلافبت،‌اص‌ِحبػ‌ٞذف،‌اص‌٘ٛؿ‌تحميمبت‌وبسثشدي‌است‌ٚ‌اص‌ِحبػ‌خٕـ ايٗ‌پژٚٞ سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌است.‌

وعبسٌشاٖ‌طعٙبيـ‌‌‌خبٔقٝ‌آٔبسي‌پعژٚٞ ‌شعبُٔ‌‌‌تحّيّي‌دا٘ست.‌‌-تٛاٖ‌ايٗ‌تحميك‌سا‌تٛطيفي‌اص‌٘ٛؿ‌پيٕبيشي‌ٔي
311‌‌‌ٝ ‌ٕ٘ٛ٘ٝ‌پژٚٞثبشذ.‌‌استبٖ‌ٔشوضي‌ٔي‌٘فش‌دس‌0111ثبلاي‌ ٌيعشي‌‌٘فش‌اص‌ايٗ‌خبٔقٝ‌ثٛدٜ‌وٝ‌ثعٝ‌سٚ ‌ٕ٘ٛ٘ع
پشسشعٙبٔٝ‌ٔحمعك‌سعبختٝ‌ثعشاي‌سعٙد ‌‌‌‌‌‌‌اصذ٘ذ.‌شثٝ‌فٙٛاٖ‌ٕ٘ٛ٘ٝ‌ا٘تخبة‌خذَٚ‌ٔٛسٌبٖ‌ثب‌استفبدٜ‌اص‌‌اي‌عجمٝ

ٔٙذسبصي،‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌ٚ‌سعشٔبيٝ‌‌ٞبي‌استب٘ذاسد‌ثشاي‌سٙد ‌تٛاٖ‌ٔٙذسبصي‌ٚ‌پشسشٙبٔٝفٛأُ‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ
دٜ‌شذ‌وٝ‌سٚايي‌پشسشٙبٔٝ‌ثش‌اسبس‌سٚايي‌ٔحتٛا‌ٚ‌سبصٜ‌ٚ‌پبيبيي‌آٖ‌اص‌عشيك‌آِفبي‌وشٚ٘جعب ‌ٔعٛسد‌‌‌ا٘سب٘ي‌استفب

-سٙد ‌لشاس‌ٌشفت.‌اعلافبت‌ثٝ‌دست‌آٔذٜ‌ثب‌استفبدٜ‌اص‌٘شْ‌افضاس‌ِيضسَ‌تدضيٝ‌ٚ‌تحّيُ‌شذ.‌پس‌اص‌تحّيُ‌دادٜ

‌ٝ‌شذ٘ذ.افضاس،‌تٕبٔي‌فشضيبت‌ٔغشح‌شذٜ‌دس‌پژٚٞ ‌پزيشفتٞب‌ثب‌استفبدٜ‌اص‌٘شْ
ٔٙذسبصي،‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي،‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي.تٛاٖ ياژگان کلیدی:  
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 مقذمه

‌يشٚي٘.‌ثبشٙذ‌ٔي‌ٔغشح‌سشٔبيٝ‌فٙٛاٖ‌ثٝ‌ٚ‌تِٛيذ‌فٛأُ‌اص‌ثشتش‌ٞب‌سبصٔبٖ‌دس‌وبسوٙبٖ‌خذيذ،‌دس‌ٞضاسٜ
‌يٚس‌ٚ‌ثٟشٜ‌يحظَٛ‌حذاوثش‌وبسآئ‌يآٖ‌ثشا‌يشيوبسٌٝ‌طٙقت‌است‌وٝ‌٘حٜٛ‌ث‌ٝيسشٔب‌ٗيتش‌ٟٔٓي‌ا٘سب٘
‌‌ئشىلات‌ٔٛخٛد‌ٔ‌ٗيتش‌ذٜيچياص‌پ ‌ٚ‌داسايي‌تشيٗ‌اسص ‌ثب‌ٚ‌تشيٗثضسي‌فٙٛاٖ‌ثٝ‌ا٘سب٘ي‌سشٔبيٝثبشذ.

ٌزاسي‌ا٘سب٘ي‌تبويذ‌ثيشتشي‌ٞب‌ٚ‌طٙبيـ‌ثش‌سشٔبيٝ‌أشٚصٜ‌سبصٔبٖشٛد.‌‌ٔي‌ٔحسٛة‌سبصٔبٖ‌ٞش‌سشٔبيٝ
‌سشٔبيٝ ‌صيشا ‌صٔيٙٝداس٘ذ، ‌اص ‌يىي ‌ا٘سب٘ي ‌ساٜ‌ٌزاسي ٚ‌ ‌استمب‌ٞب ‌اطّي ‌ثٟشٜٞبي ‌تٛسقٝ‌ي ٚ‌ ‌سشذ ٚ‌ ٚسي

‌ٔي‌سبصٔبٖ ‌طٙبيـ ٚ‌ ‌‌ٞب ‌استجبطثبشذ. ‌٘يض ‌اختٕبفي ‌فٙٛاٖ‌ثٝ‌ا٘سب٘ي‌سشٔبيٝ‌ثب‌٘ضديىي‌ثسيبس‌سشٔبيٝ
‌داسد‌ٞب‌سبصٔبٖ‌ٔٙجـ‌تشيٗ‌ٟٔٓ ‌ٚسيثٟشٜ‌ٚ‌ثشداسيثٟشٜ‌ثشاي‌سا‌ٔٙبسجي‌ثسيبس‌ثستش‌اختٕبفي،‌سشٔبيٝ.
‌.سدآٚ‌ٔي‌فشاٞٓ‌ٔختّف‌ٞبيسبصٔبٖ‌دس‌ا٘سب٘ي‌٘يشٚي

ٌشدد‌وٝ‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌ثٝ‌فٙٛاٖ‌سشٔبيٝ‌ثب‌خب‌آشىبس‌ٔي‌إٞيت‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌ٚ‌ا٘سب٘ي‌اص‌آٖ
ٞب‌دس‌اسص ‌دس‌وٙبس‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌ٔبِي‌دس‌سبصٔبٖ‌ٔٛسد‌ثشسسي‌لشاس‌ٌشفتٝ‌ٚ‌اثشثخشي‌سبيش‌سشٔبيٝ

‌ٔتدّي‌ٔي ‌سبصٔب٘ي‌سا ‌سبصٔبٖفّٕىشد ‌سبصد. ‌شٙبسبيي‌اثقبد ‌شٙبخت‌ٚ ‌ثب ‌سشٔبيٝ‌ٞب ‌اختٕبفي‌ٚ سشٔبيٝ
‌اص‌ا٘سب٘ي‌خٛد‌ٔي ‌استفبدٜ ‌ثب ‌اٍِٛي‌تقبٔلات‌ثيٗ‌فشدي‌ٚ‌ٌشٚٞي‌داشتٝ‌ثبشٙذ‌ٚ تٛا٘ٙذ‌دسن‌ثٟتشي‌اص

‌(.0271ٞبي‌سبصٔب٘ي‌خٛد‌سا‌ثٟتش‌ٞذايت‌ٕ٘بيٙذ)ثيىش،‌تٛا٘ٙذ‌سيستٓٞب‌ٔيآٖ
ثشسسي‌فٛأّي‌وٝ‌ٔٙدش‌ثٝ‌ثب‌تٛخٝ‌ثٝ‌إٞيت‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌وٝ‌ثٝ‌آٖ‌اشبسٜ‌شذ،‌

ٌشدد‌اص‌إٞيت‌شبيبٖ‌تٛخٟي‌ثشخٛسداس‌است.‌يىي‌اص‌ايٗ‌‌ٞب‌ٚ‌طٙبيـ‌ٔي‌ٞب‌دس‌سبصٔبٖتٛسقٝ‌ايٗ‌سشٔبيٝ
٘تبيح‌پژٚٞ ‌ٔٙذسبصي‌دس‌تٛسقٝ‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌اختٕبفي‌٘م ‌داسد.‌تٛأٖٙذسبصي‌است.‌فٛأُ‌تٛاٖ

ٞبي‌ٔٛثش‌ثش‌سٙد ‌‌ثٙذي‌فٛأُ‌ٚ‌شبخضش‌ٚ‌دستٝوٝ‌ثب‌ٞذف‌تقييٗ‌تبثي‌،(0277خٛإ٘شد‌ٚ‌ٕٞىبساٖ)
ٞبي‌ٔٛثش‌ثش‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌‌ٔٙذسبصي‌يىي‌اص‌شبخضسشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ا٘دبْ‌شذٜ‌است،‌٘شبٖ‌دادٜ‌وٝ‌تٛاٖ

لاصْ‌‌ٞب‌ٚ‌طٙبيـ‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌دس‌تٛسقٝ‌سبصٔبٖسشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌ثب‌تٛخٝ‌ثٝ‌إٞيت‌اص‌عشفي،‌است.‌
‌ٞبي‌ٔختّفي‌ثشا‌است‌ثش٘بٔٝ ‌ٌيشد. ‌ا٘دبْ ‌ايٗ‌سشٔبيٝ ‌ا٘سب٘ي‌ٞبي‌سشٔبيٝ‌ٚ‌وبسوٙبٖي‌افضاي ‌رخيشٜ

‌ٚ‌دٞٙذ‌٘دبت‌ٞب‌ثحشاٖ‌اص‌سا‌طٙبيـ‌ٚ‌ٞب‌سبصٔبٖ‌ثٛد‌خٛاٞٙذ‌لبدس‌ٔٙذسبصيتٛاٖ‌اص‌ٌيشي‌ثٟشٜ‌ثب‌ٔٙذتٛاٖ
‌ثشاي‌ٟٕٔي‌ثسيبس‌اثضاس‌ٔٙذسبصيتٛاٖ‌ثٙبثشايٗ‌.ٕ٘بيٙذ‌ايدبد‌وبس‌ٚ‌دسوست‌علايي‌ٞبي‌فشطت‌ٞبآٖ‌ثشاي
  .است‌ا٘سب٘ي‌ٔٙبثـ‌تٛسقٝ

اص‌ِحبػ‌طٙبيـ‌اص‌تٙٛؿ‌ثبلايي‌ٞبي‌طٙقتي‌وشٛس‌است‌ٚ‌‌خب‌وٝ‌استبٖ‌ٔشوضي‌يىي‌اص‌استبٖ‌اص‌آٖ
ٞبي‌لاصْ‌سا‌دسخٟت‌ثمبء،‌ٍٟ٘ذاسي‌ٚ‌ٞشچٝ‌ثبسٚستش‌وشدٖ‌ايٗ‌طٙبيـ‌‌ٙبثشايٗ‌ثبيذ‌سيبست؛‌ثثشخٛسداس‌است

ي‌ضشٚسي‌دس‌خٟت‌سسيذٖ‌ثٝ‌ايٗ‌ٞذف،‌داشتٗ‌وبسوٙبٖ‌ٞب‌سسذوٝ‌يىي‌اص‌تىٙيه‌ثٝ‌وبس‌ثشد.‌ثٝ‌٘ؾش‌ٔي
 ثبشذ.‌ٔٙذ‌ٚ‌آٔٛص ‌ديذٜ‌ٔيثب‌اٍ٘يضٜ،‌تٛاٖ

‌وس‌داساي‌تٛاٖ‌ٞش ‌تٛاٖئٙذي‌ٚيژٜ ‌شٕبسي‌اص ‌ثش‌ٔٙذيب ‌دس ‌وبسوشدٞبي‌دست‌ٞبست‌وٝ ‌ٌيش٘ذٜ
‌استجبط‌ثيٗ‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌تٛاٖ‌ ‌دس‌وبٖ٘ٛ‌فيبفتٙي‌ثشاي‌اٚست. ‌ا٘سبٖ‌سا شآيٙذ‌پيششفت‌ٔٙذي‌ا٘سب٘ي،



یهیه

ٞبي‌تِٛيذ‌تأويذ‌داسد.‌دس‌ٚالـ‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌تٕشوض‌ثش‌‌لشاس‌دادٜ‌ٚ‌ثشاي‌فبّٔيت‌ا٘سبٖ‌دس‌افضاي ‌لبثّيت
اص‌عشفي،‌ٔذيشاٖ‌ٚ‌وسب٘ي‌‌.(0275٘م ‌فبفّي‌ا٘سبٖ‌دس‌افضاي ‌ٚ‌ثٟجٛد‌أىب٘بت‌تِٛيذ‌است)ٔحٕذي،‌

سبص٘ذ‌‌ٔيبثي‌شغّي‌ٚ‌سبصٔب٘ي‌خٛد‌سا‌ٕٞٛاس‌ٔيوٝ‌ثتٛا٘ٙذ‌دس‌سبصٔبٖ‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌ايدبد‌وٙٙذ‌ساٜ‌وب
‌(.0274)اِٛا٘ي‌ٚ‌ٕٞىبساٖ،‌

‌ثش٘بٔٝ‌ٔٙذسبصي‌ٔيتٛاٖ ‌اختٕبفي‌ٌشدد. ‌ا٘سب٘ي‌ٚ ‌سشٔبيٝ ‌تٛسقٝ ‌ثٝ ‌ٔٙدش ٔٙذسبصي‌ٞبي‌تٛاٖ‌تٛا٘ذ
ٞب،‌تغييش‌ٟ٘بدٞب‌ٚ‌ٔحيظ‌‌شٛد‌ٚ‌ثبفث‌فقبِيت‌شٟشٚ٘ذاٖ‌دس‌ا٘دٕٗ‌ٔٙدش‌ثٝ‌آٌبٞي‌سيبسي‌ٚ‌ٔشبسوت‌ٔي

‌اختٕبفيپيشأ ‌سشٔبيٝ ٚ‌ ‌شذٜ ‌ٔشبسوت‌افشاد ٚ‌ ‌ٕٞىبسي ٚ‌ ‌افضاي ‌ٔيٖٛ ‌ٕٞىبساٖ،‌‌شبٖ ٚ‌ يبثذ)فتبيي
0282.)‌

‌تٛاٖ ‌ثش ‌تبويذ ٚ‌ ‌تٛخٝ ‌ايٗ ‌ٚخٛد ‌ٞٓثب ٚ‌ ‌سشٔبيٝٔٙذسبصي ‌ثش ‌وٝ ‌تبثيشي ‌داسد،‌‌چٙيٗ ‌ا٘سب٘ي ٞبي
ٔٙذسبصي‌ٚ‌٘م ‌وٝ‌پژٚٞشي‌وٝ‌ثٝ‌عٛس‌ٔستميٓ‌ثٝ‌ثشسسي‌فٛأُ‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖٞب‌٘شبٍ٘ش‌آٖ‌است‌ثشسسي
‌اسبس،‌تٛاٖ ‌ايٗ ‌ثش ‌است. ‌شذٜ ‌٘شذٜ ‌ٔشبٞذٜ ‌ثپشداصد، ‌اختٕبفي ٚ‌ ‌ا٘سب٘ي ‌سشٔبيٝ ‌تٛسقٝ ٔٙذسبصي‌دس

چٙيٗ‌ايٗ‌ٔٙذسبصي‌وذأٙذ؟‌ٞٓپژٚٞ ‌حبضش‌دس‌پي‌پبسخ‌ثٝ‌ايٗ‌سٛاَ‌است‌وٝ‌فٛأُ‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ
تٕبفي‌ٚ‌ٔيضاٖ‌ايٗ‌اثشٌزاسي‌ٔٙذسبصي‌ثش‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌اخپژٚٞ ‌دس‌پي‌ثشسسي‌تبثيش‌فٛأُ‌تٛاٖ

‌ثبشذ.‌‌‌ٔي
دس‌پژٚٞ ‌حبضش‌تلا ‌شذٜ‌است‌تب‌وّيٝ‌فٛأُ‌ٔٛثش‌دس‌لبِت‌سٝ‌ثقذ‌فشدي،‌ٌشٚٞي‌ٚ‌سبصٔب٘ي‌

ٔٙذسبصي‌سا‌اسائٝ‌ٔٛسد‌تٛخٝ‌لشاس‌ٌيشد.‌دس‌ٚالـ‌ايٗ‌پژٚٞ ‌يه‌اٍِٛي‌وبّٔي‌اص‌اص‌فٛأُ‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ
‌‌ٔي ‌آٖ‌فٛأّي‌وٝ‌ثش‌اص‌ديٍش‌٘ىبت‌ثشخستٝ‌ايٗ‌پژٚٞ ،‌دٞذ. آٖ‌است‌وٝ‌اص‌ثيٗ‌فٛأُ‌تقييٗ‌شذٜ،

تٛسقٝ‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌اختٕبفي‌تبثيشٌزاس‌است‌شٙبسبيي‌ٌشديذٜ‌ٚ‌ٔذيشاٖ‌وٝ‌خٛاٞبٖ‌تٛسقٝ‌سشٔبيٝ‌
 يه‌اص‌فٛأُ‌سا‌ثبيذ‌پشٚس ‌دٞٙذ.‌‌‌تٛا٘ٙذ‌آٌبٜ‌ثبشٙذ‌وٝ‌وذاْ‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌اختٕبفي‌ٞستٙذ‌ٔي

 
 مبانی نظزی و پیطینه پژوهص

 مىدسازیانتً

‌تقشيف‌ٔيتٛاٖ ‌اٍ٘يضشي ‌يه‌سبصٜ ‌فٙٛاٖ ‌ثٝ ‌ٔقٙبداسي،‌‌ٔٙذسبصي ‌حبِت‌شٙبختي ‌چٙذ ‌دس ‌وٝ شٛد
‌تظٕيٓ ‌خٛد ‌ٔي‌شبيستٍي، ‌پيذا ‌ٕ٘ٛد ‌افتٕبد ٚ‌ ‌اثشٌزاسي ‌سٚاٖ‌ٌيشي، ‌حبلات ‌ايٗ ‌ٞٓ،‌‌وٙذ. ‌ثب شٙبختي

Spreitzer, 1995شٛ٘ذ)‌ٌيشي‌فقبَ‌٘سجت‌ثٝ‌٘م ‌وبسي‌ٔي‌ٔٛخت‌خٟت
بصي،‌تمٛيت‌فمبيذ‌ٔٙذستٛاٖ(.‌‌

ٞبي‌سبصٔبٖ‌افشاد‌ٚ‌ايدبد‌افتٕبد‌ثٝ‌٘فس‌دس‌آ٘بٖ‌دس‌ٔٛسد‌خٛدشبٖ‌ٚ‌تلا ‌دس‌خٟت‌اثشثخشي‌فقبِيت
‌(.Gorden, 1993است)
ٞبي‌لاصْ‌دسوبسوٙبٖ‌ثشاي‌لبدس‌سبختٗ‌آ٘بٖ‌‌ٔٙذسبصي‌٘يشٚي‌ا٘سب٘ي‌يقٙي‌ايدبد‌ٔدٕٛفٝ‌ؽشفيتتٛاٖ

٘م ‌ٚ‌ٔسئِٛيتي‌وٝ‌دس‌سبصٔبٖ‌ثٝ‌فٟذٜ‌داس٘ذ،‌تٛأْ‌ثب‌وبسايي‌ثٝ‌ايدبد‌اسص ‌افضٚدٜ‌دس‌سبصٔبٖ‌ٚ‌ايفبي‌
‌اثشثخشي ٚ(Conger & Kanugo ,2002‌ ‌خذيذي‌استاحسبس‌تٛاٖ(. ‌ثحث‌٘سجتبً ‌ثٝ‌ٔٙذي، ‌تبثيش ‌‌وٝ
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ٔٙذي‌وٙٙذ،‌ٔٙبفـ‌سبصٔب٘ي‌ٚ‌فشدي‌چٝ‌افشاد‌احسبس‌تٛاٖ‌سضايي‌دس‌فّٕىشد‌وبسوٙبٖ‌سبصٔبٖ‌داسد؛‌چٙبٖ
‌خلا ‌لجيُ ‌اص ‌ا٘قغبفٔتقذدي ‌شغّي،‌‌ليت، ‌سضبيت ‌ثبلا، ‌ويفيت ‌ثب ‌شغّي ‌فّٕىشد ‌ٔسئّٝ، ‌حُ پزيشي،

‌دس‌ثش‌خٛاٞذ‌داشت.‌فلاٜٚ‌ثش‌ايٗ‌افشاد‌تٛاٖ ٔٙذ،‌خٛد‌وٙتشَ‌ٚ‌خٛد‌تٙؾيٓ‌سلأت‌ٚ‌ثٟذاشت‌سٚا٘ي‌سا
وٙٙذ‌ٚ‌ديذٌبٜ‌ٔثجتي‌دسثبسٜ‌خٛد،‌ديٍشاٖ‌ٚ‌ٔحيظ‌داس٘ذ‌ٚ‌ثٝ‌‌ٞب‌ثٝ‌آسب٘ي‌لجَٛ‌ٔسئِٛيت‌ٔيٞستٙذ.‌آٖ

‌ديٍشاٖ‌سا‌ثٝ‌فٙٛاٖ‌ٕٞىبس‌ٚ‌ششيه‌ٔيص٘ذٌي‌شغّي‌خٛ  ثيٙٙذ‌٘ٝ‌سليت.‌ٍٞٙبٔي‌‌ثيٗ‌ٞستٙذ‌ٚ‌اسبسبً
افتذ،‌ثٝ‌خبي‌ٔتفبٚت‌ثٛدٖ‌ٚ‌ٔشىُ‌سا‌ثٝ‌ٌشدٖ‌ديٍشاٖ‌‌وٝ‌تضبد‌يب‌ٔشىّي‌دس‌ٔٛلقيت‌شغّي‌اتفبق‌ٔي

-َ‌يبدٌيشي‌ٞستٙذ)لشثب٘يٞب‌ا٘تمبدپزيش٘ذ‌ٚ‌دائٕبً‌دس‌حبحُ‌ثشاي‌آٖ‌ٞستٙذ.‌آٖا٘ذاختٗ،‌دس‌خستدٛي‌ساٜ

‌(.‌0277٘يب،‌صادٜ‌ٚ‌خبِمي
‌ٔٙذسبصي‌فجبست‌است‌اص‌9پٙح‌ثقذ‌اطّي‌تٛاٖ

‌خٛد 09وبسآٔذي‌)شبيستٍي(‌خٛد ‌ثشاي‌‌شبيستٍي‌يب ‌فشد‌ثٝ‌تٛا٘بيي‌ٚ‌ؽشفيت‌خٛد ‌افتمبد وبسآٔذي،
‌ ‌(.Klidas, 2002)ا٘دبْ‌وبسٞبي‌ٟٔبستي‌است

‌ٔختبسي ‌» 19خٛد ‌اص «ٔختبسيخٛد ‌يه‌الذاْ‌‌احسبس‌فشد ‌تٙؾيٓ ٚ‌ ‌ششٚؿ داشتٗ‌حك‌ا٘تخبة‌دس
تٛا٘ذ‌ثٟتشيٗ‌سٚ ‌ثشاي‌حُ‌ٔشىلات‌وبسي‌خٛد‌سا‌ا٘تخبة‌وٙذ‌‌خبص.‌ٞش‌ٌبٜ‌فشد‌احسبس‌وٙذ‌وٝ‌ٔي

‌(.‌Spreitzer, 1996)خٛد‌تظٕيٕي‌دسحذ‌ثبلاست
‌ثبٚسٞبي‌فشد‌دس‌يه‌ 29پزيشفتٗ‌شخظي‌٘تبيح‌)ٔؤثش‌ثٛدٖ( پزيشفتٗ‌شخظي‌٘تيدٝ‌فجبست‌است‌اص

‌تٛأٖم ‌افشاد ‌تٛا٘بيي‌ٚي‌ثشاي‌تغييش‌دس‌خٟت‌ٔغّٛة. ‌ٔٛسد ٔٙذ‌احسبس‌وٙتشَ‌غـ‌ٔشخض‌صٔب٘ي‌دس
‌آ٘بٖ‌ثش‌ايٗ‌ثبٚس٘ذ‌وٝ‌ٔي تٛا٘ٙذ‌ثب‌تحت‌تأثيش‌لشاس‌دادٖ‌ٔحيغي‌وٝ‌دس‌آٖ‌وبس‌شخظي‌ثش‌٘تبيح‌داس٘ذ.

‌‌‌(.Whetten & Cameron, 2011)وٙٙذ،‌دس‌٘تبيح،‌دٌشٌٛ٘ي‌ثٝ‌ٚخٛد‌آٚس٘ذٔي
‌ثٛدٖدٔقٙي ‌ٚ‌فلالٝ‌دسٚ٘ي‌شخض‌ثٝ‌شغ3‌ُاس ‌اسص ‌ثٛدٖ‌اٞذاف‌شغّي، ‌ٔقٙي‌ثٛدٖ‌يقٙي‌ثب ‌ثب 9

(Thomas & Velthouse, 1990.)‌ ٞب‌ٚ‌سفتبسٞب‌‌ثب‌ٔقٙي‌ثٛدٖ‌ثٝ‌تٙبست‌ثيٗ‌اِضأبت‌وبسي‌ثب‌ثبٚسٞب،‌اسص
‌اشبسٜ‌داسد.
‌تٛاٖ 49افتٕبد ‌يقٙي‌افشاد‌ٔ«‌1افتٕبد»ٔٙذ‌داساي‌حسي‌ثٝ‌٘بْ‌افشاد ‌آ٘بٖ‌ٞستٙذ، ‌ثب غٕئٗ‌ٞستٙذ‌وٝ

 (.Claydon & Doyle, 1996)ٔٙظفب٘ٝ‌ٚ‌يىسبٖ‌سفتبس‌خٛاٞذ‌شذ

ا٘ذ.‌‌ثش‌اسبس‌ديذٌبٜ‌‌شذٜ ٘ذي دستٝ ٔتفبٚتي ٞبي ديذٌبٜ اص وبسوٙبٖ سبصي ٔٙذتٛاٖ ثش ٔٛثش فٛأُ
 .‌بصٔب٘يس ٌشٚٞي‌ٚ‌فٛأُ فشدي،‌فٛأُ فٛأُ: اص فجبستٙذ ٔٙذسبصيتٛاٖ ثش ٔٛثش فٛأُ‌اطّي اسپشيتضس

                                                 
1. self-efficacy(Competence) 
2. Self-determination 
3. Personal consequence(Impact) 
4. Meaning 
5. Trust 



یهیه

‌فٛأُ‌فشدي‌تٛاٖ ‌تقٟذ‌سبصٔب٘ي‌اشبسٜ‌‌ٔٙذسبصي‌ٔياص ٚ‌ ‌فضت‌٘فس، ‌اٍ٘يضٜ، تٛاٖ‌ثٝ‌ٍ٘ش ‌افشاد،
ٔٙذسبصي،‌تٛاٖ‌ثٝ‌فٙٛاٖ‌فبُٔ‌اٍ٘يضشي‌دس‌تٛاٖ‌چٙيٗ‌اص‌ٞٛ ‌ٞيدب٘ي‌ٔيٞٓ(.‌Aghavirdy, 2015)وشد

شبُٔ‌وبس‌تيٕي،‌استجبعبت‌(.‌فٛأُ‌ٌشٚٞي‌0281ثٟجٛد‌ٚ‌سشذ‌وبسوٙبٖ‌استفبدٜ‌وشد)فبثذي‌ٚ‌ٕٞىبساٖ،‌
ٔٙذسبصي‌ايٗ‌است‌وٝ‌ٞبي‌ٔتذاَٚ‌ثشاي‌تٛاٖ‌‌‌يىي‌ديٍش‌اص‌شيٜٛ‌(.Aghavirdy, 2015)ٚ‌ٔشبسوت‌است

‌ٞبي‌وبسي،‌اختيبس‌ثيشتشي‌ثذٞيٓ‌تب‌خٛد‌سا‌ٔذيشيت‌وٙٙذ.‌‌ثٝ‌ٌشٜٚ
ٚحيٝ،‌چٙيٗ‌سجت‌تمٛيت‌سٌيشي‌ٔٛخت‌سشذ‌ٚ‌تقبِي‌خٛد‌ٚ‌سبصٔبٖ‌ٚ‌ٞٓوبسوٙبٖ‌دس‌تظٕيٓٔشبسوت
‌تٛاٖ ‌سضبيت‌شغّي‌وبسٔٙذاٖ‌ٔياٍ٘يضٜ، ‌‌ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖ‌ٚ ‌ص٘دب٘ي، ٚ‌ ‌ٔشبسوت‌0281شٛد)ايشا٘ضادٜ .)

‌افضاي ‌ٔيتٛاٖ ‌لّي‌ٔٙذسبصي‌سا ‌دٞذ)أبْ ‌ٕٞىبساٖ، ٚ‌ ‌تٛا0276ٖصادٜ ‌ثذٖٚ‌شه، ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖ‌(.
 (.‌0283ٞبي‌ٔذيشيت‌ٔشبسوتي‌غيش‌ٕٔىٗ‌است)ايضدي‌ٚ‌ٔحسٙي،‌‌ثذٖٚ‌اخشاي‌ثش٘بٔٝ

ٞبي‌شغّي‌يىي‌اص‌فٛأّي‌‌ٔٙذسبصي‌ثب‌فٛأُ‌سبصٔب٘ي‌ثسيبسي‌ساثغٝ‌داسد،‌ٚيژٌياص‌آٖ‌خب‌وٝ‌تٛاٖ
-تٛا٘ذ‌وٕه‌ٔٛثشي‌دس‌ٔسيش‌تٛاٖ‌ٞب‌ٔي‌ٞبي‌ٔشثٛط‌ثٝ‌ايٗ‌ٚيژٌي‌است‌وٝ‌شٙبخت‌ٞش‌چٝ‌ثيشتش‌ِٔٛفٝ

فبت‌ٚ‌دا٘ ‌٘يض‌اص‌فٛأُ‌(.‌دستشسي‌ثٝ‌ٔٙبثـ‌ٚ‌اعلا0281ٚس،‌آثبدي‌ٚ‌٘ٛشٝٔٙذسبصي‌ثبشذ)ايضدي‌يضداٖ
-ٔٙذسبصي‌است.‌وبٍ٘ش‌ٚ‌وبٍ٘ٙٛ‌دس‌ٔغبِقبت‌خٛد‌دسيبفتٙذ‌وٝ‌پبدا ‌٘م ‌ٟٕٔي‌دس‌تٛأٖٛثش‌ثش‌تٛاٖ

‌٘يض‌اص‌خّٕٝ‌فٛأّي‌ٞستٙذ‌وٝ‌وٙذ.‌آٔٛص ،‌تفٛيض‌اختيبس،‌غٙي‌ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖ‌ايفب‌ٔي سبصي‌شغُ،
‌ٔٙذسبصي‌ٔٛثش‌ٞستٙذ.‌دس‌تٛاٖ

اص‌٘ٛيسٙذٌب٘ي‌ثٛد٘ذ‌وٝ‌سبختبس‌سبصٔب٘ي‌سا‌اص‌‌،(1112ٚ‌ٚالاس‌ٚ‌استٛسْ)‌،(0888ثلا٘چبسد‌ٚ‌ٕٞىبساٖ)
‌‌ٔٙذسبصي‌ٔيفٛأُ‌سبصٔب٘ي‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ ‌اص‌عشفي، ‌فشًٞٙ‌وٝ‌ا٘ذ‌وشدٜ‌پيشٟٙبد‌ٔشتجظ‌تحميمبتدا٘ٙذ.

‌ٛخ‌ثش‌حبوٓ‌ٔٙبست‌ششايظ‌ٚ‌فشًٞٙ‌٘م (.‌Johnson, 2009)وٙذ‌تسٟيُ‌ٔي‌ٔٙذسبصي‌ساتٛاٖ‌سبصٔب٘ي،
.‌(0274فشاٞب٘ي،‌‌حشآثبدي)است‌ا٘ىبس‌لبثُ‌غيش‌سبصٔبٖ‌دس‌وبسوٙبٖ‌ٞبي‌تٛا٘بيي‌وبسٌيشيٝ‌ث‌دس‌سبصٔب٘ي

‌٘يبصٔٙذ‌ٚخٛد‌يه‌فشًٞٙ‌سبصٔب٘ي‌حبٔي‌تٛاٖتحمك‌سبصٔبٖ‌تٛاٖ ثبشذ)پبن‌عيٙت‌ٚ‌‌ٔٙذسبصي‌ٔئٙذ،
‌(.0276صادٜ،‌فتحي

(.‌تب‌صٔب٘ي‌ٕٞبٖٔٙذ‌است)وٙبٖ‌تٛاٖسجه‌سٞجشي‌وبسآٔذ‌٘يض‌خضء‌لايٙفه‌ايدبد‌ٔحيظ‌پشٚس ‌وبس
ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖ‌حشوت‌وشد،‌صيشا‌تٛاٖ‌ثٝ‌سٕت‌تٛاٖ‌ٔشا٘ٝ‌ٚ‌استجذادي‌ثبشذ،‌ٕ٘يآوٝ‌سٞجشي‌ثٝ‌شيٜٛ‌

‌ايٗ‌شيٜٛ‌سٞجشاٖ‌ثٝ‌وبسوٙبٖ‌اخبصٜ‌دخبِت‌دس‌تظٕيٓ ‌ٕ٘يدس ‌سا‌‌ٌيشي‌سا دٞٙذ‌ٚ‌وبسوٙبٖ‌فمظ‌دستٛسٞب
ٔٙذ‌داشتٝ‌ثبشيٓ،‌ثبيذ‌شيٜٛ‌سٞجشي‌ٔشبسوتي‌ثبشذ‌وبسوٙبٖ‌تٛاٖ‌وٝ‌ثتٛا٘يٓ‌وٙٙذ.‌پس‌ثشاي‌ايٗ‌اخشا‌ٔي

‌(.0278)ثختيبسي‌ٚ‌احٕذي‌ٔمذْ،‌

 
 سزمایه انسانی و سزمایه اجتماعی

‌سشٔبيٝ ‌ٔدٕٛفٝ‌ٔٙبثقي‌است‌وٝ‌ثٝ‌ٔٙؾٛس‌وست‌ٔٙفقت، ‌ثٝ‌تقشيف، ‌ثٙب ‌ٔٙتمُ‌‌سشٔبيٝ ‌يب ٌزاسي‌ٚ
‌Nan, 2004)شٛد‌ٔي ‌شىُ‌ٟٔٓ(. ‌سشٔبيٝ ‌دس‌‌تشيٗ ‌سشٔبيٝ‌يبفتٝ ‌ٕٞب٘ب ‌تٛسقٝ، ‌ثشاي ‌ثش‌‌اختٕبؿ ٌزاسي



ادو                               

  

‌ثشاي‌ٚيژٜ‌ثٝ‌ٚ‌شذٜ،‌شٙبختٝ‌وبس‌ٚ‌وست‌دا٘ ‌اص‌ٟٔٓ‌خٙجٝ‌يه‌فٙٛاٖ‌ثٝ‌ا٘سب٘ي‌سشٔبيٝٞب‌است.‌‌ا٘سبٖ
 (.Brush et al, 2001)است‌ٔختّف‌ٟٔٓ‌ٔٙبثـ‌آٚسدٖ‌دست‌ثٝ

ت‌ثيبٖ‌شذٜ‌است.‌٘ؾشيٝ‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ثٝ‌طٛست‌ٔشخض‌دس‌حٛصٜ‌سبصٔبٖ،‌تٛسظ‌اس٘جشي‌ٚ‌اسٕي
‌طٛست‌تدسٓ‌‌آٖ ‌ثٝ ‌وبسوٙبٖ ‌تجييٗ‌ٔفْٟٛ ‌ثٝ ‌سبصٔبٖ ‌حٛصٜ ‌ا٘سب٘ي‌دس ‌سشٔبيٝ ‌٘ؾشيٝ ‌وٝ ‌ٔقتمذ٘ذ ٞب

تٛا٘ٙذ‌آٖ‌سا‌دس‌اختيبس‌وبسفشٔبيبٖ‌خٛد‌لشاس‌دٞٙذ.‌آ٘بٖ‌‌پشداصد‌وٝ‌وبسوٙبٖ‌ٔي‌ٞب‌ٔي‌اي‌اص‌ٟٔبست‌ٔدٕٛفٝ
ثشٌشفتٝ‌اص‌تحظيلات‌ٚ‌آٔٛص ‌وٝ‌يه‌وبسٔٙذ‌ٞبي‌‌وٙٙذوٝ‌دا٘ ‌ٚ‌ٟٔبست‌چٙيٗ‌ثٝ‌ايٗ‌أش‌اشبسٜ‌ٔيٞٓ
 (.0284پٛس،‌ٞبي‌ِٔٛذ‌ثبشذ)ٔحدٛة‌ٚ‌ٔبِه‌تٛا٘ذ‌ٔدٕٛفٝ‌خبطي‌اص‌سشٔبيٝ‌ٞب‌سا‌داسد،‌ٔيآٖ

ٞب‌ٚ‌تٛا٘بيي‌سٞجشي‌ٞبي‌حُ‌ٔسبِٝ،‌سجه‌ٞب‌ٚ‌تخظض،‌تٛا٘بيي‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌فجبست‌است‌اصٟٔبست
سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ثيبٍ٘ش‌رخيشٜ‌دا٘ ‌خٕقي‌‌(.Brooking, 1996ٚ‌ٞشچيضي‌وٝ‌دس‌دسٖٚ‌وبسوٙبٖ‌ٚخٛد‌داسد)

 ,Bontis et al)ٞبي‌ته‌ته‌وبسوٙبٖ‌است‌حُ‌اص‌دسٖٚ‌ارٞبٖ‌ٚ‌داشتٝششوت‌ثشاي‌استخشاج‌ثٟتشيٗ‌ساٜ

2002‌ ‌(Pennings et al, 1998; Gimeno et al, 1997)ٔتقذد‌ٔغبِقبت‌دس(. ‌فبُٔ‌يه‌ا٘سب٘ي‌سشٔبيٝ،
‌ايٗ‌٘ؾش‌دس‌سبصٔبٖ‌ٔٛفميت‌ثشاي‌وّيذي ‌است. ‌شذٜ ‌ثب‌افشاد‌وٝ‌وٙٙذ‌ٔي‌استذلاَ‌٘ٛيسٙذٌبٖ‌ٌشفتٝ
‌وٙٙذ.‌‌وبس‌اتخبر‌ٔي‌ٚ‌وست‌ثٟتشي‌دس‌ٌيشيتظٕيٓ‌ثيشتشي،‌ثب‌احتٕبَ‌ثيشتش،‌ا٘سب٘ي‌سشٔبيٝ

‌0ٕٞىبساٖ‌ٔبسيٕٛتٛ‌ٚ‌ٌفتٝ‌ثٝ‌(.Koubek, 2013)است‌اسص ‌تِٛيذ‌حيبتي‌ٔٙجـ‌يه‌ا٘سب٘ي‌سشٔبيٝ
‌تِٛيذ‌افضاي ‌ٔٙؾٛس‌ثٝ‌وبسوٙبٖ‌ٚ‌ششوت‌أٛاَ‌ثٟجٛد‌دس‌ٟٔٓ‌ٞبي‌ي‌اص‌خٙجٝيى‌ا٘سب٘ي‌سشٔبيٝ‌،(1118)
‌خشٚخي‌ا٘سب٘ي‌سشٔبيٝ‌سبصٔبٖ‌دس‌سلبثت‌ثٝ‌ٔٙؾٛس‌ٔب٘ذٖ‌دس‌فشطٝ.‌سلبثتي‌است‌ٔٙبفـ‌حفؼ‌چٙيٗٞٓ‌ٚ

‌.است‌وّيذي‌تمٛيت
‌ا٘سب٘ي‌يٝسشٔب‌،(1110)ٕٞىبساٖ‌ٚ‌‌عجك‌ٌبساٚاٖ.‌است‌ا٘سب٘ي‌سشٔبيٝ‌اطّي‌خضء‌دٚ‌سبصٔبٖ‌ٚ‌فشد
‌ٞب‌سبصٔب٘ي،‌شبيستٍي‌تٛسقٝ‌فشدي،‌ٞبي‌شبيستٍي‌افضاي ‌ٚ‌سبصٌبسي،‌پزيشيا٘قغبف‌چٟبسٚيژٌي‌داساي
‌است‌فشدي‌ٞبي‌ٔٙذيتٛاٖ‌ٚ سغح‌‌سلبثتي،‌ٔضيت‌ثٝ‌يبثيدست‌ثٝ‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌ٔٙدش‌ثبلاتش‌فّٕىشد.

‌(.Channar et al, 2015است)‌سبصٔب٘ي‌اثمبء‌سبصٔب٘ي‌ٚ‌ثٟجٛد‌ثبلاتش‌تقٟذ
تشي‌‌ٚ‌ا٘سب٘ي‌٘م ‌ثسيبس‌ٟٔٓ‌ثٝ‌سشٔبيٝ‌فيضيىيوٝ‌٘سجت‌اص‌ٔفبٞيٓ‌٘ٛيٙي‌است‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌٘يض،

‌ٔي ‌خٛٞشٜ‌سشٔبيٝ‌دس‌سبصٔبٖ‌ٚ‌اختٕبؿ‌ايفب ‌خب٘ٛادٜ،‌اص‌ٔتشىُ‌وٝ‌سٚاثظ‌اص‌اي‌شجىٝ‌دس‌اختٕبفي‌وٙذ.
‌ٔي‌پشتيجب٘ي‌ٚ‌اعلافبت‌دا٘ ،‌٘ؾش‌اص‌ٟٔٓ‌ٔٙبثـ‌اسائٝ‌ٚ‌ٌبٜ‌ثٝ‌ٌبٜ‌سٚاثظ‌ٚ‌دٚستبٖ ‌ثٝ‌‌است، ٚ‌ ثبشذ.
‌سا‌ساٜ‌ٚ‌(,Burt 1997)ٔشتجظ‌است‌ٚ‌شجىٝ‌اختٕبفي‌سٚاثظ‌سبختبس‌استجبعي،‌ثٝ‌وٝ‌است‌اي‌داسايي‌فٙٛاٖ

 (.Tsui and Ghoshal, 1998; Line et al, 1981)سبصد‌فشدي‌ٕٞٛاس‌ٔي‌ثشاي‌الذاْ

شخظي‌ثٝ‌٘بْ‌ٞٙي‌فٗ‌ثٝ‌وبس‌ٔيلادي،‌‌0811ٔفْٟٛ‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌سا‌ثشاي‌٘خستيٗ‌ثبس‌دس‌سبَ‌
خيٗ‌خبوٛة‌ثحث‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌سا‌ٔغشح‌وشد.‌اص‌‌0851ثشد.‌ٚ‌پس‌اص‌٘يٓ‌لشٖ‌تبخيش،‌ٔدذداً‌دس‌سبَ‌

                                                 
1
. Marimuthu  
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اص‌٘ؾش‌(.‌0280آٖ‌صٔبٖ‌تبوٖٙٛ‌ٔغبِقبت‌فشاٚا٘ي‌دسثبسٜ‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌ا٘دبْ‌شذٜ‌است)ثشدثبس‌ٚ‌صاسفي،‌
ٞبي‌ٔشتشن‌ٚ‌سفتبسٞبيي‌‌شٙبخت‌ٔتمبثُ،‌اسص ‌افتٕبد،اختٕبفي‌شبُٔ‌سشٔبيٝ‌‌،(1110وٛٞٗ‌ٚ‌پشٚسبن)

‌ثٝ‌ٞٓ‌پيٛ٘ذ‌ٔي‌است‌وٝ‌افضبي‌شجىٝ ‌أىبٖدٞذ‌ٚ‌ٕٞىبسي‌آٖ‌ٞبي‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌اختٕبفبت‌سا ‌سا پزيش‌ٞب
ٞبي‌اختٕبفي‌است‌وٝ‌ٔٛخت‌استمبي‌‌ٔدٕٛفٝ‌ٞٙدبسٞبي‌ٔٛخٛد‌دس‌سيستٓ‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي،سبصد.‌‌ٔي

شٛد.‌‌ٞب‌ٔي‌ٞب‌ٚ‌استجبط‌ٞبي‌تجبدَ‌ٚ‌ٔٛخت‌پبئيٗ‌آٔذٖ‌سغح‌ٞضيٙٝ‌سغح‌ٕٞىبسي‌افضبي‌آٖ‌خبٔقٝ‌شذٜ
اسبس‌ايٗ‌تقشيف،‌ٔفبٞيٕي،‌٘ؾيش‌9خبٔقٝ‌ٔذ٘ي‌ٚ‌ٟ٘بدٞبي‌اختٕبفي‌٘يض‌داساي‌استجبط‌ٔفٟٛٔي‌٘ضديه‌‌ثش

‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌ٔي ‌Fukuyama, 1999)شٛ٘ذثب ‌٘ؾش‌پٛتٙبْ‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌ثٝ‌ٔدٕٛفٝ‌ٔفبٞيٕي‌(. اص
‌افتٕبد ‌شجىٝ٘ؾيش ٚ‌ ‌ٞٙدبسٞب ‌افضبي‌يه‌‌، ‌ٔشبسوت‌ثٟيٙٝ ‌استجبعبت‌ٚ ‌ٔٛخت‌ايدبد ‌وٝ ‌داسد ‌اشبسٜ ٞب

‌  (.Putnam, 1995شٛد)‌اختٕبؿ‌شذٜ‌ٚ‌دس‌ٟ٘بيت‌ٔٙدش‌ثٝ‌تبٔيٗ‌ٔٙبفـ‌ٔتمبثُ‌آ٘بٖ‌‌ٔي
‌ثٝ‌ٔٙضِٝ‌پذيذٜ ‌ٚ‌خٛسب‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌سا ٞبي‌‌اي‌ٔذيشيتي‌تّمي‌ٕ٘ٛدٜ‌ٚ‌ثشاي‌آٖ‌ٚيژٌي‌ٚيلا٘ٛٚا

‌افتٕبد‌)ٞٙدبسٞب(‌اسص ‌تقييٗ‌وشدٜ‌ٌٛ٘بٌٛ٘ي ‌استجبعبت،‌ٕٞىبسي،‌‌ا٘ذ‌وٝ‌شب9ُٔ ٞب‌ٚ‌سفتبسٞبي‌ٔشتشن،
‌شٙبخت‌ٔتمبثُ‌ٚ‌شجىٝ ‌ٔي‌تقٟذ‌ٔتمبثُ، اص‌خّٕٝ‌دستبٚسدٞبيي‌ (.Vilanova & Josa, 2003: 30)شٛد‌ٞب

‌فجبست‌تٛا٘ٙذ‌دس‌اثش‌ثٝ‌وبسٌيشي‌ٚ‌تمٛيت‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌ثٝ‌دس‌ٔٙذ‌ٔيٞبي‌تٛاٖ‌وٝ‌سبصٔبٖ ت‌آٚس٘ذ،
‌دس ‌شغّي ‌افضاي ‌سضبيت ‌ثبصاس؛ ‌٘يبصٞبي ‌ثب ‌ٕٞسٛيي ‌افضاي ‌آٖ؛ ٚ‌ ‌ٔشتشي ‌سضبيت ‌تبٔيٗ ‌اص9 ‌است
وبسوٙبٖ؛‌افضاي ‌حس‌تقّك،‌ٔشبسوت‌ٚ‌ٔسئِٛيت‌دس‌وبسوٙبٖ؛‌تغييش‌عشص‌تّمي‌اص‌اخجبس‌ثٝ‌اختيبس؛‌تقٟذ‌

ٞبي‌‌ذيشاٖ‌ٚ‌سشپشستبٖ؛‌وبٞ ‌ٞضيٙٝثيشتش‌وبسوٙبٖ‌ٚ‌ثٟجٛد‌ويفيت‌دس‌وبسٞب؛‌استجبط‌ثٟتش‌وبسوٙبٖ‌ثب‌ٔ
‌تظٕيٓ ‌افضاي ‌وبسايي‌فشايٙذ ‌افضاي ‌سٛدآٚسي‌سبصٔبٖ؛ ‌سبصٔبٖ‌ٚ‌فّٕيبتي‌ٚ ‌دس ‌ٔستٕش ‌ثٟجٛد ٌيشي؛

‌٘ظشآثبدي،‌افضاي ‌ثٟشٜ ‌وبسوٙبٖ ٚ‌ ‌فىشي)٘يبصي ‌ٔٙبثـ ‌اص ‌ثيشتش ‌استفبدٜ ٚ‌ ‌خذيذ ‌اثتىبسات ‌خّك ٚسي؛
0277.) 

‌ ‌اتفبق ‌اختٕبفي ‌سشٔبيٝ ‌اثقبد ‌ٔٛسد ‌عجمٝدس ‌ٔحممبٖ ‌يه‌اص ‌ٞش ‌٘ذاسد. ‌ٚخٛد ‌اص‌٘ؾش ثٙذي‌ٔختّفي
‌‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌اسائٝ‌دادٜ ثٙذي‌وٝ‌تٛسظ‌ٌشٜٚ‌وٙذي‌دس‌دا٘شٍبٜ‌ٞبسٚاسد‌ا٘دبْ‌شذٜ‌دس‌يه‌دستٝا٘ذ.

(‌ٔشبسوت‌2‌ٚ(‌ٔشبسوت‌سيبسي،‌1(‌افتٕبد،‌0ا٘ذ‌‌9است،‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌سا‌ثٝ‌اثقبد‌ٔختّف‌تمسيٓ‌ٕ٘ٛدٜ
‌ ‌3سٞجشي‌ٔذ٘ي، )‌ ‌سسٕي، ‌4پيٛ٘ذٞبي‌اختٕبفي‌غيش ‌داٚعّجي، ‌سٚحيٝ ‌ثخش ‌ٚ ‌ٔشبسوت‌ٔزٞجي،‌5( )‌

‌(.0278ٞب)حسيٙي،‌(‌تٙٛؿ‌ٔقبششت‌ٚ‌دٚستي‌7(‌فذاِت‌دس‌ٔشبسوت‌ٔذ٘ي،‌6ٚ
سٝ‌ثقذ‌سا‌ثشاي‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌دس‌٘ؾش‌ٌشفتٙذ‌وٝ‌فجبستٙذ‌اص‌9ثقذ‌‌0887٘بٞبپيت‌ٚ‌ٌٛشبَ‌دس‌سبَ‌

‌شٙبختي.اي‌ٚ‌ثقذ‌سبختبسي،‌ثقذ‌ساثغٝ
‌

 بعد ساختاری سرمایٍ اجتماعی

‌تٙبست‌سبصٔب٘ي‌ ٚ‌ ‌شجىٝ ‌تشويت‌سبصٔب٘ذٞي ٚ‌ ‌شجىٝ ‌ٔيبٖ ‌پيٛ٘ذٞبي ‌اٍِٛي ‌شبُٔ ‌سبختبسي ثقذ
وٙذ‌ثش‌خٙجٝ‌سبختبسي‌‌تقشيفي‌وٝ‌وّٕٗ‌اص‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌ثيبٖ‌ٔي (.0887شٛد)٘بٞبپيت‌ٚ‌ٌٛشبَ،‌‌ٔي
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‌ٚي‌اؽٟبس‌ٔي ‌اختٕبفي‌است‌وٝ‌في‌ٔتشىُ‌اص‌خٙجٝداسد‌وٝ‌سشٔبيٝ‌اختٕب‌آٖ‌تبويذ‌داسد. اي‌اص‌سبختبس
‌تسٟيُ‌ٔي ‌سا ‌دسٖٚ‌سبختبس ‌اختٕبفي‌إٞيت‌دساد‌‌وٙ ‌افشاد ‌ثقذ‌سبختبسي‌سشٔبيٝ ‌دس ‌اٖ‌چٝ‌وٝ وٙذ.

‌ثٙذي‌شجىٝ‌است.‌ٚخٛد‌يب‌فمذاٖ‌اتظبلات‌شجىٝ‌ثيٗ‌افشاد‌ٚ‌پيىشٜ
‌

 ای سرمایٍ اجتماعی بعد رابطٍ

ٞبيي‌اشبسٜ‌‌تش‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌اص‌لجيُ‌افتٕبد،‌ٞٙدبسٞب‌ٚ‌اسص ‌افيايٗ‌٘ٛؿ‌اص‌سشٔبيٝ‌ثٝ‌تدّيبت‌ا٘تض
‌وٙ  ‌وٝ ‌ٔي‌داسد ‌لشاس ‌تحت‌تبثيش ‌سا ‌شبُٔ‌افتٕبد،‌‌ٞبي‌ٔتمبثُ‌ٔيبٖ‌ٔشدْ ‌ثيشتش ‌ايٗ‌اسص ‌ٞب دٞٙذ.

ثبشذ‌ٚ‌ثبفث‌ا٘سدبْ،‌ٕٞىبسي،‌ٌزشت‌ٚ‌فشًٞٙ‌ٔذ٘ي‌است‌وٝ‌دس‌ثيٗ‌افضبي‌يه‌اختٕبؿ‌ٔشتشن‌ٔي
‌شٛد.اختٕبؿ‌ثب‌ٕٞذيٍش‌ثشاي‌سسيذٖ‌ثٝ‌ٔٙبفـ‌ٔشتشن‌ٔيٕٞىبسي‌افشاد‌آٖ‌

‌
 بعد شىاختی سرمایٍ اجتماعی

ثقذ‌شٙبختي‌شبُٔ‌ادسان،‌ثبٚسٞب‌ٚ‌تظٛسات‌فشٍٞٙي‌ٚ‌اختٕبفي‌ٔشتشن‌است‌وٝ‌ثٝ‌ٚسيّٝ‌ٔفبٞيٓ‌ٚ‌
‌صثبٖ‌ٔشتشن‌ٔٛسد‌پزيش ‌افشاد‌لشاس‌ٌشفتٝ‌ٚ‌ٔيبٖ‌آٖ ‌يب ‌ثبلي‌ٔيخبعشات‌ٔشتشن‌ٚ ‌ايٗ‌ثقذٞب ‌ٔب٘ذ؛

‌ٞذفشبُٔ‌ٞذف ‌ديذٌبٜ‌ٔشتشن‌ٞبي‌ٔشتشن‌ٚ‌فشًٞٙ‌ٔشتشن‌است. ‌ٔيضاٖ‌دسن‌ٚ ٞبي‌ٔشتشن،
ٞبي‌ٌشٜٚ‌است.‌ٚ‌فشًٞٙ‌ٔشتشن‌٘يض‌دس‌ثشداس٘ذٜ‌‌افضبي‌ٚاحذ‌اختٕبفي‌٘سجت‌ثٝ‌اٞذاف‌ٚ‌٘تبيح‌فقبِيت

‌(.0281ٔيضاٖ‌ٞٙدبسٞبي‌سفتبسي‌ٔشتشن‌ٔيبٖ‌افضبست)احٕذي‌ٚ‌ٕٞىبساٖ،‌
داس٘ذ‌وٝ‌تشويت‌ٚ‌ٔجبدِٝ‌دا٘ ‌دس‌يه‌سبصٔبٖ،‌ٍٞٙبٔي‌وٝ‌افشاد‌‌ثيبٖ‌ٔي‌،(0887٘بٞبپيت‌ٚ‌ٌٛشبَ)

‌ساثغٝ ‌)سشٔبيٝ ‌داس٘ذ ‌يىذيٍش ‌ٔثجت‌ثب ‌سٚاثظ‌لٛي‌ٚ ‌سبختبسي(، ‌)سشٔبيٝ ‌استجبط‌ٞستٙذ ‌ٞٓ‌دس ‌ٚ‌‌ثب اي(
‌تٛا٘ذ‌تسٟيُ‌ٌشدد.‌وبسٌيشي‌دا٘ ‌سا‌داس٘ذ‌)سشٔبيٝ‌شٙبختي(‌ٔيٝ‌تٛا٘بيي‌دسن‌ٚ‌ث

 

 سوالات پژوهص

‌ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖ‌وذاْ‌است؟أُ‌فشدي‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖفٛ‌-
 ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖ‌وذاْ‌است؟فٛأُ‌ٌشٚٞي‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ‌-
‌ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖ‌وذاْ‌است؟فٛأُ‌سبصٔب٘ي‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ‌-
‌فشدي‌ٚ‌ٌشٚٞي‌ٚ‌سبصٔب٘ي‌ثش‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌تبثيش‌داسد؟ٔٙذسبصي‌دس‌سغح‌تٛاٖفٛأُ‌‌-
‌دس‌سغح‌فشدي‌ٚ‌ٌشٚٞي‌ٚ‌سبصٔب٘ي‌ثش‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌تبثيش‌داسد؟‌ٔٙذسبصيفٛأُ‌تٛاٖ‌-
‌

 روش پژوهص

آٚسي‌اعلافبت،‌ٚ‌اص‌ِحبػ‌خٕـ‌وبسثشدي‌است‌-اي‌اص‌ِحبػ‌ٞذف،‌اص٘ٛؿ‌تحميمبت‌تٛسقٝ ايٗ‌پژٚٞ 
وبسٌشاٖ‌طٙبيـ‌تحّيّي‌دا٘ست.‌خبٔقٝ‌آٔبسي‌ايٗ‌تحميك‌-تٛاٖ‌ايٗ‌تحميك‌سا‌تٛطيفي‌اص‌٘ٛؿ‌پيٕبيشي‌ٔي



یهیه

اص‌خذَٚ‌ثبشذ.‌ثب‌استفبدٜ‌طٙقت‌ٔي‌8ثبشٙذ.‌وٝ‌تقذاد‌ايٗ‌طٙبيـ‌‌٘فش‌دس‌استبٖ‌ٔشوضي‌ٔي‌0111ي‌ثبلا
‌٘فش‌ٔحبسجٝ‌شذ.‌‌311ٔٛسٌبٖ‌حدٓ‌ٕ٘ٛ٘ٝ‌ثشاثش‌

ٞبي‌پژٚٞ ،‌اص‌پشسشٙبٔٝ‌استفبدٜ‌شذٜ‌است.‌‌ثعٝ‌‌آٚسي‌اعلافبت‌ٔٛسد‌٘يبص‌ٚ‌تحّيُ‌يبفتٝخٟت‌خٕـ
ذسبصي‌اص‌پشسشٙبٔٝ‌ٔحمك‌سبختٝ‌استفبدٜ‌شعذٜ‌اسعت‌وعٝ‌فٛأعُ‌‌‌‌‌ٔٙٔٙؾٛس‌ثشسسي‌فٛأُ‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ

ٕ٘بيذ.‌ثشاي‌‌ٌٛيٝ‌ثشسسي‌ٔي‌44ٔٙذسبصي‌سا‌ثش‌اسبس‌سٝ‌فبُٔ‌فشدي،‌ٌشٚٞي‌ٚ‌سبصٔب٘ي‌دس‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ
استفبدٜ‌شعذٜ‌اسعت‌وعٝ‌‌‌‌‌،(0881ٔٙذسبصي‌اسپشيتضس‌ٚ‌ٔيششا)ٔٙذسبصي‌٘يض‌اص‌پشسشٙبٔٝ‌تٛاٖسٙد ‌تٛاٖ

ثشاي‌سعٙد ‌سعشٔبيٝ‌‌‌داس‌ثٛدٖ‌ٚ‌افتٕبد‌است.‌ٔختبسي،‌ٔٛثش‌ثٛدٖ،‌ٔقٙي‌تٍي،‌خٛدداساي‌پٙح‌ثقذ‌شبيس
سعٛاَ‌داسد‌ٚ‌داساي‌سعٝ‌ثقعذ‌‌‌‌‌11ايعٗ‌پشسشعٙبٔٝ‌‌‌استفبدٜ‌شذٜ‌است.‌‌،(0280ا٘سب٘ي‌اص‌پشسشٙبٔٝ‌أيشي)

ثشاي‌سٙد ‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌٘يعض‌اص‌پشسشعٙبٔٝ‌٘بٞبپيعت‌ٚ‌‌‌‌ثبشذ.‌‌دا٘ ،‌ٟٔبست‌ٚ‌تخظض‌ٔئذيشيت‌
‌اي‌ٚ‌سشٔبيٝ‌شٙبختي‌است.‌‌استفبدٜ‌شذ‌وٝ‌داساي‌اثقبد‌سشٔبيٝ‌سبختبسي،‌سشٔبيٝ‌ساثغٝ‌،(0887ٌٛشبَ)

‌ٚ‌سٚايي‌سبصٜ‌استفبدٜ‌شذٜ‌است.‌ ثشاي‌دس‌ايٗ‌پژٚٞ ‌ثشاي‌تقييٗ‌سٚايي‌پشسشٙبٔٝ‌اص‌سٚايي‌ٔحتٛا
ٞبي‌ٔقتجش،‌اص‌٘ؾش‌اسبتيذ‌ٔحتشْ‌٘يض‌‌ستفبدٜ‌اص‌پشسشٙبٔٝٞب،‌ضٕٗ‌ااعٕيٙبٖ‌اص‌سٚايي‌ٔحتٛاي‌پشسشٙبٔٝ

استفبدٜ‌شذ.‌سپس‌ثٝ‌ٔٙؾٛس‌ثشسسي‌سٚايي‌سبصٜ‌پشسشٙبٔٝ،‌اص‌تحّيُ‌فبّٔي‌تبييذي‌استفبدٜ‌شذٜ‌است‌ٚ‌
‌لشاس ‌تبييذ ‌پشسشٙبٔٝ‌ٔٛسد ‌سٚايي‌سبصٜ ‌٘تبيح‌تحّيُ‌فبّٔي‌تبييذي، ‌ثٝ ‌تٛخٝ ‌تقييٗ‌‌ثب ‌ثٝ‌ٔٙؾٛس ٌشفت.

؛‌فٛا1.603‌ُٔيت‌آِفبي‌وشٚ٘جب ‌استفبدٜ‌ٌشديذٜ‌است‌وٝ‌ٔمذاس‌آٖ‌ثشاي‌فٛأُ‌فشدي‌‌اص‌ضش٘يض‌‌پبيبيي
‌تٛا1.751ٖ؛‌فٛأُ‌سبصٔب٘ي‌1.615ٌشٚٞي‌ ؛‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌1.611؛‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌1.722ٔٙذسبصي‌؛
‌پشسشٙب1.725‌ٝٔ ‌پبيبيي ‌ثٙبثشايٗ ‌دست‌آٔذ، ‌‌ثٝ ‌ٌشديذ. ‌تأييذ ‌ٔقبدلات‌سبختبسيٞب ‌ٔذَ ‌SEM)‌اص ثٝ‌(

‌اص‌٘شْ‌افضاسٞبي ٞب‌‌ثشاي‌آصٖٔٛ‌فشضيSPSS ‌ٚ‌LISREL‌ٝٔٙؾٛس‌تحّيُ‌ساثغٝ‌ثيٗ‌ٔتغيشٞب‌استفبدٜ‌شذ.
‌استفبدٜ‌ٌشديذ.

‌

 های  پژوهصیافته

‌ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖ‌وذاْ‌است؟فٛأُ‌فشدي‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ
شذٜ‌است.‌‌افضاس‌ِيضسَ‌ٚ‌سٚ ‌ٔقبدلات‌سبختبسي‌استفبدٜثٝ‌ٔٙؾٛس‌پبسخٍٛيي‌ثٝ‌ايٗ‌سٛاَ‌اص‌٘شْ
‌شٛد9٘تبيح‌ثٝ‌دست‌آٔذٜ‌دس‌ٕ٘ٛداسٞبي‌صيش‌اسائٝ‌ٔي
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‌
 : مذل در حالت تخمین استانذارد(1ضماره ) ضکل

‌
دٞٙذٜ‌ضشايت‌ثتبي‌استب٘ذاسد‌شذٜ‌است.‌ضشايت‌استب٘ذاسد،‌ثيبٍ٘ش‌اثشات‌‌‌ٔذَ‌دس‌حبِت‌تخٕيٗ‌استب٘ذاسد‌٘شبٖ

٘شبٖ‌دادٜ‌شذٜ‌است.‌‌(0)ٔٙذسبصي‌دس‌شىُ‌شدي‌ثش‌تٛأٖتغيشٞب‌ثش‌يىذيٍش‌ٞستٙذ.‌ٔيضاٖ‌اثش‌ٞش‌يه‌اص‌فٛأُ‌ف

ٞب،‌ِٔٛفٝ‌تقٟذ‌‌ٔٙذسبصي‌داس٘ذ.‌دس‌ثيٗ‌ِٔٛفٝدٞذ‌وٝ‌ٕٞٝ‌ايٗ‌فٛأُ‌تبثيش‌ٔثجت‌ثش‌تٛاٖ‌٘تبيح‌٘شبٖ‌ٔي
ٔٙذسبصي‌سبصٔب٘ي‌اص‌لذست‌ثيشتشي‌ثشاي‌تجييٗ‌ثشخٛسداس‌است.‌ثٝ‌فجبست‌ديٍش‌ثيشتشيٗ‌تبثيش‌سا‌ثش‌تٛاٖ

‌داسد.‌

‌
 مذل در حالت ضزایب معناداری :(2ماره )ض ضکل

‌
٘جٛدٖ‌سٚاثظ‌ٔشثٛعٝ‌دس‌‌دٞٙذٜ‌ضشيت‌ٔقٙبداسي‌ٚ‌تبئيذ‌ٔقٙبداس‌ثٛدٖ‌ٚ‌يب‌ٔقٙبداس‌‌٘شبt‌ٖٔيضاٖ‌أبسٜ‌

‌چٙبٖ ‌ثضسي‌پژٚٞ ‌است. ‌ٔقٙبداسي ‌فذد ‌چٝ ‌اص ‌وٛچه‌1تش ‌يب ‌اص ‌ٔذَ‌‌-1تش ‌دس ‌ٔٛخٛد ‌ساثغٝ ثبشذ
‌1.14شذٜ‌دس‌ايٗ‌پژٚٞ ‌وٝ‌ثشاثش‌ثب‌‌‌ضشيت‌خغب‌دس‌٘ؾش‌ٌشفتٝپژٚٞ ‌ٔقٙبداس‌خٛاٞذ‌ثٛد.‌ثب‌تٛخٝ‌ثٝ‌

ثبلا‌لبثُ‌‌‌عٛس‌وٝ‌دس‌ٔذَ‌‌سٚ‌ٕٞبٖ‌‌ايٗ‌است،‌اص‌0.85ثب‌‌تبئيذ‌ٔقٙبداسي‌دس‌ايٗ‌پژٚٞ ‌ثشاثش‌است‌ٔيضاٖ
‌ٔشبٞذٜ‌است،‌سٚاثظ‌ٔٛخٛد‌دس‌ٔذَ،‌ٔقٙبداس‌ٚ‌تبئيذ‌شذٜ‌است.‌



یهیه

ايٓ‌وٝ‌‌،‌اص‌شبخض‌ٞبي‌ثشاص ‌ٔذَ‌استفبدٜ‌وشدٜٞٓ‌چٙيٗ‌ثشاي‌ٔٙبست‌ثٛدٖ‌يب‌٘جٛدٖ‌ثشاص ‌ٔذَ
‌شٛد.‌ٞب‌اشبسٜ‌ٔيدس‌د٘جبِٝ‌ثٝ‌آٖ

 های بزاسش مذلضاخص : (1ضماره ) جذول

 تٌبست هعٌبیی تٌبست عددی حد هطلَة ضبخص ضبخص ثرازش ردیف

1 X2/df کی دٍ ًسجی X2/df <3 1.68 ثسیبر خَة 

2 GFI َةثسیبر خ 0.91 9/0ثیطتر از ضبخص ثرازًدگی 

3 AGFI ِثسیبر خَة 0.90 9/0ثیطتر از ثرازًدگی تعدیل یبفت 

4 RMSEA ثسیبر خَة 0.0028 0.08کن تر از  ریطِ دٍم هیبًگیي خطبلی ثرآٍرد 

‌
ثبشذ‌‌ٔي‌1.80‌‌‌ٚ1.81دس‌ايٗ‌ٔذَ‌ثٝ‌تشتيت‌ثشاثش‌‌‌GFI‌‌ٚAGFIشٛد‌ٔمبديش‌‌وٝ‌ٔشبٞذٜ‌ٔي‌چٙبٖ

‌دادٜ ‌ثب ‌ثشاص ‌خٛة‌ٔذَ ‌٘شبٖ‌دٞٙذٜ ‌ٔيٞوٝ ‌ٞٓب ‌ثبشذ. Xچٙيٗ‌ٔمذاس
2
/dfثب‌‌ ‌شبخض‌‌‌0.57ثشاثش ٚ

RMSEA‌‌ ‌ثٝ‌فجبست‌ديٍش‌دادٜ‌است‌وٝ‌تأييذ‌وٙٙذٜ‌ثشاص ‌ٔٙبست‌ٔذَ‌ٔي‌1.1117ثشاثش‌ثب ٞبي‌ثبشذ.
‌ٔشبٞذٜ‌شذٜ‌تب‌ٔيضاٖ‌صيبدي‌ٔٙغجك‌ثش‌ٔذَ‌ٔفٟٛٔي‌پژٚٞ ‌است.

 ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖ‌وذاْ‌است؟فٛأُ‌ٌشٚٞي‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ
 

‌
 مذل در حالت تخمین استانذارد :(3ضماره ) ضکل

‌
٘شبٖ‌دادٜ‌شذٜ‌است.‌٘تبيح‌٘شبٖ‌‌(2)ٔٙذسبصي‌دس‌شىُ‌ٔيضاٖ‌اثش‌ٞش‌يه‌اص‌فٛأُ‌ٌشٚٞي‌ثش‌تٛاٖ

ٞب،‌ِٔٛفٝ‌ٔشبسوت‌اص‌لذست‌‌ٔٙذسبصي‌داس٘ذ.‌دس‌ثيٗ‌ِٔٛفٝدٞذ‌وٝ‌ٕٞٝ‌ايٗ‌فٛأُ‌تبثيش‌ٔثجت‌ثش‌تٛاٖ‌ٔي
‌ٔٙذسبصي‌داسد.‌ثٝ‌فجبست‌ديٍش‌ثيشتشيٗ‌تبثيش‌سا‌ثش‌تٛاٖثيشتشي‌ثشاي‌تجييٗ‌ثشخٛسداس‌است.‌



ادو                               

  

‌
 مذل در حالت ضزایب معناداری :(4ضماره ) ضکل

‌
٘جٛدٖ‌سٚاثظ‌ٔشثٛعٝ‌دس‌پژٚٞ ‌‌دٞٙذٜ‌ضشيت‌ٔقٙبداسي‌ٚ‌تبئيذ‌ٔقٙبداس‌ثٛدٖ‌ٚ‌يب‌ٔقٙبداس‌٘شبt‌ٖٔبسٜ‌آٔيضاٖ‌
‌ٛخٛد‌دس‌ٔذَ،‌ٔقٙبداس‌ٚ‌تبئيذ‌شذٜ‌است.ٔشبٞذٜ‌است،‌سٚاثظ‌ٔ‌ثبلا‌لبثُ‌‌عٛس‌وٝ‌دس‌ٔذَ‌‌‌است.‌ٕٞبٖ
ايٓ‌وٝ‌دس‌د٘جبِٝ‌ٞبي‌ثشاص ‌ٔذَ‌استفبدٜ‌وشدٜچٙيٗ‌ثشاي‌ٔٙبست‌ثٛدٖ‌يب‌٘جٛدٖ‌ثشاص ‌ٔذَ،‌اص‌شبخض‌ٞٓ
‌شٛد.ٞب‌اشبسٜ‌ٔيثٝ‌آٖ

 های بزاسش مذلضاخص :(2ضماره )جذول 

‌
ثبشذ‌‌ٔي‌1.81‌‌‌ٚ1.81يٗ‌ٔذَ‌ثٝ‌تشتيت‌ثشاثش‌‌دس‌ا‌GFI‌‌ٚAGFIشٛد‌ٔمبديش‌‌وٝ‌ٔشبٞذٜ‌ٔي‌‌چٙبٖ

‌دادٜ ‌ثشاص ‌خٛة‌ٔذَ‌ثب ‌ٔيوٝ‌٘شبٖ‌دٞٙذٜ ‌ٞٓٞب ‌ثبشذ. Xچٙيٗ‌ٔمذاس
2
/df‌ ‌‌ ‌ ‌ثب ٚ‌شبخض‌‌0.34ثشاثش

RMSEA‌‌ ‌ثٝ‌فجبست‌ديٍش‌دادٜ‌است‌وٝ‌تأييذ‌وٙٙذٜ‌ثشاص ‌ٔٙبست‌ٔذَ‌ٔي‌1.1110ثشاثش‌ثب ٞبي‌ثبشذ.
‌ثش‌ٔذَ‌ٔفٟٛٔي‌پژٚٞ ‌است.ٔشبٞذٜ‌شذٜ‌تب‌ٔيضاٖ‌صيبدي‌ٔٙغجك‌

‌
‌
‌
‌
‌

 تٌبست هعٌبیی تٌبست عددی حد هطلَة ضبخص ضبخص ثرازش ردیف

1 X2/df کی دٍ ًسجی X2/df <3 1.45 ثسیبر خَة 

2 GFI ثسیبر خَة 0.92 9/0ثیطتر از ضبخص ثرازًدگی 

3 AGFI ِثسیبر خَة 0.92 9/0ثیطتر از ثرازًدگی تعدیل یبفت 

4 RMSEA ثسیبر خَة 0.0001 0.08کن تر از  ریطِ دٍم هیبًگیي خطبلی ثرآٍرد 



یهیه

‌ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖ‌وذاْ‌است؟فٛأُ‌سبصٔب٘ي‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ

‌
 مذل در حالت تخمین استانذارد :(5ضماره ) ضکل

‌
٘شبٖ‌دادٜ‌شذٜ‌است.‌٘تبيح‌٘شبٖ‌‌(4)ٔٙذسبصي‌دس‌شىُ‌ٔيضاٖ‌اثش‌ٞش‌يه‌اص‌فٛأُ‌سبصٔب٘ي‌ثش‌تٛاٖ

ٞب،‌ِٔٛفٝ‌آٔٛص ‌اص‌لذست‌‌ٔٙذسبصي‌داس٘ذ.‌دس‌ثيٗ‌ِٔٛفٝتٛاٖ‌دٞذ‌وٝ‌ٕٞٝ‌ايٗ‌فٛأُ‌تبثيش‌ٔثجت‌ثشٔي
‌ٔٙذسبصي‌داسد.‌ثيشتشي‌ثشاي‌تجييٗ‌ثشخٛسداس‌است.‌ثٝ‌فجبست‌ديٍش‌ثيشتشيٗ‌تبثيش‌سا‌ثش‌تٛاٖ

‌

‌
 مذل در حالت ضزایب معناداری :(6ضماره ) ضکل



ادو                               

  

٘جٛدٖ‌سٚاثظ‌ٔشثٛعٝ‌دس‌‌ٙبداسدٞٙذٜ‌ضشيت‌ٔقٙبداسي‌ٚ‌تبئيذ‌ٔقٙبداس‌ثٛدٖ‌ٚ‌يب‌ٔق‌٘شبt‌ٖٔبسٜ‌آٔيضاٖ‌
ٔشبٞذٜ‌است،‌سٚاثظ‌ٔٛخٛد‌دس‌ٔذَ،‌ٔقٙبداس‌ٚ‌تبئيذ‌شذٜ‌‌‌ثبلا‌لبثُ‌‌عٛس‌وٝ‌دس‌ٔذَ‌‌پژٚٞ ‌است.‌ٕٞبٖ

‌است.
ايٓ‌وٝ‌ٞبي‌ثشاص ‌ٔذَ‌استفبدٜ‌وشدٜٞٓ‌چٙيٗ‌ثشاي‌ٔٙبست‌ثٛدٖ‌يب‌٘جٛدٖ‌ثشاص ‌ٔذَ،‌اص‌شبخض

‌شٛد.ٞب‌اشبسٜ‌ٔيدس‌د٘جبِٝ‌ثٝ‌آٖ
 های بزاسش مذلضاخص :(3جذول ضماره )

‌‌
ثبشذ‌وٝ‌٘شبٖ‌‌ٔي‌1.80‌‌ٚ1.80دس‌ايٗ‌ٔذَ‌ثٝ‌تشتيت‌ثشاثش‌‌GFI‌‌ٚAGFIشٛد‌ٔمبديش‌وٝ‌ٔشبٞذٜ‌ٔي‌‌چٙبٖ

‌دادٜ ‌ٞٓ‌ٞب‌ٔي‌دٞٙذٜ‌ثشاص ‌خٛة‌ٔذَ‌ثب Xچٙيٗ‌ٔمذاس‌ثبشذ.
2
/df‌‌ ‌ ثشاثش‌ثب‌‌RMSEAٚ‌شبخض‌‌0.26ثشاثش‌ثب

ٞبي‌ٔشبٞذٜ‌شذٜ‌تب‌ٔيضاٖ‌صيبدي‌‌ثبشذ.‌ثٝ‌فجبست‌ديٍش‌دادٜ‌وٙٙذٜ‌ثشاص ‌ٔٙبست‌ٔذَ‌ٔي‌است‌وٝ‌تأييذ‌1.1117
‌ٔٙغجك‌ثش‌ٔذَ‌ٔفٟٛٔي‌پژٚٞ ‌است.

‌ٔٙذسبصي‌دس‌سغح‌فشدي‌ٚ‌ٌشٚٞي‌ٚ‌سبصٔب٘ي‌ثش‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌تبثيش‌داسد؟فٛأُ‌تٛاٖ
‌

‌
 مذل در حالت تخمین استانذارد :(7ضماره ) ضکل

 تٌبست هعٌبیی تٌبست عددی حد هطلَة ضبخص ثرازش ضبخص ردیف

1 X2/df کی دٍ ًسجی X2/df <3 1.37 ثسیبر خَة 

2 GFI ثسیبر خَة 0.91 9/0ثیطتر از ضبخص ثرازًدگی 

3 AGFI ِثسیبر خَة 0.91 9/0ثیطتر از ثرازًدگی تعدیل یبفت 

4 RMSEA بر خَةثسی 0.0008 0.08کن تر از  ریطِ دٍم هیبًگیي خطبلی ثرآٍرد 



یهیه

٘شبٖ‌دادٜ‌شذٜ‌‌(6)سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌دس‌شىُ‌‌أُ‌فشدي‌ٚ‌ٌشٚٞي‌ٚ‌سبصٔب٘ي‌ثشٔيضاٖ‌اثش‌ٞشيه‌اص‌فٛ
‌وٝ‌ٕٞٝ‌ايٗ‌فٛأُ‌تبثيش‌ٔثجت‌ثش‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌داس٘ذ.‌

‌

‌
 مذل در حالت ضزایب معناداری :(8ضماره ) ضکل

‌
ثٛعٝ‌دس‌٘جٛدٖ‌سٚاثظ‌ٔش‌دٞٙذٜ‌ضشيت‌ٔقٙبداسي‌ٚ‌تبئيذ‌ٔقٙبداس‌ثٛدٖ‌ٚ‌يب‌ٔقٙبداس‌‌٘شبt‌ٖٔبسٜ‌آٔيضاٖ‌

ٔشبٞذٜ‌است،‌سٚاثظ‌ٔٛخٛد‌دس‌ٔذَ،‌ٔقٙبداس‌ٚ‌تبئيذ‌شذٜ‌‌‌ثبلا‌لبثُ‌‌عٛس‌وٝ‌دس‌ٔذَ‌‌پژٚٞ ‌است.‌ٕٞبٖ
 است.

ايٓ‌وٝ‌‌ٞبي‌ثشاص ‌ٔذَ‌استفبدٜ‌وشدٜ‌ٞٓ‌چٙيٗ‌ثشاي‌ٔٙبست‌ثٛدٖ‌يب‌٘جٛدٖ‌ثشاص ‌ٔذَ،‌اص‌شبخض
 شٛد.‌ٞب‌اشبسٜ‌ٔي‌دس‌د٘جبِٝ‌ثٝ‌آٖ

 ش مذلهای بزاسضاخص :(4ضماره ) جذول

 تٌبست هعٌبیی تٌبست عددی حد هطلَة ضبخص ضبخص ثرازش ردیف

1 X2/df کی دٍ ًسجی X2/df <3 1.10 ثسیبر خَة 

2 GFI ثسیبر خَة 0.90 9/0ثیطتر از ضبخص ثرازًدگی 

3 AGFI ِثسیبر خَة 0.91 9/0ثیطتر از ثرازًدگی تعدیل یبفت 

4 RMSEA ثسیبر خَة 0.0011 0.08کن تر از  ریطِ دٍم هیبًگیي خطبلی ثرآٍرد 

‌



ادو                               

  

ثبشذ‌‌ٔي‌1.81‌‌‌ٚ1.80دس‌ايٗ‌ٔذَ‌ثٝ‌تشتيت‌ثشاثش‌‌GFI‌‌ٚAGFIشٛد‌ٔمبديش‌وٝ‌ٔشبٞذٜ‌ٔي‌‌چٙبٖ
‌دادٜ ‌ثب ‌ثشاص ‌خٛة‌ٔذَ ‌٘شبٖ‌دٞٙذٜ ‌ٔيوٝ ‌ٞٓٞب ‌ثبشذ. Xچٙيٗ‌ٔمذاس

2
/df‌‌ ‌ثب ‌شبخض‌‌0.01ثشاثش ٚ

RMSEA‌‌ ٞبي‌ثٝ‌فجبست‌ديٍش‌دادٜ ثبشذ.‌َ‌ٔياست‌وٝ‌تأييذ‌وٙٙذٜ‌ثشاص ‌ٔٙبست‌ٔذ‌1.1100ثشاثش‌ثب
 ٔشبٞذٜ‌شذٜ‌تب‌ٔيضاٖ‌صيبدي‌ٔٙغجك‌ثش‌ٔذَ‌ٔفٟٛٔي‌پژٚٞ ‌است.

‌ٔٙذسبصي‌دس‌سغح‌فشدي‌ٚ‌ٌشٚٞي‌ٚ‌سبصٔب٘ي‌ثش‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌تبثيش‌داسد؟فٛأُ‌تٛاٖ
‌

‌
 مذل در حالت تخمین استانذارد :(9ضماره ) ضکل

‌
٘شبٖ‌دادٜ‌‌(8)سبصٔب٘ي‌ثش‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌دس‌شىُ‌‌ٔيضاٖ‌اثش‌ٞش‌يه‌اص‌فٛأُ‌فشدي‌ٚ‌ٌشٚٞي‌ٚ

‌دٞذ‌وٝ‌ٕٞٝ‌ايٗ‌فٛأُ‌تبثيش‌ٔثجت‌ثش‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌داس٘ذ.‌شذٜ‌است.‌٘تبيح‌٘شبٖ‌ٔي



یهیه

 
 مذل در حالت ضزایب معناداری :(11ضماره ) ضکل

‌
اثظ‌ٔشثٛعٝ‌دس‌٘جٛدٖ‌سٚ‌دٞٙذٜ‌ضشيت‌ٔقٙبداسي‌ٚ‌تبئيذ‌ٔقٙبداس‌ثٛدٖ‌ٚ‌يب‌ٔقٙبداس‌‌٘شبt‌ٖٔبسٜ‌آٔيضاٖ‌

ٔشبٞذٜ‌است،‌سٚاثظ‌ٔٛخٛد‌دس‌ٔذَ،‌ٔقٙبداس‌ٚ‌تبئيذ‌شذٜ‌‌‌ثبلا‌لبثُ‌‌عٛس‌وٝ‌دس‌ٔذَ‌‌پژٚٞ ‌است.‌ٕٞبٖ
 است.

ايٓ‌وٝ‌‌ٞبي‌ثشاص ‌ٔذَ‌استفبدٜ‌وشدٜ‌چٙيٗ‌ثشاي‌ٔٙبست‌ثٛدٖ‌يب‌٘جٛدٖ‌ثشاص ‌ٔذَ،‌اص‌شبخض‌ٞٓ
‌شٛد.‌ٞب‌اشبسٜ‌ٔي‌دس‌د٘جبِٝ‌ثٝ‌آٖ

 ی بزاسش مذلضاخص ها :(5ضماره )جذول 

 تٌبست هعٌبیی تٌبست عددی حد هطلَة ضبخص ضبخص ثرازش ردیف

1 X2/df کی دٍ ًسجی X2/df <3 1.22 ثسیبر خَة 

2 GFI ثسیبر خَة 0.91 9/0ثیطتر از ضبخص ثرازًدگی 

3 AGFI ِثسیبر خَة 0.91 9/0ثیطتر از ثرازًدگی تعدیل یبفت 

4 RMSEA ثسیبر خَة 0.0000 0.08تر از کن  ریطِ دٍم هیبًگیي خطبلی ثرآٍرد 

‌



ادو                               

  

ثبشذ‌وٝ‌‌ٔي‌1.80‌‌ٚ1.80دس‌ايٗ‌ٔذَ‌ثٝ‌تشتيت‌ثشاثش‌‌GFI‌‌ٚAGFIشٛد‌ٔمبديش‌وٝ‌ٔشبٞذٜ‌ٔي‌‌چٙبٖ
Xچٙيٗ‌ٔمذاس‌ثبشذ.‌ٞٓٞب‌ٔيخٛة‌ٔذَ‌ثب‌دادٜ٘شبٖ‌دٞٙذٜ‌ثشاص 

2
/dfٚ‌شبخض‌‌‌0.11ثشاثش‌ثب‌RMSEA‌

ٞبي‌ٔشبٞذٜ‌شذٜ‌ثٝ‌فجبست‌ديٍش‌دادٜ ثبشذ.‌ت‌ٔذَ‌ٔياست‌وٝ‌تأييذ‌وٙٙذٜ‌ثشاص ‌ٔٙبس‌1.111ثشاثش‌ثب‌
‌تب‌ٔيضاٖ‌صيبدي‌ٔٙغجك‌ثش‌ٔذَ‌ٔفٟٛٔي‌پژٚٞ ‌است.

 

 گیزی و پیطنهاداتنتیجه

‌تٛاٖ ‌ثش ‌شٙبسبيي‌فٛأُ‌ٔٛثش ‌ٔٙؾٛس ‌ايٗ‌ايٗ‌پژٚٞ ‌ثٝ ‌تبثيش ٔٙذسبصي‌وبسٌشاٖ‌استبٖ‌ٔشوضي‌ٚ
ثٝ‌ٔٙؾٛس‌پبسخٍٛيي‌ثٝ‌سٛالات‌پژٚٞ ‌اص‌‌ٞبي‌ا٘سب٘ي‌ٚ‌اختٕبفي‌ا٘دبْ‌شذٜ‌است.‌فٛأُ‌ثش‌سشٔبيٝ

‌٘شْ ‌ِيضسَ‌استفبدٜ‌شذ.سٚ ‌ٔقبدلات‌سبختبسي‌ٚ ‌اٍ٘يض ،‌‌٘تبيح‌٘شبٖ‌داد‌وٝ‌فبُٔ‌افضاس ٞبي‌ٍ٘ش ،
ٔٙذسبصي‌ٚ‌استجبعبت،‌وبس‌فضت‌٘فس،‌تقٟذ‌سبصٔب٘ي‌ٚ‌ٞٛ ‌ٞيدب٘ي‌اص‌فٛأُ‌فشدي‌تبثيشٌزاس‌ثش‌تٛاٖ

-ثبشذ.‌فٛأُ‌سبصٔب٘ي‌تبثيشٌزاس‌ثش‌تٛاٖ‌ٔٙذسبصي‌ٔياس‌ثش‌تٛاٖتيٕي‌ٚ‌ٔشبسوت‌اص‌فٛأُ‌ٌشٚٞي‌تبثيشٌز

‌ٚيژٌي ‌اص9 ‌فجبستٙذ ‌تفٛيض‌اختيبس،‌‌ٔٙذسبصي‌٘يض ‌اعلافبت، ‌دستشسي‌ثٝ ‌ٔٙبثـ، ‌دستشسي‌ثٝ ٞبي‌شغّي،
‌غٙي ‌آٔٛص ، ‌ثيٗ‌فٛأُ‌پبدا ، ‌دس ‌سجه‌سٞجشي. ‌فشًٞٙ‌سبصٔب٘ي‌ٚ ‌سبصٔب٘ي، ‌سبختبس سبصي‌شغّي،

‌ضشي ‌ثش‌تٛا‌1.50‌ٖت‌تبثيشفشدي‌فبُٔ‌تقٟذ‌ثب ‌ثيٗ‌فٛأُ‌ٌشٚٞي‌ثيشتشيٗ‌تبثيش ‌دس ‌داسد. ٔٙذسبصي‌سا
ثيشتشي1.51‌‌ٗٚ‌دسثيٗ‌فٛأُ‌سبصٔب٘ي‌فبُٔ‌آٔٛص ‌ثب‌ضشيت‌تبثيش‌‌1.33تبثيش‌‌فبُٔ‌ٔشبسوت‌ثب‌ضشيت

‌ٔٙذسبصي‌داس٘ذ.تبثيش‌سا‌ثش‌تٛاٖ
شٚٞي‌ٚ‌سبصٔب٘ي‌ثش‌سشٔبيٝ‌ٔٙذسبصي‌دس‌سغح‌فشدي‌ٚ‌ٌ٘شبٖ‌داد‌وٝ‌ٕٞٝ‌فٛأُ‌تٛاٖ٘تبيح‌حبطُ‌

‌ثيٗ‌فٛأُ‌فشدي‌ ‌دس ‌ٔثجت‌داس٘ذ. ‌تبثيش ‌ا٘سب٘ي ‌ضشيت‌تبثيش ‌اٍ٘يض ‌ثب ‌ثش‌‌1.36فبُٔ ‌تبثيش ثيشتشيٗ
‌ضشيت‌تبثيش ‌تيٕي‌ثب ‌ثيٗ‌فٛأُ‌ٌشٚٞي‌فبُٔ‌وبس ‌دس ‌داسد. ‌ا٘سب٘ي‌سا ‌ثيٗ‌فٛا‌1.51‌‌ُٔسشٔبيٝ ‌دس ٚ

-شتشيٗ‌تبثيش‌سا‌ثش‌سشٔبيٝ‌ا٘سب٘ي‌داس٘ذ.‌٘تبيح‌ٞٓثي‌1.52سبصٔب٘ي‌فبُٔ‌دستشسي‌ثٝ‌ٔٙبثـ‌ثب‌ضشيت‌تبثيش‌

ٔٙذسبصي‌دس‌سغح‌فشدي‌ٚ‌ٌشٚٞي‌ٚ‌سبصٔب٘ي‌ثش‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌ٕٞٝ‌فٛأُ‌تٛاٖچٙيٗ‌٘شبٖ‌داد‌وٝ‌
‌ثيٗ‌فٛأُ‌فشدي‌ ‌دس ‌ٔثجت‌داس٘ذ. ‌ضشيت‌تبثيشتبثيش ‌اٍ٘يض ‌ثب ‌سشٔبي‌1.50‌‌ٝفبُٔ ‌ثش ثيشتشيٗ‌تبثيش

‌دس‌ثيٗ‌فٛأُ ‌داسد. ٚ‌دس‌ثيٗ‌فٛأُ‌سبصٔب٘ي‌‌1.23ٌشٚٞي‌فبُٔ‌ٔشبسوت‌ثب‌ضشيت‌تبثيش‌‌اختٕبفي‌سا
‌ثيشتشيٗ‌تبثيش‌سا‌ثش‌سشٔبيٝ‌اختٕبفي‌داس٘ذ.‌‌1.53فبُٔ‌پبدا ‌ثب‌ضشيت‌تبثيش‌

‌

 پیطنهادات پژوهص

ٔٙذسبصي‌وبسٌشاٖ،‌ثٝ‌فٛأُ‌شٙبسبيي‌ٌيشي‌دس‌صٔيٙٝ‌تٛاٖ‌شٛدوٝ‌دس‌تظٕيٓ‌ثٝ‌ٔذيشاٖ‌تٛطيٝ‌ٔي‌-

ٔٙذسبصي‌وبسٌشاٖ‌ثب‌استفبدٜ‌اص‌ايٗ‌دس‌ايٗ‌پژٚٞ ‌تٛخٝ‌ٕ٘ٛدٜ‌ٚ‌دس‌خٟت‌تٛاٖ‌ٔٙذسبصيشذٜ‌تٛاٖ

‌فٛأُ‌الذاْ‌ٕ٘بيٙذ.



یهیه

ٔٙذسبصي‌‌ايدبد‌صٔيٙٝ‌ٔٙبست‌دسخٟت‌آشٙبيي‌ٚ‌آٌبٞي‌ٞشچٝ‌ثيشتش‌ٔذيشاٖ‌ثب‌فٛأُ‌ٔٛثش‌ثش‌تٛاٖ‌-

‌.ثٙذي‌ا٘دبْ‌شذٜشٙبسبيي‌شذٜ‌ٚ‌ثٝ‌وبسٌيشي‌ايٗ‌فٛأُ‌ثش‌اسبس‌اِٚٛيت

‌ٔٙذسبصي‌وبسوٙبٖتخظظي‌ثشاي‌ٔذيشاٖ‌دس‌خٟت‌تٛاٖ‌آٔٛص ‌-

 .ٔٙذسبصيٞبي‌تٛاٖ‌ثشٌضاسي‌وبسٌبٜ‌-

 
 تطکز و قذردانی

اجرا ضدُ است. ًَیسٌدگبى هقبلِ  ادارُ کل تعبٍى کبر ٍ رفبُ اجتوبعی استبى هرکسییي پژٍّص ثب حوبیت هبلی ا

ٍ توبهی عسیساًی  ٍ رفبُ اجتوبعی استبى هرکسی ادارُ کل تعبٍى کبرداًٌد از ّوکبری ٍ هسبعدت  ثر خَد ٍاجت هی

 .هب را یبری ًوَدُ اًد، سپبسگساری ًوبیٌد  کِ در ایي طرح
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