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Empowerment of female teachers is one of the central topics in 

education, which has a mutual effect on teachers on one hand and 
students on the other hand, with this description, this article aims to 
achieve this goal among female teachers in Tehran by using the 
structural equation model has investigated the factors affecting the 
empowerment of women teachers and its consequences using 
relevant theories. The statistical population of the research included 
all the teachers of the first year of middle school in Tehran in the 
academic year of 1401-1400, from which a sample size of 300 people 
was estimated using Morgan's table by regular random sampling. 
The data collection tool was a researcher-made questionnaire based 
on the Likert scale. The validity of the questionnaire in terms of form 
and content was confirmed by several experts, convergent validity 
was confirmed by calculating the average variance extracted, and 
divergent validity was confirmed by calculating the square root of 
AVE. The reliability of the questionnaire was obtained through 
Cronbach's alpha for the whole questionnaire at 0.86. Cronbach's 
alpha, average variance extracted (AVE), root matrix AVE, 
Kolmogorov-Smirnov and confirmatory factor analysis using 
smartpls3 software were used for data analysis. The research results 
showed, agents, Organizational culture, organizational structure, 
organizational monitoring system, organizational reward system, 
organizational management systems play an important role in the 
cultural-psychological empowerment of women, as well as the 
promotion of women's empowerment from the three dimensions of 
interpersonal empowerment, management and leadership 
empowerment, and the ability to create a viable event. 
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 چکیده

به جان دو ای تأثیرپرورش است که دار و مندسازی دبیران زن یکی از مباحث محوری در آموزشتوان
ای در راست ، با این وصف مقاله حاضرباشدمیآموزان از سوی دیگر از یک سو و دانشبر روی دبیران 

امل ررسی عوبساختاری به  تحقق این هدف در بین دبیران زن شهر تهران با استفاده از مدل معادلات
 امعهست. جرداخته اهای مربوطه پمندسازی زنان دبیر و پیامدهای آن با استفاده از تئوریمؤثر بر توان

ز ابود که  1400-01آماری تحقیق شامل کلیه دبیران دوره اول متوسطه شهر تهران در سال تحصیلی 
گیری تصادفی منظم مونهنمورگان به روش  جدول نفر با استفاده از 300ای به تعداد این تعداد حجم نمونه

پرسشنامه  د. رواییاس لیکرت بوساخته بر مبنای مقی ها، پرسشنامه محققبرآورد شد. ابزار گردآوری داده
انس یوارگین میانسبه ا از طریق محاهمگرنفر از خبرگان، روایی  طریق چند محتوایی ازاز نظر صوری و 

 رسشنامه از طریق آلفایبه تایید رسید. پایایی پ AVEا از طریق محاسبه جذر گره و روایی واشداج ستخرا
آلفای  هایزمونها از آتحلیل داده برای تجزیه و به دست آمد. 86/0کرونباخ برای کل پرسشنامه 

اسمیرنف و تحلیل  ، کولموگروفAVE(، ماتریس جذر AVEه )شداج ستخرایانس وارمیانگین کرونباخ، 
 فرهنگ :ن دادند؛ عواملاستفاده شد. نتایج تحقیق نشا smartpls3عاملی تاییدی با استفاده از نرم افزار 

نقش  سازمان های مدیریتیسازمانی، نظام سازمانی، نظام پاداش نظام پایش سازمانی، سازمانی، ساختار
نان از مندی زانچنین ارتقای توند، همشناختی زنان بر عهده دارروان -مندسازی فرهنگیمهمی در توان

 باشد.میوجه تقابل  مندی مدیریت و رهبری و توانایی خلق رویدادمندی بین فردی، توانسه بعد توان
 سطه.مندسازی، الگوی ساختاری، دبیران زن، شهر تهران، دوره متوتوان واژگان کلیدی:

                                                 
 ایران. -ریزی فرهنگی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهراندانشجوی دکتری گروه مدیریت برنامه.  1
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 بیان مسألهو  مقدمه

 -محیطی کاملاً رقابتی که همراه با تحولات شگفت ها امروزه درسازمان 1از منظر ماریانو و همکاران
اختیار ندارند  کنترل کارکنان در فرصت چندانی برای چنین شرایطی مدیران درانگیز است باید اداره شوند. 

و باید بیشترین وقت و نیروی خود را صرف شناسائی محیط خارجی و داخلی سازمان کنند و سایر وظایف 
که  توانند به خوبی از عهده وظایف محوله برآیندروزمره را بر عهده کارکنان بگذارند. کارکنان زمانی می

تواند ابزاری که می ،خوبی بشناسنده ر بوده و اهداف سازمان را باز مهارت، دانش و توانائی لازم برخوردا
 (.57: 10ی است)مندسازدر این زمینه مدیران را کمک کند، فرایند توان

ی و تلف فردائل مخها در رابطه با مسمندسازی ضمن تغییر در نحوه نگرش افراد و قضاوت آنتوان
از  .است وانا شدنبال برای ت ودکه آزادی و اختیار  شودمی هاآمدن این باور در آن وجوده سازمانی باعث ب

و  کندمی رت تغییربا صاحبان قد هاروابط آنشوند میمند ها تواناین رو وقتی گروهی از افراد در سازمان
 کاران ودیگر هم مند شده در ارتباطات خود باافراد توان شان سهیم خواهند شد.اهداف مشترک در

ها زمانرکای سان، شت و فرایند کاری تغییر ایجاد خواهند کرد. در عصر جدید، کارکناصاحبان، مدیری
و  ت رهبرین با خصوصیاها نیاز به مدیرابنابراین اداره سازمان .شوندمیبخشی از سازمان محسوب 

جهانی،  هایتایش رقابهای امروز تحت تأثیر عواملی از قبیل: افزکارکنانی که خود راهبرند دارد، سازمان
 زیر فشارهای ... و های ناگهانی، افزایش کیفیت و خدمات پس از فروش با وجود منابع محدوددگرگونی

شد باید از شتاز بات پیتجربه ثابت کرده است که اگر سازمانی بخواهد در عرصه رقاب .زیادی قرار دارند
سازمان  اقعی یکوانسانی ثروت  نابعزیرا م ،برخوردار باشد با انگیزه بالا خلاق ونیروی انسانی متخصص، 

 (. 105: 4هستند)
ری عمل ای خلاق و نوآوهکه به شیو دهدمیهای تواناسازی کارکنان این امکان را به سازمان برنامه

حالت حفظ  ای عرضه کند که موقعیت خود را همواره در بهترینهای کسب و کار را به گونهکرده و برنامه
-توان شود.ن میها تفاهم و تعهد، هر چه بیشتر کارکنان و سازمااین برنامه ترین مزیتکند. برجسته

ها و رفیتظهینه از بوری کارکنان و استفاده مندسازی کارکنان یکی از ابزارهای مؤثر برای افزایش بهره
مان ازبتواند س که مدیریت برای این ی است.ها در راستای اهداف سازمانهای فردی و گروهی آنتوانایی

ن است با ا که ممکج آن کیفی به سازمان بنگرد و تلاش کند تا متبوع خود را بهبود بخشد بایستی با دید
رنامه ب. زیرا کند ارائه راهبردهای اجرائی، کیفیت عملکرد کاری سازمان خود را در سطح مطلوب حفظ

 (.23: 9وری منجرگردد)تواند به بهرهمندسازی میمبتنی بر توان

های گذشته برای توسعه سازمانی و کسب مزیت رقابتی تأکید بر روی تدوین  که در دهه ینبه رغم ا
مندسازی کارکنان راهبرد  بود، اما در حال حاضر این  رویکرد تغییر یافته و توسعه سازمانی بیشتر بر توان

                                                 
1. Maiorano, et al  
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 دهدنشان می ،(2008و هال) ،(2009به خصوص مدیران بنا شده است. دیدگاه اندیشمندانی نظیر تربلانچ)
مند ها پرورش و انتصاب مدیران و کارکنان خلاق و توانکه یکی از عوامل بسیار مهم در توسعه سازمان

تحول در نیروی انسانی ریشه  و که تغییر نظران علم مدیریت نیز بر این باورندصاحب دانشمندان و است.
انسانی تغییر حاصل نشود، سازمان توفیق   نابعدر مدیریت م که تا زمانی است وهای سازمانی تمام موفقیت

ها را مجبور کرده که به منظور بقای کار، سازمان چندانی نخواهد داشت. امروزه تغییرات موجود در محیط
 (.85: 17گرفتن  از رقبا در دنیای متلاطم، در نظام مدیریتی خود بازنگری کنند) چنین  پیشیخود، هم

 ن دربرنده آ پیش مندسازی کارکنان و نقشا وجود اهمیت روزافزون توانمسئله مهم این است که ب
ای هبه گون رورشآموزش و پرورش کمتر به این موضوع پرداخته شده است. شرایط سازمانی آموزش و پ

 ه درکچه  آن شود واست که لزوم توجه به حل مشکلات و تنگناها در حال و آینده به خوبی احساس می
-نقوله تواشود، لزوم پرداختن به مو محیط پیچیده این نهاد بیش از پیش احساس میشرایط کنونی 

ر بحث لاوه بعمندسازی آموزش و پرورش است؛ فرایند توان تدوین الگوی مناسب آن در مندسازی و
 باشد. های آنان میساز مناسبی برای بروز شایستگیهای کارکنان زمینهآموزش و توسعه شایستگی

دهد و یک گزینة مندسازی عملکرد شغلی را افزایش میمعتقدند توان 1انی همچون بالکارپژوهشگر
توانایی  حد معمول تشویق کند و از دبیران را به کار و فعالیت فراترتواند میمدیریت استراتژیک است که 

اند وابستگی تومندسازی میتوان آموزان افزایش دهد.های دانشها را برای پاسخ سریع به خواستهآن
-ای متفاوت از توانمندسازی معلمان، دامنه(. توان187: 11کارکنان را به مشاغل خود افزایش دهد)

کنند، مندسازی سایر مشارکت کنندگان محیط آموزشی یا کارکنانی که خارج از بخش آموزش فعالیت می
تدریس  گیری مربوط به یادگیری ومشارکت در فرایندهای تصمیم میزان توانایی آنان دردارد و با توجه به 

 (.14: 3شود)فراگیر مدرسه تعریف می
فناوری  ر ابعاددسازی مندوسیعی بر عوامل و عناصر تأثیرگذار بر توان مطالعات  انجام شده، به طور

ارکنان و کمندسازی در راستای توان محورخدمت هایای و شایستگیهای حرفهاطلاعات، صلاحیت
اد سایی ابعهای آموزشی متمرکز بوده و کمتر به شنایکم در نظام نیاز قرن بیست و های موردمهارت

، 1404داز انچشم ژه سندشناختی دبیران متناسب با اسناد بالادستی، به ویمندسازی فرهنگی و روانتوان
پرداخته  ندهداز آیانچشم شناختی آنان درمندسازی فرهنگی و روان... پیرامون توان سند تحول بنیادین و

ه یابی بشود که دستشده است. ضرورت مطالعه و چالش ذهنی این پژوهش از این واقعیت آغاز  می
تناسب مدبیران،  شناختیمندسازی فرهنگی و رواننتربیت، مستلزم توا ای مطلوب در نظام تعلیم وآینده

سازی مندوانتتی در شناخروانآموزان آینده، است. لزوم توجه به برنامة فرهنگی و با نیازهای دانش
 (.96: 12است)دبیران، به منظور تقویت دانش، مهارت و نگرش، از اهمیت بالایی برخوردار 

                                                 
1. Balkar 
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به سه مؤلفه اساسی دانش، مهارت و  1الگوی ارائه شده توسط دانشگاه بیرمنگام سفرت و همکاران در
دانش شامل: دانش درک فرآیند یاددهی دبیران آینده مدارس تأکید شده است.  نگرش مورد نیاز مدیران و

ای در های مشاورهو یادگیری، دانش درک اساسی رهبری مدرسه، دانش درک انواع مختلف پتانسیل
های ارتباطی سطح بالا، مهارت انداز، مهارتمأموریت و چشم مهارت تعیین اهداف،مدرسه، مهارت شامل: 

ایل به خود یادگیری، تمایل به ترویج ابتکار، اعتقاد به ارائه انواع بازخورد مناسب و نگرش شامل: تم در
 .(106: 20ت)ملاحظات اخلاقی هس
نگی و سازی فرهمندهایی که دبیران امروزه در مدارس دارند، شاید صحبت از توانبا توجه به چالش

ویا باید نسلی پ داشتن ای به نظر برسد. اما واقعیت این است که برایاختی ایشان، امری حاشیهنشروان
گیرد. این یمه قرار مورد توج مندسازی دبیرانهای توانرو، برنامه مند داشت. از ایندبیرانی پویا و توان

ای هه جنبهبو هیچ کاری کند میمندسازی به نحوی است که دبیر را از جنبه علمی و دانشی قوی توان
بیشتر  یباًکه تقر ظور استندارد. به همین منها شناختی و فرهنگی در بین دبیران و پرورش این جنبهروان

لایل شی از درآمد کم بخ. مشکلات زندگی و دکنیممیدبیران در متوسطه اول را افرادی افسرده تلقی 
ست. به اار مهم ان بسیشناختی و فرهنگی دبیراما نپرداختن به ارتقای قابلیت روان این مهم می باشد،

اخته توسطه پردمشناختی دبیران دوره اول وانر -مندسازی فرهنگینهمین منظور، در این پژوهش به توا
به  ن کمک شود وشناختی دبیراروان -یمندسازی فرهنگریزی در جهت توانشده است تا شاید به برنامه

دوره  یرانبدشناختی روان -مندسازی فرهنگیاین سوال اساسی پاسخ داده شود که چه الگویی برای توان
 ارائه داد؟ توانیماول متوسطه 

 

  متغیرهاتعریف   
 شناختیروان -مندسازی فرهنگیتوان

مفهومی چند بعدی است که بر حسب ادراکات و باورهای کارکنان نسبت به نقش خویش در شغل " 
. کنندمیو سازمان و به عنوان فرایند افزایش انگیزش درونی کارکنان در انجام وظایف محوله تعریف 

شناختی به عنوان یک رویکرد نوین انگیزش درونی به معنی آزاد کردن روان -فرهنگیمندسازی توان
ها برای شکوفایی وجود آوردن فرصته چنین فراهم کردن بسترها و بنیروها و قدرت درونی افراد و هم

قش و در واقع شامل ادارکات افراد نسبت به ن باشدمیهای کارکنان ها و شایستگیاستعدادها، توانایی
های فرهنگی مندسازی، را ایجاد ظرفیتچنین این توانهم(. 95: 18)شودمیخویش در شغل و سازمان 

ها و در های فرهنگی در همه ساحتلازم در انسان به منظور قادر ساختن او برای انجام وظایف و نقش
اد برای مدیریت سازنده و اثربخش و به عبارت دیگر توانایی افر آصورت کاره های فرهنگی ببستر و زمینه

                                                 
1. Seufert, et al 
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و اصول عملیاتی فرهنگی که در آن زندگی ها، اخلاقیات ارزشزندگی خود در یک فرهنگ و درک 
 "(.70 :8) کرد توانمی، تعریف کنندمی

 
  دبیران دوره اول متوسطه

 2و حداقل  هشتم و نهم مشغول تدریس تمام دبیرانی که در دوره اول متوسطه یعنی پایه هفتم،
)سامانه راهبرد آمار و اطلاعات آموزش( ابلاغ تدریس دوره اول متوسطه را دارا  در سامانه سراساعت 
 هستند.
 

 سابقه و پیشینه تحقیق

تحقیقی را تحت عنوان بررسی رابطه بین جوّ سازمانی نوآورانه و  ،(1397همکاران)پور و حسینی
های رودسر و املش های دولتی شهرستانانشناختی در کارکنان سازممندسازی روانهایش با توانمؤلفه

شناختی مندسازی روانانجام دادند. نتایج این تحقیق نشان داد که بین جوّ سازمانی نوآورانه با توان
حمایت از خلاقیت با اعتماد  001/0 چنین در سطح معناداریداری وجود دارد. همهمبستگی مثبت و معنی

و در سطح معناداری  ،(11تاثیرگذاری و اعتماد رابطه معناداری دارند) و نیز تأمین منابع برای نوآوری با
 .(7بین تأمین منابع جهت نوآوری با خودمختاری ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد) 005/0

های فناوری ها و مهارتتحقیقی را تحت عنوان طراحی مدل ساختاری صلاحیت ،(1397ر)پونمایان
(. نتایج 12شناختی کارکنان بانک ملی انجام داد)مندسازی روانبینی توانپیشاطلاعات و ارتباطات جهت 

مندسازی شناختی های فناوری اطلاعات و ارتباطات و توانمهارت ها وداد بین صلاحیتاین تحقیق نشان 
از واریانس  %30های عملکردی، عاطفی و شناختی، بین صلاحیت رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.

های به ها و مهارتچنین تأثیر صلاحیت. همکنندمیشناختی کارکنان را تبیین مندسازی رواننتوا
 بوده است 90/0شناختی کارکنان با ضریب مندسازی روانکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات بر توان

(13). 
ختی بر رضایت شنامندسازی روانتحقیقی را تحت عنوان بررسی تأثیر توان ،(1398مصباحی قمی)

شغلی و رفتار شهروندی سازمانی دبیران مرد و زن مقطع متوسطه آموزش و پرورش شهرستان سمنان 
-شناختی کارکنان تاثیر مثبت و معنیمندسازی روانهای تواننتایج این تحقیق نشان داد مولفه انجام داد.

مقطع متوسطه آموزش و پرورش  داری بر بر رضایت شغلی و رفتار شهروندی سازمانی دبیران مرد و زن
بینی کننده شناختی کارکنان پیشمندسازی روانچنین مشخص شد توان(. هم8شهرستان سمنان دارند)

خوبی برای توسعه رضایت شغلی و رفتار شهروندی سازمانی دبیران مرد و زن مقطع متوسطه آموزش و 
 (. 12)باشدمیپرورش شهرستان سمنان 

شناختی و فضیلت مندسازی روانقی را تحت عنوان بررسی رابطه بین توانتحقی ،(1398پور)عالی
نتایج  پزشکی کاشان انجام داد. سازمانی با نقش میانجی شیفتگی مرتبط با کار در کارکنان دانشگاه علوم
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شناختی تأثیر مثبت و معناداری بر شیفتگی مرتبط با کار و مندسازی رواناین تحقیق نشان داد که توان
چنین شیفتگی مرتبط با کار نیز تأثیر مثبت و معناداری بر فضیلت سازمانی دارد. ضیلت سازمانی دارد. همف

-هم (.9شناختی فقط تأثیر  مستقیم بر فضیلت سازمانی دارد)مندسازی روانو مشخص گردید که توان

کننده  بینیشناختی و شیفتگی مرتبط با کار عوامل پیشمندسازی روانکه توان چنین مشخص شد
شوند شناختی و شیفتگی مرتبط با کار باعث میمندسازی روانمناسبی برای فضیلت سازمانی هستند، توان

پذیرتر باشند و تعاملات مثبت خود در جهت ارتقای فضیلت سازمانی را  که افراد در سازمان مسئولیت
 (.1ویت این متغیرها فراهم آورد)افزایش دهند، لذا سازمان  باید زمینه لازم را برای آموزش و تق

انداز ای معلمان در چشممندسازی حرفهنتحقیقی تحت عنوان توا ،(1398محمدی و همکاران)علی
 63اجی دل استخرمکه  آینده و ارائه مدل انجام دادند. این پژوهش از نوع آمیخته بوده و نشان دادند

اد شامل انداز آینده دارد. ابعمعلمان در چشم ایمندسازی حرفهبعد برای توان 6 مؤلفه و 19شاخص، 
نی )سه صیرت دیبق و محتوای برنامة درسی و آموزشی )چهار مؤلفه(، سواد دیجیتالی )سه مؤلفه(، اخلا

های های حرفهارتمش و مؤلفه(، بهسازی کارورزی )دو مؤلفه(، ساختار سازمانی )چهار مؤلفه( توسعة دان
های حاصل از مدل ها و شاخص(. ابعاد، مؤلفه10فرهنگیان شناسایی شدند) معلم )سه مؤلفه(، در دانشگاه

 ساز ارتقای کیفی معلمان در دورنمای آیندة دانشگاه فرهنگیان باشدتواند زمینهای میمندسازی حرفهتوان
(2). 

ی معلمان مندسازدر تحقیقی، تحت عنوان بررسی رابطه آموزش توان ،(1399محمدی و رشیدی)
رداخته و موضوع پ پذیری سازمانی آنان، به بررسیابتدایی لردگان بر کارآفرینی آموزشی و جامعهمدارس 

ر ردگان بلدایی مندسازی معلمان مدارس ابتهمبستگی نشان دادند که آموزش توان -به روش توصیفی
 (. 7: 6پذیری سازمانی آنان اثرگذار است)کارافرینی آموزشی و جامعه

کننده  سهیلدر تحقیقی تحت عنوان کاوش سطوح، پیامدها و عوامل ت ،(1400سامی و همکاران)
ررسی بکننده به  آزمون نقش میانجی عوامل تسهیل پژوهی ومندسازی معلمان مبتنی بر درستوان

کننده  ل تسهیلعوام وکه  پیامدها  موضوع پرداختند. پژوهش از نوع آمیخته بود و نتایج  نشان دادند
ری ، یادگیمستمر ارتقای سطح یادگیری، یادگیری :پژوهی شاملمعلمان مبتنی بر درس مندسازیتوان

 زیرساخت ومند نای معلمان، مدیران تواچنین، صلاحیت حرفهآسان و تدریس بر حسب نیاز است. هم
 (. 18باشند)لازم، جزء عوامل تسهیلگر می

ر محیط دمی و دائمی است که ند سیستمندسازی یک  فرایکند که تواننیز عنوان می ،(2003لئهو)
 گیرد.پویا و در سطوح متفاوت مورد تجزیه و تحلیل قرار می
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داند که به کمک  آن، رفتار کارکنان را هایی میمندسازی را مجموعه تدابیر و روشتوان ،(2003)1لی
ها را اتخاذ و با ارائه تصمیمسازد تا با توجه به شرایط سازمان، بهترین ها را قادر میآن کرده و تغییر دچار

 کند. وری هدایت میهای گروهی، سازمان را در جهت بهرهخلاقیت در قالب فعالیت
 نسطح پایی کارکنان آن درهای آموزشی که توانایی مدیران و معتقد است که در نظام ،(2018آلوارز)

د شود. کمبوختی میشناوانرهای فرهنگی و کاهش مهارت قرار دارد منجر به افت تحصیلی و
 در قه وعلا یزه وهای لازم و به روز نبودن معلمان باعث کاهش اعتماد به نفس، انگمهارت ها وشایستگی

 (.75: 14شود)نظام آموزشی می یی و اثربخشی درآکار نتیجه افت بازده،
 5سپریتزرالعات امط از شناختیروان مندسازی فرهنگی ومفهوم توان کاربردترین پر و معاصرترین

 معناداری، بعد هارچ از متشکل انگیزشی مفهومی عنوان به را آن وی گیرد کهمی نشأت ،(1995)
 کند.تعریف می بودن مؤثر و انتخاب حق شایستگی،

 شغل؛ به شخص، درونی علاقه و شغلی اهداف بودن ارزش با یعنی داریمعنی -
 دارد؛ اشاره دهد، انجام هارتم با را یشغل تواند وظایفمی فرد یک که ایدرجه به شایستگی -
 شغلی وظایف انجام برای لازم هایفعالیت تعیین در فرد استقلال و عمل آزادی به انتخاب حق -

 دارد؛ اشاره
 شغل عملیاتی و اداری اهبردی،پیامدهای ر و نتایج تواند برمی فرد که است ایدرجه بودن مؤثر -

 (.10بگذارد) اثر
 -یحمل سختتد است، مننتیجه کارشان هدف شناختی بالایی دارند درمندسازی رواندبیرانی که توان
وری بالاتر، احساس بهره و عملکرد نیز و بیشتر انگیزش وظایف، انجام به تعهد های محیط کاری،

قشی وین فراننشناختی دبیران به عنوان یک رویکرد مندسازی روانشایستگی، مؤثر بودن دارند، توان
حیط ان در ملامت روساثربخشی دارد.  یی وآاشد. شرایط مناسب کار تأثیر مستقیم بر افزایش کاربمی

 اهشک شغلی و های سازگاری شغلی، انگیزش شغلی، موفقیت شغلی، تعهدشغلی مستلزم بالا بردن مؤلفه
 تحت بلکه ،نیست تقلای واحد و مسمقوله و نیز ،(5... است) های استرس شغلی، فرسودگی شغلی ومؤلفه

 (.36: 21دارد) قرار شناختی و محیطی زیادیتاثیر متغیرهای روان

-مندسازی و رضایت شغلی انجام دادند. توانعنوان تعامل، توان پژوهشی با، (2018وهمکاران)2اون

وری کارکنان و استفاده بهینه از ظرفیت و های موثر برای افزایش بهرهمندسازی کارکنان یکی از تکنیک
مندسازی فرایندی است که در ها در راستای اهداف سازمانی است. توانگروهی آن های فردی واییتوان

ها به بهبود و بهسازی مستمر عملکرد کمک تیم آن از طریق توسعه و گسترش نفوذ و قابلیت افراد و
پژوهش با  در این مندسازی یک راهبرد توسعه و شکوفایی سازمانی است.شود. به عبارت دیگر توانمی

مندسازی کارکنان، به توضیح و تبیین ابعاد این مفهوم تعاریف، یک رویکرد کابردی به مفهوم توان
                                                 

1. Lee 
2. Owen 
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مندسازی، دستاوردها و موانع موجود در مند، عوامل موثر بر توانهای سازمانی کارکنان توانویژگی
ای های پراکنده و حاشیهاز بحثاین بوده است که با پرهیز  ها به آن پرداخته شده است و سعی برسازمان

های ها و روشچارچوب ،های کارکنان خویش استبرای سازمانی که مدیریت آن درصدد بهبود توانایی
مندسازی ها حاکی از این است که سطح معاشرت کار، توانیابی به این هدف تبیین شود. یافتهدست

  (.16: 32شوند)کلیدی محیط کاری تلقی میشناختی و رضایت شغلی به عنوان نظارت ساختاری و روان
شناختی و فضیلت مندسازی روانتحقیقی را تحت عنوان بررسی رابطه بین توان ،(2018)1والکر

های هندوستان انجام داد. نتایج این کارکنان کالج سازمانی با نقش میانجی شیفتگی مرتبط با کار در
تأثیر مثبت و معناداری بر شیفتگی مرتبط با کار و  شناختیمندسازی روانتحقیق نشان داد که توان
چنین شیفتگی مرتبط با کار نیز تأثیر مثبت و معناداری بر فضیلت سازمانی دارد فضیلت سازمانی دارد. هم

چنین هم شناختی فقط تأثیر مستقیم بر فضیلت سازمانی دارد.مندسازی روانو مشخص گردید که توان
بینی کننده مناسبی برای شناختی و شیفتگی مرتبط با کار عوامل پیشزی روانمندسانشان داده شد توان

شوند که افراد در شناختی و شیفتگی مرتبط با کار باعث میمندسازی روانفضیلت سازمانی هستند، توان
پذیرتر باشند و تعاملات مثبت خود در جهت ارتقای فضیلت سازمانی را افزایش دهند، سازمان مسئولیت

 (.1ا سازمان باید زمینه لازم را برای آموزش و تقویت این متغیرها فراهم آورد)لذ
شناختی مندسازی روان)رهبری مدرسه، توان پژوهشی را تحت عنوان ،(2019)2همکاران کویک و

شناختی )معنی و مندسازی روانمعلم و نتایج مربوط به کار( انجام دادند. این مطالعه نشان داد که توان
شده و نتایج مربوط به کار  مندسازی رهبری ادراکها( واسطه رابطه بین رفتار توانر خرده مقیاستأثی

 شناختی )معنی و تأثیر( واسطه رابطه بین سبک رهبری درکمندسازی روانچنین، توانمعلمان است. هم
رمستقیم )از طریق شده و نتایج مربوط به کار معلمان است. اعتماد به مدیر اصلی تأثیر مستقیم و غی

مستقیم بر  رسد تنها تأثیر غیرشناختی( بر رضایت شغلی دارد، در حالی که به نظر میمندسازی روانتوان
مندسازی ای توانشناختی وجود دارد. نقش واسطهمندسازی روانمولفه توان طریق پیوستن به محل کار از

مندسازی کارکنان، تنها به منظور توان -گیردمیشناختی پیام مهمی را برای مدیران مدارس در بر روان
شناختی، مندسازی رواننیست. برای تسهیل توسعه توان کافی گیریو حقوق تصمیمتفویض اختیار رسمی 

مهم است که فرصتی برای کارمندان فراهم شود تا تجربه نمایندگی داشته باشند، تجربه کنند که صدا و 
شود. )تأثیر درک شده( و اهداف کل سازمان با کارکنان بحث می شودها در نظر گرفته مینظرات آن

ای ای، خصوصاً در محیط مدرسه، تحقیق گستردهشناختی به عنوان یک متغیر واسطهمندسازی روانتوان
که کجا و چگونه  کند، اینهای مهمی را برای مدیران مدارس فراهم مینشده است. نتایج سیگنال

 (.6برای بهبود رضایت شغلی و عملکرد معلمان کار پیدا کرد)توان نیروهایی می

                                                 
1.  Walker 

2. KOVIK & etl 
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شناختی، شادکامی با رفتار مندسازی روانبررسی رابطه بین توان تحقیقی را تحت عنوان ،(2020)1رویز
نتایج این تحقیق نشان داد  های خودروسازی سوئد انجام داد.شهروندی سازمانی در بین کارکنان شرکت

های خودروسازی شناختی، شادکامی با رفتار شهروندی سازمانی کارکنان شرکتوانمندسازی ربین توان
شناختی، شادکامی و مندسازی روانچنین مشخص شد میانگین توانهم داری وجود دارد.سوئد رابطه معنی

 (.17های خودروسازی سوئد در حد بالایی است)رفتار شهروندی سازمانی کارکنان شرکت
و  مندسازینشناختی توارابطه بین عوامل روان قیقی را تحت عنوان بررسیتح ،(2020نورتون)

-امل روانداد عو ق نشاننتایج این تحقی های دولتی شهر استکهلم انجام داد.کارآفرینی کارکنان سازمان

ر وجود معنادا ومثبت  شناختی کارکنان با کارآفرینی آنان رابطهمندسازی و عوامل جمعیتشناختی توان
دوم مقام و  در گام وخشی رد. نتایج رگرسیون گام به گام نیز بیان کرد که در گام اول متغیر خود اثربدا

ندسازی را باید متوان ناختیشبینی مولفه کارآفرینی سازمانی را داشتند. بنابراین روانمنزلت توانایی پیش
 (.4دانست) تکهلمولتی شهر اسهای دساز کارآفرینی سازمانی سازمانبه عنوان یکی از عوامل زمینه

(، تحقیقی تحت عنوان بررسی رابطه بین رهبری متعهد و رفتار معلمان با 2021)2ژانگ و همکاران
شناختی ایشان انجام دادند. نتایج این تحقیق نشان دادکه رهبری متعهد مندسازی رواننقش میانجی توان

مندسازی چنین نتایج نشان دادند که تواندارد. هم شناختی معلمانمندسازی روانتاثیر معناداری بر توان
گرایی مداری و اخلاقپذیری، نگرش مثبت، دانششناختی، رفتار سازمانی معلمان به سوی انعطافروان

 (.10رود)پیش می
 

 بندی پیشینه و مبانی نظریجمع

ترین انسانی با ارزشجا که منابع  در پژوهش حاضر پس از مرور مبانی نظری پژوهش عنوان شدکه از آن
های اساسی هر سازمانی کننده قابلیت ترین سرمایه و منبع اصلی مزیت رقابتی و ایجادعامل تولید و مهم

کردن افراد  شرایط فعلی، کارآمدتریابی به مزیت رقابتی در های دستآید، یکی از مؤثرترین راهبه شمار می
که بهبود منابع انسانی منابع انسانی اهمیت دارد این است چه که در راستای توسعه ها است. آندر سازمان

های گوناگون به توسعه آموزش افراد شود، بلکه باید از راههای فنی و تخصصی حاصل نمیتنها با آموزش
پذیر نخواهد های راهبردی در قلمرو مدیریت منابع انسانی، امکانپرداخت و این مهم، جز با اعمال برنامه

سالاری در ترین تلاش مدیران در نوآفرینی، تمرکززدایی و حذف دیوانمندسازی، محوریبود. توان
شود تا مدیران و سازمان سریع تر و بدون اتلاف منابع مند کردن افراد موجب میباشد. توانها میسازمان

و شغل را از شود که ایشان، مدرسه مندسازی موجب میبه اهداف خود نائل شوند. در مورد معلمان، توان
مندسازی، نه سازمان آموزش و پرورش و نه آن خود بدانند و از کار کردن در آن به خود ببالند. بدون توان

شناختی چنان مندسازی روانتوانند در دراز مدت کامیاب باشند. در عصر حاضر، مبحث توانمعلمان نمی

                                                 
1. Ruiz 

2. Zhang, et al  
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گرفته است و  های فعال اجتماعی و سیاسی و اقتصادی قرارمحبوبیت یافته که مورد استفاده گروه
شناختی دو پیامد مهم داشته است: اول مبهم ماندن مندسازی روانفراگیری استفاده از اصطلاح توان

کنند هایی که روی این مقوله کار میتعریف و چارچوب این سازه؛ دوم، مورد انتقاد واقع شدن سازمان
مند کنند. اند اعضای خود را توانها واقعا توانستهاری وجود نداردکه اثبات کند آنکه هیچ معی مبنی بر این

شناختی معلمان، روان -مندسازی فرهنگیتوان گفت که توانبر اساس مبانی نظری در این پژوهش می
، های فرهنگ سازمانی که شامل افزایش دانش و مهارت، تقویت عقاید و اخلاق، عدالت در سازمانمولفه

-باشد، ساختار سازمانی که در برگیرنده، میزان تمرکز، رسمیت، بهینهرعایت قوانین و مقررات مدرسه می

های کاری است و نظام پاداش که شامل تسهیلات رفاهی، میزان حقوق و سازی فرایندها و روش
 گیرد. دستمزد، پاداش و قدردانی و رضایت و احترام است را در بر می

رکنان نقش فعال کا نندهککه منعکس داندمیمندسازی را یک عامل انگیزش درونی وانت، (2010امباد)
دی منتوان مورد رادراکات کارکنان د سازمان است و بین راهبردهای مدیریت و عوامل سازمانی و در

 (.3د)دهنمی سی قرارد بررمندسازی، ابعاد آن را  مورتفاوت قائل شده و با تأکید برچند وجهی بودن توان
های مؤلفه آن است که آفریقای جنوبی مؤید در یک کار پژوهشی در ،(2006اسمیت و گیریلین)

-های توانفهان مؤلای، منزلت و موقعیت، دانش و مهارت، استقلال را به عنوسازی، رشد حرفهتصمیم

اسب لگوی منا اورندکه خلأباین  برخی محققان بر باشند.مندسازی مدیران مدارس ابتدایی و متوسطه می
بیت و یوة ترآشــفتگی و سردرگمی در ش پرورش موجب بروز فرهنگی برای تربیت دبیران آموزش و
نان آثربخشی ادی و تربیت شده است که کاهش چشمگیر کارآم تأمین منابع انسانی در دستگاه  تعلیم و

، مدل مفهومی پژوهشهای شناسایی شده در این بر اساس مولفه (.85: 6از عواقب ناگوار آن است)
 پژوهش به شکل زیر قابل ترسیم است:

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 مدل مفهومی پژوهش(: 1شکل شماره )
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 روش تحقیق 

-وانتؤثر بر مدهای که تحقیق حاضر به بررسی مدل معادلات ساختاری عوامل و پیام با توجه به این

وهش روش پژ ت، ازپرداخته اسره اول متوسطه شهر تهران وشناختی دبیران زن دمندسازی فرهنگی روان
 مبستگی استفاده شده است.ه -پیمایش در قالب استفاده از تحلیل توصیفی

ی ل تحصیلر ساجامعه آماری، حجم نمونه شامل کلیه دبیران زن دوره اول متوسطه شهر تهران د
گیری ش نمونهز رونفر بر اساس جدول مورگان با استفاده ا 300ز بین این افراد تعداد ابود که  01-1400

بود.  یاس لیکرتساخته بر مبنای مق حققمها، پرسشنامه تصادفی منظم انتخاب شد. ابزار گردآوری داده
حاسبه مز طریق ا اگرهمروایی پرسشنامه از نظر صوری و محتوایی از طریق چند نفر از خبرگان، روایی 

رسید. پایایی  به تایید AVEر طریق محاسبه جذ ا ازگره و روایی واشداج ستخرایانس وارمیانگین 
ها جزیه و تحلیل دادهبه دست آمد. برای ت 968/0پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه 

 ، کولموگروفAVEماتریس جذر  (،AVE) هشداج ستخرایانس وارمیانگین ، های آلفای کرونباخاز آزمون
 د. شاستفاده  Lisrelافزار ماسمیرنف و تحلیل عاملی تاییدی با استفاده از نر

زیرا آلفای کرونباخ و ضریب پایایی  ،دست آمده پایایی ابعاد مورد تائید استه های ببر اساس داده
؛ CR>0.7بود. روایی همگرا مورد تائید بود، زیرا  AVE>0.5چنین بود و هم 0.7ترکیبی بالای 

 CR>AVE 0.5؛AVE>  1زیرا ، ائید بودنیز مورد ت واگرا طور روایی همینو
MSV<AVE 2 وASV<AVE.  

 

 فرضیات تحقیق

 :ح شدندمطر با توجه به مدل مفهومی تحقیق فرضیات زیر به منظور سنجش موضوع مورد مطالعه
 مندسازی دبیران زن مؤثر است.رسد فرهنگ سازمانی بر توانبه نظر می -
 است. مندسازی دبیران زن مؤثررسد ساختار سازمانی بر توانبه نظر می -

 مندسازی دبیران زن مؤثر است.رسد نظام پاداش  بر توانبه نظر می -

 

 های پژوهشیافته

طور توصیف متغیرهای  شناختی و همیندر این بخش و در جدول زیر به توصیف اطلاعات جمعیت
های شکل توزیع پرداخته های پراکندگی و شاخصبه مرکز، شاخص های گرایشمنظر شاخص ازپژوهش 

 62سال سن داشتند.  44تا  35درصد از افراد مورد سنجش  44های توصیفی پژوهش ود. طبق یافتهشمی
سال سابقه کار داشتند.  10تا  6درصد از افراد مورد سنجش بین  36درصد تحصیلات کارشناسی ارشد، 

بل نشان داد، های حاصل از جدول قچنین یافتهها آورده شد؛ هممیانگین و انحراف استاندارد همه مولفه
ها از این جنبه نرمال بوده و شکل باشد؛ یعنی توزیع دادهمی -5، 5ها بین آماره کشیدگی در تمامی مولفه

                                                 
1. Maximum Shared Squared Variance (MSV) 

2. Average Shared Squared Variance (ASV) 
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، 2و حتی بین  -3، 3ها بین طور آماره چولگی در تمامی مولفه باشد؛ همینتوزیع خیلی تخت یا بلند نمی
توان گفت شکل توزیع دارای چولگی مثبت ل بوده و میها از این جنبه نرماقرار دارد، یعنی توزیع داده -2

توان در می 0.05چنین مطابق با جدول بالا، به دلیل بیشتر شدن سطح معناداری از یا منفی نیست. هم
نتایج نشان داد  شود.ها پذیرفته میبیان داشت که فرض مبنی بر نرمال بودن داده %95سطح اطمینان 

شناختی روان -مندسازی فرهنگیهای اثرگذار بر تواناحبه با خبرگان: مؤلفهکه پس از تحلیل محتوا و مص
های فرهنگ سازمانی، ساختار سازمانی، نظام بین دبیران دوره اول متوسطه شهر تهران شامل، مولفه در

های مدیریتی سازمان مورد شناسایی قرار گرفت. عوامل مؤثر پایش سازمانی، نظام پاداش سازمانی، نظام
عاملی بر روی عوامل اثرگذار انجام شد. برآوردهای  گیری شد. ابتدا، آزمون تحلیلگویه اندازه 32وسط ت

ها از لحاظ آماری معنادار هستند و دهد که همه شاخصپارامتر استاندارد شده در شکل زیر نشان می
کی از برازش مناسب های برازش حابارهای عاملی آن در سطح بالایی قرار دارند. بررسی نتایج شاخص

 باشد.   مدل می
 

 : توصیف متغیرهای تحقیق(1شماره ) جدول

 k-sآزمون  کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین ریمتغ

 0.296 -0.305 0.602 0.691 3.22 یسازمان فرهنگ

 0.123 -0.246 0.632 0.767 3.39 یسازمان ساختار

 0.098 -0.133 0.256 0.900 3.26 یسازمان شیپا نظام

 0.132 -0.526 0.211 0.982 3.16 یپاداش سازمان نظام

 0.132 -0.363 0.420 0.680 3.63 سازمان یتیریمد یهانظام

 0.124 -0.596 0.365 0.676 3.54 یفرد نیب یمندتوان یارتقا

 0.126 -0.131 0.567 0.806 3.18 یو رهبر تیریمد یمندتوان

 0.187 -0.560 0.300 0.854 2.99 دادیخلق رو ییتوانا

         
 

 های تایید شده عوامل مؤثرگویه: (2شماره ) جدول

 وضعیت گویه tمقدار  بار عاملی شماره گویه مولفه

 تایید شد 9.590 0.675 1سوال  فرهنگ

 تایید شد 4.136 0.718 2سوال 

 تایید شد 15.747 0.643 3سوال 

 تایید شد 10.202 0.613 4سوال  فرهنگ

 تایید شد 7.398 0.643 5وال س

 تایید شد 8.674 0.735 6سوال 

 تایید شد 18.061 0.590 7سوال 
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 تایید شد 9.308 0.660 8سوال  فرهنگ

 تایید شد 8.186 0.787 9سوال 

 تایید شد 25.858 0.634 10سوال 

 تایید شد 14.575 0.665 11سوال 

 تایید شد 10.045 0.628 12سوال 

 تایید شد 10.698 0.575 13سوال 

 تایید شد 10.023 0.650 14سوال 

 تایید شد 8.963 0.515 15سوال 

 تایید شد 10.500 0.718 16سوال 

 تایید شد 9.032 0.630 17سوال  ساختار

 تایید شد 24.307 0.859 18سوال 

 تایید شد 24.154 0.850 19سوال 

 تایید شد 13.469 0.765 20سوال 

 تایید شد 18.762 0.813 21سوال  یشپا

 تایید شد 23.494 0.851 22سوال 

 تایید شد 33.751 0.875 23سوال 

 تایید شد 19.255 0.836 24سوال 

 تایید شد 19.666 0.882 25سوال  پاداش

 تایید شد 39.706 0.882 26سوال 

 تایید شد 53.885 0.922 27سوال 

 ید شدتای 46.176 0.914 28سوال 

 تایید شد 27.782 0.823 29سوال 

 تایید شد 12.600 0.742 30سوال  مدیریتی

 تایید شد 15.388 0.782 31سوال 

 تایید شد 18.811 0.793 32سوال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مندسازی: مدل معادلات ساختاری عوامل مؤثر در توان(2شماره ) شکل
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 مندسازیپیامدهای توان

جام عاملی بر روی عوامل اثرپذیر انگیری شد. ابتدا، آزمون تحلیلگویه اندازه 31 مدل پیامدها توسط
اری ها از لحاظ آمدهد که همه شاخصشد. برآوردهای پارامتر استاندارد شده در شکل زیر نشان می

ز حاکی ا های برازشخصمعنادار هستند و بارهای عاملی آن در سطح بالایی قرار دارند. بررسی نتایج شا
 باشد.برازش مناسب مدل می

 

 مندسازیهای تایید شده پیامدهای توان: گویه(3شماره ) جدول

 وضعیت گویه tمقدار  بار عاملی شماره گویه مولفه

 تایید شد 12.613 0.709 1سوال  بین فردی

 تایید شد 10.076 0.705 2سوال 

 تایید شد 11.026 0.669 3سوال 

 ید شدتای 8.883 0.871 4سوال 

 تایید شد 13.570 0.836 5سوال 

 تایید شد 16.326 0.742 6سوال 

 تایید شد 10.633 0.781 7سوال 

 تایید شد 20.339 0.718 8سوال 

 تایید شد 14.933 0.797 9سوال 

 تایید شد 13.372 0.788 10سوال 
 تایید شد 16.776 0.743 11سوال 

 ایید شدت 21.241 0.816 12سوال  مدیریتی

 تایید شد 39.372 0.820 13سوال 

 تایید شد 22.644 0.887 14سوال 

 تایید شد 29.822 0.871 15سوال 

 تایید شد 1.614 0.866 16سوال  مدیریتی

 تایید شد 9.061 0.787 17سوال 

 تایید شد 7.140 0.661 18سوال 

 تایید شد 13.303 0.546 19سوال 

 تایید شد 15.380 0.661 20سوال 

 تایید شد 9.553 0.546 21سوال 

 تایید شد 3.641 0.744 22سوال 

 تایید شد 9.233 0.763 23سوال 

 تایید شد 10.769 0.701 24سوال 

 تایید شد 21.641 0.742 25سوال  خلق رویداد
 تایید شد 10.769 0.640 26سوال 

 تایید شد 9.511 0.689 27سوال  خلق رویداد
 تایید شد 17.251 0.788 28ال سو

 تایید شد 10.655 0.771 29سوال 
 تایید شد 21.811 0.807 30سوال 
 تایید شد 10.769 0.650 31سوال 
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 مندسازی: مدل معادلات ساختاری پیامدهای توان(3) شماره کلش

 

 گیری نتیجه و بحث

شناختی روان -مندسازی فرهنگیعواملی بر توان در پژوهش حاضر به این مساله پرداخته شد که چه
ره اول متوسطه شهر تهران، تأثیر دارد و پیامدهای آن چیست. بر این اساس و با توجه به مرور ودبیران د

شناختی دبیران شناسایی روان -مندسازی فرهنگیمبانی نظری و مصاحبه با دبیران زن ابعاد مختلف توان
مندسازی معلمان یکی از موارد مهمی بر آن مورد بررسی قرار گرفته است. توان های اثرگذارشده و مولفه

های آموزشی در کشورهای است که ارتباط مستقیم و تنگاتنگی با یادگیری فراگیران دارد و امروزه نظام
یس خود مندتر باشند در آموزش و تدرخود توان اند. مسلماً هر اندازه معلمان در حرفهمختلف با آن مواجه

ای معلمان عبارت است کنند. بهسازی حرفهتر بوده و موجبات یادگیری بیشتر فراگیران را مهیا میموفق
ای های حرفهها و نگرشمنظور افزایش دانش، مهارت ریزی شده بههای طرحفرایندها و فعالیت"از 

عبارت بهتر، موفقیت هر نظام آموزان شوند. به معلمان تا این که بتوانند موجب بهبود یادگیری دانش
ها شایستگی هر مندی معلم بستگی دارد. در نظر ژاپنیای به دانش و توانآموزشی در حد تعیین کننده

ترین عضو نظام آموزشی در توان گفت معلم، مهمنظام به اندازه شایستگی معلمان آن است، از این رو، می
 وزشی است.یادگیری، معمار اصلی نظام آم -فرآیند یاددهی

مندسازی دبیران زن، تأثیر گانه تحقیق تأثیر فرهنگ سازمانی بر توانبا عنایت به تأیید فرضیات سه
توان مندسازی دبیران زن، میمندسازی دبیران زن و تأثیر نظام پاداش بر توانساختار سازمانی بر توان

مندی دبیران زن در جامعه هدف وانیی و تآگفت که توجه به مقولات فوق نقش به سزایی در افزایش کار
 بر عهده دارد و لازم است متولیان امر نسبت به این امور اهتمام کافی داشته باشند.

ترین سرمایه و منبع اصلی مزیت رقابتی و ترین عامل تولید و مهمجا که منابع انسانی با ارزش از آن
یابی به مزیت های دستد، یکی از مؤثرترین راهآیبه شمار می های اساسی هر سازمانیقابلیتکننده  ایجاد
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چه که در راستای توسعه منابع انسانی ها است. آنرقابتی در شرایط فعلی، کارآمدتر کردن افراد در سازمان
شود، بلکه های فنی و تخصصی حاصل نمیاهمیت دارد این است که بهبود منابع انسانی تنها با آموزش

های راهبردی در به توسعه آموزش افراد پرداخت و این مهم، جز با اعمال برنامههای گوناگون باید از راه
مدیران در  ترین تلاشمندسازی، محوریپذیر نخواهد بود. توانقلمرو مدیریت منابع انسانی، امکان
تا  شودمند کردن افراد موجب میباشد. توانها میسالاری در سازماننوآفرینی، تمرکززدایی و حذف دیوان

مندسازی تر و بدون اتلاف منابع به اهداف خود نائل شوند. در مورد معلمان، توانمدیران و سازمان سریع
موجب می شود که ایشان، مدرسه و شغل را از آن خود بدانند و از کار کردن در آن به خود ببالند. بدون 

ر درازمدت کامیاب باشند. در عصر توانند دمندسازی، نه سازمان آموزش و پرورش و نه معلمان نمیتوان
های فعال اجتماعی شناختی چنان محبوبیت یافته که مورد استفاده گروهمندسازی روانحاضر، مبحث توان

شناختی دو پیامد مندسازی روانو سیاسی و اقتصادی قرار گرفته است و فراگیری استفاده از اصطلاح توان
هایی چارچوب این سازه؛ دوم، مورد انتقاد واقع شدن سازمان مهم داشته است: اول مبهم ماندن تعریف و

-توانسته ها واقعاًوجود نداردکه اثبات کند آن که هیچ معیاری اینکنند مبنی بر که روی این مقوله کار می

مندسازی توان گفت که توانمند کنند. بر اساس مبانی نظری در این پژوهش میاند اعضای خود را توان
های فرهنگ سازمانی که شامل افزایش دانش و مهارت، تقویت شناختی معلمان، مولفهروان -فرهنگی

 باشد، ساختار سازمانی که در برعقاید و اخلاق، عدالت در سازمان، رعایت قوانین و مقررات مدرسه می
مل های کاری است و نظام پاداش که شاسازی فرایندها و روشگیرنده میزان تمرکز، رسمیت، بهینه

 گیرد.تسهیلات رفاهی، میزان حقوق و دستمزد، پاداش و قدردانی و رضایت و احترام است را در بر می
دند که فرهنگ پی بر ،(1395ها همسو بود: شریعتی و همکاران)نتایج این پژوهش با برخی از پژوهش

در  ، عدالتانکنسازمانی حاکم بر سازمان عقیدتی و سیاسی ناجا که شامل: فضای مناسب آموزش کار
های کارکنان گیری ویژگیشود به طور مستقیم بیشترین نقش را در شکلسازمان و امنیت شغلی می

های مهارت ؤلفهمپی بردند که  ،(1392کند. حنیفی و کرمعلی)مند به عنوان مقوله محوری ایفا میتوان
 رد.یران دازی مدمندساتوانمدیریت بیشترین تاثیر و مولفه ساختار سازمانی کمترین تاثیر را در 

کشوری پرورش و استفاده از وجود دبیران  ترین عوامل زیربنایی توسعه هربنابراین یکی از مهم
مندسازی دبیران و مدیران خلاق، شایسته و مند، خلاق، با انگیزه، شجاع و ... است. توانمستعد، علاقه

دیریتی و سازمانی منجر به تحقق اهداف و های فردی، مکارآمد و توجه به روزآمدی دانش و مهارت
تواند بر مبنای مندسازی دبیران میشود. توانانداز آموزش و پرورش مییابی به چشمراهبردها و دست

از  چه مهم است چون این قشر نگرش راهبردی سازمان یا ابعاد ساختاری و عملیاتی باشد؛ ولی آن
ها به توانایی نظام آینده ملت نگرش راهبردی بوده و بر تمرکز های نامشهود وکارکنان جزء سرمایه

مندسازی مدیران و معلمان در تربیت فرزندان آن کشور بستگی دارد. لذا اولویت اول برای آموزشی و توان
معلمان با هدف ایجاد تغییر در  مندسازی مدیران وجانبه به توانوری در مدرسه، توجه همهافزایش بهره
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طور کلی نتایج ه باشد. بنفس آنان می افزایش اعتماد به ای ورفتار، تقویت مهارت حرفه بینش، نگرش و
تحقیق نشان دادند عوامل فرهنگ سازمانی، ساختار سازمانی، نظام پایش سازمانی، نظام پاداش سازمانی، 

زنان بر  شناختیروان -مندسازی فرهنگیهای مدیریتی سازمان نقش بسیار مهم و اساسی در تواننظام
ای دبیران زنان به این مندسازی حرفهعهده دارند، و شایسته است متولیان امر در راستای افزایش توان

چنین عوامل عنایت جدی داشته باشند تا شاهد شکوفایی زنان در مشاغل و وظایف محوله باشیم، هم
مندی و قدرت واقع افزایش توانمندی بین فردی که در تواند در سه بعد توانمندی زنان میارتقای توان
تواند با یک نقش دوگانه در خدمت مدیریت مندی مدیریت و رهبری که میگیرد، توانبر می دبیران را در

آموزان از سوی دیگر در ارتباط باشد و در نهایت مندی دانشهای تواناز یک سو و افزایش بالقوه مهارت
دارد، مورد توجه  عهده آموزان بردانشساسی در تربیت نخبگانی توانایی خلق رویداد قابل توجه که نقشی ا

 قرار گیرد.
 

 پیشنهادهای اجرایی 

 شوند که عبارتند از:آمده پیشنهاداتی به شرح زیر ارائه می با توجه به نتایج به دست
 و ورام در معلمان تجربیات و نظرات از استقبال و گیریبهره توانند بامسئولین و متولیان امر می

های موفقیت از تجلیل و تقدیر با دهند، افزایش را معلمان آمدیخودکار و نفس به اعتماد مسائل مختلف،
نمود، بدیهی است که  توان تقویتمی را آنان امیدواری احساس کوچک( چند )هر معلمان شغلی

روی قشر معلم و از  باشد که از یک سو برگذاری دوجانبه میگذاری در این زمینه نوعی سرمایهسرمایه
 آموزان بسیار مؤثر خواهد بود.سوی دیگر بر روی دانش

تر گردد به رنگ مندسازی دبیران پرریزی فرایند توانحضور و مشارکت مدیران و معاونین در برنامه
لبه در راستای افزایش اعتماد از  عنوان یک شمشیر دوه ها بریزینحوی که مشارکت زنان دبیر در برنامه

 وری از سوی دیگر مؤثر خواهد بود.ک سو و افزایش بهرهی

 این در همکاران دیگر نظرات از استقبال و مختلف کاری هایروش استفاده از به معلمان تشویق با
 مثبت هایجنبه شدن یادآور و بهتر ایآینده ترسیم با کند وپیدا می افزایش معلمان پذیریانعطاف زمینه،
 انگیزشگفت نتایج گرنظاره آن از بعد کرد و توان تقویترا می معلمان بینیشخو احساس معلمی شغل
طور قطع این مورد نیز ه که ب بود معلمان شناختیروان -مندسازی فرهنگیزمینه توان در اقدامات این

سازان ن آیندهآموزان و تمایل به کار گروهی بیشتر در بیپذیری دانشتأثیر به سزایی در افزایش انعطاف
 کشور خواهد بود.
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