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 چکیده
ها و قوانینی برای شهرروندا  ر  رنیهای ریتیلهاه بهظ رن هو       ایده

ها و توانمندسازی کورکها   ر  ا تباط با فناو ی کاهش سوء  فلا ها
بههرای اسههل اره رنههاو نظ از فنههاو ی توسهها اندیهههمندا   ههوزه  
ا تباطات، سیاسلگذا ا  و رناو   آروزشی ا ائظ شده است. یکهی  
از ر هاهی  ددیهد درهت روادرهظ رناسهد بها رنیهای ریتیلهاه ر          

 هههای ادلمههاعی، اقل ههاری و سیاسههی، توسهه ظ شههرروندیعرصههظ
و عناصهر شهرروندی    چینلیریتیلاه است. این رطال ظ بظ بر سی 

ریتیلاه همچنین نقش برنارظ ر سی ر  تربیت شرروندی ریتیلاه 
اسهت.  از نهو  تبیینهی تحلیلهی     کی یپرراخلظ است.  وش تحقیق 

اسهت. دار هظ آرها ی     بظ شیوه اسنار پژوهی گررآو ی شهده ها راره
ریتیلاه رهی باشهد. نمونهظ    رربوط بظ  وزه شرروندی  رنابعشارل 

ها چرا  رسلظ گیری بظ شیوه هدفمند انتام شده است. نلایج بر سی
از شرروندی ریتیلاه  ا بظ عنوا  رحو  این ر روم رهخص کرره 

شرروند ریتیلاه  -2شرروندی ریتیلاه بظ رثابظ اخلاق.  -1است: 
 شرروند ریتیلاه بظ رثابهظ رهها کت و   -3ای. بظ رثابظ سوار  سانظ

شرروند ریتیلاه بظ رثابظ رخال ت انلقاری. نکلظ ریگهر   -4ت ارل. 
اینکظ چرا  رسلظ از عناصهر شهرروندی ریتیلاهوهویهت شخ هی،     
ف الیت آنلاین، تنلا بر رحیا ریتیلالی و اخلاق رربوط بظ رحیا 

ا ائظ شده اسهت. نلهایج تحقیهق     SAFEریتیلاه(  ر  قالد رده  
فراگیهر رحهو  ر  درهت تهرویج     های ر سهی  لزوم آروزش و برنارظ

 رهد.رناولیت ادلماعی شرروندی ر  ع ر ریتیلاه  ا نها  ری

شرروندی ریتیلاه، عناصر شهرروندی ریتیلهاه،    واژگان کلیدی:
 برنارظ ر سی. ، رها کت و ت ارل ریتیلالی
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Abstract 
Ideas, Skills, and Rules for Citizens in the Digital 
World to Reduce Technology-Related Abuses and 
empower children to use technology responsibly 
for learning and activity Presented by thinkers in 
the field of communications and media, 
policymakers and educators. One of the new 
concepts for appropriate dealing with the digital 
world in the social, economic and political fields is 
the development of digital citizenship, which has 
attracted much attention in recent years. To 
achieve a broad knowledge base and provide 
comprehensive digital citizenship categories for 
better civic education in the 21st century, this study 
examines the nature, characteristics and elements 
of digital citizenship as well as the role of the 
curriculum in digital citizenship education through 
in-depth review and analysis of related literature in 
this field. . The Qualitative research method is 
analytical explanatory type and the required data 
has been collected from reliable sources using the 
method of document research. Sampling was done 
in a targeted manner.The results of the survey has 
identified four categories of digital citizenship as 
Axis of this concept: 1- Digital citizenship as 
ethics. 2- Digital citizen as information and media 
literacy. 3- Digital citizen as participation and 
interaction. 4- The digital citizen as a critical 
opposition. Another point in the research results is 
that four categories of elements of digital 
citizenship (personal identity, online activity, 
mastery of the digital environment and ethics 
related to the digital environment) are presented in 
the form of SAFE model. The research results also 
show the need for education and the role of 
student-centered curricula in promoting the social 
responsibility of citizenship in the Digital age. 
Therefore, understanding the concept of digital 
citizenship will make it possible to take 
educational measures to educate digital citizens. 
Keywords: Digital Citizenship, Elements of 
Digital Citizenship, Digital participation, 
interaction and Curriculum 
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 مقدمه
فناوری اطلاعات و اریباطات یب یل به یک واقعمزر یمزر   

قابل انکار زن گد مزا دز ر ایزر. ایزت ادر از ابیار زای      

بزه   یا آنجاید کزه فنزاوری   دیجمتالد افیایش یافته ایر

طور فیاین ر ای در زن گد مردم به ویزهر دانزش آمزوزان    

حضوری چشزگ مر یافتزه ایزر  ال زوبرداری و آمزوزش      

نحور انجام رفتار زای مببزر  ایگزق  قزانوند و ا لاقزد      

آنلایق برای معلگان ا گمر بمشتری پمز ا کزردر ایزر.    

آدزکار   دیروضرچالش پرورش دهرون ی دیجمتال موثر 

آمزوز   ا دانشمملمون COVID-19گمری ایر زیرا  گه

یوان انکار کرد نگدرا به یعامل مجازی وادار کردر ایر. .

کزه مزا در یزک عامعزه دیجمتزالد و دزبکه ای زنز گد        

 CSM (Common Sense Media)  کنمم. گیارشمد

کودکان و نوعوانان  ٪93( حاکد از ایق ایر که 2019)

  ستن     یرگرم یاله در محمط  ای آنلایق 17یا  12
 ای دیجمتال و فناوری بزا یزرعر بزه یکامزل     ریانه

العادر و  گچنمق  ای  ارقد ن  و فرصر ود ادامه مد

انز . کودکزان و    اید را برای افراد به ارمغان آوردرچالش

 ا برای انجام نوعوانان از ق رت عظمم اینترنر و فناوری

قبلاً کنن  که  اید ایت ادر مدفعالمر  ای  ود به روش

 د .یصور نگد

کنزمم را  اینترنر  دنماید کزه مزا در آن زنز گد مزد    

متحول کردر ایر  اما موضوعات اعتگاعد بسمار عز ی  

نمی با  ود به  گرار آوردر ایر. اینترنر دنما را بزه  زم   

و  گه چمی را با نوک ان شتان ما در دیتر   کردروصل 

ن اما منجر بزه مسزایلد  گچزو    کردر ایرو قابل وصول 

 ویززر  حززریم  صوصززد  امنمززر کززودک  قلزز ری و   

 (.Axley, 2010) رفتار ای یمرقانوند د ر ایر

 88(  حاکد از آن بود که 2019)  Lenhartگیارش 

 زای اعتگزاعد ایزت ادر    درص  از نوعواناند که از ریانه

 ای ریانه مد کردن  دا   رفتار ای بمرحگانه در یایر

  ای اعتگاعد بودن .

اعلام کرد که عزرایم یزایبری بزه فرا زور     پلمس فتا 

رد  اینترنر در ایران نمی افیایش یافته به طوری کزه از  

درصز  افزیایش یافتزه     900عرایم یایبری  1395یال 

ایر. به گیارش پلمس فتا بمشزتریق عزرایم بزه یریمز      

 زای   زای یمزر مجزاز از حسزا     اولویر دامل: بردادر

موضوعات ا لاقزد  نشزر    ای اینترنتد  بانکد   میاحگر

 اکاذی  و کلا برداری ایر.

بخش اعظم زن گد دیجمتال یحر پودزش عوامزل و   

افززراد نادززنا  قززرار دارد کززه مشززارکر در رفتار ززای  

یزر کزردر ایزر.    یمرا لاقد و حتد یمرقزانوند را آیزان  

مطبوعات عامه به طور فیاینز ر ال زوی یزوس ایزت ادر و     

 زا و  در مز ار    انزه  ب رفتاری در رابطه با فنزاوری را  

د نزز . ایززق ال ززوی گززیارش مززد عوامززر رابطززور کلززد 

یوسایت ادر از فناوری در مقالات  متون و پخزش ا بزار   

دگاری مستن  د ر ایر. بر د از نگونزه  زا دزامل    بد

 زای   زای دزبکه   زای متنزد یزا یزایر    ایت ادر از پمام

اعتگاعد برای ارعا  یا یه ی  دانش آموزان )حگلزه بزه   

(  دانلود مویزمقد بزه   Paulson  2003ی مجازی( )فضا

و یزا   McGuire,2004))صورت یمرقزانوند از اینترنزر   

 ای  گرار برای متق یزا بزازی در زمزان    ایت ادر از یل ق

. نحور رفتار افزراد بزه   (Orbena,2003) باد مدکلا  

عنوان اعضای یک عامعه دیجمتال )در دا ل و  زار  از  

فناوری  وال یق و کزل عامعزه بزه    م ریه( برای ر بران 

ای یب یل د ر ایر.  رچه مز ار  و عامعزه بزا    مسئله

دزون   بایز  یزا تاری    یر مدفناوری دیجمتال در  م ینم ر

وعود دادته باد  که بتوان  به افراد بماموزد کزه چ ونزه بزا    

 کنتزرل احترام به ایق فناوری عگل کنن . بر د از اقز امات  

 AUPs (Acceptableر  ماننز   ای ایجاد د ر ایز کنن ر

use policies     که به منظزور یعریزق قزوانمق ایزت ادر از  )

 AUPان . در اکبزر اوقزات    فناوری در م ریه طراحد د ر

-گوین  که چزه چمزیی مزد   به یادگد به دانش آموزان مد

نگد یوانن  با فناوری انجام د ن . ایق قزوانمق بزه   یا یوانن  و 

چه چمیی منای  ایر و به چزه  د   که افراد آموزش نگد

دلمل و در عوض به یادگد موارد ایت ادر محز ود دز ر در   

  .نکنمحمط را مشخص مد

در نتمجه برنامه رییان  ان یشگن ان حوزر اریباطات و 

 ا  یمایت ذاران و مسزئولان آموزدزد در یرایزر    ریانه

 زاید بزرای   کودن  یا با ارایه رار حزل و مز ل  عهان مد
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 زا و  به منظور پایخ وید به  وایته 21قرن دهرون ان 

انتظارات ع ی  دنمای امروز را یویعه د ن . بزه عبزارید   

 زا  نهاد زا و مسیسزات    ضرورت و الیامزات ایزق چزالش   

 اید بزرای  آموزدد زیادی را در عهان برای یافتق روش

 زای دیجمتزالد بزه یکزاپو و     م یریر و ایت ادر از ریانه

د از م زا مم ع یز  عهزر    یحرک وا دادزته ایزر. یکز   

 ززای کنززوند دززهر ا در اریبززا  بززا  مقابلززه بززا چززالش

یکنولوژید  ای اریبزاطد  یویزعه دزهرون ی دیجمتزال     

ایر. در یطح عهاند  ذین عان مختل د از عگله دولر  

یازمان  ای بمق الگللزد  یزازمان  زای یمزر دولتزد و      

دانش ا د اصطلاح دهرون ی دیجمتال را برای یویزعه و  

دادن به برنامه  ای آمزوزش ریزگد و یمرریزگد    دکل 

نان و عوانان برای مقابله بزا  نوعواکه   ف آنها کگک به 

چالش  ا و ایزت ادر از فرصزر  زای محزمط دیجمتزال      

 (.Cortesi et al., 2020) ایر  ایخاذ کردر ان 

 ای دیجمتال را به یگر  فناوریعواملد که کاربران 

یویعه دهرون ی دیجمتالد یوق مد د   به درح ذیزل  

 :باد مد

 

 نیاز به فاینگ دموکااتیک

دموکراید ب ون دادتق دهرون ان دارای دیز گار  زای   

دموکرایمک و آگزار از نهاد زا  قزوانمق و قزانون ایایزد      

دموکراید نمسر عزلاور بزر ایزق  فر نزو دموکرایمزک      

مق فر ن زد ایززر. صززرف نظززر از  مسزتلیم گ ت ززوی بزز 

وابست د افراد در عامعه )قومد   مزذ بد یزا فر ن زد(    

آنها بایز  بتواننز  در رونز  دموکرایمزک دزرکر کننز .       

فضا ای آنلایق بای  برای عوانان به عنوان مکاند در نظر 

گرفته دود که بتوانن  م هوم دموکراید  ود را یویزعه  

ریق ریانه  زای  د ن . مشارکر اعتگاعد و یماید از ط

ع ی  و فناوری اطلاعزات و اریباطزات بزرای بسزماری از     

کشور ا یزک موضزوض ضزروری ایزر. اریقزاس مشزارکر       

اعتگاعد و یماید با انتشزار اطلاعزات بهتزر و ی کزر در     

بززمق دززهرون ان از عناصززر ایایززد بززرای یززک نظززام   

دموکرایمک یزالم ایزر. ایجزاد اعتگزاد بزه فرآینز  ای       

از دلایل حرکر به نو دموکرایمک یماید و یقویر فر 

 ایر.یگر پرورش دهرون ی دیجمتالد 

عوانان در دنماید متول  د ر انز     طرات و فرصتها:

که در آن فرصر  اید یویط انقلا  دیجمتزال بزه آنهزا    

-با ایق حال  مگکق ایر که ایق فرصر د ر ایر.اعطا 

 زاید را بزه  گزرار     ای به وعود آم ر   طرات و چالش

دهرون ی دیجمتال زممنه ع یز ی   . یربمربادن  دادته

در آموزش ایر و به دنبال ایق ایر که کودکان بتوانن  

آوری  ای در صورت مواعهه با یوان بالقور موعود در فق

ع ی   آگا انه عگل کنن . وعود بوممان دیجمتال لیومزاً  

به معنای وعود یواد دیجمتزالد نمسزر و  طزر ایجزاد     

کساند که ایق صلاحمر را دارن  و از دکاف فیاین ر بمق 

کننزز  و از  ززای ع یزز  ایززت ادر مززد میایززای فنززاوری

کنن  وکساند که در ایق فضزا  مشکلات آن علوگمری مد

دون  و قرباند حگله یایبری  فمشمنو و ... قزرار  ر ا مد

 .گمرن   وعود داردمد

یک عنبزه ایایزد کزه     یوانگن یازی افراد و عامعه:

گمزرد مسزئله مسزئولمر فزردی در     مزد مورد بحث قرار 

مواعهه با درک گم نامد )نادناید( ایجاد دز ر یویزط   

 DCE ( (Digitalفززق آوری  ززای ع یزز  ایززر.    

citizenship education   در ص د ایر یا ن رش  زای

 فضزای در و نوعوانزان  عوانزان  فعالمر مسئولانه را برای 

 آنلایق ایجاد کن .

ن  کزه پمزام مببتزد     ا برآنیصگمم گمرن گان و دولر

 ای ارایه دز ر یویزط فنزاوری ع یز      در مورد پتانسمل

ارایه د ن  پمام بای  کگتر در مورد یر  و  طر و بمشتر 

 ا باد  و ان میر مشارکر فعال و مسئولانه دربارر فرصر

 .عوانان  وال یق  معلگان و در کل عامعه را بران مین 

عامعزه   یکد از  طزرات  مصرف کنن گان و بازی ران:

-م رن ایق ایر که کاربران به مصرف کنن ر یب یل مد

دززون . ایززق یبزز یل یززک  طززر بززیرر ایززر و بمشززتر 

محصولات دیجمتالد به عای یریم  یک نقش اعتگاعد 

 لاق و فعال در عامعه  در یگر یرگرمد  ستن . ایق 

یوان  به ادکال ع یز  یبعزمم منجزر دزود کزه      امر مد
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 ززای آنلایزق آینزز ر را  مزر انتخزا  مزا را محزز ود و فعال  

 .Gerhard,2017))کن  را نگاید یا دیکته مد

عصر حاکگمر فناوری و دیترید بد یابقه افراد بزه  

ویهر کودکان و نوعوانان به ابیار زای یکنولزوژیکد یزک    

 زاید بزه منظزور     ا و رار حزل ضرورت برای یافتق دمور

 زا را بزه وعزود    ایت ادر مسثر و مسزئولانه از یکنولزوژی  

آوردر ایر. یویعه دهرون ی در عصر دیجمتزال یکزد از   

 ا به منظزور پایزخ وید بزه  وایزته و انتظزارات      دمور

 بادز . مزد  21 زای دیجمتزالد در قزرن    کزاربران ریزانه  

یجززار  یززادگمری  COVID-19 گززه گمززر   گچنززمق

آنلایق دانش آموزان را بمشزتر یقویزر کزردر و ا گمزر     

بزر  شتر کردر ایر. درک م هوم دهرون ی دیجمتال را بم

م هزوم   یحلمزل ایق ایا  ایق پهو ش به دنبال طرح و 

دززهرون ی دیجمتززال ایززر زیززرا بزز ون درک م هززوم   

دهرون ی دیجمتال انجزام اقز امات آموزدزد در عهزر     

 یربمر دهرون ان دیجمتالد ممسر نخوا   بود.

 
 روش تحقیق
و از نظزر  ز ف   ایزر.   کم زد پهو شزد  پهو ش حاضر 

دادر  ای مزورد نمزاز    ش وپه. در ایق کاربردی مد باد 

دادر  زای گزردآوری    به روش اینادی گزردآوری دز ن   

مزورد   یحلملزد با ایت ادر از رویکزرد  پس از بررید د ر 

و در قالز   زای مختل زد     یجییه و یحلمل قرار گرفتنز  

 گچون درح و یوضمح  ع ول و ادکال دی اری ارایزه و  

 .در نهایر از دادر  ا نتمجه گمری د 

 ای   ف ایق پیو ش ارایه یحلملد از م هوم و مسل ه

دهرون ی یجمتال  گچنزمق چرایزد و چ زون د یحقزق     

بخشم ن بزه دزهرون ی دیمجتزال از طریزق آمزوزش و       

برنامه  ای درید ایر. لذا متنای  با ایق  ز ف روش  

تخزا  دز . ایزق پزهو ش در صز د      یبممند و یحلملد ان

 ای متال و مسل هدهرون ی دیج چمستدبمان  ایر یا به

آن و به یصریح چراید و چ ون د یحقزق بخشزم ن یزه    

 زای دریزد اقز ام    دهرون ی دیجمتال از طریق برنامزه 

یوصزمق  یبممند به دنبزال  مبتند بر روش  مطالعات .کن 

چززرای و چ ون می یزز ر مززد  و پززردا تق بززه چمسززتد 

 .(Boru, 2018)باد 

دززامل متززون مززریبط بززا موضززوض   حززوزر پززهو ش

باد . بر ایق مبنا نگونه گمری بزه   ی دیجمتال مددهرون

طریززق عسززتجوی کلمزز واژر  ززای  دززمور   فگنزز  از 

دهرون ی دیجمتال  یواد دیجمتال  یوادر ریزانه ای در  

 ,Google scholar, Elsevier, Ericپای ار  ای دادر 

Science Direct, Magiran وSID  . منزابر   انجام دز

کتزا   زا     مشزتگل بزر   ین  70در ح ود مورد بررید 

 .ن نامه  ا و مقاله  ای مریبط بودپایا

 
 یافته یا 

پهو ش ر به منظور پایخ به یوالات یحقمق کزه مربزو    

بززه چمسززتد و عناصردززهرون ی دیجمتززال  گچنززمق    

چ ززون د یحقززق بخشززم ن بززه دززهرون ی دیمجتززال از 

 ای درید بزود بزه مزرور و یحلمزل منزابر      طریق برنامه

مطالعات در قالز  یافتزه  زای یحقمزق     پردا ر. نتمجه 

 .نشان دادر د ر ایر
 

 تولد و رویش شهاوندی دیجیتال
   گرار با 1990و  1980 ای رد  فناوری در طول د ه

 اید را به  ا و  گچنمق چالشگسترش اینترنر  فرصر

  کزاربران فنزاوری   1990 گرار دادزر. در طزول د زه    

ایزت ادر منایز  و   دریافتن  کزه بایز  یزا تاری بزرای     

 نامنای  از فناوری وعود دادته باد .

( اصززطلاح 1945) Weiner  محقززق 1940در د ززه 

را اب اض کرد. وی مسئول یا ر کامیمویر در  یایبرنتمک

عنو عهاند دوم بود. وی در یکد از مطالعات  زود بزه   

برریززد اعززیای متززافمییکد فنززاوری از طریززق لنی ززای 

 ا  یزلامتد و  ودزبختد   دانش  آزادی  امنمر  فرصر 

پردا ر. او معتق  بود که  گه عوامر بای  اصول عز الر  

 ا با وش   زلاق و دارای قابلمزر   را رعایر کنن . انسان

انطباق و یازگاری  ستن . برای دزکوفاید انسزان  آنهزا    

بای  آزاد بادن  یا در یک عگل  لاقانزه و انعطزاف پزذیر    
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  اصزل برابزری    درکر کنن . اصول عالد او  اصل آزادی

 اصل  مر وا د بود. 

را  "ا ززلاق کززامیمویری"  Maner  1976در یززال 

کتزابد بزه نزام     Johnson  1985ایجزاد کزرد. در یزال   

ا لاق کامیمویری را منتشزر کزرد. او ااهزار دادزر کزه      

 ای ع یز ی از مشزکلات و معضزلات     ا نسخهکامیمویر

ا یگد رکنن  و مشکلات ق ا لاقد ایتان ارد را ایجاد مد

کننزز  کززه کننزز  و مززا را مجبززور مززدنمززی یشزز ی  مززد

 نجار ززای ا لاقززد عززادی را در  نجار ززای نادززنا ته 

نظریزه ا زلاق     Floridi   1999در یزال  . اعگال کنمم

 IEرا ا تززراض کززرد.  (Information ethics) اطلاعززاید

که  گه چمی در حزوزر اطلاعزات بایز  از نظزر      یعند ایق

 Moore(. Florida  1999ا لاقزززد رعایزززر دزززود ) 

( ا ززلاق کززامیمویری را یحلمززل ما مززر و یزز ثمر 1985)

اعتگزززاعد فنزززاوری کزززامیمویر و یززز ویق و یوعمزززه   

 ای مربو  به ایت ادر ا لاقد از چنمق فنزاوری  یمایر

 یعریق کرد.

Hauben (1997   نظریه پرداز و نویسن ر اینترنزر )

را ایجزاد کزرد کزه نادزد از      Netizenاصطلاحد به نام 

بزه دزهرون ان    Netizensدهرون  دبکه ایر. اصطلاح 

ای آنها در قبال یک عامعه بصزورت   یایبر و مسئولمر 

آنلایق ادارر دارد. وی معتقز  بزود کزه افزراد بزه دلمزل       

ایصال عهاند  اکنون دهرون ان عهان  ستن . فلسز ه او  

اینترنزر و   ایق بود که ما دهرون ان عهاند  ستمم زیزرا 

دهرون ی اصطلاحد ایزر کزه دلالزر بزر عضزویر در      

نمم اعتگاض عهاند دارد. اعتقاد او ایق بود که ما مزد یزوا  

 یر بسازیم و ضزگق بهبزود  یر و انساندعامعه دموکرایمک

 ای اعتگزاعد  مشزکلات   وضعمر عهان از طریق دبکه

اعتگاعد و یماید را حل کنمم. وی دزهرون  اینترنتزد   

ی ا کامیمویر  عامعه  دموکراید و یصگمم گمردر رابطه ب

 را اب اض کرد.

مایک ریبل اولمق کسد بود که اصزطلاح دزهرون ی   

 ,Ribble ابزز اض کززرد  2004دیجمتززال را در یززال  

Bailey& Ross  (2004 در ابت ا دهرون ی دیجمتال )

را با نام ذاری و دنایاید نه مسل ه یعریق کردن . آنها نه 

دیجمتزال را ایجزاد کردنز  کزه      عنصر بزرای دزهرون ی  

عبارین  از: حقوق  امنمر  یلامر  دیترید  اریباطزات   

 قوانمق  مسئولمر  آموزش و یجارت.

  در 2007اصززطلاح دززهرون ی دیجمتززالد در یززال 

( کزه بزه   ISTEانجگق بمق الگللد فناوری در آمزوزش ) 

عنوان یازمان پمشزرو در یکنولزوژی آموزدزد دزنا ته     

  و به مخاطبان بمشتری ریزم . در  د ر ایر  منتشر د

  نه عنصر اصلد یصزور   2007( در یال ISTEآموزش )

د ر دزهرون ی دیجمتزال یویزط ریبزل   بملزد و را       

( را در چهززار مززورد متززراکم ارایززه کززردر ایززر. 2004)

(   یزک دزهرون    2007) ISTEمطابق با ایزتان ارد ای  

بزه  دیجمتالد بای  رفتار زای ا لاقزد و قزانوند مربزو      

فناوری را درک کردر و عگلد کن   یک ن رش مببر در 

مورد ایت ادر از فناوری دادزته بادز   یزادگمری مزادام     

العگر را نشان د   و ر بری را در رابطزه بزا دزهرون ی    

 2016دیجمتال به نگایش ب ذارد. در به روزریاند یزال  

بزار دی زر    ISTEبا ایتان ارد دانزش آمزوزی    در اریبا  

ن ی دیجمتال را اصلاح کرد. با حاکم بزودن  م هوم دهرو

د مز رفتار قانوند و ا لاقد  از دانش آموزان نمزی انتظزار   

حقوق  مسئولمر  ا و فرصر  ای زن گد  یادگمری  رود

 .و کار در دنمای دیجمتال بهم پمویته را بشناین 

 

از مجگوض یعاریق ارایه دز ر از یزوی کاردنایزان و    

 هوم مد یوان دزهرون ی  مسیسات مختلق در بارر ایق م

دیجمتززال را چنززمق یعریززق کززرد دززهرون ی دیجمتززال 

 عبارت ایر از:

 زای دیجمتزال   یعامل صحمح و مببر با فزق آوری   

)ایجاد  فعالمر  ادتراک گذاری  معادرت  یحقمق  بازی  

برقراری اریبا  و یادگمری( به منظور مشزارکر فعزال و   

  دانزش( در  مسئولانه )ارزش  ا  مهارت  زا  ن زرش  زا   

عوامر )محلد  ملد  عهاند( و در یگام یطوح )یماید  

اقتصادی  اعتگاعد  فر ن د و بمق فر ن د( بزا درگمزر   

د ن در یک فرآین  مضاعق یزادگمری مزادام العگزر )در    

محززمط  ززای ریززگد و یمززر ریززگد( و دفززاض مزز اوم از 

 کرامر انساند مد باد .



 1401پاییز ، نوزدی (، سال 74 یاپی)پ 74ریزی درسی، دوره دوم، شماره پژویش در بانامه/   6

 

 از دیدگاه باخی صاحبنظاان شهاوندی دیجیتال . مفهوم1جدول 

Schuler (2002) 
دهرون ی دیجمتال به عنوان را نگا برای کگزک بزه کودکزان و بیرگسزالان در مز یریر و پمگزایش       

 اینترنر در یک مجگوعه قوانمق قابل قبول

Mossberger (2007) 

دیترید به اینترنر که فرصر  زای برابزر بزرای    اصطلاح دهرون ی دیجمتال را با ادارر به وضعمر 

مشارکر آنلایق  دموکراید دیجمتال  حقوق بشر و مهارت فناوری را فرا م مد کنز  یعریزق کزردر    

 ایر

Dinens et al (2008) 
دهرون ی دیجمتال را برای یوصمق چ ون د ایت ادر دهرون ان از اینترنر بزرای انزواض مشزخص در    

  ای م ند و اعتگاعد به کار مد برد. زممنه مشارکر در فعالمر

Ribble (2011) 
دهرون ی دیجمتال را به عنوان  نجار ای رفتار منای  و مسئولانه در رابطه بزا ایزت ادر از فنزاوری    

 یوصمق کردر ایر.

Common Sense Media 
(2011) 

ادر از اینترنزر  دهرون ی دیجمتال را به احسا  مسئولمر افراد در مواعهه بزا اق امایشزان در ایزت    

 معند مد کن 

Karen(2012)  یک دهرون  دیجمتال یک درکر کنن ر فعال در یک عامعه آنلایق مد دان 

LndianDepartment of 

Education (2013). 

دهرون ی دیجمتال را به عنوان آمادگد دانش آموزان برای ایت ادر از فناوری کامیمویری بزه رودزد   

 یویعه دانش دانش آموزان یعریق کردر ایرمسثر و منای  از طریق 

AL_Qayid (2014) 
دهرون ی دیجمتال را به عنوان گرو د از قوانمق  کنترل  ا  معمار ا  ای ر  ا و اصول به کار رفتزه در  

 ایت ادر صحمح از فناوری مد دان .

Douglas(2014) and 

Ribble(2015) 

لات افراد و مشزارکر در یمسزتم عامزل  زا      دهرون ی دیجمتال ن ا د عامر به چ ون د حل مشک

 عوامر و دبکه  ای آنلایق ایر

AL_Mallah (2017) 

دهرون ی دیجمتالد به عنوان گرو د از معمار ا  مهارت  ا و قوانمق رفتاری مورد نماز فرد در  ن زام  

مرد و با دی زران  بر ورد با فناوری یعریق مد دود یا بتوان  به  ود و یایر افراد احترام ب ذارد  یاد ب 

 اریبا  برقرار کن  و از  ودش و دی ران محافظر کن 

ISTE (2016) 
ایتان ار اید را برای دانش آموزان به منظور یادگمری  کار و فعالمر در دنمای دیجمتالد یعممق کردر 

 ایر.

US Department of 

Education(2017) 

آنلایق ایر که کزاربران را ایگزق  ا لاقزد     دهرون ی دیجمتال دامل کلمه فناوری  ا و فرصر  ای 

 مسئول و آگار از مهارت  ای  اص در عامعه دیجمتال قرار مد د  

Unal(2017) 
دهرون ی دیجمتال را به عنوان دادتق دانزش  نگزایش ن زرش و مهزارت  زای لازم بزرای ایزت ادر        

 یعریق کردر ایر.ا لاقد  ایگق و مسئولانه از ابیار ای اطلاعاید و اینترنر در مجازی 

Pederson(2018) 
 ای دی زران و در  ایت ادر از فناوری به صورت ا لاقد  ایگق  مسئولانه و با یاکم  بر احترام به ی اوت

 عمق حال امکان مشارکر در عامعه دیجمتالد

Council of 

Europe(2019) 

در عوامر )محلد   ملزد  ارفمر مشارکر فعال  مستگر و مسئولانه "دهرون ی دیجمتال را به عنوان 

  عهززاند   آنلایززق و آنلایززق( در  گززه یززطوح )یمایززد   اقتصززادی   اعتگززاعد   فر ن ززد و بززمق 

 یعریق مد کن . "فر ن د(

 

با یوعه به یعزاریق متعز د از دزهرون ی دیجمتزال      

یوان به دزرح زیزر یعمزمق    ویهگد  ای ایق م هوم را مد

 کرد:

 . آگا د از دنمای دیجمتال و مسل ه  ای آن.1

 ای مزوثر و منایز  در ایزت ادر از    . کس  مهارت2

 دنمای دیجمتال با مکانمسم  ای مختلق آن.

. پمروی از قزوانمق ا لاقزد  کزه باعزث مزد دزود       3

رفتار ای یکنولوژیکد دخص مشخص دود که در حمق 
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 یعامل بزا دی زران بزا مقبولمزر اعتگزاعد  گزرار بادز        

(Sharaf and Al-Damirash, 2012.) 

 
 از مفهوم شهاوندی دیجیتال باداشتچهار 

 دهرون  دیجمتال به عنوان ا لاق:

دهرون  دیجمتالد بزه عنزوان ا زلاق  بزه چ زون د      

بر ورداری و ایت ادر منای   ایگق  ا لاقد و مسئولمر 

پذیری کاربران اینترنتد در فعالمر  زای اینترنتزد مزد    

ی گار  عوامر مجازی را به عنوان فضزا ای  پردازد. ایق د

و بزه طزور   کننز   ع ی ی که مردم در آن زنز گد مزد   

مری  با یک ی ر اریبا  برقرار مد کنن   به ریگمر مزد  

 دنای .

 ,Bresson, 2003; Ribble)بسززماری از مربمززان

2004; Rible and Bailey, 2007 ISTE, 2007; 

Lenhart, 2011; Vienna, 2012; Cyberwiss, 

بمشتر به ایزق مقولزه علاقزه دادزتن  و بزر ایزق       ( 2014

کنن  که رفتار مسئولانه و ایگق آنلایق واقعمر ی کم  مد

 بای  مبحث ع ی در آموزش باد .

یه مضگون فرعد ایزق دیزته عبارینز  از : ایزت ادر     

ایگق  مسئولانه و ا لاقد از فناوری و اینترنزر  آگزا د   

 حقوق دیجمتال. دیجمتال  مسئولمر  ا و

اولززمق موضززوض فرعززد در مقولززه ا ززلاق دیجمتززال  

ایت ادر ایگق  مسئولانه و ا لاقد از فنزاوری و اینترنزر   

( و 2004) Ribbleایر. طبق یعاریق ارایه د ر یویط 

ISTE (2007 دززهرون ان دیجمتززالد  ززو  نمززاز بززه   )

دانستق  نجار ا مربو  بزه ایزت ادر منایز  و مزسثر از     

 یا اینترنر دارد.فناوری و  

دوم آگا د دیجمتال به عنزوان یزک موضزوض فرعزد     

مهم در زممنه ا لاق دیجمتال در نظر گرفته د ر ایزر  

مطالعات متع دی بر ایق عقم ر متگرکزی دز ر انز  کزه     

دززهرون ان دیجمتززالد بایزز  از موضززوعات یمایززد      

اعتگاعد  فر ن د  اقتصادی و آموزدزد آگزا د دادزته    

ایززت ادر گسززتردر فنززاوری  ززای  بادززن  کززه نادززد از 

 ,Bresson) دیجمتزالد در زنز گد روزمزرر آنهزا ایزر     

2003; Rible, 2004; Doody and Danawa, 

2011; Aller, 2012)   اطرنشززان کردنزز  کززه ایززق 

موضوض بای  به برنامه  زای دریزد مطالعزات اعتگزاعد     

موعود اضافه دود یا دانش آموزان بتوانن  در قرن بمسر 

 .بادن و یکم دهرون ی مسثر 

دانش آموزان نمازمن  آگا د  ستن  چزرا کزه رفتزار    

آنلایق آنها نه ینها بر افرادی که در دا ل حلقه و مح ل 

دارن  بلکه بر افزرادی را کزه  زار  از ایزق     دویتان قرار 

گذارد. علاور بر ایق  رفتار زای  قلگرو قرار دارن  ی ثمر مد

یوانز  بزر پویزاید اعتگزاعد     آموزان مزد دیجمتالد دانش

دخصد  منزابر دخصزد  مشزایل و ایگنزد آنهزا یز ثمر       

 ب ذارد.

یوم  حقوق و مسئولمر  زای دیجمتزال بزه عنزوان     

قزد و مسزئولانه در اینترنزر    بخش فرعد رفتار ای ا لا

 ,Coleman, 2006; CSM)برعسززته دزز ر ایززر 

2002; Euler, 2012; Rible and Bailey, 2007) .

محافظر از حزریم  بمان  حق آزادی  که به مواردی نظمر

حگایر از حق چاپ و احترام  معنوی مالکمر    صوصد

به  ود  دی ران و عامعه  ادارر د ر  گچنزمق گزیارش   

بری و آیم   ا  موضوعات مهگزد ایزر کزه    موارد یای

بای  در زممنه  ای آموزدزد ییریزق دز ر بزه اینترنزر      

گنجان ر دود. مشابه به رویکرد ای ینتد به دهرون ی  

محققان  دهرون  دیجمتال را به عنوان یک عضزو کامزل   

در عامعه آنلایق مد دانن  و بر ایق باورن  که دهرون ان 

 ات  ود و دی ران به روش دیجمتال بای  از حقوق و یعه

 اید که از مرز ای عغرافماید  فر ن د و طبقاید فرایر 

 محافظر کنن .رود مد 

دهرون  دیجمتال به عنوان یواد اطلاعزاید و ریزانه   

 (MIL ) Media and Information Literacyای 

 زای افزراد     یوانایدMILدهرون  دیجمتال به عنوان 

ایجزاد و ارزیزابد اطلاعزات و    را برای دیترید  ایت ادر  

-برقراری اریبا  با دی ران به صورت آنلایزق نشزان مزد   

 اید برای دامل یواناید یواد اطلاعاید و ریانه اید  . 

یشخمص نماز به اطلاعات و دانستق چ ون د دیزتمابد   

 Mueller et)ارزیابد  یرکم  و برقراری اریبزا  ایزر   

al., 2011) .MIL  گچنمق فراین  یحلمل انتقادی انواض 
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مختل د از قبمل چاپ  ص ا  فملم و چن ریانه ای را نمزی  

. در (Hobbes and Jensen, 2009)در بزر مزد گمزرد    

 زای عگعزد    ای  نقز  متزون ریزانه    ای م ریهمحمط

ای مانن  فملم و یبلمغات  معگولاً برای یقویر یواد ریانه

 واد اطلاعاید و ریزانه ای یدود.گا د اوقات ایت ادر مد

دامل انتقاد از ق رت اعتگاعد و یمایزد ایزر کزه در    

ریانه  ای دیجمتالد یعبمه دز ر ایزر بزه طزوری کزه      

دانش آموزان بتوانن  ص ای کساند که اطلاعات را یولم  

کنن  را  گرار با آگا د از کساند که ص ا ای آنهزا از  مد

یززن   ززا قابززل دززنم ن نمسززتن   بشنا  طریززق برنامززه 

(Alorman and Hogood, 2000; Buckingham, 

2007.) 

دادر  ای ایق گرور یه موضوض اصزلد را نشزان مزد    

د  : دیترید دیجمتال  مهارت  زای فنزد بزه عنزوان     

 ای روانشنا تد بزه عنزوان   و قابلمر MILیطح پایمق 

 .MILبالایطح 

دیترید دیجمتال یا دکاف دیجمتال یکزد از اصزلد   

ایر بر زد محققزان معتق نز      MILیریق ن راند  ای 

که دیتریزد مزسثر و کارآمز  بزه اینترنزر یزک مسل زه        

ایاید برای مشارکر کامل در عوامر آنلایق ایر. بمق 

افرادی که دیترید آیان به اینترنر دارن  و افرادی که 

دیترید مح ود به اینترنر دارن   فاصله زیزادی وعزود   

ه عنزوان  دارد. نهاد  قوممر  یزق و یزطح یحصزملات بز    

پمش بمند کنن ر  ای مهم دیترید به اینترنر در نظر 

 (.Shelli et al., 2004)گرفته مد دون  

صرف دیترید به اینترنر لیوماً به معنای آن نمسر 

که فرد از اینترنر به طور مسثر و موفقمر آممی ایزت ادر  

ایزر    "مهارت  زای فنزد  " گچنمق دامل  MILکن . 

 ا  ماننز   که دی گار ابیاری در مورد یواد ا و دایست د

-نحور ایت ادر از فق آوری  ای ع ی  دیجمتالد  رایانزه 

 زای لزوحد را نشزان     ای  ودگن  و یزا رایانزه   ا  یل ق

 زای   ا به عنوان پمش نمزاز فعالمزر  د   ایق مهارتمد

 گمرن .یت ادر قرار مدپمشرفته اینترنر مورد ا

 ززای یکنولززوژیکد  ماننزز   بززا یوعززه بززه پمشززرفر 

 زای   زای چن ریزانه ای  و  و یزایر برنامزه    یکنولوژی

دیجمتززالد  یززواد قززرن بمسززر و یکززم در چززارچوبد از 

دزود کزه از    ای چن منظورر در نظر گرفتزه مزد  فعالمر

یصززاویر و صززوت از عگلززه فززملم و مززتق بززرای اریبززا   

(. از ایزق  2001ننز  )کزر  و ون لمزون     کایت ادر مزد 

 ,.Bresson, 2003; Hicks et al)منظزر  محققزان  

2011; Salper, 2008; SIMSK & SIMSK, 

2013; Markink et al., 2013 )  کننز  کزه   ادعزا مزد

بن ی  یجییه و یحلمزل   آموزان برای انتخا   طبقهدانش

ی سززمر و درک اطلاعززات بززه صززورت انتقززادی بایزز  بززه 

 زای   زای  اصزد از عگلزه یوانزاید     ا و مهزارت دیوانای

 زای اعتگزاعد و اریبزاطد    دنا تد  گچنمق به یواناید

گزذاری عکزس    برای برقراری اریبا  با دی ران  ادزتراک 

 زا و یزا    ا  پادکسرفملم و یا یبادل ای ر از طریق وبلار

 زای عزاط د    ای گ ت وی آنلایزق و بزه یوانزاید   انجگق

کنترل احسایات من د یا  گ ردی  برای یادگمری نحور

 با احسایات دی ران مجهی بادن .

 P/Eدهرون  دیجمتال به عنوان مشارکر و یعامزل   

(Participation/Engagement): 

انواض مختلق مشارکر آنلایق   P/Eدهرون  دیجمتال 

اعتگززاعد و -از عگلززه مشززارکر یمایززد  اقتصززادی  

ق دیزته  کنز . دو موضزوض در ایز   فر ن د را معرفد مزد 

مشخص د ر ایر: مشزارکر یمایزد بزه عنزوان یزک      

دکل عگ ر از مشارکر و مشارکر دخصزد بزه عنزوان    

 یک دکل کوچک از یعامل.

  مشارکر یمایزد   P/Eیکد از موضوعات اصلد در 

به عنوان یک دکل عگ ر مشزارکر ایزر. چشزم انز از     

یماید محور  اینترنر را نوعد ع ی  از حزوزر عگزومد   

رد  ط مشد یماید یزا ابزیاری بزرای    برای بحث در مو

افیایش نرخ رأی و مشزارکر در رأی گمزری مزد دانز .     

ایززت ادر از یززایر  ززای دززبکه  ززای اعتگززاعد بززرای  

انتخابات و برقراری اریبا  بمق نگاین گان و مردم به یک 

پ ی ر عگومد عصر اطلاعات در حال رد  یبز یل دز ر   

 Lee, 2009; Raouf, Zaman, Ahmad, and)ایر 

Al-Qaraquli, 2013.)     مشزارکر مربزو  بزه دولزر  از

گمری الکترونمکد و داد وایر آنلایزق بزرای   عگله رأی
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دموکرایززد الکترونمکززد  نززوض مهگززد از مشززارکر در   

 دهرون ی دیجمتال یلقد مد دود. 

 P/Eمشارکر دخصد دوممق موضوض مهم فرعد در 

 زای  کنن  که فعالمزر ایر. بر د از مطالعات ی یم  مد

نلایق لازم نمسزر بزه طزور مسزتقمم یمایزد بادزن         آ

یزر و بزا    زای دخصزد  بسماری از کاربران عوان به روش

- ای اینترنتد معزاملاید را انجزام مزد   محوریر فعالمر

 ;Bennett et al., 2009; Lenhart, 2001)د نز  

Kahn, Lee, & Fizel, 2013.) 

دهرون ی به معنای چمیی بمش از رفتزار مسزئولانه   

  ایق ب ان معند ایر که ما بای  مشارکر مد کن  ادارر

رأی گمززری  دادززتق حززرف و نظززر در مسززایل    مزز ند

. برای ایزق  را دادته بادمم یماید و مشارکر در عامعه

منظور ما بای  اطلاعات دقمقد کسز  کنزمم و در مزورد    

ان  یصزگمم   ای یماید که ما را احاطه کردرصحر پمام

ر فعالانزه در مزورد محزمط    ب مریم.  گزمق رفتزار و رفتزا   

د ز   کن . فناوری به ما امکان مددیجمتال نمی ص ق مد

یا در مورد موضزوعات مهزم اعتگزاعد یحقمزق کنزمم و      

 ,Farmer)نظرات  ود را به مخاطبان عهاند بمان کنمم

2011.) 

دززهرون ی دیجمتززال بززه عنززوان مقاومززر/ مخال ززر 

 CR  (Critical Resistance)انتقادی 

 گمشزه مشزخص نمسزر       CRو  P/Eفاصله  بمق  

زیرا  ر دو مربو  به مشزارکر فعزال و  ز ف محزور در     

بزه گیینزه  زای مشزارکر      P/Eعوامر مجازی  ستن . 

مشروض در یمستم  ای موعود یزا رویز اد ای آنلایزق     

 "مانن  امضای طومار ای آنلایق یزا فشزار دادن دکگزه    

lik"  . در فمس بوک ادارر مد کنCR شارکر  زلاق  م

یر  یمر طد و یمر یلسله مرایبد را دنبال مد کن  کزه  

به طور بالقور منجر به یزک یزطح عگمزق یزر از یعامزل      

دیجمتالد مد دود. دو موضوض فرعد ایق دیته عبارینز   

 از: نق  یا تار ای ق رت موعود و فعالمر یماید.  

Coleman (2006  از ابتکززارات فعلززد دززهرون ی )

دهرون ی انتقاد کردر ایر ایزق امزر   دیجمتال و آموزش 

به یادگد مواعهه دانش آموزان در موقعمر  ای کنترل 

د ر یحر یسلط یک ص ای معتبر و یزا عگزل یمایزد    

دبمه یازی در دنمای مجزازی بسزمار مز یریر دز ر را     

کززه دززهرون ی  مززد کنزز افززیایش مززد د زز  وی ادعززا 

یززسالات یززنتد قزز رت   نززابرابری    "دیجمتززالد بایزز  

 را در بر ب مرد. "ان  د و ای یولوژییازم

  مزد  CRفعالمر یماید دوممق موضزوض در دیزته   

 یوان  با حزواد  مهزم و یزاریخ یزاز  ماننز  بهزار عربزد       

 پایزاعربد  از کزه  "بهارعربد" به مویوم یماید یحولات)

 وال ادززغال نززبش)و ادززغال وال ایززتریر ( .دزز  آیززاز

 گزرار  ( .دز   آیزاز  نمویورک ایتریر عنوانموال ایتریر

باد . دهرون ان دیجمتالد از اینترنر بزه عنزوان ابزیاری    

برای به چالش کشزم ن نزابرابری و یحزول در عامعزه از     

طریق عنبش  ای مردمد و دبکه  ای فعزال ایزت ادر   

 ;Deluca, Lawson & Sun, 2012) مززد کننزز 

Glasman, 2012; Mansour, 2012.)     مزد یوانز  بزه

قز رت را   ا روابط نزابرابر ی کرددهرون ان دیجمتال کگک 

بشناین   وضر موعود را به چالش بکشن  و فراینز  ای  

دموکرایمزک بزرای دزهرون ان حادزمه نشزمق را دوبزارر       

 .مطالبه کنن 

 

 
 (.2016دسته بندی مفهوم شهاوندی دیجیتال )چوی، 1مدل شماره
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 ویژگی یای شهاوند دیجیتال

(   ISTEطبق اعلام انجگق بمق الگللد فناوری آموزش )

دیجمتال با گرو د از  صوصمات به درح زیر  یدهرون 

 (:Al-Arfaj, 2014: )دود: مشخص مد

دنایاید ایق واقعمر که فق آوری و ابیار آن  گزه  .1

 زن گد نمستن .

مالکمزر  کننز  و بزه حقزوق    . از امنمر پمروی مزد 2

 .گذارن معنوی احترام مد

. دربارر آنچه منتشر د ر و آنچزه بزا او یزر و کزار     3

 .کنن دارد اطگمنان حاصل مد

. به فر نو  ا و  صوصمات عوامر محمط مجازی 4

 .گذارن احترام مد

 .کنن . اطلاعات دخصد را ح ظ مد5

نحور ایت ادر از فناوری  مورد . زمان صرف د ر در6

 .کنن را با   ف م یریر مد

. از  ود در برابر عقای  فای  و دایعات پخش دز ر  7

 کننز . چن ریانه ای محافظر مدفناوری  ای از طریق 

محکم ایستادگد  "اینترنر".در برابر یرکو  از طریق 8

 کن .مد

دهرون  دیجمتال کسد ایر که مد یوان  به عنزوان  

آنلایزق بزه عامعزه و  زود کگزک کنز .        یک عضو فعال

رود آنها نه ینها گمرن ر اطلاعات آنلایق یا  زر  انتظار مد

محتوای دیجمتالد بادن   بلکزه مشزارکر کننز گان یزا     

  الق محتوا یا اطلاعات آنلایق بادن . 

 

 عناصا شهاوندی دیجیتال

Mike Rible (2011 )  برعسززته یززریق محقززق در

زممنه پهو ش دهرون ی دیجمتال برای درک مسایل در 

حال اهور فق آوری  از عگله ب  رفتاری و یوس ایزت ادر  

کزردر  از فناوری  نه عنصر برای دهرون ی دیجمتال ارایه 

 . نه عنصر به درح زیر ایر:ایر

. دیترید دیجمتال )مشزارکر کامزل الکترونمزک در    1

یکنولوژی بای  ب انن  که فرصر دیتریزد  کاربران : عامعه(

 ا به طور یکسان یوزیر نشز ر ایزر. یزلاش بزرای     بمق آن

دیتمابد به برابری حقوق دیجمتال و حگایزر از دیتریزد   

الکترونمکد  نقطه دروض دزهرون ی دیجمتزال ایزر. نبزود     

دیترید دیجمتال برای  گه  فرآین  رد  را بزرای عامعزه   

 کن .ر مدبه عنوان یک کل واح  ددوا

. یجززارت دیجمتززال ) ریزز  و فززروش الکترونمکززد 2

یززهم بیرگززد از اقتصززاد بززازار بززه صززورت     : کالا ززا(

دزود. مبزادلات قزانوند و یزالم     الکترونمکد محقزق مزد  

گمزرد  امزا  ریز ار و    بسماری در  ر لحظزه صزورت مزد   

فرودن ر بای  از مسایل و مشکلات مریبط بزا آن آگزا د   

نترنتد از  وار و بزار گرفتزه یزا    دادته باد .  ری  ای ای

ایومبمل به امری رایج بمق کاربران یب یل د ر ایزر. در  

عمق حال  کالا ا و   ماید که با قوانمق یا عرف بر زد  

 اید مانن  دانلود یمزر  کشور ا در یضاد  ستن  )فعالمر

دون . کاربران بایز   قانوند و قگار( نمی  ری  و فروش مد

یزوان در ایزق اقتصزاد ع یز      دیاد ب مرن  که چ ونزه مز  

 کنن ر اثربخش بادن .دیجمتال  یک مصرف

: . اریباطات دیجمتال )یبادل الکترونمکد اطلاعزات( 3

یکد از مواردی که در انقزلا  دیجمتزال بزه طزور قابزل      

یوعه دچار یغممر د ر ایر  یواناید افراد برای برقزراری  

 ززای اریبززا  بززا یکزز ی ر ایززر. در عصززر دیجمتززال رار

 زای متنزوعد   ان  و انتخا ریباطاید  بسمار متع د د را

 زای  در ا تمار کاربران قزرار گرفتزه ایزر. ایزق گیینزه     

دیجمتال اریباطد در حال گسترش  گزه چمزی را یغممزر    

ان   زیرا افراد در  ر زمان و در  زر مکزان قزادر بزه     دادر

برقراری اریبا  با یک ی ر  ستن . اما بسماری از کزاربران  

 زای  بمنن  که چ ونزه بایز  از بزمق گیینزه    د نگدآموزد

 مختلق  ک ام رار اریباطد را انتخا  کنن .

. یواد دیجمتزالد )فرآینز  آمزوزش و یزادگمری در     4

بخزش آمزوزش نمازمنز     : مورد فناوری و ایت ادر از آن(

بازن ری مستگر ایر و بایز  مشزخص دزود ایزت ادر از     

معگززولاً  ززا نمازمنزز  آمززوزش ایززر.  کزز ام یکنولززوژی

 ززای زیززادی )ماننزز  یگززا  یصززویری  ویزز یو  فنززاوری

کن رانس  فضا ای ادتراک گذاری آنلایق و...( به محزل  

کنن  کزه در مز ار  یزا دی زر     کار یا منازل رار پم ا مد

ان . علاور بر  ای آموزش  گ اند معرفد نش رزیریا ر

ای ایق  بر د افراد که نماز به اطلاعات فزوری یزا لحظزه   
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 ای پمشرفته عستجو و پردازش )یزواد    به مهارتدارن 

اطلاعاید( نماز دارن . کاربران بایز  آمزوزش ببمننز  کزه     

در یززک عامعززه دیجمتززالد دقمقززاً چ ونززه « یززادگمری»

 ای ع یز  و  پذیرد. دهرون ی دیجمتال روشصورت مد

 گمرد.روز آموزدد را در بر مدبه

. آدا  معادززززرت دیجمتززززال )ایززززتان ارد ای   5

ایزق موضزوض یکزد از    :  زا( الکترونمکد رفتار زا یزا روش  

یریق موضزوعاید ایزر کزه کزاربران دیجمتزال      پرچالش

ایل  در آن با مشکلات زیادی مواعزه  سزتن . قبزل از    

اینکه مردم از یک یکنولوژی  اص ایزت ادر کننز   آیزا    

نحززور رفتززار دریززر و منایزز  مربوطززه را  ززم یززاد    

 ودزاین  یزا نادایسزر    گمرن ؟  گه مزا رفتار زای نا  مد

بمنزمم و آن را یشزخمص   زیادی را در فضای مجازی مزد 

د مم. کزاربران بسزماری از آدا  معادزرت دیجمتزال     مد

 ا از طریق قزوانمق  دی ران  دکایر دارن . بر د فناوری

کنن  از بروز رفتار زای  و مقرراید که برای  ود وضر مد

قزوانمق و   کنن . اما ایجادنامنای  کاربران علوگمری مد

 ای بازدارنز ر کزافد نمسزر. افزراد بزرای      ایخاذ یمایر

یب یل د ن به دهرون ان دیجمتال  بای  درک کنن  کزه  

در ایززق عامعززه ع یزز  مسززئول رفتززار و یززخنان  ززود 

 بادن . ستن  و ب یق منظور نمازمن  آموزش مد

. قانون دیجمتال )مسزئولمر الکترونمکزد اعگزال و    6

در یزک  « ا لاق یکنولزوژی »دیجمتال با قانون : اق امات(

عامعززه یززر و کززار دارد. ایززت ادر یمرا لاقززد در قالزز  

یرقر و یا عرم و ایت ادر ا لاقد در قال  پایبنز ی بزه   

کن . کزاربران دیجمتزال بایز     قوانمق عامعه بروز پم ا مد

ب انن  که یرقر و یا آیم  ریان ن به کزار   ویزر یزا    

ایزر. قزوانمق و مقزررات     داراید افراد دی ر  یزک عزرم  

 زا   اصد در  ر عامعه وعود دارد که کاربران بای  از آن

آگار بادن . ایق قوانمق و مقررات بزرای  رکسزد کزه در    

دزود.  فضای مجازی حضور آنلایق دارد نمزی اعگزال مزد   

 ک کردن اطلاعات دی ران  دانلود یمر قزانوند  یزرقر   

یزیم( و یزرقر   ادبد  یولم  ب افیار ا  اریال  رزنامزه )ا 

 ویززر یززا امززوال فززرد دی ززر  مززواردی از نقززم قززانون  

 دیجمتال  ستن .

 ای افراد  ای دیجمتال )آزادی. حقوق و مسئولمر7

مشزابه منشزور حقزوق دزهرون ی      : در دنمای دیجمتال(

حقوق فردی دهرون ان دیجمتال نمی بایز  یز ویق دز ر    

باد . ح ود حریم  صوصد  آزادی بمان و یگزام حقزوق   

ردی دی ر برای کاربران دیجمتال بایز  مشزخص دزود.    ف

ایق حقوق دیجمتال بای  در عهان دیجمتال مورد یوعزه   

بحث و بررید قرار گمرن . ایق حقزوق بزرای دزهرون ان    

 اید نمی به  گرار دارد. کاربران بای  در یعریق مسئولمر

نحور ایت ادر منای  از یکنولوژی نقش دادته بادزن  و  

ن نمزی مسزئول  سزتن . در یزک عامعزه      برای رعایزر آ 

 زای  زر کزاربر بزه     ال  حقوق و مسئولمردیجمتال ای ر

 دود.طور متنای  مشخص مد

. یلامر و رفار دیجمتال )یلامر عسگد و روانزد  8

ایگنزد چشزم  یزن روم ایزتر      : در دنمای دیجمتزال( 

یکراری و مسایل ارگونوممزک صز ا  از عگلزه مشزکلاید     

انز .  جمتال مورد یوعه قرار گرفته ستن  که در دنمای دی

فرایر از مسایل فمییکد  مسایل روانشنا تد مانن  اعتماد 

یر  ستن . کاربران بای  آگزار دزون  کزه    به اینترنر دایر

 زاید دارد.  فناوری به صزورت ذایزد  طزرات و ریسزک    

دزود کزه در آن   دهرون ی دیجمتال دامل فر ن د مزد 

محافظزر  زود در    کاربران به یلامر عسگد و رواند و

د نز  و بزرای آن    زا ا گمزر مزد   برابر  طرات و آیم 

 بمنن .آموزش مد

. امنمر دیجمتال )اقز امات احتمزاطد الکترونمکزد    9

ای  افزرادی وعزود   در  زر عامعزه  : برای یضگمق ایگند(

زننز  یزا   کنن   به دی ران آیم  مددارن  که یرقر مد

و ا تلال زران   دون . ایق یارقمق  ادرارباعث ا تلال مد

کنن . اعتگزاد ورزیز ن بزه    دار مدامنمر عامعه را   ده

کنز .  دی ر اعضای عامعزه  امنمزر مزا را یضزگمق نگزد     

 گززمق امززر بززرای عامعززه دیجمتززال نمززی صززادق ایززر. 

کنزمم و  یهمه مد  ای  ود  ق لطور که برای  انه گان

کنمم یا لزوازم اط زای حریزق     ا را به آن مجهی مددر 

کنمم یا یطحد از ح اازر را بزرای  زود    ری مد ری ا

ی ممق کنمم  بای  نسزبر بزه یز ممق امنمزر و ح اازر      

افیار زای  دیجمتال  زود حسزا  بادزمم. از نصز  نزرم     
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گمزری اطلاعزات   امنمتد و ض ویرو  گرفتزه یزا ذ مزرر   

یواننز  در ایزق زممنزه    پشتمبان اق اماید  ستن  که مزد 

ل  از اطلاعزات  مسثر بادن . دزهرون ان دیجمتزال مسزئو   

 ود در برابر عوامزل  زارعد کزه مگکزق ایزر باعزث       

 کنن .ا تلال یا آیم  دود  محافظر مد

مطزرح دز ر    مسل ه  ا و عناصر دهرون ی دیجمتزال 

به یه اصل یقسزمم مزد دزود و  زر اصزل       یویط ریبل

( اصزل احتزرام بزه    1دامل یه  سته به درح زیر ایر: 

 موارد زیر ایر:  ود و احترام گذادتق به دی ران دامل

دیترید دیجمتال: به معنای مشارکر کامل الکترونمکد 

در عامعه ایر. منای  بودن دیجمتال  ایزق بزه معنزای    

معمار ززای دیجمتززال رفتززار و اقزز امات ایززر. و قززوانمق 

دیجمتال: آنها مسئولمر الکترونمکد مشزایل و اقز امات   

( اصززل آمززوزش  ززود و برقززراری اریبززا  بززا 2 سززتن . 

ن دامل موارد زیزر مزد بادز : یجزارت دیجمتزال:      دی را

  ری  و فروش الکترونمکد کالا ا و محصولات  اریباطات

دیجمتززال: یبززادل الکترونمکززد اطلاعززات و اصززل یززواد  

 دیجمتال  فرآین  آموزش و فق آوری یادگمری و ایت ادر

( اصل محافظر از  ود و دی زران کزه   3از ابیار ای آن. 

 اید  ای دیجمتال: آنها آزادیدامل: حقوق و مسئولمر 

 سززتن  کززه  گززه در دنمززای دیجمتززال دارنزز . امنمززر  

 دیجمتال: آنها اق امات اطگمنان از علوگمری و محافظزر 

 (.2011الکترونمکد)ریبل 

نزه    (ISTE)انجگق بمق الگللد فناوری در آمزوزش  

 مسل ه برای دهرون ی دیجمتال ارایه کردر ایر.

 .د مساوی بزرای  گزه  ( حقوق دیجمتال و دیتری1)

( رفتار محترمانه با دی زران در محزمط  زای آنلایزق      2)

دزدی یا آیزم     وداری از( 3). ب ون زورگوید یایبری

. ریان ن به کار ای دیجمتالد   ویر یا دارایزد دی زران  

( یصگمم گمری  ای منای   ن ام برقراری اریبا  از 4)

ابیار زای  ( ایزت ادر از  5). طریق کانزال  زای دیجمتزال   

دیجمتالد برای پمشبرد یادگمری و  گ ام د ن با یغممر 

( مسئول یصزگمگات  ریز  آنلایزق ضزگق     6). فق آوری

( حگایزر از حقزوق   7). محافظزر از اطلاعزات پردا زر   

( محافظر 8). ایاید دیجمتال در انجگق  ای دیجمتال

اطلاعات دخصد از نمرو زاید کزه مگکزق ایزر باعزث      

کردن  طرات یلامتد عسگد ( مح ود 9). آیم  دون 

 (.Brichichk, 2014)و رواند فق آوری 

   IKeepSafe یززک یززازمان یمرانت ززاعد بززه نززام   

عناصر ذیل را به عناصر دهرون  دیجمتزالد موفزق بمزان    

 مد کن :

( یگززریق 2). ( یعززادل در ایززت ادر از دیجمتززال  1)

( محافظزر از اطلاعزات   3). ایت ادر ا لاقد از دیجمتزال 

( یا تق یزک  5). ح ظ روابط یالم و ایگق (4). دخصد

( دیززتمابد بززه امنمززر دیجمتززال    6). اعتبززار مببززر 

(Searson et al., 2015.) 

 در ع ی یریق مطالعه در مقما  دهرون ی دیجمتال

Choi, Glassman, Crystal (2017 ) بزززا مطالعزززه

دانشجویان یحصملات یکگملزد و دانشزجویان دانشز ار     

بزرای بیرگسزالان را ایجزاد    مقما  دهرون ی دیجمتزال  

 کردن . در ایق مطالعه مقما  دهرون ی دیجمتال از پنج

عنصر یشزکمل دز ر ایزر )فعالمزر یمایزد اینترنزر        

مهارت  ای فند  آگا د محلزد/ عهزاند   چشزم انز از     

انتقادی و آژانس دبکه ای(  مح ودر دامنه اعگال دز ر  

محزز ود بززه ممززیان مشززارکر افززراد عززوان در زنزز گد  

 اعد اینترنر محور ایر.اعتگ

کززه  Jones and Michelle (2016)در مطالعززه 

مقما  دهرون ی دیجمتالد با محوریر احترام   صزبر و  

یعامل م ند به صورت آنلایق ایجاد د ر ایر  دو عامل 

د )احترام آنلایق و یعامل م ند آنلایق( به عنزوان ایایز  

یریق عناصر دنایاید دهرون ی دیجمتال پمشنهاد د ر 

 ایر. 

Asman and Gongorn (2014)    با  ز ف یکگمزل

  مقمزا  دزهرون ی   21ال بزرای قزرن   دهرون ی دیجمت

 دیجمتالد را بر ایزا  یزه عنصزر پمشزنهادی یویزط      

(2004) Ribble, Bailey and Ross   احتزرام )آدا  و

معمززار  دیتریززد  قززانون(  آمززوزش )اریباطززات  یززواد  

یجززارت( و محافظززر از )حقززوق و مسززئولمر  ایگنززد/  

 امنمر  به ادر و رفار( یهمه کردن . 
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 یای عناصا شهاوندی دیجیتال در چارچوب مطالعات پیشین( محتوا و محدودیت3جدول)

 مح ودیر  ا موضوعات اصلد عناصر و عوامل محقق / مسیسه

Ribble(2011) 9 عامل 
عگ یاً ر بران و معلگان 

  ستن 

بر د از عناصر فرایر از مسئولمر  زای فزردی دانزش    

آموزان )یعند حقوق  اریباطات  آمزوزش و دیتریزد(   

  ستن .

ISTE 

Brichichk(2014) 
 عامل 9

 معلگان و دانش آموزان

 ) گه پایه  ا(

دایسززت د  ززای دززهرون ی دیجمتززال مززورد نمززاز    

دانشجویان را ارایه مد د     اما عگ یاً بر مهارت  زا و  

 ن رش  ا متگرکی و فاق  دانش ایر.

Ikipship 6 دانش آموزان )کلمه پایه  ا( عامل 
یگرکی آن بر مهارت و ن رش ایر و فاق  عوامل  ویتد 

 ایر.

Choi, Glassman, 

and Crystal(2017) 
 بیرگسال عامل 5

مح ود به مشارکر بیرگسالان در عامعه اینترنر محور 

 ایر.

Jones and 

Michelle(2015) 
 (17-11دانش آموزان ) عامل 2

دیجمتال برای نوعوانان ایر  دامل مقما  دهرون ی 

 اما مح ود به ا لاق و مشارکر آنلایق مد باد .
Asman and 

Gongorn(2014) 
 را ی یم  مد کن .فراگمران صرفاً یحقمقات ریبل از دی   دانشجویان دانش ار عامل 9

 

با چهار دیته مسل ه ) ویزر دخصزد     SAFEم ل 

فعالمر آنلایق  یسلط در محزمط دیجمتزال و ا زلاق در    

 محمط دیجمتال( برای دهرون ی دیجمتال با ایزتناد بزه  

بزرای دانزش آمزوزان یهمزه دز ر       ISTEایزتان ارد ای  

 ایر.

 

 
 SAFE  (ISTE, 2016)مبتنی با مدل : چارچوب مفهومی شهاوندی دیجیتال 2مدل شماره
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 ویر دخصد: ایجاد ارزش  ا و اعتقزادات دخصزد   

در محمط دیجمتال و محافظر از  ود در برابزر  طزرات   

 احتگالد.

فعالمر به صورت آنلایق: مشارکر در فعالمر مببزر  

بزا دی زران از طریزق یصزگمم گمزری       و معقول و یعامل

یسلط بر محمط دیجمتال: ایت ادر از نرم افیار و  منطقد.

یخر افیار برای دیتمابد به ا ز اف متنزوض و پم مزری    

 یغممرات محمط دیجمتال.

ا لاق مربو  به محمط دیجمتال: نشان دادن درک و 

 احترام به حقوق و یعه ات دی ران در محمط دیجمتال.

 
 دیجیتالدرسی در تابیت شهاوندیقش بانامه ن

 ای دیجمتالد   گه کودکزان  علد ریم پمشرفر فناوری

مهارت  ای مورد نماز برای ایت ادر مسزئولانه از آنهزا را   

ای ای نقش دهرون ی دیجمتال مسزتلیم دانزاید     ن ارن .

آگا د  مهارت لازم برای حل مسالگر آممی مشزکلات و  

یجمتزالد بزا آن   چالش  اید ایر کزه فزرد در فضزای د   

بر ززورد  وا زز  کززرد و از مهگتززریق بسززتر ای کسزز  

 اید  نظام آموزش و پرورش  ر عامعه چنمق دایست د

 (.1389ایر )فرمهمند فرا اند  

نظام آموزدد برای پویاید و بالنز گد بایز  در کنزار    

ارایۀ آموزش  ای عگومد و یخصصد  به دانزش آمزوزان   

مهزارت  زاید را   کگک کن  یا دانزش  زا  ن زرش  زا و     

کس  کنن  که بتوانن  در مواعهه با درایط و مقتضزمات  

ابیار برنامه درید در عرصه . عصر دیجمتال  موفق بادن 

یربمر دهرون ی دیجمتال به م ار  کگک  وا   کزرد  

یا کودکان را برای یویعه رفتار ای بد  طر و مسئولانه 

 در دنمای دیجمتال آموزش د ن .

 ای درید در پرورش یواناید امهم ار  از طریق برن

گمزری و حزل مسزئله  نقزش     دانش آمزوزان در یصزگمم  

م ریزه بزه عنزوان بخشزد از آمزوزش و      مسثری دارنز .  

پرورش ریگد برای آمادر یازی افراد بزه منظزور ای زای    

نقش دهرون ی از دو نوض برنامه درید ریزگد و پنهزان   

 برنامه درید ریگد که دزامل کتزا    ایت ادر مد کن .

 اید ایر با محتوای مشخص  و برنامزه دریزد پنهزان    

که دامل روابط بمق داگرد و معلزم  رودزهای یز ریس     

محمط فمییکد و فر ن د م ریه  روابط بزمق معلگزمق    

ی ادارر م ریه  نقش دانش آموزان در ادرار کزلا   نحور

آمزوزان بزرای    شدر  و م ریه ایر. آمادر یازی دانز 

 گززذرد.نززمق بسززتری مززدای ززای نقززش دززهرون ی  از چ

و به ویهر ریگد  ای درید آموزان از طریق برنامهدانش

برنامه درید پنهزان بزا انزواض دانزش علگزد  اعتگزاعد        

 زای   زا و ن زرش  یاریخد  اقتصادی و یمایزد  مهزارت  

  مشزارکر در  احترام به حقوق دی رانمختل د  گچون 

فعالمر مببزر و معقزول و یعامزل بزا دی زران از طریزق       

گمری منطقزد در فضزای دیجمتزالد  مسزئولمر     گممیص

دزون .  پذیری  رعایر قانون و مقررات و یمرر آدزنا مزد  

ی برنامززه دریززد ریززگد  بمشززتر بززر یغممززر در حززوزر  

دنا تد دانش آموزان ن کمز  دارد. آمزوزش دزهرون ی    

ی دنا تد  علاور بر به دادن آگزا د  دیجمتال در حمطه

م  برای کس  اطلاعزات از  به دانش آموزان به یواناید لاز

 یوعزه دارد. منابر مختلق و یجییه  یحلمل و ارزدزمابد   

 گچنمق به منظوز یقویر بع  ن ردد و رفتزاری دانزش   

آمززوزان در حمطززه دززهرون ی دیجمتززال برنامززه دریززد 

گزذرد  از روابزط   پنهان به وایطه آنچه که در م ریه مد

 بمق معلم و داگرد گرفتزه یزا فضزای فمییکزد م ریزه      

ی آن و ... مد یوان  اموری از قبمزل احتزرام   ی اداررنحور

بزه دی زران  اطاعزر از قزانون  اعتقزاد بزه آزادی افززراد        

رعایر حقوق یک ی ر  یگایزل بزه مشزارکر در مسزایل      

ایت ادر از ی کر انتقادی در حل مسایل  پم مری ا بار و 

 گچنزمق   اطلاعات از منزابر مختلزق را یحقزق بخشز .    

موزش دزهرون ی  ریق برنامه درید پنهان آار  از طم 

مختل زد ماننز  ریاضزد  فاریزد       دیجمتال را در درو 

علوم   نرو... به صورت عمر ریگد به دانش آموزان ارایه 

 د ن .

در رایتای یربمزر دزهرون ی دیجمتزال  ایزترایهی     

دایسزت د  آموزدد بای  به گونه ای طراحزد دزود کزه    

دانش آموزان ادزاعه  دهرون ی دیجمتال را در بمق   ای

 ای مورد نماز  بایز   دایست دد  . لذا به منظور یحقق 

فضای آموزدد به یک محمط دانش آموز محزور یبز یل   
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 ززای اطلاعززات و اریباطززات مخصوصززاً  دززود. فنززاوری

 ای کامیمویر و اینترنر اگر به طور منای  بکار رون  رار

یعلمم ع ی  یعلمم و یربمر را فرا م کردر و یب  انتقال 

آمززوز و یربمززر معلززم محززور بززه فززق یربمززر دانززش   

محور وا ن  د   ایزق امزر بز یق معنزد ایزر کزه در       

 ا متنوض و بسمار مت اوت بودر و عامعه اطلاعاید فعالمر

دود. آموزش پربار ایر و بزه  یویط فراگمران یعممق مد

یافتق رار ع ی  برای حزل مسزایل منجزر  وا ز  دز .      

سو آموزش دمور ایت ادر منایز   بنابرایق چنانچه از یک

 ا م  نظر قرار گمزرد و از یزوی دی زر دانزش     از فناوری

 زای آموزدزد و روزانزه  زود     آموزان برای انجام فعالمر

ملیم به ایت ادر از فنزاوری بادزن  دزهرون ی دیجمتزال     

 (.Fathi, 2011)محقق  وا   د 

آموزش دهرون ی دیجمتزال نگزد یوانز  بزه برنامزه      

برنامه  اصد که به محمط م ریه اضافه دز ر  درید یا 

ایر یکمه کن . ایق یک فرآین  مزادام العگزر ایزر کزه     

   مستلیم یک رویکرد یل مقد ایر

 زای لازم بزرای اعگزال    دورکمم  مهارت و صزلاحمر 

دهرون ی را از طریق ارایه مطال  و موضوعاید در کلمزه  

درو  م ار  و در مقطر یحصملد ابت اید  متویزطه و  

 زای مز ند و   کن  و برای آمزوزش نش ا د یوصمه مددا

ا لاقد و پرورش روحمه مشارکتد کزه فزرد دزهرون  را    

یززازد  بززه عنززوان بززرای زنزز گد در عامعززه آمززادر مززد

ای در  گزه در   زای مز ار  و    موضوعات بمق ردزته 

 ای آموزدد اولویر  زاص قایزل ایزر و ی کمز      کانون

ی ملگزو  و   زا دارد که آموزش دزهرون ی را در در  

ای گنجانز  کزه فزرد دزهرون      عمند م ریه بای  به گونه

 ا بتوان  با الیامات و نماز زای زنز گد   پس از آن آموزش

  در عهزززززان فزززززردا  گسزززززازی دادزززززته بادززززز 

(2007,Aghazadeh). 

 Snyder(2016در پززهو ش  ززود بمززان مززد )  کنزز

 ای ع یز ی بزرای یزرویج آمزوزش دزهرون ی      یمایر

 ای درید نماز ایر ادیزام و یل مزق   برنامهدیجمتال در 

 ززای دریززد مزز ار  دززهرون ی دیجمتززالد در برنامززه

 زای ارزیزابد   متویطه نوض ع یز  و مت زاوید از فرصزر   

برای دانش آموزاند که نقش دهرون ی دیجمتزالد را بزر   

د  . یل مق موضزوعات دریزد ایزق    عه ر دارن  ارایه مد

کنز  یزا بزه عزای     دامکان را برای دانش آموزان فرا م م

آنکه موضوعات را به طور مجیا از یک ی ر مطالعزه کننز    

 به مطالعه  گه عانبه و یکیارچه موضوعات بیردازن .

 ای مربزو  بزه آمزوزش دزهرون ی     برنامهبا بررید 

نامزه دریزد یربمزر دزهرون ی     ای از برنگونهدیجمتالد 

  محتوا  روش و ارزدمابد   فدیجمتالد در چهار عنصر 

-درید مدرایج یریق دی گار در زممنه عناصر برنامه که 

در عز ول ذیزل آوردر دز ر     ایتخرا  گردیز  کزه   باد 

 ایر.
 

 ( عناصا بانامه درسی تابیت شهاوندی دیجیتال1جدول)

 محتوا یدف موضوع
فعالیت یای 

 یادگیای
 ارزشیابی

 دیترید دیجمتال

دکاف )از بمق بردن 

 دیجمتالد(

آگززا د دانززش آمززوزان از موضززوعات  

مربو  به دیترید به فناوری. آگزا د  

دانش آموزان از ی ثمر فناوری دیجمتال 

در یادگمری. یواناید ایت ادر از فایلهای 

صززوید بززرای پشززتمباند از آمززوزش و  

 یادگمری.

یشویق دانش آمزوزان بزه ایزت ادر از     

 فناوری برای انجام یکالمق م ریه.

دیتریززززد بززززه  

 فناوری.

 دکاف دیجمنتالد.

 محروممر.

 

 پروژر.

 حل مسئله.

 بررید.

آوردن نگونه کار اید که با 

گمری از فناوری انجزام  بهرر

 دززززززززز ر ایزززززززززر. 

انزز ازر گمززری و یززنجش  

 ززای فراگمززران بززا فعالمززر

 ارایزززه مزززولتد مززز یا ا.  

 پریش  ای کلاید.

مشززا  ر یغممززر ن ززرش و  

 رفتار فراگمران.
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 محتوا یدف موضوع
فعالیت یای 

 یادگیای
 ارزشیابی

دیجمتزززال یجزززارت 
) ریززز  و فزززروش  

 الکترونمکد کالا(
 

آدززناید فراگمززران بززا نحززور  ریزز  و  
 فروش آنلایق.

قادر یا تق فراگمران به یصگمم گمری 
 منای  در زمان  ری  آنلایق.

آگا د دانش آموزان از موارد احتماطد 
که بای   ن ام  ری  یا فروش اقلام در 

 یایر  ای حرا  آنلایق انجام د ن .
دانش آموزان در یصگمم گمری یواناید 

 منای   ن ام  ری  اقلام آنلایق.
 یشویق دانش آموزان به یجارت ایگق.

  ای یجاری.یایر
 دمور عستجو.

قابلمززر اطگمنززان  
 یایر.

  ری  اقلام آنلایق.
یوانزززاید یصزززگمم  

 گمری.
 

 ای ای نقش.
 مباحبه.

 پخش فملم.
 روش یوضمحد.
 بحث گرو د.

 ارزدمابد یشخمصد.

 پروژر فردی.انجام 

ارزیززابد رفتززار و ن ززرش   

دانزززش آمزززوزان یویزززط  

باز ورد ا و گیارش وال یق 

در مورد رفتزار مربزو  بزه    

حزززوزر  ریززز  و فزززروش  

 اینترنتد.

آدناید دانش آموزان با اصزول اریبزا     اریباطات دیجمتال
 منای  در فضای مجازی.

یشززخمص چ ززون د اریبززا  یززالم و   
 نایالم.

بزرای مواعزه     ایدآدناید با ایترایهی
 دریر با روابط نایالم.

آدناید بزا اصزول ادزتراک گزذاری از     
 طریق فناوری.

قادر یا تق دانش آموزان به ایزت ادر  
 دریر از یل ق  گرار.

یشززویق دانززش آمززوزان بززه اریباطززات 
 دیجمتالد یالم.

 ایجاد یواناید اریبا  اثربخش.
 ایجاد یواناید م یریر  ویر دیجمتال

 ایت ادر منایز  از 
 زززای یکنولزززوژی

 اریباطد.
اریباطززات یززالم و  

 نایالم.
حضززززور فعززززال  

الکترونمکززززززززد.        
 مشارکر.

 اریبا  مسثر.
مززز یریر  ویزززر  

 دیجمتال.

 ای ای نقش.
 پریش و 

 پایخ.

ثبر وقایر روزانزه از زمزان   

 ایت ار از یل ق  گرار.

 یواد دیجمتالد

) فرآینزز  آمززوزش و 

یززادگمری فنززاوری و 

 فناوری(ایت ادر از 

آدناید دانش آموزان با فنزاوری مزورد   

 نماز در فضای مجازی.

آدناید چ ون د مرور  عستجو و فملتر 

 کردن اطلاعات و محتوای دیجمتال.

قادر یا تق دانش آموزان به ایزت ادر  

 ا و اینترنر به عنوان منبزر  از فناوری

 اطلاعاید.

 پرورش مهارت ی کر انتقادی.

برای یزافتق   قادر یا تق دانش آموزان

اعتبززززار و صززززحر اطلاعززززات در   

  ا.یایرو 

ایجاد عادت به نودتق و ی سمر صحمح 

 پمام  ا

یشویق دانش آمزوزان بزه ایزت ادر  از    

 زا دیجمتزال و اینترنزر بزرای     فناوری

 نودتق و اریال پمام

 ایجاد یواناید ایت لال کردن.

 ی سمر دریر پمام.
 یوس ی سمر پمام.

 ای.یواد ریانه
 ایت لال کردن.

م یریر دادر  زا و  
 اطلاعات.

 بحث گرو د
 بازدی علگد

 پروژر

برگیاری آزمون بزه منظزور   

بررید ممیان یسلط دانزش  

آموزان بزر محتزوای یزواد    

 ریانه ای.

 انجام پروژر فردی.

مشززا  ر یغممززر ن ززرش و  

 رفتار دانش آموزان.
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 محتوا یدف موضوع
فعالیت یای 

 یادگیای
 ارزشیابی

 آدا  دیجمتال

)ایزززززززتان ارد ای 
الکترونمکد رفتار یزا  

 روش(

آدناید دانش آموزان بزا ا گمزر آدا    
 دیجمتالد

آدززناید دانززش آمززوزان بززا قززوانمق    
  ای آنلایق.محمط

آگززا د دانززش آمززوزان از یززودمن ی  
آدا  و ریززوم دیجمتززالد در فضززای   

 مجازی.
ایجاد روحمه احترام و پمروی از قوانمق 

 آنلایق.
  ای انساند و رد  ا لاقد.ایجاد ارزش

ت و قزوانمق  ارزش قایل د ن به مقزررا 
 وضر د ر در محمط انلایق.

یقویزززر روحمزززه رعایزززر حقزززوق و  
 مسئولمر در محمط آنلایق.

قادر یا تق دانش آموزان به مشارکر 
و  گزز لد در انجززام فعالمززر   ززای    

 آنلایق.
ایجززاد یوانززاید پززذیرش و یبعمززر از   

 قوانمق حاکم در محمط  ای آنلایق.

 آدا  دیجمتالد.
قززززوانمق محززززمط 

 آنلایق.
بازدناید ارزش  ا 

 و  نجار ا.
  گ لد و مشارکر.

 بحث گرو د.
 پخش فملم.

یصزززویر یزززازی  
 ذ ند.

 مباحبه.

ارزدمابد از ممیان مشارکر 

دانززش آمززوزان در یهمززه   

 قوانمق محمط  ای آنلایق.

ارزیابد یویط باز ورد ای 

 دانش آموزان.

ارزیززابد دانززش مربززو  بززه 

قززوانمق و آدا  دیجمتززالد  

طریززق دانززش آمززوزان از  

آزمزززون  زززای دززز ا د و 

 کتبد.

بررید ممیان یسلط دانزش  

آموزان به مطال  ارایه د ر 

از طریزززق پریزززش  زززای 

 کلاید.

حقزززززززززززززوق و 
 ززززای مسززززئولمر

 دیجمتال

آدناید با حقوق دهرون ان در فضزای  
 دیجمتال.

آگززا د دانززش آمززوزان از موضززوعات  
 پمرامون حریم  صوصد.

آگزززا د دانزززش آمزززوزان از حقزززوق  
 در محمط آنلایق. دهرون ی  ود

آگزززا د در زممنزززه گزززیارش کزززردن 
  شونر  ای مجازی  یه ی  ا.

یشززویق دانززش آمززوزان بززه پززذیرش   
 ززای مسززئولمر دززهرون ی در محززمط

 دیجمتال.
 ایجاد روحمه حس مسئولمر پذیری.

 حقوق دهرون ی.
رعایززززر حززززریم  

  صوصد.
 آزادی بمان.

آگزززا د مصزززرف  
 کنن ر.

 بحث گرو د.
 بررید.

 انجام پروژر.

ارزیابد از ممیان مشارکر و 

 یواناید کار گرو د.

انجزززام پزززروژر فزززردی و  

 گرو د.

مشا  ر یغممر ن رش دانش 

 آموزان در بحث گرو د.

 قانون دیجمتال
)مسزززززززززززئولمر 

 الکترونمکد اعگال(

آدناید دانش آموزان با مسایل مربزو   
 به یرقر ادبد.

آدناید دانش آموزان با مسایل مربزو   
 به مالکمر فکری.

 درک ا گمر مالکمر فکری.
آدناید بزا پمامز  ای نقزم مالکمزر     

 فکری و یرقر ادبد.
آگززا د از مسززایل مربززو  بززه یززرقر 

  ویر.
آدناید دانش آموزان با نحزور ایزتناد   

 منابر.
درک دانش آموزان از ا گمر مز یریر  

مززز یریر حزززریم  
  صوصد.

 مالکمر فکری.
 ص اقر علگد.

 حق چاپ.
 ایتناد منابر.

 عستجو.
 یرقر ادبد.

 یرقر  ویر.

 دایتان گوید.
 بررید.

 بحث گرو د.
ایززت ادر از منززابر 

 یگعد بصری.
بهزززرر گمزززری از  
نگودار بزه منظزور   
 بمان آمار و حقایق.

 زززای ارزدزززمابد فعالمزززر

 کلاید.

مشادر یغممر ن رش و رفتار 

 نسبر به یرقر ادبد.

 ارزیابد  گسالان.
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 محتوا یدف موضوع
فعالیت یای 

 یادگیای
 ارزشیابی

 حریم  صوصد.
 ززای آدززناید دانززش امززوزان بززا رار  

 م یریر حریم  صوصد.
نن  اثر افراد را به ایم دانش اموزان بتوا

  ود صاحبان اثر ثبر کنن .
دانش آموزان بتوانن  قوانمق کید رایر 

 را رعات کنن .
ایجززاد حززس مسززئولمر در رعایززر    

 مالکمر فکری.
احترام و ارزش نهادن به قوانمق محمط 

 آنلایق.
به ادر و یزلامتد  
دیجمتال) بهییسزتد  

و روانززد در  عسززگد
دنمززززای فنززززاوری 

 دیجمتال(

آگا د دانش آموزان از مسایل عسزگد  
 مربو  به ایت ادر از فناوری.

آگا د در زممنه مشکالر نادد اعتمزاد  
 به بازی و اینترنر.

فهم دانش آموزان از ممزیان ایزت ار از   
 فناوری.

یواناید دانزش امزوزان در ایزت ادر بزه     
 ان ازر نماز از فناوری  ا.

نهززادن بززه یززلامر عسززگد و  ارزش 
 رواند.

 ارگونومد کامیمویر.
فر نززو ایززت ادر  

 دریر.
مززز یریر زمزززان   

 ایت ادر از فناوری.
 ایگند و به ادر

 پریش و پایخ.
بهزززرر گمزززری از  
یجربمززات عامعززه  
محلززد بززه ویززهر   
متخصصززان حززوزر 

 یلامر.
 ای ای نقش.

 بحث گرو د.
 پخش فملم.

باز ورد زززای والززز یق در 

بزو  بزه   مورد رفتار ای مر

زمززان و دززمور ایززت ادر از 

 فناوری.

  ودارزیابد.

مشا  ر یغممر رفتار مربو  

 به حوزر فناوری.

امنمزززززززززززززززر 
دیجمتال)اقزززز امات 
احتماطد الکترونمکد 
 برای یضگمق ایگند(

 آدناید با انواض آنتد ویرو   ا.
آدناید دانزش آمزوزان بزا روش  زای     
محافظر در برابر یه یز  ا و  طزرات   

 فضای مجازی.
درک دانززش آمززوزان از وعززود بر ززد 

  ای ق ل د ر.قوانمق و برنامه
 رعایر دیتورالعگل  ای ایگند.

مهارت  ای بزالا بزردن یزطح امنمزر     
 الکترونمکد

 امنمر دبکه.
محافظر اطلاعزات  

 دخصد.
ایجززاد رمززی عبززور  
منایزز  و یمرقابززل 

 دیتر .
 ززای انززواض برنامززه
 انتد ویرو .

نرم افیار زای ضز    
 اییم.

  د.بحث گرو
 مباحبه.
 یوضمحد.روش 

 پخش فملم.
عامعززه محلززد و  
بمرون از م ریه به 
 صزززوص بهزززرر  
گمری از یجربمزات  
صززاحبان مشززایل. 
مصاحبه و مشا  ر 
فراینزز  محافظززر 
صاحبان مشایل از 
یززخر افیار ززا و  

 دبکه  ا

 زا بزه   بهرر گمری از آزمون

منظور ارزیابد ممیان دانش 

 محتواید دانش آموزان.

رفتار زززززای مشزززززا  ر 

 محافظتد دانش آموزان.

ارزیابد یغممر رفتار و ن رش 

 دانش آموزان.

 

 
 گیاینتیجه

 ای دزهرون ی  یهگدم هوم  و یحلملدر ایق پهو ش به 

 ای درید در یربمر دزهرون ی  دیجمتال و نقش برنامه

 دیجمتال برای کس  قابلمر  ای لازم عهر زنز گد در 

عامعه دیجمتالد پردا تزه دز ر ایزر. آگزا د  کسز       

 ای مسثر در ایت ادر از دنمای دیجمتال و پمزروی  مهارت

از قوانمق ا لاقد به عنوان اصلد یریق ویهگد ایق م هوم 

د ز  کزه   آدکار د . بررید یعاریق در ادبمات نشان مد

  دززهرون ی دیجمتززال یززک م هززوم چنزز  وعهززد ایززر.

دهرون  دیجمتال بن رت در یک بع  واح  در نظر گرفته 
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دود. دادزتق یزک دزهرون  دیجمتزالد  زو  فقزط       مد

درکر در عوامزر از قبزل موعزود نمسزر بلکزه ایجزاد       

عوامر ع ی  و مت اوت و یا گا د یغممر عامعه و عهزان  

عز التد اعتگزاعد بزه صزورت آنلایزق و      باد  که بدمد

ن ی دیجمتال بای  به عنوان آفلایق ای اق مد افت . دهرو

پ ی ر چن  بع ی دنا ته دود که بمشتر درگمر ایت ادر 

 ای روزافیون فناوری دیجمتال در فعالمر  ای روزمزرر  

ایزر. مطالعززات انجزام دزز ر در مزورد فززق آوری  ززای    

دیجمتال  اینترنر و دهرون ی یگایزل دارنز  دزهرون ی    

 دیجمتال را به عنزوان یزک م هزوم یزک بعز ی برریزد      

کنن . به عنوان مبال  از دی گار آموزدد  بر د ایت لال 

 زای اریبزاطد و   کنن  که وقتد دانش آموزان مهارتمد

آدا  و مقززررات آنلایززق را یززاد مززد گمرنزز   آنهززا بززه   

 Hicks etدهرون ان دیجمتالد  وبد یب یل مد دون  )

al., 2011; Rible and Bailey, 2007; Vienna, 

کنن  که ر یماید  بر د ادعا مد( و از یک دی گا2012

دهرون ان دیجمتالد دانش آموزان وقتزد در رویز اد ای   

 Citron andیابنز  ) کنن  اریقزا مزد  یماید درکر مد

Norton,2011; Coleman, 2006 با ایق حال ب ون .)

دانستق موضوعات اعتگاعد و یمایزد در کنزار یوانزاید    

مشزارکر   زای دیجمتزال     ای ایت ادر مسثر از فنزاوری 

 ای م ند آنلایق ددزوار  وا ز  بزود.    فعالانه در فعالمر

در نتمجه دهرون  دیجمتالد بای  به عنزوان یزک م هزوم    

چن  لایه مطرح دود که مگکق ایر دانش آموزان را به 

یگر دی گار  ای فراگمزر و عزامر از دزهرون ی یزوق     

 د  .

دانستق موضوعات مختلزق اعتگزاعد و یمایزد در    

 ای ایت ادر مسثر از فناوری  ای دیجمتال  کنار یواناید 

 ای م ند آنلایق را یسزهمل  مشارکر فعالانه در فعالمر 

ترش روز افزیون ایزت ادر از    وا   کرد. با یوعه به گسز 

 زا در بزروز    ا و نقش قابل یزوعهد کزه فنزاوری   فناوری

یریق یغممرات دارن  دهرون ی دیجمتال به عنوان کلم ی

امعزه دیجمتزالد دزنا ته دز ر     عنصر یویعه در یزک ع 

دززهروی ی Hobbes and Johnson (2009 )ایززر. 

دیجمتالد را به عنوان مهارت مورد نماز برای مسثر بزودن  

 ای اعتگاعد مهم مد داننز . دیزتمابد   در محمط ریانه

به ایق مهارت از طریق آموزش ممسر  وا ز  بزود. فهزم    

ما مر  عناصزر و مسل زه  زای دزهرون ی دیجمتزال در      

رون ی دززه  ززون د آمززوزش آن مززسثر  وا زز  بززود.  چ

پایه ایتوار ایزر کزه آمزوزش در دور      قدیجمتال  بر ای

دیجمتال مح ود بزه انتقزال دانزش و را برد زای بهزرر      

گمری از فناوری نمسزر . بلکزه ریزالر آمزوزش  آمزادر      

یا تق فراگمران برای زن گد پمچم ر ای ایر که نماز به 

ه مهزارت ایزت ادر   عگلز مهارت  ای گوناگون و متنزوض از  

دزهرون ی دیجمتزالد بزه عنزوان      دریر از فنزاوری دارد. 

مقوله مهم مزد یوانز  عای زار  اصزد در برنامزه دریزد       

دادته باد . آموزش و مز ار  در موقعمزر منحصزر بزه     

کودکزان و نوعوانزان را در ایزت ادر    فردی قزرار دارنز  یزا    

 زا    زا  ن زرش  منای  از فناوری و یجهمی آنهزا بزه ارزش  

 زا  دانزش و درک انتقزادی لازم عهزر مشزارکر      مهارت

معنادار در عامعه کگک کنن .  گچنان که نتایج پزهو ش  

Clifton (2010از اثر بخشد آموزش برنامه )  ای دریزد 

منزابر و     از طریقم اردهرون ی دیجمتال حکایر دارد.

کگزک  وا نز     ) ریگد و پنهزان( ابیار ای برنامه درید

کرد یا کودکان و نوعوانزان را در زممنزه درک مسزئولمر    

 طزر   ود برای محتوا و اق امایشان و یویعه رفتار ای بد

. یربمززر آمززادر کننزز و مسززئولانه در دنمززای دیجمتززال  

د دهرون ی دیجمتالد نبای  مختص به یزک دورر یحصزمل  

 اص و یا گرور  اصد دود بلکه بای   گه دانش آمزوزان  

در  یگام دورر  ای یحصزملد و در درو  مختلزق مزورد    

یربمزر دزهرون ی بزا موضزوعات و      آموزش قزرار گمرنز .  

 ای دریزد دی زری کزه در مز ار  آمزوزش دادر      برنامه

 .دود در م ینم ر دودمد
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