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 چکیده
ر با هدف بررسی تجربۀ  یستۀ   لمانۀاو ۀورب دب ۀددسی و     پژوهش حاض

های تدرسس ۀر فضای لجایی و دردئ  ردهکارهاسی به  ل وسطه دی چالش

نۀو    لنظور درتقاء لهارت لماناو ۀر فضای لجایی دنجام شۀد  دسۀ    

پژوهش کیفی و دی طۀر  پدسددرشناسۀی دسۀ فاۀ  شۀد  دسۀ  و بۀردی       
گونه  ساخ ارساف ه دس فاۀ  شد؛ بدسن نینهها دی دبزدر لصاحب   گرۀآوری ۀدۀ 

که دی طرسق لصاحبه با لماناو به سۀادلهای پۀژوهش پاسۀا ۀدۀ  شۀد      

رودسی صوری و لح ودسی لصاحبه توسط چند نفر دی ل خصصۀاو حۀویب   
 بۀۀردی تمیۀۀینآلۀۀویا دلک رونیکۀۀی بررسۀۀی و ۀر نهاسۀۀ  ت سیۀۀد شۀۀد   

 لطالمۀات  بنظردوصۀاح  لۀورۀ نظۀر   لمیۀار  ۀو دی" ها ۀدۀ  دع ناۀپذسری"

ۀر  دسۀ فاۀ  شۀد    بۀوۀو  قابۀل قبۀو    و دطنینۀاو  کیفی، شالل قابایۀ  
گیری هدفنند دس فاۀ  شۀد  ۀر لصۀاحبه    پژوهش حاضر، دی روا ننونه

گیۀری تۀا یلۀاو بۀه دشۀبا        ، ننونۀه لماناو ۀورب دب ددسی و ل وسۀطه  با 

هۀا    ها دۀدله ۀدش  و با لصاحب  پانزۀ  نفر دشبا  نظۀری ۀدۀ  رسیدو ۀدۀ 
هۀای فضۀای    حاصل شد؛ ن اسج پژوهش نشاو ۀدۀ که لهن رسن چۀالش 

-دفزدری و فرهنگۀی  سخ دۀدری، لجایی ۀر چهار تم دصای )آلویشی، 

، دفزدسۀی  ها ۀربارب ۀدنش دج ناعی( شناساسی شدند  ل ناسب با دسن آسیب
دفزدسی و بالا برۀو دنگیزب لماناو، ردهبرۀها و ردهکارهۀاسی بۀردی    لهارت

 های نوسن ۀر فضای لجایی پیشنهاۀ گرۀسد  تر دی شیو  ب لطاوبدس فاۀ

هۀا، ۀورب دب ۀددسی، ۀورب    تۀدرسس لجۀایی، چۀالش   : ها    کلیدواژه
 ل وسطه، لهارت
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Abstract 
The aim of this study was to investigate the  lived 

experience of primary and secondary school teachers 

of the challenges of teaching in cyberspace and to 

provide solutions to improve the skills of teachers in 

cyberspace. The type of research is qualitative and 

phenomenological design has been used and semi-

structured interview tools were used to collect data, 

so that the research questions were answered through 

interviews with teachers. The face and content 

validity of the interview was reviewed and finally 

confirmed by several experts in the field of e-learning 

To determine the "validity and reliability of data", 

two criteria used by qualitative study experts were 

used, including: reliability and acceptability. In the 

present study, purposive sampling method was used. 

In the interview teachers, sampling continued until 

the data saturation and by interviewing fifteen people, 

the theoretical saturation of the data was obtained. 

The results showed that the most important 

challenges of cyberspace in four main themes 

(educational, administrative, hard And socio-cultural) 

were identified. In proportion to these harms, 

regarding the knowledge, skills and motivation of 

teachers, strategies and strategies for better use of 

new methods in cyberspace were suggested. 
Keywords: Virtual Teaching,Challenges, 

Elementary, Secondary, Skills 
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 مقدمه
العااده سارید دانا  و ااتعاا  در ع ار       گسترش فوق

حاضر، هم مفهوم آموزش مداوم در تمام عمر را معناایی  

تازه بخشایده و هم، ضارور  آن را انكارناپاذیر سااخته 

وار ابزارهاااا   اسااااخ. خوخاااا ختانه رخااااد  هااا  

بساتر    رسانی و  هانی خدن فنااور  ااتعاا ،   ااتع

گیر  در هر زمان و در هار مكاان و آماده ساخته که یاد

ممكان سااخته اساخ. ظهاور مطابق با نیاز یادگیرنده را 

ها  قابل حمل که هر روز کاوككتر و پار    و توسعۀ رایانه

ترناخ این خاود، در کناار گساترش خا كۀ تر می امكانا 

 تار خاده اساخ، ن او      کاه باه سارعخ قاباال دساتر   

ساازمانهاااا را دگرگااون ارت ااااا  بااین افاااراد و باااین 

هاا  ارت ااای، نیازهاا      ساخته و با ظهاور ایان پدیاده   

 ؛(Bork،2020)آموزخی  دید  نیز مطار  خاده اساخ   

یكی از این نیازها در خرایط کناونی، اساتفاده از فیاا     

آموزش مجاز  برا  تدریس و آموزش در نظام آماوزش  

  و پرورش و نظام دانشگاهی اسخ.

  فعال و هوخمند  اساخ  آموزش مجاز ، یادگیر  

ت ااول در فرآینااد یاااددهی و یااادگیر ، در کااه ضاامن 

تعمیق و پایدار نمودن فرهنگ فناور  ااتعا  گسترش،

 ،2017نق  اساسای و م اور  دارد)   (ICT) و ارت ااا 

Anwarهاا   گیر  از پیشارفخ (. آموزش مجاز  با بهره

از راهكارهاا    ،صنعخ و فنااور  ااتعاا  و ارت اااا    

عدالخ آموزخی در دنیا  معاصار باه خامار     توسعۀ نوین

رود و بنا بر اعتم کارخناساان و متخ  اان فنااور     می

آماوزش مجااز     2020ااتعاا  و ارت اااا  تاا ساال     

روش متعاار  آموزخای در    ،م تنی بر فیا  الكترونیكی

(. آماوزش  Delavar,Ghorbani 2011, هان خواهد بود)

سانتی کاه باه    هاا    مجاز  به خایو  متفااوتی از روش  

گیارد. م تویاا     صور  كهره به كهره اسخ، انجام مای 

درو  ممكن اساخ از اریاق اینترناخ و یاا اساتفاده از      

ارفاااه انتقاااال فعاااال و تعامااال دو ویااادوو و ت ااااویر

 .((Bork,2020یابند

نظامهاا    ایا  نهادهاا  در یكا یالكترون آماوزش  رواج

ار ی از  ها  مختلف از اهمیخ و ضرور  برخاورد آموزخ

 را آماوزش  ناوع  هاا  ایان   ضارور   مهمتارین اساخ. از  

 باه  داوال اان  غیرحیاور   دسترسای  امكاان  تاوان  یما 

و  مكاانی  -زماانی  هاا   م ادودیخ  رفد درسی، مطالب

 دسترسی دانشگاه، در ا  ار  حیور به مربوط مشكت 

 دانا   و ااتعاا   از ییباا   حجام  به سرید و موقد به

 تساهیل  خای، هاا  آموز  هزیناه  برخای  کااه   مو ود،

 و کاار  نماودن  العمار، میسار  ماادام  یاادگیر   و آموزش

 باا  ارت ااط   برقارار  افاراد، امكاان   برا  توأمان ت  یل

 مخاا اان  وسایعی از  ایاف  آماوزش  و مناازل  و ادارا 

باه  دیگار  ساو   (. ازBacon & Ham،2020دانساخ) 

 ییهاا  كاال   ،توساعه  در حاال  کشاورها   در خ او  

 آماوزش  کاه  گرفته اسخ قرار آموزخی  نظامها فرارو 

مطار    مناساب  ا  گزیناه  عناوان  باه  را یكا یالكترون

 تعااداد كالشااها، افاازای  ایاان  ملااۀ نمایااد. از ماای

 تقاضا و تنوع افزای  زنان، افزای  مشارکخ دانشجویان،

 خیتار از و فرسوده و تدارکا  فیا کم ود و آموزش برا 

 & Zamani)اساخ آموزخی   هامنظا  ادار برا  گذخته

Madan 2011و) 

ۀ حیاا  ا تمااعی   به هر حال، دوران نوینی در عرص

ااتعااتی مشاهور اساخ آغااز خاده کااه        که به  امعۀ

زنادگی بشار، مناس ا  آن، آموزش و پرورش و رساالخ  

روزه از آماوزش و  آن را ت خ تاأثیر قارار داده اساخ. اما 

یااادگیر  فعااال و رود تااا مو  اا    پارورش انتظااار مای  

آماوزان را فراهم آورد. برا  م قاق    مشارکتی بین دان

هاا و   خدن كنین رویكرد  به ناكار نیاز به تغییار رویاه  

در ایان باین، تو اه باه      .ها   دیاد اسااخ   اتخاذ خیوه

فناور  و گسترش آن فرصتی بارا  اساتفاده در فرایناد    

  ملۀ از(. Salehi Najaf Abadi, 2018,)یادگیر  اسخ 

 ااور  باه  کاه  اساخ  ی((الكترونیك ))آموزش ها خیوه این

 تاو ههی  بای  بنیاادین آموزخاگر   نق  به آن در معمول

 باه  نظاام  ایان  در معلم که اسخ این بر ت وهر خود و می

 اساخ  حاالی  در ندارد. ایان  اهمیخ سنتی آموزش  انداز

 اساتفاد   و فراگیرنادگان  یاادگیر   و کیفیاخ  کمهیهخ که

 هوابست گوناگون، وسایل و تجهیزا  از کارآمد و اثربخ 

هاا  او و   و مهاار   نگرخها و آموزخگر فعالیخ میزان به
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(. 1990اسخ)زمانی و مدنی، ها  نوین استفاده از فناور 

 آن ابعااد  از بسایار   در را که زندگی افاراد  ییهافناور 

 این ۀ مل . از(Adib Manesh،2020) اند ساخته دگرگون

 باه  اسخ سنتی آموزش ها  ه خیو در ها تغییر دگرگونی

 در  کات   در فیزیكای  حیاور  باه  نیااز  کاه   ا گونه

 از تنهاا  آماوزش  دیاروز،  تاا  كاه  اسخ. اگر یافته کاه 

 ۀمنزل به کتاب و گرفخ می معلمان بهره و مربیان و ود

 ،خاد  مای  م سوب آموزش در ااتعاتی ترین من د اصلی

 هاا   م ایط  و هاا  روش ابزارهاا،  و اود  حاضار  حال در

 آورده و اود  باه  را  دیاد   هاا   خیوه  دید آموزخی،

باارزخی برا   این بین استفاده از فناور  زمینۀ دراسخ. 

در ابعاد فنی و ا تماعی پرورش دان ، عوااف و مهار  

 ,Nouri at all2019).خود) م سوب می

ماوزش باه حیاور فیزیكای     به هر حال، در گذخته آ

 بیمااار امااا  ؛خاادآمااوزان م اادود ماای معلاام و داناا 

 باه   هاانی  نگااه  مااه  كناد  از کمتر عرض در 19کووید

 در ماوزان آدانا   به آموزش  ن و و داد تغییر را آموزش

 نماود. باا   فاراوان  تغییارا   دساتخوش  را  هان سراسر

 خاورمیاناه،  اروپاا،  آسیا، سراسر در بیمار  این گسترش

 کشاورها  از بسایار   آمریكاا،  مت اده  ایاا    و استرالیا

 و گیر همه ۀتوسع کاه  برا  را قااعی و سرید اقداما 
 از آموزخای  مساوو ن  و ناد داد انجاام  آن  ان اۀ  هماه 
 را آماوزش  خاناه،  در تاا  کردناد  درخواسخ آموزان دان 

 مناااق  در نمایند. در کشور ایران نیاز متولیاان   پیگیر 

بساته  تدوین به خروع مو ود، امكانا  فراخور به درگیر

، ساز  مناساب نمودند و با بستر دور راه از آموزخی ها 

استفاده از تدریس مجاز  را در حد امكان فاراهم   نۀزمی

ه صاور  مجااز  انجاام    ها بآموزش نمودند و هم اکنون

باه صااور  الكترونیاا    هاا  آموزخاای  خااود و دورهمای 

 ایان خارایط   پار واضاا اساخ کاه    اماا   گیرد؛صور  می

تدریس به صور  مجاز  را تهدید مای کناد    ها  كال 

، معلمان ا  مو وده اسایی كال نیاز اسخ ضمن خن که

 زم در این زمینه برخاوردار باخاند و دانا  و     از انگیز 

اسب با آموزش مجاز  روزآمد کنند؛ مهار   خود را متن

بنابراین آنچه در ابعاد  هانی آموزش و ضرور  و اود   

 یضارورت  ۀ آماوزش آن حتمی اسخ، این اسخ که توساع 

 هاساخ  ین راه حال  هانی و آموزش مجاز  یكی از بهتر

,2015) at all،Hixon.)    استفاده از آماوزش الكترونیكای

خامار  كاون   نتی، مزایاا  بای  در مقایسه با آموزش س

ذیر  در هر زمان و هر مكان، اراوۀ ااتعا  باه  پ انعطا 

ا ، تعاماال همزمااانی کااه میااان   رسااانهصااور  كند

دهناده و یادگیرناده و یادگیرنادگان باا یكادیگر       آموزش

تر برا  آماوزش،  اهد بود. زمان کم، مفید و موثر خودارد

هااا و  ااذابیخ م اایط  ماناادگار  و تعمیااق آموختااه 

استفاده از آموزش الكترونیكی در  کنند  یادگیر ، تو یه

حال باا   .(Sharifi, , Faqihi, 2013)نظام آموزخی اسخ 

تغییاارا  فناااور  ااتعااا  و ارت ااااا   دیااد اسااا  

 ر اساخ. عملیاتی ساختن این سه مهاار  در حاال تغییا   

ر اناد. د  تو ه به زمان و مكان تغییار کارده   سطا ا را، با

آموزخی ماورد نیااز    سطا آمادگی، تجدید نظر در زمینۀ

 بازتااب نظار ، تجدیاد نظار در زمیناۀ      اسخ. در سطا

 .(Buhl،2008) عملكردها  اصلی معلم مورد نیاز اسخ

به هار حاال، ا ارا  موفاق آماوزش الكترونیكای         

خ که برا  ا را  تدریس و آموزش م تنی بر اصولی اس

 باید به این اصول تو ه ویژه ا  خاود؛  در فیا  مجاز 

  برقارار  ع ارتناد از:  هلم ار   نظریاۀ  این اصول ا اق 

 ارت اااا   اینكه دوم فراگیران؛ و معلم میان داوم ارت اط

 از تعامال  و مناساب  یآموزخا  مواد اریق از باید مذکور

 اینكاه  ساوم  خاود؛  حمایاخ  ها  ارت اای فناور  اریق

رسایدن    راستا در ت قیق و مطالعه  برا  زم انگیزش

 و صامیمانه   وه جادیا كهارم خود؛ ایجاد دوره اهدا  به

 پنجماین  ؛ساخ گفتگوها وهاا  ب ث در صاداقخ  بر یم تن

  یاادگیر  و فهم دوستانه  ها ط ارت ا اصل این اسخ که

 انگیزانادن   بارا  یمهما  عامال  کناد و مای   تساهیل  را

 اساتفاد   باه  مرباوط  اصال  خشامین  اسخ؛ یرندگانفراگ

 نهایااخ، در هاسااخ و رسااانه از اثااربخ  و صاا یا

، دوره کال  یسازمانده و هدایخ  برا یدرس  ریز برنامه

 & Zamani ) اساخ  مطار   اصال  هفتماین  عناوان  باه 

Madan تواناد   (؛ بنابراین تو ه به این اصول مای 2011و

ال داخاته  ی  تدریس موفق در فیا  مجاز  را به دن ا 
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 گیر  عمیق و پایدار را فراهم کناد و باخد و مو  ا  یاد

از این اصول، فرایند در هر خرایطی عدم تو ه به هری  

بنابراین برا   ؛کند موزش مجاز  را با اخكال موا ه میآ

آموزش و تدریس در فیا  مجاز   زم اسخ تمهیداتی 

 زمیناۀ اندیشیده خود که ضمن تو اه باه اصاول فاوق،     

کخ حاداکثر  معلام بارا  آماوزش و تادریس در      مشار

 .کندبستر الكترونیكی را فراهم 

انجام خده اساخ   یهای بار  تدریس مجاز  پژوه در

که به كند مورد که با پژوه  حاضر خا اهخ بیشاتر    

 خود: ند، اخاره میدار

2020) Abbasi, Hejazi, Hakimzadeh,  پژوهشای )

تدایی از فرصاتها  اب  ن دورمعلما ۀزیست ۀتجرب "با عنوان

آماوزان   آموزخای دانا    ۀها  تدریس در خا ك  و كال 

 ساااز  و فناای، ساااخخ و زیاار انجااام دادنااد "(خاااد)

یاادگیر  و   -فرایناد یااددهی   در خده ایجاد ها  كال 

هاا    را به عناوان كاال    ا تماعی-ها  فرهنگی كال 

باه دساخ    هاا   و مقوله تدریس در خ كۀ خاد خناسایی

 عناوان  مجااز   فیاا   در تادریس   باار در را آمد  زیار 

 فیاا   باه  آماوزان  دانا   هماۀ  دسترسای  عادم  کردند:

 در ایجااد ناابرابر    و م اروم  مناااق  در ویژه به مجاز 

 بارا   اینترناخ  ها  هزینه بودن سنگین آموزش، فرصخ

 دخاوار  سرعخ اینترنخ، بودن کند ها، خانواده از  بسیار

 خدن بسل و آموزان دان  واقعی یادگیر  سنج  بودن

 باه  آماوزان  دانا   اعتیااد برخای   معلم، از نظار  قدر 

 مطالاب  از بای رویاه   و بیجاا  استفاد  گوخی، و اینترنخ

 تدریس امر به معلمان اخت ا  وقخ کم برخی دیگران،

 باه  نسا خ  آماوزان  برخی دان   انگیز ارزیابی، کاه  و

 تدریس.  دید خیو  در ت  یل

(parhezie.2017ای  ) آموزش  ها كال  پژوهشی 

 اول : دساتۀ کردناد  بناد   تقسیم دسته سه به را مجاز 

 و زیرسااختها  در ضعف به آن در که اسخ مشكت  فنی

و  فراگیرناده  و مادر   باین  كهره به كهره ارت اط ن ود

 دوم دساتۀ  اساخ.  خده اخاره ااتعا  در امنیخ کاه 

 بار  باا آماوزش   مدرساان  تطابق عدم و مهارتی مشكت 

 سااختار  و مجااز   م ایط  با ناییآخ عدم که اسخ خط

 مقاومخ یادگیر  فراگیران، کیفیخ ارزیابی دخوار  آن،

 هاا   خایوه  تغییر و ور فنا ع ر به ورود برا  مدرسان

 مدرساان  کار  حجم نهایخ افزای  در و سنتی ارزیابی

 خود. می خامل را

(Najafi,2019نیااز ) درک  ن ااود پژوهشاای ااای

 باازخورد  در تاأخیر  آموزخای،  مجاز  فیا  نامناسب از

انگیزه  کم ود و غیرهمزمان یادگیر  در تعویق آموزخی،

 هماه  از و آنتیان  الكترونیكای  م تاوا   خوانادن  بارا  

 به ارت ااا  كهره و عاافی انسانی، تعامت  عدم مهمتر

 و ا تماعی ارت ااا  مهارتها  فقدان و کت  در كهره

 در عملای  فعالیتهاا  برخی  ا را  امكان عدم همچنین

 دانساته  الكترونیكای  آماوزش  ضاعف  نقااط  از را کت 

 اسخ.

ا  اکنون که بر اثر خیوع ویرو  کرونا خارایط ویاژه  

بر نظام آموزخی حاکم خده اسخ و به یك اره تدریس در 

فیا  فیزیكی به تدریس در فیا  مجاز  انتقال یافتاه  

ل ادراک معلماان و مادیران از   اسخ، درک عمیق و ت لی

تواند به خناخخ  س در فیا  مجاز  میها  تدری كال 

ها  اصلی کم  کند.  تر موضوع و خناسایی كال  دقیق

همچنین با تو ه باه نقا  م اور  معلماان باویژه در      

افازای  انگیازه و    ، اراوۀ راهكارهایی بارا  خرایط کنونی

ز  و استفاده مهار  معلمان برا  تدریس در فیا  مجا

 تر ضارور  اساخ؛  نوین بارا  کاارایی بیشا   ها   از خیوه

 ،ها  مرباوط  كال بنابراین این مطالعه ضمن خناسایی 

به ا را  تدریس و آموزش در فیا  مجاز  از دیادگاه  

راهكارها  ایجاد انگیازش و   بررسیمعلمان و مدیران به 

هاا  ناوین    ارتقاء مهار  معلمان برا  اساتفاده از خایوه  

 آموزخی در فیا  مجاز  پرداخته اسخ.

 

 وهششناسی پژ روش
 در آن و از ار  پدیدارخناسای اسخ نوع پژوه  کیفی 

هاا از ابازار    اده خاده اساخ و بارا  گاردآور  داده    استف

گونه کاه از   یافته استفاده خد؛ بدینساختار م اح ۀ نیمه

هاا  پاژوه  پاساخ     ، به سؤالمعلماناریق م اح ه با 

، توسط كناد  خد. روایی صور  و م توایی م اح ه داده
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ش الكترونیكی بررسای و در  آموز ن حوز نفر از متخ  ا

 از " ها داده پذیر اعتماد "برا  تعیینیید خد. نهایخ تأ
کیفای، خاامل    مطالعا  صاح نظران مورد نظر معیار دو

 استفاده خواهاد خاد   بودن قابل ق ول و اامینان قابلیخ

(2016،Sarmad.)   در پااااااژوه  حاضاااااار، از روش

، معلماناح ه با گیر  هدفمند استفاده خد. در م  ونهنم

هاا اداماه   یر  تا زماان باه اخا اع رسایدن داده     گ نمونه

هاا   ، اخا اع نظار  داده  داخخ و با م اح ه با پانزده نفار 

خاناختی   هاا   امعاه   ویژگیدر  دول زیر،  حاصل خد.

 ه خده اسخ.خوندگان به تفكی  اراو م اح ه

 
 شوندگان شناختی مصاحبه جامعه های : ویژگی 6جدول شمارة 

 کد

 شونده مصاحبه

مدرک 

 تحصیلی
 مقطع تحصیلی

پست 

 سازمانی
 نوع مدرسه جنسیت

سابقه 

 تدریس

 22 دولتی دخترانۀ زن مدیر خهر  متوسطۀ دکتر  1

 24 دولتی دخترانۀ زن آموزگار ابتدایی خهر  فوق لیسانس 2

 21 مختلط دولتی مرد آموزگار ابتدایی روستایی لیسانس 9

 90 دولتی پسرانۀ مرد دبیر روستایی متوسطۀ لیسانس 4

 25   امناییپسرانۀ هیأ مرد مدیر ابتدایی خهر  فوق لیسانس 5

 22 مختلط دولتی زن آموزگار ابتدایی روستایی فوق دیپلم 6

 12 دولتی دخترانۀ زن دبیر روستایی متوسطۀ لیسانس 7

 7 دولتی پسرانۀ مرد دبیر خهر  متوسطۀ فوق لیسانس 2

 5 نمونه دولتی دخترانۀ زن مدیر خهر  ابتدایی لیسانس 9

 19 دولتی دخترانۀ زن اموزگار ابتدایی روستایی لیسانس 10

 21 غیر دولتی پسرانۀ مرد آموزگار ابتدایی خهر  فوق دیپلم 11

 2 هیا  امنایی پسرانۀ مرد دبیر خهر  متوسطۀ لیسانس 12

 14 غیر دولتی پسرانۀ مرد دبیر خهر  متوسطۀ لیسانس 19

 2 دولتی پسرانۀ مرد مدیر روستایی متوسطۀ فوق لیسانس 14

 29 مختلط دولتی زن آموزگار ابتدایی خهر  فوق دیپلم 15

 

هااا  حاصاال از م اااح ه، از روش  باارا  ت لیاال داده

ت لیل م توا  کیفی از نوع تفسیر  استفاده خد. در این 

میاامین و مفااهیم مشاترک در    راستا، ابتادا بار اساا     

ها بار   و سپس به خناسایی مقوله ها، به کدگذار  م اح ه

. در ت لیاال اسااا  کاادها  اسااتخراج خااده پاارداختیم 

ها به ااور دقیاق   ها، متن م اح هم توا  کیفی م اح ه

به این صور  که باا   ورد بررسی و کند و کاو قرار گرفخ؛م

استخراج کدها و با ت لیل م توا  صور  گرفته بار رو   

شابه و ادغام کادها  خردتار   م این کدها و حذ  کدها 

کادها  اصالی    تر، کدها  اصلی خناسایی خادند؛  در کلی

ایاان ت لیاال،   ۀمااورد ت لیاال قاارار گرفتااه و در نتیجاا  

ها بر اساا   مقوله ها استخراج خدند. این خرده مقوله خرده

ر گاروه قارار   بند  آنهاا در كهاا   نزدیكی مفهومی و دسته

هاا،   ی  از دساته گرفتند که م قق با تأمل بر میامین هر

 عناوان   این كهار دساته اقادام نماوده و زیار     ذار گبه نام

هااا  اصاالی نامگااذار  خاادند)در ضاامن در قالااب  مقولااه

لی هاا  اصا   خواهد گفتار  هم در متن م اح ه به مقوله

، ماتن  نیاز   ال دوماخااره خاده اساخ(. سارانجام در ساؤ     

و کناد و کااو قارار     ها به اور دقیق مورد بررسیم اح ه

ساتخراج و دقیقااب بررسای    ها  ا لفهها و مؤ فخ و  مقولهگر

خد و کل آنها در كهار زمیناۀ اصالی  اا  گرفتناد کاه      

 ها، به نامگاذار   ی  از دستهمل بر میامین هرم قق با تأ

عنوان دانا ، نگارش و    این كهار دسته اقدام نموده و زیر 

 انگیزش و امكانا  آنها را مشخص ساخته اسخ.  



 16  /  ...یستدر یها و متوسطه از چالش ییابتدا ةمعلمان دور یستۀز ۀتجرب

 ها یافته
های مربوط به اجررای تردریس و ومروزش در     چالش. 6

   فضای مجازی از دیدگاه معلمان و مدیران کدامند؟

 هااا  صااور  گرفتااه بااا  در ت لیاال م تااوا  م اااح ه

کد استخراج خاد. بعاد از ت لیال     90، معلمان و مدیران

  م توا بر رو  کدها  حاصل و ترکیب کادها  تكارار  

کاد، و در   50، دوم در ی  من د باا یكادیگر، در مرحلاۀ   

 م اصلی به دسخ آمد. در  دول خامار  ت 4سوم،  مرحلۀ

 توا  کیفی بار رو  مناابد   ، نتایج حاصل از ت لیل م1

 آموزش در فیا  مجاز  ذکر خده اسخ.  در زمینۀ

 
 های اجرای تدریس و وموزش در فضای مجازی چالش های مربوط به مقوله : خرده6جدول 

 های اجرای تدریس و وموزش در فضای مجازی شچال های مربوط به مقوله خرده
  به كهرهعدم امكان آموزش كهره 
 بر بودن ارزخیابی در فیا  مجاز  زمان 
  آموز ارتقاء یادگیر  در دان عدم 
 ت قق نیافتن انتظارا  آموزخی 
 بی انگیزگی مادگی ت  یلی فراگیران به دلیل پایین بودن آ 
 مجاز فیا بار دان  پایین بعیی از معلمان در   
 موقد تمام کردن و فرستادن تكالیف به دغدغۀ 
 به فراگیران آموزخی بازخورد در تأخیر 
 تدریس در فیا  مجاز  آخنا ن ودن با خیو  ار  در  و اراوۀ 
  کار  کمالب به  آموزان فرصخ رو  آوردن دان 
 درسی با تدریس مجاز  ها  برنامۀ یی از سرف لهانامنط ق بودن بخش 
 دن اکثر معلمان در فرایند تدریس مجاز متكلم وحده بو 
 در فیا  مجاز  عملی و کارگاهی ها   عدم امكان فعالیخ 
 ضعف در روابط ادار  بین معلم و راه ران آموزخی 
 خاد  كۀها  معلمان در خبر بودن نظار  بر فعالیخ زمان        
 ها  یادگیر  فرصخ فراهم ساختن  رابر  آموزخی درگیر  ناب خكل 
  ر بودن فرایند سنج  و ارزخیابی معلماندخوا 
   سلب خدن نظار  معلم 
 خط بر با آموزش مدرسان تطابق عدم  
 آنتین الكترونیكی م توا  خواندن انگیزه برا  کم ود 
 تعیین تكالیف توسط معلمان                                       برا گونه  اب و باز فراهم ن ودن ابزارها  یادگیر  مجاز   ذ                                                                                                                                                                                               
  معلمان و مدیران  کار  حجم افزای 
  تدریس در فیا  مجاز ها  درسی با  نامنط ق بودن برنامه 
 ها  درسی بند  کتاب ا را نكردن  ص یا  دول بود ه 
 منسجم برا  ارت اط معلمان با  راه ران و کارخناسان آموزخی  عدم و ود خ كۀ 
 آخنایی با فیا  مجاز  و امكانا نا 
 آن ساختار و مجاز  م یط با آخنایی عدم  
 ها  یادگیر  مطلوب فراهم نشدن فرصخ 
  ها  فنی کافی و مطلوب ن ود زیرساخخ 
 در فیا  مجاز  عدم اراحی مكانیزمی برا  ارزخیابی  
 ها  اینترنخ  ضعف زیرساخخ 
  آموزان به اینترنخ مشكل دسترسی رایگان دان 
 م ر  اینترنخ          هزینۀ بسیار 
 ها  رسان نواقص پیام 
 ی برا  آموزش ت ویر ۀ ویدیوون ود برنام 
 رنختکند بودن سرعخ این 
 مجاز  ترسی مناسب به  خ كۀعدم دس 
 ناآخنایی بعیی از معلمان با فیا  مجاز  و امكانا  آن 
  آموزان تدریس مجاز  بین معلمان و اولیاء دان  ها  ناخی از تن 
 ا  معلمان  حرفه ها  رخد و توسعۀ  دود بودن فرصخم 
 مرات ی ودن روابط انسانی در روابط سلسلهضعیف ب 
 ب دیگران()استفاده از مطال سرقخ علمی 
  آموزخی مجاز  فیا  درک نامناسب از 
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 های اجرای تدریس و وموزش در فضای مجازی شچال های مربوط به مقوله خرده
 فرصخ کم مشارکخ معلمان در تعیین اهدا  آموزخی 
  فیا  مجاز                                                                                                                                                             مهار  پایین معلمان در مورد     
 در فیا  مجاز  ا تماعی و گروهی ها  عالیخعدم امكان ف 
  ااتعا  در امنیخ کاه  
  آموزان  بی انگیزه خدن برخی از دان 
  احسا  خودکارآمد  پایین معلمان 
  ها  ناخی از کار در فیا  مجاز  آسیب  
 ور افن ع ر به ورود برا  برخی از معلمان مقاومخ                                                                                                                 

 

ه ها  اراوا مقوله خرده ،2  در ادامه و در  دول خمار

خده،  بر اسا  نزدیكی مفهومی آنها سازماندهی خده و 

مال بار   أم قق باا ت در كهار دسته سازماندهی خدند که 

ن كهار دسته ایها، به نامگذار   ی  از دستهمیامین هر

ها  آموزخای،   مقولۀ اصلی كال عنوان اقدام نموده و با 

هاا    افزار  و كال  ها  سخخ ها  ادار ، كال  كال 

 بند  خدند. ا تماعی دسته -فرهنگی

 

 
 های مربوط به اجرای تدریس و وموزش در فضای مجازی از دیدگاه معلمان : چالش6جدول 

 ها چالش
 اجتماعی -های فرهنگی چالش های سخت افزاری الشچ اداریهای  چالش های وموزشی چالش

 به كهرهعدم امكان آموزش كهره -
بر بودن ارزخایابی در فیاا     زمان-

 مجاز 
 آموز یادگیر  در دان  ارتقاءعدم -
 ت قق نیافتن انتظارا  آموزخی-
پااایین بااودن آمااادگی ت  اایلی   -

 بی انگیزگی  ه دلیلفراگیران ب
معلماان در  دان  پایین بعیای از  -

 فیا  مجاز  مورد
موقااد تمااام کااردن و   دغدغااۀ بااه-

 فرستادن تكالیف
باه   آموزخای  باازخورد  در تاأخیر -

 فراگیران
آخنا ن ودن با خایو  اار  در  و   -

 تدریس در فیا  مجاز  اراوۀ
آمااااااوزان   رو  آوردن داناااااا-

 کار  کمالب به  فرصخ
ی از هااای نااامنط ق بااودن بخاا   -

دریس درسی با ت ها  برنامۀ سرف ل
 مجاز 

متكلم وحده بودن اکثر معلمان در -
 فرایند تدریس مجاز 

عملای و   هاا    عدم امكان فعالیاخ -
 در فیا  مجاز  کارگاهی

ضااعف در روابااط ادار  بااین -
 معلم و راه ران آموزخی

ظااار  باار باار بااودن ن زمااان-
 ها  معلماان در خا كۀ   فعالیخ
        خاد

رابر  آموزخای  گیر  ناب خكل-
هاا    فرصخ ساختنفراهم   در

 یادگیر 
دخوار بودن فرایند سنج  و  -

 ارزخیابی معلمان
 سلب خدن نظار  معلم  -
بااا  مدرسااان تطااابق عاادم-

  خطبر آموزش

 خوانادن  انگیزه بارا   کم ود-

 آنتین الكترونیكی م توا 
ارهاااا  فاااراهم ن اااودن ابز -

یااادگیر  مجاااز   ااذاب و   
تعیین تكاالیف   برا گونه  باز 

                                                                                                                                                                                                                               توسط معلمان  
معلماان    کار  حجم افزای -

 و مدیران

هااا   نااامنط ق بااودن برنامااه-
درساای بااا تاادریس در فیااا  

 مجاز 
ا ارا نكاردن صا یا  اادول    -

 ها  درسی بند  کتاب بود ه
منسااجم  عاادم و ااود خاا كۀ-

برا  ارت اط معلمان با  راه ران 
 و کارخناسان آموزخی 

آخنایی با فیاا  مجااز  و   نا-
 امكانا 

 مجاز  م یط با آخنایی عدم-

  آن ساختار و

هااا   فرصااخ فااراهم نشاادن-
 یادگیر  مطلوب

ها  فنی کافی  ن ود زیرساخخ-
 و مطلوب

عدم اراحی مكاانیزمی بارا    -
  در فیا  مجاز  ارزخیابی

 ها  اینترنخ  ضعف زیرساخخ-
مشااكل دسترسااای رایگاااان  -

 آموزان به اینترنخ دان 
 م ر  اینترنخ         بسیار  هزینۀ-
 ها  رسان نواقص پیام-
  ی بااراوویاادیو ۀن ااود برناماا-

 آموزش ت ویر 
 رنختکند بودن سرعخ این-

عاادم دسترساای مناسااب بااه  -
 مجاز  خ كۀ

ناآخنایی بعیی از معلماان باا   -
 فیا  مجاز  و امكانا  آن

تادریس   هاا  ناخای از   تن -
 مجاز  باین معلماان و اولیااء   

 آموزان  دان
ها  رخد   دود بودن فرصخم-

 ا  معلمان  حرفه و توسعۀ
در  ودن روابط انسانیضعیف ب-

 مرات ی روابط سلسله
)اسااتفاده از  ساارقخ علماای -

 مطالب دیگران(

 فیااا  درک نامناسااب از -

 آموزخی مجاز 
فرصخ کم مشاارکخ معلماان   -

 در تعیین اهدا  آموزخی
 مهااار  پااایین معلمااان در   -

                                      فیا  مجاز                                                                                                                 
 هااا  عاادم امكااان فعالیااخ  -

در فیاا    ا تماعی و گروهای 
 مجاز 

  ااتعا  در امنیخ کاه -
باای انگیاازه خاادن برخاای از  -

 آموزان  دان 

احسا  خودکارآمد  پایین  -
 معلمان

هاا  ناخای از کاار در     آسیب-
  فیا  مجاز 

 برخای از معلماان   مقاوماخ -

                                                                                                                  ور فنا  رع به ورود برا 
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 های وموزشی چالش ها: تم

ال ساؤ  ت لیال  از خاده  اساتخراج  اصلی ها  تم از یكی

 فرایند آموزش و تدریس اساخ  مذکور، كال  مربوط به

باه   كهاره عدم امكان آموزش  خامل موارد  از ق یل که
 مجااز ،  فیاا   در گروهای عدم امكاان فعالیاخ   ، كهر،

دخاوار    آماوزان  پایین بودن آماادگی ت  ایلی دانا    
 و... ها  درسای  نامهامنط ق بودن برن ،ارزخیابی فراگیران

 .اسخ

 :گوید می 9خوند  خمار   م اح ه

مرباوط باه ا ارا  تادریس و     هاا    ترین كال  مهم
 گااهی نداخاتن  آ آموزش در فیا  مجااز  ع ارتناد از:  

 بارا  هاا و ابزارهاا   زم    معلمان از تكنیا  کافی اکثر 
اکثار   ا را  تدریس در بستر مجاز ؛ متكلم وحده بودن

تادریس   ی با خیو  ار  در  و اراوۀمعلمان؛ عدم آخنای
بر باودن ارزخایابی و ت ا یا و     در فیا  مجاز ؛ زمان

ها   حتمالی  سمی و روحی ناخی از گوخیها  ا بآسی
 مجااز ،  فیاا   در گروهای عدم امكان فعالیاخ   همراه.
 از یكای . فیاسخ این در مو ود ها  كال  از دیگر یكی
عمیاق،  ب و مطلاو  یاادگیر   ایجااد  در مهام  هاا   آیاتم 

 حقیقای  فیاا   در. اسخ گروهی خكل بهفعالیخ کردن 
 و کارده  بناد   گاروه  را آماوزان  دان  سهولخ به معلمان
ت  اعیا  گاروه را زیار نظار     ت  خفعالی ن و  و میزان
 امكاانی  كناین  مجااز   فیاا   در کهدر صورتی  ،دارند
 را خاود  آماوزان  دانا   کاه معلم قادر اسخ  ؛دندار و ود
 فعالیااخ كگااونگی و میاازان از ااماا ؛کنااد بنااد  گااروه

 گااهی  مجااز   آماوزش  در رو این از ؛ندارد گاهیآها آن
 م اول  خاود  خااگردان  از گروهای  بهی را یم پروژهامعل
 ساایر  و دهناد  مای را انجام  آن نفر كند تنها اما کند؛ می
 د.خون می پنهان دیگران عملكرد پشخ گروه افراد
 :گوید می 2خوند  خمار    اح هم

 مشاكت   از یكی به كهره، كهرهن آموزش عدم امكا
 انمعلما  عمومااب  مجااز   فیا  در. اسخ مجاز  آموزش
 هاا   ویاس  ؛توانناد دخو آماوزان  دانا   مشااهد   به قادر
خاده   بارگاذار   تكالیف دهند؛ می گوش را آموزان دان 
 مشاهده را او ت ویر توانند می آموزان دان  تنهاو  نیسخ

 این. کند بررسی را آنهالیف كات تواند یم تنها معلم. کنند
 خاكل  مجااز   فیاا   در ارت ااط  که خود می س ب امر

 ارت ااط . خاود  کمتر صمیمیخ و بگیرد خود به مكانیكی
 در مفیااد هااا  برانگیزاننااده از یكاای كهااره، بااه كهااره

 .خاس یادگیر 
 :گوید می 5  خمار خوند  م اح ه

 هاا   ضعفدخوار  ارزخیابی فراگیران، یكی دیگر از 
اساخ. سارعخ پاایین اینترناخ، باعا        مجااز   زشآمو
 ،آماوز  ی از دانا  ارزخایاب  حاین  در گااهی  کاه خود  می

 و هانگیاز  او کهخود  این امر س ب می ؛اینترنخ قطد خود
 و ناراحخ و باخد نداخته را دوباره ارزخیابی برا  آمادگی
ارزخیابی در فیا  مجاز  بارا  معلام نیاز    خود.  کسل

ور  معلام  حیا  فیاا   در. ددار بسایار   هاا   دخوار 
 و بدهاد د باازخور  آماوزان   دانا   باه  خوبیه تواند ب می
 را هاا آن  زوای  یارادا  ا ؛کناد  نقای شان متو ه را ها آن

 در  مشاخص  هد  به را کت  سریعتر و کند گوخزد
در فیاا  مجااز  امكاان كناین ارزخایابی باا        ؛دبرسان

 کیفیتی و ود ندارد.
 

 افزاری های سخت تم: چالش
ال ساؤ  ت لیال  از خاده  اساتخراج  اصالی  ها تم از دیگر

 خاامل  کاه  اساخ مذکور، كاال  مرباوط باه امكاناا      

ناآخنایی اینترنتی؛ ها  ضعف زیرساخخ ها   مقوله ه خرد
نامناسااب بااودن  ، بااا فیااا  مجاااز  و امكانااا  آن   

 .اسخ. و.. ها رسان پیام

 :گویدمی 6خوند  خمار   م اح ه

ساخ،  ها رسان مشكل اصلی کت  مجاز  ب   پیام 
رسان، ماا را  اینترناخ و گوخای     عتوه بر انتخاب پیام

 ۀگیریم که ما در تهیا  . فرض را بر این میردهم و ود دا
مشاكل بعاد     ،خی و اینترنخ مشكلی نداخته باخیمگو

 ؛دیگر اساخ   ها خانواد فراهم بودن این زیرساخخ در ده
 ایان  در هام  مخااب ۀرا و  امعیعنی برا  آن رو  ما 

آماوزان   دانا    عماد  ا یعتااب  .ه اساخ نشاد  فكر  ار 
گوخای  مقطد ابتدایی گوخی هوخمند ندارناد و بایاد از   
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کات  در    عماتب  پاس  اعیا  خانواده استفاده کنناد 
 ؛خاود  برا  صاحب اصلی گوخی اولویاخ م ساوب نمای   

ز ر کامل اتواند به او آموز اسخ نمی یعنی کاربر که دان 
اساخ  حاین آماوزش ممكان     مثتب این ابزار استفاده کند
اتفااقی کاه ایان روزهاا زیااد بارا         ،گوخی زنگ بخورد

 .آموزان من افتاد دان 
 :گوید می  7خوند  خمار   م اح ه

هااا  مجاااز  بااه دلیاال ضااعف   برگاازار  کاات 
روساخ و   هباا م ادودیخ روبا    اینترنتای هاا   زیرساخخ

هاا و بیاان   كااركوب  ۀوا فقاط بارا  ارا   معلماان ا معمولب
. دگیرن ارت اای بهره می  ساختار کلی مطالب از این خیو

هاا   زم بارا  برقارار  ارت ااط     از مهار  غال اب معلمان
هااا  متنااوع  ونیكاای، اراحاای فعالیااخ ناهمزمااان الكتاار

كاركوب درو  و بیان اهادا  باه حاد     ۀاراویادگیر  و 
و رفتارهاا    هاا از خایوه  کافی برخوردار نیستند و عمدتاب

هاا  الكترونیكای نیاز بهاره      تدریس حیور  در م یط
 .گیرندمی

 :گوید می 9 خوند  خمار  م اح ه

ناآخنایی با فیا  مجاز  و امكانا  آن، یكی از نقاط 
 بیشاتر  ضاعف  هنقطا ضعف آموزش مجاز  اساخ. ایان   

 ا باساابقه ز معلمان ا برخی. اسخ سابقهبا معلمان متو ه
 مطلااوب، اخااتق و بساایار داناا  از برخااوردار  و ااود
. کنناد  فعالیاخ  مجااز   فیاا   در خاوبی  بهوانند ت نمی

از  ؛ساخ هآموزان نیاز   برخی دان  متو ه مشكلی كنین
 و ها دوره پرورش و آموزش  ادار کهاین رو ضرور  دارد 

ن و معلمااا باارا  ا  تااو یهی و آموزخاای کارگاااه هااا 
 .نظر بگیرد آموزان در دان 
 

 اریهای اد تم: چالش
 ت لیال  از خاده  اساتخراج  اصالی   هاا تم یكی دیگر از

 خارده  خاامل  کاه  اساخ ال ماذکور، كاال  ادار    ؤسا 

 ،ها  نظار  و راهنماایی  نامناسب بودن برنامه ها   قولهم 

معلماان در خا كۀ    هاا   بر بودن نظار  بر فعالیاخ  زمان

 فاراهم سااختن    رابر  آموزخای در گیر  نااب  خاد، خكل

دخاوار باودن فرایناد سانج  و      ها  یاادگیر ،  فرصخ

بااار باااودن پاساااخ باااه   زماااان ،ارزخااایابی معلماااان

 . اسخو...  تلفمخ  ها بخشنامه

 :گوید می 9 خوند  خمار  در این باره م اح ه

 هاا  آماوزش   نظاام  انادرکاران دساخ  اصالی  كال 

 قدرتمند یادگیر  ها  م یط فراهم کردن ،الكترونیكی

 یاادگیر    هاا  اسخ. هاد  م ایط   آموزان دان  برا 

 باا ، فهام   ساطا  و مهارتها  پیچیده توسعۀ قدرتمند،

 تواناایی  نظیار  مهارتهاا  فراخاناختی   و مفاهیم عمیق

 در آنهاا  کاربساخ  کاه  اساخ  خاود  بر یاادگیر   نظار 

 کیفیاخ  به اود  و معلام  اثربخشای  و کاارآیی  افازای  

 نقا   الكترونیكای  آماوزش  در فراگیرنادگان  یاادگیر  

   .دارد بر عهده مهمی
 :گوید می 10خوند  خمار   اح هم 

ترین كال  ها  که در تدریس مجااز  مای    از مهم
کاه   اساخ  هاا  ادار   كاال  توان به آنها اخااره کارد،   

هاا  نظاار  و راهنماایی،     خامل: نامناسب بودن برناماه 
ا     حرفاه  هاا  رخاد و توساعه    م دود باودن فرصاخ  

معلمان، ضعیف بودن رواباط انساانی در رواباط سلساله     
مختلاف و...    رات ی، زمان بر بودن پاسخ به بخشنامه هام

 اسخ.
 

 اجتماعی -های فرهنگی چالشتم: 
ال ساؤ  ت لیال  از خاده  اساتخراج  اصلی ها  دیگر تم از

 خاامل  کاه  اساخ  ا تمااعی  -فرهنگای ماذکور، كاال    

هاا  رخاد     دود بودن فرصخمها  کار  معلمان؛  تن 

بط انسانی در ودن رواضعیف ب؛ ا  معلمان حرفه ۀو توسع

در  معلماان  مشاارکخ  کام  فرصاخ ؛ مرات ی روابط سلسله

آماوزان   وابستگی برخی از دانا   ؛تعیین اهدا  آموزخی

 .اسخبه گوخی و اینترنخ و.. 

 :گوید می 5   خمار خوند م اح ه
  اد   زیاد را مجاز  خیو  به تدریس آموزان دان 

اساخ  کافی برخوردار نیستند.  زم  گیرند و از انگیز  نمی
باخاد.   داخاته  نظاار   آناان  فرآیناد یاادگیر    بار  معلم
 هاا   بهاناه  باه  مسوولیخ کم آموزان بی انگیزه و  دان 

 از  ملاه  نداخاتن گوخای باا کیفیاخ، عادم       مختلاف 
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 یاادگیر   مساوولیخ  بار زیر از اینترنخ و.. به دسترسی

کاافی بارا  یاادگیر      کنناد و از انگیاز    می خالی خانه
   برخوردار نیستند.

 گوید:می 9 خوند  خمار   اح هم

هاا  ا تمااعی    گیر  هویاخ  بنیادین در خكل عامل
تعامت  انسانی اسخ. در واقد فرد هنگامی که به تعامال  

 ا باه عناوان  هویاخ خویشاتن ر   ،پردازد با فرد دیگر  می
ر بساتر تعاامت    کناد. هویاخ د   عیو  امعاه پیادا مای   

انساانی  ضعیف بودن روابط  اما ؛خود ا تماعی تعریف می

هاا  مو اود در    از  مله كال  مرات ی در روابط سلسله

هاا    ظهاور فنااور   تدریس مجاز  اسخ. در این باین،  
نااوین ارت اااای دگرگااونی بنیااادینی را در معااامت  و   

هاا    ارت ااا  انسانی ایجااد کارده اساخ. ورود فنااور     
از  ملااه تاادریس بااه صااور  مجاااز  و     ارت اااای، 
دینی را در ساختار مناسا ا  و  دگرگونی بنیاالكترونیكی 

و  ایجاد کارده آموز را  بین معلم و دان  ارت ااا  انسانی
  باع  ضعف در روابط انسانی خده اسخ.

هاا  مرباوط باه ا ارا       كاال  توان  اور کلی میهب

را  تدریس و آموزش در فیا  مجاز  از دیدگاه معلماان 

 .بند  کرد در قالب  دول زیر دسته
 

 ء مهارت معلمان راهکارهای ارتقا های مربوط به مقوله خرده:3 جدول شمارة

 های نوین وموزشی در فضای مجازی برای استفاده از شیوه

 ها مقوله هخرد

 ا  معلمان حرفه رخد و توسعۀ 

  مشارکخ در تعیین اهدا  آموزخی فرصخ دادن به معلمان برا 

 گاهی معلمانآروزآور  دان  و  به 

 معلمان سطا دان  تقویخ و ارتقاء 

  تشویق معلمان فعال در فیا  مجاز 

 مشارکخ ها  ماد  و معنو  برا  ایجاد انگیزه 

 ثرتعامل مؤ 

 حقوق و پاداش 

 اتخاذ قوانین حمایتی 

 ها  آموزخی و تخ  یدایر کردن کارگاه 

 ها  علمی و تخ  ی در ارت اط با فناور  گردهمایی 

  ها  فنی آموزش مهار 

 آموزش مهار  انسانی 

 ر  ا تماعیآموزش مها 

  ها  تعاملیآموزش مهار 

  ها  ارت اای آموزش مهار 

  ها  خناختی آموزش مهار 

 ها  اینترنخ فراگیران تقویخ زیرساخخ 

  آموزان به اینترنخ فراهم ساختن دسترسی رایگان دان 

 ها رسان برار  کردن نواقص پیام 

  پرورشبازساز  امكانا  دانشگاه فرهنگیان  توسط مسوو ن وزار  آموزش و 
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هکارهای ارتقاء مهارت معلمران بررای   راراهبردها و . 6

های نوین وموزشی در فضای مجرازی   استفاده از شیوه

  کدامند؟

معلمان ها  صور  گرفته با  در ت لیل م توا  م اح ه

کد استخراج خد. بعد از ت لیل م توا بار   40، و مدیران

  در یا   رو  کدها  حاصل و ترکیب کادها  تكارار  

 کاد، و در مرحلاۀ   21، ومد من د با یكادیگر، در مرحلاۀ  

تاام اصاالی بااه دسااخ آمااد و باار ایاان اسااا ،  4سااوم، 

اصالی) دانا ،    ها  اصلی بر اسا  كهاار زمیناۀ   قولهم

، 2نگرش، مهار  و امكانا ( حاصل گردیاد. در  ادول   

ل م تاوا  کیفای بار رو  ماتن     نتایج حاصال از ت لیا  

 تدریس مجاز  ذکر خده اسخ.  ها در زمینۀ م اح ه

ه هاا  اراوا  مقولاه  خرده ،4  در ادامه و در  دول خما

خده،  بر اسا  نزدیكی مفهومی آنها سازماندهی خده و 

تأمال بار   م قق باا  در كهار دسته سازماندهی خدند که 

این كهار دسته  گذار ها، به نام میامین هری  از دسته

ش،  ، انگیاز اصالی دانا   مقولاۀ عنوان  اقدام نموده و زیر 

 بند  خدند. مهار  و امكانا  دسته

 
 های نوین وموزشی در فضای مجازی ارهای ارتقاء توانمندی معلمان برای استفاده از شیوهراهبردها و راهک: 4جدول 

 ها و راهکارهاراهبرد

 امکانات مهارت انگیزش دانش

 ا  معلمان رخد و توسعۀ حرفه -

فرصااخ دادن بااه معلمااان باارا    -

 یین اهدا  آموزخیمشارکخ در تع

 روزآور  دان  و اگاهی معلمان به -

سااطا داناا    تقویااخ و ارتقاااء  -

 معلمان

تشااویق معلمااان فعااال در    -

 فیا  مجاز 

هااا  ماااد  و  ایجاااد انگیاازه -

 مشارکخ معنو  برا 

 ثرتعامل مؤ -

 حقوق و پاداش -

 اتخاذ قوانین حمایتی -

ارها  یاادگیر   استفاده از ابز-

 گونه برا   مجاز   ذاب و باز

                                                                                                                     ین تكالیف توسط معلمان                                                                                                                                               یتع

هااا  دایاار کااردن کارگاااه   -

 آموزخی و تخ  ی

هاااا  علمااای و  گردهمااایی  -

 تخ  ی در ارت اط با فناور 

 ها  فنی آموزش مهار  -

 آموزش مهار  انسانی -

 آموزش مهار  ا تماعی -

 ها  تعاملیآموزش مهار  -

 ها  ارت اای آموزش مهار  -

 ها  خناختی زش مهار آمو -

هاااا   تقویاااخ زیرسااااخخ -

 راگیراناینترنخ ف

فااراهم ساااختن دسترساای    -

 آموزان به اینترنخ رایگان دان 

اااار  کاااردن ناااواقص   بر -

 ها رسان پیام

بازساااز  امكانااا  دانشااگاه  -

فرهنگیااان  توسااط مسااوو ن  

 وزار  آموزش و پرورش

 
 تم: دانش
 :گوید می 1خوند  خمار   م اح ه

  الكترونیكای، بایاد   با تو ه به  دید بودن یاادگیر 
باره به دسخ آورناد  ها   زم در این  موزشمعلمان آ

آموزش مجاز  اقدام افزایی خود دربار   و برا  دان 
 ها  ضمن خدمخ،تشكیل کت در این بین، کنند. 

هااا  نااوین از اریااق  اازوه و کتاااب خااناخخ روش
تشااویق  ت  اایل معلمااان، ۀكااان ادامااآموزخاای، ام

کردن دایر  ماد ، پاداخها  معنو  و معلمان نمونه،
هااا   گاههااا  آموزخاای و تخ  اای، گردهماااییکار

علمی و پژوهشی، فرصخ مشارکخ در تعیین اهادا   
انااد کااه   خاای، احتاارام و ... از  ملااه مااوارد  آموز

دانا  معلماان بارا  آماوزش      ءتوانند باه ارتقاا   می
 الكترونیكی کم  کنند.

 :گوید می 2خوند  خمار   م اح ه

فراگیار  معلمان در بستر فیاا  مجااز  بایاد خاود را     
د؛ با این تو یه همواره در پای یاادگیر  و آماوختن    نبپندار

انتقاال صار  م فوظاا  باه فراگیاران؛ بناابراین        باخند تا
ال د که توسط نیروها  خ ره و زبده آماوزش ب ینناد،    می

معلمااان خااتق و م تكاار را بایااد باارا  آمااوزش در بسااتر 
زد ها  در  ملی را به آنها گوخا  لفهؤمجاز  پرورش داد، م

کرد، باید یادآور خد کاه معلام باروز باخاد و بتواناد ساواد       
هاا  متناوع    به دیجیتالی ت ادیل کناد، از خایوه    کاغذ  را

 تدریس استفاده خود، از مدیریخ زمان غفلخ نشود.
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 تم: انگیزش
 دارد:  در این خ و  بیان می 2م اح ه خونده خماره 

ا  ها انگیزش یكی از عوامل اثر گذار بر کاارایی کات    
باخد زیرا اگر معلمان انگیازه و کاارایی باا یی    در  می

داخته باخند، با نشااط بیشاتر  بارا  تادریس حاضار      
خوند و کارایی با تر  خواهند داخخ. از ارفی معلم  می

ایجاد و تقویخ پویایی در کت  در  را  ، زمینۀبا انگیزه
هاا    از تفااو   ثرأانگیازه معلماان متا    کنناد. فراهم مای 

ثیرا  م یطای اساخ کاه در    أاهدا ، نیازها و تا فرد ، 
هاا   اذب،    یند آموزش و پرورش از اریق سیساتم فرآ

ساز ، نظارتی، حقوق و پااداش، تشاویقا ،  او    توانمند
سازمانی و ارت ااا  م یط کار،  ایگاه معلام، قاوانین و   

سیسااتم  دسااتورالعمل هااا  کااار ، قااوانین حمااایتی و
 د.کن تمرکززدایی تجلی پیدا می

 گوید: می 9خوند  خمار   اح هم 

 راهكارهاایی کافی، یكی از   ثر و انگیزؤو ود تعامل م
موزش مجاز  اساخ. بادون   آ ایجاد انگیزه در معلمان در

ر د اساسای  و مهام ثر و انگیازه، دو امار   ؤخ  تعامال ما  
 فیاا   در کاه  داده نشاان  تجرباه . دانا   ریان یاادگیر  

 باه  وزانآما  دانا   برانگیختن س ب ثر،مؤ تعامل حقیقی
 مااورد در موضااوع ایاان ؛خااود ماای یااادگیر  و فعالیااخ
 ضارور   رو این از دارد نمود بیشتر ابتدایی آموزان دان 
 پااا  باه  پاا  مجااز ،  آمااوزش در هاا آن اولیاا   کاه  دارد

 آنهاا  تشاویق  باه دن اال کارده و    را  کت خود فرزندان
 مجااز   آماوزش  در انگیازه  و تعامال  مشكل تا بپردازند
 د.وخ برار 
 گوید: می 9 خوند  خمار  اح هم 

 ا ارا   و ریاز   برناماه  تواند با می آموزش و پرورش
برخای   باروز  از متناوع  ارحهاا   و ناماه بار  ۀ ختقانا 
 خاد   از و نمایاد   لاوگیر   ها  فیا  مجاز  آسیب
 بتواناد  تاا  کناد   لوگیر  دیگر ها  آسیب برخی ظهور

 از در اساتفاده  آماده  پای   خارایط  از اساتفاده  حداکثر
 این خد موفق و نماید م قق دور راه از و آنتین وزشآم

 آموزخای،  ت او    در بای نظیار   فرصاتی  به را تهدید
 نماید. ت دیل

 تم: مهارت
 گوید: می 7 خوند  خمار  م اح ه

مهار  به کارگیر  رایاناه، مهاار  در باه کاارگیر      
ابزارها، برا  معلمان در فرایناد تادریس مجااز   زم و    

یاادگیر    تو ه باه تاازگی و ناو باودن    با  ضرور  اسخ.
باره باه دساخ    ها   زم در این الكترونیكی، باید مهار 

آماوزش مجااز     افزایی خود درباار   آورند و برا  مهار 
 اقدام کنند.  
 گوید: می 10 خوند  خمار  م اح ه

باارا  به ااود عملكاارد یااادگیر  در فیااا  مجاااز  
کار برخاوردار   معلمان باید از مهار   زم برا  انجام این

هااا  مطالعااه و یااادگیر ،   معلمااان از مهااار  ؛باخااند
ها  تعاملی ها  فنی، انسانی و ا تماعی و مهار  مهار 

و ارت اای و خاناختی در حاد معقاول و منطقای بارا       
 تدریس در فیا  مجاز  برخوردار باخند.

 گوید: می 4خوند  خمار   م اح ه

ا  مرباوط باه   افزارها  هاا و نارم   با استفاده از مهار  
 تاوان باه سارعخ    ها  آماوزش الكترونیكای مای    سیستم
گیر  از عناصر  ثر و کارا را با بهرهها  آموزخی مؤ م یط

  متفاو  آموزخی ایجاد کرد. در م یط مجاز  یادگیرند
د بتواند ابزارهاا  ارت ااای مانناد پساخ     الكترونیكی بای

و هاا   ها  فور ، ویادوو کنفارانس   رسان الكترونیكی، پیام
ابزارها  گفتگاو  متنای و صاوتی را باه کاار گیارد، از       
ابزارهاااا   ساااتجو مانناااد موتورهاااا   ساااتجو و   

ها با مهار  بهره گیرد و با اساتفاده از برخای    دایرکتور 
، ها و تا رها ها، ویكی ابزارها  نسل دوم وب مانند وبت 

تیان منتشار و در معارض    ها  خود را در م یط آن ایده
 .رار دهدقیاو  دیگران ق

 
 تم: امکانات
 گوید: می 5خوند  خمار   م اح ه

 بارا  ارتقااء  هاا   ها، ویدوو کنفرانس برگزار  همای 
رساد،   مای  دان  معلماان و متعلماان ضارور  باه نظار     

همچنین ایجاد انگیزه و تشویق کت ای و مااد  معلماان    
ساعی در فیا  مجاز ؛ رصاد کاردن تادریس معلماان     
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هاا  درسای و    سارگروه ویاژه   هتوسط افراد متخ اص با  
تیار گذاخاتن  یادگیر ، در اخ -نظار  بر فرایند یاددهی
ناد یاادگیر  و ...از   تساهیل فرای  وسایل، ابزارها و.. بارا  

 در افزایای معلماان    کاه بارا  دانا     اناد   مله ماوارد  
 .گردددر فیا  مجاز  پیشنهاد می  تدریس

 گوید: می 9 خوند  خمار  م اح ه

ور  تو ه باه  مجاز ، ضر برا  ا را  موفق تدریس
افزار  از الزاماتی اسخ کاه بایاد    امكانا  و خرایط سخخ

 منابد و امكانا  مورد تو ه قرار گیرد. در خرایط مو ود
 مجاز  نیسخ؛ا را  مطلوب تدریس   وابگو  ،مو ود

و پرورش با فراهم کاردن   آموزش ضرور  دارد مسوو ن
  تقویاخ  ها فنی و تجهیزا  ماورد نیااز بارا    زیر ساخخ

 داخاته  امار  ایان  باه  ا  ویاژه  پهنا  باند اینترنخ، تو ه
ختن امكانااا  مااورد نیاااز باارا  باخااند و در فااراهم سااا

آموزان کام برخاوردار اهتماام     ویژه دان  هآموزان ب دان 
 .ویژه داخته باخند

توان راه ردهاا و راهكارهاا  ارتقااء     ه اور کلی میب

هااا  نااوین  توانمناد  معلمااان بارا  اسااتفاده از خایوه   

آموزخاای در فیااا  مجاااز  را در قالااب  اادول زیاار   

  بند  کرد. دسته
 

  گیری بحث و نتیجه

گیر  ویرو  کرونا در دنیاا، اساتفاده از    با تو ه به همه

فیا  آموزش مجاز  برا  تدریس و آماوزش در نظاام   

بناابراین   و پرورش در خرایط کنونی مطر  خد؛ آموزش

تربیتای و    نهااد وان آموزش و پرورش به عنا ولیخ ومس

 , 2021)، اهمیتی میاعف یافخآموزخی در خرایط حاضر

at all،Etedai   ، بر این اسا ، پژوه  حاضر باا هاد .)

توانمندسااز    ها و راهكارها  ایجاد ارتقاء بررسی كال 

هاا  ناوین آموزخای در     لمان برا  اساتفاده از خایوه  مع

 پاژوه   در ؛ بناابراین انجام خاده اساخ   فیا  مجاز 

 داور ، پای   ناه هرگو از باه دور  تاا  گردید سعی حاضر

 از ناخای  كالشاها   دربار  معلمان باورها  و ها دیدگاه

مجااز  و همچناین اراواۀ     فیاا   در معلماان  تادریس 

معلماان در اساتفاده از    راهكارها  مناسب بارا  ارتقااء  

 ها دیدگاه بررسی. گردد بازنمایی و کشف فیا  مجاز ،

 در آنهاا  حساسایخ  ایگااه   دلیل به معلمان، باورها  و

. ساخ ا برخاوردار  ر تلعادهافوق اهمیخ از آموزخی، نظام

 از م ااادود  نموناااۀ باااا یفااایکم ااااح ۀ  هركناااد

 باه  را قابال تعمیمای   نتایج تواند نمی کنندگان، مشارکخ

 هاا    یاه  تواناد  اماا مای   باخد؛ برداخته در آمار  ل اظ

 آخكار بیشتر ار حوزه این در ندهمامغفول عموماب و پنهان

ال پژوه  م نای  برا  پاسخگویی به سؤ بنابراین، نماید؛

هاا  مو اود در فیاا  مجااز  و      كاال  بر خناساایی  

م اح ه با معلمان که  راهكارها  توانمندساز  معلمان،

و در مجماوع  رسان پژوه  بودند انجام خاد   گروه ااتع

ز ت لیال  کد استخراج خد. بعد ا 190ال برا  هر دو  سؤ

و ترکیب کادها  تكارار     وا بر رو  کدها  حاصلم ت

کاد باه دساخ     72در ی  م اح ه با یكدیگر، در نهایخ 

آمد. با ت لیل م توا  صور  گرفته بر رو  این کدها و 

ها استخراج خاده  ادغام کدها  مشابه در یكدیگر، مقوله

ها در كهاار م اور    ( كال 1ها در دو بخ :  و این مقوله

هاا  ادار ،   یس و آموزش، كال ها  تدر اصلی) كال 

 -هااا  فرهنگاای افاازار  و كااال  هااا  سااخخ كااال 

)دانا ، انگیازش،    ( راهكارها و راه ردها2ا تماعی(  و  

هاا    در م اور كاال    مهار  و امكانا (  ا  گرفتناد. 

عدم امكان آموزش كهاره   خامل مقوله هخرد 19تدریس 

عدم زمان بر بودن ارزخیابی در فیا  مجاز ، به كهره، 

آماوز، ت قاق نیاافتن انتظاارا       ارتقاء یادگیر  در دان 

دلیل پایین بودن آمادگی ت  یلی فراگیران به آموزخی، 

فیاا    بار ، دان  پایین بعیی از معلمان دربی انگیزگی

موقد تمام کردن و فرستادن تكاالیف،   دغدغۀ بهمجاز ، 

به فراگیران، عدم آخانایی باا    آموزخی بازخورد در تأخیر

رو  تدریس در فیا  مجااز ،   و  ار  در  و اراوۀخی

ناامنط ق  کاار ،   کام الب به  آموزان فرصخ آوردن دان 

درسی با تدریس  ها  برنامۀ یی از سرف لها بودن بخ 

مجاز ، ماتكلم وحاده باودن اکثار معلماان در فرایناد       

عملاای و  هااا   عاادم امكااان فعالیااختاادریس مجاااز ، 

 خدند.خناسایی در فیا  مجاز   کارگاهی
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 مقوله خامل خرده 19ها  ادار  هم  در م ور كال 

ضعف در روابط ادار  باین معلام و راه اران آموزخای،     

هاا  معلماان در خا كۀ     بر بودن نظار  بر فعالیاخ  زمان

 فاراهم سااختن    رابر  آموزخای در گیر  نااب  خاد، خكل

دخاوار باودن فرایناد سانج  و      ها  یادگیر ،  فرصخ

 تطاابق  عدمخدن نظار  معلم، ، سلب ارزخیابی معلمان

 خوانادن  انگیزه برا  کم ود،  خطبر با آموزش مدرسان

ارهاا   ، فاراهم ن اودن ابز  آنتیان  الكترونیكای  م تاوا  

تعیین تكاالیف   گونه برا  یادگیر  مجاز   ذاب و باز 

 معلماان و مادیران،    کار  حجم افزای توسط معلمان، 

ر فیاا   ها  درسای باا تادریس د    نامنط ق بودن برنامه

بنااد   از ،  عاادم ا اارا  صاا یا  اادول بود ااه مجاا

منسجم برا  ارت اط  ها  درسی، عدم و ود خ كۀ کتاب

خانایی باا   آمعلمان با  راه ران و کارخناسان آموزخای، نا 

 .، خناسایی خدندفیا  مجاز  و امكانا 

قولاه  م هخارد  12افازار    ها  ساخخ  در م ور كال 

، آن ختارساا  و مجااز   م ایط  باا  آخانایی  عادم  خامل

هااا  یااادگیر  مطلااوب، ن ااود   فااراهم نشاادن فرصااخ

هااا  فناای کااافی و مطلااوب، عاادم اراحاای  زیرساااخخ

در فیااا  مجاااز ، ضااعف  مكااانیزمی باارا  ارزخاایابی

ینترنااخ، مشااكل دسترساای رایگااان  هااا  ا زیرساااخخ

رناخ،  م ار  اینت  آموزان به اینترنخ، هزینۀ بسیار  دان 

دیویی بارا  آماوزش   ویا  ها، ن ود برنامۀ رسان نواقص پیام

ترناخ، عادم دسترسای    ت ویر ، کند باودن سارعخ این  

مجاز ، ناآخنایی بعیی از معلماان باا    مناسب به  خ كۀ

خناساایی خادند. در م اور     فیا  مجاز  و امكانا  آن

 مقوله خاامل  هخرد 19ها  فرهنگی ا تماعی هم  كال 

مجاز  بین معلمان و اولیاا    ها  ناخی از تدریس تن 

 هاا  رخاد و توساعۀ     دود بودن فرصاخ زان، مآمو دان 

ودن روابط انساانی در رواباط   ا  معلمان ، ضعیف ب حرفه

مرات ی، سرقخ علمی)استفاده از مطالب دیگاران(،    سلسله

فرصاخ کام   آموزخای،   مجااز   فیا  درک نامناسب از

مشارکخ معلماان در تعیاین اهادا  آموزخای، مهاار       

م امكااان بااار  فیااا  مجاااز ، عااد پااایین معلمااان در

در فیااا  مجاااز ،   ا تماااعی و گروهاای هااا  فعالیااخ

بی انگیازه خادن برخای از     ااتعا ،  در امنیخ کاه 

خودکارآماد  پاایین معلماان،      آماوزان، احساا    دان 

برخی  ، مقاومخها  ناخی از کار در فیا  مجاز  آسیب

اور  خناساایی خادند.   فنا  ع ر به ورود برا  از معلمان

با ال پژوه  به دسخ آمده از این سؤها   برخی از یافته

 ,Abbasi, Hejazi 2020) ) هاااااا  پاااااژوه 

Hakimzadeh,)(Najafi,2019)،)(parhezie.2017) )

 سخ.همسو

آنچه در ت یین این یافته قابل ذکر اساخ ایان اساخ    

 حاضار  پاژوه   در خاده  عنوان ها  كال  که، برخی

 این از  مله دارد، به ود اصت  و قابلیخ و ن وده ماهیتی

 خااهد  مجااز   فیاا   در تادریس  در معلمان که نكته

 ت  یل و یادگیر  به نس خ آموزان انگیز  دان  کاه 

 او نقا   تعادیل با کااه  وظاایف معلام و     که اند بوده

 در تواناد  می آموزش اینگونهبنابراین  خ؛اصتحپذیر اس

 یا   در فراگیار  و معلام  حیور امكان که هایی موقعیخ

باخاد.   کااربرد   و مفید بسیار ،ندارد و ود در  کت 

-یااددهی  فرآیناد  اساتمرار  آماوزش مجااز  و   كناد هر

آماوزش و   نفعاان  ذ  مجااز ،  فیاا   ایان  در یادگیر 

تاوان   ؛ اما میکرده اسخ موا ه هایی كال  با پرورش را 

به ن و  کاه   کرد؛ ت دیل فرصخ به رابا درایخ  زم آنها 

هام   کروناییبازگشایی مدار  و در خرایط غیر  زمان در

 و درسی ۀبرنام مكمل به عنوان را خاد خ كۀ بتوان بستر

گرفخ. به هر حال،  به کار آموزخی عدالخ گسترش برا 

 در معلماان  مشاكت   از ا  حاضر، رخته پژوه  نتایج

 کاه  نماود  آخاكار  را فیاا  مجااز    در تدریس هنگام

 نهادها  توسط هوخمندانه و ترمیم مدیریخ باز نیازمند

آماوزان در فیاا     اسخ. کنشگر بار آوردن دان  اثرگذار

ء ماورد تو اه اولیاا    مجاز  از نكا  مهم اسخ کاه بایاد  

 آموزان و مدرسه قرار گیرد.  دان 
هااا  بااه دسااخ آمااده در مااورد راهكارهااا    یافتااه

پیشنهاد  نشان داد که در مورد متغیر دانا  معلماان،   

آمااوزش  ا اارا  باارا  حااکی از آن اسااخ کااه معلماان  

در . خاود بپردازناد   دان  و آگاهی باید به تقویخ مجاز 

 ساطا  آنهاا  تاا  خود فراهم بستر  که اسخ نیاز این باره
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تاادریس در فیااا   بااار را در خااوی  آگاااهی و داناا 

 یافتاه  ایان  ت یاین  در اوصاا   ایان  با. ب رند مجاز  با 

 دانا   و آگاهی آموزش مجاز ، فرایند در گفخ توان می

لمان زیربنا  دانشی خاود را  عو م اسخ اصلی متغیر ی 

موزش مجاز  باید تقویخ کنند. هركناد ممكان   دربار  آ

اسااخ معلمااان داناا  و خااناخخ اولیااه را نساا خ بااه   

اما ن ایاد باه ایان ساطا      ؛یادگیر  مجاز  داخته باخند

بسنده کرد زیرا با تو ه به تازگی و ناو باودن یاادگیر     

به  ن بارهها   زم در ای باید معلمان آموزشالكترونیكی، 

افزایای خاود درباار  آماوزش      برا  دانا  دسخ آورند و 

رد ها  باه دساخ آماده در ماو     مجاز  اقدام کنند. یافته

 انگیازش  دهاد کاه    متغیر انگیزش معلماان، نشاان مای   

مجاز  باید مورد تو ه قرار  آموزش ا را  برا  معلمان

معلمان  هركند گفخ، توان می یافته این ت یین در گیرد.

نااد م اااح ه برخااوردار  از انگیاازش را باارا    در فرای

اماا معیاار    ؛دانساتند  می مطلوبی حد تدریس مجاز  در

؛ بناابراین  مطلوبیخ در آموزش مجاز ، استمرار آن اسخ

 یادگیر  الكترونیكی  انگیز بودن حوز  با تو ه به كال 

ترین آنهاساخ   که كال  تدریس مجاز  یكی از عمده -

لمان به این برناماه امار    مث خ نگه داختن نگرش مع –

 در ماورد  معلماان  نگارش  اساسی اسخ. در واقاد تغییار  

 آن باه  بایاد  کاه  اساخ   اد   ا  لهمسأ تدریس مجاز 

آموزش مجااز    ا را  به تمایل صور  خود و در تو ه

آماده در   ها  به دسخ یافته   گیرد. صور  نگرش اصت 

مورد متغیر مهار  معلمان حاکی از آن اسخ که معلمان 

 کااافی مهااار  تاادریس مجاااز  از ا اارا  باارا  بایااد

کافی معلمان  مهار  از توان می باخند؛ بنابراین برخوردار

آماوزش   زمیناۀ  در مهام  هاا   ظرفیاخ  از یكای  عنوان هب

یاادگیر    سامخ  باه  حرکاخ  اصال  که کرد، یاد مجاز 

 یافتاه  ایان  ت یاین  کناد. در  مای  تیامین  الكترونیكی را

  ا ارا  موفاق آماوزش    گفاخ: یكای از الزاماا    توان می

کاه در ایان     ، توان مهارتی کافی و درخاور اساخ  مجاز

تادریس   بارا   معلماان  مهار  بیشاتر  د زمینۀراستا بای

    .فراهم آورد موفق در فیا  مجاز 

 امكاناا   و اود  کاه  آنجاا  از امكانا ، متغیر مورد در

 آماوزش مجااز  از   ۀبرناما  ا را  برا  مناسب و متنوع

 مادار  ماورد   امكاناا   بازسااز   بایاد  ،ضروریا  اسخ

تار ایان    بگیرد زیرا برا  ا رایی خادن موفاق   قرار تو ه

 ضرور  تو ه به امكانا  از الزاما  اولیه اسخ. به ،برنامه

 آموزش مجاز  برنامۀ تمایل به ادامۀ صور  در حال هر

  وابگاو   مو اود  منابد و امكانا  در آموزش و پرورش،

آماوزش و   مساوو ن  اهر این در و یسخن کنونی وضعیخ

. باخند داخته امر این به ا  ویژه تو ه باید پرورش کشور

آموزخی متناساب باا    امكانا  و منابد به هر حال کم ود

 آماوزش مجااز    بارا   كالشای  عنوان به فیا  مجاز 

گفاخ:   تاوان  مای  یافتاه  ایان  ت یاین  در. خود می قلمداد

 ا اارا  باارا   زم خاارایط امكانااا  ل اااظ كنااد ازهر

 پارورش  و آماوزش  سیساتم  در تر تدریس مجاز  وفقم

آماوزش و   ل ااظ  ایان  از و اما کافی نیساخ  دارد؛ و ود

تادریس   ا ارا   برا  که اسخ هایی ضعف پرورش دارا 

 از بگیرد انجام نظرهایی تجدید آن در مجاز  موفق باید

 هاا  فنااور    و زیرسااخخ  امكانا  بازساز  اینكه  مله

نظام و متولیان آماوزش    نمسوو  د  تو ه مورد باید

  و پرورش قرار بگیرد.
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