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 عماری و شهرسازی واحد تهران مرکزی دانشگاه آزاد اسلامی استان تهران دانشکده مفصلنامه 

 ترجمه انگلیسی این مقاله با عنوان:
The Impact of Educational-Therapeutic Facilities with Interior Space Patterns Designed  

Using Environmental Psychology Approach on Vitality of Clients (Case Study: Taban Diabetes Center) 

 در همین شماره به چاپ رسیده است.
 

 

 
 

 شناسیروان با رویکرد درمانی-نقش الگوهای طراحی داخلی فضاهای آموزشی

 *)مطالعه موردی: مرکز دیابت تابان(محیطی بر ایجاد سرزندگی در افراد 
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  داخلیمعماری 

  :چکیده مقاله تخصصی

کی تحرسوی کم های نوین انسان بهتکنولوژیامروزه با صنعتی شدن شهرها و تداخل زندگی مدرن و 

این روند سبب بروز و تشدید مخاطراتی از قبیل چاقی، پرفشاری خون، دیابت، سوق داده شده است؛ و 

ین ه ابه رشد خواهد بود. برو روند مراجعه به مراکز درمانی و آموزشی روگردد. از اینآلزایمر و ... می

روانشناسی اشی از حضور در مراکز آموزشی و درمانی مبحث جهت معماران برای رفع اضطراب ن

کنندگان های آن در روند آموزش و بهبود مراجعهمولفه اتتأثیررا مطرح و به بررسی  محیطی

بوده است که در آن از  مرکز دیابت تاباناند. در این پژوهش جامعه آماری مطالعه و بررسی پرداخته

روش تحقیق از نوع  ای استفاده شده است.تون کتابخانهسناد و مآوری اطلاعات از طریق اروش جمع

همبستگی و نوع استدلال استقرایی بوده است. نتایج پژوهش حاکی از آن است که تلفیق محیط و 

های شود با محیطآنچه به عنوان طبیعت و فضای سبز، نور و روشنایی، دید و منظر از آن یاد می

 اتتأثیربر اند علاوهتوسازی و اصول خودمراقبتی میدرمانی با محوریت آموزش، توانمند_آموزشی

مثبت در روحیه و خلق و خوی این افراد باعث ایجاد سرزندگی و حس مکان یا تعلق درآنان گردد، که 

بر کاهش روند بیماری  گردد و دستاورد آن علاوهاین امر خود محوریت اساسی این مقاله را شامل می

، نوعی امنیت خاطر و بازگشت به شودهای آن که سبب کنترل هرچه بهتر این بیماری میو عارضه

نماید که برخی آورد، لذا نتایج بدست آمده مشخص میجامعه و اجتماع را برای این افراد به ارمغان می

درمانی علاوه بر رفع نیازهای افراد سبب ایجاد تعاملات _کز آموزشیطراحی معماری این مر از الگوهای

 کز شده است.کنندگان به این مرمراجعه راجتماعی و اشتیاق به زندگی و یا سرزندگی د
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 مقدمه

  وندر در مصتتونیتی و تیممنوع بلکه نیستتت بیماریدیابت  
ست نبه آ مبتلا افراد زندگی شتن و رعایت با که ا  یالگوی دا
سب   شاید و داد ادامه عادی زندگی به راحتی به توانمی منا
 پدیدآورنده محدودیت برای نوعی دیابت که نمود اذعان بتوان
، باشدمی مناسب روحیه و ورزش، تغدیه کنار در سالم زندگی

که البته برای رفع عوارض و مشتتتکلات ناشتتتی از آن نیازمند 
پدیدآوردن فضتتتاهایی مختص به آن با ایجاد حس امنیت و 

 .استکنندگان آرامش در مراجعه

 (3۰01 تا 3۰11های )سال حدود بیستم قرن نخست دهه در

 گشتتتتالتی ادراک تأثیر تحت شتتتناستتتانروان از تعدادی

 به توانمی محققان این از که دادند انجام را هاییپژوهش

 نمود. اشتتاره 1کافکا ، کورت5کهلر ولفکانک ،3ورتایمر مکس

 دح دارند تا ذاتی تمایل هاانسان که بودند عقیده این بر هاآن

  ستتتاده های دریافتی از محیط پیرامون خود راامکان فرکانس

 .(31۰0زاده، )سارلی، مناف کنند
روان، آن را حالت سازمان بهداشت جهانی، در تعریف سلامت 

ماعی تعریف می مل جستتتمی، روانی و اجت کا فاه  لذا ر ند،  ک
ضطراب و علائم  ست که از ا سلامت روانی برخوردار ا فردی از 

ست و می سازنده با دیگران برقرار ناتوانی به دور ا تواند ارتباط 
)شتتمالی ی استتت ستتازد و قادر به مقابله با فشتتارهای زندگ

 ایگون 3۰01 ستتال در .(3۰1 :31۰۰و همکاران احمدآبادی
سویک صطلاح بار اولین برای 0بران سی محیطی ا شنا  را روان

 ۰1 و 61 دهه از زمینه این در تحقیقات بیشترین و کرد بیان
)شتتاهچرا،ی، بندرآباد،  شتتده استتت منتشتتر بعد به میلادی
31۰0 :53).  
 بر نناداافیجغر و نشناساجامعه شتتتناستتتان،روان ران،معما
 محیط از مختلفی یهایطبقهبند و یفرتعا دخو شتهر حسب
  ارشود آن قیقد یمعنا تعریف که یحد به، نددار
 نگوناگو دبعاا که مرکب و هپیچید ستا مفهومی ،محیط"ست.ا

، فیزیکی، فرهنگی، جتماعیی اهاجنبه، فضایی یهاداده دارد
  مهم دبعاا از یستیز ویخی رتا، فیاییاجغردی، نماری، معما
یات  .(13: 3111)مرتضتتتوی،  شوندمی بمحسو محیط ادب
 ،یاجتماع طیمح ،یکالبد طیمتنوع مح یهابین واژه ط،یمح
شتتتود. یقائل م زیتما یرفتار طیو مح یشتتتناختروان طیمح

صل  یقیحق ،یجهان واقع نیب زیها، تمایبندطبقه نیا ینکته ا
استتتت که  یدارشتتتناختیاطراف انستتتان و جهان پد ینیع ای

 یروح یهاواکنش ای یرفتار یناخودآگاه، الگوها ایخودآگاه 

 نیتریاطراف اصتتتل یدهد. فضتتتایقرار م تأثیرمردم را تحت 
هر  نیاستتتت. بنابرا یدر رشتتتته معمار طیمح فیتعار اریمع
 جها توب دیبا طیکارکرد مح تیماه نییبا تب ف،یتوصو  فیتعر
 اطراف باشد. یدر فضا یزیبه چ
 فشتتار و لیگروه ممکن استتت به دل ایفرد  یرفتار یهاوهیشتت
ر مستتهله با به حداکث نی. اابدیو تحول  رییتغ یطیمح طیشتترا

استتتفاده  یهاوهیو آموزش شتت یطیمح یهاتیقابل رستتاندن
ست قابل به افراد طیمح صان، )رحقیق حل ا   هدف .(31۰۰ا،

 فضا از مفهوم و یو شناخت معن یبررس ،روانشناسی محیطی
 یمعمار و هنر ،یشناسانسان ،یشناسجامعه ،یشناسنظر روان
 ربهت درک تیو فلستفه و در نها یشتناستمعرفت یو بطور کل
سان ضاهاان صا ف ضا مخصو صنوع می ها از ف شد.یم   میمفاه با
ضا ،خلوت ضا ،یشخص یف سمت ازدحام ،ییقلمرو ف ی هااز ق
ها و با رفتار انستتتان طیارتباط محدرباره  مطالعات یاصتتتل

گذشتته به  یهادر دهه میمفاه نیاز ا کی هر بالعکس استت.
و طراحان  یعلوم اجتماع دانشتتمندان مختلف از طرف لیدلا
نمازیان، قارونی،  )استتت  گرفته مورد توجه خاص قرار طیمح

31۰5 :355). 
 بر نوعی به دو هر، ستا سویهدو ایبطهرا محیط -ننساا بطهرا
  هاییادیدرو یلگوا". شوندمی متأثر هم از و میگذارند تأثیر هم
 از انتونمی ،ستا ،الب شهرها و بناها در ندگیز بر که را

ند، می رخ آن در که فضاهایی ندر،  "دکر اجدده )الکستتتتا
  ،فضاها  برخی به خود، فرهنگی ارزش به بسته انسان .(511۰
 رفتار هاآن با متناسب و بخشدمی معنی هاادیدرو و هاکمحر
  بطهدرک را به ننساا رفتار تبیین و توصیف ،شناخت کندمی

 هساختهشد محیط نقش درک ومیکند  کمک رفتار و محیط
 .ستا ننساا ماهیت درک و فهم مندزنیا دممر ندگیز در
 سختی به که نداهشد هتنید هم در رقدآن "رفتار و محیط"

 مستقل اننمیتو را رفتانمود، ر تفکیک هم از را هاآن انمیتو
ستر در باید را رفتار کرد، درک محیط با آن نیدرو بطهرا از  ب

 انستتتان ادراک .(525: 3115)آلتمن، کرد  تعریف محیطی

روانشتتناستتی  در مقولات ترینمحوری از نستتبت به محیط
از محیط اطراف انسان است  اطلاعات فرایند کسب و محیطی
توان گفت که ادراک انستتتان در مرکز می .(۰۰: 31۰2)لنگ، 

تار محیطی نه رف مام منبع زیرا دارد قرار هرگو عات ت  اطلا

ادراک محیطی  .(16: 31۰2انتتدرو، )متتکاستتتتت  محیطی
 انتظارات و حستتی اطلاعات ترکیب پایه بر استتت فرآیندی

 بر را لازم هایداده انستتان آن طریق از که تجربه بر مبتنی
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یازش استتتتا  لذا می بر خود پیرامون محیط از ن ند.  گزی
 تفکر بر حاکم ارزش و هدفمند استتتت و به فرهنگ نگرش

به  یسرزندگ .(60: 3111)مطلبی، بستگی دارد  کنندهادراک
 نیاستتتت که در ا یشتتتناختتجربه خاص روان ینوع یمعنا

ندگ به افراد در خود حس شتتتور ز ند،یم هیو روح یتجر   کن
بر  یبه خود مفهوم زندگ یو منشتتأ اصتتطلاح ستترزندگ شتتهیر
 اتیح یروین کیاستتتا  تحت عنوان  نیگردد و بر همیم

 ,Rayan) شتتتودیم فیتعر اتیو استتتا  ح هیبخش با پا

ست .(65 :1997  یرا به عنوان تجارب درون یسرزندگ 2کیبو
شار از انرژ سرزندگ یمعرف یسر ست. او  را به عنوان  یکرده ا

از منابع  ،یانرژ نیداند. ایستترچشتتمه گرفته از خود م یانرژ
شخاص در مح دیو نه از تهد یدرون شمه م طیا ، ردیگیسرچ

احستتا  ستترزنده بودن استتت که  یستترزندگ گریبه عبارت د
 .(Bostic, 2002) ستیانجام آن ن هب یو اجبار کیتحر

و نه اجبار به  کیاحستتا  ستترزنده بودن نه تحر یستترزندگ
که افراد کمتر دچار تعارض  زانیبه هر م انجام دادن آن است،

سرکوب ر ساز و کار  شند از  سا  شتریب لذا یابد هاییبا  اح
 یطور کلب یی خواهد نمود.خودشتتکوفاو  تیخلاق ،یستترزندگ
سلامت ذهنیشاخص معن یسرزندگ یحس درون ست یدار   ا

ای کیفیت زندگی مجموعه .(30: 31۰0)شتتریفی و همکاران، 
از رفاه جسمی، روانی و اجتماعی است که به وسیله شخص و 

شتتود و شتتادی، رضتتایت و افتخار، یا گروهی از افراد درک می
های آموزشتتی و های اقتصتتادی یا فرصتتتستتلامتی، موفقیت
شامل می شت، شود خلاقیت را  سازمان جهانی بهدا (3111). 

عنوان مفهومی  دگی را بهزن، کیفیت 3۰۰1سال  در 6شومیکر
در برگیرنده ستتلامت کلی  که تعریف کرده استتت عدیچند ب

اجتماعی و جستتتمانی  روانی، فرد شتتتامل وضتتتعیت روحی،
 .(3110نیا، گشتتتاستتبی، منتظری، مفتون، )وحدانی باشتتدمی

کیفیت زندگی را درک هر فرد از  ۰بهداشتتت ستتازمان جهانی
علایق تعریف کرده استتتتانداردها و  اهداف، ها،ارزش زندگی،
  .(3111)سازمان جهانی بهداشت،  است

ان عنو به های اخیر نیز کاربرد مفهوم کیفیت زندگیدر ستتال
گیری و تصتتمیم ردیت فشتتاخص مهمی برای ارزیابی ستتلام

سلامت کلی جامعه و ضاوت در مورد  صلی  ق یافتن مشکلات ا
ندگی افراد در ناگون ز عاد گو های پزشتتتکی و پژوهش در اب

حال، کیفیت  در عین .(Barnett, 1991)ت پرستاری بوده اس
مراقبت از بیماران  های مؤثر درعنوان یکی از جنبه زندگی به

ید قرا تأی تهرمورد   از یکی .(Strauss, 2003)استتتت  گرف

سان هایچالش ست، کیفیت محیط  زندگی امروز کیفیت ان ا
سان زندگی کیفیت ابعاد ترینمهم از ایزیر مجموعه ست  ان ا

روابط،  ایجاد بر ایزمینه افراد پیش دیگر، حضتتتور طرفی از
نیز،  استت. اندیشتمندان انستان مراودات اجتماعی و تعاملات
ضور را کیفیت سان که میدانند، به طوری هم جهت با ح  تا ان
 ندرت نیابد، به حضور جهت بخشرضایت و مطلوب را مکانی

 .(31۰0)ضر،امی و همکاران، نهند آن می در قدم
 راو مرکب که ابعاد گوناگون  دهیچیاستتتت پ یمفهوم ط،یمح

 ،یفرهنگ ،یاجتماع یهاجنبه ،ییفضا یهادادهشود شامل می
ماد ،یمعمار ،یکیزیف ز ا یستتتتیو ز یخیتار ،ییایجغراف ،ین

ح م هم  م بعتتاد  م طیا جوان و  شتتتونتتدیمحستتتوب  پور (
 .(01: 3011همکاران،

ست و هو یاجتماع یادهیشناخت مکان، پد  یازهیآن، آم تیا
 یماهو یدو وجه اصل یکه دارا یخاص است از روابط اجتماع

 ییفضتتتا یهاکانون ها،مکان یرو نی. از اباشتتتدیم یو ماد
 اهدر آن یدار هستتتتیمعن یدادهایهستتتتند که به کمک رو

 .(33۰ :3011)بهشتی اصل، ابراهیمی،  شودیتجربه م
در بروز  مؤثرشتتتنتتاختی ترین عوامتتل روانیکی از مهم

های جستتمی نظیر دیابت، استتتر  استتت. با افزایش بیماری
ستر  صی، سطح ا شخ های محیطی، فرهنگی، خانوادگی و 

رود، لذا همبستتتتگی مثبتی میان میزان قند خون نیز بالا می
استر  ادراک شده و سطح قند خون وجود دارد، بدین معنی 
 که هرچه استتتر  ادراک شتتده افزایش یابد ستتطح قند خون

کند و این همبستتتتگی از لحام آماری افراد افزایش پیدا می
 .(361: 3011زاده، )اورکی، عیسیباشد معنادار می

ساسی از این پژوهش پاسخ به فرضیاتی درباب ارتباط  هدف ا
مستتتقیم نوع طراحی فضتتاهای آموزشتتی و درمانی با میزان 

ضا و  سایش و آرامش  تأثیرسرزندگی ف متغیرهایی همچون آ
 باشد.الابردن حس سرزندگی میدر ب

 پیشینه پژوهش 
ات آن بر افراد در جوامع تأثیرو  روانشناسی محیطیدر باب 

های تحقیقات بسیاری انجام شده است که از جمله پژوهش

 توان به موارد ذیل اشاره نمود:انجام شده می

 یکیازتی نوشته ابتیبا د یتحت عنوان علائم افسردگ یامقاله

در  یابتید مارانیبر ب یافسردگ اتتأثیر یبه بررس در آن که

آن را نبود تعاملات  یپرداخته و علل اصل تیطول زمان و جنس

 .داندیآنان م ییگردهما یبرا یاو عرصه یاجتماع
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 ابتید و یارتباط افسردگ نییتحت عنوان تع دیگری یدر مقاله

ر د یاند که افسردگدهیرس جهینت نیبد یجانیلار ینوشته

 نیو حاصل تعامل ب یچند عامل ای استی پدیدهابتید مارانیب

تعامل احتمال  نیکه ای است اجتماعی و روانی، ستیعوامل ز

 وعیدهد. شیم شیافزا زیدر افراد سالم را ن ابتیبروز د

در مطالعات مختلف، متفاوت  یابتید مارانیدر ب یافسردگ

 یبر مبنا یافسردگ وعیمطالعه ش نیگزارش شده است. در ا

 یرهاایبود که بر اسا  مع یابتید مارانینمرات آزمون بک در ب

 یو برخ یاساس یاز آنها به اختلال افسردگ یو-یآ-ام-ا -ید

شده  گزارش ریبا مقاد جینتا نیمبتلا بودند. ا ییبه افسرده خو

 وعیر شضدر مطالعه حا دارد. یمقالات همخوان ریدر سا

 در زنان ییخوو افسرده یاساس یاختلال افسردگ ،یافسردگ

 دهبو ماریاز مردان ب شیب یداریبه طور معن ابتیمبتلا به د

به دست آمده است  زین گریدر مطالعات د جینتا نیکه ا، است

در  یافسردگ یو مطالعه جهرم ناما در مطالعه کوک و همکارا

)لاریجانی و  به جنس وابسته نبوده است دیابتی مارانیب

 .(3115همکاران ، 

 به تی: گسست هوابتید صیتحت عنوان تشخ یادر مقاله

توانند در روند بهبود و یم که مراقبان و خانواده افراد یتأثیر

 جهینت نیو به ا دینمایداشته باشند اشاره م یکاهش افسردگ

 تیزا هوتنش یابه عنوان واقعه ابتید صیرسد که تشخیم

کند. با یم دیتهد رانیا یاجتماع-یافراد را در بستر فرهنگ

 یروزها نیدر اول یبهداشت نیتوجه به نقش مهم مراقب

 یو روان یرسد توجه به اثرات روحیبه نظر م ص،یتشخ

مشاوره  یهاآموزش مهارت یبر فرد به واسطه ابتید صیتشخ

 تیتقو یتوانمند ریافراد را در مس یتواند حرکت رو به جلویم

 .(31۰1)عبدلی و همکاران ، دینما

نو در  یدانش روانشناسی محیطیتحت عنوان  یدر مقاله ا 

توان به ی میمطلب ینوشته یشهر یو طراح یخدمت معمار

آن بر رفتار افراد اشاره و  تأثیر زانیو م یطیمح یهاشاخصه

: آنچه که نمود پژوهش مطرح نیحاصل از اکه  را  ریز جینتا

علم  شیدایبر نحوه پ یمرور دیگرد یمقاله بررس نیدر ا

 نیبود. در ا یدبکال یدر رابطه با طراح روانشناسی محیطی

 نگارش تیدر ظرف تیشد تا با توجه به محدود یمقاله سع

 روانشناسی محیطیمقاله تنها کاربرد چند مفهوم شاخص در 

عان دارد ذا سندهیاما نو رد،یبه طور مختصر مورد توجه قرارگ

و  یمعمار آن در ربردعلم و کا نیکه به واسطه گسترش ا

ظر به ن یضرور زین میمفاه ریسا یبه بررس ازین یشهر یطراح

شده ساخته طیگوناگون مح یهافرم ی. امروزه طراحرسدیم

 یطراحان متک یشخص یهاکه بر احسا  و نگرش نیاز ا شیپ

طراحان به  ییاست. آشنا استوارآنان  یباشد بر دانش و آگاه

رفه به ح میمستق ری، ای و میمستق یاکه به گونه ییهادانش

امکان را به وجود  نیطراحان ا یبرا کنندیکمک م یطراح

و  ازهایبا ن شیاز پ شیها بارائه شده آن یهاآورد تا طرحیم

 یطراح یهاطیفرهنگ استفاده کنندگان سازگار بوده و لذا مح

 را یانسان یزندگ کی یلازم را برا طیها شراآن لهیشده به وس

لوم ع ریدر کنار سا روانشناسی محیطی با ییفراهم آورند. آشنا

ه . حرفدینما فایخصوص ا نیدر ا ینقش مهم تواندیم یرفتار

تازه از عمر کوتاه اما  یاما اکنون وارد مرحله یو مدار  معمار

 لاتیتحص یهادوره سیاند. تأسخود شده پرفراز و نشیب

ر،م وجود موانع و یعل ،یشهر یو طراح یدر معمار یلیتکم

سازد تا یرا متعهد مآموزشی -مراکز علمیمتعدد،  لاتمشک

نگرش خود نسبت به  یدر نحوه ی و رو به جلواساس یامگ

مراکز  نیا یعلم یهاتیاها و در سطح هدوره نیپژوهش در ا

 در حرفه قیتحق یفضا جادیبردارند. حرکت در جهت ا آموزشی

 یهاروز و روش یهااکنون بدون توجه به دانش یطراح

خواهد  یاگر نه محال بلکه کند و بطه یمناسب پژوهش امر

که  ییهابود، در آستانه ورود به هزاره سوم زمان کم و دانش

 یاست. بازنگر اریبس ندیدرآ یدر خدمت حرفه طراح توانندیم

 نیب وندیدر جهت پ یشهر یو طراح یدر درو  معمار

 .(3111)مطلبی،  است یضرور یطراح یهاپژوهش و کارگاه

 در یبر سرزندگ مؤثرتحت عنوان عوامل ی دیگری در مقاله

ر ب مؤثرعوامل  به بررسی نوشته مهند  خستو یشهر یفضا

ح سط شیافزا یآن برا یهاو مولفه یشهر یفضا ی درسرزندگ

که خود قدمی مثبت و نوین  اشاره شده است یزندگ تیفیک

های طراحی معماری در راستای تحقق اجرای الگوها و مولفه

 .(311۰)خستو، رضوانی، باشد در راستای تامین حس تعلق می

 چارچوب نظری پژوهش
  روانشناسی محیطیتاریخچه 

 گذشته از زیادی شناسانجامعه و شناسانمردم معماران،

 و های مذکور با محیطمولفهارتباط بین  یمطالعه به تاکنون

 نای بر حوزه این فعال محققان از بسیاری و اندپرداخته رفتار

 تهرش قدمت اندازه به روانشناسی محیطی قدمت که اند عقیده
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 مکمل را روانشناسی محیطی ،1گرامان است، شناسیروان

 از کندمی اشاره داند ومی محیط فاقد عمومی، شناسیروان

 نیگوناگو تخصصی هایرشته کنون، تا علم این پیدایش آ،از

 محیط به ویژه توجه و مجدد کشف روانشناسی محیطی چون

 گذارانبنیان از مانیآل ۰هلپاخدارد،  خود کار دستور در را

 سال 31 حدود شود، ویمی محسوب روانشناسی محیطی

 شرایط تأثیر آزمایشگاهی، هایپژوهش از انتقاد با پیش

 ستهد سه به را محیط و کرده بررسی را انسان رفتار بر محیطی

تفکیک  فرهنگی اجتماعی و محیط محیط طبیعی، محیط

 .(53: 31۰0)شاهچرا،ی، بندرآباد،  نموده است

 3۰0۰ در که تحقیقاتی با 33هربرت رایت و 31بارکر راجر بعدها

 تاررف بر فیزیکی دنیای هایمحبت تأثیر چگونگی مورد در

 بوم شناسیروان نام به جدیدی حوزه به دادند انجام انسان

 طول به سال 52 که پژوهشی با دو این رسیدند شناختی

 فرادا زندگی بر محیط تأثیر یدرباره ارزشی با اطلاعات انجامید

 مطالعه را جامعه روزانه رفتار هاآن حقیقت در که آوردند بدست

 یشناخت بوم شناسیروان اکنون بودند، قرارداده بررسی مورد و

 این رازی آید؛می حساب به پیشرو روانشناسی محیطی نوعی به

 ؤثرم و مهم را انسان رفتار خلق در فیزیکی موقعیت نقش حوزه

 .(55: 31۰0همان، ) داندمی

  آن بر انسان تأثیرمحیط و 

 حسب بر ننادایافجغرو  نشناساجامعه ،شناساننروا ران،معما

ارائه  محیطاز  مختلفی یهایبندطبقهو  یفرتعا دخو شتهر

 ارشود امری بس آن قیقد یمعنا تعریف که یحد به ،اندکرده

 دبعاا که مرکبو  هپیچیداست مفهومی  ،"محیط".ستا

 ،فرهنگی ،جتماعیا یها جنبه ،فضایی یهادارد داده نگوناگو

 دبعااز ا یستیو ز ،یخیرتا ،فیاییاجغر دی،نما ری،معما ،فیزیکی

ادبیات  .(13: 3111 ،ی)مرتضو شوندمی بمحسو محیط مهم

 ،یاجتماع طیمح ،یکالبد طیمتنوع مح یهابین واژه ط،یمح

ته شود. نک یقائل م زیتما یرفتار طیو مح یشناختروان طیمح

 ای یقیحق ،یجهان واقع نیب زیها، تمایبندطبقه نیا یاصل

است که خودآگاه  یدارشناختیاطراف انسان و جهان پد ینیع

مردم را  یروح یهاواکنش ای یرفتار یناخودآگاه، الگوها ای

 فیعارت اریمع نیتر یاطراف اصل یدهد. فضایقرار م تأثیرتحت 

 ف،یتوصیف و یا هر تعر نیاست. بنابرا یدر رشته معمار طیمح

  یر فضاد یزیبه چ جهبا تو دیبا طیکارکرد مح تیماه نییبا تب

 اطراف باشد.

 ادراک محیطی 

روانشناسی  در ترین مقولاتمحوری از محیط از انسان ادراک

از محیط اطراف انسان است  اطلاعات فرایند کسب و محیطی

توان گفت که ادراک انسان در مرکز می .(۰۰: 3111)لنگ، 

 اطلاعات تمام منبع زیرا قراردارد هرگونه رفتار محیطی

ادراک محیطی  .(16: 311۰)مک اندرو، است  محیطی

 انتظارات و حسی اطلاعات ترکیب پایه بر است فرآیندی

 بر را لازم هایداده انسان آن طریق از که تجربه بر مبتنی

گزیند. لذا هدفمند می بر خود پیرامون محیط از نیازش اسا 

 کننده ادراک تفکر بر حاکم ارزش و است و به فرهنگ نگرش

 ادراک حسی تعامل از محیطی ادراک حقیقت در بستگی دارد.

 شود، درمی حادث اندتجربه شده انسان ذهن در که شناخت و

 رشد، در اساسی عاملی به عنوان محیط نقش فرآیند این

گیرد می قرار توجه مورد یادگیری در نهایت در و توسعه

 و ادراک هایشیوه ملاحظه قابل تنوع .(3111)مطلبی، 

 و یا شخصیت افراد متفاوت تجارب معلول برخی را شناخت

دانند می دو هر معلول متفکران، از دیگر گروهی و هاانگیزه

 (3) شکل شماره  .(62: 3111)مرتضوی، 

 محیط کالبدی و رفتار انسان 

 بر نوعی به دو هر، ستا سویهدو ایبطهرا محیط-ننساا بطهرا

 هاییادیدرو یلگوا". میشوند متأثر هم از و اردهگذ تأثیر هم

 از اننمیتو ،ستا ،الب شهرها و بناها در ندگیز بر که را

: 3116ر، لکساندا) دکراجددهند، می رخ آن در که فضاهایی

 ،فضاهابرخی  به خود، فرهنگی ارزش به بسته انسان .(63

 رفتار هاآن با متناسب و میبخشد معنی هاادیدرو و هاکمحر

 بطهرا درک به ننساا رفتار تبیین و توصیف ،میکند. شناخت

 هشد ساخته محیط نقش درک و میکند کمک رفتار و محیط

. ستا ننساا ماهیت درک و فهم مندزنیا دممر ندگیز در

 سختی به که نداهشد هتنید هم در رقد آن "رفتار و محیط"

 از مستقل اننمیتو را رفتاد،رکر تفکیک هم از را هاآن انمیتو

 بستر در باید را رفتار کرد، درک محیط با آن نیدرو بطهرا

 .(525: 3115آلتمن، )نمود  تعریف محیطی

 تعریف سرزندگی 

 معنای به دهخدا، لغت فرهنگ در لغوی لحام از سرزندگی

 آمده خوشحالی و خوشی چالاکی، و سبکی شادی، و نشاط



 

 

 
 الهه شاهی اردستانی، جمال الدین سهیلی فصلنامه مطالعات فضا و مکان

 دانشگاه آزاد اسلامی استان تهران                                                                                      فصلنامه دانشکده معماری و شهرسازی واحد تهران مرکزی  24 

ی آموزشی
ضاها

ی طراحی داخلی ف
ش الگوها

نق
-

درمانی با رویکرد 
روانشناسی محیطی

ی بر ایجاد سرزندگی در افراد
   

 احسا  اذعان نمود توانمی سرزندگی تعریف در. است

 وانعن به و دارد نزدیکی ارتباط شادمانی احسا  با سرزندگی

 به. گرددمی معرفی انرژی از سرشار درونی تجارب از یکی

 و تحرک که است بودنی سرزنده احسا  سرزندگی عبارتی

 .است همراه روانی تعادل با همواره و نیست آن انجام به اجباری

 وضعیت در گاهی سرزندگی( 3۰۰۰) 35فردریک و رایان نظر از

 شودمی ایجاد فرد در خاص رویدادهای انجام از پس یا خاص

 عمناب داشتن یا بودن فعال برانگیختگی، از بیش چیزی و

 یتجربه نوعی احسا  این نظر به. است فرد در کالری ذخیره

 زندگی شور حس تجربه، این در که است شناختیروان خاص

 :3۰۰۰فردریک،  رایان،) است مشاهده قابل افراد در روحیه و

211). 

 مفهوم سرزندگی 

 ،دباشی اجبار میبدوم مولفه احسا  سرزنده بودن یسرزندگ

که افراد کمتر دچار تعارض باشتتند از ستتاز و  زانیبه هر ملذا 

  ،یاحستتتا  ستتترزندگ شتتتتریو ب افتهی ییاهکار ستتترکوب ر

را به  یکار یفرد یوقت .نمایندمی ییخودشتتتکوفا ت،یخلاق

و  یخستتتتگ حستتتا تنها ادهد نه یطور خودجوش انجام م

و  یکند انرژیدهد بلکه احستتا  میبه او دستتت نم یدیناام

 .(30: 31۰1)شریفی و همکاران،  استافتهی شیافزااو  در رونی

ندگ دیام جا تیو اهم یبه ز از  یبرخوردار یآن برا گاهیو 

شاد امر یزندگ ست و برخ ریانکارناپذ یخوب و  از مولفان  یا

ند که وجود امموجود اظهار کرده یهاافتهیبا توجه به  و  دیا

سا  کردن آن در زندگ ست که م یدیمانند کل یاح تواند یا

 تا افراد شتتودرا باز کند و باعث  یقفل و گره مشتتکلات زندگ

شند یمثبت یهاکنش شته با  یا،لب زندگ دلیل نیبه هم، دا

با ام  شتتتناختیروانرا از عوامل مهم در ستتتلامت  دیهمراه 

و  یروان یستتتیدر بهز یاستتاستت یرا عنصتتر دیمدانند و ایم

 با ابعاد کیستتتماتیصتتورت ستتشتتمارند. امید به برمی یعاطف

شخص یگوناگون و  یسازگار ،یو ذهن یسلامت جسم ت،یاز 

با  باق  عالاستتتتر انط هب و  ف مذا و  یمذهب یهاتیها و 

 (.30: 31۰1)همان،  دارد مستقیم ارتباط یاختلالات رفتار

  ریه پردازانظر نظنتعریف سرزندگی از 

اتی که تأثیرگران این عرصه و پردازان و پژوهشنظر نظریه

ارائه  3جدول شماره گذارد، در سرزندگی بر زندگی افراد می

 شده است.

 حضورپذیری 

اوست، کیفیت  زندگی کیفیت امروز، انسان هایچالش از یکی

 انسان زندگی کیفیت ابعاد مهمترین از ایمحیط زیرمجموعه

 ایجاد بر ایپیش زمینه ، افراد حضور دیگر، طرفی ازاست 

 است. اندیشمندان انسان مراودات اجتماعی و روابط، تعاملات

 انسان که طوریمیدانند، به هم جهت با حضور را کیفیت نیز،

 ندرت نیابد به حضور جهت بخشرضایت و مطلوب را مکانی تا

 .(31۰0)ضر،امی و همکاران ، نهند می آن در قدم

حضورپذیری به معنای ایجاد فضایی آرام و به دور از استر  و 

قرارگرفتن در محیطی است که در آن علاوه بر تعاملات 

 ثیرگذار بر ادراک محیطأ( عوامل ت1شکل شماره 

 

ط
حی

م

ادراک محیطی

سانانتوسطاطلاعاتدریافتپایهبراستفرآیندیمحیطیادراک
حیطمازتجربیاتاساسبرانسانفرآیندایندرپیرامون،محیطاز

خواهداوپیشرفتورشدموجبکهمی نمایددریافتراداده هایی
.شد

انگیزش
اشـد انسان موجودی پیچیده با نیازهای مادی و معنوی مختلفی می ب

ای انگیزش نیروی هدایت کننده و محوری در راستا حمایت افـراد بـر
.ادراک و بهره مندی از محیط می باشد

نیازهای انسانی

اینبنابر.می گیرندشکلانسانیهاینیازارضایجهتدررفتارها
نیازهایمفاهیماساسبرمحیط،معماریطراحینظریهتبیین

یمدل هایانسانینیازهایتعریفبرای.استضرورتیکانسانی،
ایقابلیت هتبیینبرایمدل هااینازنمونهدو.استشدهتدوین
معمارانومحیططراحاناستفادهموردشدهساختهمحیطانسانی

.استگرفتهقرار
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اجتماعی کیفیات کالبدی و محیطی فراهم شده است که افراد 

 این .پردازندبا آرامش در آن به برقراری تعاملات اجتماعی می

های کیفیات کالبدی شامل فضای سبز، مبلمان فضایی، کلا 

 ( 5) جدول شماره  .استآمورشی و درمانی و ... 

 روش تحقیق
ا و ب یکاربرد قاتیحاضر با توجه به هدف از نوع تحق پژوهش

همبستگی  قاتیها جزء تحقداده یگردآور یتوجه به نحوه

ی آن در بخش نظر تیپژوهش با توجه به ماه نیدر ااست. 

 یدانی( و در بخش میگانی)بای اسناد ریتدب (،یا)کتابخانه

. در بخش ه استمورد استفاده قرارگرفت یشیمایپ ریتداب

 یاهروش یریپژوهشگر ضمن حضور در محل با بکارگ ،یدانیم

 انجام ،یشیمایپ یهاپرسشنامه عیتوز لیاز قب یشیمایپ

 ها،تیفعال یامشاهده و ثبت دوره یهایبا آزمودن همصاحب

 ییبه شناسا تیفعال یهاو مطالعه مبدا و مقصد نظام یریگآمار

 پرداخته است. طیدر مح یواقع یالگوها

که اطلاعات لیو تحل هیروش تجز یل آن  نیا یهاداده به دل

ست،  ودهب یکم قیتحق  قیتحق کیهدف دارد.  یجنبه آمارا

پاسخ به پرسش  ظوراست. به من یپاسخ دادن به پرسش آ،از

اطلاعات موجود را مورد  دیبا قیتحق یهاافتهیو اثبات  یاساس

هده  نی. در امیقرار ده یو بررستتت لیتحل پژوهش از مشتتتا

 پردازان هیارائه شده توسط نظر ،یسرزندگ فیتعر (1شماره  جدول

 مولفه سرزندگی نظریه پردازان ردیف

 ارتباطات اجتماعی، امنیتتماشاکردن دیگران، تعاملات مفید،  31جین جیکوبز 1

2 
 لنگجان 

مکان های خرد رفتاری، فضای راحت نشستن، نور خوب، ملاقات و تعاملات اجتماعی، امکان فعالیت در 

 محیط های باز شهری، سازگاری

 امکان زندگی راحت 32و دانلد اپلیارد 30آلن جیکوبز 3

 مناسب زندگی، بقا، امنیت، سازگاری هماهنگی محیط با نیازهای بیولوژیکی، بستر 36کوین لینچ 4

5 
 3۰سالزانو

هویت داشتن، زندگی اجتماعی، خوشبختی و پیشرفت اجتماعی، فرصت اجتماعی برای کودکان و 

 نوجوانان، پایداری اکولوژیکی، تماشای مردم و شنیدن و ارتباط

 فعالیت در فضا 31جان مونتگومری 6

 گوناگون، امنیت، راحتی، جذابیت بصری تنوع، تمرکز، کاربری های 3۰سای پامیر 7

 مکانی برای ماندن و درنگ و ملاقات)تعاملات اجتماعی(، عملکردگرایی، جذابیت و تنوع 51یان گل 8

 نشاط و شادی، عدم وجود کسالت و یکنواختی، تنوع، رنگ، منظر، مبلمان، رفتارهای گوناگون جهانشاه پاکزاد 9

 ارتباط فعالیت با فرم و فضا، سازگاریکیفیت،  53گروه کارمونا 11

11 
 55گروه کاری ونکوور

سامانه شهری کامل )اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و زیست محیطی(، کیفیت زندگی و بهزیستی، 

 امکانات فرهنگی و اقتصادی، برآورده شدن نیازهای انسانی، فضای سبز و پارک، تعاملات اجتماعی

متحده انجمن معماران ایالات  12

 51ای آی ای
 پذیری، قابلیت تطابق با نیازهای جدیدارتباط فضا و کاربران، هویت، پویایی، انعطاف

 

 ( محورهای اصلی حضورپذیری2شماره  جدول

 یریحضورپذ

ادراک 

 یذهن

و  یسبز و سرگرم یفضا جادیمانند ا ییهانمودن زمان با در نظر گرفتن مولفه یو آرام بخش جهت سپر نیدل نش یطیمح جادیا

 یریپذاجتماع

 تیفیک

 یکالبد
 حیصح یابیریراهنما جهت مس یتابلوها قیدق یبه اجرا توجه ،یحرکت یمحورها ییو خوانا ییفضا ماتیتقس نحوه ورود و حرکت در فضا،

 تیفیک

 یطیمح
 خاطر تیامن جادیاز حضور و ا یبودن به دور از استر  ناش طیاز مح یجزئ حس تعلق و آرامش، یاحسا جادیا

تعاملات 

 یاجتماع
 ینیبستر همنش جادیجهت ا ییارتباطات فضا مبلمان، سبز، یفضا شامل فضا یافراد و طراح نیارتباط و تعامل ب یو برقرار جادیا
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ی آموزشی
ضاها

ی طراحی داخلی ف
ش الگوها

نق
-

درمانی با رویکرد 
روانشناسی محیطی

ی بر ایجاد سرزندگی در افراد
   

که مشتتاهده ه استتت، شتتدگرفتهبهره میمستتتقریو ، میمستتتق

 یبدو کال یبه دو بخش رفتار یلیبر اسا  مدل تحل میمستق

از ابزار  میستتتقمریمشتتاهده ، یو برا شتتده استتت میتقستت

 میدر ادامه مشاهدات مستق ،گرفته شده استبهرهپرسشنامه 

ستقریو ، س لیتحل میم شد. جامعه آمار یو برر  نیا یخواهد 

یا پیش ابتیپژوهش بزرگستتتالان و افراد د یک، دو  ی از نوع 

ست  شده در یطراح یهاپرسشنامه عیکه با توز دیابت بوده ا

و  قیتحق ریحاصتتل اهداف و مستت جینتا یها و بررستتآن نیب

صورت گرفته، در  یهای. بر اسا  بررسشد مشخص یطراح

 12بر استتا  جدول مورگان میان  زین میمستتتقریمشتتاهده ،

شنامه  ۰1حدود نفر از مراجعان به این مرکز در یک روز  س پر

 عیمشتتخص شتتده توز یهاگروه نیدر ب یبه صتتورت تصتتادف

 قرارگرفت. یو بررس لیمورد تحل تیکه در نها دیگرد

شهر  صی دیابت تابان واقع در  ص این پژوهش در کلینیک تخ

تهران صورت پذیرفته است، ملاک ورود به این مطالعه افرادی 

استتتت که بیماری دیابت در طبقه بندی نوع یک، نوع دو و یا 

های ن پژوهش شتتتاخصتتتهاند. در ایپیش دیابت درگیر بوده

بدستتت آمده از مطالعات پیشتتین در رابطه با ستترزندگی در 

ات آن بر تأثیرو (  5) شکل شماره  روانشناسی محیطیبستر 

کنندگان به مرکز دیابت مورد بررستتی قرارگرفته روی مراجعه

 است.

شنامهداده س صل از پر صه تأثیرها پیرامون های حا های شاخ

در مرکز دیابت در جهت تقویت روحیه  روانشتتناستتی محیطی

ندگی در مراجعه با آزمون روش ستتترز بدان مرکز  ندگان  کن

در بین 52( و ضتتریب فریدمن50همبستتتگی )ضتتریب پیرستتون

های جنسیتی، سنی، دیابتی )نوع یک، نوع جمعیتی با ویژگی

دو و یا پیش دیابت( و تحصتتتیلاتی مورد بررستتتی قرارگرفته 

 است. 

شنامه فوق الذک س برای جامعه  56ر باتوجه به جدول مورگانپر

ستتتوال )دو ستتتوال برای هر  16بندی نفر با طبقه 12آماری 

باب فه( در  ند شتتتاخصتتته مول مان ندگی  های مطرح ستتترز

  ،5۰یاجتماعی داریپا ،51یریحضتتتورپذ، 5۰یذهنیستتتتیبهز

  ،11یستتتازگار ،15یرینفوذپذ ،13و آرامش شیآستتتا ،11تیامن

توستتتط پژوهشتتتگران طراحی و در اختیار  10ییبایزو  تیهو

 نفری قرارگرفته است. ۰1جامعه نمونه 

پرسشنامه مذکور جهت اندازه گیری میزان رضایت سرزندگی 

شتتناستتی بر آن طراحی و در اختیار محیط از بعد روان تأثیرو 

سی و نتیجه ست و نتایج آن برر شده ا  جامعه هدف قرارداده 

 است.گردیده  ارائه 1جدول شماره در 

 12کرتیل فیپرستتشتتنامه از ط ییایو پا ییروا یبررستت یبرا

 اد،یزیلیخ یبندطبقه 2با  یانهیچند گز یهاهمراه با جواب

 نییو جهت تع هکم استتتفاده شتتدیلیکم و خ، متوستتط اد،یز

پرستتشتتنامه در  ،ییپرستتشتتنامه از جهت محتوا ییروا زانیم

 یاسشنروان یهانهیو خبرگان در زم دینفر از استاد 31 اریاخت

 1) ،ددمتخصص  و ابتولوژینفر(، پزشک د0)ی معمار نفر(،1)

 ایابهام عبارات و  عدم تناستتتب، زانیو از نظر م نفر( قرارداده

نارستتتا عان ییوجود  مات و م یدر م ماهنگ زانیکل  نیب یه

که طبق نظرات ه شد، قرارگرفت یسوالات و موضوع مورد بررس

نان مورد  یتاآ  در یجزئ راتییبا  تغ زین یبود و قستتتمت دی

سشنامه اعمال گرد سبه پادیپر شسنامه از  ییای. جهت محا پر

شد 16کرونباخ یآزمون آلفا ستفاده  ستا صورت از  نیبد .ه ا

  پژوهش، نیا یدر نظر گرفته شتتده برا ینفر، نمونه ۰1تعداد 

 نفر به  3۰سؤالات مطرح شده پاسخ و تنها  هینفر به کل 21

 یشاخصه سرزندگ. 3جدول 

ص
شاخ

 

 مؤلفه زیرشاخص

ی
صه سرزندگ

شاخ
 

 بهزیستی

 ذهنی

 کیفیت زندگی

 سلامت بهداشت و روان

 حضورپذیری
 فضای سبز

 مبلمان متناسب با فضا

 پایداری

 اجتماعی

 توانمندسازی و آموزش

 اجتماعی تعاملات برقراری مکان

 امنیت
 ایمنی

 پرخاشگری

 و آسایش

 آرامش

 حس تعلق

 (رانپرستا و پزشکان مستقیم کنترل )نظارت

 نفوذپذیری
 مناسب )خوانایی( دسترسی

 بصری جذابیت

 سازگاری
 عملکردی تنوع

 بیولوژیکی نیازهای به توجه

 هویت
 فرصت اجتماعی

 پذیریمسهولیت

 زیبایی
 نور و روشنایی

 رنگ
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 اند. سؤالات پاسخ نداده همه

(  0) جدول شتتتماره  کرونباخ یآلفا یمحاستتتبه طبقحال 

شدیم 125/1به دست آمده برابر با  بیضر زانیم که طبق  با

 یسؤالات مناسب یپرسشنامه حاضر دارا شده است، ذکرآنچه 

ستدر ارتباط با پژوهش  شماره  ا مقدار از  نیو ا ( 2) جدول 

 نیب ترشیانستتجام ب یدهندهکرونباخ نشتتان یآلفا بیضتتر

 است. هاهیگو

 های تحقیقیافته
های انجام شتتتده به تفکیک نوع دیابت، باتوجه به بررستتتی

کنندگان و میزان تحصتتیلات آنان جنستتیت، ستتن شتترکت

ر فوق د یهالفهؤم تأثیرتوان به نتایج ذیل در باب میزان می

 میزان سرزندگی بیماران دیابتی دست یافت:

 مرکز دیابت تابان 

شمال ،ربی تهران در منطقه دو ، محله  مرکز دیابت تابان در 

مرکز فوق ستتعادت آباد، بلوار دادمان واقع شتتده استتت. این 

پس از کسب مجوز از وزارت بهداشت درمان  یپزشک یتخصص

طبقه و  1مشتتتتمل بر ی در ستتتاختمان یو آموزش پزشتتتک

و  یدندانپزشتتک ،یپزشتتک زاتیتجه نیتراز مدرن یبرداربهره

 دهشتتی ستتاختهالملل نیب یبرابر با استتتانداردها یشتتگاهیآزما

ز خود ا ابتیخدمات د هئتابان جهت ارا ابتید کینیکل استتت.

 د.کنیم یرویپ ادا یهاکلپروت

 مشخصات شخصی 

 جنسیت و سن: 

سخ ۰1از میان  سؤال، نفر پا نفر را مردان با  51دهنده به این 

شارکت و 01٪ صد م شارکت ٪61نفر را زنان با  05در صد م در

 52درصد کمتر از ٪ ۰/2دهند.که چهار نفر معادل تشکیل می

صد بین ٪ ۰/52نفر معادل  31سال،   35سال،  12تا  56در

نفر معادل  55ستتال،  02تا  16درصتتد بین ٪ 3/3۰نفر معادل

درصد ٪51نفر معادل  30سال و  22تا  06درصد بین ٪ 0/13

 سال سن دارند. 26بالای 

 نوع دیابت: 

 1/0نفر برابر با  1دهنده به این ستتؤال، نفر پاستتخ 61یان از م

صد نوع دیابت را پیش دیابت، ٪ صد  ٪ ۰/2نفر برابر با  0در در

 05درصتتد انستتولین و ٪ 5/5۰نفر برابر با  3۰از نوع بارداری، 

صد قرص مطرح کرده٪61نفر برابر با  اند. همچنین از میان در

باشد درصد می٪ ۰/5ا نفر که برابر ب 5شونده، فرد پرسش ۰1

 اند.به این سؤال پاسخی نداده

 میزان تحصیلات: 

 درصد  ٪33نفر با  33دهنده به این سؤال، نفر پاسخ 61از میان 

 

 

 ( مدل مفهومی تأثیر روانشناسی محیطی بر سرزندگی2شکل شماره 

 محاسبه آلفای کرونباخ   ( 4شماره  جدول

 کرونباخ یآلفا
 کرونباخ یآلفا

 استاندارد سؤالات

تعداد 

 سوالات

15852 15852 36 
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   ثرؤهای مالات و رتبه بندی شاخصؤنمونه س(  5 شماره جدول 

متغیر
 

 سؤالات شاخص
میانگین 

 سؤالات

میانگین 

 رتبه

ی
ست

بهزی
ی

ذهن
 

 زندگیکیفیت 
 30.۰1 کنید؟ زندگی راحتی به آن با و بیایید کنار دیابت بیماری با اید توانسته میزان چه به

31.6۰ 
 51.01 باشد؟ شما زیستن شاد برای مانعی میتواند دیابت حد چه تا

 سلامت 

 بهداشتی و روانی

 30.23 هستید؟ راضی دیابت مرکز توسط شده ارائه درمانی و بهداشتی خدمات از حد چه تا

 53.۰۰ بگذارد؟ تأثیر شما روحی و اخلاقی خصوصیات بر است توانسته دیابت میزان چه به

ی
ضورپذیر

ح
 

 فضای سبز

 52.1۰ نمایید؟می استفاده کلینیک در موجود سبز فضای از میزان چه به

3۰.52 

 شما استر  کنترل و آرامش حس ایجاد موجب کلینیک اطراف سبز فضای در گرفتن قرار حد چه تا

 شود؟ می
3۰.35 

 مبلمان متناسب با فضا
 30.05 کنید؟می استفاده انتظار زمان گذراندن برای باز فضای های صندل و سکوها از میزان چه به

 3۰.6 هستید؟ راضی محیط در آن چیدمان و مبلمان نوع از حد چه تا

ی
پایدار

 یاجتماع

 آموزش و توانمندسازی
 3۰.۰۰ پردازید؟می دیابت ابب در آموزش و مطالعه جهت هفته در را خود زمان از میزان چه

36.۰۰ 
 32.31 هستید؟ راضی مجموعه فرهنگی و آموزشی هایکلا  برگزاری از حد چه تا

مکان برقراری تعاملات 

 اجتماعی و روابط مفید

 36.13 هستید؟ راضی دیابت مرکز تجمع و گردهمایی فضاهای از میزان چه به

 3۰.1۰ هستید؟ آشنا آن اعضای و مرکز امکانات با میزان چه به

ت
امنی

 ایمنی 

 31.36 کند؟می ایجاد شما در را امنیت احسا  هستید عضو آن در که دیابتی مرکز در حد چه تا

3۰.۰2 

 شما در روانی ناامنی میتواند درمانی هایکلینیک سایر با آن تلفیق و دیابت مرکز فضای شما نظر به

 نماید؟ ایجاد
56.23 

 پرخاشگری و اضطراب

 نگرانی و اضطراب دچار پزشک با ملاقات برای انتظار زمان در دیابت مرکز در حضور با میزان چه به

 شوید؟می
3۰.1۰ 

 51.52 میکند؟ عصبی و خسته را شما کوچک های لا ک در حضور از میزان چه به

ش
ش و آرام

آسای
 

 تعلق حس

 51.61 هستید؟ دیابت مرکز در حضور به مایل میزان چه به

53.3۰ 

 حس آن در حضور از و میدانید آن از جزئی را خود و خود به متعلق را مؤسسه میزان چه به

 دارید؟ خویشایندی
55.31 

کنترل )نظارت مستقیم 

 پزشکان و پرستاران(

 5۰.1 هستید؟ راضی دیابت مرکز در پزشکان دقیق و موقع به حضور از حد چه تا

 33.31 کند؟ کمک بیماران مشکلات رفع و سریع درمان به میتواند پرستاران کنترل میزان چه به نظرشما به

نفوذپذ
ری

ی
 

 

مناسب  یدسترس

(یی)خوانا  

باشد؟یمتناسب م یو آموزش یدرمان یبه بخش ها دنیرس یبرا یتا چه حد ورود  32.33 

36.5 
 35.16 شده است؟ فیمختلف درست تعر یهاشما به قسمت تیهدا یعلائم و نشانه ها برا زانیبه چه م

یبصر تیجذاب  

 

د؟یدار تیموجود در اطراف مرکز رضا یاز چشم اندازها زانیبه چه م  51.13 

 31.15 دارد؟ ریدر شما تأث یو شاد هیروح جادیدر ا تواندیو منظر م دید زانیبه چه م

سازگار
ی

 

 

یتنوع عملکرد  

 

د؟یدار تیرضا هشگایآزما ،یرو ادهیپ ریموجود در مرکز مانند ورزشگاه،مس یهایاز کاربر زانیبه چه م  3۰.11 

3۰.63 
 

 3۰.62 باشد؟یم تانیازهاین یموجود پاسخگو یفضاها زانیچه م به

 یازهایتوجه به ن

 یکیولوژیب

 33.3 د؟یدار تیمرکز اعم از پلکان، آسانسور، رمپ و ... رضا لاتیاز تسه زانیچه م به

 53.10 د؟یمرکز وجود دار نیدر ا یاجتماع یهاتیو فعال یرو ادهیتحرک، ورزش، پ یمناسب برا یچه حد فضا تا

هو
ی

ت
 

 

یفرصت اجتماع  

 

 نیکه ا یحیو تفر یآموزش یها شیها و هما ییمانند جلسات، گردهما ییتا چه حد از فرصت ها

د؟یهست یراض جادیا تانیمرکز برا  
3۰.16 

3۰.۰3 
 

حضور در جامعه  یتوانسته اعتماد به نفس شما را برا ابتیمرکز د یجلسات آموزش زانیچه م به

 دهد؟ شیافزا
32.51 

 یریپذتیمسهول
 3۰.15 د؟یکنیم تیاحسا  مسهول ابتیچه حد در برابر حفظ و گسترش مرکز د تا

 51.03 ؟هستید ابتیبه ادامه حضور و ارتباط با مرکز د لیما زانیچه م به

یز
با

ی
ی

 

 

یینوروروشنا  

 

؟استمهم  تانیداخل بنا برا ییروشنا زانیبه چه م  30.1۰ 

3۰.51 
 

 52.3 شود؟ یم نیبنا تأم نیدر ا یعیشما به نور طب ازین زانیچه م به

 رنگ
 53.۰۰ د؟یهست یراض طیاستفاده شده در مح یاز رنگ ها زانیچه م به

 36.13 بگذارد؟ ریشما تأث یبر رو تواندیم وارهایدر طرح د رییو تغ یزیچه حد رنگ آم تا
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 ٪ 11نفر با  53یپلم، د یرزتوزیع فراوانی دارای تحصیلات 

نفر برابر با  51دیپلم، درصد فوق ٪۰/35نفر با برابری  ۰دیپلم، 

لیسانس درصد فوق ٪۰/2با نفر برابر  0درصد لیسانس و ۰/15٪

نفر برابر  5فرد پرسش شونده،  ۰1باشند. همچنین از میان می

 اند.درصد به این سؤال پاسخی نداده٪۰/5با

می. بتته3 ظر  لی فضتتتتاهتتای ن خ حی دا طرا نوع  رستتتتد 

درمانی با میزان ستترزندگی فضتتا ارتباط معناداری _آموزشتتی

 ( 6) جدول شماره  دارد.

ست آم ستگی به د سؤال ضریب همب شان 2ده در  ی دهندهن

سبز  ستفاده از فضای  همبستگی مثبت بین متغیر مربوط به ا

سؤال  سایر متغیرها دارد و  سؤال مربوط به حس  2و  تنها با 

ی معنادار بوده و با دو آرامش و کنترل استتتتر  دارای رابطه

ستتؤال دیگر ارتباط معناداری ندارد. ضتتریب همبستتتگی به 

سؤال  ست آمده در  ستگی مثبت بین دهندهشانن 6د ی همب

به حس آرامش و کنترل استتتتر  و ستتتتایر  متغیر مربوط 

متغیرها دارد. حس آرامش و کنترل استتتتر  با رضتتتایت از 

تنها با  6چیدمان مبلمان همبستتتگی چندانی ندارد و ستتؤال 

ستتتؤال مربوط به رضتتتایت از نوع مبلمان و چیدمان آن در 

سؤال دیگر ارتباط  ی معنادار نبودهمحیط دارای رابطه و با دو 

 معناداری دارد.

سؤال  ست آمده در  ستگی به د شان ۰ضریب همب ی دهندهن

همبستتتگی مثبت بین متغیر مربوطه با ستتایر متغیرها دارد. 

سبز به  ۰سؤال  ضای  سؤال مربوط به وجود ف منظور تنها با 

ستر  دارای رابطه معنادار بوده  ایجاد حس آرامش و کنترل ا

ضریب همب سؤال دیگر ارتباط معناداری ندارد.   ستگیو با دو 

سؤال  ست آمده در  شان 1به د ستگی مثبت دهنده ن ی همب

آزمون همبستگی پیرسون ( 6شماره  جدول  
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 5الؤس

به چه میزان از فضای سبز 

موجود در کلینیک 

 نمایید؟استفاده می

قرارگرفتن در فضای سبز اطراف کلینیک موجب ایجاد حس آرامش و کنترل تا چه حد 

 شود؟استر  شما می

1.112 1.116 62 

 66 1.110 1.351 ید؟کنهای فضای باز برای گذراندن زمان انتظار استفاده میبه چه میزان از سکوها و صندلی

 6۰ 1.105 1.331 تا چه حد از نوع مبلمان و چیدمان آن در محیط راضی هستید؟

 6الؤس

تا چه حد قرارگرفتن در 

فضای سبز اطراف 

کلینیک موجب ایجاد 

حس آرامش و کنترل 

 شود؟استرس شما می

 62 1.116 1.112 نمایید؟به چه میزان از فضای سبز موجود در کلینیک استفاده می

 66 1.111 1.05۰ ید؟کناستفاده میهای فضای باز برای گذراندن زمان انتظار به چه میزان از سکوها و صندلی

 66 1.0۰1 1.112 تا چه حد از نوع مبلمان و چیدمان آن در محیط راضی هستید؟

 7الؤس

به چه میزان از سکوها و 

های فضای باز برای صندلی

گذراندن زمان انتظار 

 کنید؟استفاده می

 66 1.110 1.351 نمایید؟به چه میزان از فضای سبز موجود در کلینیک استفاده می

تا چه حد قرارگرفتن در فضای سبز اطراف کلینیک موجب ایجاد حس آرامش و کنترل 

 شود؟استر  شما می

1.05۰ 1.111 66 

 61 1.301 1.311 تا چه حد از نوع مبلمان و چیدمان آن در محیط راضی هستید؟

 8الؤس

تا چه حد از نوع مبلمان و 

چیدمان آن در محیط 

 راضی هستید؟

 6۰ 1.105 1.331 نمایید؟به چه میزان از فضای سبز موجود در کلینیک استفاده می

تا چه حد قرارگرفتن در فضای سبز اطراف کلینیک موجب ایجاد حس آرامش و کنترل 

 شود؟استر  شما می

1.112 1.0۰1 66 

 61 1.301 1.311 ید؟کناستفاده میهای فضای باز برای گذراندن زمان انتظار به چه میزان از سکوها و صندلی
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ضایت از چیدمان  ست. ر سایر متغیرها ا بین متغیر مربوط با 

منظور ایجاد حس آرامش و  مبلمان با وجود فضتتای ستتبز به

با  1کنترل استر  همبستگی چندانی ندارد. همچنین سؤال 

با توجه  ی معناداری ندارد.هیچ یک از متغیرهای دیگر رابطه

ضای  شخص گردید متغیرهای مربوط به ف صله م به نتایج حا

ضای  سبز موجود و وجود ف ضای  ستفاده از ف سبز از جمله ا

جاد حس آرامش و کنترل استتتتر  بر  به منظور ای ستتتبز 

گذار همچنین تأثیرستتترزندگی در مراکز آموزشتتتی و درمانی 

ن منظور گذران زماها در فضای باز به وجود سکوها و صندلی

ی چیدمان آن در محیط نیز انتظار و نیز نوع مبلمان و نحوه

 گردد.سبب سرزندگی فضاها می

گردد و با توجه به موارد مطرح شتتده، فرضتتیه فوق اثبات می

بین حضورپذیری و سرزندگی در مراکز آموزشی  گفتتوان می

 و درمانی رابطه معناداری وجود دارد.

ی در فضای آموزشی و رسد ایجاد حس سرزندگ. به نظر می5

شترین  سایش و آرامش بی بل را دارد. ق تأثیردرمانی کیفیت آ

دار بودن آزمون معنی بندی متغیرها ابتدااز پرداختن به رتبه

مورد بررسی قرارگرفته است. با توجه به جدول زیر  1۰فریدمن

ست آمده برابر با  ست که  512/1۰6مقدار مجذور کای به د ا

باشتتتد و این کمتر می12/1ی نیز از میزان ضتتتریب معنادار

 ی معنادار بودن آزمون فریدمن است.دهندهنشان

و  شیآستتا ریمتغ دیمشتتخص گرد دمنیبر استتا  آزمون فر

 یرا بر ستتترزندگ تأثیر نیشتتتتریب 3۰/53 نیانگیآرامش با م

 تیچون امن ییرهایمتغ بیخواهد گذاشت و پس از آن به ترت

 (،52/3۰) یریحضتتتتورپتتذ (،51/3۰) ییبتتایز (،۰2/3۰)

( 63/3۰) یسازگار (،۰3/3۰) تی(، هو6۰/31) یذهنیستیبهز

سرزندگ۰۰/36) یتماعاج یداریو پا ستند.  گذارتأثیر ی( بر  ه

را  تأثیر نیکمتر 5/36 نیانگیبا م یرینفوذپذ ریمتغ نیهمچن

 ( ۰) جدول شماره  خواهد گذاشت. یرزندگسبر 

 

 تحقیق نتیجه
الگوهای هدف از انجام پژوهش حاضتتتر بررستتتی اثربخشتتتی 

میزان بر کاهش  طراحی داخلی در فضاهای آموزشی و درمانی

شانی ستر  و پری ا توجه ب بود. دیابتافراد مبتلا به بیماری  ا

یل داده یه و تحل حاصتتتل از تجز تایج  باب به ن چه در ها و آن

ن ات روانی بیمتاری برروی افراد و میزاتتأثیرافستتتردگی و 

نارضتتایتی و استتتر  ناشتتی از قرارگرفتن بیماران و همراهان 

توان به این آنان در مراکز درمانی و آموزشتتتی بیان شتتتد، می

یا و محرک  که قرارگرفتن فرد در محیطی پو ید  نتیجه رستتت

بر رفع آثار روانی ناشتی از حضتور در این مراکز تواند علاوهمی

جتتام جهتتت ان موجبتتات آرامش ختتاطر و تقویتتت روحیتته

یت عال ید.ف ما جاد ن لذا این محور  های گروهی را در افراد ای

سب با کاربری با  ضای متنا زمانی تحقق پیدا خواهد کرد که ف

شود و تاحد زیادی  ضورپذیری تامین  در نظر گرفتن مولفه ح

 نیاز آنان به آرامش را رفع و تامین نماید.

ستفاده اف شان داده ا سی این پژوهش ن صل از برر اد رنتایج حا

ستفاده از  از فضای سبز اطراف کلینیک و قرارگیری در آن و ا

سیون داخلی موجود در  صطلاحا دکورا سکوها و مبلمان و یا ا

کنندگان احسا  امنیت و آسایش را به کلینیک برای مراجعه

همراه آورده و از میزان استتتر  ناشتتی از حضتتور در مراکز 

ا اط مستقیمی بدرمانی بالاخص در این نوع معصونیت که ارتب

میزان استر  و آسایش دارد، کاسته و آسایش خاطر را برای 

 مراجعان فراهم آورده است.

های انجام شده استفاده از چنین مکانی علاوه بر طبق بررسی

آنچه تاکنون بدان اشتتاره نمودیم برای آن دستتته افرادی که 

جهت آموزش و یا پیشتتتگیری به این مرکز مراجعه داشتتتتند 

احسا  خوشایندی ایجاد نموده و مقدمات مراجعات بعدی را 

احسا  برای آنان فراهم نموده، شواهد حاکی از آن است که 

آرامش و کنترل استتتر  به دلیل حضتتور در مراکز درمانی با 

گیری افراد در فضتتای ستتبز و چیدمان داخلی صتتحیح و قرار

صولی می سایش خاطر و ایجاد ا تواند تا حد زیادی موجبات آ

 سرزندگی در مراجعین بدین مراکز را به وجود آورد. 

اده ایم استفمطابق با آنچه در اثبات فرضیات بدان اشاره نموده

از فضتتای ستتبز کلینیک با حس آرامش و کنترل استتتر  و 

و  351/1و  112/1چیدمان محیط دارا همبستتتگی به میزان 

باشتتد که همبستتتگی مثبت بین متغییرها را تایید می 331/1

 ( آزمون فریدمن 7جدول شماره 

N 21 

Chi-Square 1۰6.512 

Df 12 

Asymp. Sig 1.111 
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ه ها ابتدا رابطبندی متغییرنماید. در مرحله بعد جهت رتبهمی

یدمن  نان توستتتط آزمون فر ناداری بین آ مورد بررستتتی مع

های به عمل آمده بدین نتیجه قرارگرفت و طبق پیش بینی

 3۰/53رستتتیدیم که متغییر آستتتایش و آرامش با میانگین 

شترین  شت، در نتیجه  تأثیربی مثبت را بر مراجعین خواهد دا

شته تحریر در آمده  شاهدات میدانی و آنچه به ر با توجه به م

که قرارمی ماییم  به گیری بتوانیم اذعان ن ماران و مراجعان  ی

شگیری در  شی و درمانی که محوریت کنترل و پی مراکز آموز

کنار مباحث آموزشتتی در آنان مطرح استتت با قرار گیری در 

یک طراحی  های ستتتبز و  هایی همچون فضتتتتا نار الگو ک

دکوراستتیون داخلی متناستتب با فضتتا جهت انتظار بیماران در 

شی علا شجویان در بخش آموز وه برکاهش بخش درمانی و دان

تواند موجبات نشاط و ایجاد حس تعلق را استر  در آنان می

 در کنار افزایش تعاملات اجتماعی برای آنان فراهم آورد.

 : تشکر و قدردانی

ضتتمن ستتپا  فراوان از تلاش های جناب آقای دکتر ستتعید 

کلباستتی که بستتتر تحقیقاتی این پژوهش را فراهم آوردند از 

کنندگان در این پژوهش همراهان و شتترکتی استتاتید، کلیه

نماییم، باشتتتد که این پژوهش کمال تشتتتکر و قدردانی را می

 هایگامی نوین در عرصه افزایش حس تعلق و کاهش استر 

ناشتتی از حضتتور در مراکز دیابت را برای بیماران و مراجعان 

 کاهش دهد.

 : هاپی نوشت
1- Max Wertheimer 

2- wolfgang köhler 

3- Kurt Koffka 

4- Egon Brunswik 

5- Bostic 

6- shoemaker 

7- World organization hygiene 

8- Graumann 

9-  Helpach`s 

10- Roger Barker 

11- Herbert Wright 

12- Ryan & Frederick 

13- Jane Jacobs 

14- Alan Jacobs 

15- Donald Appleyard 

16- Kevin Lynch 

17- Salzano 

18- John montgomery 

19- Sai Palmer 

20- Jan Gehl  

21- Mona Working Group 

22- Vancouver Working Group 

23- American Institute of Architects 

24- Pearson coefficient 

25- Friedman coefficient 

26- Morgan table 

27- Mental well-being 

28- Attendance 

29- Social Stability 

30- Security 

31- Comfort and Peace 

32- Permeability 

33- Compatibility 

34- Identity & Beauty 

35- Likert scale 

36- Cronbach's Alpha 

37- Friedman Test  

 منابع :فهرست 

ماعی:خلوت، فضـــای  .(3115) ایروین، آلتمن تار اجت محیط و رف

صی، قلمرو و ازدحام شگاه : چاپ اول، تهران .. علی نمازیانشخ دان

 .شهید بهشتی

ستوفر ) ساندرا، کری مهرداد قیومی  .معماری و راز جاودانگی (.3011الک

 .روزنه: تهران چاپ سوم، .بیدهندی

سی، اورکی سترس . ( 31۰۰) زاده، فاطمهمحمد؛ عی شی کاهش ا اثربخ

سترس ادراکمبتنی بر ذهن  شده وآگاهی بر تنظیم هیجانی، ا

نشتتریه علمی  ،2مان در بیماران مبتلا به دیابت نوع پیروی از در
 .3۰2-32۰(: 11) 5 ،روانشناسی سلامت دانشگاه پیام نور

و خاطرات  حس مکان(  3011) احد؛ ابراهیمی، محمدرضا، بهشتی اصل

ــهروندان: واکاو یجمع ــناختیپد یش حس مکان در  یدارش

شهر یهادروازه شهر تبری. نمونه موردیکهن   فصتتلنامه ،زی: 
 .315-331 (:3) 31 ،ای کشوردانشگاه فنی و حرفه کارافن

ارزیابی . ( 3011) خستترو؛ طلایی، آویده و کابلی، محمدهادی، پورجوان

فه ماع محور در مجتمعمول هدف های اجت با  ــکونی  های مس

ــکونی  عه موردی: مجتمع مس طال ندگی)م یت ز بهبود کیف

ستگاه نازی آباد( صد د دانشتتگاه فنی و  فصتتلنامه کارافن ،چهار
 .2۰-12 (:3) 31، ای کشورحرفه

بر سرزندگی  مؤثرعوامل  . (311۰) نوید ،سعیدی رضوانی ،مریم، خستو

سرزنده با تکیه بر  شهری  ضای  شهری، خلق یک ف ضاهای  ف

 .۰0-61(: 6) 0، هویت شهر، «مرکز خرید پیاده»مفهوم

فضای فیزیکی محیط زندگی  تأثیر(. 31۰۰امیرمسعود ) ،رحیق ا،صان

ــنوع ــاس ارزیابی محیط مص ی المللکنفرانس بین. بر افراد بر اس

شته شگاه تهران. مطالعات بین ر سی. تهران: دان ای در مدیریت مهند

۰-3 . 

شتالتی  تأثیر(. 31۰2زاده، محمد )زبیده؛ مناف ،سارلی سی گ شنا روان

 تاری و المللی علوم رفکنفرانس بین .های یادگیریبر نظریه
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-

درمانی با رویکرد 
روانشناسی محیطی

ی بر ایجاد سرزندگی در افراد
   

 (.  3-33)5 مطالعات اجتماعی. استانبول:

شت سین خدایی، سالمندی پویا .(3111) سازمان جهانی بهدا . ،لامح

ضا آرمات سینی و محمدر سید جواد ح چاپ  .حمید توکلی قوچانی، 

 .دانشگاه علوم پزشکی مشهد: مشهد اول،

محاط در محیط کاربرد (. 31۰0) آزاده؛ بندرآباد، علیرضتتا ،شتتاهچرا،ی

:  چاپ اول، تهران .در معماری و شهر سازی روانشناسی محیطی

 نشر جهاد دانشگاهی.

مهدی؛ محمدی احمدآبادی، ناصتتتر و برخورداری ، شتتتمالی احمدآبادی

درمانی گروهی بر اثربخشی واقعیت. ( 31۰1) احمدآبادی، عاطفه

ه نشری ،افسردگی، اضطراب و استرس در بیماران دیابت نوع دو
 .515-31۰ ،(12) ۰، سلامت علمی روانشناسی

آموزش  تأثیر. (31۰0) جعفر؛ شهبازی، مریم و گودرزیان، مریم، شریفی

نان  ندگی ز ــرز ندگی و س یت از ز مانی بر رضـــا ید در ام

 .53-33، (3) 51،بیهق ،سالمند

های ویژگی(. 31۰0) استتماعیل؛ شتترقی، علی و الفت، میلاد، ضتتر،امی

نه مؤثرمحیطی  خا نان  ــاک ندگی س یت ز های در افزایش کیف

شمیرانات سالمندان نمونه موردی: خانه سالمندان ناحیه  های 

 .356-333، (0) ۰مطالعات معماری ایران،  ،در استان تهران

  تراب، طاهره، احمدی، فضتتل اله و پرویزی، ستترورستتامره؛ اشتتک ،عبدلی

ریز و مجله ،دد درون  ، تی:گسست هوابتید صیتشخ. (31۰1)
 .12-56، (31) 22 ،متابولیسم ایران

آفرینش نظریه معماری: نقش علوم رفتاری در  .(31۰2)جان ، لنگ

موسسه چاپ و : چاپ هشتم، تهران. فر. علیرضا عینیطراحی محیط

 .انتشارات دانشگاه تهران

شاهی بیات، مریم و خلیلی گرگانی، محبوبه، بندریان، باقر؛ خرم، لاریجانی

ندزاده، شتتتتاهین  مه، آخو باط د نییتع(. 3115)فاط بتیارت و  ا

سردگ  ابتیمراجعه کننده به درمانگاه د یابتید مارانیدر ب یاف

ــتانیب ــر مارس دیابت و لیپید  ،رانیا ابتیو انجمن د یعتیش

 .15-۰۰، (3) 1 ،ایران

سی محیط .(3111) شتتهرناز، مرتضتتوی شنا . آذرمه و کاربرد آن روان

 انتشارات دانشگاه شهید بهشتی.: سنجری چاپ اول، تهران

. ،لامرضتتا روانشــناســی محیطی(. 31۰2) فرانستتیس تی، مک اندرو

 .انتشارات زرباف اصل: تهران چاپ چهارم، .محمودی

سی محیطی. (3111) قاستتم، مطلبی شنا شی نو در خدمت  روان دان

   .6۰-25، 31، هنرهای زیباطراحی شهری، معماری و 

ــی حلقه گمشــده  (.31۰5) علی؛ قارونی، فاطمه، نمازیان ــناس روانش

نشریه علمی و پژوهشی انجمن علمی  ،در آموزش معماری محیطی
 .353-313، (2) 1 ،معماری و شهرسازی ایران

  مریم سادات؛ گشتاسبی، آزیتا و منتظری، علی، مفتون، فرزانه، نیاوحدانی

ندان: (. 3110) ــالم ــلامتی در س با س ندگی مرتبط  یت ز کیف

 .351-331، (5) 0پایش،  ،ای جمعیتیمطالعه
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