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Abstract 

The purpose of the present research is to study commonality and differences between two theories 

of entrepreneurial agency and learning organization from the view of executives in sport and youth 

administrations in Chaharmahal and Bakhtiyari province and also review the impact of main 

constructs in the first theory on the completion of the second one. The research statistical population 

consisted of all executives and deputies in sport and youth administrations in Chaharmahal and 

Bakhtiyari province. Due to limited statistical population, the sample of study was considered to be 

equal to the whole population including 50 members. The results showed that constructs of the 

second practical model and double-loop learning have a significant role on recognition and usage of 

opportunities. Therefore, they complete the theory of entrepreneurial agency and expand sport 

activities.  
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 چكيده
رزش و بنگاه کارآفرین و سازمان یادگیرنده از دیدگاه مدددیران ادارات و  هدف پژوهش حاضر بررسی وجوه اشتراك و افتراق دو نظریه

بنگدداه   سازمان یادگیرنده در تكامل نظریدده  های اصلی نظریهجوانان استان چهارمحال و بختیاری و چگونگی مشارکت ابعاد و برساخت 

 مدیران و معاونین ادارات ورزش و جوانان استان چهارمحال و بختیاری بوده و نمونه  آماری پژوهش شامل کلیه  کارآفرین است. جامعه

نفددر در نظددر گرفتدده شددد. نتددای  نشددان داد کدده  50به دلیل محدود بودن جامعه آماری، برابددر بددا حجدده جامعدده و تعددداد   مورد مطالعه

رو کنند، از ایددنها ایفا میبرداری از فرصت ای، نقشی با اهمیت در اکتشاف و بهرههای الگوی کاربردی دوّم و یادگیری دوحلقهبرساخته

 ورزش را درپی دارد. کارآفرین نقش با اهمیت داشته و توسعه  بنگاه بخشی به نظریهدر تكامل
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 مقدمه
است. آرگریس و ر در رفتار  سبتاً پایدااز سطح تحلیل، یادگیری به معنی کسب دانش و تجربیات نوین برای اعمال تغییرات ن  نظرصرف

دیگر، کددارآفرینی   سوی  از.  (Addleson,1996)  دنکنیند تشخیص و اصلاح خطاها مطرح میآعنوان فررا به  یادگیری  1(1974)  شون

 & Shane) ها از طریددا ایجدداد کاوهددا و خدددمات نددوین اسددت بددرداری از فرصددت بدده معنددی اکتشدداف، ارزیددابی و بهره نیدد 

Venkataraman,2000)شناسددیروان  هزای است، مفهوم یادگیری از حو رشتهمیان  هان یك حوز. از آنجایی که عله مدیریت و سازم 

 & Fulmer) هددای یددادگیری سددازمانی و سددازمان یادگیرنددده متددداول شددده اسددت ای سازمان و مدیریت شده و بدده نامهوارد نظریه

Keys,1998)عنوان ه و بهشدهای سازمان و مدیریت  وارد نظریه  شناسیو جامعه  ادعله اقتص  هاز حوزچنین مفهوم کارآفرینی نی   . هم

 ;Weber,1930) ... مطددرح شددده اسددت کددارآفرینی بنگدداهی، کارآفرینددان و بنگدداه کددارآفرین، الگددوی بنگدداه کددارآفرین،

Schumpeter,1934.)  وی بنگاه کارآفرینهای سازمان یادگیرنده و الگهای اصلی هریك از نظریه، هدف و ظرفیت بررسی تاریخچه 

 دهد که مفهوم یادگیری برای نخستین مرتبه به صددورت علمددی در حددوزهنشان می های مورد استفادرشتهمیان  و حوزه  در خاستگاه اولیه

 & Argyris) علدده مدددیریت و سددازمان گسددترش پیدددا کددرد هو شون قرار گرفت و سپس در حوز توجه آرگریس مورد شناسیروان

Schon, 1978; Argyris,1982) فرانسوی  هنی  از کلم. مفهوم کارآفرینیEnterprender  به معنای متعهد شدن برای انجام یددك

ه توجه قددرار گرفتدد  مورد شناسیروان هدر حوز 3لندهکلدر عله اقتصاد و مك  2اقتصادی، ریشه گرفته و توسط شومپیترای  لیت مخاطرهفعا

 .(Schumpeter,1934; Mcclelland,1967)  است 

 4بنگاه كارآفرين
 5. تعریف نایت (Schumpeter,1934)  برداری از منابع تعریف کرده است های جدید برای بهرهعنوان ترکیب رینی را بهارآفتر ک یشومپ

ها ضددرورتاً در کنددد کدده شددرکت بیددان می 6. لیبن استین(Knight,1921)  کید داردآمی  تأبینی آینده به صورت موفقیت بر توانایی پیش

 اسددت   رقبدداتر نسبت به  تر و هوشمندانهکارآفرینی همان توانایی کارکردن سخت   ،روازاین  و  کنندنمی  و تولیدشان فعالیت خارج از قلمر

(1978 ,Leibenstein)کار سددودمحور ویددك کسددب  همند برای آغدداز، نگهددداری و توسددعهدف عنوان فعالیت کارآفرینی را به 7. کول

بدده ها و تصددورات راجعرینی بددر برداشددت کدده کددارآفنددد  معتقد  8بیددكاستیونسن، رابرت و گروس.  (Cole,1968)  تعریف کرده است 

. (Stevenson, Roberts & Grousback, 1985) تأکیددد و توجدده دارد ،ها در مقابل منابع جاری و تحت کنترل سددازمانفرصت 

Shane ) ، ماهیت و تكامددلهاهای کارآفرینی از ابعاد ریشهفرصت کارآفرینی یعنی مطالعه  همعتقد هستند که حوز 9شان و وینكاتارامان

& Venkataraman, 2000). 
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های ب رگ از طریددا ایجدداد واحدددهای مسددتقل و کوچددك : توسعه سازمانه است بنگاه کارآفرین را بدین شرح تعریف کرد،  1نچوتیپ

 .(Pinchot,1985) خدمات ستادی خلاق  گسترشدرونی با رویكرد بازارگرایی درونی و  

گیری ینددد تصددمیهآدقیقدداً بددا مدددیریت اسددتراتژیك و فر  عنوان یك برساخته سطح بنگاهی،کارآفرینی به  معتقدند که  2کووین و اسلوین

هددای خددلاق، میددل و تمایددل بدده فعالیت  . گددرایش کددارآفرینی بنگدداهی شددامل(Covin & Slevin,1991) استراتژیك مرتبط اسددت 

عنوان یك ینی بنگاهی بهگرایش کارآفر  های بازار است.ت پذیری، پیشگامی و آزادی عمل در موقعیت برخورد و مواجهه با فرصریسك

 & Lumpkin) مددورد اسددتفاده مدددیران، مطددرح اسددت گیری های تصددمیهها و سددبكها، فعالیت یندی و مرتبط با روشآبرساخته فر

Dess,1996).  گیری و كلدگاندده مدددیریت در شدد عمل تحولی و مشارکت سددطوح چن  عنوان ابتكاربه  گیری کارآفرینیچنین جهت هم

  (.Burgelman, 1983 ; Birkinshaw,1997) باشدمطرح می  ،فرینیهای کارآاستراتژی  یاجرا

دو هدددف اساسددی بنگدداه  ،هاآمی  و بازآفرینی استراتژیك بنگاههای مخاطرهبرداری از فرصت خلا و بهره  که  ندمعتقد  3 برگینگ وث و  گ 

هددای هددا، خریدددها، همكاریادغام ها ممكن است از طریاری از بنگاهابسیچه . اگر(Guth & Ginsberg, 1990) کارآفرین هستند

باشددد میمتمرک   ،آمی مخاطره هایبرداری از فرصت بر بهرهنوعی بر توسعه مبتنی هاما بنگاه کارآفرین ب ،توسعه یابند ... رشد وك ومشتر

(Dess & Lumpkin, 2005). 

 4سازمان يادگيرنده
هددا مطددرح عنوان م یت رقددابتی بنگاهه روزاف ونی قرار گرفته و حتی بهها مورد توجمطالعات سازمان  هدر حوز  مفهوم سازمان یادگیرنده

 کندددمیها بددا رویكددرد دانددش بحدد  درباره حل و یا غلبه بر مسائل و مشكلات سازمان  ،. سازمان یادگیرنده(DeGeus,1997)  است 

(Addleson, 1996). ان بددرای حددل مشددكلات اری سددازمهددای جدد های ناشددی از قابلیت ودیت تلاش برای رفتن به فراسددوی محددد

های یك نوع نهضت آزادسازی ظرفیت   ،که از این منظر  باشدمیعنوان یك محور عمده در نظریه سازمان یادگیرنده مطرح  ها، بهسازمان

یندددهای آیددا فر عنوان ظرفیددت بدده. یددادگیری سددازمانی (Durant & Cashman, 2003) دهدبالقوه سازمانی را مورد توجه قرار می

 کارگیری دانددش نددوین وها از طریددا کسددب و بددهلكددرد سددازمانبهبود و تحووت انقلابددی در عمایجاد  سازمانی برای نگهداری،  درون

و برداری از دانش و تجربیات نوین بددرای تغییددر مطرح است. رویكرد یادگیری سازمانی به چگونگی کسب، نشر و بهره  ،تجربیات بهتر

 .(Nevis, Debella & Gould,1995) ها اشاره دارددگرگونی در سازمان

سددپس ایددن   و  آرگریس مفهوم سازمان یادگیرنددده را مطددرح کردنددد  و  5و دیل  کانجیلوسبرای نخستین مرتبه    ،ن دیك به نیه قرن پیش

 گردیدگسترده و چندبعدی تبدیل ای زهبه حو   9سنگهو    8، لویت و مارچ7وایك، دفت و  6توسط آرگریس و شون، مارچ و اولسن  مفهوم

(Senge,1990; March & Olson,1976; Levitt & March,1988; Argyris & Schon,1978; Argyris,1967; 

Cangelosi & Dill, 1965; Daft & Weick, 1984 .) 

تغییددر و دگرگددونی ها و عوامددل متعددددی دچددار  ظریهاثر نهای مدیریتی بر  تفكرات و فعالیت   ،معتقد است که طی سالیان گذشته  سنگه

توان مدعی شد که اثر ماندگار آرگریس و شون به نددام یددادگیری سددازمانی، یددك جریددان فكددری ، اما بدون شك مینداای شدهستردهگ 
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هددا بددرای های آنهاید  ویژهبه  ،ت اساسی تحت تأثیر قرار داده است های مدیریتی را به صوراساسی به وجود آورده و تفكرات و فعالیت 

با توجه به نقش پیشگامی و انكارناپددذیر آرگددریس و شددون در   .(Senge,2003)باشد  میبسیار اساسی    ،و تحووت فرهنگی  تغییرات

اساسددی نهفتدده در دیدددگاه ها و مفدداهیه مدیریت، ایددده هدر حوز هیادگیرنده به موضوعی نظری، پژوهش و مشاورتبدیل مفهوم سازمان  

 Argyris & Schon,1974 ; Argyris,1982; Argyris,1967; Argyris ;) گیرندان محور این بررسی قرار میعنو هها، بآن

& Schon,1978; ). 

 هنظریدد ، 1یجیهتددو  هنظریدد  ها و مفاهیه محوری سازمان یادگیرنده عبارتند از:دهد که ایدهبررسی آثار ماندگار آرگریس و شون نشان می

 هایی کهنظریه  .ایحلقهیادگیری دو،  ایحلقهیادگیری تك،  مدیریت یادگیری،  4  الگوی کاربردی دوم،  3  الگوی کاربردی اول،  2دی  کاربر

کننددد و صحبت میها  هایی که افراد راجع به آنهای کاربردی و نظریهعنوان نظریهدهند، بهی مورد استفاده قرار میافراد به صورت واقع

های کاربردی را در دو نوع مطرح کرده است کدده عبارتنددد از: نظریه  ،های توجیهی مطرح هستند. آرگریسعنوان نظریهنویسند، بهمییا  

 ربردی اول و الگوهای کاربردی دوم.الگوهای کا

آن را مخفی، پنهان و خطر باشد، اگر خطرناك باشد بهتر است  حقیقت وقتی خوب است که بی  است   بر الگوی اول معتقدسازمان مبتنی

اسدداس الگددوی ر. بکددردبدون تأخیر آن را انكار و صورت مسأله را پدداك    بلكه باید  و نبایستی با وجود حقیقت کنار آمد،  هیا مچاله کنی

 تدشددود: یدداو گفتدده می انداخته شددودد گناه به گردن دیگران گردسعی می ،وجود آیداگر برای فرد یا سازمان مشكلی بهکاربردی اول، 

 ها را پیش کسی مطرح نكن.ی، اما کمبودها، مسائل، مشكلات و گرفتاردارنگهصورتت را با سیلی سرخ   ،باید ببری، مبادا ببازی باشد

كارهای ها و راهها، استراتژیکمیت ارزشحا  دلیلوردهای الگوهای کاربردی اول است که به  ااز دیگر دستای  حلقهیادگیری تك  تروی 

های سددازنده عدم دریافت بازخورداطلاعات معتبر، تخریب یا   گرایی، خودتصدیقی، نفیجانبههای تدافعی، یكستدولا  براجرایی مبتنی

ها به معنی پیدددایش فضددای شددفافیت اسددت. آفرینی است و حاکمیت الگوی دوم در سازمانتحول  ه، وزمفافیت ش  شود.... متداول میو

ای هددای آن، بدده یددادگیری دوحلقددهکارگیری صحیح ارزشتدوین کردند که در صورت بهرا  وم  آرگریس و شون الگوی کاربردی نوع د

 شود.منجر می

ش و داندد  ،گیرند و از ایددن طریدداسازمان مورد پرسش و چالش و در نهایت تغییر قرار می  های حاکمیتیارزش  ،ایدر یادگیری دوحلقه

ای از حلقه بازخورد اشاره دارد که تأثیرات و اطلاعات مشدداهده  ای به دوحلقهآید. یادگیری دووجود میتجربیات نوین برای سازمان به

سازد و مورد مقایسدده و تحلیددل های حاکمیتی، مرتبط میارزش  (ب  و  یعملیات  -ییراهكارهای اجرا(  الف  :درون و محیط سازمان را به

دریافددت بددازخورد   یددك حلقدده  ،ایه اووً یادگیری دوحلقددهای از این جنبه است ک حلقهای با تكیادگیری دوحلقه  تفاوت  .دهدقرار می

های محیطددی و بددرداری از فرصددت هکتشاف و بهرهای حاکمیتی و محیط کلان دارد و از این طریا نسبت به ارزیابی، اسازنده از ارزش

مربددوب بدده ای حلقددهتكکدده حلقدده دریافددت بددازخورد در یددادگیری شددود، درحالیفرینی استراتژیك حساس میچنین ضرورت بازآهم

یك سددتراتژشود مربوب به تحووت و بددازآفرینی اای کسب میثانیاً دانش و تجربیاتی که در یادگیری دوحلقه  ؛راهكارهای اجرایی است 

 .باشدمیعملیاتی    -شود مربوب به تحووت اجراییمی  ای کسب حلقهکه دانش و تجربیاتی که در یادگیری تكاست، درحالی

 

 

 
1 Espoused Theories   
2 Theories in Use   
3 Model I Theory in Use  
4 Model II Theory in Use  
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 م شدهمطالعات انجا
 هکارگیری در حددوزبدده هاسددب پیدددا کددرده اسددت، امددا از جنبدد های سازمان جایگدداهی مننظریه  هسازمان یادگیرنده در حوز  هگرچه نظری

کددارآفرینی هنددوز  یندهای یددادگیری درآفر همعتقدند که پژوهش دربار 1هریسونو چ تلیی چندان مورد توجه قرار نگرفته است. کارآفرین

 هی بددرای حددوزیدد هددای اجراپردازی و فعالیت نظریه  تواند از ابعادسازمان یادگیرنده می  هنظری  ،روازاین  و  داردقرار  خود    هدر مراحل اولی

تحقیددا مشددابهی در  ،گرفته توسددط محققددینهای صددورتبا توجه به بررسددی .(Lietch & Harrison,2005) کارآفرینی مفید باشد

 برای اولین بار مورد ارزیابی و مقایسه قرار گرفته است.  موضوع و این یافت نشدپژوهش حاضر در ورزش کشور   هحیط

 روش تحقیق

 ورزش و جوانددانادارات  و معاونین مدیران هکلی روش پژوهش حاضر از نوع توصیفی است که به شكل پیمایشی صورت گرفته است.

. شدندمونه انتخاب  عنوان نبه،  دلیل در دسترس بودندهند که بهتشكیل میضر را  قیا حاآماری تح  هجامع،  بختیاری  چهارمحال واستان  

سدداخته محقا  هپرسشنام  تحلیل نهایی قرار گرفت.وبه محققین ارجاع و مورد تج یه  هپرسشنام  36تعداد    ،ارسالی  همپرسشنا  50از تعداد  

آوری اطلاعات مددورد جهت جمع ،سازمان یادگیرنده هآرگریس و شون در حیطرآفرینی و کا  هتر در حیطیاساس مفاهیه محوری شومپبر

رشناسان و اساتید دانشگاه و پایایی درونددی پرسشددنامه توسددط ضددریب آلفددای اساس نظرات کاروایی پرسشنامه بر  استفاده قرار گرفت.

از آمار توصیفی )توزیع فراوانی، درصد، میددانگین و انحددراف معیددار( و آمددار اسددتنباطی   ،در این تحقیا  دست آمد.ب α=  0/ 89کرونباخ  

 ( استفاده گردید.اسپیرمن)ضریب همبستگی  

 تحقيق هاييافته
 گردد.مشاهده می (1)در جدول   ،ای(حلقهمیان الگوی کاربردی اول )یادگیری تكنتای  ضریب همبستگی  

 

 اول و كارآفرینی میان الگوی كاربردی هرابط -1جدول 

 (36=N ) 

 .شودمشاهده می (2)در جدول   ،ای(وحلقهنتای  ضریب همبستگی میان الگوی کاربردی دوم )یادگیری د

 

 

 

 
1 Lietch & Harrison 

ضریب همبستگی 

 اسپیرمن 
 حداقل حداكثر 

انحراف  

 استاندارد 
 میانگین 

 های آماری ص شاخ

 ها متغیر

 

 

504/0- = r 

 

19 6 1/3 08/14 
 اول الگوی کاربردی 

 ای( حلقهتك)یادگیری 

 کارآفرینی 42/18 4 10 26
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 و كارآفرینی  دوم میان الگوی كاربردی هرابط -2جدول 

 .( N=36) باشدمی 01/0داری در سطح معنی **

 

نشددان  0/ 05داری را در سددطح نیارتباب مثبت و مع ،ضریب همبستگی میان الگوهای یادگیری سازمان یادگیرنده و کارآفرینی  ،نهایت در

 .((3) )جدول داد

 میان سازمان یادگیرنده و كارآفرینی  هرابط -3جدول 

 .( N=36) باشدمی 05/0داری در سطح معنی *

 

 گيرينتيجه
و  اهش شددرایط وزم بددرای کددارآفرینی در سددازمانکدد  موجب ای حلقهکه الگوی یادگیری تك گردیدهای تحقیا مشخص اساس یافتهبر

از سددازمان  تأثیرپذیری کددارآفرینی را ،تگینتای  ضریب همبس گردد.سازمان به سوی کارآفرینی می  یالگوی کاربردی دوم موجب ارتقا

 را چهارمحال و بختیاری ورزش و جوانان استانمدیران ادارات    سازمان یادگیرنده  ین مفهوم کهدب  ؛یادگیرنده به صورت مثبت نشان داد

های سددازنده ی، اسددتدولادوحلقددهیادگیری  هایی همچونبراساس مفاهیه و برساختهها  برداری از فرصت برای اکتشاف، ارزیابی و بهره

موجددب   ،اراتدر این ادنظری بنگاه کارآفرین    هبخشی به حوزگیرنده برای تعالیسازمان یاد  هدهد. بنابراین استفاده از نظری... یاری میو

ها با مطالددب شود که این یافتهای اجرایی بنگاه کارآفرین میهپردازی و فعالیت تقویت حاکمیت چنددیدگاهی یا چندرویكردی به نظریه

 د.ندار همخوانی مبانی نظریذکر شده در بخش 

ضریب همبستگی 

 اسپیرمن 
 حداقل حداكثر 

اف  انحر 

 استاندارد 
 میانگین 

 های آماری شاخص 

 ها متغیر

 

 

**824/0 =  r 

 

29 12 7/4 46/23 
 الگوی كاربردی دوم

 ای( حلقه)یادگیری دو

 كارآفرینی 42/18 4 10 26

ضریب همبستگی 

 اسپیرمن 
 حداقل حداكثر 

انحراف  

 استاندارد 
 میانگین 

 های آماریشاخص

 هامتغیر

 

 

*592/0 =  r 

 

 سازمان یادگیرنده 77/18 9/3 9 24

 رآفرینی كا 42/18 4 10 26
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ی وزم را بددرای بررسددی آزاداندده ای(، فضدداحلقددهر الگددوی کدداربردی دوم )یددادگیری دوهای مطرح داساس ارزشسازمان یادگیرنده بر

 وهددای ذهنددی مدددیران و کارکنددانکند و از این جنبه منجر بدده تغییددر در الگفراهه می در ورزش  ...تفسیرهای متفاوت وه  ئاطلاعات، ارا

 تحددت بررسددی  هدر ورزش جامعدد   مناسددب   یهاوزم را بددرای اکتشدداف فرصددت   هبستر و زمین  ،رواین  شود و ازمی  بدنی  ادارات تربیت 

وزم  هکاربردی نوع دوم، بسددتر و زمیندد   ای و الگویهای یادگیری دوحلقهساختهبر  ،بنابراین.  آوردآوری فراهه میاساس خلاقیت و نو بر

بددا توجدده بدده تأثیرپددذیری  پی دارد.ورزش را در هاین مهه توسع کهکنند فراهه می زمان کارآفرینرا برای وقوع یادگیری شناختی در سا

بدددنی ایجدداد گددردد تددا بددا  یادگیرنددده در ادارات تربیددت  شرایط سازمان شودپیشنهاد می  ،ورزش  هدر راستای توسعو    متغیرهای تحقیا

بخشددی بدده ها بوده و باعدد  تعالیراد و گروهشاهد کاهش رفتارهای تدافعی در اف ،ایوم و یادگیری دوحلقهحاکمیت الگوی کاربردی د

هددای اجرایددی بنگدداه فعالیت و افدد ایش رویكردی تقویت حاکمیت چنددیدگاهی یا چند موجب   در نتیجهنظری بنگاه کارآفرین و    هحوز

 .گردیهکارآفرین در این ادارات 

 :گددرددمی  سدده راهكددار زیددر ارائدده  ،چهارمحال و بختیاریاستان    ورزش و جوانانگوی کاربردی دوم در ادارات  در راستای حاکمیت ال

 .در این زمینه هاتعهد درونی به انتخاب، انتخاب آزاد و آگاهانه، قابل استدولاستفاده از اطلاعات معتبر و  

م با دعوت دیگران به گفتگوهددای أرفتارهای هوشمندانه و حمایت تو  اب ورزش و جوانانگردد مدیران ادارات  پیشنهاد می  ،در این راستا

بر اطلاعات کامددل، مسددتدل و های مبتنیبرای انجام فعالیت زم  و  هینها تأکید کرده تا زمتغییر دیدگاه  بر  ،های مؤثرمتقابل و تبادل دیدگاه

و ایددن وضددعیت موجددب   گردیدددهدارای تعهد درونی    ،هایریگ دلیل مشارکت در تصمیه. کارکنان نی  بهگرددمعتبر تا حد امكان فراهه  

بیشددتر در پرتددو ایددن ادارات  ،رآفرینهای بنگاه کاو با ایجاد برساخته  گشتهای  یادگیری دوحلقه  هکمیت الگوی کاربردی دوم و توسعحا

بددیش از  ایددن اداراتها متكی گردیده و رصت برداری از فبر اکتشاف، ارزیابی و بهره هاآنابعاد ساختاری  و گرفتهدیدگاه بازاریابی قرار 

یگر داده و نهایتدداً رشددد و یكددد دست بهدست این عوامل  هها را درپی دارد. همو استقلال مالی آن  شدههای بیرونی هدایت  پیش به بازار

 گردد.موجب می ،باشدرسانی در بخش ورزش میکه ورزش و خدمت  را محصول این ادارات هتوسع
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