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ABSTRACT 

Introduction: Creative Tourism is one of the issues that the authorities and urban planners have always considered; 

because in the case of growth and development of tourism in a city, the economy of the city is thriving and improves 

the quality of life of the inhabitants. 

Research Aim: the purpose of this study is to determine the key factors affecting the development of creative 

tourism of izeh city with future research approach. 

Methodology: The present study is an applied research in terms of nature based on the new methods of future 

research, analytical and exploratory, which has been done by combining qualitative and quantitative models. the 

collection method in this research is documentation and library. The qualitative data of the questionnaire is open and 

through interviews, and the quantitative data and data, the questionnaire has been developed and through the 

questionnaires, delphi method was used. the research population consisted of 60 exper. Finally, the mic mac was used 

to analyze the variables. 

Studied Areas: The geographical area of this research is Izeh City. 

Results: based on the finding, among the 45 variables studied, tourism training programs, urban attractive spaces, 

quality of life and the tourism information bank have been used in the area of effective factors and variables that were 

identified in the dichotomous spectrum have also the ability to become effective variables. Finally, based on the 

effects of variables, direct and indirect relationships of variables in 5 very weak, weak, moderate, moderately strong 

and very strong effects were classified. 

Conclusion: The results of influencing factors indicate that physical – environmental, socio - cultural , economic and 

institutional factors have the most important effect on the creative tourism of Izeh City. 
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    چکیده
ورت رشدد و  دهندد  ردرا کده در  د    یزان شهری همواره آن را مورد توجه قرار میروضوعاتی است که مسئولان و برنامهگردشگری خلاق از جمله م مقدمه:

 . گرددن شهر رونق یافته و سبب بهبود کیفیت زندگی ساکنان میآدر یک شهر، اقتصاد  ه گردشگریتوسع

 پژوهی است.  های کلیدی مؤثر بر توسعه گردشگری خلاق شهر ایذه با رویکرد آینده در این پژوهش هدف تعیین پیشران: هدف

که با به های جدید علم آینده پژوهی، تحلیلی و اکتشافی است کاربردی از نظر ماهیت براساس روشپژوهش حاضر از لحاظ هدف  ی تحقیق:شناس روش

های کیفی پرسشنامه باز ادهای بوده است. ددر این تحقیق اسنادی و کتابخانه آوریکیفی انجام گرفته است. شیوه جمع ی وهای کمّکار گیری ترکیبی از مدل
ها به  ورت دلفی تهیه شده است. جامعه عددی و از طریق وزن دهی پرسشنامهی مورد استفاده به  ورت های کمّریق مصاحبه و بررسی اسناد و دادهو از ط

 بهره گرفته شد.  Mic Macفزار اهت تجزیه و تحلیل متغیرها از نرماند. در نهایت جنفر از کارشناسان تشکیل داده 60 آماری تحقیق را

 باشد.یمایذه پژوهش، شهر  نیا ییایقلمرو جغرافقلمرو جغرافیایی پژوهش: 

های آموزشی گردشگری، فضاهای جذاب شهری، کیفیت زندگی و بانک اطلاعات متغیر مورد بررسی، برنامه 45ها، در بین براساس یافتهها: یافته

اند و متغیرهایی که در طیف دو وجهی شناسایی شدند نیز قابلیت تبدیل شدن به متغیرهای اثرگذار را نیز قرار گرفتهحیطه عوامل تأثیرگذار گردشگری، در
تأثیرات بسیار قوی طیف بسیار ضعیف، ضعیف، متوسط، نسبتاً قوی و  5دارند. در نهایت براساس تأثیرات متغیرها، روابط مستقیم و غیرمستقیم متغیرها در 

 اند.هدسته بندی شد

سازمانی، بیشترین  - فرهنگی، اقتصادی و نهادی - محیطی، اجتماعی - نتایج عوامل تأثیرگذار و تأثیرپذیر نشان دهنده آن است عوامل کالبدی نتایج: 

 تأثیرگذاری را بر گردشگری خلاق شهر ایذه دارند.

ید ژهکل : وا گری خلاق، آینده پژوهی، شهر ایذههای کلیدی، گردشپیشرانها
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  قدمهم
فقر،  کاهششود. شود که علاوه بر جذب گردشگر سبب توسعه اقتصادی میگردشگری یکی از  نایع خلاق محسوب می

شهرها به دلیل دارا بودن جاذبه های طبیعی، (. 21: 1400)طالبی فرد، دارد دنبالفرهنگی به  مثبت و تعاملات زندگی سطح ارتقای
به دلیل  اما (130: 1401و همکاران،  راد یقائم) مقا د گردشگری مورد توجه بوده اندفرهنگی و انسان ساخت همواره به عنوان 
کنند خود را از رقبایشان متمایز جلوه اند و تلاش میجذب گردشگرانبت با یکدیگر بر سر اثرات مثبت گردشگری، شهرها در پی رقا

ضای گردشگران از طریق عرضه محصول و خدمات خلاق کلید موفقیت در  نعت رقابتی تأمین تقا. (Crouch, 2010: 39) دهند
عامل دیگر برای مزیت رقابتی شهرها، استعداد خلاق است که ترکیب مفاهیم خلاقیت و  .(Horng et al., 2016: 10) است

ن ترکیب ای 1(. که ریچاردز1: 1400پور فرد و همکاران، ایی ضروری به نظر می رسد )مصاحبیگردشگری برای رشد رنین استعداده
را گردشگری خلاق معرفی و نامگذاری نمود. گردشگری خلاق نوع جدیدی از گردشگری است که در ادامه گردشگری فرهنگی 
باعث تحول این  نعت گردیده است. تکیه بر تجربه گردشگری، مشارکت واقعی گردشگر در موقعیت های منحصر به فرد باعث 

گسترده ای از سهم عرضه و تقاضا را در بازار گردشگری به خود اختصاص دهد شده است تا این نوع گردشگری بتواند طیف 
ها به درک بیشتر گردشگران از طریق تشویق آن(. هدف گردشگری خلاق، جلب توجه هر ره 62: 1400)موسوی و همکاران، 

گردشگری خلاق  .(Yorch, 2010: 13) کندعمیق تر محل مورد بازدید است که به پویا شدن  نعت گردشگری محلی کمک می
که زمینه ساز برقراری ارتباط بیشتر بین گردشگران و جوامع محلی و همچنین تجربه عینی زندگی فرهنگ های مختلف در بردارد، 

 زنجیرۀ آخرین این نوع گردشگری، .(Aksit Askin, 2014: 787) به دنبال ایجاد فوائد عاطفی، روحی، روانی و اجتماعی است

 فر ت گردشگران بود. به خلاق گردشگری محصولات برای تقاضا شدن فراگیر شاهد توانمی امروزه و است گردشگری تکامل

 خلاقانه هایپتانسیل بتوانند باشدمی مورد نظر مشخصه مقصد که یادگیری تجارب و هادوره در فعال مشارکت طریق از تا دهدمی

 بیشتر، راحتی گردشگری این دارد. سنتی گردشگری فرهنگی به تنسب بیشتری مزایای گردشگری این دهند. توسعه را خود

 & Fu Chen)آورد می فراهم گردشگران را برای بیشتری خلاقیت و پایدار خلاقانه منابع ارائۀ جدید، محصولات در زمینۀ نوآوری

Huan Chou, 2019: 49). ز در این  نعت مورد توجه قرار با توجه به اهمیت گردشگری خلاق، استفاده و اهمیت مطالعات آینده نی
قیق دپیشبینی در نایی اتوم (. عد105: 1399گرفته است و بررسی هایی نیز در این زمینه انجام شده است )رسولی و همکاران، 

ر نش نوظهوى داقابلیتهان از تا محققاه باعث شدون آن، فزات روزاتغییراز ناشی ى همچنین پیچیدگیهاه گردشگری و یندآ
، ره بسا رویکرد آینده نگرانه به کنندت پیشبینی تحولاى و یزربرنامهى بطن فعالیتهارى را وارد نگاهیندده و آبره هی بهروپژهیندآ

 (. 60: 1400فر و علی بخشی، کند )نظمن آینده بیش از بیش مستحکم تر میبرنامه ریزی، ریشه های تسلط آنان بر جها
ریزان توسعه شهری با شگری خلاق باید مورد توجه برنامههای مؤثر در گردشراندر همین راستا شهر ایذه به دلیل داشتن پی

های زاگرس، شرایط اقلیمی بسیار دلپذیر به  های جنوبی کوه رویکرده آینده پژوهی قرار گیرد. شهر ایذه به دلیل قرار گرفتن در دامنه
ر سایر نقاط استان خوزستان، طبیعت سرسبز و دل انگیزآن ویژه در فصول تابستان و بهار با وجود گرمای طولانی و طاقت فرسا د

های برفگیر منگشت و سفیدکوه، پوشش جنگلی و  نظیر اطراف آن همچون وجود کوه های گردشگری بی دراوایل بهار و جاذبه
ناسب جهت کوهنوردی ها و ارتفاعات م ها، کوه گیاهی مناسب به همراه مناظر زیبای دلنواز و همچون آبشارها، رشمه سارها، تالاب

و از همه مهمتر روستاهایی که به لحاظ داشتن شرایط طبیعی و انسانی منحصر به فرد خود، همه در زمره بسترهای طبیعی قابل 
اثر تاریخی و  50همچنین شهر ایذه با داشتن قدمت تاریخی رند هزار ساله یا بیش از باشند.  توجه برای توسعه گردشگری می

ها بقاع متبرکه و امام زاده  های باستانی  مانند اشکفت سلمان، کول فرح و ده های به جا مانده از دولت و جاذبه فرهنگی ثبت شده،
شهر و حومه شهری قرار دارند  بسترهای فرهنگی تاریخی قابل توجهی برای گردشگری  های تاریخی که اکثراً در راه تپهبه هم
و از تواند در توسعه پایدار منطقه و شهر ایذه مؤثر واقع شوند  رگردشگری خلاق میباشند که در  ورت رویکرد آینده پژوهی د می

های دنبال تعیین پیشرانوجه به موارد مذکور این پژوهش بهمهاجرت جوانان به شهرهای کلان جلوگیری خواهد نمود. با تبیکاری و
 می باشد. مؤثر بر توسعه گردشگری خلاق شهر ایذه مبتنی بر رویکرد آینده پژوهی 

 اولویت دارد و مهمی نقش محلی پایدار توسعۀ در که است عصر حاضر اقتصادی هایفعالیت پویاترین از یکی گردشگری
 و )نجفی است هر منطقه در فرهنگی و اجتماعی اقتصادی، طبیعی، و محدودکنندۀ تأثیرگذار عوامل شناخت نیازمند توسعۀ آن

                                                 
1. Richards 



 59 کاوسی و همکاران                    /... های کلیدی موثر برتعیین پیشران

رود. میر به شمان فیایی جهااپهنه جغردر جتماعی ک اترین تحررگبزه، نبوه ایک پدیدن ابه عنوی شگر(. گر139:1398 همکاران،
ی هارکشودر هم دی، قتصااشد ای ربری غلب به مثابۀ کلیدو است ابیستم ن قردوم شدیافتۀ نیمۀ ر نایع از یکی ی شگردگر

ع تنوو شد ، رتوسعهای بری قواری بزان اعنو ین فعالیت بهاست. ه اشدده ستفا، اتوسعهل حای درهارکشودر هم و توسعه یافته 
)علی مد جهانی تبدیل شد درآگترین منبع رجدید به بزارۀ هزی در شگردکه گرری به طود. عمل میکنه غیرل و شتغادی، اقتصاا

ه های حل (. با وجود اثرات اقتصادی دولت ها را بر آن داشت که به گردشگری به عنوان یکی از شیو37: 1399اکبری و همکاران، 
 خلاق گردشگری پایداری (.  احب نظران بهYfantidou et al., 2016: 1160)بیکاری و ایجاد و توسعه کسب و کار، نگاه کنند 

 (.1396همکاران،  و نگار )بسته دارند باور
  به  منظور کمک  بهکمیسیون اروپا   که  ظاهر شد، زمانی 1990  دهه  خلاق احتمالا در پرتغال در اواسط  گردشگری  های ریشه

را   1پرداختند، پروژه یوروتکس تولید انبوه می  به  که  سازشان از کسانی محصولات دست  تشخیص  برای  دستی  تولیدکنندگان  نایع
  ( متوجه2010)  از کمپل  نقل  (، به1999انجام داد )  که  مطالعاتی  از آن ریچاردز برمبنای  پس. (Kampel, 2010: 3)کرد   گذاری  پایه

  ، هنر و  نعت آن بپردازند. بنابراین  برای  بالایی  قیمت  نخواهند بود که  کالاها آگاه نباشند آنها مایل  اگر مردم از روند کار این  شد که
2آلتو مینهو"

  از روند کار ساخت  بخشی  بایستی  تنها با هنرمندان در تماس باشد بلکه  نه  بازدیدکننده که  به  فر تی  منظور ارائه  به "
( 2000. ریچاردز و ریموند ) یافت  ببرد، توسعه  کالاها پی  این  ارزش واقعی  ساز را نیز خودش انجام دهد تا به محصولات دست  این
  توسعه  دهد تا به می  بازدیدکنندگان فر تی  به  یاد کرده اند که  از گردشگری  عنوان نوعی خلاق به  بار از گردشگری  اولین  برای

سر   در آنجا به  هستند که  مقصدی  های از مشخصه  ، که فعال در دورهها و تجارب یادگیری  مشارکت  خلاق خود از طریق  پتانسیل
درگیر و معتبر،   تجربه  سمت  به  عنوان سفری  خلاق را به  ( گردشگری2006یونسکو ) .(Binkorest, 2007: 125)برند، بپردازد  می

  در این  که  کرده و آن را ارتباط با کسانی  مکان، تعریف  از یک  خا ی  و یا شخصیت  در هنر، میراث فرهنگی  مشارکتی  با یادگیری
  توسعه  ها برایتلاش  در آن اولین  داند. در کشور نیوزیلند، که خود را دارند، می  مخصوص به  زندگی  و فرهنگ  داشته  اقامت  محل

از   پایداری  عنوان شکل ا طلاح به  ، این است  خلاق نیوزیلند  ورت گرفته  خلاق با ایجاد گردشگری  گردشگری  استراتژی
و تجارب   محلی  آموزشی  های، کارگاه غیر رسمی  از مجاری  محلی  فرهنگ  برای  احساس واقعی  شود که می  تعریف  گردشگری

مشاهده   فرهنگی  گردشگری  که  ( مشاهده کردند در حالی2012) 3رگ. هال و زازنب(Kastro, 2012: 18)کند  خلاق ایجاد می
  حال و آینده از طریق  به  خلاق انتقال از گذشته  شود اما گردشگری می  در نظر گرفته  دوران گذشته  مربوط به  از ریزهای  منفعل

 (.1)جدول  و بازدیدکنندگان است  مردم محلی  ایجاد ارتباط بین

 . گردشگری فرهنگی و خلاق1جدول                                                  
 یادگیری مصرف تمرکز فرهنگی زمان نوع گردشگری

 منفعل محصول، فرآیند فرهنگ بالا، فرهنگ مشهور گذشته و حال گردشگری فرهنگی

 فرآیندهای خلاق گذشته، حال و آینده گردشگری خلاق
تجربه، همکاری بین گردشگر 

 هاو توسعه مهارتفعال  امعه محلیو ج

 1396و همکاران،  بسته نگار منبع:          

  تاکید بیشتری  اند. در گذشته یافته  نیز تکامل  گردشگری  سعهتو  ریزی برنامه  و رویکردهای  ، مفاهیم گذشته  های در طول دهه
  رنین  باشد. لیکن  کافی  آینده توسعه  و کنترل الگوهای  هدایت  برایرسید  بنظر می  شد، که ( می جامع  )برنامه  پایانی  مرحله  روی
نداشتند و   زمان در آنها، نقشی  های و دیگر ویژگی  تکنولوژی  های ، پیشرفت انعطاف بودند، تغییرات شیوه زندگی  غیر قابل  هایی برنامه
با تغییر   و باید متناسب  است  فرایند مداوم و نموی  ، یک ریزی برنامه  ننبودند. از دید امروزی  ، عملی طولانی  دوره های  اجرا طی  برای
،  ریزی درگیر نمودن مردم در فرایند برنامه  یابد. اگرره  دست  توسعه  اهداف اساسی  حال، به  انعطاف بوده در عین  ، قابل شرایط

و   کننده حضور، حمایت  تضمین   رف وقتی  رنین  ز آنجا کهاما ا  است  ریزی فرایند برنامه  برای  زمان بیشتری  مستلزم تخصیص
خواهد   توجیه  از هر نظر قابل  است  توسعه  هایآنان در طرح  سرمایه  شده و مشارکت  تنظیم  ریزی ، از برنامه محلی  ساکنین  پشتیبانی

نشان داده   گردشگری رویکرد با خلاق  توسعه  ردهایراهب و اهداف ها، . زمینه(2) که در این راستا جدول (.18: 1394،  بود )گودرزی
 شده است.

                                                 
1. Eurotex 
2. Altomino 
3  . Hull Sassenberg 
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  خلاق با رویکرد گردشگری  توسعه  ها، اهداف و راهبردهای . زمینه2جدول 
 زمینه/ هدف/ راهبرد

 راهبرد هدف  زمینه

 با ایجاد  آوردن بار تکفل  درآمد ساکنان و پایین  بالا بردن سطح  اقتصادی  پویایی  اقتصادی

  شغلی  های فر ت  لهمح 

  محلی  مشاغل  رونق  

  و اداره مراکز جهانگردی  در رونق  کار محلی  استفاده از نیروی  

  ایجاد نظارت اجتماعی حیات  تقویت  اجتماعی

  گذران اوقات فراغت  های ایجاد کاربری  در محله  اجتماعی 

  اجتماعی  های بردن ناهمگونی  از بین  

 ناسازگار  های بردن کاربری  از بین  

  حیات مدنی  محمل  های ایجاد کاربری  

  مردمی  مشارکت  جلب  

  کهن  رفتاری  هنجارهای  احیای  هویت  احیای  فرهنگی

  کهن  کالبدی  هایارزش  احیای و  محله  فرهنگی 

 
 گردشگران  به  محله  فرهنگی  تاریخی  شناساندن ارزشهای   - بر آن در برنامه تکیه 

  گردشگری  ریزی 
 

  

 عملکردها  معا ر سازی مطلوب  ایجاد محیط  کالبدی

 ناسازگار  های بردن کاربری  از بین ساکنان و  جهت 

  فاضلاب و آبهای  )دفع  و بهداشتی  محیطی زیست  اقدامهای گردشگران 

 ( سطحی  

  کهن  تداوم سازمان فضایی  

 پیاده  هشبک  تعریف  

 سواره  ترافیک  محدود ساختن  

  ایجاد تسهیلات پارکینگ  

 و تغال، اشددرآم بعامن نیمهمتر از یکی ن،یدر جهان است. همچن ها تیفعال نیالرشدتر عیسر و نیبزرگتر از یکی یگردشگر
ند است که میتواساسی و امهم ت موضوعااز یکی ى شگردتوسعه  نعت گر (.600: 1401، فدایی) کشورهاست از یاریبس در ثروت
ه نگااى مند برمی نظادددتلاشرى نگاهیندآقع در وا. دشواد فراندگی زفتن کیفیت ربالا دى و قتصااشد د رمنجر به بهبوى نگر هیندآبا 
 ونى هاورىایی فناددناسددشف هد ت که باددساجامعه و ت ددیسزمحیطد، ادددقتصورى، افنا، نشى داهازهحوت دردمدبلنه یندآبه 
   م نجاى دارد، اجتماعی بیشتردى و اقتصااهی ددسول حتمااها ارى در آنبخشهایی که سرمایهگذاز ته ددسآن دتعیین ر و ظهو
  (.63: 1400)نظم فر و علی بخشی،  دشومی

بررسی با توجه به اهمیت گردشگری خلاق، استفاده و اهمیت مطالعات آینده نیز در این  نعت مورد توجه قرار گرفته است و 
در ایالات متحده و اروپا با تأکید  1970و  1930هایی نیز در این زمینه انجام شده است. توجه به آینده نگاری گردشگری در دهه 

میلادی جذابیت خود را از دست داد. با این وجود  1990و  1980بر پیش بینی تقاضا آغاز شد که این روش به تدریج در دهه های 
اى جرى، ایزرمنظر برنامهاز (. 105: 1399د انگیزه ای برای نوآوری در بازار رقابت باشد )رسولی و همکاران، آینده نگاری می توان

ین رى: در انگاهیندآ( مرحله پیش1از:  ندرته مرحله عباددین سد. ایم کردده مرحله تقسددبه سان میتورا هی وپژهیندت آمطالعا
ى هاروشین مرحله رى: در انگاهیندآ لی ا( مرحله 2د. میگیرم نجارى انگاهیندت آامطالعاى جراى ابرزى ساده مات آمطالعا، مرحله

، نتایجر نتشاابه ط مربوت مطالعا مرحله ینرى: در انگاهیندآ( مرحله پس3د ودددمیشده لفی پیادمانند رى نگاهینددر آلی ددد ا
 (.  26: 1388، لید )زامیگیرم نجااایج نتدارى از برهبهرو نتایج زى سا دهحتی پیاارى، شاعه نتایج بین سیاستگذا
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های  (، در پژوهشی به بررسی ویژگی2011) 1فلوریدا توان گفتمیدر راستای مبانی نظری تحقیق، پیشینه تجربی تحقیق 
محیطی شهر خلاق از نظر گردشگری پرداختند و به این نتیجه دست یافت ایجاد محیطی خلاق برای موفقیت اقتصادی شهرها نیز 

ها و  ای فرهنگی است )شاید باشد( که در مقایسه با سایر شهرها، نهادها، نشانه شود. شهر خلاق رهره حیاتی محسوب میامر 
2عملکرد منحصر به فردی دارد. گرُدین

(، در تحقیقی به بررسی توریسم خلاق در سن پترزبورک پرداخت و به 2012و همکاران ) 
، خدمات، ارتباطات از راه دور و ر حوزه از زندگی شهری از جمله حوزه اجتماعی، خریدتواند به ه این نتایج رسید که خلاقیت می

 مربوط شود  بنابراین مفهوم گردشگری خلاق فراتر از حوزه فرهنگی و  نایع فرهنگی است. تان غیره
( در 2013و همکاران )3

های درونی،  فعل و انفعالات بیرونی و بازتابگردشگری خلاق پرداخت و نشان داد که وهشی به بررسی مدل تجربه خلاق در پژ
های انجام شده  سازنده مدل تجربه خلاق گردشگران است. بخش تجربی در بردارنده هوشیاری، اگاهی، وخلاقیت است و بررسی

 باشد. هورن دهد که اگاهی شرط لازم برای ایجاد تجربه خلاق بوده وموجب ان از سایر تجربیات می نشان می
( 2016) و همکاران4

های فکر کننده در خلاقیت( به این نتیجه رسیدند که گردشگری به عنوان  در تحقیقی به عنوان توریسم خلاقانه در سویس )مهارت
ئه مین تقاضای گردشگران از طریق اراشود که کلید موفقیت در  نعت رقابت گردشگری، تأ یکی از خلا قترین  نایعی شناخته می

5گوتیرز - رودریگز محصول وخدمات خلاق است.
(، در پژوهشی با عنوان بررسی رابطه بین گردشگری خوراک 2020و همکاران ) 

ب مقصد درشهر خلاق پابلوی کلمبیا براساس روش معادلات ساختاری نشان دادند که اهمیت تجربیات آشپز گردشگر در انتخا
(، در تحقیقی به 2020) و همکاران 6کند. ماروجومل میارتر در رضایتمندی گردشگران عای تأثیرگذمؤثراست و به منزله واسطه

تجربه گردشگری خلاق در منطقه آنتیجو کشور پرتغال با استفاده از پرسش ناماز گردشگرانی که در فعالیت خلاقانه لیدرکریتورز 
دارک تحصیلی بالاتر و شرکت کرده اند به این نتیجه رسیدند که شرکت کنندگان در فعالیت های خلاق جوان و حرفه ای اند و م

(، در 1398) فرداند. ده زاده سیلابی و احمدیمسافرت بیشتری از دیگر گروه ها دارند. همچنین به دنبال تجربیات خلاقانه تری
 استان هایشهرستان :مطالعه موردی) پژوهی آینده رویکرد با گردشگری برتوسعۀ مؤثرّ کلیدی هایپیشران تحقیقی به تعیین

های استان مازندران شناسایی در آینده توسعه گردشگری شهرستان های کلیدیسیزده عامل ا لی به مثابۀ پیشران، (مازندران
شدند. از میان پیشران های مورد یررسی، متغیرهای بخش زیر ساختی بیشترین تأثیر را بر توسعۀ گردشگری مناطق مورد مطالعه و 

( به بررسی نقش گردشگری خلاق در 1399) فر  ابریخود اختصاص دادند.  عوامل طبیعی کمترین درجۀ تأثیرگذاری را به
بشرویه خراسان جنوبی( پرداخت و نشان داد که در شرایط عادی  :ماندگاری گردشگران و اثر آن بر توسعه اقتصادی )نمونه موردی

میلیارد  567تولید شهر نیز از این لحاظ نفر بر تعداد شاغلین شهر افزوده شده و  131به ازای ورود گردشگران داخلی در مجموع 
 تدوین سناریوهای گردشگری خلاق در شهر ارومیه( به بررسی و 1399ریال منفعت به دست می آورد. رسولی و همکاران )

ریزی  دارد و لزوم برنامهپرداختند و به این نتایج رسیدند که شرایط نا امیدکننده ای برای توسعه گردشگری خلاق شهر ارومیه وجود 
ها و همچنین ضرورت توجه به سناریو مطلوب یا همان توسعه گردشگری  جهت مقابله و کاهش تأثیرات منفی ناشی از وقوع آن

عه گردشگری خلاق تبیین راهبردهای توس( به بررسی و 1399) خلاق شهر ارومیه را ضروری ساخته است. سالاری پور و همکاران
های شهر خلاق وضعیت شاخص اقتصادی شهر رشت نسب به سایر  پرداختند. نتایج نشان داد که میان شاخص در شهر رشت

های گردشگری خلاق در کلان شهر تبریز به عنوان  وضعیت مؤلفه( به بررسی 1400پور و جعفری ) فایی .ها بهتر است شاخص
های خلاقیت و طبقه خلاق بیشترین  های زیر ساخت پرداختند به این نتایج رسیدند که معیار پایتخت گردشگری کشورهای اسلامی

مدل میزبانی روستاییان در گردشگری خلاق  ( به بررسی 1400اهمیت در شکل گیری شهر خلاق دارند. قنبری و همکاران )
پرداختند و نشان دادند که تاثیر عامل رفتاری بر میزبانی بیشتر بوده است. بدین مفهوم  روستاهای هدف گردشگری استان ا فهان

 همکارانزیاری و  .های خوبی برای تحقق میزبانی خلاق خواهند بود که ادراک، نگرش و مشارکت روستاییان پیش بینی کننده
( در تحقیقی به عنوان الگوی گردشگری خلاق مبتنی بر رویکرد باز آفرینی فرهنگ محور با تآکید بر ایده شهر خلاق نشان 1401)

                                                 
1. Florida 
2. Gordin 
3. Tan 

4. Horng 

5. Rodríguez-Gutiérrez 

6. Marujo  
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http://ensani.ir/fa/article/459147/%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%DB%8C%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%B1%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%87%D8%AF%D9%81-%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%B5%D9%81%D9%87%D8%A7%D9%86
http://ensani.ir/fa/article/459147/%D9%85%D8%AF%D9%84-%D9%85%DB%8C%D8%B2%D8%A8%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%B1%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%B1%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%87%D8%AF%D9%81-%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D8%B5%D9%81%D9%87%D8%A7%D9%86
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 تاریخی بافت در خلاق فرایندهای ظرفیت بالقوۀ بر فرهنگی تمرکز از گیری بهره با تواند، می خلاق گردشگری دادند که الگوی

لازم به ذکر است که  آورد. فراهم را ساکنان و گردشگران بین مشارکت امکان و شود اقتصاد خلاق شدر سبب سنندج، خلاق شهر
در داخل کشور آینده پژوهی گردشگری خلاق کمتر مورد توجه بوده است. در راستای تحقیق حاضر نیز تنها می توان به تحقیق 

ا به کارگیری آینده پژوهی در گردشگری خلاق و تدوین پیشران انجام گرفته اشاره کرد. لذ 1399رسولی و همکاران که در سال 
با توجه به مبانی نظری و پیشینه پژوهش مدل های کلیدی مؤثر بر آن، از جمله تفاوت تحقیق حاضر با پیشینه تحقیق است. 

 مفهومی پژوهش به شرح ذیل قابل مطرح است:
یک روش ساده می توان دریافت که تأثیر متغیرها با در نظر گرفتن  برای تحلیل نتایج در مدل آینده پژوهی در نخستین قدم با

تعداد گروه های ارتباطی در ماتریس تشکیل شده، قابل سنجش است. متغیری که برتعداد محدودی از متغیرها اثرمستقیم دارد، 
ان با نمایش در یک نمودار مفهومی با تأثیرگذاری اندکی نیز در کل سیستم دارد. همه متغیرها و محیط در برگیرنده آن ها را می تو

، انواع متغیرها در (1) (. در شکل116-117: 1395تأثیرپذیری(، نمایش داد )زالی و عطریان،  - یک محور متختصات )تأثیرگذاری
 مختصات نشان داده شده اند. 

 
 (117: 1395زالی و عطریان، منبع: ) . پلان تأثیرگذاری و تأثیرپذیری1شکل

ی تعیین کننده یا اثرگذار: این متغیرها بیشتر تأثیرگذار بوده و کمتر تأثیرپذیر هستند. این متغیرها در قسمت شمال غربی متغیرها (1
متغیرهای دووجهی: این متغیرها در نمودار حول و حوش خط قطری ناحیه شمال شرقی قرار دارند و  (2نمودار نشان داده می شود. 

عوامل تنظیمی: این متغیرها در نزدیکی مرکز  (3شدن به بازیگران کلیدی سیستم را دارا هستند.  ظرفیت بسیار بالایی برای تبدیل
عوامل تأثیرپذیر یا نتیجه:  (4کنند. هی به عنوان اهرمی ثانویه عمل میثقل نمودار قرار دارند و در واقع حالت تنظیمی داشته و گا
قرار گرفته اند و می توان آن ها را متغیرهای نتیجه نیز نامید. این متغیرها از این متغیرها در قسمت جنوب شرقی نمودار استراتژیک 

عوامل مستقل: این متغیرها دارای  (5تأثیرپذیری بسیار بالا از سیستم و تأثیرگذاری بسیار پایین در سیستم برخوردار هستند. 
 (.66: 1399ار دارند )الداغی و همکاران، تأثیرگذاری و تأثیرپذیری پایینی هستند و در قسمت جنوب غربی نمودار قر

   ژوهشروش پ
های جدید علم آینده پژوهی، تحلیلی و اکتشافی است که با کاربردی از نظر ماهیت براساس روشاین پژوهش از لحاظ هدف 

ای بوده تابخانهو ک ای در این تحقیق اسنادیهای کتابخانهمی و کیفی انجام گرفته است. شیوهبه کار گیری ترکیبی از مدل های ک
عددی و از است. داده های کیفی بار پرسشنامه باز و از طریق مصاحبه و بررسی اسناد و داده های کمی مورد استفاده به  ورت 

های بصورت دلفی تهیه شده است. جامعه آماری تحقیق شامل کارشناسان شهرداری و شورای سلامی طریق وزن دهی پرسشنامه
یدا کرد که ری، میراث فرهنگی و گردشگری و اساتید دانشگاه، بوده است. مصاحبه با خبرگان تا جایی ادامه پشهر ایذه، فرماندا

ها ت گرفته است. پس از گردآوری شاخصنفر از کارشناسان  ور 60اند. لازم به ذکر است که مصاحبه بین نظرات به اشباع رسیده
اند. های آن قرار گرفتهها در سطرها و ستونه تشکیل شد، به طوری که شاخصرحلدو م(، ماتریس آثار متقابل در3)جدول و متغیرها

ارتباط زیاد، است. در  3ارتباط متوسط و  2ارتباط کم،  1بوده که  فر به معنی بدون ارتباط،  3تا  0نمره عددی برای وزن دهی بین 
 .شد بهره گرفته Mic Macنهایت جهت تجزیه و تحلیل متغیرها از نرم افزار 
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 های پژوهش. شاخص3جدول

 گویه شاخص

 محیطی -کالبدی 

های نرم برخورداری از آب و هوای معتدل، برخورداری از جاذبه های طبیعی، باغات و مزارع، امکانات بهداشتی، مراکز اقامتی متنوع، وجود زیرساخت 
ها، مناسب ها و غذاخوریهنگی(، وجود مراکز خرید، رستورانادین فرهای نمزیرساخت های سخت )موزه ها و مکانمانند کافه، کافی شاپ و...، وجود 

ای )هوایی، زمینی، ریلی و...(، شبکه حمل و نقل شهری )اتوبوس، تاکسی و...(، تأسیسات زیربنایی و ی ارتباطی، شبکه حمل و نقل منطقهبودن راه ها
ی جذاب شهری، زیرساخت های پشتیبان )دسترسی به دانشگاه ها، مدارس خدمات رفاهی، دفاتر و آژانس های گردشگری، فضای سبز شهری، فضاها

 فنی، سازمان های تحقیقاتی، کتابخانه ها و سازمان های فرهنگی و گردشگری(.

 فرهنگی –اجتماعی 

محلی،   - بومیبانک اطلاعات گردشگری، برنامه های آموزشی گردشگری، مشارکت و همبستگی، برگزاری رویدادهای ورزشی، فرهنگی و هنری 
رگزاری جشنواره ها و نمایشگاه های بومی محلی مانند شاهنامه خوانی، موسیقی و...، فرهنگ پذیرش،  نایع دستی خلاق، آداب و رسوم خاص 

ت آزاد، منطقه، برخورداری از آثار تاریخی قدیمی، آثار تاریخی ثبت یونسکو، تنوع قومی، تنوع غذاهای محلی، کیفیت زندگی )درآمد شخصی، وق
ر  نایع امکانات رفاهی و...(، طبقه خلاق )فعالیت هنرمندان، دانشجویان، مهندسان و...( در  نایع دستی،  نایع خلاق )تعداد شرکت ها و اشتغال د

 فرهنگی خلاق مانند  نایع دستی، موسیقی و...(.

 اقتصادی
ر گردشگری، افزایش زیرساخت های گردشگری، جذب گردشگر، فر ت های شغلی گردشگری، سرمایه گذاری و تخصیص اعتبارات و بودجه د

 رقابت پذیرش بخش خصو ی، مشارکت بخش خصو ی، کارآفرینی گردشگری، ایجاد بازار جدید.

 سازمانی -نهادی 
رشد سخت  حمایت از طبقه خلاق، توسعه کارآفرینی گردشگری کاهش محدودیت های گردشگری، بازاریابی خلاق، تبلیغات خلاق، بکارگیری و

های  افزاری و نرم افزاری  نعت گردشگری )استفاده از فناوری اطلاعات مانند وب سایت ها و برنامه های هوشمند، فضاهای خلاق، موزه ها و مکان
 نمادین و غیره در  نعت گردشگری.

                                          

 قلمرو جغرافیایی پژوهش
 های نبشته سنگ و آثار شده با وجود انجام های پژوهش بر بنا آن تاریخی پیشینه که است ایران غرب جنوب در ایذه شهر
، باغملکهای  باشد که بخش بزرگی از تاریخ ایران را در خود نهفته دارد. ایذه با شهرستان می ایلامیان دوران به مربوط باستانی

مال امیر )مالِمیر( نیز  کان لراتابنام قدیمی این شهر در زمان . مرز است  هم استان رهارمحال و بختیاریو با  اندیکا، مسجد سلیمان
 .است بوده الیمائیو  اتابکان لر بزرگشد. ایذه همچنین پایتخت حکومت  نامیده می

                  
 . موقعیت جغرافیایی شهر ایذه2شکل

  و بحث هایافته
و گردشگری و  جامعه آماری تحقیق شامل کارشناسان شهرداری و شورای اسلامی شهر ایذه، فرمانداری، میراث فرهنگی

زن، به  3/15در د به لحاظ جنسیت مرد و  7/84حدود تو یفی تحقیق نشان داده اند که  هایاساتید دانشگاه، بوده است. یافته
در د خبرگان را  9/33لحاظ تحصیلات  بیشترین دارای مدرک لیسانس و فوق لیسانس بوده اند. همچنین به لحاظ جامعه آماری 

در د را اساتید دانشگاه و دانشجویان  4/20را کارشناسان فرمانداری،  2/35شورای اسلامی شهر ایذه، کارشناسان شهرداری و 
اند. تجزیه و تحلیل پیشران های گی وگردشگری شهر ایذه تشکیل دادهدر د کارشناسان را مجموعه میراث فرهن 5/10دکتری، 

،  ورت گرفته است.  نتایج عوامل تأثیرگذار و Mic Macم افزار کلیدی مؤثر بر گردشگری خلاق در شهر ایذه با استفاده از نر

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D8%BA%E2%80%8C%D9%85%D9%84%DA%A9
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AC%D8%AF%D8%B3%D9%84%DB%8C%D9%85%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AC%D8%AF%D8%B3%D9%84%DB%8C%D9%85%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%86%D8%AF%DB%8C%DA%A9%D8%A7
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%DA%86%D9%87%D8%A7%D8%B1%D9%85%D8%AD%D8%A7%D9%84_%D9%88_%D8%A8%D8%AE%D8%AA%DB%8C%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%A7%D8%A8%DA%A9%D8%A7%D9%86_%D9%84%D8%B1_%D8%A8%D8%B2%D8%B1%DA%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%A7%D8%A8%DA%A9%D8%A7%D9%86_%D9%84%D8%B1_%D8%A8%D8%B2%D8%B1%DA%AF
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%DB%8C%D9%85%D8%A7%D8%A6%DB%8C
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سازمانی، بیشترین تأثیرگذاری  –فرهنگی، اقتصادی و نهادی  - محیطی، اجتماعی - تأثیرپذیر نشان دهنده آن است عوامل کالبدی
 در گردشگر آشپز تجربیات اهمیت که گوتیرز، - را بر گردشگری خلاق شهر ایذه دارند نتایج این پژوهش با پیشینه تحقیق رودریگز

کند مشابه می باشد. همچنین با  می عمل گردشگران رضایتمندی در تأثیرگذارتر ای واسطه منزله به و مؤثراست مقصد انتخاب
 :موردی نمونه) اقتصادی توسعه بر آن اثر و گردشگران ماندگاری در خلاق گردشگری نقش بررسی به( 1399) فر تحقیق  ابری

اجتماعی بیشتر از عوامل   - مشابهت دارد. لازم به ذکر است که تأثیرپذیری عوامل فرهنگی پرداخت( جنوبی خراسان هبشروی

 (. 4محیطی است )جدول –کالبدی 
 . عوامل تأثیرگذار و تأثیرپذیر بر گردشگری خلاق4جدول

 گویه شاخص
میزان 

 تأثیرگذاری

میزان 

 تأثیرپذیری

 -کالبدی 
 محیطی

 69 19 ز آب و هوای معتدلبرخورداری ا

 71 29 برخورداری از جاذبه های طبیعی، باغات و مزارع

 46 11 امکانات بهداشتی

 74 81 مراکز اقامتی متنوع

 88 61 وجود زیرساخت های نرم مانند کافه، کافی شاپ و...

 90 83 وجود زیرساخت های سخت )موزه ها و مکان های نمادین فرهنگی(

 59 39 کز خریدوجود مرا

 56 29 رستوران ها و غذاخوری ها

 78 80 مناسب بودن راه های ارتباطی

 81 82 شبکه حمل و نقل منطقه ای )هوایی، زمینی، ریلی و...(

 83 80 شبکه حمل و نقل شهری )اتوبوس، تاکسی و...(

 82 81 تأسیسات زیربنایی و خدمات رفاهی

 56 53 دفاتر و آژانس های گردشگری

 37 42 فضای سبز شهری

 62 89 فضاهای جذاب شهری

زیرساخت های پشتیبان )دسترسی به دانشگاه ها، مدارس فنی، سازمان های تحقیقاتی، کتابخانه ها و سازمان 
 های فرهنگی و گردشگری(

102 72 

 961 1104 جمع

 –اجتماعی 
 فرهنگی

 57 78 بانک اطلاعات گردشگری

 61 100 ی گردشگریبرنامه های آموزش

 60 51 مشارکت و همبستگی

 91 100 محلی –برگزاری رویدادهای ورزشی، فرهنگی و هنری بومی 

 86 105 برگزاری جشنواره ها و نمایشگاه های بومی محلی مانند شاهنامه خوانی، موسیقی و...

 65 52 فرهنگ پذیرش

 77 77  نایع دستی خلاق

 69 67 آداب و رسوم خاص منطقه

 83 97 برخورداری از آثار تاریخی قدیمی

 80 80 آثار تاریخی ثبت یونسکو

 63 54 تنوع قومی

 53 42 تنوع غذاهای محلی

 58 78 کیفیت زندگی )درآمد شخصی، وقت آزاد، امکانات رفاهی و...(

 75 102 طبقه خلاق )فعالیت هنرمندان، دانشجویان، مهندسان و...( در  نایع دستی

 88 96  نایع خلاق )تعداد شرکت ها و اشتغال در  نایع فرهنگی خلاق مانند  نایع دستی، موسیقی و...(

 1179 1066 جمع

 اقتصادی

 87 109 فر ت های شغلی گردشگری

 91 112 سرمایه گذاری و تخصیص اعتبارات و بودجه در گردشگری

 93 99 افزایش زیرساخت های گردشگری

 90 103 جذب گردشگر

 86 92 رقابت پذیرش بخش خصو ی
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 85 88 مشارکت بخش خصو ی

 79 61 کارآفرینی گردشگری

 86 67 ایجاد بازار جدید

 731 697 جمع

 -نهادی 
 سازمانی

 80 68 حمایت از طبقه خلاق

 85 65 توسعه کارآفرینی گردشگری

 82 48 کاهش محدودیت های گردشگری

 79 100 بازاریابی خلاق

 78 106 تبلیغات خلاق
بکارگیری و رشد سخت افزاری و نرم افزاری  نعت گردشگری )استفاده از فناوری اطلاعات مانند وب سایت ها و 

 84 97 برنامه های هوشمند، فضاهای خلاق، موزه ها و مکان های نمادین و غیره در  نعت گردشگری

 97 84 جمع

                                             

عوامل تنظیمی، عوامل دسته  عوامل تعیین کننده یا اثرگذار، عوامل دووجهی،  5براساس نتایج به دست آمده متغیرها به 
فضاهای جذاب های آموزشی گردشگری، متغیر مورد بررسی، برنامه 45بین وامل مستقل، تقسیم بندی شدند. درعتأثیرپذیر و

 یان متغیرهای مورد بررسی، سرمایهماند. درگرفتهحیطه عوامل تأثیرگذار قرارت گردشگری، دربانک اطلاعاشهری، کیفیت زندگی و
ن های نمادیها و مکانهای سخت )موزهراکز اقامتی متنوع، وجود زیرساخت، مصیص اعتبارات و بودجه در گردشگریگذاری و تخ

های نقل شهری )اتوبوس، تاکسی و...(، زیرساختوکه حملی و...(، شبای )هوایی، زمینی، ریلونقل منطقهفرهنگی(، شبکه حمل
های فرهنگی و گردشگری(، برگزاری ها و سازمانهای تحقیقاتی، کتابخانهها، مدارس فنی، سازمانپشتیبان )دسترسی به دانشگاه

انند شاهنامه خوانی، ها و نمایشگاه های بومی محلی ممحلی، برگزاری جشنواره - رویدادهای ورزشی، فرهنگی و هنری بومی
ندسان و...( در موسیقی و...،  نایع دستی خلاق، برخورداری از آثار تاریخی قدیمی، طبقه خلاق )فعالیت هنرمندان، دانشجویان، مه

رقابت پذیرش بخش خصو ی، مشارکت بخش خصو ی، بازاریابی  های شغلی گردشگری، جذب گردشگر، نایع دستی، فر ت
لاعات مانند وب افزاری  نعت گردشگری )استفاده از فناوری اطبکارگیری و رشد سخت افزاری و نرمخلاق، تبلیغات خلاق، 

متغیرهای دووجهی های نمادین وغیره در نعت گردشگری، جزها و مکانند، فضاهای خلاق، موزههای هوشمها و برنامهسایت
شگری، توسعه کارآفرینی، ایجاد بازار جدید و وجود زیرساخت شناسایی شدند. متغیرهای آداب و رسوم، تنوع قومی، کارآفرینی گرد

های نرم به منزله متغیرهای تنظیمی به دست آمدند. این متغیرها قابل ارتقا به متغیرهای تأثیرگذار و یا دووجهی هستند. نوع دیگر 
اری بسیار پایین و تأثیرپذیری بسیار بالا متغیرهای شناساییی شده متغیرهای تأثیرپذیریا نتیجه هستند. این متغیرها دارای تأثیرگذ

ه متغیرهای تأثیرپذیر حیطمعتدل در هوای و آب طبیعی و هایجاذبه گردشگری، هایمحدودیت هستند. متغیرهایی رون، کاهش
خرید،  های گردشگری، وجود مراکزمشارکت و همبستگی، دفاتر و آژانسی رون، فرهنگ پذیرش، اند. در نهایت متغیرهایقرار گرفته

ها به منزله متغیرهای مستقل شناسایی شدند این متغیرها هیچ گونه ها و غذاخوریمحلی، امکانات بهداشتی، رستوران تنوع غذاهای
بندی متغیرهای شناسایی شده نمایش داده شده (، جایگاه و طبقه3) و شکل (5) جدولکنند. دراکنشی دردیگر متغیرها ایجاد نمیو

 است.
 اه و طبقه بندی متغیرهای کلیدی شناسایی شدهجایگ .5جدول 

 طبقه بندی عوامل طبقه بندی متغیرها

 برنامه های آموزشی گردشگری، فضاهای جذاب شهری، کیفیت زندگی، بانک اطلاعات گردشگری عوامل تعیین کننده یا تأثیرگذار

 عوامل دووجهی

های ها و مکانهای سخت )موزهز اقامتی متنوع، وجود زیرساختراکسرمایه گذاری و تخصیص اعتبارات و بودجه در گردشگری،، م
ای )هوایی، زمینی، ریلی و...(، شبکه حمل و نقل شهری )اتوبوس، تاکسی و...(، زیرساخت ن فرهنگی(، شبکه حمل و نقل منطقهنمادی

های فرهنگی و گردشگری(، برگزاری ازمانها و ستحقیقاتی، کتابخانه هایه دانشگاه ها، مدارس فنی، سازمانهای پشتیبان )دسترسی ب
ها و نمایشگاه های بومی محلی مانند شاهنامه خوانی، موسیقی محلی، برگزاری جشنواره - رویدادهای ورزشی، فرهنگی و هنری بومی

...( در  نایع دستی، ندسان وو...،  نایع دستی خلاق، برخورداری از آثار تاریخی قدیمی، طبقه خلاق )فعالیت هنرمندان، دانشجویان، مه
های شغلی گردشگری، جذب گردشگر،رقابت پذیرش بخش خصو ی، مشارکت بخش خصو ی، بازاریابی خلاق، تبلیغات فر ت

های ها و برنامهاز فناوری اطلاعات مانند وب سایتخلاق، بکارگیری و رشد سخت افزاری و نرم افزاری  نعت گردشگری )استفاده 
 های نمادین و غیره در  نعت گردشگریها و مکانوزهند، فضاهای خلاق، مهوشم

 های نرمایجاد بازار جدید، وجود زیرساخت آداب و رسوم، تنوع قومی، کارآفرینی گردشگری، توسعه کارآفرینی، عوامل تنظیمی

 های طبیعی، آب و هوای معتدلهای گردشگری، جاذبهکاهش محدودیت عوامل تأثیرپذیر یا نتیجه

 قلعوامل مست
محلی، امکانات بهداشتی،  های گردشگری، وجود مراکز خرید، تنوع غذاهایمشارکت و همبستگی، دفاتر و آژانسفرهنگ پذیرش، 

 هاها و غذاخوریرستوران
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 های کلیدی مؤثر بر گردشگری خلاق شهر ایذه. پیشران3شکل

ر کدام از ههای مؤثر کلیدی گردشگری خلاق در شهر ایذه، رگونگی روابط مستقیم و غیرمستقیم س از شناسایی پیشرانپ
ها، تأثیرات تحلیل شدند. هر کدام از این پوشش. 0100/0و  075/0 ،025/0، 05/0 پوشش 5متغیرها شناسایی شده و براساس 

دهند. در واقع خطوط قرمز نشان دهنده اثرگذاری شدید ن میات بسیار قوی، را نشابسیار ضعیف، ضعیف، متوسط، نسبتاً قوی و تأثیر
تا اثرات  (7( تا )4) دهد. اشکالروابط متوسط تا ضعیف را نشان می عوامل بر یکدیگر است و خطوط آبی با تفاوت در ضخامت،

 دهد.را نشان میمستقیم، اثرات مستقیم بالقوه، اثرات غیرمستقیم و اثرات بالقوه غیرمستقیم 

 
 درصد 100. چرخه اثرگذاری مستقیم با پوشش 4لشک

 
 درصد 100. چرخه اثرگذاری مستقیم بالقوه با پوشش 5شکل
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 درصد 100. چرخه اثرگذاری غیر مستقیم با پوشش 6 شکل

 
 درصد 100. چرخه اثرگذاری غیر مستقیم بالقوه با پوشش 7شکل

      گیرینتیجه
اقتصادی و فرهنگی شهرهاست که برای افزایش ظرفیت تجاری شهرها خلاقیت عنصری ضروری در توسعۀ اجتماعی، 

ها، به شود هنرمندان تمامی حوزهی اقشار را آسان می کند و سبب میهای میان تمامارد. این امر تبادل دانش و تجربهضرورت د
هری که بتوان خلاقیت را در همۀ های نوآورانه را کسب کنند و تولیدات فرهنگی را ارتقا دهند. در شویژه حوزۀ فرهنگ مهارت

رد و های اقتصاد شهری شکل می گیت، تنوع و نوآوری در تمامی زمینههایی مانند جذابیها و ساکنان آن پرورش داد، مقولهبخش 
 ا گردشگری بههایی که می تواند به اقتصاد شهری کمک نماید، گردشگری است. ام. یکی مقولهرودمهاجرت نیروی کار از بین می

های اخیر نویسندگان بر گردشگری خلاق تمرکز پیدا کردند. کننده شده است. بنابراین در سال خستهشکل امروزی تکرار و 
کند و به آنها این امکان  ردشگری خلاق شکل جدیدی از گردشگری فرهنگی است که در آن گردشگر شبیه یک شهروند رفتار میگ
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های خلاقانه خود را به منصه  های آموزشی بومی قابلیت ها و برنامه ت فعال در کارگاهرا می دهند تا در بطن جامعه از طریق شرک
در این تحقیق به تعیین پیشران های کلیدی مؤثر بر گردشگری خلاق شهر ایذه پرداخته شده است. جهت تجزیه و  ظهور برسانند.

ت.  نتایج عوامل تأثیرگذار و تأثیرپذیر نشان دهنده آن ، استفاده شده  اسMic Macتحلیل پیشران های کلیدی مؤثر از نرم افزار 
سازمانی، بیشترین تأثیرگذاری را بر گردشگری خلاق  -فرهنگی، اقتصادی و نهادی - محیطی، اجتماعی - است عوامل کالبدی

 این طی است. نتایجمحی - اجتماعی بیشتر از عوامل کالبدی –شهر ایذه دارند. لازم به ذکر است که تأثیرپذیری عوامل فرهنگی 
 ای واسطه منزله به و مؤثراست مقصد انتخاب در گردشگر آشپز تجربیات اهمیت که گوتیرز، - رودریگز تحقیق پیشینه با پژوهش

های آموزشی گردشگری، متغیر مورد بررسی، برنامه 45باشد. در بین  می مشابه کند می عمل گردشگران رضایتمندی در تأثیرگذارتر
رفته اند. متغیرهایی رون، شهری، کیفیت زندگی و بانک اطلاعات گردشگری، درحیطه عوامل تأثیرگذار قرار گ فضاهای جذاب

های ها و مکاننوع، وجود زیرساخت های سخت )موزهمراکز اقامتی مت یص اعتبارات و بودجه در گردشگری،گذاری و تخصسرمایه
ی )اتوبوس، تاکسی و...(، زمینی، ریلی و...(، شبکه حمل و نقل شهرای )هوایی، حمل و نقل منطقه نمادین فرهنگی(، شبکه

های فرهنگی و ها و سازمانهای تحقیقاتی، کتابخانهها، مدارس فنی، سازمانهای پشتیبان )دسترسی به دانشگاهزیرساخت
های بومی محلی مانند یشگاهها و نما، برگزاری جشنوارهمحلی - گردشگری(، برگزاری رویدادهای ورزشی، فرهنگی و هنری بومی

دستی خلاق، برخورداری از آثار تاریخی قدیمی، طبقه خلاق )فعالیت هنرمندان، دانشجویان، هنامه خوانی، موسیقی و...،  نایعشا
رقابت پذیرش بخش خصو ی، مشارکت بخش  های شغلی گردشگری، جذب گردشگر،ندسان و...( در  نایع دستی، فر تمه

خلاق، تبلیغات خلاق، بکارگیری و رشد سخت افزاری و نرم افزاری  نعت گردشگری )استفاده از فناوری  خصو ی، بازاریابی
اطلاعات مانند وب سایت ها و برنامه های هوشمند، فضاهای خلاق، موزه ها و مکان های نمادین و غیره در  نعت گردشگری، 

های مؤثر را هستند.  پس از شناسایی پیشراناثرگذار را نیز داجز متغیرهای دووجهی هستند و ظرفیت تبدیل شدن به متغیرهای 
کلیدی گردشگری خلاق در شهر ایذه، رگونگی روابط مستقیم و غیرمستقیم هر کدام از متغیرها شناسایی شده و تحلیل شدند. هر 

را نشان می دهند. با توجه به نتایج کدام از این پوشش ها، تأثیرات بسیار ضعیف، ضعیف، متوسط، نسبتاً قوی و تأثیرات بسیار قوی، 
 و سیلابی زاده ده به دست آمده، این تحقیق با برخی از پژوهش های موجود در سابقه تحقیق همگرایی داشته است که عبارتند: ده

: وردیم )مطالعه پژوهی آینده رویکرد با گردشگری توسعۀ بر مؤثّر کلیدی های پیشران تعیین به تحقیقی در ،(1398)فرد احمدی
 استان های شهرستان گردشگری توسعه آینده در کلیدی های پیشران مثابۀ به ا لی عامل سیزده مازندران(، استان های شهرستان
 گردشگری توسعۀ بر را تأثیر بیشترین ساختی زیر بخش متغیرهای یررسی، مورد های پیشران میان از. شدند شناسایی مازندران
 نقش بررسی به( 1399)فر  ابری. دادند اختصاص خود به را تأثیرگذاری درجۀ کمترین بیعیط عوامل و مطالعه مورد مناطق

 داد نشان و پرداخت( جنوبی خراسان بشرویه موردی نمونه) اقتصادی توسعه بر آن اثر و گردشگران ماندگاری در خلاق گردشگری
 این از نیز شهر تولید و شده افزوده شهر شاغلین تعداد بر نفر 131 مجموع در داخلی گردشگران ورود ازای به عادی شرایط در که

 مورد کمتر خلاق گردشگری پژوهی آینده کشور داخل در که است ذکر به لازم .آورد می دست به منفعت ریال میلیارد 567 لحاظ
. کرد اشاره گرفته انجام 1399 سال در که همکاران و رسولی تحقیق به توان می تنها نیز حاضر تحقیق راستای در. است بوده توجه
 پیشینه با حاضر تحقیق تفاوت جمله از آن، بر مؤثر کلیدی های پیشران تدوین و خلاق گردشگری در پژوهی آینده کارگیری به لذا

 –شهر ایذه به دلیل جوانی جمعیت، در د بالای جمعیت تحصیل کرده، وجود آثار تاریخی، فرهنگ غنی بومی  است. تحقیق
ای طبیعی و فرهنگی، آداب رسوم خاص و...، این ظرفیت را دارد که در  ورت حمایت و ایجاد زیرساخت های محلی، جاذبه ه

خلاق  یگردشگر یریگ رونق و شکل طبق تحقیق و پژوهش  ورت گرفته،لازم، تبدیل به شهر خلاق در حوزه گردشگری شود. 
از مهاجرت افراد به  کند  یم یفاشهر ا ینا ی و کالبدیی، زیست محیطاجتماع ی،اقتصاد یاییکه در پو یعلاوه بر نقش مهم

 یدارو اقتصاد پا یا قتصاد بوم درکرده و شهر  یریشغل جلوگ یافتنبزرگ  به منظور  یبه شهرها ینخصوص جوانان و متخصص
 . با توجه به نتایج تحقیق پیشنهادهایی به شرح ذیل ارائه می شود:شود یم یتتقو یشهر
 با رویکرد آینده پژوهی و ...  ها نقل، هتل، رستوران از قبیل  حمل و های فیزیکی پشتیبانی گردشگری خلاق ساختزیربه  توجه -

های بومی محلی،  نایع دستی،  های فرهنگ و سنت اجتماعی به خصوص در زمینه -فرهنگیاستفاده بهینه و خلاق از شاخص  -

  با رویکرد آینده پژوهی های متنوع زبانی و ... جهت توسعه گردشگری خلاق محلی و گویشادبیات بومی، شاهنامه خوانی، موسیقی 

های اطلاعاتی قوی و افزایش اطلاعات عمومی مردم منطقه، ایران و جهان جهت اطلاع از  ها و وب سایت ایجاد سایت -

 های گردشگری شهر ایذه  جاذبه
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با  شهر ایذه در هنر و کار، خلاقیت و گردشگری، اقتصاد، کارآفرینی، کسب های حوزه در های تخصصی رشته و ایجاد دانشکده -

 رویکرد آینده پژوهی 

های موجود و بلا استفاده توریستی مانند هوای معتدل کوهستانی،  های گردشگری بر بهره برداری از منابع و جاذبه تمرکز فعالیت -
های تاریخی به منظور کسب درآمد و ایجاد  های باستانی قدیم و تپه از دورهرشم اندازهای زیبای طبیعی، آثار تاریخی به جا مانده 

 با رویکرد آینده پژوهی  اشتغال و توسعه شهری

 تقدیر و تشکر

از آن  نجف آبادواحد اسلامی بوده که در دانشگاه آزاد  یشهر یزریو برنامه ایرشته جغراف یمقاله مستخرج از رساله دکتر نیا
 .است شده دفاع

 ابعمن
تعیدددین عوامدددل کلیددددی توسدددعه گردشدددگری براسددداس رویکدددرد     .(1398). دادازاده سدددیلابی، پدددروین  و احمددددی فدددرد، ندددرگس 

 .73-89(، 1)9، مجله جغرافیا و محیط زیست .(استان مازندران :طالعه موردی)تحقیقات آتی 
تددددورین سدددناریوهای توسدددعه منطقددده  .(1399) .الدددداغی، زهدددرا، ابراهیمدددی، عبدالحمیدددد، شدددجاعی، سدددامره، دیدددده خدددانی، حسدددین

  .59-74 (58)18، فصلنامه جغرافیا و توسعه .گردشگری استان گلستان با رویکرد آینده پژوهی
 خدددلاق، گردشدددگری مفهدددومی مددددل طراحدددی(. 1396). مرتضدددی بفروئدددی، خددداکزار و علدددی حسدددنی، مهرندددوش  نگدددار، بسدددته 

  .81-108 (،2)6 ،توسعه و گردشگری فصلنامه
ریدددزی راهبدددردی توسدددعه گردشدددگری روسدددتایی در ندددواحی     (. برنامددده1396). حمددددامین و ندددوروزی فدددرد، هاشدددم  خراسدددانی، م

 6 ای، منطقددده -مجلددده جغرافیدددا و آمدددایش شدددهری  .روسدددتایی شهرسدددتان ایدددذه )نمونددده مدددورد مطالعددده روسدددتای شدددیوند(   
(18،) 134-119  . 

 فصلنامه دانش شهرسازی، .ناریوهای گردشگری خلاق در شهر ارومیهتدورین س .(1399) .هوشیار، حسن و موسوی، میرنجف  رسولی، نشمیل
4(4) 101-116.  

، نشریه گردشگری .زیشهر تبر کلانخلاق در یگردشگر   یها تیسنجش ظرف .(1398). زاده، مهدی  دوستی، فرشته و رمضانزال، محمد حسین
6(2 ،)13-1 . 
 رشته تخصصی، دکتری رساله .(خوزستان استان: موردی) مبنا سناریو ریزیبرنامه رویکرد با ایمنطقه توسعه نگاری آینده .(1388) .نادر زالی،

 .تبریز دانشگاه ،انسانی علوم دانشکده شهری، ریزیبرنامه و جغرافیا

 .همدان(تدوین سناریوهای توسعه گردشگری منطقه ای براساس ا ول آینده پژوهی )موردی: استان  .(1395) .عطریان، فروغ و زالی، نادر
 .107-131(، 1)8 نشریه آمایش سرزمین،

 ینیبازآفر کردیبر رو یخلاق مبتن یگردشگر یالگو .(1401). الله  اردلان، سعید  سعیدی رضوانی، نوید و حبیبی، کیومرثزیاری، کرامت
  .35-52(، 1)11، فصلنامه گردشگری و توسعه، شهر خلاق ۀدیبر ا دیمحور با تأک فرهنگ

 .توضیح راهبردهای توسعه گردشگری خلاق شهر رشت( 1399). و حمیدی، آرمان لی اکبر  حسام، مهدی  برادران شکر لو، آرشسالاری پور، ع
  .127-142(، 3)7، ریزی و توسعه پایدار گردشگریامهفصلنامه برن

یز به عنوان پایتخت گردشگری های گردشگری خلاق در کلان شهر تبر. تحلیل وضعیت مؤلفه(1400).  فایی پور، مسعود  جعفری یحیی
 .107-126(، 60)21، نشریه تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی .کشورهای اسلامی

 .جنوبی( خراسان بشرویه موردی )نمونۀ اقتصادی بر توسعۀ آن اثر و گردشگران درماندگاری خلاق گردشگری نقش (.1399).  ابری فر، رستم
 .207-177 ،(4 )24، ریزی و آمایش فضابرنامه

بر  یگردشگر یو اجتماع یاثرات اقتصاد یابیرز(. ا1399). اللهفرد، رضا  ملکی، سعید  علی اکبری، افسانه و حسینی شه پری، نبی طالبی
  . 21-37(، 3)10، ریزی روستاییمجله پژوهش و برنامه .و باغملک ذهیا یها شهرستان یجذاب گردشگر یروستاها

 آینده رویکرد با کرمان شهر گردشگری آینده بر مؤثر سناریوهای تدوین .(1399) .لیلا آبادی، جلال و نفیسه مر و ی،  اسماعیل اکبری، علی
   .35-60، (50)15 ،گردشگری مدیریت مطالعات فصلنامه .پژوهی

 یدر توسعه گردشگر ییها با ارزش روستانقش بافت ی(.  بررس1401). نیرام دیس ،یو غفار ریامگندمکار،  ن یحس ،یمانیسل  مهرناز ،ییفدا
  .599-611(، 3)17 ،یانسان یهاسکونتگاه یزیرمطالعات و بر نامه فصلنامه .لانیدهستان سمام شهرستان املش در استان گ یروستاها

https://doi.org/10.22067/JRRP.V10I3.85937


 1402 زمستان  ،70-57(، 65)پیاپی  4، شماره 18دوره ، های انسانیریزی سکونتگاهفصلنامه علمی مطالعات برنامه                                                   70  

 

با استفاده  یشهر یگردشگر یطیمح ستیز تیوضع ی(. بررس1401). احمد، احمدو پور کرامت الله ،یاریز ن ینژاد، حسیحاتم به یراد، ط یقائم
  .119-130(، 1)17 ،یانسان یهاسکونتگاه یزیرمطالعات و برنامه فصلنامه .عه : شهر رشت()مورد مطال کیاکولوژ یپا یاز روش جا

هدف  یخلاق در روستاها یبر تحقق گردشگر یرفتار - یطیعوامل مح ریتأث .(1399). قنبری، یوسف  رحیمی، راضیه و برقی، حمید
 .1-18(، 32)9، ریزی توسعه گردشگریفصلنامه برنامه .استان ا فهان یگردشگر

شاخص سازی گردشگری خلاق شهری با  .(1400) .مختاری ملک آبادی، رضا و  ابری، حمید  خادم الحسینی، احمد  مصاحبی پورفرد، مریم
  .1-71(، 4)10، فصلنامه گردشگری و توسعه .ن(وردی: شهر ا فهارویکرد ایرانی اسلامی )م

 .انتشارات مهکامهتهران:  .گردشگری خلاق .(1396) .بذرافشان، مرتضی و مکیان، سادات

 .تحلیلی بر نقش گردشگران خلاق در جذب گردشگران )موردی: شهر ا فهان(. (1400) . رامی، حسین و بیگ محمدی، حسن  موسوی، علی
 .61-71(، 37)10، طیو مطالعات محیجغرافیا  نشریه

با  یدر استان خراسان جنوب یگردشگر ۀنمون ۀانتخاب منطق(. 1398). نجفی، اکبر  گراوند، یونس  قومی اویلی، علی و قاسمی وسمه جانی، علی
  .139-158(، 56)17، فصلنامه جغرافیا و توسعه .ANP کیاستفاده از تکن

 نشریه تحقیقات کاربردی علوم .ریزی توسعه گردشگری )موردی: استان اردبیل(. آینده پژوهی برنامه(1400) .آمنه علی بخشی، و فر، حسیننظم
 .59-79(، 63)21، جغرافیایی

Aksit, A. N. (2014). Creative Tourism. The Journal of International Social Research, 7(31), 775-798. 
Castro, C. M. D. (2012). New Technology and Creative Tourism: A Case Study For t City of Porto As 

Novas Tecnologias E O Turismo Criativo, Estudo De Caso Da Cidade Do Porto (Doctoral 
Dissertation), 1-92. 

Ching-Fu, C., & Shih-Huan, C. (2019). Antecedents and consequences of perceived coolness for 
Generation Y in the context of creative tourism - A case study of the Pier 2 Art Center in Taiwan. 
TourismManagement, 72(3), 121-129. 

Campbell, C. (2010). Creative Tourism Providing a Competitive Edge. Publisher Visit  Britain, 3(20), 55- 
68.  

Crouch, G, I. (2010). Destination Competitiveness: An Analysis of Determinant Attributes. Journal of 
Travel Research, 5(1), 27- 45. 

Florida, Richard L. (2011). Creativity and Prosperity: The Global Creativity Index. Martin Prosperity 
Institute,1-45. 

Gordin, V., & Matetskaya, M.(2012). Creative Tourism in Saint Petersburg: The State of the Art. Journal 
of Tourism Consumption and Practice, 4(2), 55-68. 

Horng, J. S., Tsai, C. Y., Yang, T. C., & Liu, C. H. (2016). Exploring the Relationship Between Proactive 
Personality, Workenvironment And Employee Creativity Among Tourism And Hospitality 
Employees. International Journal of Hospitality Management, 54, 25-34. 

Marujo, N., Serra, J., & Do Rosário Borges, M. (2020). The creative tourist experience in the Alentejo 
region: A case study of the Creatour project in Portugal. In Advances in Tourism. Technology and 
Smart Systems, 171, 705-714.  

ozcu, Ö. K., & İçöz, O. (2010). A Model Pro-posal on the Use of Creative Tourism Experiences in Con-
gress Tourism and the Congress Marketing Mix. PASOS Revistade Turismoy PatrimonioCultural, 
8(3),105-113.  

Richards, G. W., & Raymond, C. (2000). Creative Tourism. ATLAS News, No. 23, PP. 120. 
Rodríguez-Gutiérrez, P, Santa Cruz, F. G., Gallo, L. S. P., & López-Guzmán, T. (2020). Gastronomic 

satisfaction of the tourist: Empirical study in the Creative City of Popayán, Colombia. Journal of 
Ethnic Foods, 7(1), 1-12. 

Tan, Siow-Kian., Kung, Shiann-Far., & Luh, Ding-Bang. (2013). A Model of Creative Experience in 
Creative Tourism. Annals of Tourism Research, 41, 153-174. 

 

  

How to cite this article: 
Kavousi, M., Saber, H., Momeni, M., & Khademolhoseiny, A (2024). Determination the key Factors of Creative Touurism Development   

Based on the Futures Research Approach (Case Study: Izeh City) . Journal of Studies of Human Settlements Planning, 18(4), 57-70. 

 ارجا به این مقاله: 

 رویکرد آینده پژوهیلاق مبتنی با های کلیدی مؤثر بر توسعه گردشگری ختعیین پیشران (.1402. )الحسینی، احمدخادمو  مومنی، مهدی   ابری، حمید   مسعود ، کاوسی

  .57-70 (،4)18، های انسانیریزی سکونتگاهفصلنامه مطالعات برنامه.  )نمونه موردی: شهر ایذه( وهیژآینده پ 
 
 



 71 کاوسی و همکاران                    /... های کلیدی موثر برتعیین پیشران

 

 

 


