
            

 

 

  پژوهشی مقاله

 

 

 (13-1) 1403 پایيز ،3، شماره مپنج ، دورهمحيط زیست پایداری، توسعه و
  

 

منطبق با  ارائه مدل عوامل كليدی موفقيت در استقرار مدیریت زنجيره تأمين سبز

 در صنعت ساخت و ساز ایران محيط زیست
 

 1 كژال زارعي

 * 2 الميرا مشایخي

mashayekhi_elmira@yahoo.com   

 3 بهروز زارعي
 

 19/12/1402 تاريخ پذيرش: 25/8/1402 تاريخ دريافت:
 

 چكيده 

بز به عنوان يك امروزه شاهد روند رو به افزايش اهميت آگاهي و حفاظت از محيط زيست هستيم. مديريت زنجيره تأمين س هدف:زمينه و 

ها بر محيط زيست در نظر گرفته شده است. با اين حال، ميزان تأثير استقرار موفق مديريت زنجيره ابزار مؤثر براي كاهش اثرات منفي شركت

باشد. از توان زنجيره تأمين سبز را مستقر نمود، همواره مبهم ميمديريت زنجيره تأمين سبز و اينكه چگونه ميتأمين سبز بر عملكردهاي 

در صنعت ساخت  منطبق با محيط زيست اين رو، هدف اين پژوهش ارائه مدل عوامل كليدي موفقيت در استقرار مديريت زنجيره تأمين سبز

 و ساز ايران است. 

آوري ادبيات موضوعي پژوهش، مقالات اي و جمعكه اين پژوهش از نوع كيفي است، پس از انجام مطالعات كتابخانه از آنجا :بررسی روش

، هاي به دست آمده با استفاده از روش فراتركيب و روايي محتوايي تحليل گرديد. پس از انجام روش فراتركيبمرتبط شناسايي شد و خروجي

تفاده گرديد. نين، پس از انتخاب مقالات و استخراج كدها، روايي محتوايي جهت استخراج مدل اسمقالات منتخب استخراج گرديد. همچ

ت و ساز ايران در صنعت ساخمنطبق با محيط زيست نتيجه به استخراج مدل عوامل كليدي موفقيت در استقرار مديريت زنجيره تأمين سبز 

 منتج شد. 
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بندي و حمل و نقل توجه به بسته»، «توجه به خريد سبز»، «هاي پشتيبان مديريتيسيستم»، «زيستطراحي و توليد سازگار با محيط»
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نتايج پژوهش به ارائه مدل عوامل كليدي موفقيت در استقرار مديريت زنجيره تأمين سبز در صنعت ساخت و ساز  گيري:نتيجهبحث و 

 گران و پژوهشگران قرار گيرد.تواند مورد استفاده صنعتايران انجاميد كه مي
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Abstract 

Background and Objective: Today, we are witnessing the increasing importance of environmental 

awareness and protection. Green supply chain management is considered as an effective tool to reduce 

the negative effects of companies on the environment. However, the extent of the effect of the successful 

establishment of green supply chain management on green supply chain management practices and how 

to establish green supply chain is always unclear. Therefore, the aim of this research is to provide a 

model of the key factors of success in the establishment of environmentally friendly green supply chain 

management in Iran's construction industry. 

Material and Methodology: Since this research is of a qualitative type, after conducting library studies 

and collecting the relevant literature of the research, related articles were identified and the results 

obtained were analyzed using the method of metasynthesis and content validity. After performing 

metasynthesis method, selected articles were extracted. Also, after selecting the articles and extracting 

the codes, content validity was used to extract the model. The result was the extraction of the model of 

the key factors of success in the establishment of environmentally friendly green supply chain 

management in Iran's construction industry. 

Findings: Based on the findings of the metasynthesis method and content validity, 56 sub-criteria in the 

form of 16 main criteria "existence of laws supporting green management", "government support 

policies", "social performance of the green supply chain", "cultural aspects of society", "cooperation 

with suppliers", "Integration of environmental processes", "Green human resources", "Environmental 

awareness, education and learning", "Water, energy and waste management", "Environmentally 

compatible design and production", "Management support systems", "Attention to Green purchasing", 

"attention to green packaging and transportation", "attention to green marketing", "improvement of 

financial performance of green supply chain" and "improvement of environmental performance" form 

the components of the model. 
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Discussion and Conclusion: The results of the research led to the presentation of the model of key 

success factors in the establishment of green supply chain management in Iran's construction industry, 

which can be used by industrialists and researchers. 

 

Keywords: Content Validity Method, Construction Industry, Establishment of Green Supply Chain, 

Green Supply Chain, Metasynthesis Research Method. 

  

مقدمه

ساز     ساخت و  صرف به عنوان  صنعت  صلي  كنندهيكي از م هاي ا

نابع و انرژي جهان    نابع و   شووووند كه   محسووووب ميم از اين م

ستفاده     ها براي تكميل و تحويل پروژهانرژي ساز ا ساخت و  هاي 

صنعت به يكي از     . (1)دنكنمي شده تا اين  ضوع باعث   همين مو

ست محيطي     صنايع از نظر زي شود. حتي در  زيانبارترين  تبديل 

ست كه    شده ا صد زباله  30 برخي از منابع ذكر  هاي جامد در در

صنعت  مربوط اتحاديه اروپا  ش ميبه اين  هاي زبالهنوع . (3و2د)با

سووواخت و سووواز و تخريب به دليل حجم زياد، وزن و ماهيت          

به محيط زيسوووت آسووويب     ها يشوووتر از سووواير زباله   ناهمگن ب 

 .(4)رساندمي

هان شووورايط   از طرفي  امروزه، جوامع مختلف در سوووراسووور ج

ست،    سابقه بي ستقيم تخريب محيط زي اي را از نظر پيامدهاي م

كنند. در نتيجه،   ش منابع و تغييرات آب و هوايي تجربه مي  كاه 

هاي زيادي در سووراسوور جهان براي تغيير در نحوه تعامل محرك

 . (3)ها و مشاغلشان با محيط زيست وجود داردبين انسان

آثار زيست محيطي منفي صنعت   اين موضوع باعث شده است تا    

سر جهان         سرا ساز در  شتري برخو   ساخت و  شهرت بي ردار از 

اي توسط مقررات زيست محيطي سختگيرانهاز اين رو، . (5گردد)

هاي زيسووت محيطي ناشووي از ها براي جلوگيري از آسوويبدولت

خت و سوووواز وضوووع     يات سووووا يد عمل ثال   گرد به عنوان م  .، 

ستورالعمل  ضايعات يكي از  د هاي اتحاديه اروپا در زمينه كاهش 

وري انرژي هرههاي دولتي در اين زمينه اسوووت. الزامات ب    تلاش

ست         ساز مثال ديگري از اين د ساخت و  ستان در مقررات  انگل

كليه موارد مطروحه باعث شووده تا توجه جوامع به . (5)باشوودمي

وضووعيت زيسووت محيطي اين صوونعت بيشووتر از پيش گردد. به 

ساز      عنوان مثال،  ساخت و  صنعت  ستراتژي دولت بريتانيا براي  ا

سال   اي از درصدي انتشار گازهاي گلخانه   50، كاهش 2025در 

محيط صنعت ساخت و ساز در مقايسه با سطح اوليه آن در سال 

هاي المللي سوويسووتم . اسووتانداردهاي بين(6)باشوودمي 1990

ند ايزو       مان و ارزيابي عملكرد   14001مديريت محيط زيسوووت 

ند    مح مان نيز در  Estidamaو  BREEAM ،LEEDيطي 

برداري سووراسوور جهان به عنوان راهنمايي براي سوواخت و بهره  

ساختمان  ست.      پايدارتر  سترده قرار گرفته ا ستقبال گ ها مورد ا

سر جهان براي          70بيش از  سرا سبز در  ساختمان  شوراي ملي 

 هايارائه مشوواوره به ذينفعان درگير و همچنين هماهنگي تلاش

. (7)سووبز و ارائه رهبري در سووراسوور جهان ايجاد شووده اسووت  

محصولات و فرآيندهاي نوآورانه زيست محيطي مانند محصولات 

چوبي چند لايه، ملات آهك، مواد عايق طبيعي و مراحل قبل از       

سيع     ستفاده و . اين (8)اندتري پيدا كردهساخت نيز محبوبيت و ا

خت و ساز در جهت  امور پيامدهاي قابل توجهي براي صنعت سا  

شركت  سخگويي به     برطرف نمودن نياز  ساز در پا ساخت و  هاي 

هاي    اي، ملي و بينتعهودات منطقوه   المللي براي كواهش گواز

 .(3)اي داردگلخانه

ساز به دليل وسعت آسيبي      زنجيره تأمين شركت  هاي ساخت و 

را به  توجه زيادي هموارهنمايند   زيسوووت ايجاد مي كه به محيط 

ست) خود جلب نم شامل      (6وده ا ساز  ساخت و  . زنجيره تأمين 

هايي اسووت كه در تحويل دارايي سوواخته شووده به همه سووازمان

هاي  ها درگير جريان  مشوووتري دخيل هسوووتند. اين سوووازمان    

بالادسوووت و پايين دسوووت محصوووولات، خدمات، امور مالي و       

كار فرعي،    اطلاعات، از توليدكننده گرفته تا تأمين        كننده، پيمان

كا    مان هايي      پي كاربر ن تا  ر اصووولي، مشوووتري و در برخي موارد 

مديريت زنجيره تأمين در سوواخت و از اين رو، . (10و9)هسووتند

سووواز معمولاو توسوووط پيمانكاران اصووولي كه روابط بلندمدت با  

شتريان بزرگ دارند دنبال مي  شود و از جمله مزاياي آن براي  م
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سووودآوري پيمانكاران اصوولي، مديريت نوسووانات بازار و افزايش  

 (.11)است

در جهان،  سوواخت و سوواز امروزه همراه با رشوود سووريع صوونعت

اي مهم مسئله محيط زيست و آثار اكولوژي محصولات به مسئله    

ست محيطي و       ست. نگراني جدي در مورد آثار زي شده ا تبديل 

هاي صوونعتي براي سوولامتي  افزايش خطرهاي ناشووي از فعاليت

به افزايش پژوهش  انسوووان مديريت زنجيره     هاي م ها،  به  ربوط 

از اين رو، به دليل مسووائل . (12)تأمين سووبز منجر شووده اسووت

مطرح شووده، توجه به مسووئله محيط زيسووت در زنجيره تأمين  

 باشد.صنعت ساخت و ساز از اهميت بالايي برخوردار مي

تعيين اهداف زيسوووت محيطي در كنار مفاهيم مديريت زنجيره      

غام فرآيند و مديريت روابط،     ها، اد تأمين، همكاري بين شوووركت   

ئه مي   ند دهد كه مي  يك رويكرد مفهومي را ارا تحول  موجب  توا

صنعت با توجه به اينكه  .(3گردد)مورد نياز صنعت ساخت و ساز 

هاي اقتصادي كشور است    ترين بخشيكي از بزرگ و ساز  ساخت 

آفرين براي رشد اقتصادي و   و پس از نفت يكي از صنايع فرصت  

رود. با ليد ناخالص داخلي و اشووتغالزايي به شوومار مي افزايش تو

ساز با بخش    ساخت و  ست و  توجه به ارتباط تنگاتنگ  هاي بالاد

دست خود مانند فلزات اساسي، خدمات املاك و مستغلات پايين

اين صوونعت در كشووور  زنجيره تأمين توان به اهميت جايگاه مي

ه رشوود ارزش پي برد. بسووياري از كارشووناسووان بر اين باورند ك 

ضور م    صيص بودجه عمراني و ح صي    ؤافزوده، تخ صو ثر بخش خ

تواند بر روند چرخه اقتصادي كشور   در صنعت ساخت و ساز، مي   

سعه بيش از         شورهاي در حال تو شد. امروز در ك شته با تأثير دا

صت   35 صد فر ستقيم در     در ستقيم و غيرم شغلي به طور م هاي 

، اين پژوهش به دنبال است. از اين رو و ساز حوزه صنعت ساخت

ستقرار  ارائه مدل سبز  عوامل كليدي موفقيت در ا  زنجيره تأمين 

ست  ساز مي     منطبق با محيط زي ساخت و  صنعت  شد در  و به  با

مدل موفقيت در اسووتقرار مديريت  اين سووؤال پاسوود دهد كه   

 زنجيره تأمين سبز در صنعت ساخت و ساز ايران چيست؟

 پژوهش ۀنيشيپ

در سووه دهه گتشووته، مديريت زنجيره تأمين و مديريت محيط  

ستيابي به        ستراتژيك براي د سازماني ا ست به عنوان اقدامات  زي

سياري از محققان قرار گرفته  . (13)اندمزيت رقابتي مورد توجه ب

با اين حال، در مورد تعريف مديريت زنجيره تأمين سوووبز اجماع 

سووبز يك اسووتراتژي   . زنجيره تأمين(14)روشووني وجود ندارد

كليدي است كه نشان دهنده يك فعاليت مهم در زنجيره تأمين   

ست  ستفاده از    .(15)ا سبز حداكثر ا هدف مديريت زنجيره تأمين 

منابع در كل زنجيره تأمين و به حداقل رسوواندن تأثير منفي آن 

بر محيط زيست است. در ادبيات، مديريت زنجيره تأمين سبز به    

پارچه حفاظت از محيط زيسوووت كه از كل   عنوان يك مفهوم يك

زنجيره تأمين، از توسوووعه محصوووول تا توليد و توزيع نهايي را       

. برخي از محققان، (16)كنددهد، شوووناسوووايي ميپوشوووش مي

مديريت زنجيره تأمين سبز را به عنوان يك مسئله مهم سازماني 

مطرح كردند كه نقشووي اسوواسووي و كليدي در ارتقام كارآمدي و 

ردن شوووركام و سوووازگاري عملكرد اجرايي منطبق با هماهنگ ك

محيط زيسووت، به حداقل رسوواندن ضووايعات غيرقابل بازيافت،   

تأثيرات منفي بر روي محيط    كاهش ريسوووك   هاي محيطي و 

زيست و در عين حال ارتقام و بهبود كيفيت و كارايي اكولوژيكي  

مديريت  .(17)ها را به عهده داردهاي آنها و شوووركتسوووازمان

ست.       زن صول ا شابه چرخه حيات مح سبز م چرخه  جيره تأمين 

شود و تا طراحي، ساخت،   ريزي شروع مي عمر محصول از برنامه 

پشتيباني و دفع ادامه دارد. چرخه عمر محصول، زندگي محصول 

ئه         و تلاش يد و ارا ياز براي تول ناگون عملكردي مورد ن هاي گو

أمين سوووبز دهد. مديريت زنجيره تمحصوووول يا خدمت ارائه مي

باشووود كه در قالب     هاي زيسوووت محيطي مي تركيبي از دغدغه  

اجراي اقدامات گوناگون سبز از قبيل تحليل چرخه عمر، طراحي 

سوووبز، خريد سوووبز، بازيافت، اسوووتفاده مجدد، سووواخت مجدد، 

هاي زيسوووت محيطي، لجسوووتيك سوووبز، همكاري با تكنولوژي

ي          تأمين  يان نمود  گان و مشوووتر ند گان، توزيع كن ند ته   كن اف

ست  ضر تمام ابعاد مديريت زنجيره تأمين   (.19و18)ا در حال حا

سووونتي، با فشوووار زيادي از طرف مشوووتري و مقررات مرتبط با 

سبز        ست. مديريت زنجيره تأمين  ست روبرو ا سازمان محيط زي

يك مفهوم ثابت و آشوونا در تزريق ملاحظات اخلاقي و زيسووت  

سنتي با هدف تأمين ن  ست  محيطي در زنجيره تأمين  يازهاي زي

المللي هاي بينپژوهش (.20)محيطي و در نهايت مشتريان است  



 

 و همكاران زارعی                              1403  پاييز، 19محيط زيست، شماره  پايداري، توسعه و                                     6      
 

رغم علياند.  پرداخته  زنجيره تأمين سوووبز  متعددي به بررسوووي  

، مطالعات   «زنجيره تأمين »هاي متعدد در زمينه    وجود پژوهش

ساز كشور     »محدودي در حوزه  ساخت و  صنايع  «  زنجيره تأمين 

شي     ست. كمتر پژوه ضر كه در  از پژوهشانجام گرفته ا هاي حا

حوزه صنعت ساخت و ساز صورت گرفته است به موضوع محيط       

ست. اين پژوهش به           ساز پرداخته ا ساخت و  صنعت  ست و  زي

دنبال ارائه عوامل كليدي مؤثر بر تحقق زنجيره تأمين سوووبز و       

ساخت     صنعت  سي روابط بين اين ابعاد در  ساز  برر كه يكي از  و 

س   ستي مي صنايع پرمخاطره براي م ست.   ائل محيط زي شد، ا از با

عوامل كليدي موفقيت    اين رو، اين پژوهش به دنبال ارائه مدل     

سبز    ستقرار مديريت زنجيره تأمين  ست  در ا  منطبق با محيط زي

 .باشددر صنعت ساخت و ساز ايران مي

 روش بررسی

هدف  اين پژوهش از  يادي »منظر  يت داده  و از نظر « بن ها  ماه

روايي و فراتركيب  در اين پژوهش از روش اسووت. بوده« كيفي»

اسووتفاده هاي آن ابعاد و سوونجهاسووتخراج مدل،  براي يمحتواي

 گرديد.

كيفي اطلاعات مورد پژوهش در پژوهش حاضووور از طريق روش 

يدي مؤثر بر تحقق زنجيره       مل كل مدل عوا تدوين  ياز در مورد   ن

شور گردآوري       سبز تأمين  ساز ك ساخت و  صنعت  . در گرديددر 

ها و مند ادبيات، مدلدر بخش اول جهت مرور نظام ،اين راسوووتا

از روش فراتركيب  سووبزنظريات مختلف در حوزه زنجيره تأمين 

اج . پس از تعيين مقالات مناسب، به تحليل و استخر شد استفاده  

در گام بعد براي بررسوووي    .شووودكدهاي نظري مدل پرداخته     

سووتفاده شوود. در  ا يروايي محتوايميداني مدل پژوهش از روش 

ستا  ن از بي يروايي محتوايجمعي از خبرگان جهت انجام  ،اين را

 .ندخبرگان صنعت ساخت و ساز كشور انتخاب شد

يابي روايي روش فراتركيب از    م  براي ارز نا هارت  ۀروش بر هاي  م

ياتي    يابي ح فاده   1ارز يد اسوووت به  . گرد يابي كيفي   اين روش  ارز

با  هاپرسووشبعد ارزيابي پردازد. پرسووش مي 10در قالب  مقالات

خوب،  تيفيمقاله با ك 6تعداد مشوووخص گرديد ، CASPروش 

                                                 
1- Critical Appraisal Skills Program (CASP) 

با ك      4 له  قا با ك      1خوب و  يليخ تي فيم له  قا  يعال  تي فيم

 .استخراج گرديده است

پا  يبرا از روش توافق  ب،ي فراترك قيروش تحق يياي سووونجش 

براي محاسووبه ضووريب  .دو كدگتار اسووتفاده شوود نيب يموضوووع

اسووتفاده شوود. ضووريب    Kappaر از ضووريب توافق دو كدگتا

Kappa به دسووت آمد كه نشووان از توافق  81/0 در اين تحقيق

 باشد.خوبي مي

كارگيري روش         ماري در بخش كيفي تحقيق يعني ب عه آ جام

شتار    شامل كليه آثار و نو هاي مربوط به مباني و ابعاد فراتركيب، 

زنجيره تأمين سوووبز در   تي ريدر اسوووتقرار مد  تي كليدي موفق 

ي اثر بر مبنا 11 است. در اين راستا،   رانيصنعت ساخت و ساز ا   

هاي معتبر از بين     يار يل شوووود.     11860مع خاب و تحل اثر انت

بازه      عات كمي و كيفي در  طال گاه   2023تا   2017م پاي هاي  در 

وجو، جست  ۀعلمي و تحقيقاتي معتبر به دست آمده است. نتيج  

بالغ بر    عداد  له    11860ت قا يدواژه از م با   كل هاي انگليسوووي بود. 

با در نظر گرفتن            فت شوووده و نيز  يا قالات  جدد م بازنگري م

معيارهاي مورد نظر، مقالات نامناسوووب كنار گتاشوووته شوووده و 

 مرحله 3مقالات مناسب انتخاب گرديدند. مقالات نامناسب طي   

 تب باتعيين شدند. در مرحله اول، مقالاتي كه داراي عناوين نامر 

بعد با  ۀموضوووع پژوهش بودند، كنار گتاشووته شوودند. در مرحل  

 ۀيدچك ۀتعيين مقالات با عنوان مناسب و مرتبط، اقدام به مطالع

ها مؤيد عدم ارتباطشوووان با      آن ۀها شووود. مقالاتي كه چكيد    آن

شدند.         شته  سي اين پژوهش بود نيز كنار گتا ضوع مورد برر مو

شد  مقالات باقي سپس اقدام به مطالعه و واكاوي محتواي  مانده 

ت، و در پي آن، مقالات با محتواي مرغوب تعيين و مابقي مقالا    

 حتف شدند.

 هي شوووامل كل همچنين جامعه آماري در بخش تحليل محتوايي،     

با  رانيفعال در صوونعت سوواخت و سوواز ا يانيم و ارشوود رانيمد

سي و     شنا كه با مفاهيم سال تجربه مرتبط   5حداقل مدرك كار

بر اسوواس موارد  .باشووديين سووبز آشوونايي دارند، م زنجيره تأم

مدل  ييمحتوا ييروا يعني( يفيذكرشده در مرحله اول )بخش ك

ستفاده م  يانتخاب نمونه از روش گلوله برف يبرا قيتحق . شود يا
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حوزه بوده و    ني كووه خبرگووان ا   يروش كووار از افراد  ني در ا

 يهالازم را برخوردار بودند، شروع شده و ضمن پرسش يارهايمع

سا    از آن ق،يتحق شد تا  سته خواهد  نظر در افراد صاحب  ريها خوا

ند.  يمعرف نه يزم نيا نه در بخش كيفي )روايي   شوووو حجم نمو

نفر از مديران ارشووود و مياني فعال در صووونعت       20محتوايي( 

ل تجربه سا  5ساخت و ساز ايران با حداقل مدرك كارشناسي و     

 باشد.مرتبط مي

 هايافته

ها از روش فراتركيب وتحليل دادهدر پژوهش حاضوور براي تجزيه

هاي تحقيق ارائه و روايي محتوايي استفاده شد. در ادامه خروجي

 گردد.مي

 1اي سووندلوسووكي و باروسووو از روش هفت مرحله در اين تحقيق

ستفاده   ستقرار زن  (.22گرديد)ا جيره تأمين از آنجايي كه مفهوم ا

وضوعاتي عام بوده و  طور مجزا مو زنجيره تأمين سبز هر كدام به 

اي در اين زمينه وجود دارد وليكن موضووووع  مقالات گسوووترده 

استقرار موفق زنجيره تأمين سبز در صنعت ساخت و ساز كشور       

باشوود و شووامل مطالعات  طور خاص حوزه نسووبتاو جديدي ميبه

سيعي مي كمي و كيفي با پراكندگي موضوع  شند؛ بنابراين،  ي و با

به   يب  ناسوووب براي    در اين پژوهش فرا ترك يك روش م عنوان 

دهنده مدل   دسوووتيابي به يك تركيب جامع از عوامل تشوووكيل        

استقرار موفق زنجيره تأمين سبز در صنعت ساخت و ساز كشور       

 باشد.هاي مطالعات بررسي شده ميبر اساس ترجمه

ضر  پژوهش در سايي،    حا مدل  يهامؤلفه و ابعاد يندبگروه شنا

ساز   صنعت   سبز زنجيره تأمين عوامل كليدي موفقيت  ساخت و 

 .گرفته است قرار بررسي مورد

عه در اين تحقيق، روش    روش طال كه   هاي م هاي كمي و كيفي 

شوووود هسوووتند و زمان مطالعات در بازه منجر به توليد مدل مي

كمي و كيفي صورت  باشد. نوع مطالعه نيز به مي 2023تا  2017

نامه و در مورد ادبيات معيارهاي به دسووت آمده و توليد پرسووش

قه جمع تايج مي  آوري داده و طب ندي ن قات     ب بان تحقي باشووود. ز

 انگليسي بوده است.

به جمع      مات مربوط  قدا ن  در اين مرحله ا قالات در زمي  ۀآوري م

ست كه      شايان ذكر ا سي در اين پژوهش انجام پتيرفت.  موردبرر

هاي مرتبط در وجوي كليد واژهت با اسووتفاده از جسووتاين مقالا

گاه   مده اسوووت.       پاي به دسوووت آ قاتي معتبر  هاي علمي و تحقي

مديريت عبارت اند از:  استفاده در اين پژوهش هاي موردكليدواژه

و  3مديريت زنجيره تأمين سووواخت و سووواز، 2زنجيره تأمين سوووبز

ستقرار مديريت زنجيره تأمين  ست  ۀنتيج. 4ا تعداد بالغ بر  وجو،ج

 ي انگليسي بود.هامقالهكليدواژه از  11860

با در نظر گرفتن           يافت شوووده و نيز  بازنگري مجدد مقالات  با 

معيارهاي مورد نظر، مقالات نامناسوووب كنار گتاشوووته شوووده و 

( آورده شده  1نتايج در شكل ) مقالات مناسب انتخاب گرديدند.  

 است.

 
 وجو و انتخاب مقالات مناسباي از نتايج جستخلاصه -1شكل 

Figure 1. Summary of search results and selection of suitable articles 
 

طور پيوسوووته  فراتركيب، پژوهشوووگر به  در كل فرآيند و روش   

خواند تا نتايج قبل را چند بار مي ۀمقالات منتخب و نهايي مرحل    

هاي كيفي اوليه مورد نظر را اسوووتخراج كند. در پژوهش   و يافته 

                                                 
1- Sandelowski & Barroso 

2- Green Supply Chain Management 

بندي صووورت زير دسووتهحاضوور اطلاعات مورد نظر از مقالات به

 شوند:مي

 هاي مفهومي در هر مقاله؛عوامل و مؤلفه .1

3- Construction Supply Chain Management 
4- Supply Chain Management Establishment 



 

 و همكاران زارعی                              1403  پاييز، 19محيط زيست، شماره  پايداري، توسعه و                                     8      
 

 زنجيره تأمين؛ استقراري هاروش .2

 ؛سبززنجيره تأمين  استقرار مدلسازي .3

ته   هاي درك شوووده از        ياف لب محتوا قا هاي روش فراتركيب در 

عوامل كليدي موفقيت در اسووتقرار مديريت زنجيره تأمين سووبز 

كه زمينه ساز مدل  بررسي گرديد  در صنعت ساخت و ساز ايران    

 بود. پژوهش

 16 ر اصووولي اسوووتخراج گرديد.معيا 16زيرمعيار در قالب  105

وجود قوانين حامي »معيار شوووناسوووايي شوووده عبارت بودند از: 

عملكرد »، «هاي حمايتي دولت   سوووياسوووت »، «مديريت سوووبز  

، «هاي فرهنگي جامعه   زمينه »، «اجتماعي زنجيره تأمين سوووبز  

يكپارچگي فرايندهاي زيسوووت    »، «كنندگان  همكاري با تأمين   »

آگاهي، آموزش و يادگيري »، «منابع انسوواني سووبز »، «محيطي

طراحي و »، «مديريت آب، انرژي و پسووماند»، «زيسووت محيطي

هاي پشوووتيبان سووويسوووتم»، «زيسوووتتوليد سوووازگار با محيط

سبز »، «مديريتي سته »، «توجه به خريد  بندي و حمل توجه به ب

ي بهبود عملكرد مال»، «توجه به بازاريابي سوووبز»، «و نقل سوووبز

 «.بود عملكرد زيست محيطيبه»و « زنجيره تأمين سبز

پس از اسووتخراج مدل مفهومي اوليه به تعيين روايي محتوايي و 

شركت    20نظرخواهي از  ساتيد و خبرگان  ساخت و  نفر از ا هاي 

شد.   ضاي پانل خبرگان   ساز پرداخته  تعيين روايي براي تعداد اع

يا هتروژن بودن نمونه، هدف       به عواملي چون هموژن  محتوايي 

نايي محقق در اداره پژوهش،     پژوهش،  مات، توا يت تصووومي كيف

اعتبار دروني و بيروني، زمان گردآوري اطلاعات، دامنه مسوووئله      

با ا        ته اسوووت.  پاسووود وابسووو پتيرش  وجود، در  نيپژوهش و 

شته ت پژوهش ضاي پانل خبرگان معمولاو كمتر از   عدادهاي گت اع

 يهاگروهخبره بوده است؛ اما در  20تا  15نفر و معمولاو بين  50

از اين رو، در پژوهش است.  يخبره كاف 15تا  10هموژن معمولاو 

روايي  شوواخصخبره اسووتفاده گرديده اسووت.  20حاضوور از نظر 

ستفاده         شده ا ستخراج  سنجش روايي مدل ا محتوايي نيز براي 

 49، نسووبت روايي محتوايي شوود. همانطور كه مشووخص گرديد

كه   سووواير زيرمعيارها  بود كه رد شووودند.    7/0 زيرمعيار كمتر از 

ست آوردند كه   79/0 مقداري بالاتر از زيرمعيار بود، 56تعداد  بد

ند     بل قبول بود قا تايج . همگي  جدول )   ن ( اسوووتخراج 1به قرار 

 گرديد.
 

 روايی محتوايی نسبت -1جدول 

Table 1. Content validity ratio 

 وضعيت شاخص روايی زيرمعيار

 پتيرش 85/0 سياستگتاري مناسب دولت براي حركت به سوي زنجيره سبز

 پتيرش 95/0 المللياي، كشوري و بينمقررات زيست محيطي منطقه

 پتيرش 95/0 هاي قانوني كافي براي اجراي قوانين زيست محيطيوجود اهرم

 پتيرش 90/0 هاي زيست محيطيگتاريافزايش سرمايه

 پتيرش 95/0 هاي ديداري و شنيداريراهنمايي رسانهحمايت و 

 پتيرش 95/0 حمايت تكنولوژي، مواد و فرآيندهاي جديد

 پتيرش 80/0 هاي زيست محيطيحمايت از رويدادهاي زيست محيطي و همكاري با سازمان

 پتيرش 85/0 هامسئوليت اجتماعي شركت

 پتيرش 95/0 هاآنبهبود روابط با ذينفعان جامعه و تأمين رفاه كلي 

 پتيرش 95/0 افزايش آگاهي و حمايت از ادعاها و حقوق افراد در جامعه

 پتيرش 95/0 پتيري در جامعهوجود فرهنگ مسئوليت

 پتيرش 90/0 فرهنگ حامي اجراي مديريت زنجيره تأمين

 پتيرش 80/0 مزاياي زيست محيطيكنندگان، مصرف كنندگان، سهامداران و ذينفعان به اعتقاد توليدكنندگان، تأمين

 پتيرش 80/0 كنندگان با معيارهاي زيست محيطيانتخاب تأمين
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 وضعيت شاخص روايی زيرمعيار

 پتيرش 90/0 كنندگان براي اهداف زيست محيطيهمكاري با تأمين

 پتيرش 95/0 كنندگان در زمينه مسائل فني محيط زيستمشاوره به تأمين

 پتيرش 85/0 فرآيند هاي چند منظوره در بهبود يكپارچگياستفاده از تيم

 پتيرش 95/0 ها بين عملكردهاي داخلييكپارچگي داده

 پتيرش 80/0 كنندگانهاي ساخت و ساز و تأميناشتراك گتاري دانش و اطلاعات بين سازمان

 پتيرش 95/0 در دسترس بودن نيروي انساني متخصص در مديريت زيست محيطي

 پتيرش 90/0 زيستفرآيندهاي حامي محيط درگير كردن و شريك ساختن منابع انساني در

 پتيرش 85/0 اجراي سيستم پيشنهادها و انتقادات در زمينه مسائل زيست محيطي

 پتيرش 90/0 افزايش بودجه آموزشي

 پتيرش 95/0 كنندگانبكارگيري سيستم آموزش و پاداش مناسب براي تأمين

 پتيرش 85/0 از محيط زيست حضور فعال در سمينارها و كارگاه هاي مربوط به حفاظت

 پتيرش 85/0 آموزش، آگاهي و تجربه مناسب كاركنان از زنجيره تأمين سبز

 پتيرش 95/0 آگاهي محيطي مصرف كنندگان از قوانين محيطي و اثرات زيست محيطي

 پتيرش 95/0 هاي تجديدپتير در مركز توزيع انبارهااستفاده از انرژي

 پتيرش 85/0 انرژي )برق، آب و...(كنترل مصرف مواد اوليه و 

 پتيرش 80/0 بندي بر اساس نوع موادآوري جداگانه ضايعات بستهجمع

طراحي محصولات براي استفاده مجدد، بازيافت، بازيابي مواد و قطعات، كاهش مصرف مواد و كاهش مصرف محصولات 

 خطرناك
 پتيرش 80/0

 پتيرش 95/0 جايگزيني مواد و قطعات آلاينده و خطرناك

 پتيرش 85/0 كاهش توليد ضايعات )آب و يا جامد(، فاضلاب و آلودگي صوتي

 پتيرش 85/0 هاي محيطيوجود كنترل

 پتيرش 90/0 هاي استراتژيك زيست محيطي در سازمانتعيين اهداف و برنامه

 پتيرش 95/0 تعهد مديريت به مسائل زيست محيطي

 پتيرش 90/0 مديريت زنجيره تأمين سبزحمايت مديريت ارشد از اهداف 

 پتيرش ISO14000 95/0كنندگان داراي گواهينامه خريد از تأمين

 پتيرش 90/0 دسترسي به مواد سبز

 پتيرش 95/0 افزايش نرخ خريد كالا و مواد سازگار با محيط زيست

 پتيرش 85/0 بندي سبزبهبود بسته

 پتيرش 90/0 تر حمل و نقلهاي پاكانتخاب روش

 پتيرش 85/0 هاي مسيريابي براي به حداقل رساندن فاصله سفرسيستم

 پتيرش 95/0 تجميع حمل و نقل و بارگيري كامل خودرو

 پتيرش 95/0 بهبود لجستيك و لجستيك معكوس سبز

 پتيرش 85/0 نگهداري و تعميرات مناسب مواد

 پتيرش 80/0 مشتريان هايهاي زيست محيطي، عادات مصرفي و خواستهشناسايي فرصت
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 وضعيت شاخص روايی زيرمعيار

 پتيرش 85/0 مؤسساتارائه اطلاعات داوطلبانه مستمر در مورد مديريت محيط زيست به مشتريان و 

 پتيرش 85/0 هماهنگي و همكاري با مشتريان براي طراحي، توليد و حمل و نقل پاك

 پتيرش 95/0 سايت در مورد مسائل زيست محيطياي وببه روز رساني دوره

 پتيرش 90/0 درآمدهاي زيست محيطيافزايش 

 پتيرش 85/0 بهبود در بازگشت سرمايه

هاي زيست محيطي )حمل و نقل و لجستيك معكوس، تخليه زباله و تصفيه پسماند، انبارداري، مصرف      كاهش كليه هزينه

 انرژي، خريد مواد(
 پتيرش 85/0

 پتيرش 95/0 هاي جديد و پيشرفتهپتيرش فناوري

 پتيرش 90/0 ضايعاتكاهش نرخ 

 پتيرش 80/0 هاي جامد و محصولات برگشتي معيوب )به غير از سوزاندن(بازيافت زباله

زيرمعيار توسووط نظرات خبرگان  56طور كه ملاحظه شوود همان

ضر براي گام    شد كه مبناي انجام پژوهش حا هاي بعدي انتخاب 

قرار گرفت. بدين ترتيب مدل نهايي بومي عوامل كليدي موفقيت 

ستقرار مديريت زنجيره تأمين سبز در صنعت ساخت و ساز        در ا

 ( استخراج گرديد.2) شكلايران به قرار 

 

 
در صنعت ساخت  منطبق با محيط زيست مدل بومی عوامل کليدي موفقيت در استقرار مديريت زنجيره تأمين سبز -2شكل 

 و ساز ايران

Figure 2. Indigenous model of the key factors of success in the establishment of green supply chain management 

in accordance with the environment in Iran's construction industry 
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گيرينتيجهبحث و 

ازي به آن اشاره شد، هدف اين پژوهش مدلس ترقبلهمانطور كه 

 عوامل كليدي موفقيت در اسووتقرار مديريت زنجيره تأمين سووبز

در صوونعت سوواخت و سوواز ايران بوده   منطبق با محيط زيسووت

 گرفته انجام اي و ميدانيصووورت كتابخانهبهپژوهش اسووت. اين 

ست. پس از   سايي مقالات مرتبط  ا مقالات منتخب از طريق  ،شنا

روش فراتركيب اسووتخراج شوودند. سووپس، با اسووتخراج كدهاي  

روش  لهيوسوو بهمناسووب با موضوووع تحقيق مدل نهايي تحقيق 

با  ها اسوووتخراج شووودند.  روايي محتوايي از مقالات و مصووواحبه  

شاخص در قالب   56، گرفتهايي كه انجام وتحليلتجزيه  16كد 

شدند.       ستخراج  صلي ا شده عبارت       16مقوله ا سايي  شنا معيار 

هاي سووياسووت »، «وجود قوانين حامي مديريت سووبز»بودند از: 

لت    مايتي دو تأمين سوووبز   »، «ح ماعي زنجيره  ، «عملكرد اجت

نه » عه    زمي جام تأمين    »، «هاي فرهنگي  با  كاري  ندگان  هم ، «كن

ست محي » سبز   »، «طييكپارچگي فرايندهاي زي ساني  ، «منابع ان

مديريت آب،   »، «آگاهي، آموزش و يادگيري زيسوووت محيطي  »

، «زيسووتطراحي و توليد سووازگار با محيط»، «انرژي و پسووماند

، «توجه به خريد سووبز»، «هاي پشووتيبان مديريتيسوويسووتم »

توجه به بازاريابي »، «بندي و حمل و نقل سووبزتوجه به بسووته»

مال »، «سوووبز تأمين سوووبز بهبود عملكرد  بهبود »و « ي زنجيره 

 «.عملكرد زيست محيطي

شامل بر   ر زيرمعيا 56معيار و  16نتيجه پژوهش به مدلي جامع 

دسوووت يافت كه از جامعيت بالاتري نسوووبت به مدل هاي قبلي 

، «هاي حمايتي دولت سوووياسوووت »برخوردار اسوووت. معيارهاي  

 هاي فرهنگي زمينه »، «عملكرد اجتماعي زنجيره تأمين سوووبز  »

يكپارچگي فرايندهاي    »، «كنندگان  همكاري با تأمين   »، «جامعه  

ست محيطي  سبز   »و « زي ساني  شي به  «منابع ان ، در كمتر پژوه

 آن اشاره شده است.

وجود قوانين »گانه مدل حاضوور عبارت اسووت از:   16معيارهاي 

سبز  ست   »، «حامي مديريت  عملكرد »، «هاي حمايتي دولتسيا

، «هاي فرهنگي جامعه   زمينه » ،«اجتماعي زنجيره تأمين سوووبز  

يكپارچگي فرايندهاي زيسوووت    »، «كنندگان  همكاري با تأمين   »

                                                 
1- Banihashemi 

آگاهي، آموزش و يادگيري »، «منابع انسوواني سووبز »، «محيطي

طراحي و »، «مديريت آب، انرژي و پسووماند»، «زيسووت محيطي

هاي پشوووتيبان سووويسوووتم»، «زيسوووتتوليد سوووازگار با محيط

سبز »، «مديريتي سته »، «توجه به خريد  بندي و حمل توجه به ب

بهبود عملكرد مالي »، «توجه به بازاريابي سوووبز»، «و نقل سوووبز

در كمتر «. بهبود عملكرد زيست محيطي»و « زنجيره تأمين سبز

معيار به صوووورت يكپارچه ارائه شوووده اسوووت و  16مدلي كليه 

 اند.ها پرداختههاي موجود تنها به برخي از آيتممدل

و همكاران  1باني هاشووميدل ارائه شووده توسووط به عنوان مثال م

، «تداركات سبز در صنعت ساختمان»معيار اصلي  5داراي  (21)

ساختمان     » صنعت  سبز در  صنعت    »، «طراحي  سبز در  توليد 

ساختمان     م»، «ساختمان  صنعت  سبز در  اطلاعات »و « ديريت 

 بوده است. « سبز در صنعت ساختمان

تايج اين  به  ما را نسوووبت به مديريت        آگاهي پژوهش طوركلي ن

در ايران افزايش داد. بر  ساخت و ساز  صنعت   سبز زنجيره تأمين 

 گردد در حوزه وضعمي پيشنهادبه مديران ، پژوهشاساس نتايج 

اي به گونهسووياسووتگتاري ، بايسووتي قوانين حامي مديريت سووبز

 حركت به سوي زنجيره سبز  اتخاذ گردد تا دولت توسط  مناسب  

 هاي قانوني كافي براي اجراي قوانيناهرمين تسهل گردد. همچن 

شده  ست محيطي  اتخاذ  ضع     زي ستي تعبيه گردد تا قوانين و باي

هاي حمايتي سياست  شده ضمانت اجرايي داشته باشد. در حوزه     

شنهاد مي     دولت سبز پي ستقرار زنجيره تأمين  گردد تا در زمينه ا

ز افزايش يابد. همچنين ا   هاي زيسوووت محيطي گتاري سووورمايه  

كارگيري   يد      ب جد هاي  ند در اين حوزه  تكنولوژي، مواد و فرآي

يت گردد. در حوزه    ما نه ح عه    زمي جام بايسوووتي   هاي فرهنگي 

كنندگان، مصوورف كنندگان، سووهامداران و توليدكنندگان، تأمين

كامل داشووته و از آن اعتقاد  ذينفعان به مزاياي زيسووت محيطي

ندازه          ند. در مجموع هر ا ماي يت ن ما نگ  ح حامي اجراي  فره

سبز در جامعه وجود داشته باشد، استقرار  مديريت زنجيره تأمين

يت صوووورت مي       حدود بدون م يت اميز آن  گيرد. در حوزه موفق

كنندگان   با تأمين  ابتدا بايسوووتي   « كنندگان  همكاري با تأمين   »
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همكاري نمايند. در اين راسوووتا       براي اهداف زيسوووت محيطي 

كنندگان در زمينه مسائل فني   مينمشاوره به تأ توانند از ارائه مي

 استفاده كنند. محيط زيست
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