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 چکیده

تدوين راهبردهای کاربردی تهران و  22آوری شهری در منطقه بر افزايش تاب مؤثرعوامل  بررسی هدف با تحقیق اين: زمینه و هدف

شرايط و همچنین بويژه اکوتوريسم تهران در جذب گردشگر  22با توجه به پتانسیل بالای منطقه . فرهنگی اجتماعی صورت رفته است

 زيستمحیط آوریبر تاب مؤثرعوامل است که  شده تخابان موردی نمونة مطالعة عنوان به اين منطقه محیطی، اجتماعی و اقتصادی منطقه،

 د.گیرمی قرار مطالعه آن مورد در برابر حضور گردشگر در شهری

زيرساختی، ساختاری و کالبدی، روش تحقیق به صورت طرح پرسشنامه برای گردشگران بود. اين پرسشنامه شامل ابعاد، : روش بررسی

تمايل به پرداخت گردشگران در راستای  CVMدر مرحله بعد پرسشنامه  فرهنگی و مديريتی بود.زيست محیطی، اقتصادی، اجتماعی و 

متغیرهای وابسته و مستقل تحقیق با کمک الگوی لاجیت ارزيابی شد و  تهران، بررسی شد. 22حفظ و توسعه محیط زيست شهری منطقه 

 TOWSدر نهايت با کمک ماتريس  .تهران محاسبه شد 22ست منطقه آوری محیط زيمتغیرها بر تاب مثبت يا منفینتايج به صورت اثر 

 راهبردهای مورد نیاز جهت مرتفع کردن مساله اصلی در تحقیق با کمک شناسايی نقاط قوت و ضعف و فرصت و تهديد، استخراج شد.
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منفی و متغیرهای سطح درآمد، سن،  گرايی و علت سفر اثردر نتايج الگوی لاجیت مشخص شد متغیرهای دريافت ورودی، وظیفه نتايج: 

تهران که در  22میزان تحصیلات و متغیر پیامدگرايی اثر مثبت در میزان تمايل به پرداخت افراد در حفظ و توسعه محیط زيست منطقه 

 شود، دارد.آوری مینهايت منجر به افزايش تاب

نشهرها زيست محیطی در کلا آوریتاب مؤثررسد برنامه مدون و دقیق جهت کنترل عوامل می به نظربا توجه به نتايج تحقیق،  گیری:نتیجه

 باشد. مؤثرد در ارتقاء کیفی محیط زيست شهری توانمی

 22راهبردهای فرهنگی، منطقه  ،CVM, TOWS، آوریتاب شهری،گردشگری  کلمات کلیدی:
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Abstract 

Background and purpose: This research was carried out with the aim of investigating the factors 

affecting the increase of urban resilience in the 22nd district of Tehran and developing practical cultural 

and social strategies. Considering the high potential of the 22nd district of Tehran in attracting tourists, 

especially ecotourism, as well as the environmental, social and economic conditions of the area, this 

area has been selected as a case study example, where the factors affecting the resilience of the urban 

environment against the presence of tourists are studied. 
Research method: The research method was a questionnaire design for tourists. This questionnaire 

included infrastructural, structural and physical, environmental, economic, social, cultural and 

managerial dimensions. In the next step, the CVM questionnaire on tourists' willingness to pay in order 

to preserve and develop the urban environment of Tehran's 22nd district was investigated. The 

dependent and independent variables of the research were evaluated with the help of the logit model 

and the results were calculated as positive or negative effects of the variables on the environmental 

resilience of the 22nd district of Tehran. Finally, with the help of the TOWS matrix, the strategies 

needed to solve the main problem in the research were extracted with the help of identifying strengths 

and weaknesses, opportunities and threats. 
Results: In the results of the logit model, it was determined that the variables of receiving input, duty 

orientation and the reason for travel have a negative effect and the variables of income level, age, 

education level and the variable of consequentialism have a positive effect on the amount of people's 

willingness to pay for the preservation and development of the environment in the 22nd district of 

Tehran, which finally It leads to an increase in resilience. 
Conclusion: According to the results of the research, it seems that a detailed and codified program to 

control the effective factors of environmental resilience in metropolises can be effective in improving 

the quality of the urban environment. 
Keywords: Urban Tourism, Resilience, CVM, TOWS, Cultural Strategies, Region 22 
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 مقدمه

 یطورکلبه و اکولوژيکی ملاحظات اخیر یهاسال در

 عنوانبه يسماکوتور تا است گرديده موجب محیطیيستز

 یگردشگر اشکال ساير از بیش یگردشگر نوع سازگارترين

 پیشرفت جهت یگردشگر نوع اين درواقع. گیرد قرار موردتوجه

 طبیعی، یهاارزش حفظ و منطقهبومی مردم کشور، هر یاقتصاد

 تشخیص مناسب یگردشگر مناطق فرهنگی و محیطیيستز

 صنعت اصلی اهداف جزء بخش اين توسعه روينازا. است شدهداده

 کیحا یقیتحق یهاافتهي(. 1) شودیم گرفته نظر در یگردشگر

 توسعه از یناش یاقتصاد منافع به دادن تياولو هک است آن از

 اصول شدن دارخدشه موجب یگردشگر صنعت یختهگسعنان

 خطرات با را زيستیطمح و شده مختلف جوامع در داريپا توسعه

 و یعموم بخش دو هر متأسفانه. است ردهک مواجه یروزافزون

 یاقتصاد توسعه و بوده لیدخ زيستیطمح بيتخر در یخصوص

 توسعه چنانچه(. 2) انددانسته مرجح متوازن و داريپا توسعه بر را

 بر منطبق يزیربرنامه و هاگذارییاستس با همراه گردشگری

 طورهب نباشد داريپا توسعه بر دکیتأ با و یستيز طیمح نگرش

. دش خواهد زيستیطمح بر یاديز یمنف یراتتأث بروز باعث حتم

 اختلال دچار هم فوق صنعت داريپا توسعه نديفرا نيبنابرا

 مختلف انواع از برخورداری با تهران شهر 22 منطقه(. 3) شودیم

 مزيت اين از است نتوانسته تاکنون گردشگری، هایجاذبه

 22 منطقه طبیعی مناطق که یباوجود. کند استفاده یخوببه

 گردشگران جذب برای ارزشمند هایجاذبه از يکی دتوانمی

 ناي از استفاده برای يزیربرنامه اما آيد، شمار به خارجی و داخلی

 برای اساسی و مهم کار و است راه ابتدای در هنوز شرايط

 است. نگرفته صورت طبیعی جاذبه اين از یبرداربهره

 بدون را کنونی نسل نیازهای که است فرايندی پايدار، توسعه

 بر ناظر و "نمايد تضمین و ینتأم، آينده هاینسل توانايی تهديد

 برابری و 2 بخشی اقتصادی اثر ، 1محیطی يکپارچگی اصول

 توامان و همزمان تحقق نیز پايدار توسعه هدف. است 3اجتماعی

 در توسعه منافع و منابع فرصتها، به دسترسی کیفیت و شرايط

                                                           
1- Environmental Integration 

2- Economical Effectivness 

3- Social Equity 

 توسعه چارچوب در اعتبار، بدين است؛ هانسل میان و درون

 اجتماعی، پايداری بعد در اهداف جمله از عام، بطور پايدار

 همه برای محلی اجتماع زندگی کیفیت و شرايط بهبود تضمین

 در پايدار توسعه رهیافت کاربرد (.4)آيد شمار میه ب هانسل

 توسط میلادی 01 دهه از که است یمفهوم ريزی توسعه،برنامه

 گزارش بر مبتنی و توسعه و زيست محیط جهانی کمیسیون

 شد اجرايی و علمی محافل واردرسمی بطور "ما مشترک آينده"

 هم و هاوابستگی فهم برای چارچوبی عنوان به اکنون هم و

 محیط ابعاد در توسعه هایچالش و هاظرفیت میان پیوندی

 (.5). رودمی کاره ب اقتصادی و اجتماعی زيست،

 انسانی و هاییستمسمديريت روابط  توانیمتوسعه پايدار را 

هت ازمنابع درج های طبیعی به منظور استفاده پايداراکوسیستم

افزودن پسوند  .کرد و آينده تعريف للهای حارفاه نس ینتأم

وسعه ت یهاطرحجانبی  آثار توسعه به پايدار به علت گستردگی

، توجه هاستآنو جهانی  در درمان جامعه وهمچنین آثار فراملی

امل ی را شطمحی ابعاد زيست ی که عمدتاًطبه مسايًل زيست محی

 1591و  1551 یهادههدر  ، پس از توسعه صنعتیگرددیم

 ها بوجود آمدی آنطمحیزيست در اروپا و آثار ناهنجار دیمیلا

(9.) 

 (UNWTO) سازمان جهانی گردشگری سازمان ملل متحد

رجوع به زوايای زيست محیطی، “گردشگری پايدار را به عنوان 

تعريف ” گردشگری توسعه اجتماعی –اقتصادی و فرهنگی 

کند. برای تضمین پايداری طولانی مدت آن، بايد تعادل می

تر از مناسبی بین اين سه بعد برقرار شود. با تمرکز کمی گسترده

اکوتوريسم، گردشگری پايدار شامل اطمینان از پرداخت عادلانه 

شود و مقصد شهری مانند مکزيکو سیتی، سنگاپور يا جوامع می

شود، جايی که ممکن است کسی به طور مل میتسالونیکی را شا

 (.7خودکار به لزوم پايداری محیط زيست فکر نکند )

امروزه گردشگری با سرعت زيادی در حال توسعه و فراگیرشدن 

است، اين توسعه مستلزم ضرورت آگاهی افراد از تاثیرات 
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های و اصول پايداری از جنبه جوامع میزبان مختلفگردشگری بر 

مختلف است. بنابراين صنعت گردشگری در عین سوددهی 

 یرثتأريزی شود که کمترين ای برنامهاقتصادی، بايد به گونه

 (.0داشته باشد ) زيست مخرب را بر جوامع میزبان و محیط

قصد دارد تا به گردشگران بینشی درباره اثر  گردشگری شهری

ارائه دهد و به آنها ياد بدهد که برای زيست انسان بر روی محیط 

 و همین های طبیعی ارزش بزرگتر و بیشتری قائل شوندبوم

افزايش آگاهی و نگاه مسئولانه به محیط زيست بطور قطع و 

. (5آوری محیط زيست شود )تواند موجب افزايش تابيقین می

 در حفاظت از محیط زيست گردشگرانلذا اهمیت دادن به نقش 

، همچنین بهبود و به منظور دستیابی به توسعه پايدار شهر

امری ضروری است. اگرچه  آوری محیط زيستافزايش تاب

يا  یادر مقايسه با توريسم توده گردشگری شهریاهمیت نسبی 

سنتی مرسوم هنوز پايین است اما در بعضی از کشورها به سرعت 

هش اثرات . برای جلوگیری و يا کا(11) در حال توسعه است

منفی آن در محیط زيست لازم است برنامه ريزان و دست 

های جامع و تفضیلی از يک طرف اندرکاران به هنگام تهیه طرح

ها را پیش بینی کنند و از سوی ديگر اساسی توريست یازهاین

لزوم توجه (. 11) نسبت به اثرات مثبت و منفی آن بینديشند

 در طبیعت مسولانه یجدی به مقوله سیر و سیاحت و گردشگر

ای جديد در زندگی ماشینی قرن )اکوتوريسم( به عنوان پديده

شود و اهمیت آن روز به روز در بیست و يکم بسیار احساس می

(. در توسعه صنعت اکوتوريسم، به 12) يابددنیا افزايش می

گذاری کلان اقتصادی نیاز نیست زيرا طبیعت گردان به سرمايه

وکس چندانی نیاز نداشته و زيستن در فضای امکانات رفاهی و ل

است. بديهی است که  ترجذابآزاد و آرام و محیط بکر برای آنها 

های طبیعی و نداشتن در صورت بی توجهی به اين گونه محیط

الگوی خاصی در جهت بهره برداری، در درازمدت فضاهای بکر و 

شود و بر محیط زيست آرام دستخوش تغییرات فراوانی می

(. 13محدوده هدف تاثیرات جبران ناپذيری خواهد گذاشت )

 راز نظ منفی اثرات تواندگردشگری طبیعی غیرمسئولانه می

 از، ناثرات آ از پیشگیری که داشته باشد همراه به زيستی محیط

ی، فرهنگ حتی و زيستی محیط حفظ منابع برایها ضرورت جمله

(. اين ضرورت از طريق 14است ) پذير گردش مناطق اجتماعی

تعیین الگوی توسعه اکوتوريسم با توجه به ابعاد زيست محیطی 

 امکان پذير است.

در ايران انجام شده است. آوری لعات محدودی در زمینه تابمطا

آوری زيست سنجش تابای هندی و همکاران به در مقاله

 هاآنتهران پرداختند.  شهر 14محیطی در سطح محلات منطقه 

د در توانمیآوری ريزی با رويکرد تاببرنامهاعتقاد داشتند 

های لازم برای مقابله با آينده آشفته را ايجاد ابعاد، ظرفیتتمامی

بافت فرسوده و تراکم  آوری بادريافتند کاهش تاب هاآن نمايد.

ريزان . بنابراين لازم است برنامهارتباط مستقیمی دارد ،جمعیتی

که بر توسعه فیزيکی تأکید نمايند، پیامدها و شهری بیش از اين

ای (. در مطالعه15) های زيست محیطی آن را درک نمايندهزينه

 شهر کرج() شهریآوری در محیط زيست مفاهیم تابنیز نیز به 

 رتأثیرويه را بررسی کردند که دريافتند ساخت و سازهای بی

ر آوری زيست محیطی شهر دارد. همچنین دمنفی در تاب

برای حفظ آوری، همکاری و مشارکت مردم طرحهای افزايش تاب

 (.19) و توسعه پايداری شهر اهمیت اساسی دارد

 يستز اثرات بررسی به پژوهشی ديگر در گانه و همکارانيحسینی

 .ه شدپرداخت پايدار اکوتوريسم الگوی ارائه و اکوتوريسم محیطی

آوری، تابدر راستای اهداف  اکوتوريسمی توسعه برای

 زير یتوسعه جهت مناسب ريزیبرنامه مانند راهکارهايی

 و دولتی بخش یسرمايه جذب و گردشگری هایساخت

 جهت در طبیعی خاص مناطق برای وروديه گذاشتن خصوصی،

 یتوسعه و بهبود جانوری و و گیاهی زيست محیط حفظ

تبیین در مطالعه ديگر نیز  (.17بالايی دارد ) یرتأثها زيرساخت

آوری زيست محیطی شهرها با تاکید بر راهکارهايی برای تاب

ه به توجاز نظر نويسندگان مقاله  بررسی شد. کلانشهرهای ايران

های انجام مطالعه شده و بررسی نمونه هایمدلها و چارچوب

آوری در برابر آنها شده در جهان، اصول و راهبردهايی برای تاب

ا ، همچنین برسیدروری به نظر میضبه صورت عملی و کاربردی 

 ،توجه به مخاطرات شديد و وسیع زيست محیطی وتغییراتاقلیمی

ضرورت پرداخت سريع  و انددادهکه کشور ما را مورد تهديد قرار 

به راهکارهای مقابله با آنها، همچنین عدم انجام مطالعات مناسب 

ت، آوری در برابر اين مخاطراو جامع و کاملی در خصوص تاب
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های دقیق و فوری و ارائه راهکارهای مناسب، بسیار بررسی

 .(10) نمايدضروری می

آوری ای در زمینه افزايش تابدر مطالعه( 2121ون و همکاران )ي

رود ناکدونگ کره جنوبی پژوهشگران به اين نتیجه رسیدند که 

حداقل رساندن تعارض و بار زيست محیطی از طريق بهبود 

های ر میان ذينفعان و تقويت فعالیتاحساس مسئولیت د

 یهانقش. نتايج اين مطالعه نتايج مثبتی در بر داردمحافظتی 

مناسب را برای ذينفعان مختلف در مديريت منابع گردشگری 

جديد  یهادستورالعملتواند برای ايجاد دهد که مینشان می

. (15) ريزی مقصد بوم گردی مورد استفاده قرار گیردبرای برنامه

کند که فراتر از مفاهیم استدلال می در مطالعه ديگر نويسنده

آوری، که از اجرای فن آوری و اقدامات مهندسی برای تاب

زيست محیطی مرتبط  یهاشوکسازگاری، و نه مقاومت در برابر 

کنند، مهم است. تحقیق برای با توسعه فشرده شهری حمايت می

 محلی جامعه یهاگروها اين مقاله از طريق تحقیقات مشارکتی ب

مدنی انجام شده است و هدف آن ارزيابی نقش بازيگران دولتی 

پیش روی اين کار  یهاچالشو  هاتلاشو غیر دولتی در اين 

شود که تحقیقات در مورد است. در اين مقاله نتیجه گیری می

 فکر و هاییوهشآوری شهری و حاکمیت شهری بايد فراتر از تاب

زيست  هاییستمسر باشد که شهرها را خارج از عمل انسان محو

برآورد سازمان جهانی  بر اساس .(21) دانندمحیطی می

گردشگری، ارزش حاصل از گردشگری و مسافرت در دهه آتی با 

سرعتی افزون از تجارت جهانی به سطحی بالاتر از ارقام صادراتی 

 یهايافته. (21) های اقتصادی خواهد رسیددر ديگر بخش

 بخش در رشد اين از شترين قسمتیب که است آن انگریب موجود

 11ن یب بخش اين رشد یطورکلبه و وستهیپ وقوع به اکوتوريسم

 دهه يک تا رودیم انتظار ترتیبينابه بود. خواهد درصد 31 تا

 مسافران کل درصد از هفت اکنون گردان کهعتیطب شمار ديگر

(. لذا 22) برسد درصد ستیب از شیب ، بهشودیم شامل را جهان

جهت توسعه آن از  يزیربرنامهو  محیط زيست شهریتوجه به 

 اهمیت زيادی برخوردار است.

آوری بینشی برای بسط راهبردها جهت به طور کلی ارزيابی تاب

پیشگیری يا انطباق و سازگاری نسبت به تغییرات شناخته شده 

آوری رد. رويکرد تابآوو نیز تغییرات غیر قابل انتظار به وجود می

 .بر عدم قطعیت و پیچیدگی بستر منابع طبیعی تاکید دارد

توانند برای حصول آوری میگیران از طريق مفهوم تابتصمیم

زی ريريزی کنند. در اين نوع برنامهپايداری طولانی مدت برنامه

کند، حفظ خدمات محیط زيستی که به رفاه انسان کمک می

آوری، متولیان و مسئولان را اهمیت دارد. همچنین ارزيابی تاب

سیستم، با يک ديدگاه موضوع سازد تا بجای کنترل اجزاء قادر می

های اکولوژيکی محور، روی تغییر، تفاوت و تنوع در سیستم

 (.11) باشندتمرکز داشته 

صنعت گردشگری به دلیل تعامل و وابستگی اجزای تشکیل 

اقتصادی جهان در  هایحوزهدهنده آن يکی از آسیب پذيرترين 

 هایجريانو همین موضوع  باشدمیو فجايع  هابحرانبرابر 

مطلوب اقتصادی و شغلی را از مقاصد و کسب وکارهای 

. امروزه گردشگری يکی از منابع مهم نمايدمیگردشگری دور 

برای نیل به توسعه  هاساختتولید، درآمد، اشتغال و ايجاد زير 

 (.23) آيدمیپايدار بشمار 

 ح کهلاعنوان يک اصطآوری در ادبیات گردشگری بهتاب اخیراً

گیرد، ظاهر شده است که در های اصلی پايداری را دربرمیجنبه

حال اثرات قابل توجهی بر ظرفیت جوامع برای سازگاری و  عین

های ناشی از در نهايت، حفظ نهادهای گردشگری دارد. بحران

ذاری تواند با تأثیرگپیامد فعالیتهای انسانی و سوانح طبیعی می

 همراه باشد. چنین (جهانیسطح محلی تا )شديد برجوامع انسانی 

تواند هر نوع سیستمی را ای میهای غیرمنتظرهها و تنشمحرک

 آوریش زيادی برای درک، حفظ و ارتقاء تابلاثبات سازد. تبی

و  هاها به منظور توانمندسازی در برابر آشفتگیاين سیستم

آوری توانايی يک سیستم برای ت صورت گرفته است. تابلالااخت

 منظورت و يادگیری و سازش در زمان آشفتگی بهلالاجذب اخت

 (.24)رشد و پويايی بیشتر است 

دارا های طبیعی و تهران با توجه به وجود پتانسیل 22منطقه 

گردشگری فراوان مقصد گردشگران بسیاری از داخل و خارج 

عات وجود ندارد که چه لاامروزه، اين اطشهر تهران است. 

آوری و پايداری گردشگری برای هبود تابشرايطی برای ايجاد و ب

با توجه به شرايط جغرافیايی  مورد نیاز است؟ تهران 22منطقه 

ترين نقطه شهر تهران واقع شده و تهران که در غربی 22منطقه 

های گردشگری همچون پارک چیتگر و همچنین دارابودن جاذبه
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ور حضدرياچه خلیج فارس، لزوم بررسی میزان تاب آوری ناشی از 

 رسد.گردشگر در اين منطقه ضروری به نظر می

امروزه مفهوم توسعه پايدار مورد تاکید همه انديشمندان است زيرا 

و منطقی از محیط بدون  برداری صحیحاين مفهوم مبتنی بر بهره

باشد. انواع گردشگری به به خطر انداختن نیازهای نسل بعد می

منابع منجر شده و در مسیر تر ويژه اکوتوريسم به مديريت کامل

 کند.توسعه پايدار عمل می

کنترل و نظارت راهبردهای پايدار  لذا اين پژوهش ابعاد موضوع

آوری زيست محیطی را در افزايش تاب در راستای بازديدکنندگان،

و الگوی  CVMکمک پرسشنامه شهرداری تهران با  22منطقه 

جه نمايد وبا تومیها راشناسايی/تلفیق سنجیده و شاخص لاجیت،

دهد. قابل ذکر است آوری شهری مدل کیفی ارائه میبه تاب

های اقتصادی، اجتماعی، زيست محیطی و در زمینه آوریتاب

هايی است که بسیاری از آنها ارتباط کالبدی دارای شاخص

مستقیم با اکوتوريسم و توسعه آن دارند. چنانچه اگر بسیاری از 

امر گردشگری در اشکال  بند بدون شک برها ارتقاء ياشاخصاين 

ديهی ب مثبت خواهند گذاشت. یرتأثگردی تمختلف از جمله طبیع

شدن و بهینه یمترمصورتهای اکوتوريسم نیز در است شاخص

های مختلف ر زمینهمنطقه مورد مطالعه را د آوریتابند توانمی

در نهايت راهبردهای خاص و پايدار اکوتوريسم بهبود بخشند. 

های براساس داده زيست محیطی را آوریتابشهری برای افزايش 

وضع موجود و با بهره گیری از کارشناسان و مديران به صورت 

 عملیاتی و اجرايی ارائه دهد.

 منطقه مورد مطالعه

 وسعتی با تهران غرب شمال در واقع تهران، شهرداری 22 منطقه

 شهر، حريم هکتار هزار 10 و شهری محدوده هکتار هزار 9 حدود

 هرانت شهر مساحت هفتم يک و است طبیعی نسبت به شرايط با

 یهاکوهپايه و ارتفاعات به شمال از منطقه اين. دهدمی تشکیل را

 از و کرج-تهران آزادراه به جنوب از کن، مسیل به شرق از البرز،

 لحاظ به 22 منطقه. گرددمی محدود دره گرم شهر به غرب

 البرز، استان و تهران استان ارتباطی مهم مفصل و جغرافیايی

 رج،ک -تهران آزادراه نظیر کشور ترانزيتی اصلی یهاشريان عبور

 همت دیشه بزرگراه ادامه شمال، -تهران احداث حال در آزادراه

 نقش یارتقا بر علاوه حکیم، شهید بزرگراه و( خرازی شهید)

 ظیرین بی دسترسی یهاقابلیت تهران، شهر لک یبرا یمواصلات

 طهنق مهمترين به تبديل راآن و است آورده وجود به منطقه برای

 22 منطقه اراضی. سازدمی تهران شهر به ورودی طلايی دروازه و

 وریط به. است برخوردار متنوعی و غنی بسیار طبیعی بستر از

 جمله از. اندکرده احاطه آنرا تهران طبیعی عناصر مهمترين که

 – 1411 ارتفاعاتغرب ) و شمال از جنوبی البرز یهاکوهپايه

 -چیتگرعمده ) و وسیع جنگلی یهاپارک ،(متری 1011

ها رودخانه به مربوط فصلی آب جريان ،(لتمان -کن-دره خرگوش

 و دارد را اکوتوريسم توسعه قابلیت( لتمان-وردآورد-چیتگر-کن)

 دهنده هشدار افزايش شاهد جهان اخیر دهه دو طی که آنجا از

 سال ابتدايی روزهای در که ایگونه به بودهها بحران و بلايا

 شد زدگی سیل دچار گسترده بطور نیز خودمان کشور ،1350

 گذاشت، بجای معنوی و مادی خسارت تومان میلیاردها که

 آوریتاب ارتقاء جهت عاملی بعنوان اکوتوريسم به است شايسته

 اییدهیچپ سیستمهای شهرها ضمناً. شود نگريسته زيست محیط

 رایب باشند،می مختلف تعاملات معرض در مدام بطور که هستند

 کارآمد آن، از ایمنطقه يا و شهر چونعظیمی یامجموعه اينکه

 به بیدستیا مسیر که است اصولی تبیین به نیاز شود آورتاب و

 ضروری دهگانه اصول يا و نکات از يکی .کند روشن را آرمان اين

 تقويت و زيست محیط از حفاظت ،شهرها سازی آور تاب برای

 ازهمیم بخش به توانمی اکوتوريسم توسعه با که است بوم زيست

 ربا اولین آوریتاب مفهوم که شودمی يادآور ضمناً. شد نائل آن

 عنوان تحت ایمقاله در هولینگ توسط 1573 سال در

 طمحی ديدگاه با "اکولوژيکی سیستمهای پايداری و آوریتاب"

 زا عبارتست آوریتاب هولینگ، تعريف طبق شد، مطرح زيستی

 هک حالی در تغییرات، جذب برای سیستم توانايی از معیاری"

 یهایژگيو که یتأثیر عمده."دارد را قبلی مقاومت هنوز

 و یشکل گیر بر تأثیر کنند،یم اعمال 22 منطقه بر یتوپوگراف

 یدورهايکر جاديا و یجنوب -یشمال یمحورها در معابر اديز شیب

 قهمنط یقرارگیر علت به نيا بر علاوه. است معابر نيا در یمحور

 جاديا به منجر منطقه در سطح و اختلاف ارتفاعات در 22

 منطقه مصنوع و یطبیع عناصر به گسترده یدهايد موقعیت

در  22( موقعیت جغرافیايی منطقه 1در شکل ) .ده استيگرد

 شهر تهران مشخص شده است.
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  در شهر تهران 22موقعیت منطقه -1شکل 

Figure 1- Location of District 22 in Tehran 
 

 روش تحقیق

کاربردی و از جهت تحقیق حاضر با توجه به هدف مورد مطالعه، 

 قیروش تحق. باشدیم( یکمخته )کیفی و روش و اجرا آمی

 پژوهش کي. در استیکمو  کیفی یاز روشها یبیترک تهخآمی

را به کار گرفت. به  قیبه طور مؤثر دو نوع روش تحق توانمی

 یهاهجنب ( تنهایفیک ویکم) قیتحق هایاز روش یکي یریکارگ

، در دينمایم لیو تحل کندیم انيرا نما دهيپد کياز  یمحدود

. (25) شودیمگرفته  دهيناد دهيپد گريد یهاصورت جنبه نيا

 یرتدرک روشن ،ختهیآم قیتحق یهاروشبه کار بردن  نيبنابرا

پژوهش حاضر مبتنی بر  .آوردیمفراهم  گوناگون یهادهياز پد

روشی برای  "1روش تحلیل مضمون"تحلیل مضمون است. 

های کیفی شناخت، تحلیل و گزارش الگوهای موجود در داده

های متنی است و است. اين روش، فرايندی برای تحلیل داده

هايی غنی و تفصیلی تبديل های پراکنده و متنوع را به دادهداده

. تحلیل مضمون صرفاً روش کیفی خاصی نیست بلکه کندیم

های کیفی به کار رود. در اکثر روش دتوانمیفرايندی است که 

به طور کلی تحلیل مضمون روشی است برای ديدن متن، 

                                                           
1- Thematic Analysis 

تحلیل  و برداشت و درک متناسب از اطلاعات ظاهراً نامرتبط

اطلاعات کیفی، مشاهده نظام مند، مشخص، گروه، موقعیت، 

 یکمهای های کیفی به دادهسازمان و يا فرهنگ، تبديل داده

ای در بین متخصصین و گردشگران در دو شنامهابتدا پرس .(29)

، مسائل هایپرسشنامه بر اساس شاخص بخش توزيع شد.

فرهنگی و اجتماعی، مديريتی، اقتصادی، زيست محیطی، 

کالبدی و ساختاری و زيرساختی به عنوان شاخصهای اصلی 

 صادقلو وهای مقاله بر اساس يافته هاشاخصاين تدوين گرديد. 

و فنی و شیرزادی  (1355عباسی و همکاران )(، 1359) همکاران

زيرمعیار به صورت  49که شامل  تدوين گرديد ( 1357)

ها و آوری پرسشنامهسپس بعد از جمع. پرسشنامه تدوين گرديد

 یآورتابجهت ارتقای کیفیت مورد نظر شاخصهای ، تحلیل آنها

بررسی گرديد. تحلیل پرسشنامه  تهران 22منطقه  محیطیزيست

برای تعیین میزان رابطه معناداری  SPSS24افزار با کمک نرم

جامعه آماری . های و تمايل گردشگران، انجام شدبین شاخص

های متخصصین، نامحدود است و شامل گروه اين پژوهش
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ورزشکاران، نظامیان، دانشجويان، محصلین، کسبه، اساتید 

جماعت و روحانیون، معلمین، عموم شهروندان و دانشگاه، امامان 

مديران،  متخصصین گردشگری، شود. در بخشذی نفعان می

ا با هگیری هدفمند بود. داده، مورد نمونهکارشناسان و مسئولین

آوری شد. در گیرد جمعهايی که صورت میتوجه به مصاحبه

 دگیری تصادفی خواهد بوبخش شهروندان و ذينفعان روش نمونه

در نهايت با کمک  آوری شد.ها از طريق پرسشنامه جمعو داده

جهت مرتفع کردن مورد نیاز راهبردهای  TOWSماتريس 

در تحقیق با کمک شناسايی نقاط قوت و ضعف و مساله اصلی 

 فرصت و تهديد، استخراج شد.

برای تعیین حجم نمونه آماری در بخش متخصصین و خبرگان 

نفر انتخاب شده و با  11جامعه نامعلوم با فرمول کوکران برای 

محاسبه شد. در  نفر 21، کمک واريانس تعداد نهايی خبرگان

و  22بخش گردشگران و ذينفعان با توجه به جمعیت منطقه 

همچنین با درنظرگرفتن حجم مسافران و گردشگران ورودی به 

توزيع  تعیین شد. 304و براساس فرمول کوکران  22منطقه 

گیری تصادفی ساده در بین جامعه روش نمونه پرسشنامه با

پرسشنامه تمايل به پرداخت  در مرحله بعدآماری توزيع شد. 

(CVM)  طراحی و با کمک آن میزان تمايل به پرداخت

بازديدکنندگان در جهت حفظ و توسعه محیط زيست و به تبع 

با کمک الگوی آوری محیط زيست، بررسی شد. آن افزايش تاب

آوری محیط زيست شهری و تابعوامل مختلف در  ریتأث ،لاجیت

. الگوی لاجیت در اين تحقیق با کمک آن بررسی گرديد ریتأثنوع 

 انجام شد. SHAZAMنرم افزار 

 

 نتايج

رای ب در ابتدا نیاز بود تا اعتبار و پايايی پرسشنامه سنجیده شود.

تماد قابلیت اعاعتبار پرسشنامه پايايی پرسشنامه بررسی شد. 

يک پرسشنامه يا ابزار  (2و همچنین اعتبار )روايی (1پايايی)

آوری اطلاعات گیری، از موضوعات بسیار مهم در امر جمعاندازه

 رد.گیباشد که متاسفانه گاهی مورد غفلت قرار میو مشاهدات می

دهد که ابزار پاسخ می سؤالمفهوم اعتبار )روايی( به اين 

                                                           
1- Reliability 

. میزان سنجدد نظر را میگیری تا چه حد خصیصه موراندازه

( پايايی ابعاد 1در جدول ) تا يک باشد. 7/1پايايی بايد بین 

 مختلف پرسشنامه مورد سنجش قرار گرفته است.

 

 پايايی پرسشنامه -1جدول 

Table 1- Reliability of the questionnaire 

 ضريب پايايی بعد

 519/1 زيرساختی

 057/1 کالبدی -ساختاری 

 525/1 زيست محیطی

 514/1 اقتصادی

 512/1 اجتماعی و فرهنگی

 054/1 مديريتی

 

د آزمون يد بايگرد یرها شناسائیمتغ یزمانی که همبستگ

ن یمعنادار بودن رابطه ب یرد. جهت بررسیصورت گ یمعنادار

شود. یاستفاده م t-valueا همان ي tرها از آماره آزمون یمتغ

ن يشود بنابرایم یبررس 15/1 یدر سطح خطا یچون معنادار

 59/1از  t-valueمشاهده شده با آزمون  یعامل یزان بارهایاگر م

( 2ست. در جدول )یتر محاسبه شود، رابطه معنادار نکوچک

ساختار معیارها و ابعاد مورد بررسی از نظر معناداری مورد بررسی 

 قرار گرفته است.

 

 ابعد تحقیق یآماره معنادار -2 جدول

Table2- significant statistics of the research 

2- Validity 

 معناداری Asymp. Sig ابعاد

 28419 18101 زيرساختی

 28994 18122 کالبدی و ساختاری

 18009 18141 زيست محیطی

 28155 18150 اقتصادی

 18542 18174 فرهنگی -اجتماعی 

 28117 18174 مديريت
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در نهايت با توجه به عوامل مختلف ساختاری و زيرساختی در 

آوری منطقه به شورت نقشه و پراکنش آنها میزان تاب 22منطقه 

آوری مقدار تاب با توجه به GIS( نقشه 2رسم شد. در شکل )

با توجه به امکانات و زيرساختهای  22نواحی مختلف منطقه 

و  آوریتابمنطقه نشان داده شده است. مناطق سبز بیشترين 

 باشد.را دارا می آوریتابمناطق قرمز کمترين 

 

 

 تهران با توجه به ابعاد و معیارهای تحقیق 22منطقه  آوریتابنقشه میزان  -2شکل 

Figure 2- map of the resilience level of the 22nd district of Tehran according to the dimensions 

and criteria of the research 

 

ن متغیرها ( اي3نیاز به بررسی متغیرهای تحقیق است. در جدول )در مرحله بعد نیاز است تا الگوی لاجیت اجرا گردد. در اين مرحله 

 ذکر شده است.

 

 متغیرهای ورودی الگوی لاجیت در تحقیق -3 جدول

Table 3- input variables of the logit model in the research 
 نوع متغیر نام متغیر رديف

 مستقل سن 1

 مستقل جنسیت 2

 مستقل تحصیلات 3

 مستقل علت سفر به منطقه 4

 وابسته يا هزينهورودیدريافت  5

 وابسته پرداخت ورودی برای جلوگیری از آسیب 9

 وابسته وظیفه گرايانه 7

 وابسته پیامد گرايانه 0
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گرايانه اينست که شخص حفاظت از محیط منظور از وظیفه

داند. در مقوله پیامد گرايانه، زيست را وظیفه خود و خانواده می

پیامد يا متغیری در حفاظت از محیط زيست منطقه در شخص 

به طور مثال آسیب به منطقه به منافع شخص  گذار است. تأثیر

تماعی يا فرهنگی رساند، حال اين آسیب اقتصادی، اجآسیب می

 است.

 .شده استاستفاده  تیلاج یونیاز مدل رگرس قیتحق نايدر

ورت به ص هگرفت قرار مطالعه مورد استفاده نايکه در یونیرگرس

:است ريز

 

𝑌 =∝ +𝛽1𝑋1 + 𝛽2𝑋2 + 𝛽3𝑋3 + 𝛽4𝑋4 + 𝛽5𝑋5 + 𝛽6𝑋6 + 𝛽7𝑋7                  ( 1رابطه)  

 

عه حفظ و توسمتغیر وابسته بوده و تمايل به پرداخت جهت  Yکه 

را نشان خواهد داد. اگر فرد  شهر تهران 22محیط زيست منطقه 

مناطق از  و توسعه حاضر به پرداخت مبلغی برای حفاظت

اين فرد تمايلی يک خواهد بود و اگر Yباشد  گردشگری منطقه،

 1Xد. شوبه پرداخت مبلغی نداشته باشد صفر در نظر گرفته می

سطح  X4، سن X3میزان تحصیلات،  X2قیمت پیشنهادی، 

 X7 گرايانه ومتغیر پیامد X6، علت سفر به منطقه 5X، درآمد

 دهد.نشان میرا  گرايانهوظیفهمتغیر 

طوح س ت،یلاج یالگو یحیتوض یرهایمتغ بيبرآورد ضرا جينتا

ته وابس ریبر متغ رهایمتغ نايی گذارریآنها و تأث یآمار یمعنادار

اره در جدول شم يی( راستنمانهیشیبا استفاده از روش حداکثر )ب

دهد، جدول نشان می ناي که با توجه به نتايجی ( آمده است.4)

 اخت آنانتمايل به پردارتباط آن با  در افراددرآمد سطح  ریمتغ

تهران معنادار  22در خصوص حفاظت از محیط زيست منطقه 

 است به اين معنا که تاثیرگذار است.

دار یمعن یکه از لحاظ آمار یحیتوض یرهایمتغ نيبنابرا

بهتر مدل  یابیکمک به دست یبرا تید در مدل لاجنباشنمی

 فقط ه،یبرآورد شده اول بيضرا ت،یلاج یاند. در الگوحذف شده

 ریمتغ رشياحتمال پذ یرا رو یحیتوض یرهایمتغ ریعلائم تأث

شها بلکه کش. ندارند یرمقدا ریتفس یدهند، ولوابسته، نشان می

ه . از آن جا کرندیگیقرار م ریهستند که مورد تفس يیو اثرات نها

 چیباشند، همشاهده می رياز مقاد یخط ریغ یها، توابعکشش

ور ها، عبنمونه نیانگیوجود ندارد که تابع لاجیت از م ینیتضم

 نیانگیدر استفاده از کشش در م یتيلحاظ، محدود نيکند، بد

وزن مورد . استفاده شود یوزن یهااز کشش دي. لذا بادوجود دار

شده  ینیب شیاحتمال پ ،یوزن نیانگیم نايمحاسبه یاستفاده برا

ه کشش کل وزن داده نوع کشش ک ناي. هر مشاهده است یبرا

 فادهتمورد اس قیتحق نايجينتا ریشود، در تفسمی دهیشده، نام

ورت به ص ریهر متغ يیاست که اثر نها یقرار گرفته است. گفتن

(dLi/dXiو تغ )ري( به صورت زیدر احتمال آن )کشش وزن ریی 

 شود:می فيتعر

𝑑𝐿𝑖/𝑑𝑋𝑖 =  𝛼𝑖. 𝑝𝑖(1 − 𝑝𝑖)                      ( 2رابطه)   

 همان یوردآبر ضريب α الگو و یحیتوض ریمتغ Xiرابطه  نايدر

( نتايج مدل لاجیت برای تاثیر متغیرهای 4جدول ) است. ریمتغ

اين متغیرها بر  دهد.مستقل و وابسته را در تحقیق نشان می

و پرسشنامه اصلی که شامل آمار  CVMپرسشنامه اساس 

 4توصیفی تحقیق بود انتخاب شده است. میزان تحصیلات در 

بخش، علت  3بخش، سن به صورت داده عددی، سطح درآمد در 

بخش و پیامدگرايی ووظیفه گرايی در دوبخش به  4سفر در 

 صورت داده عددی وارد شده است.
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 نتايج مدل لاجیت پس از حذف متغیرهای بی معنا از نظر آماری -0جدول 

Table 4-Logit model results after removing statistically insignificant variables 

 متغیر
ضرايب برآورده 

 شده

 ارزش آماره

t 

 .Weighted) یرهامتغکل  کشش وزنی

Ag. EI) 

 Marginal)اثر نهايی 

effect) 

-1119191/1 دريافت ورودی  2510/1- 47943/1- 111152/1- 

 11111054/1 19094/1 2932/1 11117952/1 سن

میزان 

 تحصیلات
21943/1 4590/2 25352/1 151151/1 

 11135700/1 21131/1 2792/3 1191179/1 سطح درآمد

 -155135/1 -159907/1 -53320/1 -23053/1 علت سفر

 142537/1 11511/1 5191/1 17340/1 پیامدگرايی

 -12441/1 ----- -0329/1 -51179/1 وظیفه گرايی

 ----- ---- -71555/1 -37517/1 ضريب ثابت

R MC Fadden = 11075/1  

Percentage of Right Predictions = 97٪  

Likelihood Ratio statistic = 152/99  

Probability (L. R. Statistic) = 18111 

 

( آمده است قدرت 4جدول ) نيیکه در قسمت پا يیهاآماره

 ،یينسبت راستنما ایکند. آمارهمی انیالگو را ب یدهندگ حیتوض

( صفر هستند بي)که همه ضرا دیرا در حالت مق يیتابع راستنما

دار بودن همزمان  یآماره معن نايکند. یم سهيمقا دیو بدون ق

آماره با توجه به احتمال  نايدهد و اگررا نشان می بيتمام ضرا

ت گرف جهینت توانمیمعنادار باشد،  يینسبت راستنما ایآماره

وابسته  ریمتغ یاند به خوبدر الگو توانسته یحیتوض یرهایکه متغ

 رهایهمزمان تمام متغ توانمین گر،يکنند. به سخن د فیرا توص

به دست آمده در  يینسبت راستنما یرا صفر کرد. مقدار آماره

مقدار با  ناياست.  152/99برابر  5 ی( با درجه آزاد4) ولدج

 و( P-value = 0) يینسبت راستنما ایتوجه به احتمال آماره

داده  حیتوض راتییدهد که تغنشان می 5برابر با  یدرجه آزاد

 درصد معنادار کيالگو، در سطح بالاتر از  نايی لهیشده به وس

 شده است.

 ریمتغ ترينمهمکه  یشنهادیپ متیق ریمتغ یبرآورد بيضر

درصد با  5در سطح  استدريافت ورودی احتمال  یحیتوض

 نايمعنادار شده است.  یقابل انتظار از نظر آمار یعلامت منف

 دريافت ورودیاگر  ،یبازار فرض یويدر سنار که دهدنشان می

. بدايبه پرداخت کاهش می ليدر تما «بله»احتمال  ابدي شيافزا

،  (47943/1) یشنهادیمبلغ پ ریمتغ یه کشش وزنبا توجه ب

 ان،يشده به پاسخگو شنهادیپ متیدرصد در ق کي شيافزا

حفاظت و توسعه مناطق  یبه پرداخت برا ليدر تما «بله»احتمال 

دهد. کاهش می( -47/1را ) تهران 22گردشگری منطقه 

 کي شي، افزا(111152/1) ریمتغ ناييیبر اساس اثر نها نیهمچن

ت جه یمبلغ رشيبه افراد، احتمال پذ یشنهادیدر مبلغ پ الير

معادل را  تهران 22حفاظت و توسعه مناطق گردشگری منطقه 

 .دهدمیواحد کاهش ( -47/1)

رايی نیز گبا توجه به تفاسیر بالا متغیر علت سفر، متغیر وظیفه

اثر منفی دارند. به طور مشخص هرچه علت سفر به سمت علل 

اجباری مانند کار يا بازديد از اقوام که باعث بازديد اجتناب ناپذير 

ارد. در مقابل متغیر نفی در پرداخت دم تأثیرشود، از منطقه می

اشت. مثبتی د تأثیرپیامد گرايی، میزان تحصیلات و سطح درآمد 

درصد تمايل به  2/1ايش يک واحد سطح درآمد، به نحويکه افز

پرداخت در جهت حفظ و توسعه مناطق گردشگری )محیط 

داد. اين مقدار برای پیامد تهران را افزايش می 22زيست( منطقه 

درصد بود.  25/1درصد و برای میزان تحصیلات  115/1گرايی 
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که در نهايت افزايش يا کاهش اين متغیرها باعث افزايش يا 

 شد.آوری منطقه میهش میزان تابکا

تعیین راهبردهای پايدار اکوتوريسم شهری برای افزايش 

 TOWSيست با کمک ماتريس زآوری محیط تاب

TOWS مخفف عبارات    Strengths،Weaknesses، 

Opportunities و Threats معنای نقاط قوت، ضعف، به

 یراه TOWS همین دلیل ماتريس ها و تهديدهاست؛ بهفرصت

موضوع ها و تهديدهای برای ارزيابی نقاط قوت، ضعف، فرصت

 شود. در حالت کلی، جدولموردنظر محسوب می تحقیقاتی

TOWS ها، رهبران تیم ها، سازمانرابطه با محصولات، تیم در

بسیاری از  در TOWS يا نهادهای ديگر کاربرد دارد؛ روش

ريزی برای آينده های تجاری برای درک بهتر نحوه برنامهمحیط

در  SWOTتفاوت اين روش با  .شودنهاد مربوط استفاده می

اين است که در روش جاری در اين تحقیق مساله اصلی بر روی 

عوامل خارجی متمرکز شده است درصورتی که در 

( و 5در جدول )عوامل داخلی اولويت هستند.   SWOTروش

بندی شده و ( به ترتیب عوامل خارجی و عوامل داخلی دسته 9)

با توجه به نظر متخصصین و گروه خبرگان وزن نهايی آن محاسبه 

 شده است.

بر اساس اطلاعات برگرفته از گروه خبرگان در مرحلة شروع نقاط 

ها و تهديدات استخراج و کدگذاری شد؛ قوت، ضعف، فرصت

ف، ضع یـارمع 13معیـار قـوت،  0حاصل اين مرحله شناسـايی 

پس  TOWSتهديد اسـت. تحلیل  یارمع 12فرصت و  یارمع 13

ها و تهديدات نقاط قوت، ضعف، فرصتاز مشخص شدن تمامی

، نقاط قوت و ضعف داخلی تهران 22تاب آوری منطقه مؤثر بر 

ها و تهديدات خارجی نیز در ماتريس و فرصت IFEدر ماتريس 

EFE و تحلیل قرار گرفت. وارد شد و مورد تجزيه

 

 تهران 22آوری زيست محیطی منطقه بر تاب مؤثرعوامل خارجی  -0جدول 

Table 5- external factors affecting the environmental resilience of the 22nd district of Tehran 

 ووزن نهايی اولويت وزن گزينه 

ها فرصت

(O) 

 1.144 3 1.140 زايی و ايجاد درآمد برای مردم بومی منطقهاشتغال -

 1.232 4 1.150 گیریاستفاده از توان مردم بومی و مشارکت جامعه محلی در تصمیم -

بهبود کیفیت فضاهای گردشگری طبیعی در اثر حفاظت مردم از محل درآمد از  -

 1.102 2 1.141 بازديدکنندگان

 1.113 1 1.113 زيست محیطی در شهر تهرانهای  NGOتعدد 

 1.125 1 1.125 گذاری خارجیای، ملی و سرمايههای منطقهافزايش جذب همکاری -

 1.224 4 1.159 ها در مناطق اکوتوريستیايجاد زيرساخت -

 1.112 1 1.112 انتخاب استان قزوين به عنوان استاد معین تهران دربرابر زلزله و سیل.

 1.150 2 1.125 های البرزهمجواری با رشته کوه

 1.152 2 1.129 شمال -وجود آزاد راه تهران

بخشی از روستای کن، بوستان لتمان کن روستاهای سولقان، سنگان، ) وجود حريم غنی

 1.244 4 1.191 رندان، امامزاده داود(

 1.153 3 1.151 22ظرفیت بالای سرمايه گذاری بخش خصوصی در اکوتوريسم منطقه 

 1.15 2 1.125 امکان جذب گردشگر خارجی و کسب درآمد ارزی

 1.140 2 1.124 امکان ايجاد يک زنجیره گردشگری مانند مراکز خريد، پارک و درياچه و....

تهديدها 

(T) 

 1.125 3 1.143 های زيست محیطی بخصوص در بخش پسماندآلودگی

 1.244 4 1.191 در اثر ساخت و سازهابرهم خوردن نظم اکوسیستم منطقه 

 1.132 3 1.144 اثرات منفی بر زندگی روزمره مردم منطقه

 1.152 3 1.194 های گردشگریعدم مشارکت مردم محلی در پروژه
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 1.159 3 1.152 ايجاد نارضايتی محلی به خاطر ازدياد آمد و شد بوم گردشگران

 1.124 2 1.112 و احتمال آسیب پذيری در برابر سیل 22های مختلف در منطقه وجود رودخانه

های چیتگر در ای شمال تهران در شمال منطقه و مجموعه گسلقرار گرفتن گسل لرزه

 1.111 1 1.111 جنوب آن

 1.240 4 1.192 حاکم بودن يک نظام بوروکراسی ناکارآمد در نظام گردشگری در سطح کشور

 1.144 3 1.140 و حفاظت از محیط زيستبخصوص ايمنی  HSEکمبود خدمات 

 1.194 2 1.132 مهاجرت بی رويه به منطقه و آسیب به بافت منطقه

 1.220 4 1.157 عدم برنامه ريزی در کنترل آسیبهای اجتماعی ناشی از مهاجرت

 1.123 3 1.141 امکان آلودگی منابع طبیعی مانند رودخانه و...

  1  3.436 

 

 تهران 22آوری زيست محیطی منطقه بر تاب مؤثرعوامل داخلی  -6جدول 

Table 6- internal factors affecting the environmental resilience of the 22nd district of Tehran 

 اولويت وزن گزينه 
ووزن 

 نهايی

 (Sقوت )

 1.259 4 1.194 22تنوع نقاط گردشگری در منطقه 

 1.10 3 1.19 بالای منطقه توان بلقوه اکوتوريستی

 1.141 1 1.141 22وجود بزرگراهها و شريانهای اصلی منتهی به مناطق گردشگری منتهی به منطقه 

 1.133 1 1.133 همجواری با استان البرز

 1.141 1 1.141 از نظر رفت و آمد 22موقعیت جغرافیايی مناسب منطقه 

 1.104 2 1.142 است(تازه ساز  22بافت تازه منطقه )منطقه 

 1.15 2 1.145 يکه تازی در نوع و تعداد مناطق گردشگری

 1.204 4 1.171 تر نسبت به مناطق مرکزی و شرقی تهراندارای آب و هوای مطلوب

ضعف 

(W) 

 1.150 3 1.199 ريزی جلب اکوتوريسمضعف مديريت صحیح و کارآمد جهت برنامه

 1.102 2 1.141 های گردشگری و رفاهی منطقهدر مورد جاذبهعدم معرفی و اطلاع رسانی کافی 

 1.133 1 1.133 کمبود امنیت با توجه به گستردگی منطقه و وجود مراکز متعدد تفريحی گردشگری.

 1.130 1 1.130 عدم توزيع زمانی و مکانی گردشگران برای بازديد

 1.152 3 1.194 های اکوتوريستی موجودنامناسب بودن زيرساخت

وص ها بخصرسانی به اکوتوريستکمبود علائم و تابلوی راهنمايی در مناطق مختلف برای اطلاع

 1.152 2 1.149 گردشگر خارجی

 1.104 2 1.142 استفاده بیش از اندازه و بدون برنامه از توانهای طبیعی

 1.15 2 1.145 های اکوتوريستی منطقه در جهت شکوفايی اقتصادیعدم توجه به جاذبه

 1.104 2 1.142 کمبود نیروی انسانی آموزش ديده جهت هدايت و نظارت بر گردشگران

 1.135 3 1.145 فقدان هماهنگی بین دستگاههای مرتبط با گردشگری

گردشگران و رعايت ملاحظات  -های آموزشی مناسب در مورد تعامل ساکنین کمبود برنامه

 1.152 2 1.149 زيست محیطی

 1.154 2 1.147 توجه به مساله تاب آوری در مديريت شهریعدم 

 1.144 3 1.140 های گردشگری برای فصل زمستانعدم وجود جاذبه

  1  2.360 
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(، IFEآمده از ارزيابی ماتريس عوامل داخلی )دست بر نتايج بهبنا

و نمره وزن کل ماتريس  28397آمده برابر با دستنمره کل به

برای تجزيه و تحلیل هم  است. 38139( برابر با EFEخارجی )

زمان عوامل داخلی و خارجی از ماتريس داخلی و خارجی استفاده 

اين ماتريس برای تعیین موقعیت صنعت يا سازمان به  گردد.می

رود و برای تشکیل آن بايد نمرات حاصل از ماتريس کار می

داخلی و ماتريس ارزيابی عوامل خارجی را در ابعاد ارزيابی عوامل 

عمودی و افقی آن قرار داد تا جايگاه صنعت يا سازمان در بازار 

های مناسبی را برای آن مشخص مشخص گردد و بتوان استراتژی

 کرد. 

وقعیت در منتايج ماتريس آمده از تحقیق دستبا توجه به نتايج به

ها و يستی از توانمندی( و با3تدافعی قرار دارد )شکل 

و با برطرف کردن نقاط های موجود بهترين استفاده پتانسیل

و رفع تهديدهای پیشرو به نحو احسن استفاده کرد تا ضعف 

موفق  تهران 22آوری منطقه  کیفیت تاببتوانیم در امر ارتقاء 

 عمل کرد.

 

 
 TOWSوزن نهايی راهبردهای منتخب ماتريس  -3شکل 

Figure 3- final weight of selected strategies of TOWS matrix 
 

با توجه به نتايج ماتريس، راهبردهای تحقیق در بخش تدافعی 

هدف از اين استراتژی، کم کردن نقاط ضعف قرار داشته است. 

 معمولاًداخلی و پرهیز از تهديدات ناشی از محیط خارجی است. 

ر . ددر وضعیت مخاطره آمیز قرار دارد سیستمدر چنین شرايطی 

( راهبردهای نهايی تحقیق که از خروجی تهديدها و 7جدول )

 ضعفهای تحقیق است، بیان شده است.
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 تهران 22يست در منطقه زآوری محیط پايدار اکوتوريسم شهری برای افزايش تابراهبردهای نهايی  -0جدول 

Table 7- The final sustainable strategies of urban ecotourism to increase the resilience of the 

environment in the 22nd district of Tehran 

رويکرد و  راهبردها ضعف -تهديد

 ابعاد

TW 1  لازم بر اساس نیاز سنجی، ظرفیت سنجی  همچنین ارتقاء  یهاساختزير  ینتأمتدوين برنامه جامع

 کیفی خدمات شهری

 زير ساختی

TW 2 جلوگیری از ساخت و ساز بی رويه و کنترل توسعه غیر اصولی منطقه 

TW 3  کالبدی مطلوب به نقاط  بوم گردشگری با توسعه حمل و نقل عمومی هاییدسترستسهیل و تسريع 

TW 4  توسعه مراکز اقامت موقت، روزانه و دفاتر گردشگری، راهنمای بوم گردشگری بخصوص برای گردشگران

 خارجی

TW 5 اقتصادی هابهره گیری از مشارکت بخش خصوصی، عمومی و مردمی برای احداث و بهره برداری زيرساخت 

TW 6  تقويت بنیه جوامع محلی و صاحبان مشاغل فعال در بوم گردشگری از طريق اعطای تسهیلات و

 مشوقها

TW 7  تمرکز بر آموزش عوامل اجرايی، شهروندان ساکن و مراجعان برای استفاده بهینه از امکانات و پرهیز از

 ايراد خسارات به تاسیسات منصوبه و طبیعت

 اجتماعی

TW 8  گردشگری طبیعی همچنین برنامه ريزی  یهاجاذبههدايت بوم گردشگران به نقاط ديدنی و معرفی

 جهت کنترل آسیبهای اجتماعی

TW 9  عناصر زنده هدف بوم  ينترمهمجانوری و گیاهی بعنوان  یهاگونهتمرکز بر حیات وحش  بومی و

 گردشگری

زيست 

 محیطی

TW 10 از منابع طبیعی همچینین کاهش آلودگی هوای منطقه و فرهنگسازی  حفاظت و بهره برداری نظام مند

 جهت کنترل آلودگی منابع طبیعی منطقه

TW 11 متولی برای خدمت رسانی به بوم  یهاسازمانها و توسعه همکاری بین بخشی با جلب همراهی دستگاه

 گردشگران

 مديريتی

TW 12 سیستم گردشگری در سطح کشور و در سطوح  حذف نظام بروکراسی و برنامه ريزی جهت مديريت

 ایمنطقه

 

 گیریبحث و نتیجه

به  یابیرا در دست وجود گردشگران در طبیعت شهرها، انسان

 یابیدست یهاوهیند. شناخت شکدار با چالش مواجه میيتوسعه پا

ر د یريپذبیاهش آسکمختلف  یله الگوهایوسبه یداريبه پا

در  یگاه مناسبيواردشده است و جا شهریت يريو مد یزيربرنامه

 یبط مطلويرده است تا شراکشور بازکهر  یمل یهایگذاراستیس

در سطوح  آسیبهای انسانیارآمد و مؤثرتر کاهش ک یرا برا

ن در مطالعات و یند. همچنکجاد يت بحران ايريمختلف مد

خداده ر یعیر نگرش وسییت بحران تغيريقات مرتبط با مدیتحق

اهش کز صرف بر کدگاه غالب از تمريه دکيطوراست؛ به

 و یع انسانيدر مقابل فجا یآورش تابيبه افزا یريپذبیآس

 .رده استکدایر پییتغ یعیطب
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د ياب اثرات زيست محیطیاهش ک یهان نگرش، برنامهيبراساس ا

آور باشند و در جوامع تاب یهایژگيت ويجاد و تقويبه دنبال ا

آور توجه و شهر تاب یآورت بحران به مفهوم تابيريره مدیزنج

های و يا آسیب در برابر حوادث یآورتاب ینند. در شهرهاک

و ب آسیه حداقل کاست  یاگونهبه تيريو مد یزيربرنامه انسانی

 یهاتيل شود و حفاظت و حمایتحم برشهر یاقتصاد خسارات

و سلامت شهروندان صورت  یشت، زندگیلازم از استمرار مع

نگونه يدر ا یاجتماع یداريت و پایو امن یت جمعيرد. هویگ

سر ین شهروندان میشهرها فرصت تعامل و روابط دوجانبه را ب

های زيست آسیبند و شهر را در هنگام و پس از بروز کمی

بدل  کرقم خوردن سرنوشت مشتر یبرا یابه صحنه محیطی

 .ندکمی

نیز در روند تحقیق وجود داشت از جمله در  هايیيتمحدود

های جامعه، و همچنین به علت دسترس نبودن تمام افراد و طبقه

شیوع ويروس کرونا پرسشنامه حضوری توزيع شد که نظارت بر 

در بررسی پرسشنامه در تعیین کرد. تر میتکمیل آن را سخت

 15/1بزرگتر از  یموارد مقدار معنادار یآزمون معناداری تمام

نرمال  بر یرد فرض صفر مبتن یبرا یلین دليبدست آمد. بنابرا

ق یتحق یهاگر توزيع دادهيها وجود ندارد. به عبارت دبودن داده

نرمال بوده و از آزمون تی استفاده شد. در بررسی ابعاد پرسشنامه 

با آزمون تی معیار زيرساختی، کالبدی و ساختاری، اقتصادی و 

بدست آمد ولی  15/1مديريتی مقدار معناداری در آماره بالاتر از 

ن ابعاد ايبا توجه به تائید نشد. اين بدان معناست که گردشگران 

 . دانندمی آوریهای مناسب تابساخت فاقد زيرمنطقه را 

عدم اجرای  سؤالهمچنین در بررسی معناداری پرسشنامه دو 

های عمرانی دولت برای جلوگیری از تخريب محیط زيست برنامه

 22سرمايه گذاری در زمینه محیط زيست منطقه و  22منطقه 

، مقدار معناداری داشتند توسط ارگانهای دولتی با مشارکت مردم

ت حفاظو پاسخدهندگان با آن موافق بودند. در موارد ديگر مانند: 

از محیط زيست حتی در صورت کاهش درامد و اشتغال مردم 

حفاظت از محیط زيست برای ، محلی بهره بردار از منابع طبیعی

پرداخت ، نسلهای آينده حتی در صورت کاهش رفاه نسل حاضر

ت از منابع طبیعی حتی اگر قابل بازديد يا هزينه جهت حفاظ

 ، مردم نظر موافق و مثبتی نداشتند.استفاده نباشد

در نتايج الگوی لاجیت مشخص شد متغیرهای دريافت ورودی، 

گرايی و علت سفر اثر منفی و متغیرهای سطح درآمد، سن، وظیفه

میزان تحصیلات و متغیر پیامدگرايی اثر مثبت در میزان تمايل 

 22پرداخت افراد در حفظ و توسعه محیط زيست منطقه به 

ر شهشود، دارد. آوری میتهران که در نهايت منجر به افزايش تاب

ت و مساحت یبه علت رشد گسترده جمع های اخیرتهران در دهه

. در اين شهر منطقه ندکپنجه نرم می و دست یاديبا مسائل ز

ت. يک اينکه به چند علت از اهمیت زيادی برخوردار اس 22

صنايع موجود در غرب تهران يا در محدوده منطقه و يا در اطراف 

منطقه مستقر هستند. دوم اينکه با توجه به موقعیت جغرافیايی 

 ورودی شهر از غرب است و در معرض مسافران زيادی قرار دارد.

سوم اينکه با توجه به فضاهای سبز، مناطق طبیعی زياد و مشهور 

باشد. از اين اری از شهروندان و مسافران میمورد بازديد بسی

به درياچه خلیج فارس، پارک چیتگر، آبشار و...  توانمیمناطق 

نام برد. چهارمین مورد جوان بودن منطقه است که خود دو مساله 

را به همراه دارد. يک اينکه مهاجرت زيادی را پذيرا خواهد بود و 

ذير های جبران ناپآسیب د بهتوانمیدوم اينکه ساخت و ساز کثیر 

راهبردهای ن پژوهش ين عوامل سبب شده تا در ايامنجر شود. 

افزايش کنترل و نظارت بر گردشگران، در راستای پايدار 

  .ردیقرار گ یموردبررس تهران 22منطقه  آوری محیط زيستتاب

نتايج اين تحقیق با تحقیقات برخی همسو بود به طور مثال 

 آوری را امنیتلازمه تاب (1359) همکاران و منش شکوهی

 سیاسی، امنیت اجتماعی، امنیت فرهنگی، امنیت اقتصادی،

که با معیارهای اين تحقیق همخوانی  محیطی،زيست امنیت

( تمرکز بر مسائل اقتصادی 1354يگانه )داشت. همچنین حسینی

آوری شهر اجتماعی را لازمه بالا رفتن تاب-و فرهنگی

برای حفظ ( معتقدند 1359یا و عباس زاده )سیاح ندانستند. می

هايی با توجه به شرايط آوری و توسعه آن برنامهتاب

 بايد ارئهاجتماعی و کالبدی منطقه  اقتصادی، محیطی،زيست

آوری نه تنها تاب ،توانمیکه با کاربرد آن تا حدود زيادی داد،

 بالا برد.بلکه توسعه پايدار را در منطقه  شهر،

با ( 1352)پژوهش با پژوهش فرزاد بهتاش وهمکاران  هاىيافته

يز آورى کلانشهر تبرهاى تابعنوان ارزيابى و تحلیل ابعاد و مؤلفه

که به اين نتايج دست يافتند بعد اجتماعى بالاترين رتبه را در 
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همچنین نتیجه با باشد. میتاب آورى شهر تبريز دارد، همسو 

آورى درشهر کرمان تاب در بررسى( 1354پژوهش افضلى گروه )

ت، را دارا اس رسیدند بعد اجتماعى بالاترين رتبه به اين نتیجه

 . باشدیهمسو م

موقعیت جغرافیايی و تفرجی با توجه به  تهران 22منطقه در 

 یازمند بررسیه نکباشد می یط حساسيشرا یخاص خود دارا

ن مفهوم را يا یبندباشد سطحمی آوریتابشتر در حوزه یب

شهروندان  اجتماعیو مسائل  فرهنگیه اگر به حوزه کرساند می

 یهال مردم در مؤلفهياز خدمات توجه نشود، تما یدر برخوردار

ت در کو مشار یآموزش یهات در برنامهکو مشار یارکمانند هم

رساختها، حفاظت ي، حفاظت از زیتوسعه شهر یهاطرح

بد. يايش میمنفی افزا یهاشود و مؤلفهمی استهکست يزطیمح

ت یفکیبهبود  یهات در برنامهکل مشاریو م يیچون مردم توانا

ف خود را يران وظاين اگر مدیرا ندارند و همچن یط شهریمح

شهروندان و  یط زندگيبهبود شرا یانجام ندهند برا یخوببه

شود نند سبب میکشهر تلاش ن یو اجتماع یالبدکت يبهبود هو

 یو اجتماع یطیمحستيز یرساختيمانند ز یآورابعاد تاب

د تا شون خود سبب میيداشته باشد و ا یار نزولیبس یهاشاخص

 یسازخم شود و قدرت به یآسان ا فاجعه بهي هاآسیبشهر برابر 

نداشته باشد.  یالبدکو  یاجتماع یهاخود را در حوزه یابيو باز

رار را موردتوجه ق یآورابعاد تاب یبندد سطحيران باين مديبنابرا

 یهابینطور از اثرات آسیموجود و هم یهابیدهند تا از آس

 .استه شودک یاحتمال

 

 پیشنهادها

های زير کمک شايانی به رسد اجرای برنامهدر نهايت به نظر می

آوری توسعه گردشگری طبیعی )اکوتوريسم( در جهت ارتقای تاب

 تهران بکند. 22شهری در منطقه 

 های مختلف در طول گردشگران در زمان بهبود پراکنش

 رويدادها -هامناسبت –روزها  – هاماه -هافصلسال )

 های جديد گردشگری ها و جاذبهايجاد و توسعه برنامه 

 بازنگری، اصلاح و تطبیق قوانین و مقررات گردشگری 

 برداری بخش خصوصی و ارتقا و کسب اطمینان از بهره

 ها و مزايای گردشگریجوامع محلی از درآمدها، فرصت

 ها، تسیلات و امکانات شهریبهبود و ارتقای زيرساخت 

  ايجاد ارتباط، نظر سنجی و مشارکت با مردم و ذينفعان

 اصلی

 گردشگری در  هایبرنامهها و ادغام رويکرد، سیاست

 ريزی و توسعه شهری معماری، برنامه

 های مردم نهاد و جوامع مشارکت شهروندان، سازمان

  محلی

 مشاوره با ذينفعان کلیدی و شهروندان 

  آموزش و توانمندسازی نیروی انسانی 
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