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Abstract 

Education, which has a diverse administrative and organizational structure, needs to be able 

to create the necessary coordination between the resources and expenditures of current and 

future activities. Therefore, the purpose of this study was to investigate the activity-based 

costing system to determine the cost of services in education in Semnan province. The 

research method was descriptive-applied and its statistical population includes the resources 

and expenditures of all education departments, financial managers and experts and budget 

officials in the education units of Semnan province. In order to collect the initial data, the 

documentary or library and field method has been used. Then, with the Activity Based 

Costing approach, the cost of current and future activities is estimated. The results are 

estimated during 2017 to 2020. Thus, in 2020, the highest cost price of a student among the 

selected cities belonged to Amirabadi city with a figure of eighty-two million five hundred 

thousand Rials (81,500,000) and the lowest cost price of a student unit belonged to Bastam 

city, which amounted to It is four million and six hundred and thirty thousand Rials 

(4,630,000). The results indicate that the average cost price in 1399 was twenty-six million 

and eight hundred and five thousand Rials (26.805.000). Also, the results showed that the 

cost of education services at different levels and according to the city are significantly 

different from each other that this difference mainly depends on the number of students, 

educational equipment, combination of educational levels and distance from the center has it. 
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خدمات مقاطع تحصيلی محاسبه بهاي تمام شده  مبتنی بر هزینه یابی بر مبناي فعاليت  

و پرورش آموزش  

2مفیدآبادی اسلامی حسین، 1 ایالرعا لیوک ونسی  

 24/05/1402تاریخ پذیرش:               23/03/1402تاریخ دریافت: 

 چکيده

بوده نیاز دارد که بتواند هماهنگی لازم را بین منااب  ، که دارای ساختار اداری و تشکیلاتی متنوع وپرورش آموزش

 یابی بار بررسی سیستم هزینههای جاری و آتی ایجاد نماید. در این راستا، در این پژوهش به موضوع  و مصارف فعالیت

 روش شاده اسات. پرداخته  اساتا  سامنا  وپرورش آماوزششاده خادمات در  مبنای فعالیت برای تعیین بهاای تمام

مادیرا  و ،  وپرورش آماوزشمنااب  و مصاارف کهیاه ادارات آ  شاامل  آماری ی و جامعه کاربردی -توصیفی پژوهش

باوده اسات. در ایان پاژوهش،  وپرورش استا  سامنا  آموزشواحدهای تابعه کارشناسا  مالی و مسئولین بودجه در 

ی اساتفاده شاده اسات. سااس باا رویکارد ای و میادانهای اولیه از روش اسنادی یا کتابخاناهمنظور گردآوری داده به

ی شاده اسات. نتاایی سای ساا  ابیبها ی و آتهای جاری  شده فعالیت بهای تمام (ABC)یابی بر مبنای فعالیت هزینه

آموز درباین  شده یک دانش بیشترین مقدار بهای تمام1399برآورد شده است. بطوریکه، در سا   1399تا  1396های 

بر هشااتادویک میهیااو  پانصااد هاازار  بااه شهرسااتا  امیرآبااادی بااا ر اام بااال های منتخاام مربااو   شهرسااتا 

آموز مربو  به شهرستا  بسطام بوده که ر ام آ   شده واحد یک دانش ( و کمترین ر م بهای تمام000/500/81ریا )

بهاای  باشاد. نتاایی بیاانگر آنسات کاه ، میاانگین ( می000/630/4صد و سی هزار ریاا ) بر چهار میهیو  و شش بال 

( باوده اسات. 000/805/26صد و پنی هزار ریا ) وشش میهیو  و هشت بر بیست ، عددی بال  1399شده درسا   تمام

 حسام بار و مختها  ساطو  در و پروش خدمات درآموزش شده تمام بهای داد، نشا  مطالعه این همچنین، نتایی

تجهیازات  داناش آماوز، تعاداد باه بساتگی عماده به سور تفاوت این که دارند یکدیگر با تفاوت معناداری شهرستا 

 .و فاصهه نسبت به مرکز دارد سطو  تحصیهی ترکیم آموزشی،

 ،بر مبنای فعالیت یابی هزینه محرک هزینه، مرکز فعالیت، ،شده خدمات بهای تمامکليدي:   ه هايواژ
 

 مقدمه -1

د، بطوریکه کاارکرد ایان بخاش بار آموزش و پرورش یکی از بخش های اثرگذار و مهم در هر جامعه محسوب می شو

سایر بخش ها تاثیر اساسی دارد. بدیهی است که تداوم فعالیت مطهاوب ایان بخاش نیازمناد اراداه خادمات مناسام 

آموزشی با هزینه پایین تر است. این مسهه در سایر جوام ، به دلیل وجود ر ابت بالا در اراده خدمات مطهوب همراه با 

دارد. تامین مناب  مالی آموزش وپروزش به فرایندی اسلاق می شاود کاه باه کماک آ   هزینه کمتر اهمیت بیشتری

                                                           
( ایمیل: مسئو  نویسنده)ایرا  سمنا ، اسلامی، آزاد سمنا ،دانشگاه واحد سازی، تجاری و پردازی ایده کارآفرینی، تحقیقات مرکز  مدیریت، دانشیارگروه . 1
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مناب  مالی مانند درآمدهای مالیاتی به منظور تاسیس و مدیریت تخصیص مای یاباد. در وا ا  تاامین ماالی آماوزش 

موسساات پایش وپرورش معمولا به مقاس  ابتدایی و متوسطه محدود می شود و همچنین در برخی از موا   شاامل 

(. آگاهی و شناخت کافی از هزینه های انجام کار یا اراده خدمات در هر ساازما  1382دبستانی نیز می شود )نفیسی، 

(. هر چند در ایرا  محاسبه بهای 2009، 1صرف نظر از سودآوری یا غیر انتفاعی بود  کار ضروری است) تسه و گانگ

های هزینه یابی مهم تهقی نشده است، ولی به دلیال اهمیات محاسابه  تمام شده خدمات آموزشی و استفاده از شیوه

بهای تمام شده و اسلاعاتی که این سیستم در تصمیم گیری ها مهیا می کند در برنامه های توسعه ای باه آ  تاکیاد 

شده است، بطوریکه بیشتر بخش ها از جمهه مراکز آموزشی مکه  شاده اناد تاا بهاای تماام شاده خادمات خاود را 

(. هریک از روش های توسعه یافته در این زمینه جوابگوی ابعاادی از نیااز ساازما  هاا 1390محاسبه کنند ) رجبی، 

است. بطوریکه روش انتخابی جهت هزینه یابی خدمات یک سازما  بستگی به نیاز اسلاعاتی مادیرا  و هادف نهاایی 

مراکز آموزشی، روش متداو  هزینه یابی مبتنی بار (.  در حا  حاضردر 1383آنها دارد )دستگیر و عرب یار محمدی، 

حجم یا بالا به پایین است ، ین روش به مدیریت نهادی اسلاعات کافی یا در بعضی ماوارد اسلاعاات لازم بارای درک 

(. یکی از روش های نوین که  ابهیات محاسابه بهاای تماام 2009بهتر کارایی و سودآوری را نمی دهد )تسه و یانگ، 

( است، این روش می تواند با شناساایی و تخصایص  ABCرا دارد، روش هزینه یابی بر مبنای فعالیت )  شده خدمات

د یق هزینه ها به فعالیت ها، ضامن محاسابه صاحیه بهاای تماام شاده مای تواناد اسلاعاات د یقای را در اختیاار 

امل مادیریت ماالی پایادار و (. پیش سازنده ها در نظام آماوزش وپارورش شا1378سیاستگذارا   رار دهد )نمازی، 

( بیا  می دارند از 1398(. مالکی آورسین و همکارا  )1398مدیریت کارآفرینانه می باشد) سبزیا  پور و اسلام پناه، 

جمهه مولفه های اثربخش در مدارس دوره متوسطه تامین مناب  است. همچناین، تقاضاای فزایناده بارای آماوزش و 

یک سو و محدودیت شدید مناب  مالی دولتی و سیر نزولی ساهم آماوزش و پارورش از ارتقای کیفیت و کارایی آ  از 

درآمد مهیّ از سوی دیگر، منجر به عدم تعاد  میا  ظرفیت امکاناتی آموزش و پرورش در مقابال انتظاارات متعادد و 

رت اراده خدمات آموزشی متنوع جامعه شده است و بر سبق نظریات ا تصاد مبتنی بر بازار آزاد و سرمایه انسانی، ضرو

(. 1394و همکاارا ، ا یهاشام؛ 1398با کیفیت مطهوب و  هزینه پایین تر را می سهبد )سبزیا  پاور و اسالام پنااه، 

خاص خاود هساتند. بناابراین بارای  های پیچیدگیشود دارای محتوی و  اراده می وپرورش آموزشخدماتی که توسط 

به عوامل و ابزارهایی مانند: ایجاد بخش  وپرورش آموزشمناسم در  شده مامتایجاد و استقرار سیستم حسابداری بهای 

باه برناماه و فعالیات، انتخااب واحاد  ها بخش بندی تقسیممنطبق با ساختار سازمانی دستگاه اجرایی،  واحد سازمانی

آموزشای، امکاناات  های دوره، وجود دستورالعمل مناسم، آشنایی مدیرا  با حسابداری مدیریت، برگزاری گیری اندازه

 هستند.  ها آ فا د  شده تمامسنتی بهای  های نظامکه  باشد مینیاز  افزاری سختو  افزاری نرم

درصاد از  6هزینه های آموزشی در تمام کشورهای جها  به شدّت افزایش یافته به سوری که متوسط حادود  بعلاوه،

 7این ر م در کشاورهای پیشارفتص صانعتی حادود  درآمد مهی ناخالص جها  صرف تعهیم و تربیت رسمی می شود ،

این هزینه ها شامل هزینه های اداری ، حقوق کارکناا  و . درصد است 5درصد و در کشورهای در حا  توسعه حدود 

                                                           
1
 Tse & Gong 
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معهما  ، کتابهای درسی و مواد کمک درسی ، تجهیزات ، ایجاد و نگهداری ساختما  هاای آموزشای و ساایر بودجاه 

 و درونای بنیادهاای تقویات و ساویی، از مدارس توسعه رف  موان  و چالشها با مقابهه اساس این بر . های جاری است

 کارکردهاای تحقاق بار موثری بسیار نقش مالی، زمینه در جمهه از مخته  در حوزه های آموزشی توانمندیهای ارتقاء

چالشاهای  باا اخیار ساالهای در آماوزش وپارورش که است حالی در این .داشت خواهد پی در از مدارس انتظار مورد

 بخاش اما پیرامونی است، عوامل و محیطی تحمیل از ناشی بخشی اگرچه که شده است مواجه مالی زمینه در عمیقی

 افازایش و توانمندیها توسعه آنها، نیازمند با صحیه مواجهه و دارد درونی ساختارهای و فرایندها در ریشه آ  از مهمی

 اانو  مادیریت  61با توجه به الزاماات  اانونی مرباو  باه ماادهرو،  ازاین .است وپرورش آموزش در درونی  ابهیتهای

 39 اانو  برناماه پانجم توساعه و بناد  962برنامه چهارم توساعه و مااده  611و  انو   631خدمات کشوری و مواد

 یمات  اسااس بارا دولتای ر های دساتگاه ای هزیناهکهی برنامه پنجم، دولت موظ  شده است اعتبارات  های سیاست

 د ما فعالیات بار مبناای یابی هزیناهاستقرار سیستم »هدف از انجام این پژوهش .محاسبه و اختصاص دهد شده تمام

 وپرورش آماوزشدر  شاده تمامتعیاین بهاای  های نظامیکی از مؤثرترین  عنوا  به(ABC) یابی بر مبنای فعالیت  هزینه

آ  اسات تاا باا  پاژوهش فاوق بار .باشاد مای« این ساازما  های زینههشیوهای برای کنتر   منظور به سمنا استا  

بر مبنای فعالیت را بارای  یابی هزینهمراکز هزینه، سیستم  بندی دستهانواع خدمات و تعیین و  بندی دستهشناسایی و 

. یکای از سراحای کناد وپرورش آماوزشدر  شاده مطر ت لاو رفا  مشاک اراداه  ابلخادمات  شاده تمامتعیین بهاای 

های اساسی مطر  در مورد آموزش و پرورش این است که آیا صرف کرد  مناب  مالی در آموزش و پرورش باه  رسشپ

و تعیاین و  اراداه  ابلاناواع خادمات  بندی دستهو هزینه نزدیک است یا به سرمایه گذاری؟ هدف این تحقیق بررسی 

و رفا   اراداه  ابلخادمات  شده تمامبرای تعیین بهای را  بر مبنای فعالیت یابی هزینهمراکز هزینه، سیستم  بندی دسته

 استا  سمنا  است. وپرورش آموزشدر  شده مطر ت لامشک

 مبانی نظري -2

هزینه یابی بر مبنای زما  و فعالیت، بمنظور بهباود رویکارد پااین باه باالا و حاذف هزینه یابی بر مبناي فعاليت: 

(. در 2004، 1و اندرسو  توسعه داده شد )کاپلا  و اندرساو  توسط کاپلا  2004برخی از مسادل هزینه ای در سا  

هزینه یابی بر مبنای زما  و فعالیت تنها دو پارامتر مورد نیاز است، یکی نرخ ظرفیت هزینه در مرکز هزینه و دیگاری 

نه هاا بار هزینه یابی بر مبنای فعالیت روشی است که در آ  هزی (.2007ظرفیت مورد استفاده ) کاپلا  و اندرسو ، 

مختها  یا خدمات مبنای نسبت سهم فعالیت های صرف شده بوسیهه هر محصو  ، از یک محل هزینه به محصولات 

بیانگر تخصایص هزیناه هاا از منااب  باه فعالیتهاا و از  ABC به بیانی میتوا  گفت سیستم . تخصیص داده می شود

م های مدر  هزینه یابی محصاولات و خادمات اسات فعالیتها به اهداف سازما  می باشد این سیستم از جمهه سیست

محاسبه د یق و صحیه بهای تماام شاده محصاو ، بهباود کیفیات فرایناد  جهت در ها سازما   که نیاز شرکت ها و

تولیدات، حذف فعالیت های اضافه و بی ارزش، شناساایی فعالیات هاای ارزشامند و محارک هاای هزیناه و تعیاین 

                                                           
1
 Kaplan & Anderson  
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واحد ا تصادی فراهم می سازد.این سیستم به بررسی جزدیات هزینه های تولیدی می  راهبردهای تجاری را برای یک

پردازد به عبارتی دیگر روش هزینه یابی برمبنای فعالیت به شناسایی و حذف فعالیت هاایی مای پاردازد کاه هزیناه 

و  ارزش افزوده، هزیناه محصو  را بالا می برند بدو  آ  که ارزش افزوده ای برای محصو  ایجاد کند. هزینه های بد

آ  گروه از فعالیت هایی است که می توا  آ  را حذف کرد بدو  آ  کاه در کیفیات عمهکارد، خادمات یاا ارزش آ  

کاهش ایجاد شود. سیستم هزینه یابی برمبنای فعالیت، از لحاظ مفهومی د ت در تخصیص هزینه هاای غیرمساتقیم 

ردیابی با محصو  نیست اما  ابل ردیابی با فعالیت هاست، را افزایش مای  یعنی هزینه های سربار را که مستقیماً  ابل

 (.2003، 1) پیتر و همکارا دهد

با ایجاد رابطه عهی و معهولی بین فعالیت های لازم جهات اراداه  ABCدر سیستم : ABCمکانيزم عملکرد سيستم 

ود. در این روش فار  مای شاود، خادمات خدمات و میزا  استفاده از مناب ، هزینه انجام فعالیت ها مشخص می ش

فعالیت ها را مصرف می کنند وفعالیت ها مناب  را، بنابراین ابتدا فعالیت ها به فعالیت ها تخصایص مای یاباد، سااس 

(. از 1387هزینه های تخصیص یافته به فعالیت ها بر مبنای استفاده از مناب  به آنها تخصیص داده می شود )نماازی، 

فعالیت ها به عنوا  موضوع های جدید هزینه، شناسایی و سبقه بنادی مای  ABCه ها در سیستم نظر تخصیص هزین

شوند و هزینه های سربار بر اساس مبناهای تعیین شده که محرک هزینه نامیده می شود به فعالیت ها تخصیص می 

ته باه آنهاا باه هادف نهاایی یابند، ساس فعالیت ها به عنوا  حوزه های هزینه تهقی شده و هزینه های تخصیص یاف

سرحریزی هزینه هاا باا تاکیاد بار  ABC(. از نظر فرایندی در سیستم  1384هزینه تخصیص داده می شود ) رجبی، 

فرایند مستمر بهسازی است. در این روش بر شناسایی فعالیت های دارای ارزش افازوده و فعالیات هاای بادو  ارزش 

 (.1384دو  ارزش افزوده تلاش می شود )رجبی، تاکید می شود و برای حذف فعالیت های ب

های  نظام آموزش و پروش استا  سمنا  بر پایه  دو گروه فعالیتاستان سمنان:  وپرورش آموزشسيستم موجود 

گاردد، بهکاه بخاش   های این اساتا  باه آماوزش مرباو  نمی گیرد. بنابراین تمامی فعالیت وپرورشی انجام می آموزش

های آموزشی و پرورشی که از سریق سیستم آموزشای و بخشای نیاز باه  ارکردهای آ  به فعالیتای از وظای  ک عمده

گاردد. در ایان  شاود، مرباو  می های آموزشی و پژوهشی که از سریق مدارس گوناگو  باه جامعاه عرضاه می فعالیت

 ، متوسطه نظری، فنی دبستانی، ابتدایی، متوسطه او شده برای مدارس گوناگو  )پیش ساختار برحسم وظای  تعیین

شده مشاخص  های تعری  شده سی معاونت ای، کاردانش و استثنایی( وظای  و تکالی  آموزشی و پرورشی تعیین حرفه

 اند.  شده بندی ، سبقه"نوع وظیفه"ها برحسم  گردید و هرکدام از این معاونت

 پيشينه تحقيق -3

در 1925ساا   در 2اساتیونز و ایهاوت توساط بخش آموزش ی درابی نهیهز زمینهشده در  انجامیکی از اولین مطالعات 

آموزشی در کشور انگهستا  باود.  مؤسساتی و ها دانشگاهسیستم آموزش  دهنده لیتشکی ها نهیهزرابطه با شناسایی 

                                                           
1
Peter, et al.  

2
.Stevensa & Elliot  
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 و ،ایوانز1955رسا د 1بهوا ،1935درسا  آمریکا  آموزشی مؤسساتدهای استاندار تدوینکمیته مهی  مطالعه نیبعدازا

از جمهاه کساانی بودناد کاه در  1973درساا   4و لاک وود و فیهاد  1972درسا   3ویتمر ،1962درسا   2یکیسه

   ی بخش آموزش مطالعات و تحقیقاتی داشتند. ها نهیهز لیوتحه هیتجزشناسایی و 

هاای یافتاهپرداخات،  وپرورش بررسی عوامل محیطی مرتبط با ا تصاد آموزش( در مطالعه ای به 1400وکیل الرعایا )

روش تحهیل عامهی اکتشافی نشا  داد که عوامل محیطی مرتبط با ا تصاد آموزش وپرورش به ترتیم در  الام هفات 

بعد عوامل سیاسی، عوامل ا تصادی، عوامل فرهنگی، عوامل اجتماعی، عوامل روانشاناختی، عوامال  اانونی و عوامال 

هاای آزماو  بار اسااس یافتاه .ماه را تبباین کردناددرصد از کل واریاانس پرساش نا 19/92فناورانه که در مجموع 

وپرورش رابطه مثبت و معناداری داشتند ویافته های رگرسایو  نشاا  داد همبستگی، عوامل محیطی ا تصاد آموزش

    .وپرورش را تبیین کردنددرصد، متغیر ا تصاد آموزش 8/35که عوامل محیطی به میزا  

آماوزش و پارورش باه روش سهساهه  یماال نیتاام یروشها یتبندیبه اولو ی( در مطالعه ا1399و همکارا  ) یجامع

 تیااولو ایاول یآموزش و پرورش مشارکت مال یمال نیتام یروشها نیاز ب میپرداختند و نشا  دادند که به ترت یمراتب

 ندارد یدارد سازگار یرانتفاعیغ مدارسبودجه توسط دولت، عوامل و   و احداث  صینسبت به تخص یشتریب

و عمهکارد  تیافعال یبار مبناا یابیا ناهیهز نیبر رابطه با ییو درونزا ینینقش خودگز( به 1399خردیارو همکارا  )

کاه کنتار  گارایش انتخااب نموناه و ارداختند و نشا  دادناد شده در بورس اوراق بهادار تهران رفتهیپذ یشرکت ها

 .بر مبنای فعالیت ضروری می باشددرونزایی در درستی ارزیابی اهمیت ارتبا  عمهکرد هزینه یابی 

(، نگرشای ناوین جهات محاسابه بهاای ABCبر مبنای فعالیات) یابی هزینه سی پژوهشی به موضوع (،1390رجبی )

تمام شاده آماوزش دانشاجو در  یمطالعه نشا  داد، بها نیا ییگروه پزشکی پرداخت. نتا های رشتهآموزش  شده تمام

باه تعاداد  یسور عمده بساتگ تفاوت به نیدارند که ا گریکدیبا  یفاوت معنادارمخته  و بر حسم دانشگاه ت یها رشته

 نیابار ا ( و تعاداد دانشاجودارد. علاوهیو عمها ی)نظریدرسا یواحادها میترک ،یآموزش زاتیتجه ،یدرس یواحدها

) یدارساطه نگها یها ناهیمربو  باه هز یمورد بررس یها تمام شده آموزش دانشجو در دانشگاه ی% بها40به کیزدن

سااطه  یهااا-نااهیمربااو  بااه هز ی( و مااابقیآموزشاا میمسااتق ریاادانشااگاه و خاادمات غ اسااتیحااوزه ر یها نااهیهز

 ( است.یآموزش یو مهزومات مصرف شگاهیآزما یمواد مصرف ،یانسان یروین یها نهیواحد)هز

خادمات  ابال  شاده مبهای تما محاسبه برای آ  از روش این مثبت  ابهیت های و توانمندی به توجه با پژوهش دراین

 کاه پاژوهش این نتایی مهمترین .شد خواهد مدارس آموزش وپرورش استا  سمنا  استفاده سطو  مخته  اراده در

 :از است عبارت بود خواهد مهم بخش بسیار این تصمیم گیرندگا  برای

                                                           
1
 .Blau 

2
 .Evansand & Hicks 

3
 .Witmer 

4
.Filden & Lockwood  



                            بازاریابی خدمات عمومی                                                                                   لنامه فص  

    73-58، مقاله پژوهشی، صفحات1402 بهار، 1، شماره 1دوره   
 

64 
 

مختها   در ساه ساطه نظام آموزش وپارورش اساتا با توجه به اینکه در روش پیشنهادی بهای تمام شده  -1

کند تا بر این اسااس،  میشوند، اسلاعات مفیدی را فراهم می محاسبه و با یکدیگر مقایسهخدمات  ابل اراده 

ها در  بررسی شده و اسلاعات لازم جهت کنتر  و کاهش هزینه شهرستا  ها عهل تفاوت بهای تمام شده در

 گیرندگا  این بخش  رار داده شود. تصمیم اختیار

 زیادتری شده تمام بهای و دارای هزینه که شهرستا  هایی توا  می شده تمام بهای عاتاسلا به دسترسی با -2

 و شناساایی را هاا هزیناه ایجااد عهل و فعالیت پرهزینه مراکز سریق این از و کرد تحهیل و تجزیه را هستند

 را هاا هزیناه تر کن فرآیند بتوا  اساس این بر تا نمود ها اتخاذ هزینه این کاهش برای را مناسم تصمیمات

 .کرد اجرا مطهوبی نحو به

ریازی  بودجاه"خصاوص ریازی باه ریازی و برناماه .اسلاعات محاسبه بهای تمام شده میتواند جهت بودجه -3

در ساو   "ها جذب هزینه"مبنایی را برای کار گرفته شود و همچنین به مدارسدر بخش آموزش "عمهیاتی

را بر حسام مقااس  تحصایهی  آموزش شهرستا عمهکرد  توا های آینده فراهم کند تا بر این اساس ب دوره

 مخته  بایکدیگر مقایسه کرد.

وم انساانی دانشاگاه آزاد کاربرد هزینه یابی بر مبنای فعالیت در رشاته هاای تحصایهی عها( به مطالعه 1390عباسی )

نتایی پژوهش نشا  داد که امکا  شناسایی فعالیت های موجد هزینه، محارک هاای هزیناه و پرداخت. نتایی  اسلامی

سربار به تفکیک سربار مستقیم و غیر مستقیم و تخصیص آ  بین رشته هاای عهاوم انساانی واحاد دانشاگاهی  مناب 

 م و ت به دلیل تعداد زیاد دانشجویا  از کمترین  یمت تمام شده و رشاتهوجوددارد. رشته کارشناسی حسابداری تما

 .کاردانی زبا  انگهیسی به دلیل تعداد کم دانشجویا  از بالاترین  یمت تمام شده برخوردار است 

 روش تحقيق -4

 شاده خادمات در مبناای فعالیات بارای تعیاین بهاای تمام یاابی بار بررسی سیساتم هزیناهاین پژوهش به موضوع 

مناب  و آ  شامل  آماری ی و جامعه کاربردی -توصیفی پژوهش روشاست.  انجام شده استا  سمنا  وپرورش آموزش

واحاادهای تابعااه ماادیرا  و کارشناسااا  مااالی و مساائولین بودجااه در ،  وپرورش آمااوزشمصااارف کهیااه ادارات 

هاای اولیاه از روش اسانادی یاا ادهمنظور گاردآوری د بوده است. در این پاژوهش، باه وپرورش استا  سمنا  آموزش

ها و اسلاعاات از سریاق مراجعاه باه ای و میدانی استفاده شده است. روش اسنادی به معنای گردآوری دادهکتابخاناه

هاای باشاد. ایان روش در بسایاری از پاژوهشهاا مایهای مالی و مرور بر پژوهشهای اسلاعاتی، گزارشکتاب، بانک

دساترس  هاای دری اثباتی اغهام از دادهرود. زیرا، در مطالعات حوزهو مدیریتی به کار میی حسابداری و مالی رشته

هاا گر در خهق ایان دادهرو، پژوهش شود. ازاینهای مخته  استفاده می سازما  ها و مالی و ا تصادی مربو  به شرکت

شاوند نقشای نادارد و فقاط باه مایهای موردمطالعاه اساتخرا  و شرکت یها سازما های مالی که معمولاً از صورت

 نیایتع یگونااگو  بارا یها تیفعال یمبنا بر یابی هزینه ستمیس یبررسپردازد. بدین منظور، برای ها میگردآوری آ 

، از (ABC)تیافعال یبار مبناا یابیا ناهیماد  هز اسااس براستا  سمنا   وپرورش آموزش درخدمات  شده تمام یبها

https://jma.srbiau.ac.ir/article_3068_d6db7cc13c3f3c8d25e2e7fd61aa4e26.pdf
https://jma.srbiau.ac.ir/article_3068_d6db7cc13c3f3c8d25e2e7fd61aa4e26.pdf
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ملاحظه می شود، بمنظور  1شود. همانگونه که در شکل  دهای مخته  بهره گرفته میهای حسابداری و مالی واح داده

 در تخصیص هزینه ها به هدف استفاده شد. ABCهزینه یابی بر مبنای فعالیت از مکانیزم عمهکرد سیستم 

 

 در تخصیص هزینه ها به هدف ABCمکانیزم عمهکرد سیستم  1شکل 

 پژوهش یافته هاي -5

 :شد انجام زیر مراحل مطالعه، مورد یستم آموزش وپرورشس به کارگیری برای

 موجود سيستم وضعيت بررسی :اول گام

 اهمیات بخاش هاا، باه ساایر نسبت آ  فعالیتهای بود  مهموس  ابل غیر و آموزش بخش خدمات ماهیت به توجه با

 ابعااد مختها  از مادیرا  بارای را مناسم مالی اسلاعات نیز سیستم این و است نگرفته  رار توجه مورد و هزینه یابی

 حساابداری مادارس و ماالی خصوصیات سیساتم پیشنهادی سیستم اجرایی عمهیات از  بل بنابراین .نمی کند فراهم

 به کاار پیشنهادی روش کاربرد در ویژگیها این ضع ، نقا  ضمن شناخت تا .است شده تحهیل و تجزیه مطالعه مورد

وپژوهشای صارفاً توساط ایان  هاای آموزش ت آموزش و پرورش، دو گاروه فعالیتکه در وزار جمهه این شود. از گرفته

ای  خش  عمادهگردد، بهکه ب های این وزارتخانه به آموزش مربو  نمی گیرد. بنابراین تمامی فعالیت وزارتخانه انجام می

هاای  های آموزشی و پرورشی که از سریق سیستم آموزشی و بخشی نیز به فعالیت از وظای  کارکردهای آ  به فعالیت

گردد. در این سااختار برحسام  شود، مربو  می آموزشی و پژوهشی که از سریق مدارس گوناگو  به جامعه عرضه می

ای،  نی، ابتادایی، متوساطه او ، متوساطه نظاری، فنای حرفاهدبساتا شده برای مدارس گوناگو  )پیش وظای  تعیین

شده مشخص گردیاد و  های تعری  شده سی معاونت کاردانش و استثنایی( وظای  و تکالی  آموزشی و پرورشی تعیین

تعداد دانش اماوزا  و معهماا  سای  2و  1اند. جدو   شده بندی ، سبقه"نوع وظیفه"ها برحسم  هرکدام از این معاونت

 در استا  سمنا  را نشا  می دهد. 1399سا  
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 1399/ منطقه و شهرستانآموزان استان به تفکيک مقطع  آمار دانش1جدول 

 ابتدایی یدبستان شيپ مقطع
 

 متوسطه اول
 

 متوسطه نظري
و ي ،کاردانش ا حرفهفنی ، 

   يکشاورز
 کل استثنایی

 دختر پسر دختر پسر جنسيت
 

 دختر پسر
 

 دختر پسر دختر پسر
  

 جمع دختر پسر دختر پسر

 349 134 33 101 81 457 192 265 1144 557 587 72 85 آرادان
 

0 0 1051 1056 2107 

 1360 618 742 7 6 3092 264 30 115 61 58 303 154 149 671 313 358 53 56 اميرآباد

 834 168 212 228 226 1280 613 667 2900 1442 1458 203 271 بسطام
 

74 2 2908 2656 5564 

 1084 545 539 0 0 7083 195 20 39 76 60 258 128 130 509 257 252 64 58 بيارجمند

 2828 540 716 877 695 3029 1475 1554 6815 3369 3446 617 660 دامغان
 

95 61 7166 6939 14105 

 308 53 113 89 53 462 225 237 1166 596 570 75 76 سرخه
 

0 0 1049 1038 2087 

 6883 1208 1798 2161 1716 8072 3920 4152 18716 9152 9564 1391 1533 سمنان
 

131 86 18894 17918 36812 

 6054 1003 1500 1975 1576 7209 3439 3770 16258 7955 8303 1113 1270 شاهرود
 

32 66 16451 15551 32002 

 2651 580 643 756 672 3421 1686 1735 8125 3965 4160 537 575 گرمسار
 

60 32 7845 7556 15401 

 1315 248 299 428 340 1570 759 811 3537 1720 1817 249 228 مهدیشهر
 

15 12 3510 3416 6926 

 1001 229 330 267 175 1416 677 739 3597 1793 1804 345 373 ميامی
 

9 9 3430 3320 6750 

 22682 4213 5798 7019 5652 27477 13268 14209 63438 31119 32319 4719 5185 کل
 

422 275 63585 60613 124198 

 22682 10011 12671 27477 27477 63438 63438 9904 جمع
 

697 124198 

 1399بدون استثنایی( -پيمانی به تفکيک دوره تحصيلی و منطقه گروه معلم ومعلم تربيت بدنی )بدون مدیر معلم -آزمایشی-آمار معلمين رسمی  2جدول  

   /منطقهشهرستا ردی 
 ابتدایی

 جم 
 متوسطه دوره او 

 جم 
 متوسطه دوم

 جم  کل جم 
 ز  مرد ز  مرد ز  مرد

 107 35 21 14 23 16 7 49 24 25 آرادا  1

 114 33 18 15 31 15 16 50 38 12 امیر آباد 2

 308 84 46 38 93 48 45 131 93 38 بسطام 3

 97 24 13 11 27 14 13 46 23 23 بیارجمند 4

 567 206 110 96 151 80 71 210 150 60 دامغا  5

 122 27 14 13 52 29 23 43 35 8 سرخه 6

 1000 310 189 121 228 133 95 462 382 80 سمنا  7

 1154 399 200 199 317 172 145 438 342 96 شاهرود 8

 435 149 88 61 113 70 43 173 146 27 گرمسار 9

 309 110 67 43 73 36 37 126 103 23 مهدیشهر 10
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 292 66 35 31 68 28 40 158 73 85 میامی 11

 4505 1443 801 642 1176 641 535 1886 1409 477 جم 
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 فعاليتها سایر از آموزشی فعاليتهاي تفکيک جهت فعاليت آناليز :دوم گام

 ضروری هستند. بنابراین شترکغیر آموزشی م  و آموزشی فعالیتهای بین آموزش و پرورش خدمات از برخی آنجاکه از

 باا ابتادا منظاور این برای .شود تفکیک خدمات این از استفاده آنها حسم بر بخشها این مشترک هزینه های که است

تساهیم،  مبناهاای به کارگیری با ساس شد، مشخص بخشها این خدمات و فعالیتها فعالیت، نوع آنالیز روش از استفاده

 بخاش خادمات به عناوا  مثاا   .شد داده تخصیص آموزشی غیر و آموزشی فعالیتهای به شده شناسایی هزینه های

 بخش مشاترک یک به عنوا  میدهد، انجام باهم همراه را آموزش و به کارکنا  مربو  خدمات که"کارکنا  ارزشیابی"

  سامت هر به که خدماتی حجم مشخص شد  و فعالیت آنالیز از پس بخش این هزینه های بنابراین .میشود محسوب

 .شد تسهیم آموزشی غیر و آموزشی به بخشهای هزینه ها تسهیم مبنای از استفاده با می کند، ارایه

 فعاليت مراکز در هزینه یابی :سوم گام

 کادام هر به - جم  آوری  مربو  هزینه های آموزشی، غیر از آموزشی فعالیت مراکز تفکیک به توجه با مرحهه این در

 نیاروی هزینه های شامل هزینه ها این . است شده 99-98تحصیهی سا  اسلاعات حسم بر آموزشی فعالیت مراکز از

 آزمایشاگاهها، در مساتقیم مصارفی ماواد هزینه هاای و...( بهره وری مالیات، حق و بیمه کاری، اضافه حقوق،(انسانی

 و اماوا ، تجهیازات اساتهلاک باه مربو  هزینه های و ...و آموزشی امور اداری، بخشهای در مواد مصرفی هزینه های

 باا شاده جما  آوری اسلاعاات اساتفاده، مورد اسلاعات مالی جم  آوری صحت از اسمینا  جهت  .میشود ساختما 

 .است شده مقایسه سا  هر در مرکز فعالیت هر به تخصیص بودجه های

 فعاليت مراکز هزینه هاي تفکيک و هزینه یابی :چهارم گام

 هزیناه هاای ، واحاد هزینه های ساطه شامل آموزشی فعالیت مراکز از کدام هر اختصاصی هایهزینه  مرحهه این در

 کدام هر بر حسم تا شد تعیین نگهداری سطه هزینه های و ساختما (  و آزمایشگاه تجهیزات دسته )استهلاک سطه

 1399تغا  معهما  در سا  ضریم اش 3شماره  جدو  در .شود آ  محاسبه شده تمام بهای شده ارایه مراکز فعالیت از

 را نشا  می دهد.

  1399در سال  : ضریب آماري اشتغال معلمان استان به تفکيک مقطع وشهرستان/ منطقه3جدول 
 دوره متوسطه دوره دوم دوره متوسطه دوره اول دوره ابتدایی

ضریب اشتغال 

 معلمان مرد

ضریب اشتغال 

 معلمان زن

ضریب کل 

 )درصد(

ضریب اشتغال 

 مرد معلمان

ضریب اشتغال 

 معلمان زن

ضریب کل 

 )درصد(

ضریب اشتغال 

 معلمان مرد

ضریب اشتغال 

 معلمان زن

ضریب کل 

 )درصد(

0.51 0.49 100% 0.30 0.70 100% 0.40 0.60 100% 

0.24 0.76 100% 0.52 0.48 100% 0.45 0.55 100% 

0.29 0.71 100% 0.48 0.52 100% 0.45 0.55 100% 

0.50 0.50 100% 0.48 0.52 100% 0.46 0.54 100% 

0.29 0.71 100% 0.47 0.53 100% 0.47 0.53 100% 

0.19 0.81 100% 0.44 0.56 100% 0.48 0.52 100% 
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0.17 0.83 100% 0.42 0.58 100% 0.39 0.61 100% 

0.22 0.78 100% 0.46 0.54 100% 0.50 0.50 100% 

0.16 0.84 100% 0.38 0.62 100% 0.41 0.59 100% 

0.18 0.82 100% 0.51 0.49 100% 0.39 0.61 100% 

0.54 0.46 100% 0.59 0.41 100% 0.47 0.53 100% 

0.25 0.75 100% 0.45 0.55 100% 0.44 0.56 100% 

 .(1396-1399سازما  آموزش و پرورش استا  سمنا  ) منبع:
 

شده  دهنده درصد معهما  به کار گرفته نشا  نوعی شود این ضرایم به مشاهده می 3سور که در جدو  شماره  هما 

گر ایان  شده بیا  های منتخم در  استا  سمنا  است. دروا   درصدهای استخرا  وپرورش شهرستا  در بخش آموزش

های منتخام در اساتا  سامنا  کاه شاامل: آرادا ، امیرآبااد،  های یا منطقاه موضوع بوده که در هر یک از شهرستا 

امغا ، سرخه، سمنا ، شاهرود، گرمسار، مهدیشهر و میامی بوده؛ چند درصاد از معهماا  باه کاار بسطام، بیارجمند، د

دبساتانی، ابتادایی، متوساطه او ،  وپرورش دانش آموزا  مقاس  مخته  تحصیهی برای مادارس گوناگو )پیش آموزش

های مربوساه سای جادو  ماذکور  رو، نسابت ای، کاردانش و استثنایی(  فعالیت دارند. ازاین حرفه متوسطه نظری، فنی

نتایی برآورد بهای تمام شده ضریم اشتغا  معهما  و دانش آموزا  را باه تفکیاک  4مشاهده است. جدو  شماره   ابل

 شهرستا  نمایش می دهد.

ضریب آماري اشتغال معلمان و دانش آموزان استان به تفکيک شهرستان/  بر اساس شده تمامنتایج برآورد بهاي  4جدول 

 1399در سال  نطقهم
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 10,070,560 270 372.9837 694,330 0.0005 %3 0.02 0.02 1,444,900,000 107 2,081 آرادان 1

  814,800,386 270 30,177.7921 9,507,538 0.0032 %30 0.03 0.01 12,996,805,000 114 1,367 رآباديام 2

 21,554,312 270 798.3078 373,805 0.0021 %5 0.07 0.04 2,113,869,000 308 5,655 بسطام 3

 4,626,429 270 171.3492 896,012 0.0002 %2 0.02 0.01 979,341,000 97 1,093 بيارجمند 4

 48,954,107 270 1,813.1151 221,260 0.0082 %7 0.13 0.11 3,185,705,000 567 14,398 دامغان 5

 5,372,596 270 198.9851 487,017 0.0004 %2 0.03 0.02 1,055,366,000 122 2,167 سرخه 6

  21,377,276 270 7,917.5095 178,051 0.0445 %15 0.22 0.29 6,657,132,000 1,000 37,389 سمنان 7
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  47,304,433 270 17,520.1604 298,469 0.0587 %22 0.26 0.26 9,902,889,000 1,154 33,179 شاهرود 8

 27,930,844 270 1,034.4757 151,265 0.0068 %5 0.10 0.13 2,406,318,000 435 15,908 گرمسار 9

 13,082,138 270 484.5236 234,994 0.0021 %4 0.07 0.06 1,646,836,000 309 7,008 مهدیشهر 10

 13,095,741 270 485.0275 240,118 0.0020 %4 0.06 0.05 1,647,692,000 292 6,862 ميامی 11

 - - - 13,282,858.40 - %100 %100 %100 44,036,853,000 4,505 127,107.00 جمع

 .(1396-1399محاسبات محققا  براساس داده ها و اسلاعات سازما  آموزش و پرورش استا  سمنا  ) ع:منب

 

اساس ضریم آماری اشاتغا  معهماا  و داناش آماوزا  اساتا  باه  شده بر نتایی برآورد بهای تمام 4جدو  شماره 

ط  و شهرساتا / منطقاه سای ساا  دهنده ضریم آماری اشتغا  معهما  استا  به تفکیک مق تفکیک به همراه  نشا 

آماوز  شاده یاک دانش بیشترین مقدار بهای تمام1399شود در سا   که مشاهده می سور باشد. هما  )ه.ش( می 1399

بر  های منتخم استا  سمنا  در بین مدارس گوناگو  مربو  به شهرساتا  امیرآباادی باا ر ام باال  دربین شهرستا 

آماوز در باین  شاده واحاد یاک دانش ( و کمترین ر ام بهاای تمام000/500/81هشتادویک میهیو  پانصد هزار ریا )

صاد و  بر چهاار میهیاو  و شش های منتخم استا  سمنا  مربو  به شهرستا  بسطام بوده که ر م آ  باال  شهرستا 

هیاو  و وشاش می بر بیست نیز عددی بال  1399شده درسا   باشد. میانگین بهای تمام ( می000/630/4سی هزار ریا )

 ( برآورد شده است.000/805/26صد و پنی هزار ریا ) هشت

 بحث و نتيجه گيري -6

های مرتبط به هم که دارای هدف هزینه، سطه هزیناه  فعالیت (ABC)یابی بر مبنای فعالیت  الگوی هزینه نظامدر 

آ  فعالیات باشاد، دهنده عمهکارد  نشاا مبنی بار اینکاه و محرک هزینه مشترک باشند در داخل یک مرکز فعالیت، 

بودجاه  که یسور به .شود یهر مرکز فعالیت معمولاً از چند عنصر فعالیت تشکیل م، شود. دروا   بندی می سبقهکنتر  

را نسابت باه ساایر  تر یوا عی عمهکرد ریگ اندازهآمد   به وجودو باعث  شود یمهر برنامه با فعالیت آ  واحد هماهنگ 

ی کاه دارای سااختار بااوجودخود  نوبه بههم  وپرورش آموزشد. بر این اساس، سازما  ی فراهم نمایابی نهیهزی ها روش

ی جاری و آتی ایجااد ها تیفعالمناب  و مصارف  نیراباداری و تشکیلاتی متنوع بوده نیاز دارد که بتواند هماهنگی لازم 

 نماید.

نه و منااب  ساربار در آماوزش وپارورش در این مطالعه نتایی نشا  داد که امکا  شناسایی فعالیت ها، محرک هزی

استا  سمنا  می توا  هزینه های سربار مستقیم و غیر مستقیم را بر حسم هریک از عنااوین حسااب منااب  ساربار 

های منتخام  آماوز درباین شهرساتا  شده یک دانش بیشترین مقدار بهای تمام1399تفکیک و محاسبه کرد. در سا  

بر هشاتادویک میهیاو  پانصاد هازار  گو  مربو  به شهرستا  امیرآبادی با ر م بال استا  سمنا  در بین مدارس گونا

های منتخم استا  سامنا   آموز در بین شهرستا  شده واحد یک دانش ( و کمترین ر م بهای تمام000/500/81ریا )

باشاد.  ( می000/630/4صد و سی هازار ریاا ) بر چهار میهیو  و شش مربو  به شهرستا  بسطام بوده که ر م آ  بال 
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صااد و پاانی هاازار  وشااش میهیااو  و هشت بر بیست نیااز عااددی بااال  1399شااده درسااا   میااانگین بهااای تمام

(  کاه بیاا  مای دارناد 1390(، عباسی )1390شده است. این نتایی با یافته های رجبی ) ( گزارش000/805/26ریا )

 را تایید می کند.تعداد کم دانش پژوه عامل افزایش  یمت تمام شده می باشتد 

لذا، به آندسته از مدیرانی که بدنبا  پیاده سازی و یا اندازه گیری ارتبا  بین سیستم هزینه یابی بر مبنای فعالیت 

و عمهکرد در آموزش و پرورش هستند، توصیه می شود که ممکن است ارتبا  مستقیم یا غیر مستقیم  ابال تاوجهی 

باشد. اگر اجرای هزینه یابی بر مبنای فعالیت به ساور مساتقیم باا انتفااع در با عمهکرد آموزش وپرورش وجود داشته 

آموزش و پرورش در ارتبا  است، پس دستیابی به نتایی مثبت می تواند به اجرای برنامه اضاافی باا کیفیات ، یهیاود 

اتخااذ هزیناه یاابی بار  چرخه زمانی، بهبود هزینه و سایر موارد و متغیرهای واسطه، مرتبط باشد. ارتبا  مستقیم بین

مبنای فعالیت و انتفاع آموزش وپرورش نیز توجیه سرمایه گذاری در عزینه یابی بر مبنای فعالیت را آسا  تر مم کند 

 و برای توسعه روش های مربو  به کنتر  مدیریت بسیار آسا  تر است. 

 تقدیر و تشکر

ماوزش وپارورش اساتا  سامنا  باا مجاوز باه شاماره این پژوهش با پشتیبانی و حمایت مالی و معناوی اداره کال آ

واحادهای مدیرا  و کارشناسا  مالی و مسئولین بودجه در انجام شده است. نویسنده این مقاله از   100/85604/631

اند کماا   آوری اسلاعاات را داشاته و کهیه کسانی که  نهایات همکااری در جما  وپرورش استا  سمنا  آموزشتابعه 

 .ارندسااسگزاری را د

 منابع

 ( .اولویت بندی عوامل مؤثر بر تأمین مالی مادارس1399جامعی, رضا, اسماعیهی, محمد, رنجوری, سیامک .).  مادیریت
  .100-118 ,(2)8 ,مدرسه

  بررسی نقش خاودگزینی و درونزایای (. 1399، )خردیار, سینا, میربرگ کار, سیدمظفر, اسدی, مسعود, محمدی, شعبا

 .یابی بر مبنای فعالیات و عمهکارد شارکت هاای پذیرفتاه شاده در باورس اوراق بهاادار تهارا بر رابطه بین هزینه 
 .129-107 ,(45)13 ,حسابداری مدیریت

 ( بررسی موان  بگارگیری سیستم هزینه یاابی هادف در شارکت هاای 1383دستگیر محسن، عرب یار محمدی جواد .)

 .75-63(: 39)12حسابداری و حسابرسی،  پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهرا . بررسی های

 ( .هزینه1390رجبی, احمد .) یابی بر مبنای فعالیت(ABC)  نگرشی ناوین جهات محاسابه بهاای تماام شاده آماوزش ،

هاای حساابداری و   بررسای .(های عهوم پزشکی شیراز، فسا و یزد ی تطبیقی: دانشگاه مطالعه)های گروه پزشکی  رشته
 .56-35 ,(64)18 ,حسابرسی

 ( ،(. سراحی سیستم هزینه یابی بر مبنای فعالیت و تئوری ) 1380رجبی احمدTOC   جهت اساتفاده بهیناه از منااب )

سازمانی با برنامه ریزی خطی عدد صحیه ) مطالعه موردی: کارخانجات صنعتی شاهد شیراز(، پایا  ناماه کارشناسای 

 ارشد، دانشگاه شیراز.
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 ( ،کاربرد سیستم1384رجبی احمد .)  هزینه یابی بر کبنای فعالیت جهت محاسبه بهای تمام شده خدمات بیمارساتانی

 )مطالعه موردی بیمارستا  شهید فقیهی شیراز(، سر  پژوهشی مهی وزارت بهداشت، درما  و آموزش پزشکی.

 ( .بازگشت به مدیریت : سراحی و تبیین الگوی نوین صلاحی1398سبزیا  پور, زهره, اسلام پناه, مریم .)های مادیرا   ت

  .251-229(:1)7 ، مدیریت مدرسه .آموزشی با روش تحهیل مضمو 

 ( .کاربرد هزینه یابی بار مبناای فعالیات در رشاته هاای تحصایهی عهاوم انساانی دانشاگاه آزاد 1391عباسی, ابراهیم .)

 .138-113((, 13)پیاپی 2)شماره 5 ,حسابداری مدیریت .اسلامی

 تفسایری مؤلفاه هاای مادارس  -(. سراحی مد  سااختاری1398بهنام, سودی, حورا. )لکی آوارسین, صادق, سالبی, ام

    .146-126(:1)7  ،مدیریت مدرسه .اثربخش در دورۀ او  متوسطه

  (1382نفیسی، عبالحسین .)تهارا ، (1)جهاد  یدانشنامه ا تصاد آموزش و پرورش: ا تصاد آماوزش و پارورش عماوم ،

 .انتشارات پژوهشکده تعهیم و تربیت

 ( بررسی سیستم هزینه یابی بر مبنای فعالیت در حساابداری مادیریت و ملاحظاات رفتااری آ ،  1378نمازی، محمد .)
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