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Abstract 

Aligning with the environment and preventing its destruction by companies, and how they 

operate and maintain the competitive advantages of the company and create innovation to 

progress and keep pace with the growing markets are the most important concerns of 

organizations today, therefore, creating a culture of green innovation and using Different 

dimensions of green innovation in the organization seem necessary. The statistical population 

of the present study included 470 companies admitted to the Tehran Stock Exchange in the 

years 2013 to 2014. Based on Cochran's calculation relationship, the statistical sample of this 

research is 211 companies. In terms of the purpose of this research, it is part of applied 

research. The purpose of this research is to investigate the role and place of corporate green 

innovation culture on market performance with an emphasis on green marketing and product 

innovations in Tehran Stock Exchange. The method of gathering information in this research 

is a combination of research, document review, scientific resources and literature study. And 

the background of the research and the other part of the research was conducted in the field. 

At this stage, a questionnaire was used to collect information. In this research, structural 

equation modeling was used to investigate the relationships between the components of the 

model. To test the hypotheses of the research, the method of structural equations with Lisrel 

software was used. For hypotheses 1 to 4, according to the structural equations, T-test was 

used, and for hypotheses 5 and 6, Sobel's mediation test, which is a mediation method, 
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according to the formula of values and deviation from The error is placed in the formula and 

the obtained z-test is used. The results of the research showed that corporate green innovation 

culture has an impact with marketing green innovation and corporate green innovation culture 

has a significant impact with product green innovation. Also, the results showed that 

marketing green innovation had an effect with market performance, and on the other hand, 

product green innovation had an effect with market performance. 

Keywords: corporate green innovation culture, market performance, marketing green 

innovation, product green innovation 
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بر نوآوری های سبز بازاریابی  تأکیدسبز شرکتی بر عملکرد بازار با  نقش و جایگاه فرهنگ نوآوریبررسی 

 و محصول 

 تهران(دار )مورد مطالعه: بورس اوراق بها

 3حسین اسلامی مفیدآبادی،  2شقاقی هیمیمرضیه ابرا،   1*سارامعماری

 15/01/1403تاریخ پذیرش:            24/11/1402: تاریخ دریافت

 چکیده

 یها تیها و حفظ مز نحوه عملکرد آن و، ها شركت آن توسط بیتخر جلوگیری ازو  ستیز طیهمسو شدن با مح

  دغدغه نیتر در حال رشد امروزه مهم یو همگام شدن با بازارها شرفتیپی برا ینوآور جادیشركت و ا یرقابت

نظر  هب یضروردر سازمان  سبز یو استفاده از ابعاد مختلف نوآور سبز یفرهنگ نوآور جادیا ،لذا ها هستند، انسازم

های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران  شركتمورد از بین  4۷0 شامل حاضر پژوهشآماری  جامعهرسد.  یم

 شركت 211 پژوهش این آماری نمونه كوكران رابطه محاسباتیبر اساس  است. بوده 1401 تا 1391های  در سال

بررسی هدف این تحقیق ، ی است. كاربرد جزوتحقیق تحقیقاتاین تحقیق جزو  حیث هدفاز  .ه استشد تعیین

سبز شركتی بر عملکرد بازار با تاكید بر نوآوری های سبز بازاریابی و محصول در بورس  نقش و جایگاه فرهنگ نوآوری

تحقیق بررسی اسناد و مدارك و منابع  در این تحقیق تركیبی از روش گرد آوری اطلاعات استاوراق بهادار تهران 

یق به  شکل میدانی انجام شد.در این مرحله برای گر تحقبخش دی و پیشینه تحقیق ومطالعه ادبیات موضوع  وعلمی 

یابی  برای بررسی روابط بین اجزاء مدل از مدل پژوهشدر این .گرد آوری اطلاعات از پرسشنامه استفاده گردید

از روش معادلات ساختاری با نرم افزار  ی پژوهشهابرای آزمون فرضیه. شود استفاده شده است می معادلات ساختاری

با توجه به معادلات ساختاری از آزمون تی استفاده شده و برای فرضیه  4تا  1برای فرضیه  رل استفاده شده استلیز

كه روش میانجی هست طبق فرمول مقادیرتی و انحراف از خطا در فرمول قرار گرفته و آزمون میانجی سوبل 6و  5

سبز  یبا نوآور یشركت سبز یفرهنگ نوآور هنشان داد ك پژوهشنتایج  .استاستفاده شده بدست آمده  z آزمون

نتایج نشان  ،. همچنینداردمعناداری  تأثیرسبز محصول  یبا نوآور یشركت سبز یفرهنگ نوآورو  دارد تأثیر یابیبازار

 داشته تأثیر سبز محصول  با عملکرد بازار ینوآور و از طرفی داشته تأثیر با عملکرد بازار یابیسبز بازار ینوآورداد كه 

 است. 

 محصول سبز نوآوری بازاریابی، سبز نوآوری ،بازار عملکرد ،شركتی سبز نوآوری فرهنگ کلمات کلیدی:
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 مقدمه 

ها  سبز در شركت یبروز نوآور یرا برا یها ممکن است توان بالقوه قابل توجه بهبود استعدادها و دانش خلاق شركت

است و  یرقابت یکردهایشدن به رو لیسبز در حال تبد یوروآن جادیدرجهت ا ییکردهایرو نی. اتخاذ چندینما جادیا

و  نای: گرگ 2021و همکاران ، 1) آدام  آورد یم رمغانبه ا یبخش خصوص تیو موفق ییكارا یرا برا یشتریب یایمزا

 (.2021: احمد و همکاران  ، 2020و همکاران  ، 2: فورتس 2022ژنگ وهمکاران   انگی: ش2020همکاران  

دهد كه  ینشان م (2020،)و همکاران نایو گرگ (2022و همکاران،) ژنگ انگیدر مطالعات ش ها لیحلو ت هیتجز

ارتباط  دهی. اگذارد یم تأثیرمدت و بلندمدت  شركت در كوتاه یبر عملکرد مال یسبز فعال به طور قابل توجه ینوآور

 نیا یمبنابر  دیرح گرددو دهه قبل مطبار در حدود  نیكسب و كار نخست طیسبز فعال و مح ینوآور انیم داریپا

و امروزه  ستندیو اهداف كسب و كار لزوما نامتجانس و ناسازگار ن یستیز طیكه اهداف مح یفرض اساس

 یرقابت تیكسب مز یبرا یشدن به موضوع لیدر حال تبد ستیز طیسبز و حفظ مح ینوآور نهیدر زم یگذار هیسرما

 نیبا ا (.2020و همکاران ،  نایگرگ) شود می ردهبه كار ب یا ر گستردهبه طوسبز  یبوده و مفهوم نوآور یو سودآور

. گذارد یم تأثیرشركت  یبر عملکرد مال یسبز فعال محصول تنها در بازه بلندمدت به طور قابل توجه یحال، نوآور

 جهیمطلوب در نت جیابه نت یابی دستسبز و  یابیبازار یها و بهبود روش یور بهره شیافزا یریها با به كارگ شركت

 نیب یارتباط قو ینظر یمبان جه،ی. در نتابندیدست  یرقابت تیبه مز توانند یم افته،یسبز بهبود  یفرهنگ نوآور

 . كند یسبز برقرار م یابیسبز و بازار یفرهنگ نوآور

 ای دیول جدحصم کی دیمثل تول یچه در كسب وكار واقع یانجام هر كار یبرا دیروش جد کی جادیسبز به ا ینوآور

و  دیتول یها م امر در كشف و توسعه نظا نیاشاره دارد. ا دیجد ینظر کردیرو کی جادیمانند ا دیجد یتوسعه فناور

 یاست. نوآور ازیانجام كارها مورد ن یروش فعل یبرا ییها نیگزیجا ت،یدر هر دو موقع ،رایز .دارد تیبادوام اهم یزندگ

به  یها اغلب برا خود عمل كند. شركت یشركت بگذارد تاشركت بهتر از رقبا اتیبر عمل یمثبت تأثیر تواند یسبز م

 سبز ینوآور یها تیدست به فعال كند، یبالقوه را برآورده م انیمشتر یها و خواسته ازهایكه ن یدست آوردن معاملات
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 نیهبود بخشد، باارا ب شركت یمال تیحجم فروش شود و موقع شیمنجر به افزا تواند یبه نوبه خود م نیزنند. ا یم

دسته  نیشركت دارد، استدلال ا کی یبر عملکرد مال یمنف تأثیرسبز  یاز پژوهشگران معتقدند كه نوآور یحال برخ

دهد كه  شیها را افزا آن تیفعال یها نهیتواند هز یشركت م کینوآورانه سبز  یها است كه تلاش نیاز پژوهشگران بر ا

سبز بر عملکرد  یمثبت نوآور تأثیراكثر پژوهشگران  وجود، نی. بااشود میشركت  یسودآور یها هیپا فیموجب تضع

 (.2020و همکاران ،  نای،گرگ 2022،  یجای)وكنند یم تأییدرا  یمال

ها و  نحوه عملکرد آن نیها، همچن آن توسط شركت بیاز تخر یریو جلوگ ستیز طیشدن با مح سازگاركه  ییاز آنجا

 نیتر در حال رشد امروزه مهم یو همگام شدن با بازارها شرفتیپ یبرا ینوآور جادیت و اركش یرقابت یها تیحفظ مز

 یسبز در سازمان  ضرور یاز ابعاد مختلف نوآور تفادهسبز و اس یفرهنگ نوآور جادیا ،لذا .ها هستند سازمان  دغدغه

بر عملکرد بازار بخصوص با  تواند یكه م یسبز و اثرات یو فرهنگ نوآور سبز ینوآور تی. باتوجه به اهمرسد ینظر م به

 جامخصوص ان نیدرا یمحدود اتپژوهش نکهیداشته باشد و با توجه به ا یطیمح ستیدر نظر گرفتن نقش عملکرد ز

بر عملکرد بازار با توجه به نقش عملکرد  یشركت سبز ینوآور تأثیر یابیو ارز یپژوهش بررس نیهدف از ا .شده است

سبز با  همچنین در این تحقیق ما اهداف فرعی دیگری از جمله ارتباط بین فرهنگ نوآوری. باشد یسبز م ینوآور

 و ارتباط بین محصول و عملکرد بازار ینوآور بازاریابی با ینوآوری و نوآوری محصول، ارتباط بین ابیبازار ینوآور

 یمناسب خود را در فضا گاهیجا نکهیا یها برا درواقع ازآنجاكه شركت.را بررسی كردیمو عملکرد بازار محصول ینوآور

 یدارند تا بر رو ازیخود برسند، ن یبازار موجود حفظ نموده و ارتقاء دهند و علاوه بر آن، به اهداف عملکرد یرقابت

و فرهنگ  سبز یبه ابعاد نوآور توان یو عوامل اثرگذار بر آن تمركز كنند كه از جمله عوامل مهم م یعملکرد مال

این است كه  كه به دنبال پاسخ به آن در این پژوهش هستیم سوال اصلی دراین خصوص مود.شاره نسبز ا ینوآور

 است؟ چگونه بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته های شركت عملکرد بر شركتی سبز نوآوری تأثیر

های سبز  اكید برنوآوریسبز شركتی برعملکرد بازار با ت تأثیر نوآوری گرفتهآنچه كه در این تحقیق مورد بررسی قرار 

 بورس اوراق بهادار تهران خواهد بود.بازاریابی و محصول در 

سبز شركتی بر عملکرد بازار با تاكید بر نوآوری های سبز بازاریابی  این مطالعه با بررسی نقش و جایگاه فرهنگ نوآوری

ی موجود در ادبیات حسابداری و محصول و همچنین بررسی رابطه بین نوآوری سبز و عملکرد شركت، شکاف پژوهش
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های زیست محیطی حسابداری در ایران دارد، اولاً، طبق  را پر كند. مطالعه حاضر دو نقش كلیدی در پیشبرد پژوهش

های انجام شده كه در بخش پیشینه پژوهش ارائه خواهد شد، تاكنون در ایران، مطالعه تجربی كافی در بررسی

بازاریابی و محصول بر عملکرد مالی، صورت نگرفته است، بنابراین این مطالعه  خصوص نقش میانجی نوآوری های سبز

سبز بازاریابی و محصول در مقابل عملکرد شركت ونوآوری  های به پیشرفت دانش نوپا در مورد نقش میانجی نوآوری

رد شركت صرفاً با دید های موجود در این حوزه به عملک كند. ثانیاً، در اكثریت قریب به اتفاق پژوهش سبز كمک می

زیست محیطی نگریسته شده است، درصورتی كه در پژوهش حاضر با تفکیک عملکرد شركت به زیست محیطی، 

پذیرد؛ بنابراین، این مطالعه قصد دارد با  تری نسبت به تحقیقات قبلی صورت می افانهاقتصادی و مالی بررسی موشک

یات مالی را در این حوزه مهم و رو به رشد گسترش دهد. بنابراین، ارائه مبانی نظری و همچنین مدارك تجربی، ادب

های پذیرفته شده در  ز شركتی بر عملکرد شركتسب دراین پژوهش به دنبال پاسخ به این پرسش هستیم: تاثیر نوآوری

 بورس اوراق بهادار چگونه است؟

ز بر عملکرد بازار، با در نظر گرفتن سب رینوآو تأثیردر  یدانشگاه اتپژوهشرا جهت  یبستر تواند یم یجار پژوهش 

را در خصوص  یشواهد ،نی. همچندیها، ارائه نما محصول در شركت یو نوآور یابیبازار یسبز با نوآور فرهنگ نوآوری

محصول و عملکرد بازار در  ینوآور نیارتباط ب ومحصول و عملکرد بازار  یبا نوآور یابیبازار ینوآور نیارتباط ب

كشور  یها بر عملکرد بازار شركت شركتیسبز نوآوری تأثیر مبانی نظریكه منجر به گسترش  دینما یائه مها ار شركت

 تأثیر زانیم نییتع یدر راستا پژوهش نیا جیاز نتا توانند یم یمال گرانلیو تحل هیفعالان بازار سرما .دیخواهد گرد

به اتخاذ  یبردار بهره نیاست ا دی. امندینما یه برداربر عملکرد بازار شركتهای پذیرفته شده بهر شركتیسبز نوآوری

 .انجام شودتر  تر و كامل جامع یها لیتحل زیبهتر و ن یگذار هیسرما ماتیتصم

  پژوهشو پیشینه  نظری ادبیات

  سبز یفرهنگ نوآور

ت آن لات و خدمامصرف محصو د،ینما تیریمد ایپو  وهیمنابع خود را به ش یمنابع، هرگاه شركت تیمز هیبر اساس نظر

از نظر  یابیمنابع با توجه به منابع بازار تیمز هی. نظركند یم جادیرا ا یتر عملکرد مطلوب انیدر بازار توسط مشتر زین

 یابی. منابع بازارردیگ یبر منابع از سازمان به خود م یمبتن یدگاهید دار،یدست آوردن رقابت پاب یها برا آن تیظرف
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 داریپا یرقابت تیبه مز یابی دست یرا برا ها ییدارا نیعموماً اواست،  گذارتأثیرت ارت و شركدر هر تج نفعان یكه بر ذ

 .(2022، ژنگ و همکاران ،  2020و همکاران  ،  نیهاس) كنند یم یدر بازار سازمانده

 گریکدیو وابسته به  دهیدر هم تن اریدو بس نیا را،یاست. ز یسبز و فرهنگ سبز ضرور ینوآور نیدرك رابطه ب

 نهیمحصول سبز ، زم کیكه در  شود یاطلاق م یرییتغ ای دیساده، به مورد جد اریسبز ، به عبارت بس یهستند. نوآور

دامنه،  کیآن  قیاست كه از طر یندیسبز فرآ یور(. نوآ2022)چن و همکاران  ،  شود یم جادیموجود ا دهیا ای

 د،یجد میو مفاه ها دهیا بیترك ای دیجد یندهایفرآ یریگكار خدمت با استفاده از فنون خاص، به ایمحصول سبز 

 ست،یآن آسان ن یریکارگسبز و ب یهر نوآور ایمحصول سبز نوآورانه  کی یحال، معرف نی. بااشود یروز م و به دیتجد

كه  تدفا یاتفاق م یها عموماً زمان در شركت سبز یكننده از آن وجود داشته باشد. نوآور تینکه فرهنگ سبز حمایمگر ا

به محل  دنیتنوع بخش ب،یرقابت سخت با چند رق یبه جا دیجد یكشف بازارها نظیر؛ یخاص یها وهیها از ش شركت

)چن و همکاران كنند.  یرویرقابت سخت، پ یجا هب تیمنبع، تمركز بر خلاق نیاز چند یكار و محصول، گرفتن ورود

 .(2019و همکاران،  لوری، س 2022، 

 یبایسبز بازار ینوآور

ماندن در رقابت و  ینوآورانه برا یها تا راه كنند یتلاش م یمواجه هستند و به سخت یا ها با مشکلات عمده شركت

 شهیهم یابیسبز بازار یشركت در رقابت، نوآور کیمدت  یحضور طولان یسود خود را توسعه دهند. برا شیافزا

توسعه محصول  د،یجد دهیا دیتول نیكند و بنابرا یم رییروز به روز تغ نندهمصرف ك حاتیبوده است. ترج یضرور

ها،  باشد. در طول سال یم ریها اجتناب ناپذ فروش در شركت ینوآورانه سبز برا یابیبازار یها دهیو استفاده از ا دیجد

 افتیپاداش در دیجد یارهابه باز یو دسترس یاند، عموماً با رشد، سودآور كرده ینوآور تیكه با موفق ییها شركت

 لیتبد یرقابت یایدر به دست آوردن مزا یدیعنصر كل کیسبز مداوم به  ی. نوآور(2006)اپلت و هاوزر  ، اند  كرده

حل مشکلات توسعه  یبرا یسبز به طور گسترده به عنوان ابزار یابیبازار ی. نوآور(2020ات ال ،  نگی)مابشده است 

رقابت از  نیدر ا شتریب یایبه دست آوردن مزا یحال، برا نی. با ا(2014، همکاران و)روچشناخته شده است  داریپا

 .دارند لیاوقات تما یسبز، شركت هاگاه ینوآور
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دهند كه  یم قیرا تطب ییاه تیها و فعالراهبردها  از سازمان یاریشده است كه بس دهیدر گذشته نه چندان دور د

)موتا و همکاران،  رندیگ یم دهیرا ناد یطیمح ستیز یدیكل یها یحال نگران نیكرده و در ع تیها را تقو آن ییكارا

سبز  یابیبازار ینوآور قیاز طر داریمصرف پا جیترو شود، یها مهم م شركت یبرا چهنموجود، آ یویدر سنار .(2018

 نانیكه اطم ست،یز طیاثرات نامطلوب بر مح نیتر استفاده از محصولات با كم ؛عبارت است از داریاست. مصرف پا

(. 1391و همکاران ،  یفی)س شود یم نیتام زین ندهیآ یها نسل یانسان نه تنها امروز، بلکه برا یازهایكه ن حاصل شود

در  یطیمح ستیز یها یادغام نگران یرا برا یا و خلاقانه دیجد یها تا روش كند یها را وادار م شركت یطیمح یداریپا

عملکرد  یدرك چگونگ ن،ی. بنابرا(2021گ و همکاران ، ون)وسبز خود توسعه دهند  یابیبازار یها راهبردو  اتیعمل

مهم است.  اریبس دهد یم تیاهم «داریپا»و « سبز» شنهاداتیكه به پ یو خدمات به بازار لاهاوكارها و ارائه كا كسب

ار، ؛ كوم2011)كاتلر، اند  گسترش داده داریخود را در مورد مصرف پا اتپژوهشافق  انیدر چند سال گذشته، دانشگاه

 یبر بخش فعل داریمصرف پا یها روش یچنان بر اثربخش هم پژوهش یتمركز حوزه اصل ن،ی. با وجود ا(2018

بر  داریمصرف پا مبانی نظری(. 2016بپردازد)سان و همکاران ،  ندهیانداز آ چشمبه   نکهیكننده بوده است تا ا مصرف

 دهیكنندگان را ناد مصرف یآت دیخر یها دگاهیو د داریپامصرف  نیدارد و ارتباط ب تأكید انیمشتر یفعل یها دگاهید

مصرف  جیترو یتواند برا یمحصولات م مؤثر افتیو باز داریپا یبند سبز از جمله بسته یابیبازار یها ی. نوآورردیگ یم

 ستیز طیحآگاه به م انیمتقاعد كردن مشتر یرا برا داریپا یبسته بند تواند یسبز م یابیاستفاده شود. بازار داریپا

كنند كه از  یم دایمحصول پ کیبه  یشتریب لیتما یزمان انیاستفاده از محصولات سبز برجسته كند. مشتر یبرا

 .نمایند افتیآن احساسات مثبت در رشیپذ

 سبز محصول  ینوآور

 ینوآور ایسبز محصول  ینوآور یسبز برا یها دهیا یریبه كارگ ندیسبز محصول شركت ها شامل كل فرآ ینوآور

 یاست. با تکامل مداوم اقتصاد داریمفهوم توسعه پا یو سپس سوق دادن محصولات سبز به بازار در راستا ندیسبز فرآ

ساده به صورت  یسبز، فناور یدر تکامل فناور كهطور  همان كند، یم دایپ یشتریب تیسبز اهم یفناور ،یو اجتماع

. باتوجه (2018،  ی؛ سان2019، داستو همکاران ، 2021،  وی نگی)م شود یسبز و محصولات سبز آشکار م یندهایفرآ

محصول  یسبز و نوآور ندیفرآ یبه دو نوع نوآور توان یها را م سبز شركت یفناور ست،یز طیمختلف بر مح اتتأثیربه 
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 یرفناودر  ی. نوآور(2015و همکاران ،  یلانی؛ زا201۷؛ ماركون و همکاران ، 2018)گوپتا و باروا ،  نمود میسبز تقس

 یروزرسان . با بهبود و بهابدی یها دست م ندهیعمدتاً به هدف كاهش انتشار و شدت آلا ها ندهیآلا یینها هیتصف

 ندیفرآ ی.نوآور كند یفراهم م دیتول انیدر پا ها ندهیلاكنترل انتشار آ یبرا یراه ،یینها هیتصف ندیفرآ ای زاتیتجه

محصول سبز  یدهد. نوآور یرخ م دیتول ندیكه عمدتاً در طول فرآ ستا رانهیشگیپ یطیمح تیریمد راهبرد کیسبز، 

از  ایدهد  كاهش  ها ندهیآلا دیها را در مبدا تول ندهیتواند انتشار آلا یاست كه م شرفتهیپ نسبتاً  یحالت نوآور کی

 تیرا رعا ستیز طیحفاظت از مح یتا استانداردها كند یها كمک م به شركت ینوآور نیكند، ا یریآن جلوگ جادیا

محصول سبز را با هم  یسبز و نوآور ندیفرآ ینوآور ن،ی. بنابراشود یها م آن یكنند، كه موجب بهبود شهرت اجتماع

 ی. نوآورردیگ یمورد نظر قرار م تیها ماه سبز و عملکرد آن یردو نوع نوآو نیبا تمركز بر رابطه ب رد،یگ یدر نظر م

 کی ست،ین یقاعده مستثن نیاز ا زیسبز ن ندیفرآ ینهفته است و نوآور دیعملکرد تول یساز نهیسبز محصول در به

 ینوآور جی(. ترو2013است )فرانک و همکاران ،  یسبز بهبود عملکرد اقتصاد ندیفرآ یهدف مهم از عملکرد نوآور

محققان،  یبرا یبه موضوعات مهم گذارد یم تأثیركه توسط آن بر عملکرد شركت  ساز و كاری نییسبز و تع ندیفرآ

 یمحصول سبز تا عملکرد اقتصاد یممکن از نوآور یرهایمس ییشده است. شناسا لیگذاران تبد استیو س نانیكارآفر

مسئله  ،یاز منظر عملکرد اقتصاد ن،ی(. بنابرا2023،  گرانیو د مایاست)گر یضرور رهایمس نیا قیدق سهیو مقا

ترین  مهمكه  طوری  به است. ینظر تیاهم نیل توجه و همچنابق یتیریمد میمفاه یدارا یمحصول سبز سازمان ینوآور

عدم وجود ساختار  سبز، های نوآوری بالا بودن هزینه، كمبود منابع مالی شركتداخلی شامل؛ها شامل، موانع  آن

و  (201۷)آنتونیولی ، عدم وجود مدیریت پروژه تحقیق و توسعه محصولنوآورانه،  سازمانی مناسب و حامی فعالیت

نبود دانش كافی نسبت به ، شركتكمبود نیروی انسانی واجد شرایط در ( و موانع خارجی آن شامل؛ 2013)ا ،یبارا

كمبود منابع بیرونی)خارج از شركت( تأمین ، نداشتن شناخت مناسب نسبت به بازار، حوزه فناورانه فعالیت شركت

نبود ، جود تقاضا برای نوآوری در باز رانان از وعدم اطمی، تسلط چند شركت بر بازار و نبود امکان رقابت، مالی

نداشتن دسترسی به ، ناكارایی سیاستهای بازرگانی )گمركی، تعرفهای و...(، پذیری كافی مقررات و استانداردها انعطاف

 (.2013و ایبارا ، 201۷)آنتونیولی ،باشد  می ها و سایر ملزومات مواد اولیه، تجهیزات، آزمایشگاه

  عملکرد بازار
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مصرف  كند، یم تیریهماهنگ و مد ایپو یا وهیشركت منابع خود را به ش کیكه  یمنابع، زمان تیمز نظریه براساس

از نظر  یابیمنابع با توجه به منابع بازار تیمز نظریهدهد.  یخدمات آن عملکرد برتر بازار را ارائه م ایمحصولات 

 یها یی. داراردیگ یبر منابع از سازمان به خود م یمبتن یاهدگید دار،یآوردن رقابت پا دست به یها برا آن تیظرف

در بازار  داریپا یرقابت تیبه مز یابی دست یعموماً برا گذارند، یم تأثیردر هر تجارت و شركت  نفعان یكه بر ذ یابیبازار

 ای میمستق شاركتد. مداشته باشن یمهم یامدهاینامشهود بوده و پ ایمشهود  توانند یم ها یی. داراشوند یم یسازمانده

؛ ژنگ و همکاران  2020و همکاران ،  نیهاس) متفاوت است یرقابت تیدر كمک به مز زین یابیمنابع بازار میرمستقیغ

 یرقابت تیكسب مز یها برا منابع مورد استفاده شركت تیاهم فیتوص یبر منابع را برا یمبتن دگاهید دهی. ا(2022، 

دست  داریپا یرقابت تیها به مز كه چگونه سازمان دهد یم حیبر منابع توض یبتنم اهدگیاست. د دهیارائه گرد داریپا

 تیمز یبر منبع هستند. منبع مهم برا یمبتن دگاهید یمنابع و عدم تحرك منابع، مفروضات اصل ی. ناهمگونابندی یم

شركت را  کیسبز، عملکرد بازار  یاست. نوآور یابیبرند و بازار ژهینامشهود مانند ارزش و یها ییدارا داریپا یرقابت

روابط را روشن  نیا یشركت و چگونگ کیخاص  یها ییدارا نیبر منابع اساساً روابط ب یمبتن دگاهی. دبخشد یبهبود م

كنند كه  جادیرا ا یبرتر یاند تا عملکردها شده یمعنادار سازمانده یا وهیمنابع به ش نی. اكند یم ینیب شیو پ

و  نی)هاسنمایند جادیا داریپا یرقابت تیباشند و مز شده یسازمانده یو به خوب یرنشدناتکر اب،یمند، كم ارزش

 .(2022؛ ژنگ و همکاران ،  2020همکاران ، 

 

 سبز یابیبازار  یو نوآور یشرکت سبز یفرهنگ نوآور تأثیر

شركت  یبر عملکرد مال یسبز فعال به طور قابل توجه ندیفرآ یكه نوآور دهد یو مطالعات نشان م ها لیو تحل هیتجز

 یبر عملکرد مال یفعال محصول سبز به طور قابل توجه یحال، نوآور نی. بااگذارد یم تأثیرمدت  مدت و بلند در كوتاه

و  یابیبازار یها و روش یور بهره شیكه نوبت به افزا ینها زما . شركتگذارد یم تأثیرشركت تنها در بلندمدت 

. ابندیدست  یرقابت تیبه مز توانند یم شود، یم افتهیبهبود  یفرهنگ نوآور جهیمطلوب در نت جیبه نتا یابی دست

 نی، اهای پیشین شپژوهكند. برخلاف  یبرقرار م یابیو بازار یفرهنگ نوآور نیب یارتباط قو مبانی نظری جه،یدرنت

 نیا ن،ی. علاوه بر اكند یم یتمركز خاص گذارد، یم تأثیرشركت  تیكه بر موفق یبه عنوان عامل سبز یبر نوآور پژوهش
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 نیا یها افتهی. كند یارائه م رانیدر كشور ا ژهیها به و شركت دیو نحوه تول ینوآور یاز تضادها یمطالعه دانش روشن

. كند یم تأكیدشان   محصول ینوآور یها برا شركت انیدر م سبز یو فرهنگ نوآور یابیبازار یبر ارتباط نوآور عهمطال

 یثروت در بخش تجار جادیاست و باعث ا یدر تمام مراحل رقابت ضرور یكه نوآور میداشته باش ادیمهم است كه به 

 كنند یرا صرف توسعه محصول م یشتریپول ب وچکك یوكارها كه طبق مطالعات مختلف، كسب ییجا از آن  شود یم

 ، 2020 ، همکاران و هاسین)  .پردازد یها م بر عملکرد بازارشركت ینوآور تأثیركاملاً به  پژوهش نیا ند،یتا توسعه فرآ

 (2022 ، همکاران و ژنگ

 کیخاص  یها ییدارا نیبر منابع اساساً روابط ب یمبتن دگاهی. دبخشد یشركت را بهبود م کیكه عملکرد بازار  ینوآور

د تا ان شده یمعنادار سازمانده یا وهیمنابع به ش نیا .كند یم ینیب شیو پ كند یرا روشن م یشركت و چگونگ

 یرقابت تیشده باشند و مز یسازمانده یو به خوب یرنشدنتکرا اب،یكنند كه ارزشمند، كم جادیرا ا یبرتر یلکردهاعم

 .(2022  یجای؛ و2020نا و همکاران ی)گرگكنند جادیا داریپا

 ارتباط نظری بین متغیرهای تحقیق

 آن خدمات و محصولات مصرف نماید، مدیریت یاوپ  شیوه به را خود منابع شركتی هرگاه منابع، مزیت نظریه اساس بر

 نظر از بازاریابی منابع به توجه با منابع مزیت نظریه. كند می ایجاد را تری مطلوب عملکرد مشتریان توسط بازار در نیز

. ردگی می خود به سازمان از منابع بر مبتنی دیدگاهیو ،گیرد بهره می پایدار رقابت آوردن دست به برای ها آن ظرفیت

 مزیت به یابی دست برای را ها دارایی این عموماً است، گذارتأثیر شركت و تجارت هر در نفعان ذی بر كه بازاریابی منابع

 .(2022 ، همکاران و ژنگ ، 2020 ، همکاران و هاسین). كنند می سازماندهی بازار در پایدار رقابتی

كالاها و خدمات  دیبا كمک به تول تواند یم و. كند یكمک م دیو كشف امکانات جد رییبا تغ یسبز به سازگار ینوآور

سبز به  یبه نوآور ازیكسب وكارها فراهم كند. امروزه ن یرا برا یرقابت تیخود نسبت به رقبا، مز انیمشتر یبهتر برا

 لیدل ها به . شركت(2022ژنگ وهمکاران   انگی)ش گذارد یم تأثیر ارهابر نحوه عملکرد كسب و ك یطور قابل توجه

اختراع كالاها و  یها برا آن تیو فراتر از آن، ظرف كنند یم فایدر اقتصاد امروز ا یاشتغال، نقش مهم تیاندازه و ماه

. (2021  مکاران)احمد و ه است گذارتأثیر یبر اقتصاد كشورها در بازار جهان یبه طور قابل توجه دیجد یندهایفرآ

 یبرا ییکردهایرو نیكند. اتخاذ چن جادیرا ا گیری چشم قابلیتکن است ها مم بهبود استعدادها و دانش خلاق شركت
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بخش  تیو موفق ییكارا یرا برا یشتریب یایرقابت است و مزا یبرا یدانیشدن به م لیسبز در حال تبد ینوآور

 ایویج:  2020 همکاران و :گرگینا2020فورتس و همکاران  :  2020، همکاران و جیا)آورد یبه ارمغان م یخصوص

2022.) 

 یسبز فعال به طور قابل توجه یدهد كه نوآور ینشان م نایژنگ و گرگ انگیش ؛ی ماننددر مطالعات ها لیو تحل هیتجز

سبز فعال و  ینوآور انیم داریارتباط پا فکر اولیه. گذارد یم تأثیرمدت و بلندمدت  شركت در كوتاه یبر عملکرد مال

و اهداف كسب و كار لزوما  یستیز طیكه اهداف مح یفرض اساس نیا یمبنابر  كند. میكسب و كار مطرح  طیمح

 یشدن به موضوع لیدر حال تبد ستیز طیسبز و حفظ مح ینوآور نهیدر زم یگذار هیو امروزه سرما ستندیناسازگار ن

و  نای) گرگ شود می ردهبه كار ب یا سبز به طور گسترده یبوده و مفهوم نوآور یو سودآور یرقابت تیكسب مز یبرا

 یبر عملکرد مال یسبز فعال محصول تنها در بازه بلندمدت به طور قابل توجه یحال، نوآور نیا با (.2020همکاران ، 

 جیبه نتا یابی دستسبز و  یابیبازار یها و بهبود روش یور بهره شیافزا یریها با به كارگ . شركتگذارد یم تأثیرشركت 

 ینظر یمبان جه،ی. در نتابندیدست  یرقابت تیبه مز توانند یم افته،ید سبز بهبو یفرهنگ نوآور جهیمطلوب در نت

، (2022  یجایو ، 2020و همکاران  نای) گرگ كند یسبز برقرار م یابیسبز و بازار یفرهنگ نوآور نیب یارتباط قو

 ستیز تیریمد و مالی ستمیاستقرار و استفاده از س تأثیر نیسبز بر عملکرد شركت و همچن ینوآور تأثیر ،نیبنابرا

را به عنوان عامل  سبز یپژوهش به صورت خاص و متمركز نوآور نیقرار دارد. ا درجه مهمیراستا در  نیدر ا یطیمح

سبز و  یاز تناقضات نوآور یمطالعه حاضر دانش روشن ن،یشركت در نظر گرفته است. علاوه بر ا تیتاثرگذار بر موفق

سبز و  یابیزاربا یمطالعه بر ارتباط نوآور نیا یها افتهی. كند یارائه م رانیدر كشور ا ژهیها به و شركت دینحوه تول

. نکته قابل توجه كند یم تأكیدشان   سبز در محصول ینوآور جادیها در جهت ا شركت انیدر م سبز یفرهنگ نوآور

 ییاز آنجا  شود می یثروت در بخش تجار جادیاست و باعث ا یسبز در تمام مراحل رقابت ضرور یاست كه نوآور نیا

را صرف توسعه محصول سبز نسبت به توسعه  یشتریب یها نهیكوچک هز یوكارها كه طبق مطالعات مختلف، كسب

 .(2022  یجایو) كنند یم ندیفرآ

 یک خاص های دارایی بین روابط اساساً منابع بر مبتنی دیدگاه. بخشد می بهبود را شركت یک بازار عملکرد كه نوآوری

 تا اند شده سازماندهی معنادار ای شیوه به منابع این .كند می بینی پیش و كند می روشن را گیونچگ و شركت
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 مزیت و باشند شده سازماندهی خوبی به و تکرارنشدنی كمیاب، ارزشمند، كه نمایند ایجاد را برتری عملکردهای

 مالی عملکرد و پایدار رقابتی مزیت ار،یدپا بازاریابی های دارایی بین رابطه كشف برای. كنند ایجاد پایدار رقابتی

 .داد خواهیم ارائه مفهومی و فرضیه توسعه پژوهش، نظری مرور بررسی یک ما ها، شركت

 پیشینه پژوهش

سبز و نقش میانجی حسابداری مدیریت زیست  ( در پژوهشی به بررسی تأثیر نوآوری1401نمازی و خرم دل، )

سبز از حیث نوآوری  اند كه تأثیر ابعاد نوآوری اقتصادی شركت پرداخته محیطی و محیطی بر عملکرد مالی، زیست

محیطی و اقتصادی است. همچنین،  زیست محصول سبز و نوآوری فرآیند سبز بر عملکردهای شركت از جنبه مالی،

محیطی بررابطه بین نوآوری سبز محصول و فرآیند سبز و عملکردهای  نقش میانجی حسابداری مدیریت زیست

دهد كه نوآوری محصول سبز چه مستقیم و چه از  های پژوهش نشان می دهند. یافته كت مورد بررسی قرار میشر

محیطی و اقتصادی شركت تأثیر  یست محیطی بر عملکرد مالی، زیستطریق متغیر میانجی حسابداری مدیریت ز

از طریق متغیر میانجی حسابداری  محیطی شركت تنها معناداری دارد. تأثیر نوآوری فرآیند سبز بر عملکرد زیست

 پذیرد. نوآوری فرآیند سبز بر عملکرد مالی در صنایع نفت و گاز و پتروشیمی، مدیریت زیست محیطی صورت می

 فلزی و شیمیایی و بر عملکرد اقتصادی تنها در صنعت نفت و گاز و پتروشیمی تأثیرگذار است.

ی سبز با نقش اثر اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآور«( در پژوهشی با عنوان 1401سپهوند و همکاران )

نتیجه گرفتند » میانجی فرهنگ سازمانی سبز مورد مطالعه: مدیران و كارشناسان شركتهای كوچک فرآوری ضایعات

كه اقدامات مدیریت منابع انسانی سبز در شركتهای فرآوری ضایعات هم به صورت مسـتقیم و هـم از طریـق 

 سـازمانی سبز بر نوآوری سبز تأثیر مثبت و معنادار دارد.فرهنـگ 

تأثیر مدیریت منابع انسانی سبز بر نوآوری سبز با نقش تعدیل «(  در مقالهای با عنوان 1400دلجو و همکاران )

 به این نتیجه رسیدند كه مدیریت منابع انسانی سبز به صورت مستقیم بر نوآوری سبز و» كنندگی سرمایه فکری سبز

همچنین مؤلفه های این متغیر تأثیر مثبت و معنادار دارد. همچنین، نقش تعدیلگری سرمایه فکری سبز در رابطه 

حالت بین مدیریت منابع انسانی سبز و نوآوری سبز مورد تأیید قرار گرفت. از نتایج دیگر این پژوهش این بود كه در 
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ز رابطه بین مدیریت منابع انسانی سبز و نوآوری سبز را بررسی نقش تعدیلگری مؤلفه ها، فقط سرمایه انسانی سب

 .دیل كرده استتع

های كوچک  سبز بر عملکرد بازار شركت ارزیابی تأثیر نوآوری"( در پژوهشی با موضوع 2022ژنگ و همکاران درسال )

پنج ساله چین  سبزرا جزء مهمی از رشد با ارزش است كه ارتباط نزدیکی با چهاردهمین برنامه نوآوری "و متوسط

های كوچک و متوسط  پرداخته. نتایج بر  سبز بر عملکرد بازار شركت دارد. این تحقیق كه به بررسی تأثیر نوآوری

های كوچک و  ده شاغل در شركتدهن پاسخ 453شده از طریق پرسشنامه آنلاین از  آوری های اولیه جمع اساس داده

شود.  ها از رویکرد مدل سازی معادلات ساختاری استفاده می ل دادهمتوسط در چین است. برای اهداف تجزیه و تحلی

های  سبز شركت های كشورهای درحال توسعه باید بر نوآوری دهد كه سازمان ای این مطالعه پیشنهاد میه یافته

قیق كند.   یافته های تح ها در دستیابی به عملکرد بازار مؤثر حمایت می كوچک و متوسط تمركز كنند، كه از آن

گذارد. به نوبه خود، نوآوری سبز  سبز به طور مثبت بر بازاریابی و محصولات تأثیر می دهد كه نوآوری نشان می

بز محصول نیز به طور قابل گذارد، و نوآوری س بازاریابی به طور مثبت بر نوآوری سبز محصول و عملکرد بازار تأثیر می

 توجهی عملکرد بازار را افزایش می دهد.

هدایت مدیریت نوآوری برای ایجاد ارزش مشترك و رشد "( در پژوهشی با موضوع 2022در سال ) و روبیمرسدس 

دانند كه مستلزم  های كوچک و متوسط می ، ایجاد ارزش مشترك را فرصتی برای رشد پایدار برای شركت"پایدار

وكار نوآورانه به  كه مدیریت كسب كند های آنها تأیید می دستیابی مشترك به ارزش اجتماعی و تجاری است. یافته

هایی در اقتصاد جهانی  كند تا با ارزش مشترك بالا اجرا شوند، كه منبع فرصت فرآیندهای تحول فرهنگی كمک می

های نوآور شهرت خود را  دهد كه چگونه شركت شود همچنین، نشان می است و درنتیجه منجر به رشد پایدار می

 دهند. افزایش می

 

به  "كند سبز شركتی را تامین مالی می چه كسی نوآوری"( در پژوهشی با موضوع 2022در سال ) ارانخیانگ و همک

سبز موتور اصلی رشد اقتصادی در عصر جدید است. بااین حال، به دلیل خطر بالا،  رسند كه نوآوری این نتیجه می

نی مدت در طول توسعه نیاز دارد. سبز اغلب به حمایت مالی طولا چرخه طولانی و اثرات خارجی مضاعف، نوآوری
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سبز به  های دولتی، تأمین مالی سهام و تأمین مالی بدهی بر نوآوری تأثیر سه بخش تأمین مالی خارجی، یعنی یارانه

 های استحکام سازگار است.  شود و این نتیجه با انواع بررسی تدریج تضعیف می

 

وچک های ك نوآوری سبز و عملکرد محصول سبز در بنگاه"وع ( در پژوهشی با موض2022مائوریکا و همکاراندر سال )

های كوچک و متوسط را  نقش فرآیند خلاق خطر پذیری، خلاقیت منابع اساسی نوآوری برای شركت "و متوسط

های جدید و مفیدی است كه از خلاقیت به نوآوری سبز ناشی  بررسی نمودند. علاوه بر این، یک چالش در تبدیل ایده

دهد اهمیت فرآیند خلاق در  ز این رو علاقه محققان به پیشبرد دانش در این زمینه است. نتایج نشان میشود، ا می

عنوان توانمندی در توانایی برای تبدیل  پذیری به دهد كه خطر باشد. همچنین نشان می ها می مراحل مختلف درشركت

ان دادن تأثیر مثبت نوآوری سبز محصول بر های آنها با نش كند. یافته وآوری سبز محصول عمل میخلاقیت به ن

 رسد. هاست، به پایان می پذیری آن های كوچک و متوسط، كه موضوعی حیاتی در رقابت كتعملکرد شر

 

  پژوهشفرضیه های 

خلاصه موضوعات مطرح بررسی  جهت مدل مفهومی تحقیق و متغیرها روابطبا بررسی و عمیق تر شدن در  پژوهش 

 پرداخت:به شرح زیر  پژوهش یها توان به طرح فرضیه ها می وهشژپشده در حوزه این 

 .دارد یدار یمعن ارتباط یابیبازار ینوآور شركتی باسبز  فرهنگ نوآوری اول: فرضیه

 .دارد یدار یمعن محصول ارتباط ینوآور شركتی باسبز  فرهنگ نوآوری دوم: فرضیه

 .دارد یدار یمعن اطارتب عملکرد بازار با یابیبازار ینوآور سوم: فرضیه

 .دارد یدار یمعنرابطه عملکرد بازار  با محصول  یوآورن چهارم: فرضیه

 یدار یمعن ارتباط سبز با عملکرد بازار میانجی نوآوری بازار یابی فرهنگ نوآوریبادرنظر گرفتن نقش پنجم:  فرضیه

 .دارد

 یدار یمعن ارتباط سبز با عملکرد بازار بادرنظر گرفتن نقش میانجی نوآوری محصول فرهنگ نوآوریششم:  فرضیه

 .دارد
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 پژوهشمفهومی  چارچوب

 سبز نوآوری فرهنگ جایگاه و نقشبررسی رابطه  (2022وهمکاران، )شیانگ ژنگ مطالعه  در این پژوهش براساس

ی آن رها، روابط متغیطراحی گردیده است محصول و بازاریابی سبز های نوآوری بر تأكید با بازار عملکرد بر شركتی

 ( ارائه شده است:1در شکل ) نیز

 

 

 

 

 

 

                                                                

 

 

 

 

 

 

 مطابق  پژوهشمفهومی  : چارچوب 1شکل                                                                                     

 (2022شیانگ ژنگ وهمکاران، ) مدل                    

 

 

 

 

 

 پژوهش شناسی روش 

 1401الی  1392های  بهادار تهران در سالپذیرفته شده در بورس اوراق  شامل شركت حاضر پژوهشآماری  جامعه

ی عبارت جامعه آمار .شده استتعیین  شركت 211 پژوهش این آماری نمونه كوكرانفرمول  به استناد با می باشدكه

ت از كلیه عناصر و افرادی كه در یک مقیاس جغرافیایی مشخص دارای یک یاچند صفت مشترك باشند كه اس

یافته های پژوهش را به آنها تعمیم دهد و مجموعه واحد هایی كه حداقل در یک صفت پژوهشگر در تلاش است تا 

 متغیر مستقل:

 نوآوریسبز فرهنگ 

 

 متغیر وابسته:

 عملکرد بازار

 متغیر میانجی:

 محصول سبز آورینو

 

 متغیر میانجی:

 یابیسبزبازار نوآوری

 
 

 

 
 5فرضیه 

 

 6فرضیه 

 

 1فرضیه 

 

 2فرضیه 

 

 3فرضیه 

 

 4فرضیه 
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مورد  4۷0 حاضر شامل معه آماری تحقیق(. جا1401خاكی، (سازند مشترك باشند یک جامعه آماری را مشخص می

 شده است از شركت های فعال در بورس اوراق بهادار می باشند كه دارای واحد حسابرسی داخلی می باشند انتخاب

 به استناد با ( می باشدكه1401الی  1391های  )شركت های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران در سال

 شود. تعیین می شركت 211 پژوهش این آماری نمونه فرمول كوكران

 

 

 
 

 : كه در آن

n   حداقل حجم نمونه لازم 

N  حجم جامعه آماری 

 p  جامعهنسبت توزیع صفت در 

 Z/مقدار به 05/0مقدار به دست آمده از جدول توزیع نرمال استاندارد(در این تحقیق و با در نظر گرفتن مقدار خطای

 ستاندارددست آمده از جدول توزیع نرمال ا

D در نظر گرفته  05/0خطای پذیرفته شده توسط محقق یا بازه قابل تحمل از برآورد پارامتر مورد نظر)معمولًا خطای

 .)میشود

در دسترس نباشد،می توان  p نکته ای كه لازم است در خصوص این فرمول گفته شود آن است كه چنانچه مقدار

ه حالت، این فرمول بزرگترین و محافظه كارانه ترین عدد ممکن را ارائ را برای آن در نظر گرفت كه در این5/0مقدار

 میدهد.

می باشد كه محقق جهت اطمینان بیشتر  4۷0با توجه به مقدار به دست آمده از فرمول كوكران تعداد نمونه لازم 

ه است، در نتیجه مورد برگشت داده شد 211پرسشنامه بین جامعه آماری توزیع نمود كه از این تعداد  220تعداد 

 عدد رسیده است.  211حجم نمونه به 

 داخلی حسابرسان با بهحاصوم منابع علمی و مدارك و اسناد بررسی تحقیق این داده های آوری جمع های شیوه

سبز  یها یبر نوآور تأكیدبر عملکرد بازار با  یشركت سبز یفرهنگ نوآور گاهینقش و جا بررسی پژوهش جهت خبره

 اس اس پی و اس پرداز تدبیر اطلاعاتی افزارهای-نرم از همچنین .است حصول در بورس اوراق بهادار تهرانم و یابیبازار

 در موجود شركت های داخلی وحسابرسان مدیران جهت و شده تهیه یقسمت سه پرسشنامه. است شده استفاده

 ادبیات در كه پژوهش به مربوط هایمتغیر وتحلیل وتجزیه برسی منظور به پژوهش این در .است شده ارسال نمونه،

 گاهینقش و جا بررسی پژوهش با ارتباط در آماری جامعه هاینظر ونهایتأ سنجش گرفت قرار بحث مورد پژوهش

و محصول در بورس اوراق بهادار  یابیسبز بازار یها یبر نوآور تأكیدبر عملکرد بازار با  یشركت سبز یفرهنگ نوآور

 سوالات به گویی پاسخ برای لیکرت مقیاس از .گردید  توزیع و وتنظیم تهیه زمینه این رد ای است، پرسشنامهتهران 

 و گویی پاسخ انتخابی حوزه به بخشیدن مقیاس، گسترش این مهم های جمله ویژگی از .است شده استفاده پرسشنامه

 ها گزینه از یکی شود می ستهخوا پاسخگویان از كه منظور بدین. باشد می آن برای بیشتری های گزینه آوردن فراهم

وآتالای  2022نسانی و همکاران ، (2022ژنگ وهمکاران، ) انگیش پژوهش روش مشابه پژوهش این. نمایند انتخاب را

 توجه با و استانداردها با تطبیق بعداز مربوطه های پژوهش پرسشنامه از نتیجه در باشد می 2013و همکاران ،
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  سبز محصول نوآوریمیانجی متغیر  پژوهشاین در . است گرفته قرار استفاده ردمو ایران در موجود های محدودیت

 پرسشنامه مورد بررسی قرار گرفته است. 6الی  1در قالب سوالات ( 2019، 1مطابق با پرسشنامه شیائومی و همکاران

در قالب  (2019)، مطابق با پرسشنامه ساموئل روسکو و همکاران  سبز نوآوری مستقل فرهنگ متغیر در ادامهدر 

مطابق با پرسشنامه شیائومی و  عملکرد بازار وابستهمتغیر پس از آن  مورد بررسی قرار گرفته است. 14الی  ۷سوالات 

 سبز نوآوری میانجیمتغیر  مورد بررسی قرار گرفته است و در آخر 18الی  15در قالب سوالات ( 2019)همکاران ،

 مورد بررسی قرار گرفته است. 22الی  19در قالب سوالات ( 2023)مطابق با پرسشنامه گریما و دیگران ،  بازاریابی

(استفاده گردیده 2023) گرانیو د مایگر های پژوهشكه در این پژوهش از پرسشنامه استاندارد شده در  ازآنجائی

جهت سنجش  های این پژوهش آوری داده ر جمععنوان یکی از ابزا پرسشنامه مورد استفاده نیز به ،، بنابرایناست

نیز دارای اعتبار مناسب بوده و در واقع اعتبار آن به طریق محتوایی  متغیرهای تحقیق وروابط بین آنها استفاده شده

قبلی همچنین جهت ادبیات تحقیق و مقایسه تحقیق با تحقیقات قبلی از ادبیات تخقیق و مطالعات حاصل شده است. 

 بهره گرفته شده است. رتبط متعددو مقالات م

اساتید و محققین دانشگاهی و  ؛جهت اطمینان از روایی، پرسشنامه در اختیار متخصصین امر از قبیل ،همچنین

 مدیران و كارشناسان ارشد قرار گرفت كه نظر آنان نیز مؤید روایی پرسشنامه بود. 

باشد. با عنایت به این كه حداقل  سوال می 22كه حاوی  پرسشنامه ضریب پایایی برای پرسشنامه 30با توزیع اولیه 

به دست آمده  2گردد كه ضریب آلفای كرونباخ باشد، ملاحظه می می ۷0/0های پژوهشی  ضریب پایایی برای پرسشنامه

 .ه استحاصل گردید (1)از این مقدار بالاتر است. محاسبه و نتایج طبق جدول 

 

 

 استفاده از آلفای كرونباخبررسی پایایی پرسشنامه با  1جدول 

 آلفای كرونباخ شماره سوالات متغیرها

 ۷1۵/۰ ۶الی 1سوال  نوآوری محصول سبز

 ۷3۷/۰ 1۴الی  ۷سوال  فرهنگ نوآوری سبز

 ۷۷۷/۰ 1۸الی  1۵سوال  عملکرد بازار

 ۷۹1/۰ 22الی  1۹سوال  نوآوری سبز بازاریابی

 

( بدست آمده كه با توجه به اینکه این مقدار 94/2ژوهش برابر با )ی در این پآزاد درجه/ اسکوئر یكامیزان شاخص 

 .است تأیید( است مورد 2009)لای و همکاران، 3كمتر از میزان استاندار 

آید  به حساب می به عنوان یک شاخص مطلوب( RMSEA) برآورد یخطا مربعات نیانگیم شهیربرازندگی   شاخص

برازش متوسط  1/0تا  08/0باشد برازش مطلوب، بین  08/0خص كمتر از ( اگر این شا1388كه طبق نظر كلانتری )
                                                           
1
 -Xuemei Xie 

2
 Cronbach's alpha 
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حاضر برابر با  پژوهشحاكی از برازشی نامناسب است. با توجه به اینکه مقدار این شاخص برای  1/0و بیشتر از 

( RMRها )میزان استاندارد شاخص ریشه میانگین باقی مانده ،( بدست آمده برازش مطلوب است. همچنین083/0)

( كه با توجه به اینکه مقدار این شاخص در 2009باشد  )لای و همکاران،برازش متوسط می 1/0تا  08/0نیز بین 

( میزان برازشی 1384طبق نظر هومن ) است. تأیید( حاصل شده از نظر برازش مورد 055/0حاضر برابر با ) پژوهش

شاخص برازش مقایسه ای یا (، NNFI) نشدهبرازش هنجار (، NFI) برازش هنجار شدههای عالی برای شاخص

ها به ترتیب كه با توجه به مقدار این شاخص ،باشدمی 9/0بیشتر از  (IFIفزاینده )شاخص برازش ( و CFI)تطبیقی

برازش  (،NFI) برازش هنجار شده كه برای هر چهار شاخص ئیجا ( بوده و از آن92/0و  91/0، 91/0، 91/0برابر با )

بیشتر از مقدار   (IFIفزاینده )شاخص برازش ( و CFI)ای یا تطبیقیشاخص برازش مقایسه(،NNFI) هنجار نشده

( 1388( و كلانتری)2009است. طبق نظر )لای و همکاران، تأییدها مورد استاندار هستند برازش از نظر این شاخص

وجه به اینکه مقدار این شاخص باشد كه با تمی 8/0بیشتر از  (GFI)شاخص نیکویی برازشمیزان استاندارد برای 

  ( بوده و با میزان استاندارد مطابقت دارد حاكی از برازشی مناسب است.88/0حاضر برابر با ) پژوهشبرای 

 

           های برازش مدلنتایج شاخص 2جدول 

شاخص 

 برازش
df/2  RMSEA RMR NFI NNFI CFI IFI GFI 

میزان 

 استاندارد

کمتر از 

3 
1/۰تا  ۰۸/۰بین  ۹/۰یشتر از ب  ۸/۰بیشتر از    

میزان 

 پژوهش
۹۴/2  ۰۸3/۰  ۰۵۵/۰  ۹1/۰  ۹1/۰  ۹1/۰  ۹2/۰  ۸۸/۰  

 

آوری شده مناسب های جمع توان نتیجه گرفت كه دادههای مورد بررسی می با توجه به نتایج بدست آمده از شاخص

از برازش مناسبی برخوردار است. پژوهشبوده و مدل   

 پژوهشی ها آزمون فرضیه

الگوی از روش معادلات ساختاری با نرم افزار لیزرل استفاده شده است. با توجه به  ی پژوهشهاآزمون فرضیهبرای 

نوآوری به عنوان متغیر مستقل و متغیرهای   فرهنگ نوآوری سبزمطرح شده در این پژوهش متغیر  مفهومی تجربی

در  .باشد نیز به عنوان متغیر وابسته می کرد بازارعملبه عنوان متغیر میانجی و  نوآوری سبز بازاریابیو  محصول سبز

برای شود.  یابی معادلات ساختاری استفاده شده است می این پژوهش برای بررسی روابط بین اجزاء مدل از مدل

با  4تا  1برای فرضیه  های پژوهش از روش معادلات ساختاری با نرم افزار لیزرل استفاده شده استآزمون فرضیه



 اریابی خدمات عمومی                                                                                          بازلنامه فص                 

   124-94 ، مقاله پژوهشی، صفحات1402 تانزمس، 4، شماره 1دوره                    

113 

 

كه روش میانجی آزمون میانجی سوبل 6و  5عادلات ساختاری از آزمون تی استفاده شده و برای فرضیه توجه به م

 استفاده شده استبدست آمده  z آزمونهست طبق فرمول مقادیرتی و انحراف از خطا در فرمول قرار گرفته و 

گرفته است. معادلات ساختاری یابی معادلات ساختاری صورت حاضر با استفاده از مدل  های پژوهش آزمون فرضیه

 tضرایب  (1)نمودار  باشد.می هایی درباره وجود روابط علّی بین متغیرها آماری مناسبی است كه بر پایه فرضیه فنون

برای  t)ضرایب  آنها( و مدل ساختاری برای سوالات و متغیرهای مربوط به tرا برای مدل اندازه گیری)ضرایب 

 .دهد در بین متغیرها( نشان میمسیرهای مطرح شده در مدل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : نتایج آزمون الگوی تجربی براساس ضرایب معنادار1نمودار 

 

و در صورتی  شود میداری ارتباط بین متغیرهای مکنون مطرح شده در مدل استفاده از این مدل برای بررسی معنی

توان  ( قرار نداشته باشد می-96/1+ و 96/1ی )معندرصد در بازه بی 05/0محاسبه شده در سطح خطای  tكه ضریب 

 داری بین دو متغیر مکنون مورد بررسی وجود دارد. نتیجه گرفت كه ارتباط معنی

)ضرایب استاندارد برای سوالات و متغیرهای مربوط  گیری ضرایب استاندارد را برای مدل اندازه 2نمودار از سوی دیگر 

مسیر دهد. برای مسیرهای مطرح شده در مدل در بین متغیرها( نشان می ها( و مدل ساختاری)ضرایب مسیر به آن
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با ضریب مسیر گاما و مسیر بین تمامی زای مدل ترسیم شده از متغیرهای برون زا به سمت متغیرهای درون

یم شده مسیر ترس 4كه بر این اساس در مدل پایین  شودگذاری می با ضریب مسیر بتا معرفی و نام درون زامتغیرهای 

 باشد. میمسیر بتا  4مسیر از نوع گاما و  2كه 

 

 نتایج آزمون الگوی تجربی براساس ضرایب استاندارد  :2نمودار 

 

 آزمون فرضیه اول:

برابر با  tبا توجه به اینکه آماره لذا ، شده استاستفاده  tدار بودن فرضیه مطرح شده از آماره به منظور بررسی معنی

توان نتیجه گرفته كه این فرضیه معنادار می ،( قرار ندارد بنابراین-96/1، 96/1مقدار در بازه ) ( بوده و این55/5)

سبز شركتی با نوآوری سبز بازاریابی  درصد فرهنگ نوآوری 95شود كه در سطح اطمینان است. از این رو مشخص می

 معناداری دارد.  تأثیر

 آزمون فرضیه دوم:

برابر با  tبا توجه به اینکه آماره  لذا ،شده استاستفاده  tدن فرضیه مطرح شده از آماره دار بوبه منظور بررسی معنی

توان نتیجه گرفته كه این فرضیه معنادار می ،بنابراین .( قرار ندارد-96/1، 96/1( بوده و این مقدار در بازه )40/2)

سبز شركتی با نوآوری سبز محصول  ریدرصد فرهنگ نوآو 95شود كه در سطح اطمینان است. از این رو مشخص می

 معناداری دارد.  تأثیر

( بوده 84/0سبز شركتی با نوآوری سبز محصول برابر با ) از سوی دیگر مسیر مطرح شده بین دو متغیر فرهنگ نوآوری

بز س شود كه فرهنگ نوآوریباشد. با توجه به نتایج به دست آمده از این فرضیه مشخص میكه مثبت و معنادار می

 داشته و این فرضیه پذیرفته شده است. تأثیرشركتی با نوآوری سبز محصول 

 

 آزمون فرضیه سوم:
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برابر با  tبا توجه به اینکه آماره  لذا ،شده استاستفاده  tدار بودن فرضیه مطرح شده از آماره به منظور بررسی معنی

توان نتیجه گرفته كه این فرضیه معنادار می ،بنابراین .( قرار ندارد-96/1، 96/1( بوده و این مقدار در بازه )19/3)

معناداری  تأثیردرصد نوآوری سبز بازاریابی با عملکرد بازار  95شود كه در سطح اطمینان میاست. از این رو مشخص 

 دارد. 

وده كه مثبت و ( ب38/0مسیر مطرح شده بین دو متغیر نوآوری سبز بازاریابی با عملکرد بازار برابر با ) ،دیگر سویاز

شود كه نوآوری سبز بازاریابی با عملکرد بازار آمده از این فرضیه مشخص می دست باشد. با توجه به نتایج بهمعنادار می

 داشته و این فرضیه پذیرفته شده است. تأثیر

 

 آزمون فرضیه چهارم:

برابر با  tبا توجه به اینکه آماره لذا ، شده استاستفاده  tدار بودن فرضیه مطرح شده از آماره به منظور بررسی معنی

توان نتیجه گرفته كه این فرضیه معنادار می ،بنابراین .( قرار ندارد-96/1، 96/1( بوده و این مقدار در بازه )01/2)

معناداری  تأثیردرصد نوآوری سبز محصول  با عملکرد بازار  95شود كه در سطح اطمینان است. از این رو مشخص می

 .دارد

 آزمون فرضیه پنجم:

برابر  Zبا توجه به اینکه آماره لذا ، شده استاستفاده  Zبه منظور بررسی معنی دار بودن فرضیه مطرح شده از آماره 

می توان نتیجه گرفت كه این فرضیه در سطح  ،بنابراین .( قرار ندارد-96/1، 96/1( بوده و این مقدار در بازه )99/3با )

درصد نوآوری سبز بازاریابی نقش  95شود كه در سطح اطمینان ت. از این رو مشخص میمعنادار اس 05/0خطای 

مثبت و معنادار می باشد و این فرضیه  تأثیرسبز با عملکرد بازار داشته و این  میانجی در رابطه بین فرهنگ نوآوری

 .دارد تأثیرسبز بازاریابی  سبز با عملکرد بازار با نقش  میانجی نوآوری تائید شده است. یعنی فرهنگ نوآوری

 آزمون فرضیه ششم:

برابر  Zبا توجه به اینکه آماره لذا ، شده استاستفاده  Zبه منظور بررسی معنی دار بودن فرضیه مطرح شده از آماره 

سطح توان نتیجه گرفت كه این فرضیه در  می ،( قرار ندارد بنابراین-96/1، 96/1( بوده و این مقدار در بازه )99/3با )

درصد نوآوری سبز محصول نقش  95شود كه در سطح اطمینان معنادار است. از این رو مشخص می 05/0خطای 

مثبت و معنادار می باشد و این فرضیه  تأثیرسبز با عملکرد بازار داشته و این  میانجی در رابطه بین فرهنگ نوآوری

 .داردمعناداری  تأثیرا نقش  میانجی نوآوری سبز محصول سبز با عملکرد بازار ب تائید شده است. یعنی فرهنگ نوآوری

 

 آزمون میانجی سوبل

ضرب ضرایب، روش دلتا یا رویکرد نظریه نرمال هم نامیده شده است. آزمون سوبل برای  رویکرد حاصل آزمون سوبل

اثر مستقیم مبتنی ، بر همان نظریه استنباط مورد استفاده برای abانجام استنباط در مورد ضریب اثر غیرمستقیم 

است كه در معرض واریانس   یک برآورد خاص نمونه از اثر غیرمستقیم در جامعه ab است. اثر غیرمستقیم

توان  می ab گیری و با فرض نرمال بودن توزیع نمونه ab برآوردی از خطای استانداردگیری قرار دارد. با داشتن  نمونه

داری  توان از تخمین نرمال برای بررسی معنی در آزمون سوبل می بطور كلی.به دست آورد ab برای p-value یک

توان فرضیه صفر را در مقابل فرض مخالف  رابطه استفاده كرد. با داشتن برآورد خطای استاندارد اثر غیرمستقیم می
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از رابطه زیر را  Z-Value به عبارت دیگر مقدار .به خطای استاندارد آن ab برابر است با نسبت Z آزمون كرد. آماره

 :آوریم بدست می

 

 
 :در این رابطه

a:ضریب مسیر میان متغیر مستقل و میانجی 

b: ضریب مسیر میان متغیر میانجی و وابسته 

Sa: خطای استاندارد مسیر متغیر مستقل و میانجی 

Sb: خطای استاندارد مسیر متغیر میانجی و وابسته 

( -96/1+ و 96/1در بازه بی معنی ) Zمی شود. در صورتی كه آماره محاسبه  Zبر اساس این معادله ضریب معناداری 

 قرار نداشته باشد نقش میانجی مورد تایید است.

 

 

 های پژوهش خلاصه نتایج آزمون فرضیه : 3 جدول
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ضریب  فرضیه ها 

 تی

ضریب 

 استاندارد

نوع تاثیر  نتیجه

 گذاری

1 
 یابیسبز بازار یبا نوآور یشركت سبز یفرهنگ نوآور

 دارد. یدار یتباط معنار
55/5 52/0 

 تأیید

 فرضیه

تاثیر مثبت و 

 معنادار

2 
سبز محصول  یبا نوآور یشركت سبز یفرهنگ نوآور

 دارد. یدار یارتباط معن
40/2 84/0 

 تأیید

 فرضیه

تاثیر مثبت و 

 معنادار

3 
 یبا عملکرد بازار ارتباط معن یابیسبز بازار ینوآور

 دارد. یدار
19/3 38/0 

 تأیید

 رضیهف

تاثیر مثبت و 

 معنادار

۴ 
 یسبز محصول  با عملکرد بازار رابطه معن ینوآور

 دارد. یدار
01/2 48/0 

 تأیید

 فرضیه

تاثیر مثبت و 

 معنادار

  نتیجه Zآماره  فرضیه میانجی هیفرض

۵ 
 ،یابیسبز بازار ینوآور یانجیبادرنظر گرفتن نقش م

 یبا عملکرد بازار ارتباط معن سبز یفرهنگ نوآور

 دارد. یدار

99/3 
 تأیید

 فرضیه

تاثیر مثبت و 

 معنادار

سبز  ینوآور یانجیبادرنظر گرفتن نقش م ۶

با عملکرد بازار  سبز یمحصول، فرهنگ نوآور

 دارد. یدار یارتباط معن

43/4 
 تأیید

 فرضیه

تاثیر مثبت و 

 معنادار

 

 

 گیری نتیجهبحث و 

های  نوآوری سبز شركتی بر عملکرد بازار با تأكید بر نوآوریهدف اصلی پژوهش حاضر بررسی نقش و جایگاه فرهنگ 

سبز  یبا نوآور یشركت سبز یفرهنگ نوآوربین نشان داد كه  نتایج پژوهشسبز بازاریابی و محصول بوده است. لذا، 

ژوهشگران دیگر پ  كار نتایج  با  اول  فرضیه   بخش در  پژوهش از  حاصل  نتایج دارد  ی وجوددار یارتباط معن یابیبازار

های  كنند تا راه ها به سختی تلاش می شركت .است خوانی داشته و سازگار  هم( 2021)و همکاران  وونگ جمله از

نوآورانه برای ماندن در رقابت و افزایش سود خود را توسعه دهند. وبرای حضور طولانی مدت یک شركت در رقابت، 

رسد. ترجیحات مصرف كننده روز به روز تغییر می كند و بنابراین نوآوری سبز بازاریابی همیشه ضروری بنظر می 

تولید ایده جدید، توسعه محصول جدید و استفاده از ایده های بازاریابی نوآورانه سبز برای فروش در شركت ها 

بز است. شود، ترویج مصرف پایدار از طریق نوآوری بازاریابی س اجتناب ناپذیر می باشد. آنچه برای شركت ها مهم می

های زیست محیطی در  ای را برای ادغام نگرانی های جدید و خلاقانه كند تا روش ها را وادار می پایداری محیطی شركت

 های بازاریابی سبز خود توسعه دهند عملیات و استراتژی
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 ته است.مثبتی داش تأثیرمحصول  ی سبزنوآور شركتی باسبز   فرهنگ نوآورینشان داد كه در بررسی فرضیه دوم 

دهد.  یرخ م دیتول ندیعمدتاً در طول فرآ است كه رانهیگشیپ یطیمح تیریمد یاستراتژ کیسبز،  ندیفرآ ینوآور

 ها ندهیآلا دیتول مبداها را در  ندهیتواند انتشار آلا یاست كه م شرفتهیپ نسبتاً  یحالت نوآور کیمحصول سبز  ینوآور

 طیحفاظت از مح یتا استانداردها كند یها كمک م به شركت ین نوآوریا كند، یریآن جلوگایجاد از  ای دهد كاهش 

 یسبز و نوآور ندیفرآ ینوآور ن،یبنابرا شود. می ها آن یبهبود شهرت اجتماع كه موجبكنند،  تیرا رعا ستیز

ن نتیجه ( درتحقیقات خود به ای2023در تحقیقات مشابه گریما و دیگران ).  . ردیگ یمحصول سبز را با هم در نظر م

این  در  گذارد رسیدند كه ترویج نوآوری فرآیند سبز و تعیین مکانیسمی كه توسط آن بر عملکرد شركت تأثیر می

(. در تحقیقاتی كه انجام دادند رابطه 2022جست سوگو و همکاران) سود  پژوهشگران  برخی  نظریه  میتوان از  خصوص 

سبز و نوآوری سبز  ها نشان داد كه نوآوری بررسی نموده است. یافته بین نوآوری فناوری سبز و عملکرد مالی شركت را

د و پس از ها دار شوند و چین بهترین عملکرد را در این زمینه های تحقیقاتی درنظر گرفته می محصول به عنوان كانون

 .آن اسپانیا و بریتانیا قراردارند

 ییبالا تیاز اهم شركتعملکرد مثبتی داشته است. تأثیر محصول ی سبزنوآور بازاریابی با ی سبزنوآورهمچنین 

 یو بقا یرقابت تیتواند به مز یگاه نم عملکرد خود را حفظ كند، آنثبات د ننتوان درصورتی كهسازمان  .برخوردار است

برآورده كردن  یبرا یندیبه عنوان فرآ سبز یابیبازار یها یمنظور، استراتژ نیا ی. برادنابیبلندمدت خود دست 

 زیرا ن یداریبلکه پا ابد،ی یدست م یاست كه نه تنها به سودآور دهش فیتعر یو جامعه به روش انیمشتر یهاازین

های مختلفی را برای تضمین  ها و تکنیک ( در بررسی های خود روش2022همچنین تامیننو همکاران)  .كند یحفظ م

 د.كنن های تکنولوژیکی اتخاذ می رینوآوری سبز ، از جمله هزینه، فرآیند و نوآو سازی و بعداً پیاده

مثبتی داشته است .  تأثیرعملکرد بازار  با محصول  ی سبزوآوركه ننشان می دهد  پژوهشدر بررسی فرضیه چهارم 

فشار . گردد غیتبل یكه به اندازه كاف دهد یم جهینت یشركت تنها زمان کیسبز محصول  ینوآور یها تلاش

ات پژوهشبا  پژوهش. نتایج این هستند در این مورد تیعوامل موفق ازجمله راتشدن انتظا كننده و برآورده مصرف

بیانگر این مو ضوع  (2023گریما و دیگران ، و 2019شیامی و دیگران ،)از جمله در این مورد انجام شده متعددی كه 

از  یکیمحصولات سبز  نانیاطم تیكاهش قابل وتر  نییپا تیفینه ك و بالاتر یها متیرسد كه ق یبه نظر ماست كه 

به پرداخت  لیكنندگان اغلب ما ، مصرفاینکه به  توجهباخوانی دارد . هم باشد.  میبازار نییعملکرد پا یاصل لیدلا

ها شروع  كه شركت یزمان یمشتر یبهبود وفادار این، حفظ ی. بنابراستندیمحصول سبز ن یها یژگیو یبالاتر برا متیق

 . تبدیل شودچالش  کی به تواند یكنند م یسبز ممحصول  یها یاستراتژ یبه اجرا

سبز با عملکرد بازار به واسطه نقش میانجی نوآوری سبز بازاریابی  داد كه فرهنگ نوآوری نشان در بررسی فرضیه پنجم

به طور گسترده به  یابیسبز بازار ینوآور( 2022مکاران، وه سونجای)مشابه  های پژوهشدر  است مثبتی داشته تأثیر

در  شتریب یایبه دست آوردن مزا یحال، برا نیشناخته شده است باا داریحل مشکلات توسعه پا یبرا یان ابزارعنو
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 دهیدرا نا یطیمح ستیز یو ارزش ها یدارند اخلاق اجتماع لیاوقات تما یشركت ها گاه ،یرقابت از نوآور نیا

دهند  یم قیرا تطب ییها تیها و فعالراهبردها  اناز سازم یاریشده است كه بس دهیگذشته نه چندان دور د در .رندیبگ

 ن،یبنابرا رندیگ یم دهیرا ناد یطیمح ستیز یدیكل یها یحال نگران نیكرده و در ع تیرا تقوها  آن ییكه اگرچه كارا

همراه با  ستیز طیچندان دور به شدت نگران حفظ مح نه ی مردم در گذشته یو حت یمحققان، كارشناسان صنعت

در تحقیقات  .اند  شده ندهیبه سمت رفاه بلندمدت آ شرفتیو پ یاجتماع یاستانداردها یؤثر از منابع، ارتقااستفاده م

( نوآوری سبز بازاریابی به طور گسترده به عنوان ابزاری برای حل مشکلات توسعه 2022مشابه )سونجای وهمکاران، 

ای بیشتر در این رقابت از نوآوری، شركت ها گاهی پایدار شناخته شده است با این حال، برای به دست آوردن مزای

 اوقات تمایل دارند اخلاق اجتماعی و ارزش های زیست محیطی را نادیده بگیرند.

سبز با عملکرد بازار به واسطه نقش میانجی نوآوری سبز  كه فرهنگ نوآوری فرضیه ششم نشان داد ، نتایجهمچنین

پژوهش گریما و  پیشینههای  یافته با حاضر پژوهش نتایج كه این هب توجه با مثبتی داشته است. تأثیر محصول

و  یاتیعمل ندیكل فرآ فراگیرسبز مستلزم بهبود  ندیفرآ ینوآور .است خوانی داشته و سازگار  ( هم2023دیگران )

تواند  یزمان بر است و م زین ینوع نوآور نیا .است یمال یگذار هیاز سرما ییاست كه مستلزم سطوح بالا یتیریمد

 .ستندیمشهود ن ای میكاملاً مستق شهیكند كه هم جادیا یاثرات

 کاربردی حاصل از پژوهش  پیشنهادهای

و این مسیراز طریق مزیت رقابتی مثبتی بر عملکرد شركت  دارد  تأثیربازاریابی سبز  راهبردمطالعه ما نشان داد كه 

ه آمیز علاقه مشتریان ب ادغام موفقیتی بازاریابی برای ها همچنین، قابلیت تواند خود را بیشتر نمایان كند. می

تواند  ی و غیرقابل جایگزینی باشد كه میتواند منابع ارزشمند، كمیاب، تکرارنشدن فرآیندهای آمیخته بازاریابی می

شنهاد های حاصل از پژوهش، پی اساس و باتوجه به یافته . براینبتی و در نتیجه بهبود عملکرد شودمنجر به مزیت رقا

 :كه شود می

پیشنهاد می گردد داشته است.  تأثیرسبز شركتی با نوآوری سبز بازاریابی  در خصوص فرضیه اول كه فرهنگ نوآوری

بازاریابی سبز در  راهبردهای سبز و استقرار  گذاری در شیوه توجه به این نکته برای مدیران مهم است كه سرمایه كه

های  سازد تا نگرانی سبز مشتریان و سایر گروه بازاریابی سبز مدیران را قادر میدهد.  بهبود عملکرد شركت نتیجه می

ها به سختی  گذارند، برآورده كنند. شركت می تأثیروكار  ذینفع را كه به طورمستقیم یا غیرمستقیم بر عملکرد كسب

ر طولانی مدت ه دهند. وبرای حضوهای نوآورانه برای ماندن در رقابت و افزایش سود خود را توسع كنند تا راه تلاش می

ترجیحات مصرف كننده روز به روز تغییر اریابی همیشه ضروری بنظر می رسد. یک شركت در رقابت، نوآوری سبز باز

بازاریابی نوآورانه سبز برای  های نوین اندیشهمی كند و بنابراین تولید ایده جدید، توسعه محصول جدید و استفاده از 

شود، ترویج مصرف پایدار از طریق نوآوری  ها مهم می ناپذیر می باشد. آنچه برای شركت جتنابفروش در شركت ها ا

ای را برای ادغام  های جدید و خلاقانه كند تا روش ها را وادار می بازاریابی سبز است. پایداری محیطی شركت

 .ندهای بازاریابی سبز خود توسعه ده راهبردهای زیست محیطی در عملیات و  نگرانی

مثبتی داشته است  تأثیرسبز شركتی بر نوآوری سبز محصول  در خصوص فرضیه دوم پژوهش كه فرهنگ نوآوری 

در چشم انداز رقابتی فزاینده فعلی، مدیران می توانند از استراتژی بازاریابی سبز برای متمایز  ه:گردد ك پیشنهاد می
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. در نمایندنتیجه بهبود عملکرد كسب و كار استفاده ساختن خود و كسب نگرش مطلوب مشتریان و ذینفعان و در 

پذیری شركت در بازار  ها بر رقابت كنند، عدم مقابله با آن استفاده می راهبردها از این  شرایطی كه بسیاری از شركت

 گذارد. منفی می تأثیر

پیشنهاد داشته است.  مثبتی تأثیردر خصوص فرضیه سوم پژوهش كه نوآوری سبز بازاریابی بر نوآوری سبز محصول 

تواند به مزیت رقابتی و  مدیران شركتها درصورتی كه نتوانند ثبات عملکرد خود را حفظ كند، آنگاه نمی :كه می گردد

های بازاریابی سبز به عنوان فرآیندی برای برآورده كردن  راهبردبقای بلندمدت خود دست یابند. برای این منظور، 

یابد، بلکه پایداری را نیز  روشی تعریف شده است كه نه تنها به سودآوری دست می نیازهای مشتریان و جامعه به

های بازاریابی مانند  كه شامل كل فعالیت شود میكند. از این نظر، این رویه به عنوان یک رویه تعریف  حفظ می

 بندی، توسعه، تبلیغات و ترویج محصولات سبز نوآورانه است. گذاری، عرضه، بسته یمتق

پیشنهاد مثبتی داشته است  تأثیرخصوص فرضیه چهارم پژوهش كه نوآوری سبز محصول  بر عملکرد بازار  در

دهد كه به اندازه كافی تبلیغ شود. با  های نوآوری سبز محصول یک شركت تنها زمانی نتیجه می تلاش ه:ك گردد می

ی ویژگی های محصول سبز نیستند. بنابراین، به اینکه، مصرف كنندگان اغلب مایل به پرداخت قیمت بالاتر برا توجه

به یک  تواند های محصول سبز می كنند میراهبردها شروع به اجرای  بود وفاداری مشتری زمانی كه شركتحفظ یا به

چالش تبدیل شود. در این اینگونه موارد، تصویر شركتی یک شركت می تواند معیار مهمی برای قضاوت در مورد 

بیشتر بر  تأثیركننده و به نوبه خود  است منجر به افزایش اعتماد مصرف شنا باشد. و ممکناآكیفیت یک محصول ن

كنندگان تمایل  ز همچنین ممکن است باعث شود مصرفتصمیمات خرید مصرف كنندگان شود. یک تصویر سب

تیجه، تصویر بیشتری به یک شركت یا یک محصول خاص داشته باشند و باعث افزایش وفاداری به برند شود. در ن

سبز یک شركت به طور بالقوه می تواند رضایت كلی مشتری را افزایش دهد. به این معنی كه هر چه مشتری تصویر 

تر خواهد دید. با توجه به اینکه وفاداری مشتری و شهرت شركت  شركتی را بهتر درك كند، شهرت شركت را مثبت

تواند بازده  ند،یک شركت با تصویر سبز بهتر میگذار می تأثیرعوامل بسیار مهمی هستند كه بر بازده بالقوه شركت 

 اقتصادی بیشتری از نوآوری محصول سبز خود به دست آورد.

سبز با عملکرد بازار به واسطه نقش میانجی نوآوری سبز بازاریابی  در خصوص فرضیه پنجم پژوهش كه فرهنگ نوآوری

وكارها و ارائه كالاها و خدمات به بازاری  ك چگونگی عملکرد كسبدر گردد كه: پیشنهاد میاست.  مثبتی داشته تأثیر

دهد بسیار مهم است. در چند سال گذشته، دانشگاهیان افق  اهمیت می« پایدار»و « سبز»كه به پیشنهادات 

ات هنوز تا كنون بر روی پژوهشات خود را در مورد مصرف پایدار گسترش داده اند با وجود این، حوزه اصلی پژوهش

مصرف  مبانی نظری انداز آینده.  ده بوده است تا چشمكنن های مصرف پایدار بر بخش فعلی مصرف ثربخشی روشا

كنندگان  های خرید آتی مصرف كند و ارتباط بین مصرف پایدار و دیدگاه می تأكیدهای فعلی مشتریان  گاهپایدار بر دید

تواند برای ترویج  محصولات می مؤثربندی پایدار و بازیافت  ستههای بازاریابی سبز از جمله ب گیرد. نوآوری را نادیده می

تواند بسته بندی پایدار را برای متقاعد كردن مشتریان آگاه به  می بخش بازاریابی شركتمصرف پایدار استفاده شود. 

 محیط زیست به استفاده از محصولات سبز برجسته كند. مشتریان زمانی تمایل بیشتری به یک محصول پیدا

 .نمایندكنند كه از پذیرش آن احساسات مثبت دریافت  می

سبز با عملکرد بازار به واسطه نقش میانجی نوآوری سبز محصول  در خصوص فرضیه ششم پژوهش كه فرهنگ نوآوری

كل فرآیند عملیاتی و  فراگیرنوآوری فرآیند سبز مستلزم بهبود  پیشنهاد می گردد كه:مثبتی داشته است.  تأثیر
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تواند  نوع نوآوری نیز زمان بر است و میی است كه مستلزم سطوح بالایی از سرمایه گذاری مالی است. این مدیریت

تواند نوآوری سبز محصول  نوآوری سبز می ،اثراتی ایجاد كند كه همیشه كاملاً مستقیم یا مشهود نیستند.  همچنین

به راحتی به افزایش درآمد و مزیت  ،بنابراین .ذاری كردگ را ارتقا دهد و از این طریق در تولید محصولات جدید سرمایه

 شود. فناوری تبدیل می

 

 های آتی پیشنهادهای برای پژوهش

ها در  . شركتنمایندجهت گیری سبز داخلی را بررسی  نظیرمطالعات بیشتر می تواند سایر عوامل تعدیل  -1

های كشورهای  كنند كه بسیار متفاوت از محیط های بیرونی و داخلی فعالیت می كشورهای در حال توسعه در محیط

های بازاریابی سبز در راهبردهای  ها و چالش های آینده برای بررسی محرك پژوهش ،یافته است. بنابراین توسعه

 .شود میكشورهای در حال توسعه پیشنهاد 

توجه به این نکته برای مدیران ها در بخش تولید دارد.  های این مطالعه پیامدهای عملی برای مدیران شركت یافته -2

دهد.  بازاریابی سبز در بهبود عملکرد شركت نتیجه می راهبردهای سبز و استقرار  گذاری در شیوه مهم است كه سرمایه

نفعان افزایش  های محیطی ذی یابد و نگرانی وكار امروزی كه در آن اطلاعات به سرعت جریان می در محیط كسب

نفع را كه به طور مستقیم  های ذی سازد تا نگرانی سبز مشتریان و سایر گروه مدیران را قادر مییابد، بازاریابی سبز  می

گذارند، برآورده كنند. در چشم انداز رقابتی فزاینده فعلی، مدیران  می تأثیروكار  یا غیرمستقیم بر عملکرد كسب

نفعان و در نتیجه  رش مطلوب مشتریان و ذیایز ساختن خود و كسب نگبازاریابی سبز برای متم راهبردتوانند از  می

كنند، عدم  استفاده می راهبردها از این  بهبود عملکرد كسب و كار استفاده كنند. در شرایطی كه بسیاری از شركت

 گذارد. منفی می تأثیرپذیری شركت در بازار  ها بر رقابت مقابله با آن

آینده باز  های پژوهشهای زیر را داشت كه راه را برای  محدودیت های مهمی را ارائه كرد، اما گرچه این مطالعه یافته

های راهبردهای بورسی و عمدتا تولیدی محدود شد. بنابراین بررسی  كند. از نظر بخش، مطالعه به بخش شركت می

 ها نیز ضروری است. بازاریابی سبز از سایر بخش

 محدودیت های پژوهش

 : زمحدودیت های پژوهش عبارتند ابرخی از 

میباشد بعضی مشکلات در پاسخگویی و جمع آوری  واحد حسابرسی داخلی با توجه به جامعه آماری كه كاركنان -1

ناقص بودن بعضی از پاسخنامه ها بدلیل عدم پاسخدهی همچنین .قابل ملاحظه میباشد كامل پرسشنامه اطلاعات

آن ها از سؤالات پرسشنامه )محدودیت مربوط  بعضی از مسولین شركت ها به سؤالهای آزمون و عدم برداشت یکسان

 به اندازه گیری(.

شده در بورس همچنین محدود بودن های پذیرفتهمحدود بودن قلمرومکانی تحقیق كه محدود به شركت-2

 سازد.قلمروزمانی تحقیق بود، تعمیم نتایج را با محدودیت مواجه می

 گیری همراه است.كل جامعه همواره با احتمال خطر نمونهتعمیم نتایج حاصل از بررسی و آزمون نمونه به  -3
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